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Capitulo 1. El problema de investigacion

1.1 ldentificacion tematica

La busqueda de una educacion de calidad siempre es uno de los propdsitos mas
importantes de cada pais y son incontables los esfuerzos que se hacen para alcanzar este
objetivo desde todos los &mbitos que implican la formacion de una nueva sociedad. Generar
procesos inclusivos que contribuyan con el desarrollo de competencias especificas en el ser,
saber y hacer son propositos del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN),
los cuales estan incluidos también al interior de los planes de gobierno locales en los que se
plantean algunos retos que guian el sistema educativo hacia un estandar que a través de la
evaluacion continua, pretende determinar el grado de adquisicion y desarrollo de las
competencias basicas en los diferentes ambientes de aprendizaje que se dan en las aulas,
(MEN, 2011, p. 6) buscando asi, ‘“garantizar la creacion y el enriquecimiento de ambientes
educativos favorables para que los nifios aprendan y desarrollen todas sus capacidades y
potencialidades”(MEN, 2006, p.4).

El MEN vy el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior
(ICFES), han intentado explicar la razon del por qué los resultados académicos obtenidos por
los estudiantes sean poco satisfactorios, donde dichos productos son evidenciados no
solamente en las pruebas internas en las instituciones educativas, sino también en las Saber
Pro y recientemente por los pardmetros de medicion internacional a través del Programa
Internacional de Evaluacion de Estudiante, PISA, programa para la evaluacién internacional
de alumnos de la Organizacion para la cooperacién y el desarrollo econémico (ICFES, 2013).
Respecto a ello se han analizado metodologias y modelos pedagdgicos que han sido exitosos
en paises como Finlandia y se ha intentado implementar estos en el territorio colombiano,
arrojado frutos que no siempre los esperados ya que las condiciones socioecondémicas de
nuestro pais son totalmente diferentes, por lo tanto la oferta educativa esta cefiida a
parametros que deben ser analizados para efectuar planes de estudio y proyectos pedagogicos

pertinentes y acordes a las necesidades del individuo colombiano.

La educacion es un proceso que segun Casassus (2003), debe adaptarse a los cambios
presentes de su época, se debe considerar que los modelos tradicionales aplicados hace 50 o
60 afios son practicamente vanos en la escuela moderna. Por esto se hace necesario generar

cambios en los cuales la educacion deje de considerar al docente como el elemento principal



de la clase y al estudiante como el ente receptor pasivo; Yy adoptar un modelo de ensefianza
orientado hacia la formacion de un estudiante critico, reflexivo y participe de la creacion de
su conocimiento y autonomia; la funcion del educador entonces sera la de guiar
asertivamente los procesos de formacion integral de acuerdo a los lineamientos curriculares
y competencias bésicas ya establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional siempre

como un agente lider transformador e innovador en su contexto social.

Considerando que el actor principal de la educacién finalmente es el estudiante, es
importante fomentar no solo su individualidad sino también ampliar su perspectiva desde lo
social, analizar cada una de las formas en que aprende con el fin de intervenir esos
aprendizajes y sacar el mejor partido de estas condiciones potencializando siempre el

conocimiento y la virtud laboriosa del ser.

Las investigaciones de las Gltimas décadas en cuestion de educacién como lo plantea
Delors (1996) concluyen que la forma de aprender estd muy relacionada con aspectos de la
personalidad, vision del mundo, estilos de vida y autoimagen o concepto, las cuales junto
con la motivacién académica, hacen parte del ambito afectivo del ser humano
complementando asi a la cognicion, habilidades y conocimientos previos y las caracteristicas
de la persona, que con el paso del tiempo se conceptualizan como estilos propios de
enfrentarse a las tareas del aprendizaje. Es asi, como también lo manifiestan Gonzalez,
Nufiez, y Gonzalez (1997) que aprendemos a ver que cada persona posee un estilo
caracteristico o preponderante en la forma en cdémo adquiere los conocimientos, los transmite
y los ejecuta para convertirlos en acciones vivenciales directamente establecidas en su medio.
De esta manera el alumno normalmente se apoya en estrategias particulares que pueden ser
visuales, auditivas o kinestésicas las cuales favorecen el entendimiento de las tematicas
ayudando a comprender y alcanzar mejores resultados en su aprendizaje (De Moya,
Hernandez, Hernandez y Gutiérrez, 2011). Segun Cuadrado, Fernandez, Monroy y otros
(2015) no parece que sea un hecho comdn entre los docentes el preocuparse por conocer el
estilo de aprendizaje que presentan sus dicentes y la diferencia que existe dentro de su grupo-
aula. Lo anterior implica que el docente desarrolla metodologias y estrategias iguales para
todos los estudiantes, con los mismos materiales y recursos, ignorando el hecho de que cada
estudiante tiene caracteristicas especificas que le permiten hacer mas eficiente su proceso de

aprendizaje.



Estas caracteristicas en las formas de aprender relacionadas con los aspectos de la
personalidad es lo que se ha llamado estilos de aprendizaje. Para Honey y Mumford (1992)
un estilo de aprendizaje es una descripcion de las actitudes y comportamientos que
determinan la forma preferida de aprender de un individuo. Estas actitudes y

comportamientos estan fuertemente ligados a los aspectos personales del ser.

Keefe (1988) define los estilos de aprendizaje como la manera caracteristica en que
las personas se orientan hacia la solucion de problemas, pero también al comportamiento
afectivo, cognitivo y fisioldgico caracteristico de una persona, que sirve como indicador
estable de cdmo los aprendices perciben, interactian con y responden al entorno academico.
Los estilos de aprendizaje buscan facilitar el proceso de adquisicion del conocimiento,
tratando de siempre de hacerlo mejor, realizando en forma permanente una identificacion del
estilo predominante para luego realizar las adecuaciones necesarias al método de ensefianza.
Adicionalmente, Alonso (2008) complementa la idea anterior sefialando que se busca mejorar
la calidad del proceso ensefianza y aprendizaje a partir del analisis de la forma y ritmo en que
los estudiantes avanzan en sus procesos académicos para disefiar conscientemente los

programas educativos segun las preferencias mas marcadas de los mencionados.

Segun De Moya, Herndndez y Cozar (2009), si la meta educativa es lograr que el

alumno “aprenda a aprender”, ayudarlo a que conozca y mejore sus capacidades permitira:

e Controlar el aprendizaje propio

e Diagnosticar las fortalezas y debilidades

e Describir el o los estilos de aprendizaje

e Conocer en qué condiciones aprende mejor
e Aprender de la experiencia diaria

e Superar las dificultades que se presentan

e Estar dispuesto a indagar, probar y crear nuevas combinaciones (p. 137).

Con este propdsito, las estrategias pedagdgicas implementadas por los docentes deben
considerar los estilos de aprendizaje encontrados en el aula y adaptar su forma de ensefianza a
estos utilizando todas las herramientas posibles para potenciar los esquemas predominantes
de su alumnado. Oviedo, Céardenas, Zapata y otros (2010) definen las estrategias de

aprendizaje como las formas particulares de interactuar en el aula que emplean los docentes y



que reflejan, implicita o explicitamente, las concepciones que ellos poseen acerca del

conocimiento, la ensefianza, el aprendizaje, la evaluacion, el estudiante y el docente mismo.

Ahora, teniendo en cuenta los cambios en el entorno educativo y en el contexto social,
se reitera que las metodologias aplicadas en las aulas de clase deben adaptarse a las
exigencias de los nuevos estudiantes, orientadas al uso de las Tecnologias de la Informacion
y la Educacion. De acuerdo con lo manifestado por Cabero (2006) dichas tecnologias
permiten influir en la configuracién de nuevos entornos y escenarios para la formacion por

medio de la:

e Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje y ofrecer nuevas posibilidades
para la orientacion y la autorizacion.

e Eliminacion de las barreras espacio-temporales entre el profesor y los estudiantes y
los clésicos escenarios formativos, limitados a las instituciones educativas.

e Incremento de las modalidades comunicativas.

e Potenciacion de los escenarios y entornos interactivos

e Favorecer el autoaprendizaje y el trabajo colaborativo. (p. 4)

Cela, Fuertes, Alonso y Sanchez (2010) sefialan que es importante considerar la
congruencia que debe existir entre la incorporacion de la tecnologia en la educacion, y la
importancia de tomar en cuenta las necesidades pedagdgicas de los estudiantes. Sumado a lo
anterior, las TIC permiten realizar un aprendizaje por medio de experiencias sensoriales
mediadas por la multimedia, permitiendo ofrecer la informacion al estudiante de diversas

formas.

La propuesta de investigacion se basa en la estrecha relacion existente entre los estilos
de aprendizaje y los ambientes de aprendizaje mediados por TIC, dado que, en ambas, el eje
fundamental, es el estudiante. Como afirma Fantini (2008) en los ambientes de aprendizaje
mediados por las TIC, se posibilita la comunicacion docente-estudiante y estudiante-
estudiante, a través de diversos medios, los materiales, las actividades individuales y
grupales, la investigacién. Esta variedad de medios permite entregar informacién
simultaneamente utilizando diferentes sentidos, creando diversos canales de aprendizaje que

a su vez se encargan de reforzar lo aprendido al interactuar entre si.

El docente y sus estrategias son quienes permiten que se cumplan los objetivos

planteados al utilizar las TIC como herramienta de apoyo en las aulas de clase mas alla de su



uso operativo. Alonso (1999) sefiala que cuando la computadora es usada para repetir los
esquemas tradicionales de educacion, aquellos centrados en el profesor, no se tienen en
cuenta los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Cuando se preparan contenidos en los que
el aprendiz pueda escoger ente diferentes vias de asimilacion, los estilos de aprendizaje se
convierten en un elemento mas a tener en cuenta. Segun lo anterior se puede afirmar que la
incorporacion de las TIC en el ambito educativo permite generar nuevos espacios para los
estudiantes que son los actores y gestores de la creacion del conocimiento, en sus
particularidades y en ofrecerle a éste la oportunidad de escoger el camino mas adecuado para

lograr su aprendizaje.

Durante los procesos de modernizacion de la educacion, se establecen ciertos criterios
que contemplan la busqueda de alternativas que permiten la inclusion de cualquier tipo de
poblacion o individuos con diferentes estilos de aprendizaje en las aulas regulares, esto hace
que en la actualidad la preparacion, disposicion y formacion del docente en estos ambitos sea

indispensable para atender comunidades escolares con estas caracteristicas.

Histéricamente se encuentra que en ocasiones muchos de los estudiantes que
presentaban retrasos en su nivel de aprendizaje eran determinados como nifios problema al
interior de las instituciones educativas, estos a su vez eran aislados, llevados hacia aulas
especiales o simplemente retirados del sistema educativo debido a la falta de conocimiento de
sus padres frente al tema o a la falta de preparacion del docente del aula regular para asistir

estos casos debidamente.

Al analizar cada uno de los estudios mencionados en la presente investigacion sobre
la identificacion de los diferentes estilos de aprendizaje presentes en el aula y la adopcion de
recursos de las TIC como medio de apoyo para la adquisicién de conocimientos se percibe
que es un tema pertinente y actual ya que esta enmarcado en las politicas educativas y de
inclusién establecidas por el MEN, Ley 1618 (2013).

Los estilos de aprendizaje no siempre van de la mano con una necesidad educativa,
cuando se emiten este tipo de afirmaciones es posible que se esté cometiendo un error, su
estudio, analisis e intervencion estan consolidados como una guia que ubica las politicas de
inclusién ya mencionadas y es alli donde estd el campo de accion de los docentes
investigadores permitiéndose descubrir cual es el fondo de la tematica y de qué manera

proceder.



Este tema de estudio sobre la relacion entre los estilos de aprendizaje, estrategias de
aprendizaje y TIC, se presenta como una oportunidad para fortalecer la practica pedagogica,
mejorar los procesos de calidad educativa y darle el mejor aprovechamiento posible a las
capacidades cognitivas y fisicas de las generaciones modernas, las cuales, mediante el uso de
las tecnologias de informacion y comunicacidbn como herramienta promotora del
conocimiento y constructora de la identidad del saber, ayudan a desarrollar los procesos de
pensamientos para la estructuracion de los diferentes etilos de aprendizaje, sea cual sea la

forma de recepcidn de la informacidn que cada uno posee.

No puede ignorarse la teoria de las inteligencias multiples de Gardner (1983) ya que
precisa algunos aspectos que tienen que ver con el analisis y tratamiento de los estilos de
aprendizaje, la importancia que tiene el desarrollo de la inteligencia interpersonal e
intrapersonal. En la primera los individuos tienen la capacidad para establecer relaciones con
los demés y generar respuestas al medio a partir de los discursos que se producen, en la
segunda el individuo se asume Y tiene la capacidad de autodeterminarse y autoevaluarse de

acuerdo a sus estilos de aprendizaje mas representativos.

Es importante considerar que la sociedad ha cambiado y que los docentes deben
asumir una postura mas humana y equitativa frente a la construccion del conocimiento,
descubrir que realmente todos son diferentes y aprenden de diversas maneras puede ayudar a
generar practicas pedagdgicas objetivas, claras, con miras siempre a la generacion de
espacios de interaccién en los cuales la participacion ciudadana sea significativa y de hecho

demostrativa para efectos creativos que consoliden una mejor sociedad en todos los aspectos.

1.2 Planteamiento del problema

Dado el bajo rendimiento académico de los estudiantes de educacion bésica y media de
las instituciones educativas Luis Eduardo Posada Restrepo y Dolores e Ismael Restrepo del
municipio El Retiro (Antioquia), en las areas establecidas por la ley 115 de 1994, en su
Articulo 23, Areas obligatorias y fundamentales, y en las pruebas externas, SABER PRO
aplicadas por el instituto para el fomento de la educacion superior ICFES, evidenciado en

los logros minimos obtenidos durante los periodos académicos y en los bajos resultados en



la escala de desempefios por competencias de las pruebas saber, durante los afios 2012, 2013
y 2014 y 2015, en los que se nota el descenso desde un nivel avanzado a satisfactorio, se
hace necesario establecer estrategias que permitan mejorar los procesos de aprendizaje
orientados hacia el estudiante y asi mismo los métodos que se llevan a cabo para la
construccién pedagogica y educativa del conocimiento. Para ello, se plantea en la presente
investigacion establecer la caracterizacion de los estilos de aprendizaje, estrategias de
aprendizaje y la forma en que los estudiantes de séptimo grado de dichas instituciones

relacionan estos elementos con el uso de las TIC.

Los resultados que se obtengan durante el desarrollo del presente trabajo, ayudaran a la
generacion y aprovechamiento de todas las herramientas que emplean los jovenes para el
logro de buenos desempefios académicos y el empleo de rutas de mejoramiento que permitan
presentar las Pruebas Saber con miras a la obtencion de resultados satisfactorios para las

instituciones mencionadas.

Para esto, se debe tener en cuenta las particularidades de los educandos y la pluralidad de
sus procesos de aprendizaje. El hecho de que los estudiantes no identifiquen por si mismos
sus estilos de aprendizaje predominantes puede significar que no se tiene una idea clara
acerca de los métodos mas efectivos de aprender, por lo tanto las estrategias que plantean el
coémo se aprende con dicho estilo también pueden no ser las mas adecuadas. A partir del
reconocimiento de los estilos de aprendizaje se podria entonces sugerir o identificar con el

estudiante las estrategias que podrian favorecerle mas en su proceso.

Los grupos a intervenir en esta investigacion estan compuestos por sesenta y cuatro
estudiantes, 32 de la institucion educativa Dolores e Ismael Restrepo y 32 de Luis Eduardo
Posada Restrepo, correspondientes al grado séptimo. Esta informacion se encuentra

registrada en la matricula del SIMAT del afio 2016.



1.3 Pregunta de investigacion

¢Cual es la relacion entre estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y
tecnologias de la informacion y comunicacion que establecen los estudiantes de séptimo
grado de las Instituciones Educativas Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada
Restrepo del municipio de El Retiro Antioquia?

1.4 Justificacién

La presente investigacion busca generar conciencia dentro de las Instituciones
Educativas acerca de la importancia de crear espacios incluyentes que permitan que cada
estudiante cuente con verdaderas oportunidades para formar su conocimiento por medio de la
adecuacion de estrategias de aprendizaje mediadas por TIC a partir del diagnostico y
caracterizacion de los estilos de aprendizaje de los estudiantes del séptimo grado de dos
instituciones educativas del municipio el Retiro Antioquia.

En diciembre de 2013, el Instituto Colombiano para la Evaluaciéon de la Educacién
(ICFES) presentd los resultados de las pruebas PISA y OCDE que entregé como resultado
que Colombia ocupd en lugar 62 entre 65 acerca del desempefio, conocimientos y habilidades
de jovenes de 15 afios de diferentes paises. Lo anterior le demostré al pais que aunque se ha
avanzado con respecto a la educacion en campos como la cobertura, los resultados en cuanto

a calidad no son los mejores. (ICFES, 2013).

El MEN en su articulo 3 de la ley 1260 de 2009 determina que son propdsitos de la
evaluacion de los estudiantes en el ambito institucional: 1. “Identificar las caracteristicas
personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de aprendizaje del estudiante para valorar
sus avances. ... 3. Suministrar informacidon que permita implementar estrategias pedagogicas
para apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios superiores en su
proceso formativo” MEN Ley 1260 (2009, p. 1). De acuerdo a los programas de
implementacion del Disefio Unico de Aprendizaje (DUA) en el municipio de El Retiro,

presenta que aungue en un principio los estudiantes con barreras de aprendizaje no estan



contemplados para ser objeto de estudio, si lo son algunos de los principios que fundamentan
al DUA, tales como la necesidad de aceptar la diversidad como norma y no como excepcion
de modo que “cuando los curriculos estan disefiados para alcanzar las necesidades de la
media general- excluyendo las de aquellos con diferentes habilidades, estilos de aprendizaje,
formacion, e incluso preferencias, fracasan en proporcionar a todos los individuos

oportunidades de aprender justas e iguales.” (Cast, 2008, p.3).

Partiendo de la caracterizacion de los estilos de aprendizaje de los estudiantes y con el
fin de facilitar el desarrollo de sus potencialidades de acuerdo a su ritmo, se pueden
cumplir ademas los principios del DUA que segun Cast (2008) son: 1. Proporcionar multiples
medios de representacion (diferencias en el modo en el que se percibe y comprende la
informacidn), 2. Proporcionar mdltiples medios de expresion (diferencias en el modo de
navegar en el medio de aprendizaje y expresar lo que se sabe) y 3. Proporcionar multiples
medios de compromiso (diferencia en la forma en que el alumno se siente implicado o
motivado) Cast (2008, p.3).

En estos tres apartados es donde se integran las TIC, utilizadas para proporcionar a los
estudiantes estas diferentes formas de representacion y expresion e implicacion,
aprovechando las propiedades multisensoriales en que se puede representar una informacion
dada para afianzar los estilos de aprendizaje predominantes y buscar reforzar aquellos no tan
desarrollados. De la misma forma, el estudiante debe participar como agente activo marcando
su ritmo de adquisicidn del saber. Se busca que al presentar las clases acorde a los estilos de
aprendizaje del estudiante, mejore en estas, la apropiacion de los saberes, el rendimiento
académico y la motivacion para las actividades académicas, de igual forma que se disminuya

el indice de pérdida y desercion de las instituciones educativas antes mencionadas.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Caracterizar la relacion entre estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y TIC
que establecen los estudiantes del septimo grado de las instituciones educativas Dolores e

Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada del municipio El Retiro, Antioquia.



1.5.2 Objetivos Especificos

e Identificar los estilos de aprendizaje presentes en el aula de clase en el séptimo grado
de las instituciones educativas Luis Eduardo Posada y Dolores e Ismael Restrepo.

e Reconocer las estrategias de aprendizaje que se utilizan los estudiantes para el
desarrollo de las actividades académicas.

e Describir como los estudiantes incorporan y aprovechan las TIC en sus estrategias de

aprendizaje atendiendo sus estilos de aprendizaje.

1.6 Delimitacion Temporal y Espacial.

La investigacion se llevo a cabo durante los semestres 2014-2 y 2016-1 en dos
instituciones educativas rurales del municipio de El Retiro Antioquia. Ambas se encuentran

ubicadas sobre la via que conduce al municipio de La Ceja entre los kilémetros 27 y 32.

1.7 Delimitacion Contextual

La presente investigacion se desarroll6 en el municipio de El Retiro Antioquia en la
Institucién Educativa Luis Eduardo Posada Restrepo sede Los Salados y en la Institucion
Educativa Dolores e Ismael Restrepo sede EI Chuscal ambas de caracter oficial, las cuales
cuentan con 52 docentes, 8 sedes y 1300 estudiantes aproximadamente. De acuerdo a esta
descripcion, son consideradas las instituciones nimero 2 y 3 de la localidad ya que poseen el
mayor nimero de estudiantes y planta fisica con respecto a la institucién educativa Ignacio
Botero Vallejo que esta ubicada en la zona urbana. El grupo de estudio es el séptimo grado, el
cual posee 64 estudiantes aproximadamente, la poblacién que compone estos grupos

generalmente es migrante de los municipios de El Retiro, La Ceja y Rionegro.

1.7.1 Perfil profesional de los docentes
Las instituciones educativas rurales Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada

cuentan con 28 docentes y dos directivos con la siguiente formacion: Son licenciados en:

Tabla 1: Perfil profesional de los docentes de 2 instituciones del municipio de El Retiro Antioquia.

Perfil Profesional Ndmero de docentes




Educacidn preescolar

Educacion Basica Primaria

Normalistas superiores

Educacion Fisica

Ingenieras en sistemas

Matematicas y fisica

Ciencias naturales

Quimicay fisica

Filosofia y religién

Administracién educativa

Lengua castellana

Idiomas extranjeros

R N N NN R NN NN O W

Ciencias sociales

De los anteriores:

Con especializacién 13

En estudio de Maestria 3

Vinculados en propiedad 28

1.7.2 Infraestructura fisica
Las instituciones educativas rurales Dolores e Ismael Restrepo (IERDEIR) y Luis
Eduardo Posada (LUEDUPQOS) cuentan con los siguientes elementos en cuanto a su

infraestructura fisica:

Tabla 2: Infraestructura fisica de dos instituciones educativas del municipio El Retiro Antioquia

Infraestructura Cantidad

Aulas de clase 26

Bibliotecas

Laboratorio de biotecnologia

Vivero de orquideas

Laboratorio virtual

Aula multiple

Parque infantil

Casa del viviente

Aulas de informatica

Restaurantes

Canchas

N N N N N N PP P P

Tienda escolar




Rectoria 2
Secretaria 2
Cruz roja 1
Bafos 45

1.7.3 Modelo pedagogico

El modelo pedagdgico de las instituciones educativas Luis Eduardo Posada Restrepo y
Dolores e Ismael Restrepo corresponden al marco del constructivismo social, el cual plantea
segun las teorias del aprendizaje de Vigotsky y Piaget (2008) que la verdadera formacion del
ser humano se ejecuta a partir de la construccion de saberes significativos que logra realizar
cada individuo, modificando asi su estructura mental para alcanzar un mayor nivel de
diversidad, complejidad e integracion; es decir, se adquiere un verdadero conocimiento
sobre el contexto, lo cual contribuye al desarrollo integral de la persona, de esta manera lo
verdaderamente importante no es informar al individuo, ni instruirlo, sino desarrollarlo y

humanizarlo.

Se pretende que este modelo pedagdgico sea acogido y puesto en practica por todos
los estamentos activos de la institucion, incluyendo a los padres de familia, en este sentido el
punto de partida para su aplicacion es la combinacion pedagdgica entre las metas de

formacion, el curriculo, la relacién maestro alumno y la metodologia de ensefianza.

Acorde al presente modelo el trabajo en clase se perfila teniendo en cuenta la
metodologia de escuela graduada, que segun Lezcano (2013), responde a ejes y ambitos
dados para aplicacion de estandares de calidad y desarrollo de competencias por medio de
explicacion de temas, indicaciones de procedimientos, manejo de elementos, orientacion de
trabajos investigativos grupales e individuales, concertacion de ideas, respetando la
diferenciacion y la interdependencia en plenarias generales, sacando las respectivas
conclusiones y experimentaciones acorde con los temas de conocimiento, cuestionarios,
gréficas, vocabularios y otros. Se evalta en forma integral teniendo en cuenta los aspectos
formativos, de competencia, de desempefio y contenidos, donde los estudiantes realizan
fundamentalmente observaciones, descripciones, elaboran resimenes, hay analisis critico y
objetivo, se memoriza racionalmente, se parte de lo simple a lo complejo, abstrae lo comun

de varios 0 muchos casos particulares y asociacion de ideas.



Para el desarrollo objetivo y concreto de cada una de las areas y proyectos la
institucion se apoya en la metodologia escuela graduada. Lezcano (2013) propone como
herramienta para el desarrollo de la estrategia pedagogica elementos didacticos, como son:
TV, radio caseta, laboratorios, terrenos, revistas, folletos, afiches, carteleras, lo boletines
peridédicos camaras digitales y video, celulares, video vean, tablero electronico, Tablet,
computadores, dispositivos de almacenamiento movil, investigaciones individuales y
colectivas, eventos demostrativos, encuentros culturales y deportivos, pruebas Saber Pro,

entre otras.



Capitulo 2. Marco Referencial

2.1 Estado de la Cuestion

Durante el transcurso de esta investigacion, se consultaron trabajos desarrollados
acerca del tema de estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje que emplean los
estudiantes de la educacién basica y media en el ambito internacional, nacional, regional y
local. Se realizaron algunos hallazgos sobre investigaciones cualitativas y cuantitativas, por
lo general aplicadas al &mbito universitario en ambientes virtuales de aprendizaje y otro tanto
de construccion tedrica. En la mayoria de los estudios en esparfiol se utiliz6 el cuestionario
Honey — Alonso de Estilos de Aprendizaje, CHAEA (1994) y en los trabajos en inglés, el
predominante es el planteado por Kolb (1986).

2.1.1 Estilos de aprendizaje

e Estilo Cognitivo y Estilo de Aprendizaje

Zapata (2010), habla acerca de la diferencia entre el Estilo Cognitivo y el Estilo de Aprendizaje para
identificar los aspectos que generan discrepancia entre dichos conceptos para determinar si los estilos
cognitivos se presentan como una manifestacion de los estilos de aprendizaje o viceversa. El autor se
refiere a los estilos cognitivos en relacion con los procesos cognitivos, relacionandolos con el
procesamiento de la informacién mas que con el aprendizaje y en especial, con la construccién de
significados. Explica como “el estilo cognitivo da cuenta de como actla cognitivamente el sujeto,
pero no de lo que el sujeto realmente aprende en términos de las conceptualizaciones que elaborara

sobre el mundo” (p. 49). De esta forma, el autor plantea que:

En el estudio de las teorias sobre estilos de aprendizaje, se pueden distinguir dos
tendencias: en primer lugar, los autores que se centran de forma prioritaria en los aspectos
cognitivos del individuo y, en segundo lugar, los autores que se centran en el proceso de
aprendizaje. Los primeros se basan mas en los aspectos psicoldgicos; los segundos se
apoyan mas en los aspectos pedagdgicos. Los primeros prefieren hablar de estilos

cognitivos; los segundos se refieren a estilos de aprendizaje. (Zapata, 2010, p. 50)

Por su parte, Riding (2002) sugiere que el estilo de aprendizaje es el resultado de la adicion del estilo
cognitivo y las estrategias de aprendizaje, en las que el estilo cognitivo esta ligado a la fisiologia, es
incambiable y controla la forma en que el individuo responde a los sucesos; las estrategias de

aprendizaje se forman segiin Zapata (2010), como “parte de la respuesta del individuo a las demandas



de su entorno. Son herramientas cognitivas que resultan particularmente (tiles a cada sujeto para

completar una tarea especifica” variando segun la tarea particular que se debe realizar (p. 50)

Segun los planteamientos anteriores, y con base a los referentes tedricos consultados, en la
investigacion se trataron los estilos de aprendizaje de forma independiente a los estilos cognitivos,

enfocados en los aspectos pedagdgicos mas que en los psicoldgicos.

e Presentacion de propuestas tedricas- Ambito internacional

Keefe (1985), en su investigacion sobre evaluacion de las variables de los estilos de
aprendizaje, propuso desarrollar un instrumento diagnéstico mas viable para la educacién
personalizada, con herramientas de segunda generacidn que vayan mas alla de la tecnologia,
para ello utilizan 31 elementos cognitivos, afectivos, con algunas estructuras psicoldgicas y
fisiologicas, dicho ejercicio fue realizado en compafiia del grupo NASSP (Asociacion
Nacional de Directores de Escuelas Secundarias)

Felder y Silverman (1988), realizaron una investigacion acerca de aprender y ensefiar
estilos en ingenieria, la cual se tratd6 de dar respuesta a tres interrogantes sobre aquellos
aspectos del estilo de aprendizaje que son especialmente importantes en la ingenieria la
educacion, sobre los estilos de aprendizaje que prefieren la mayoria de los estudiantes y
que han favorecido los estilos de ensefianza de la mayoria profesores y aquellos estilos de

aprendizaje que no son abordados por métodos estandar de ensefianza de la ingenieria.

Felder y Silverman (1988), proponen también utilizar el modelo de estilos de aprendizaje de
Kolb (1986) para la recoleccion de datos, haciendo énfasis en el aprendizaje visual, intuitivo,
reflexivo, inductivo y deductivo. Felder y Silverman (1988), evidencian que los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de ingenieria y los utilizados por los docentes son totalmente
incompatibles ya que los aprendices son visuales, auditivos, sensitivos y activos, mientras
que los educadores poseen estilos de ensefianza pasivos y secuenciales, esto causa bajo
rendimiento académico y frustracion en las metodologias magistrales que emplean los
profesores en sus clases. Felder y Silverman (1988) reomendaron disefiar actividades en las
que se incluyan todos los estilos de aprendizaje presentados por las muestras tomadas para
efectos de ese proposito.

Cassidy (2004), present6 una recopilacion de estudios sobre estilos de aprendizaje e

instrumentos que sirven para la caracterizacion de los mismos, cuyo objetivo es aclarar las



zonas comunes 0 ambiguas que rodean la medicion y la adecuacion de instrumentos, para ello
propone la taxonomia de los modelos de estilos de aprendizaje: Kolb (1984) ELM, Honey y
Mumford ( 1992) LSQ, Dunn, Dunn and Price (1989), Keefe and Monks (1986) y retom¢ la
siguiente estructura: Preferencias instruccionales, interaccion social, procesos de
informacion, personalidad cognitiva, lectura y andlisis holistico, personalidad, cognicion y
analisis centrado. Relne todos los componentes necesarios para realizar un correcto analisis
de los estilos de aprendizaje en cualquier contexto dado.

El inventario de estilos de aprendizaje desarrollado por Kolb (2005) en su ultima
version KLSI3.1, esta estructurado para ayudarle a las personas a identificar la manera en que
el ser humano aprende a través de la experiencia, estd formado por cinco secciones que
permiten realizar la validez interna y externa de cada una de las variables: demograficas,
educativas, aprendizaje experiencial, rendimiento académico y otras aplicaciones educativas.

Alonso (2008), realiza un recuento acerca del camino que ha recorrido el tema de los
estilos de aprendizaje, presenta resumenes de investigaciones realizadas, da cuenta de los
temas que aun requieren profundizacion y plantea interrogantes para futuros trabajos.

Retomando el concepto de metacognicion, estilos y estrategias de aprendizaje, Albert
y Ros (2008), plantearon que durante una reunion que sostuvo la Comision Europea se dieron
a conocer algunas consideraciones en las cuales el uso de la tecnologia se fundamenta como
una herramienta esencial en desarrollo del modelo e-learning para la educacion virtual a
distancia, ya que a través del uso de objetos virtuales para el aprendizaje establecidos en las
plataformas multimediales, los estudiantes pueden lograr adquisicion del saber de forma mas
significativa mediante la inmersion de cada uno de sus estilos de aprendizaje en el mundo
académico, ya que encuentran recursos de texto, audio, video y relacion social interactiva
con otros individuos que posean las mismas caracteristicas académicas y que de alguna
manera contribuyen con el afianzamiento de los conceptos estudiados. Sin embargo, Albert y
Ros (2008) resaltan la importancia de indagar, crear herramientas que ayuden a formular y
aplicar una cultura académica frente al reconocimiento y valoracién de los estilos de
aprendizaje y estrategias de aprendizaje que poseen los estudiantes de educacion virtual a

distancia, de esta manera se cree que es posible generar un aprendizaje mas optimo y eficaz.

Martinez (2008), resalta la importancia de la relacion que debe existir entre el estilo
de ensefianza del docente y de los estilos de aprendizaje de los estudiantes y denota que por
lo general es el estudiante el que debe adaptarse al estilo de ensefianza del docente y no el

docente quien debe adaptar sus clases para incluir los estilos de aprendizaje de sus



estudiantes, situacion que se vive a diario en las aulas de clase. Martinez (2008), desde los
enfoques transmisivo y constructivista, realiza propuestas para implementar los estilos de
aprendizaje en el aula buscando atender mejor la diversidad del alumnado.

Existen instrumentos que sirven para establecer los estilos de aprendizaje. Garcia,
Santizo y Alonso, (2009) proponen un recuento de algunos instrumentos que han sido
utilizados desde 1963 hasta 2007 en la Universidad Autonoma de México, con estos
dispositivos se hace un andlisis de diferentes conceptos sobre los estilos de aprendizaje. La
lista de 38 diferentes instrumentos incluyen el nombre del cuestionario/instrumento, la pagina
web (si existe), los autores y una breve descripcion.

Las investigaciones citadas en estos antecedentes son relativas a la identificacion de
los estilos de aprendizaje como tal. Pero, ¢después de ello que sigue? La respuesta a este
interrogante la conceptualiza Gallego (2013), de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, Espafia; las reflexiones dadas desde este estudio tratan de responder a la pregunta,
facilitan algunas sugerencias y aplicaciones concretas en las aulas de clase. Se puede mejorar
en cada uno de los estilos con el metaconocimiento y las practicas adecuadas que refuercen
los estilos preferentes y potencien estilos menos desarrollados. Un docente ideal no aplica
recetas universales, tiene en cuenta las variables del alumno, la materia que se estudia, el

contexto con un criterio situacional.

e Estudios realizados - Ambito internacional

Gallego y Martinez, (2003) trabajan los estilos de aprendizaje combinados con el
aprendizaje e-learning en el que se crean cursos con el sistema 3D adaptados a los estilos de
aprendizaje de los estudiantes a partir de los resultados de la aplicacion de un test basado en
el modelo de Honey y Mumford (1986). En el estudio se concluye que este sistema permite
una gran adaptacion de los contenidos del curso con los estilos de aprendizaje del alumnado,
que estos se adaptan facilmente al curso y se obtuvo un mayor rendimiento (66,6) segun lo

reportado por los estudiantes.

Comparar los efectos de la utilizacion de e-learning en el aprendizaje basado en el
instructor y el aprendizaje orientado a sus estilos de aprendizaje e identificar si el e-learning
es mas eficaz para las personas con un estilo de aprendizaje en especial (Manochehr, 2006).
Este estudio utiliza el inventario de estilos de aprendizaje de Kolb. El resultado revela que
para la clase basada en el instructor (tradicional), el estilo de aprendizaje era irrelevante, pero
para la clase basada en web (e-learning), el estilo de aprendizaje era importante de forma



significativa, donde los estudiantes con estilos convergentes y divergentes obtuvieron

mejores resultados al utilizar e-learning.

Mientras mayor sea el conocimiento de las particularidades de los estudiantes por
parte del docente, mayores seran las posibilidades de este de poder adecuar su estilo de
ensefianza y disefiar métodos de evaluacion mas efectivos. Esta conclusion hace parte del
trabajo presentado por Fantini (2008) presenta una herramienta para un mejor rendimiento
académico, en el que se plantea que las TIC no deben ser usadas para repetir los esquemas
tradicionales de educacion, caso en el cual no se tienen en cuenta los estilos de aprendizaje de
los estudiantes. Se vale de los ambientes de aprendizaje mediados por TIC ya que combinan
distintos elementos pedagdgicos y por sus facultades de deslocalizacion y
destemporalizacion. Resalta la utilizacion de los foros como espacios de interaccion de los
estudiantes y las actividades colaborativas. Se utiliza una plataforma Moodle para la creacién
de los cursos virtuales en los que se tiene en cuenta las caracteristicas que favorecen el
aprendizaje de cada estilo para la presentacion de los contenidos y la seleccion de las
actividades proponiendo a los estudiantes diversos trayectos de aprendizaje sugerido segun su
estilo particular. Se utiliza el cuestionario CHAEA de estilos de aprendizaje para la

caracterizacion de los estilos presentes en los estudiantes.

Garcia, Santizo y Alonso (2009), luego de realizar un planteamiento tedrico, buscan
identificar las TIC que utilizan los profesores y estudiantes del colegio de posgraduados en
México con respeto a sus estilos de aprendizaje. Se utilizé el cuestionario Honey-Alonso de
Estilos de Aprendizaje (CHAEA), cuestionarios sobre usos de TIC y la estadistica descriptiva
para el analisis de los datos. Los resultados de la investigacion revelan que los estudiantes
tienden a utilizar mas software en sus clases que los docentes y que los estilos de aprendizaje
influyen en las respuestas dadas por los profesores y por los alumnos en la dotacién
tecnoldgica y en el uso de Internet.

Zatarain, Barron, y Reyes (2011), utilizan técnicas de reconocimiento de patrones
como la parte central de un aprendizaje adaptativo en la red social para ser utilizado como
una herramienta de creacion y aprendizaje. Con este recurso, los cursos de adaptacion,
sistemas tutoriales inteligentes y las lecciones se pueden crear, visualizar y compartir en
entornos colaborativos y moviles por las comunidades de los instructores y aprendices. Con
la herramienta de adaptacion llamada Zamnda, se desarrollan tres sistemas tutoriales

inteligentes. Se aplican varios métodos de reconocimiento de patrones para identificar el



estilo de aprendizaje del estudiante, en la mayoria de ellos se utiliza el modelo de Felder-
Silverman para adaptar los cursos al estilo de aprendizaje del estudiante. Una introduccién de
una red de aprendizaje social para crear, ver y administrar sistemas tutoriales inteligentes
adaptativas, y algunos metodos innovadores para identificar el estilo de aprendizaje del
estudiante, son los aportes de este trabajo.

Cuadrado, Fernandez, Monroy y otros (2015), dan a conocer los
estilos de aprendizaje del alumnado de psicopedagogia, buscan identificar el papel que
ejercen los estilos de aprendizaje en el uso de las TIC para el desarrollo del trabajo
académico colaborativo. La metodologia utilizada es de caracter descriptiva-cuantitativa y
utilizan el cuestionario CHAEA de estilos de aprendizaje y uno propio para valorar las
competencias TIC. Como resultado obtienen que el estilo reflexivo es el que mas favorece el
aprendizaje colaborativo de los alumnos y en las relaciones de estos con sus docentes.

e Estudios realizados - Ambito Nacional

Abella (2006), determina los estilos de aprendizaje que caracterizan a los estudiantes
de bajo rendimiento académico cuando aprenden inglés, da cuenta del rol que éstos juegan en
el proceso de adquisicion del saber, y de los factores que les permiten a los estudiantes
explorar sus propias estrategias. Los instrumentos que se emplearon para recolectar datos
fueron: notas de campo, trabajos de los estudiantes y entrevistas de grupos focales. Como
resultado de la investigacion se logrd considerar los intereses de los estudiantes y sus
necesidades, proporcionandoles diferentes ambientes para los estudios académicos.

Hernandez y Cardona (2008) buscan en su trabajo de investigacion, una propuesta
para determinar el impacto de la ensefianza utilizando estilos de aprendizaje y estrategias de
aprendizaje. Con una metodologia experimental, se trabajé con dos grupos, uno de control y
otro experimental. Se aplico un pre- test a ambos grupos inicialmente. En el grupo de control
se trabajo de forma regular, sin ningn cambio en la metodologia mientras que en el grupo
experimental se trabajaron las estrategias y estilos de aprendizaje al cual se le aplicé el test de
estilos de aprendizaje y en el que se aplicaban estrategias para cada estilo en cada clase. En la
fase final, se aplicO a cada grupo un post-test para comparar resultados. En general los
resultados del grupo experimental con respecto al grupo de control mejoraron. Ambos grupos

pertenecian a la misma jornada, con el mismo profesor y trabajaron los mismos contenidos.

Una aproximacion a las caracteristicas de los alumnos en la que se buscan relaciones

entre los distintos estilos de aprendizaje de los sujetos y la utilizacion que hacen de las TIC es



presentado por Orellana, Bo, Belloch y Aliaga (2010). La misma investigacion busca también
validar el cuestionario CHAEA. En el articulo se concluye que el modelo educativo actual
premia a los reflexivos y tedricos y castiga a los activos, lo cual se refleja tanto a nivel de
nota de entrada a la universidad, como en la utilizacion de las TIC. Propone que los sujetos
activos podrian verse beneficiados con ambientes de aprendizaje enriquecidos en la web, con
actividades basadas en el descubrimiento las cuales presentan un desafio para ellos.

El trabajo propuesto por Benavides e Ismael (2012), muestra las preferencias de los
estilos de aprendizaje de los nuevos estudiantes de la Universidad nacional Abierta y a
Distancia UNAD, recogidos a través del cuestionario CHAEA, implementado de forma
online y el cual contd con la participacion de 3205 estudiantes durante el afio 2011. El
analisis de estos datos permitié confirmar la relacion entre los estilos de aprendizaje activo y
pragmatico como la existente entre reflexivo y teérico. Se encontrd relaciones entre el

género, y la edad con los estilos de aprendizaje.

Otro estudio dentro del contexto nacional que aplicd el cuestionario de estilos de
aprendizaje CHAEA fue el desarrollado por Meneses y Jiménez (2013) bajo el nombre de
Estilos de aprendizaje y desempefio académico de los estudiantes afrocolombianos. Esta
investigacion, desarrollada con 38 estudiantes del grado 10 de la institucion educativa
Libertad de poblacion afrocolombiana, determiné una relacién entre los estilos de aprendizaje
y el rendimiento académico, relacionando los resultados del cuestionario CHAEA con los
registros de calificaciones del primer y segundo periodo del afio 2011. Se concluy6 que el
estilo tedrico se correlaciono significativamente con el desempefio basico y alto en el area de
castellano, el tedrico y reflexivo negativamente con el desempefio bajo en el &rea
Mateméticas y el activo con el desempefio alto en el promedio general. Lo anterior
contribuyd en la mejora de los procesos pedagogicos al considerar las diferencias de los

estudiantes en su proceso de aprendizaje.

e Estudios Realizados - Ambito Local

Velasquez (2013) realizo una indagacion con un grupo de 30 estudiantes del grado 9,
tuvo como objetivo principal la identificacion de los estilos de aprendizaje grupal e individual
y, su relacion con el rendimiento académico del afio lectivo 2012 en las areas de matematica,
espafiol, ciencias naturales y ciencias sociales. La relacion entre estilos de aprendizaje y
rendimiento académico se presenta de manera descriptiva e interpretativa, sustentando el

andlisis categorial con argumentos tanto empiricos como conceptuales, realizando un analisis



comprensivo del problema. Velasquez (2013) indica que en la educacién escolar no se ha
investigado o realizado un estudio sistematico que indague sobre estilos de aprendizaje y su
relacion con el rendimiento académico y, tampoco se han estudiado los factores internos y

externos que lo determinan.

Alzate, (2014) presentd en la Universidad de Antioquia un trabajo de grado para optar
por el titulo de psicologia con el mismo nombre en el que participaron 11641 estudiantes a
los que se les aplico el cuestionario CHAEA. Entre los resultados se encontré una mayor
preferencia por el estilo de aprendizaje activo; con relacion a la escolaridad anterior, el
bachiller tiene una preferencia por el estilo de aprendizaje activo mientras que los
profesionales por el tedrico. Se encontrd que, entre mas joven era la poblacién, el estilo de
aprendizaje de preferencia era el activo, pero a medida que la edad incrementa, se pasaba al
estilo de aprendizaje tedrico. Los hombres mostraron mas preferencia por los estilos teérico y

pragmatico, mientras las mujeres por el estilo activo.

2.1.2 Estrategias de aprendizaje

e Propuestas tedricas - Ambito internacional

Existe una clasificacion de estrategias de aprendizaje propuesta por Weinsteing y
Mayer (1986), la cual es citada por Monereo (1990), en esta se discriminan de la siguiente
manera: estrategias de repeticién, de elaboracién, de organizacion, de regulacion y afectivo
motivacionales.

Beltran (2002) habla sobre los elementos que hacen parte del aprendizaje significativo
y de su planificacion con el fin de mejorar los procesos y las estrategias en busca de mejorar
la calidad del aprendizaje. El andlisis de las estrategias empleadas permite determinar el
procesamiento de la informacién realizado por el estudiante, dando como resultado el grado
de aprendizaje que alcanza, de modo que un procesamiento superficial generara un
aprendizaje superficial, mientras que un procesamiento organizado y estructurado, por
ejemplo, con el empleo de mapas conceptuales, desembocara en un aprendizaje mucho mas
profundo.

El mismo Beltran (2003) hace referencia al caracter intencional de las estrategias de
aprendizaje, implicando a su vez un plan de accién. Propone como estrategias la seleccion, la

organizacion o la elaboracion, donde cada una de estas puede utilizar diferentes técnicas tales



como el subrayado o el mapa conceptual. El autor propone que las estrategias estan al
servicio del proceso de aprendizaje y las técnicas al servicio de las estrategias, entendiéndose
todo como un conjunto coordinado de acciones enfocadas e intencionadas basadas en la
planificacion de actividades: “Aprender es tomar decisiones y para decidir estan las
estrategias meta-cognitivas, que tienen como tarea planificar, controlar y evaluar” (p. 59)
Partiendo de la psicologia cognitiva Esteban (2003) resalta la importancia de generar
un concepto moderno de herramientas para el estudio que conecte a la pedagogia con la
psicologia, manifiesta que todo método de estudio se ve encausado hacia un plan de accion
que sera finalmente el que el individuo utilizara para mejorar sus actitudes y aptitudes frente
a la adquisicion del conocimiento; igualmente el autor en mencion resalta que la conciencia
que debe tener cada estudiante acerca de los instrumentos para el aprendizaje hace que se
pueda una relacion mas directa entre los contenidos de las areas del saber y el contexto
directo del educando. En educacién a distancia resulta ser muy clara la idea del aprendizaje
autorregulado y autonomo, lo cual es un potencializador de la metacognicion del aprendiz;
entendida claro esta como la motivacion, la concentracion, la habilidad y competencia para
dar respuesta objetiva a los problemas que el contexto del estudiante plantea con relacion a su

formacion profesional.

Muller (2009) plantea que los estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje estan
compuestos por constructos que parten de la interaccién entre el &mbito psicolégico y
tecnoldgico, lo cual favorece la comprension y andlisis del saber , situando la capacidad que
tienen los individuos de regular su desempefio académico en la planificacion de rutas que
permitan hacer una reflexion acerca del beneficio que van a prestar estos saberes en los
procesos Y situaciones a los que se debe enfrentar diariamente, en este sentido la educacion es
el puente que entrelaza dichos estilos de aprendizaje y estrategias con el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion, creando asi un escenario propio de relacion

sociocultural en el cual ambos conceptos se complementan.

La interrelacion que hay entre los modelos de aprendizaje y el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacién en la escuela, ha sido un eje que ha causado mdltiples
interrogantes en los docentes y comunidades académicas, Alvarez (2014) propuso un modelo
de educacidn centrado en el aprendizaje y apoyado en el uso de las TIC con siete estructuras
que lo fundamentan: un nucleo articulador, propdésitos de formacion, estructura curricular,
método de accion, relacion con el entorno, relacion maestro-estudiante y evaluacion. En el

despliegue de esta tarea se analizaron los modelos de educacion clasicos y futuristas sociales,



con la intencion de hacer un consolidado que permita dar respuesta a la busqueda de
elementos que “puedan ayudar a poner en marcha una nueva estrategia educativa mediada por
las TIC. Como resultado de esta indagacion se establece la necesidad de crear un nuevo
paradigma educativo que responda a las demandas de la sociedad actual y a las tendencias

globales que estructuran la cultura del ser humano.

e Estudios realizados — Ambito internacional

Una de las estrategias de aprendizaje mas notoria y que es evidenciada en los trabajos
investigativos citados en el presente marco de antecedentes es la motivacién, Pintrich (1993),
propone un marco conceptual en el que se evalla la motivacion y autorregulacion del
aprendizaje en el contexto universitario , utiliza instrumentos como cuestionarios de
autoinformes MSLQ , que se aplican para determinar el dominio situacional del estudiante,
el desarrollo de los procesos cognitivos, afectivos y conductuales que estructuran el
potencial de reconocimiento de las capacidades internas y externas del mismo tanto dentro
como fuera del campus universitario. Este modelo conceptual puede ayudar a determinar en
investigaciones futuras el interés y proyeccion que tenga el dicente en educacion superior
frente a un campo de investigacion cientifica o de aprendizaje en alguna de las areas del
saber, igualmente las estrategias de aprendizaje que utiliza para el desarrollo de los elementos
conceptuales y procedimentales que emergen de la formacion académica impartida para el
ambito profesional.

Estrategias de Aprendizaje de Taraban, Rynearson y Kerr (2000). En el estudio no se
encontraron relaciones significativas entre los estilos de aprendizaje y las estrategias de
aprendizaje. No se encontr6 tampoco una relacion entre los estilos de aprendizaje y el
rendimiento académico. En cuanto a las estrategias de estudio y el rendimiento acadéemico se
concluy6 que cuando los estudiantes utilizan un mayor nimero de estrategias de aprendizaje,
su rendimiento académico tiende a mejorar. Con respecto a los estilos de aprendizaje se
confirma que no son excluyentes entre si y que todos estan presentes en todas las personas en
diferentes grados, lo cual coincide con resultados similares de autores citados en la

investigacion.

El rendimiento académico de los estudiantes universitarios ha sido la piedra filosofal
que se ha convertido en objeto de estudio de muchos investigadores. Mufioz (2005),

implemento un trabajo cuyo objetivo fue analizar las técnicas multivariales que determinan



las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje que implementan los estudiantes de la
Universidad Catdlica de san Antonio de Murcia en Esparia, para ello aplico un instrumento de
20 items dividido en dos escalas a 2.756 estudiantes de administracion y direccion de
empresas. Esta investigacion se desarrollé en el marco del método cuantitativo, los
resultados permiten valorar la influencia de las metodologias de ensefianza y de evaluacién
por parte del profesorado en las estrategias de aprendizaje y motivaciones para aprender de

los estudiantes universitarios.

En la Universidad Pedag6gica Experimental Libertador y el Instituto Pedagdgico de
Caracas, Castro y Guzman (2005), desarrollaron una investigacion acerca de la problematica
relacionada con los estilos de aprendizaje a partir de la perspectiva docente y estudiante. La
metodologia utilizada fue de tipo cualitativa con triangulacion de resultados. Al finalizar el
estudio se pudo evidenciar que los docentes no toman en cuenta los diferentes estilos de
aprendizaje para la planeacion de sus clases y la ejecucion de las mismas, ademas los
estudiantes no conocen ni en teoria ni en practica el tema de los estilos de aprendizaje, frente
a esto los autores deducen que hay gue organizar una propuesta pedagogica en cada uno de
los cursos que incluya los diferentes estilos de aprendizaje y de hecho las estrategias de

estudio.

Partiendo de las hipotesis generadas frente a las estrategias de estudio utilizadas por
los jovenes para la adquisicion del saber, Valle, Cabanach, Rodriguez, Nufiez y Gonzales
(2006), analizan las diferencias en estrategias cognitivas, seleccidn, organizacion,
elaboracion , memorizacion e informacion y estrategias de autorregulacion del estudio,
planificacién , supervisién y revision; segun los niveles de las metas académicas de 447
estudiantes de educacién secundaria obligatoria de dos instituciones educativas publicas de
Espafia. Para tal efecto aplican el cuestionario para la evaluacién de metas académicas en
secundaria disefiado por Nufiez, Gonzalez-Pienda, Gonzélez-Pumariega, Garcia y Roces
(1997). Este permite identificar cuatro metas, la primera orientada hacia el aprendizaje, la
segunda orientada hacia el yo, la tercera se deriva de las metas de la valoracion social y la
cuarta es sobre las metas de logro o recompensa. Los resultados muestran que, ademas de las
metas orientadas al aprendizaje, hay otras orientadas a la valoracion social y a la consecucion
de una buena situacion laboral en el futuro que promueven el uso de estrategias y la
implicacion en el estudio. Incluso aquellas metas orientadas al yo que llevan a una

implicacion en el estudio derivada de una defensa del yo y las derivadas de una busqueda de



mejora de la autoestima también estan relacionadas significativamente con el uso de

estrategias cognitivas y de autorregulacion del estudio.

A la hora de indagar acerca de cuéles son las estrategias de aprendizaje que utilizan
los jovenes de la educacion basica secundaria para realizar sus tareas escolares, Chion y Galli
(2007) tomaron un grupo de 31 estudiantes de 15 y 16 afios, de la institucion educativa La
Provincia de Buenos Aires, aplicaron un instrumento que consiste en tres momentos: |
proposicion de actividades para los estudiantes, 1l Ejercicio de planificacion de tareas y 1l
Reflexion sobre las tareas realizadas y preparacion para el examen. Las estrategias que usan
los estudiantes y que se indican en los resultados de estos momentos obedecen a: realizacion
de mapas conceptuales, resumenes, listado de ideas principales, concentracion, atencion,
discusién de tematicas, orden en la ejecucion de tareas y buen uso del tiempo. Los autores
invitan a los docentes a que disefien estrategias de estudio y aprendizaje que sean agradables
para los estudiantes y ayuden a potencializar significativamente las habilidades de los

Mmismos.

Fernandez-Arata (2008), llevo a cabo un estudio sobre la relacion existente entre la
orientacion a la meta, estrategias de aprendizaje, auto eficacia y la percepcion del desempefio
docente en profesores de Educacién Primaria. Con una muestra de 313 docentes de diferentes
unidades de la institucion en mencién, y mediante la aplicacion de los cuestionarios de
Orientacion a la Meta del Profesor, Estrategias de Aprendizaje y Meta cognicion, Escala de
Eficacia Percibida de los maestros de Tschannen-Moran y Woolfok y el cuestionario de
Autorreporte del Desempefio Docente, pudo establecer que hay una relacion positiva entre las
variables estudiadas ya que los maestros desarrollan buenas précticas educativas que ayudan
a que el estudiante pueda establecer estrategias de aprendizaje con buenos niveles de
eficacia, ademas la incorporacion de metas académicas permite que el estudiante afiance el
proceso de estudio autoregulado y genere responsabilidad a la hora de hacer sus actividades
académicas; también se establecié que hay buenos habitos de estudio por parte de los
maestros .

Martin, Garcia, Torbay y Rodriguez (2008) analizan la relacién que hay entre las
estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico en estudiantes universitarios, para ello
tomaron un grupo muestra de 749 jovenes de psicologia y psicopedagogia de la Universidad
de la Laguna en Espafia, con el fin de analizar el tipo de estrategias que fomentan el

aprendizaje significativo y autoregulado, la herramienta utilizada para la recoleccién de datos



fue el cuestionario de estrategias de aprendizaje para universitarios CEA-U y la plantilla de
likert para plasmar los resultados. Se evidencio que los jovenes que presentan un desempefio
académico alto presentan estrategias de aprendizaje eficientes y claras pero los jovenes de
rendimiento bajo presentan ausencia de las mismas. Se percibe que hay una habilidad
motivacional que permite que los educandos generen un perfil académico de mayor
responsabilidad, calidad y complejidad cognitiva.

Las formas en que aprenden los estudiantes en cualquiera de los campos del saber
siempre han sido un tema que inquieta a los diferentes estamentos del sector educativo, es por
ello que a partir del analisis de las distintas maneras de concebir esta tematica, Furlan, Rosas,
Heredia y otros (2010), evaluaron el uso de estrategias de aprendizaje en 816 estudiantes de
la Universidad de Cérdoba en Argentina, ya que se notaba cierta ansiedad y nerviosismo a la
hora de presentar evaluaciones o sustentaciones. El instrumento que utilizaron para este
ejercicio fue el Inventario Aleman de Ansiedad de (Heredia et al 2008), el cual consiste en
identificar a través de patrones cuantitativos la preocupacién, interferencia, falta de
confianza, emocionalidad y estudios previos realizados por los estudiantes antes de someterse
a examenes o cualquier tipo de prueba. Los resultados evidencian que hay falta de confianza
en los estudiantes, no hay una capacidad de estudio reflexivo, se debe usar mucho la
repeticion, en la mayor parte de las veces los estudiantes deben buscar ayudas externas al
proceso académico y no hay tampoco buen uso y autorregulacion del tiempo. Dados estos
elementos, se percibe que no hay estrategias de aprendizaje organizadas y fiables para la
poblacién muestra; sin embargo, se pudo observar que los estudiantes si se muestran

preocupados y ansiosos frente a dichos procedimientos.

Indagando acerca de la relacion que existe entre estilos de aprendizaje y estrategias
de aprendizaje y el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion se encuentra que
Orellana, Belloch y Aliaga (2010), realizaron un trabajo de investigacion en el que
determinan que es a través del aprendizaje e-learning y el uso de las TIC como se intervienen
de la mejor manera las diferentes formas de aprendizaje que tienen los estudiantes y se
establece la posibilidad de generar un ritmo de respuesta académica autoregulado. En el
desarrollo de este estudio se trabajan 4 conceptos que facilitan el conocimiento de los
diferentes niveles de formacion de los aprendices, dimensién de la personalidad,
procesamiento de la informacion, interaccion social y la preferencia o ambiente
multidimensional e instruccional para aprender. Para la ejecucidon del presente trabajo se

utilizo el cuestionario Honey y Alonso sobre estilos de aprendizaje CHAEA, con una escala



de cinco grados de preferencia en cada uno de los cuatro estilos: Activo, reflexivo, tedrico y
pragmatico. Se aplico a 200 estudiantes de pedagogia de la Universidad de Valencia, Espafia.
Los resultados permiten evidenciar que el 86.4% de los estudiantes poseen un computador o
tablet en su casa, el cual es utilizado para buscar informacion que permita realimentar las

tareas o trabajos explicados en las clases.

Aguilar, Flérez y Gomez (2012) trabajaron en un semillero de fisica para estudiantes
de los grados 10° y 11°, 149 estudiantes en 4 cohortes, con una metodologia dividida en tres
momentos: la sensibilizacion, la construccién del saber y la recuperacion del saber en el
hacer. Se explican y especifican estrategias disefiadas para los talleres del semillero de
acuerdo a cada estilo de aprendizaje y se indican diferentes maneras de aplicar la estrategia
de aprendizaje colaborativo. Aguilar, Florez y Gomez (2012) concluyen que la identificacion
de los estilos de aprendizaje y el estudio de las estrategias de ensefianza y de aprendizaje en

coherencia con el estilo predominante, favorecen el aprendizaje significativo.

Cardozo (2012) presenta un estudio cuyo objetivo fue indagar, acerca de la relacién
entre los estilos de aprendizaje y las estrategias de aprendizaje y su vinculacion con el
rendimiento académico, en estudiantes venezolanos preuniversitarios. La muestra estuvo
compuesta por 120 alumnos, de ambos sexos, con edades comprendidas entre 14 y 19 afios.
Para la recoleccion de datos, se utilizaron el Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de
Aprendizaje (CHAEA) y el Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje elaborado por
Taraban, Rynearson y Kerr (2000). Los resultados arrojaron que la frecuencia en el uso de
dichas estrategias podria conllevar a un mejor rendimiento académico y viceversa. Los
estilos de aprendizaje (activo, reflexivo, teodrico, y pragmatico) presentan relaciones que
indican la interdependencia de los mismos, evidenciandose correlaciones altas y positivas
entre los estilos tedrico y reflexivo, asi como correlaciones significativas entre los estilos

pragmatico y activo con el resto de los estilos.

e Estudios realizados - Ambito Nacional

Zambrano, Vallejo y Angel (2013), realizaron un estudio sobre estrategias de
aprendizaje mediadas tecnologicamente para potenciar el aprendizaje significativo, cuyo
objetivo fue indagar acerca de como el estudiante de manera autonoma podria potenciar su

aprendizaje con el uso de la tecnologia. Esta investigacién fue desarrollada con métodos



cualitativos y diferentes teorias educativas enmarcadas en tres procesos, la bldsqueda de
informacion, el apoyo multimedial y la comunicacion a través de redes sociales digitales.
Para categorizar las estrategias de aprendizaje durante este estudio, se retomaron aspectos de
los cuestionarios ACRA, CEVEAPEU, ILP-R, LASSI y MSLQ, en la aplicacion de una
encuesta cerrada a 177 estudiantes. Los resultados de este trabajo permitieron identificar
estrategias de aprendizaje mediadas tecnoldgicamente y construidas a partir de tres procesos
claves del aprendizaje: la bdsqueda de la informacion, el apoyo multimedial y la

comunicacion de redes sociales digitales. (p.101)



2.2 Marco conceptual

En el presente marco conceptual se dan a conocer las diferentes definiciones
propuestas por teorias indagadas en el marco de antecedentes sobre estrategias, estilos de
aprendizaje y cada una de sus categorias, asi mismo el concepto de las tecnologias de
informacidn y comunicacion establecido para la era digital, la educacion, el aprendizaje, uso

y apropiacion de las TIC.

2.2.1 Aprendizaje

La naturaleza racional del ser humano ha hecho que este sea diferente a las otras
especies existentes en el planeta, la capacidad de verse y asumirse como un individuo
pensante, que explora y reconoce su mundo, lo ha llevado a desarrollar la inteligencia y el
pensamiento a través funciones cognoscitivas como el lenguaje, la memoria histérica cultural

y el aprendizaje.

Durante el desarrollo evolutivo del ser humano se ejecutan ciertos procesos que son
basicos para la comprension constante del entorno interno y externo del individuo, uno de
ellos y tal vez sea el méas importante, es el aprendizaje. A medida que se empiezan a dar
cambios en la estructura del pensamiento del hombre, se da una expansién del conocimiento,
se dice entonces que el aprendizaje esta centrado en el desarrollo de la inteligencia, tal como
lo describe Bigge (1985).

En el transcurso de la presente investigacion sobre estilos de aprendizaje, estrategias
de aprendizaje y la relacion de estas con el uso de las tecnologias de informacion
comunicacion, no podemos dejar de lado este concepto, ya que es basicamente el pilar que
soporta la caracterizacion de cada elemento propuesto para analizar y que ademas se ve
reflejado en los cambios conductuales que a través del tiempo han estimulado el desarrollo de

habilidades y destrezas cognitivas en los estudiantes.

El término aprendizaje ha sido analizado y definido en tres enfoques, los cuales es bueno

retomar debido a la gran riqueza conceptual que existe sobre su estructura semantica:



Tabla 3: Enfoques conceptuales del termino aprendizaje- construccion propia

Enfoque cognoscitivo

Enfoque constructivista

El enfoque conductista

Propone a través de
Kohler  (1921)

aprendizaje es un proceso

que el

que implica la solucion de
diferentes problematicas,
paso a paso, en este se
desarrollan nuevas ideas que
de alguna manera
reemplazan otras adquiridas
con anterioridad, en este
Bigge(1985),

manifiesta que el individuo

sentido

adopta conductas que lo
llevan a fomentar su ser
explorador, imaginativo y
creativo, no se da como un
fenbmeno mecénico, fluye
como una estructura de
pensamiento planificado y
consciente de cada acto que

se realiza.

Este enfoque posee una gran
relevancia con el tema de la
presente investigacion ya que
cuando se habla de estilos de
aprendizaje y estrategias de
aprendizaje , se hace
referencia a todas aquellos
factores que ayudan al

desarrollo de la inteligencia,

Propone  que el
aprendizaje se da a partir de
la construccion interna de
significados que hace un
individuo con del desarrollo
de sus propias experiencias.
Vygotski (1979), explica que
el aprendizaje nace de la
relacion social que un
individuo ejecuta, habla de
aprendizajes anclados a
contextos significativos, lo
cual  supone que un
estudiante pueda ir mas alla
de la informacién que recibe
previamente, ya que en el
contexto actual , el mundo
globalizado a través de las
tecnologias de informacion y
comunicacion por ejemplo,
abren nuevos horizontes que
recrean la estructura del
pensamiento, para dar origen
a nuevos aprendizajes en los
humano es

que el ser

innovador, creativo y
multiplicador de los saberes
adquiridos. De este modo el
constructivista
del

docente como mediador del

enfoque

enaltece la funcion

del

supuesto de que un individuo

Este enfoque parte

es una maquina humana que

posee un sistema de
receptores, conductores e
interruptores  que  segun

Pavlov (1927) condicionan
el aprendizaje a la recepcion
de estimulos para la emision
de respuestas, lo que
ocasiona cambios en la
conducta del ser humano o
aprendizajes en todos los
procesos de desarrollo que se
dan a partir de la disposicion,
repeticion o En
palabras de Watson (1976),

el aprendizaje estd centrado

efecto.

en el ensayo, error, mientras
que Skinner (1977), plantea
que cada que se adquiere un
concepto nuevo hay un
reforzamiento inmediato de

los saberes que vya el
estudiante habia generado

con anterioridad.




la  potencializacion  del | aprendizaje, no solo en
pensamiento, la preparacion | ambientes virtuales  sino
fisica del individuo para dar | también presenciales, lo que
respuestas a los estimulos del | enriquece segun Rios (1999)
medio, el desarrollo de la |todo el bagaje cultural vy
habilidad intelectual, de | social que adquiere un
capacidades motoras, | individuo mediante la
verbales, actitudes y toda la | reestructuracion  cognitiva
gama de procesos Yy | que adiario realiza.

paradigmas que se
estructuran en la conciencia
del ser humano para la
puesta en marcha del

aprendizaje.

Cuando hablamos del uso de las tecnologias de informacion y comunicacion para el
desarrollo o formulacion de estrategias de aprendizaje, es bueno remitirse a los enfoques
anteriores ya que en la era digital actual, aparecen constantemente elementos tecnol6gicos
que poseen miles de aplicaciones totalmente desconocidas para los jovenes , pero que al tener
contacto con ellas, no solo modifican los procesos de pensamiento previos 0 su uso, sino que
también reestructuran los sistemas de aprendizaje que cominmente estos dicentes utilizan en

su contexto social y escolar.

El aprendizaje genera herramientas que historicamente han dado cuenta de la
trascendencia cultural y social del ser humano, las cuales presentan multiples posibilidades
para la adaptacion a los cambios fisicos y formas de vida de cada persona, estas han
establecido la necesidad de utilizar un lenguaje conformado por signos y simbolos que
facilitan la comunicacion tanto al individuo como a la sociedad, Blumer (1982), describe este
tipo de pensamiento como interaccionismo simbdlico, el cual resulta de un sistema

intersubjetivo de elementos que representan y resinifican la realidad del ser humano, para




ello se crea, recrean y aprenden nuevas estrategias que permiten desarrollar la capacidad de
elegir los canales de comunicacion y cadigos que facilitan la interrelacion con el mundo y su

contexto.

Pavlov (1927), a través de su teoria sobre el condicionamiento operante, manifiesta
que un individuo necesita de estimulos para aprender y producir respuestas al medio, esta fue
la conclusion que se generd luego de hacer un experimento en el que hacia sonar un timbre
para estimular con el sonido a un perro y este pudiese encontrar el lugar en donde estaba la
comida, luego fue aplicado a nifios con otros elementos y funciono de la misma manera. De

alli surgio la teoria del condicionamiento operante.

El aprendizaje no solo esta enmarcado en la adquisicion de saberes, también es un
proceso humanizador que generalmente es moldeado en las escuelas o instituciones
educativas durante el acoplamiento del nifio en el sistema social y la inmersion del mismo en
los diferentes conjuntos secuenciales académicos que imparten una formacion integral,
Vygotski (1930), escribe que todas las personas que rodean a un individuo participan en el
desarrollo de su aprendizaje ya que este es un producto que se genera cuando hay
relacionalidad entre grupos o individuos, estos se convierten a su vez en agentes de desarrollo

que ayudan a impulsar u orientar conductas y niveles evolutivos.

El aprendizaje es un factor de desarrollo que nace de la maduracion del sistema
nervioso, Piaget (1975), define este término a partir de la teoria sobre el desarrollo cognitivo,
para lo cual expone que el aprendizaje se produce por una serie de innumerables
desequilibrios entre la asimilacion y la acomodacion, lo cual tarde o temprano conduce al
individuo a sufrir transformaciones de fondo en su nivel maximizador, asi se logra un
equilibrio entre los procesos cognitivos basicos, sensacion, atencion, percepcion y los
superiores, lenguaje, memoria y pensamiento, en funcién del aprendizaje y conocimiento del

medio.

Gracias a ello se da la interiorizacion de signos y simbolos culturales que permiten la
interaccion entre todos los miembros de un contexto, Vygotsky (1978) propone un nivel de
desarrollo real, potencial y una zona de desarrollo préximo que es entendida como un
proceso de aprendizaje que activa los sistemas operantes de una persona para el logro de

nuevas habilidades, destrezas y conocimientos.



Hay saberes que se dan de forma significativa, Ausubel (1983), define el aprendizaje
como la forma en que un estudiante relaciona y reestructura la informacion previa que tiene
sobre una temaética con la que adquiere durante la ejecucién de esta, aprende, desaprende y
adquiere un nuevo saber de forma maés significativa. Cuando los nifios son incorporados en
las escuelas durante sus primeros afios de vida, generalmente poseen una idea de los
elementos que han sido captados por el medio, luego estas premisas son modeladas y
reinventadas en una légica més profunda de la naturaleza de las cosas, asi el estudiante
aprende a conocer cada elemento del medio y a darse cuenta cual es la funcionalidad de estas
herramientas en su contexto. La interaccion directa entre el nifio y su mundo permite que el

aprendizaje deje de ser empirico y sea significativo.

El aprendizaje como proceso biolégico humano es definido por Mccain y Mustang
(1999), como aquella herramienta que le permite al individuo enfrentarse al medio en forma
inteligente, identificando, analizando, comprendiendo y estimulando las particularidades que
este establece en cada estructura de los entornos directos que la persona frecuenta, de igual
forma cada una de estos simbolismos permite una adaptacion y transformacion de su

realidad, individual, colectiva y social.

Bruner, Goodnow y Austin (2001) proponen una forma de aprendizaje que se da por
descubrimiento, lo cual motiva y ayuda al estudiante a encontrar caminos para resolver las
probleméticas de su mundo social. El aprendizaje no puede estar sometido al uso exclusivo
de la memoria, los docentes deben darle al estudiante las herramientas necesarias para que

este se a capaz de interactuar en su medio y responder a este con objetividad.

En la actualidad el hecho de aprender se ha convertido en una de las férmulas méagicas
que fomenta la evolucion del ser humano y la sociedad, la capacidad de relacionarse con el
otro e interactuar con sus diferencias, es lo que precisamente establece esas interacciones que
enriquecen la cultura y los sistemas. La educacion impartida desde las aulas de clase, aulas
virtuales, laboratorios o cualquier otro medio ha generado un gran impacto en la formacion
de las nuevas generaciones, Morin (2003) nombra este fenOmeno como saberes necesarios
para la educacion del futuro, ya que estd compuesto por una serie de conocimientos, saberes,
valores, teorias, practicas y principios que fundamentan la existencia de la humanidad
durante su transcurrir historico. EI medio cultural le permite al individuo una busqueda
intencionada de estrategias que finalmente permiten el acoplamiento de los estimulos

recibidos del medio en la psiquis del ser humano, ayudandole a ser cada dia mas autonomo,



independiente, creativo, investigativo e inquieto por la solucion de las dificultades que van

llegando paulatinamente a su vida.

Siemens (2005) define el aprendizaje desde el conectivismo en la era digital, para el cual
establece principios basados en la diversidad de opiniones y en la necesidad de la creacion y

mantenimiento de conexiones para facilitar el aprendizaje continuo.

Cuando se habla del tema del aprendizaje, surgen una gran cantidad de autores que
han sido estudiosos de ello a través del tiempo, en la actualidad este topico se convierte en un
dilema de tipo académico ya que con la llegada de las tecnologias de informacion vy
comunicacion, se hace necesario replantear algunos conceptos frente a cada situacion que
permea el desarrollo del saber. Illeris ( 2009) enuncia que el aprendizaje se da a partir de dos
momentos, los cuales se determinan desde el &mbito psicoldgico en el cual se desarrollan
todas las habilidades de memoria, pensamiento y lenguaje que facilitan la reflexion y el
analisis frente a la adquisicion del saber en los diferentes campos o disciplinas de estudio y
desde la estructura de relacion social externa que los individuos desarrollan a través de la
inmersién en procesos culturales y sociales; estos elementos estan determinados por el uso
del buen tiempo y el espacio. Se establece también que el aprendizaje se estructura a partir
de la ejecucion de tres dimensiones: la de contenido, la dimensién incentiva y la dimensién
social; estas ayudan a reforzar sentimientos, emociones, saberes previos y estructurados, la
racionalidad e interaccion en los nodos de conocimientos y de hecho la autonomia y trabajo

cooperativo.

El presente autor expone también que durante el proceso de adquisicién del saber se
evidencia la practica de cuatro aprendizajes:

a. Aprendizaje acumulativo: Este permite que un estudiante pueda ir guardando
informacidn acerca de los referentes contextuales que le dan sentido a su mundo inmediato,
sin embargo con el pasar del tiempo, este elemento se modifica indiscutiblemente ya que a
medida que el individuo aprende, incorpora nuevos saberes en sus sistema de memorizacion

simbodlica.

b. Aprendizaje asimilador: En este elemento el individuo es capaz de ver, analizar y
reflexionar frente a los acontecimientos que va guardando en su pensamiento para finalmente
poner en practica todos esos conocimientos y dar respuestas objetivas a las demandas del

medio social, cultural, académico, politico, religioso, entre otros.



C. Aprendizaje transformativo: Se basa en la propuesta de Gagné (1992 ), que lo
describe como el conjunto de artefactos simbdlicos que el sujeto sabe, conoce y establece
relaciones entre contextos y situaciones similares o lejanas a su realidad pero que finalmente

le ayudan a estructurar saberes mas consecuentes con sus metas académicas.

d. Aprendizaje extensivo: Este se retoma desde los estudios de Engestrom (2001), que
manifiestan que los estudiantes poseen la capacidad para cuestionar, analizar, solucionar
problematicas, establecer acuerdos, reconocer habilidades y también fallas en su proceso
académico, explorar acciones précticas para la innovacion y desarrollo del pensamiento,
reconceptualizar procesos y evaluar cada elemento ejecutado a través de la aplicacion de

habitos y técnicas de estudio.

Asi como se dan los tipos de aprendizaje, también se manifiesta que hay obstaculos
para este proceso, estos se conciben como todos aquellos aspectos, que retrasan, intervienen,
modifican y afectan el desarrollo del saber y cada una de sus implicaciones. Entre los méas

representativos segun llleris (2009) se encuentran:

Tabla 4: Aprendizajes segun Illeris (2009)- Construccion propia

Aprendizaje Este se concibe como los bajos niveles que presentan los estudiantes para el desarrollo
inadecuado de los temas de trabajo académico, es decir la falta de un habito de estudio
autorregulado que no facilita la adquisicién del saber, en este campo intervienen
muchos factores externos, la familia, el grupo social, los métodos de ensefianza
utilizados por los docentes, clases poco incluyentes, instituciones educativas que no
cuentan con la planta fisica y administrativa necesaria 0 adecuada para impartir un
buen aprendizaje a sus dicentes, igualmente las malas costumbres de estudio y la falta
de recursos econdmicos que satisfagan completamente las exigencias de los modelos

educativos actuales.

La defensa mental Entendida como un patrén psicolégico que determina la capacidad que posee un
estudiante para afrontar o no la realidad y los acontecimientos que continuamente van
ayudando a generar conductas adaptativas y formas de aprendizaje de acuerdo a
contextos y situaciones cercanas a su entorno. Muchas veces la defensa mental ayuda
al progreso académico, pero en otras circunstancias menos favorecidas, evita que se
pueda avanzar en los propdsitos académicos ya que el individuo genera barreras que no

permiten introducir nueva informacion

Conciencia cotidiana | Este se enfatiza en la habilidad que posee un estudiante para rechazar todos aquellos

impulsos o sistemas de informacién que no son propiamente de su interés o que por




alguna razén no le Illama la atencién, la mayoria de estos estimulos son externos y
hacen parte de la cotidianidad, pero eso no quiere decir que generan aprendizajes,
generalmente son completamente ajenos a las perspectivas de formacién de un

individuo.

Defensa de la | Es un factor conductual que permite que se reaccione cuando el contexto de un
identidad aprendiz cambia inesperadamente, es decir cuando se incorporan bruscamente nuevos
saberes o situaciones del entorno, es posible que la reaccién sea un poco agresiva
frente a ese nuevo mundo que trata de incorporarse en el pensamiento, en este sentido
la actividad académica se va a ver interrumpida y parecera redundante frente al uso de

algunos elementos multimediales.

Resistencia mental Se manifiesta como la falta de aceptacion activa o rechazo a eventualidades o temas de
caracter formativo que estructuran el compromiso personal para el desarrollo de tareas

0 asignaciones académicas.

Todos los anteriores aspectos generan en el individuo la capacidad para desarrollar un
aprendizaje efectivo o por el contrario los mecanismos de defensa para rechazar
eventualidades que el contexto va mostrando a través del camino hacia el conocimiento, esto
quiere decir que indudablemente todo ser humano posee un estilo propio de aprendizaje que
lo caracteriza y lo hace identificable en cualquiera de los ambientes o entornos de
capacitacion, por tal motivo es de gran importancia descubrir y potenciar el estilo, estrategia
y habito de estudio que los sujetos poseen, pero ello solo se logra si se establece un auto
reconocimiento de esa identidad, claro esta con la ayuda de herramientas que faciliten ese

proceso.

2.2.2 Estilos de Aprendizaje

El término estilos de aprendizaje, originado en la psicologia, se refiere a los métodos
o diferentes formas de aprender utilizados por cada individuo, a la forma en que se puede
incorporar y usar mejor el conocimiento. Segun Dunn, Dunn 'y Price (1979) “corresponden a
un conjunto de caracteristicas personales, biolégicas o del desarrollo que hacen que un
método o estrategia de ensefiar sea efectivo en unos estudiantes e inefectivo en otros” (p. 5).
Lo anterior hace énfasis en que la informacion debe ser presentada de varias formas a fin de
captar la atencién de los diferentes estilos, ademas de tener en cuenta aspectos como las

condiciones sociales, familiares, edad, raza, entre otras, de los estudiantes.




Para Hunt (1981), el estilo de aprendizaje describe a los estudiantes desde el punto de
vista de las condiciones educativas segun las cuales un estudiante tiene mayores
probabilidades de aprender o muestra la estructura necesaria para aprender de la mejor forma.
Asi, el estilo de aprendizaje es influenciado por el entorno educativo y las posibilidades de
aprendizaje que éste genera. Aspectos relacionados con el contexto de la presente
investigacion tales como la ruralidad y el nimero de estudiantes, pueden presentar un entorno

escolar propicio para el desarrollo del aprendizaje.

Més adelante, Dunn (1985), resume los estilos de aprendizaje como “la manera en que cada
persona absorbe y retiene la informacion y/o habilidades; independientemente de como se
describe ese proceso, es dramaticamente diferente para cada persona” (p. 12), lo cual hace
repensar la forma tradicional de educacién en la que una actividad es presentada utilizando
un unico medio o canal sin considerar los aspectos individuales de cada estudiante o0 en como
adquiere su conocimiento, permitiendo encontrar que la misma informacion es entendida por
unos estudiantes mientras que otros no logran captar la idea y requieren una explicacién

adicional.

Kolb (1984) se refiere a ellos como “...un estado duradero y estable que deriva de
configuraciones consistentes de las transacciones entre el individuo y su medio ambiente...”
(p. 141). Kolb (1984) fundamentd su teoria en la reflexion y la observacion como una
estrategia para crear conocimientos a través de la transformacion que genera la experiencia
concreta, donde se reconocen dos dimensiones para el aprendizaje dados por la percepcion o
la forma en que se capta la nueva informacion y el procesamiento o la forma en que se
convierte la informacién inicial en algo significativo y que puede ser utilizado. Identificd que
el aprendizaje efectivo realiza un ciclo pasando por cuatro etapas: experiencia concreta,
observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacion activa e denominé los
estilos de aprendizaje como convergente, divergente, asimilador y acomodador. Kolb
desarroll6 el Learning Style Inventory (LSI), instrumento utilizado para caracterizar los

estilos de aprendizaje en adultos y que ha sufrido varias modificaciones por parte del autor.

Schmeck (1988) indica que “se pueden definir como aquel estilo cognitivo que un
individuo manifiesta cuando se enfrenta a una tarea de aprendizaje y refleja las estrategias
preferidas, habituales y naturales del estudiante para aprender” (p. 80), y las resume como el
"uso preferencial de un conjunto determinado de estrategias”. La definicion de Schmeck
(1988) permite relacionar los estilos de aprendizaje con las estrategias empleadas para



enfrentar una tarea de aprendizaje, ya que estas son las formas propias que tiene el estudiante

de adquirir y procesar el conocimiento.

Para Keefe (1988) “son aquellos rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos que sirven
como indicadores relativamente estables de como los estudiantes perciben, interaccionan y
responden a su ambiente de aprendizaje, definicion” (p. 138) que retomarian Alonso, Gallego
y Honey (1994). Keefe desarrollo el instrumento Learning Style Profile (LSP) para
caracterizar los estilos de aprendizaje de estudiantes de secundaria, evaluandolos de acuerdo
a tres factores: habilidades cognoscitivas, percepcion de la informacion y preferencias para el
estudio y el aprendizaje.

Guild y Garger (1995) consideran que los Estilos de Aprendizaje son “las
caracteristicas estables de un individuo, expresadas a travées de la interaccion de la conducta

de alguien y la personalidad cuando realiza una tarea de aprendizaje” (p. 85).

En 1998, Honey y Mumford, a partir del trabajo realizado por Kolb y su LSI, desarrollaron el
Learning Styles Questionnaire (LSQ), esta vez orientado al mundo empresarial, donde como
explica Garcia Cué (2009, p. 11) “pretendian averiguar por qué en una situacion en que dos
personas que comparten texto y contexto una aprende y la otra no”. Honey y Mumford

definieron cuatro estilos de aprendizaje: Activo, Reflexivo, Teorico y Pragmatico.

En palabras de Dunn y Griggs (2000) es posible creer, como docentes, que los
estudiantes saben cdmo aprender. Suponer que un estudiante tiene la misma capacidad de
aprender que sus compaferos por el hecho de estar en el mismo grado o que ante una
instruccion todos los alumnos recibieron la misma informacién y entendieron lo mismo es un
error comdn en las aulas de clase. Mas aln, analizar los factores que influyen en la
concentracion/distraccion de los estudiantes es a su vez un asunto complejo e individual. Los
estilos de aprendizaje pueden dar solucion a la pregunta de por qué el conocimiento de dos
personas que aparentemente recibieron la misma informacion, puede ser diferente. Estos no
son estaticos y pueden variar, de forma que para diferentes procesos de aprendizaje se puede
tener un determinado estilo de aprendizaje. Debe entenderse que no hay un estilo de
aprendizaje bueno o malo. Los estilos de aprendizaje no son cuestiéon de inteligencia, sino
que son simplemente un conjunto de fortalezas y debilidades que cada persona utiliza en el

proceso de aprendizaje Haggart (2004).



En palabras de Aguirre, Cancino y Loaiza (2005), el concepto de estilo de aprendizaje
surge cuando los docentes “desarrollan herramientas conceptuales y practicos para medir las
caracteristicas de los alumnos en términos de aprendizaje y en términos generales de
funcionamiento cognitivos “(p13) con el fin de respetar las diferencias individuales de los
estudiantes, reconociendo que cada uno posee diferentes potencialidades para desarrollar su
aprendizaje y que como la forma en que este se percibe es diferente, las metodologias

aplicadas también deben serlo.

De Moya, Hernandez, Hernandez y Gutiérrez (2007) hacen referencia a los estilos
de aprendizaje como la manera en la que cada persona tiene de aprender utilizando un
método o conjunto de estrategias cognitivas particulares, con preferencia a utilizar unas mas
que otras, constituyendo asi el estilo de aprendizaje, de forma tal que estas tendencias no son
fijas y pueden cambiar o mejorarse a medida que las personas crecen, y ser influenciadas por

diversas circunstancias, entre ellas el contexto.

Entender los estilos de aprendizaje finalmente busca trasladar al docente a un modelo
basado en el estudiante a partir de promover la propia responsabilidad del alumno, basandose
en su caracter individual, y considerando la variabilidad segun el contenido a aprender, como

aprecia Navarro (2008), definiendo:

El estilo de aprendizaje hace referencia al hecho de que cada persona utiliza
su propio método o estrategias a la hora de aprender. Aunque las estrategias
varian segln lo que se quiera aprender, cada uno tiende a desarrollar ciertas
preferencias o tendencias globales, las cuales definen un estilo de
aprendizaje, relacionando los estilos de aprendizaje en un momento
determinado con la motivacion para aprender, aspecto facilitador, tal como
sefiala Ocafa (2010) al afirmar que cuando cada uno quiere aprender, utiliza
su propio método o conjunto de estrategias, variando cada una de estas segun
lo que se desea saber, pero tendiendo a desarrollar unas estrategias globales,
donde también se puede llegar a variar la velocidad al obtener nuevos
conocimientos. (p. 14)

Fralick (2011) afirma que conocer sobre los estilos de aprendizaje puede ayudar a seleccionar
estrategias efectivas para aprender en la escuela y en el trabajo. Saber acerca del ambiente de
aprendizaje preferido puede mejorar la productividad. De acuerdo con las anteriores

definiciones, se puede identificar como los autores coinciden al decir que los estilos de



aprendizaje simplemente son la forma preferida de aprender, dandole un caracter personal y
propio al estilo de aprendizaje de un individuo para acceder y procesar la informacion, a
través de la utilizacion de un conjunto de estrategias y procesos cognitivos, haciendo énfasis
en la influencia de aspectos tanto internos como externos, y de la posibilidad de cambiar o
perfeccionar su estilo de aprendizaje de acuerdo a aspectos como la edad, el contexto o la

exigencia.

En la presente investigacion se trabajé con el referente tedrico planteado por Alonso, Gallego
y Honey (1995): Caracterizacion de Estilos de Aprendizaje Reflexivo, Tedrico, Pragmatico y

Activo, descritos a continuacion.

e Caracterizacion de los estilos de aprendizaje — Cuestionario CHAEA

Como se dijo anteriormente, a partir de la teoria de Kolb del aprendizaje experiencial
(1984), se desarrolld el cuestionario CHAEA de estilos de aprendizaje (Alonso, Gallego y
Honey, 1995) donde se pueden caracterizar 4 estilos de aprendizaje, tal como resumen

Camarero, del Buey y Herrero (2000).

Tabla 5: Caracterizacion estilos de aprendizaje segin Alonso, Gallego y Honey (1995)- construccidn propia

Estilo Reflexivo Estilo Tedrico Estilo pragmatico Estilo Activo
Se basa en la observacién | Se basa en la | Se basa en la|Basado en la
y recoleccion de datos. | conceptualizacion abstracta y | experimentacién activa | experiencia
Es analitico, paciente, | en la  generacion  de | mediante la bisqueda de | directa, con
recopilador,  receptivo, | conclusiones. Sus | aplicaciones practicas. Se | caracteristicas tales
precavido. Recogen vy | caracteristicas son la | caracteriza por ser | como

analizan datos antes de | planificacion, es  critico, | experimentador,  técnico, | espontaneidad,

tomar decisiones. objetivo, logico, planificado, | practico, realista, directo). | improvisador,
metddico, Les gusta probar ideas, | animador,
secuencial. Adaptan e | teorias y técnicas nuevas y | arriesgado,
integran las observaciones que | comprobar si funcionan en | disfrutan el
realizan en teorias complejas | la practica. momento y las
y bien fundamentadas experiencias
I6gicamente. nuevas.

2.2.3 Estrategias de aprendizaje

A través del tiempo la adquisicion del saber siempre ha estado enmarcada en una serie

de actividades que permiten el desarrollo del conocimiento, conceptos previos y nuevos se




entrelazan para crear una habilidad posterior en el individuo que posibilita en gran medida la
supervivencia del mismo en cualquier entorno proximo en el que este se desenvuelve. La
capacidad que posee el ser humano de conocer sus propias cualidades y fortalezas hace que
organice, planifique y evalle continuamente su actividad, desarrollando asi procesos de

metacognicion que establecen directa o indirectamente estrategias de aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje son definidas por Weinstein y Mayer (1998), como
todas aquellas conductas y pensamientos que una persona utiliza durante el aprendizaje, con
una intencionalidad que procura influir en su proceso de codificacion, registrando,
almacenando, procesando y dando respuestas objetivas a los estimulos del medio. Dansereau
(1985) y Nisbet y Shucksmith (1987) denominan estrategias de aprendizaje a todas aquellas
secuencias integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el propdsito de

facilitar la adquisicion, almacenamiento y utilizacion de la informacion.

Las estrategias de aprendizaje son procesos que implican la toma de decisiones
conscientes e intencionadas, Monereo (1994), afirma que para estas condiciones el estudiante
elige y recupera coordinadamente los conocimientos que necesita a la hora de complementar
una determinada actividad u objetivo emprendido con antelacion. Cuando hay un
compromiso claro frente a un proposito que se desea lograr hay patrones de comportamiento
que favorecen la adquisicion de conductas que generan el desarrollo del conocimiento de
acuerdo a las capacidades y responsabilidades que el individuo posee, el tener un criterio
propio acerca de la importancia de aprender genera significativamente esfuerzos intrinsecos y

extrinsecos que estructuran la metacognicion de un individuo.

Las actividades operacionales mentales empleadas para la adquisicion del
conocimiento, son otra de las muchas definiciones que encontramos acerca de estrategias de
aprendizaje, esta es planteada por Beltran, Garcia, Alcafiiz y Santiuste (1987). Todas las
operaciones que realiza el pensamiento cuando se enfrenta a una tarea, se constituyen como
una estrategia que elabora un nuevo concepto de los objetos analizados, con el fin de generar
un aprendizaje autonomo e independiente, en el que el estudiante planifique, regule, y evalué

su propio desemperio.

Las estrategias de aprendizaje son definidas por Schmeck (1998) y Schunk (1991),
como las secuencias empleadas para el desarrollo de procedimientos o planes orientados
hacia la consecucién de metas de aprendizaje, llevando a cabo algunos procedimientos

especificos que implican la generacién de tacticas conceptuales, actitudinales y



procedimentales para la conceptualizacion y reformulacion de un nuevo aprendizaje. De igual
forma, Genovard y Gotzens (1990), precisan que todos aquellos comportamientos que el
estudiante despliega durante su proceso educativo y que influyen en la codificacion de la

informacion que debe adquirir, se convierten en estrategias de aprendizaje.

Otra manera de definir estrategias de aprendizaje es a través de las formas de
procesamiento de la informacion que utiliza un individuo, Gonzales, Valle y VVasquez (1994)
exponen que de esta manera se adquiere un mejor entendimiento y aprovechamiento de la
informacion, lo cual ayuda a que el estudiante pueda obtener un aprendizaje significativo en

la medida en que entienda realmente la temética planteada en el aula.

Las estrategias de aprendizaje segun Pintrich, y Garcia (1991) estan agrupadas en dos
secciones, la primera es la motivacion, entendida como la guia intrinseca y extrinseca que el
educando establece para darle una valoracion real a la tarea que tiene en proceso, hay buen
desarrollo de autoeficacia, control de ansiedad y manejo de las estructuras conceptuales del
aprendizaje. La segunda esta constituida por estrategias de repaso, elaboracién de mapas
conceptuales y mentales, organizacion del pensamiento critico, autorregulacion,
metacognicion, manejo asertivo del tiempo, constitucién de un buen ambiente de estudio,

regulacién del esfuerzo, aprendizaje colaborativo con pares y busqueda de ayuda.

Las estrategias de aprendizaje son definidas por Roman y Gallego (1994) como todas
aquellas actividades propositivas que se reflejan en cuatro fases del conocimiento y
procesamiento de la informacion: adquisicion, codificacion, recuperacion y apoyo, ACRA.
Asi mismo Gargallo (2009), las define como herramientas motivacionales que promueven la
practica de comportamientos afectivos, metacognitivos, control de contexto, interaccién

social, seleccidn uso y procesamiento de la informacién.

De manera similar, Camarero, del Buey y Herrero (2000) entienden las estrategias de
aprendizaje como actividades propositivas que se reflejan en las cuatro grandes fases del
procesamiento de la informacién, indicadores del cuestionario ACRA desarrollado por
Roman y Gallego (1994). Las cuatro fases son: fase de Adquisicion de la informacion con
estrategias atencionales y de repeticion, fase de Codificacion de la informacién o estrategias
memotécnicas y organizacion, fase de Recuperacion de la informacion o estrategias para
buscar en la memoria y fase de Apoyo al procesamiento dividida en estrategias

metacognitivas, afectivas, sociales y motivacionales.



Las estrategias de aprendizaje influyen en como los estudiantes aprenden, como ensefian
los profesores y cdmo ambos interactian, Reiff, (1992), determinando que por lo general el

estilo de ensefianza del docente esté regulado por su estilo de aprendizaje predominante.

Las estrategias de aprendizaje que se indagaron en esta investigacion obedecen a las
categorias establecidas en el cuestionario CEVEAPEU de Gargallo, Rodriguez y Pérez
(2009), estrategias de busqueda, recogida y seleccidén de la informacion y estrategias de

procesamiento y uso de la informacion. Ver anexo 4.

2.2.4 Tecnologias de Informacion y Comunicacion

El concepto de TIC surge segun Castells (2001), como una convergencia tecnoldgica
entre la electrdnica, el software y las infraestructuras de telecomunicacion. La asociacion de
estas tres da lugar a la concepcion del proceso de la informacion en el que las
comunicaciones abren nuevos horizontes y rompen las barreras del mundo para dar paso a la
era de la informacion y del saber cientifico en todos los campos. Sunkel (2006) define las
TIC como las herramientas y procesos para acceder recuperar, guardar, organizar, manipular,
introducir, intercambiar y presentar informacion por los medios electronicos. Estos incluyen
el software, el hardware y telecomunicaciones en la forma de computadores, programas,

aplicaciones, bases de datos y sistemas operativos.

De igual forma Cabrero (1998) plantea que las TIC poseen unas caracteristicas
propias que las diferencian de estructuras sincronicas ya definidas, estas son: inmaterialidad,
entendida como aquella que puede producir imégenes, sonidos, movimientos, pero que es
constituida por flujos eléctricos que no permiten ser tocados o tomados en nuestras manos.
Interconexion, sustentada como la conformacion de redes, en este caso informaéticas, a traves
de sistemas operativos que dirigen la informacion hacia varios nucleos monoliticos
permitiendo la transmision de la informacion entre y a través de la telarafia global.
Interactividad, la cual facilita el intercambio comunicacional entre las culturas y
simbolismos utilizados en la esfera terrestre. Instantaneidad, que permite el acceso al saber y
al mundo desde cualquier lugar alejado en tan solo milésimas de segundos, usando el

lenguaje visual, auditivo y kinestésico, entre otros.

Dados los anteriores atributos, Rebollo, Garcia, Vega y otros (2009), afirman que las

tecnologias de informacién y comunicacion son instrumentos comunicacionales que



transmiten, propagan ideales y valores sociales, 1o que las convierte en un recurso destacable
para la transformacion del pensamiento y la accion humana a favor de la igualdad de género
como factor de calidad en la educacion. Las TIC se postulan en el sistema educativo como
un pilar que fundamenta el interaccionismo dialdgico que segun Rojas (2010), hace énfasis
en el intercambio de gestos, simbolos, codigos y palabras a través de los sistemas de
comunicacion, el lenguaje oral y escrito se fundamentan entonces como el elemento que
satisface la gran necesidad de registrar y guardar informacion, a partir de ello se da una
construccién conjunta de saberes que es vivenciada a través del habla y la produccion masiva

de mensajes en red.

En la actualidad las tecnologias de informacion y comunicacion, inciden notablemente
en los sistemas educativos del mundo entero, Braslvsky (2002) establece que las TIC se han
convertido en una cultura mediante la cual diariamente se aprende y se desaprende, lo cual
hace que el ser humano y las nuevas generaciones estén en un constante proceso de
adaptacion ya que a medida que la informacion es transmitida se realimenta y se reconstruye
segun el tipo de sociedad o cultura que esta intervenga. la sociedad cambiante hace que la
escuela tenga que adoptar algunos roles, para lo cual es indispensable la adopcion de las TIC,
en este sentido estas se redireccionan hacia el campo del saber aportando un sinnimero de
recursos que se convierten en el sustrato diario de la funcién pedagogica en todos los campos
del saber, asi es como se establecen cada una de las finalidades de las TIC en la educacion
que si bien se sabe estan constituidas a partir de la ludica, informacion, comunicacion,
investigacion, innovacion, transversalizacion del conocimiento, humanizacion del individuo y
proporciona al ser existencial cada uno de los sustratos que necesita para dirigir, administrar,

cuidar, valorar y trascender en el entorno como ser social.

La educacion debe ajustarse a los continuos cambios de la sociedad y evolucionar en
cada uno de los pasos que se establezcan en su devenir histérico, para este proposito, Albero
(2002), define las TIC como el sistema de herramientas complejas que ofrece a los jovenes
una amplia gama de posibilidades comunicativas que se potencializan en el &mbito educativo
mediante los procesos de metacognicion, los cuales se ven reflejados en el desarrollo del
saber, contribuyen con los procesos de innovacion y proyectan la escuela desde todos los

ambitos establecidos.

El grupo EAV (2006) se ha referido a las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion, indicando que estas “no dan cuenta, exclusivamente, de una transmision de la



informacion, sino de un intercambio simbolico que nos ubica en el campo del lenguaje, los
saberes, los sujetos, los objetos que construyen un ser humano integral como individuo y

colectivo, inscritos en unas relaciones sociales y culturales particulares” (p. 38).

Para el grupo EAV (2006), la educacion se caracteriza por ser “una funcién universal
humana, en tanto asegura la supervivencia de la especie mediante la transmisién de cadenas
operatorias basicas, que en el mundo animal reposan en el instinto, y en los humanos, en la

memoria y en el lenguaje” (p. 41).

Colombia, con el Plan Decenal de Educacion 2006-2016 (MEN, 2006), se propuso el
fortalecimiento e incorporacion de las TIC en la educacion rural, buscando llevar
conectividad y dotacion tecnoldgica a las instituciones educativas incrementando la
cobertura. Las caracteristicas geograficas y climaticas de algunos lugares hicieron que la
conectividad satelital inicial fuera casi inoperante. En la actualidad, se puede encontrar
instituciones con computadores, tablets, portatiles sin conexién a internet, otras donde el
servicio eléctrico se presta por horas, otras en las que no se tienen equipos de computos y
otras donde se puede encontrar todo lo anterior. Las IE Dolores e Ismael Restrepo y Luis
Eduardo Posada, cuentan actualmente con una dotacion muy buena de equipos de computo
ademas de una conectividad que permite la conexion simultanea de alrededor de 25 equipos,
a pesar de ser instituciones rurales, pero su proximidad a Medellin les permitié acceder

rapidamente a estos recursos.

2.2.5 Relacidn estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizajey TIC

Las tecnologias de informacion y comunicacion actualmente facilitan el contacto
permanente entre los actores que conforman el contexto académico, lo cual convierte los
procesos educativos en instrumentos que integran el espectro comunicacional e informacional

en la sociedad del conocimiento.

Retomando a Keefe (1979), sobre estilos de aprendizaje, se evidencia que para la
obtencion y desarrollo del saber, el individuo utiliza canales de percepcion, interpretacion y
socializacion de la informacion, tal como lo propone Calvache , Gdmez y Poveda (2013)

sobre el uso del correo electronico.

El correo electronico como medio de comunicacion, €s un recurso que se pone en
consideracién, ya que en €l intervienen en forma asincronica todas las estructuras que

conforman el proceso o la naturaleza del lenguaje en el cual hay un emisor, mensaje, codigo,



canal y un receptor. Este recurso no solo permite el intercambio de ideas, sino que también
desarrolla en gran medida otros espacios de interaccién como lo son las video conferencias,
el uso del chat, videos, imagenes, hipervinculos, entre otros, todo con el fin de generar
nuevos aprendizajes. De igual forma se da a conocer que los procesadores de textos son
herramientas que sirven para la escritura y correccion parrafos, asi mismo el uso de

multimedia y espacios virtuales para la elaboracion de trabajos en nodos.

Cuando los estudiantes conocen sus estilos de aprendizaje y saben utilizar las TIC
como parte esencial en la aplicacion de sus estrategias de aprendizaje y los docentes han
identificado el estilo de aprendizaje predominante en sus estudiantes, es posible plantear
relaciones entre ambas partes para mejorar los procesos de adquisicion del saber. Frente a
este tema, Vygotski (1979) explica el concepto de aprendizaje, desde una perspectiva
historico-cultural, en la que lo define como la confrontacion entre una nueva situacion vivida
por el sujeto y los recursos psicoldgicos con que €l cuenta. De esta forma, el aprendizaje
estara sujeto a las condiciones del contexto de la persona que aprende, determinado por las

posibilidades, recursos del medio y regidos por las caracteristicas propias de cada individuo.

Con relacion a la propuesta mencionada por los autores, se establece un vinculo
bastante fuerte entre el uso de los dispositivos tecnoldgicos y los estilos de aprendizaje ya que
para que se den estos procesos de seleccidn, analisis, procesamiento, interaccién, transmision
y comunicacion del conocimiento a través de las TIC, se debe entonces retomar la teoria
presentada por Kolb (1984), quien expone un modelo de aprendizaje experiencial en el que
un individuo debe recibir, procesar, reflexionar, seleccionar y extraer los estimulos recibidos
del medio, acordes a la elaboracion cognitiva de sus saberes y asi transmitir la informacion
obtenida de forma clara, rapida y oportuna, como en el caso del uso de internet para fines

educativos o produccién del conocimiento.

El uso de las tecnologias de informacion y comunicacion para el desarrollo de los
diferentes estilos de aprendizaje, motiva tanto a docentes como estudiantes hacia la
generacion de vinculos informacionales de mayor prontitud y efectividad, debido a que la
conectividad establece intercambios culturales, costumbres, emociones, sensaciones, y modos
de actuar que reflejan las conductas del ser humano, lo que podria situarse dentro de un
contexto de transformaciones educativas que implican el modelo de estilos de aprendizaje
planteado por Felder y Silverman (1988), en cual se dan dos procesos de gran importancia

para el manejo de la informacion y los aprendizajes, uno es la recepcion de la informacion a



través de los canales sensoriales, vision y audicion, y el otro mediante el cual se procesa la
informacion a partir del analisis, reflexion induccion y deduccién de los elementos

mediaticos del entorno.

El uso de aulas virtuales, programas multimedia y cada una de las herramientas que
estos ofrecen, alimentan el pensamiento y la construccién del conocimiento en el marco del
contexto real del mundo globalizado, en el cual existe un tipo de individuo denominado por
Prensky (2001) como nativo digital, nacido en la era de la revolucion tecnolégica en la que
los juguetes de los nifios dejaron de ser mufiecos o carritos y se posicionaron los dispositivos

electrénicos multimediales de informacion y comunicacion.

En el caso de los nativos digitales, segin la propuesta de Prensky (2001), se
demuestra que hay un despliegue de los estilos de aprendizaje propuestos por Honey y
Mumford (1986), activo, reflexivo, tedrico y pragmatico, lo cual se evidencia en la gran
influencia que presentan los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), en las plataformas de
autoaprendizaje como Moodle, sobre estrategias y habitos de estudio de los individuos en
formacioén; generalmente se da un intercambio continuo de ideas, que son fortalecidas
durante la actividad académica del estudiante ya que continuamente esta realimentando sus
saberes previos y estructurando un nuevo esquema conceptual que le permite la construccion
y ejecucion de objetivos que facilitan la reflexion y practicidad sobre todas aquellas ideas
mediante las cuales se fortalece la actividad académica; esto a su vez estimula al estudiante
para que durante su proceso de formacion disciplinar adquiera conductas y habitos de estudio
que finalmente serdn los que proporcionan procesos de interpretacion, asimilacion,
acomodacion y reconfiguracién de significados que el contexto sociocultural le adjudica a
cada simbolismo de acuerdo a su respectivo estilo de aprendizaje.

El uso de las TIC de acuerdo a cada estilo de aprendizaje presente en el estudiante,
no solo ha ido tomando fuerza en la practica educativa, sino que ahora se presentan estudios
como el de Garcia, Santizo y Alonso (2008), que determinan que los docentes también deben
incorporarse a esa identificacion de su propio estilo para adquisicion del saber, lo cual
facilita la praxis educativa, en la medida en que se adaptan los métodos, curriculos y planes
de estudio a las distintas formas de aprendizaje y enfoques comunicativos que se entrelazan

en el espacio denominado aula de clase, ya sea fisica o virtual.

Sin lugar a dudas, las estrategias de aprendizaje actuales se han visto influenciadas

por el constante uso de las TIC. Muchas de estas estrategias empleadas anteriormente de



forma manual, ahora cuentan con la intervencion directa de las TIC, ya sea para la realizacion
de mapas conceptuales, el registro de informacion: con grabacion por voz, video o fotos,
dictados, entre otros. De esta forma, docentes y estudiantes se han visto enfrentados a
cambios en las formas de ensefiar y aprender tradicionales, en las que la mediacion
tecnoldgica alcanza un papel nunca antes visto en el campo educativo. Dominguez (2009)
plantea que el uso de las TIC por los estudiantes, de acuerdo a su estilo de aprendizaje,

depende de sus habilidades, necesidades y de la disponibilidad de recursos.

Castells (citado por Diaz, 2010), hace referencia a que una implementacion eficaz de
las TIC en la educacion, requiere una pedagogia basada en la interactividad, la
personalizacion y la capacidad de aprender y pensar de manera autdbnoma por parte del
estudiante. Asi, la renovacion continua de las TIC genera impactos en la educacion al
promover el cambio, la exigencia, revision y actualizacion de metodologias y estrategias, de
modo que se pueda adaptar las nuevas herramientas mediadoras del aprendizaje a las
demandas y requerimientos que los nuevos estudiantes necesitan. Por ejemplo, la
presentacion de informacion a través de herramientas multimediales permite la adaptacion de
los contenidos segun los estilos de aprendizaje de cada estudiante, enfocados de la misma
forma a las estrategias que utiliza el mismo para potenciar su proceso. Asi, cuando el
aprendizaje se centra en el estudiante, permitiendo que sea este quien experimente y se
apropie de la adquisicion de su conocimiento, el docente se sitia como aquel que dirige y que

orienta.

Calvache, Goémez y Poveda (2013) describen  que los objetos virtuales
indudablemente potencian o determinan el desarrollo de los estilos de aprendizaje en los
dicentes, se habla entonces de Internet como el medio que permite la interaccion e
investigacion de contenidos digitales que han sido creados mediante un proceso de trabajo
cooperativo en el que se ha dado una basqueda rigurosa de informacion pertinente y acorde a
cada area del conocimiento, un procesamiento claro y oportuno de esta que permite la
seleccion de textos y temas que son indispensables para la produccion de nuevos saberes y

posteriormente una presentacion clara de la informacion a los usuario o internautas.

Dado que aprender no se basa solo en acumular, memorizar y repetir informacion,
sino en darle sentido, utilidad y en saber qué hacer con ella, Calvache, Gomez y Poveda
(2013), indican que el alumno debe “poner en manifiesto una serie de estrategias que varian

en relacion con lo que quiere estudiar” (p. 25) , segun esto cada persona desarrolla sus



propias preferencias, la manera de aprender sera diferente para cada individuo, generando por
lo tanto un estilo de aprendizaje Unico que tiende a mantenerse Yy a ser cada vez mas

complejo.

La comunicacién es una base para la gestion del conocimiento. Se deben generar
procesos de aprendizaje con sentido, cambiando de modelos mecanicistas a otros basados en
el analisis. (Calvache, Gémez y Poveda, 2013). Se debe entonces modificar paradigmas
frente al conocimiento y permitir la integracion de las TIC, para mejorar los procesos,
afrontando el aprendizaje desde otras perspectivas, entendiendo que sin un buen uso del

lenguaje no puede haber comunicacion.

e e-learning y los mundos virtuales

Herramientas de las TIC, tales como la multimedia, los dispositivos moviles, la
realidad inmersiva, entre otros, podrian ayudar a crear ambientes de aprendizaje con
estrategias mas parecidas a las utilizadas en el proceso natural e intuitivo del ser humano,
siendo estas enfocadas a los estilos de aprendizaje de cada individuo, a fin de alcanzar
mecanismos de personalizacion del aprendizaje. En el caso de los nifios pequefios, Papert
(1995) se refiere que la maquina del saber “ofrece una transicion de preescolar a la verdadera
alfabetizacion que es mas personal, mas cooperativa, mas gradual...” (p.9) haciendo
referencia al paso del aprendizaje a través de la experiencia directa hacia la utilizacién de la
palabra impresa. Vale la pena retomar las propuestas de Kolb (1984) en su teoria del
aprendizaje experiencial, resumidas por Gémez (2008) centrada en la importancia de la
experiencia en el proceso de aprendizaje a través de la reflexion y de significancia de estos
elementos. “El aprendizaje es un proceso de relacion mutua entre experiencia y teoria” como
indican Gonzalez, Marchueta y Vilche (2011, p. 2) al explicar que no basta con la experiencia
para producir conocimiento, sino que esta cobra sentido cuando se vincula con los
conocimientos previos y que a través de un proceso reflexivo encuentra como aplicar su
nuevo conocimiento a nuevas situaciones. Se hace notoria la reflexion orientada a una
propuesta por un cambio de modelo tradicionalista, con estudiantes pasivos y receptores del
conocimiento, poco participantes y sin posibilidad de elegir ni mucho menos de llevar a cabo
la reflexion de su experiencia, a modelos basados en el estudiante activo y participativo,
capaces de solucionar problemas cotidianos, que deberian aprender de forma natural, con

estrategias especificas apoyadas por tecnologias que potencien sus estilos de aprendizaje.



Un ejemplo esté presente en el trabajo que se busca desarrollar en el e-learning donde
los materiales deben ser pensados en relacién a como sera usado por los estudiantes. Con
respecto a lo anterior, Gallego y Martinez (2003) afirman que “el e-learning posibilita que
cada estudiante pueda recibir los contenidos adaptados a sus estilos de aprendizaje
predominantes” (p. 6), basados en el principio de crear cursos adaptados a las
particularidades de los estudiantes. Alli, el uso de los estilos de aprendizaje ayuda a
determinar las preferencias de los estudiantes para identificar las estrategias y recursos a
utilizar para el desarrollo del saber, buscando mejorar el aprendizaje y disefiando contenidos

alternativos de acuerdo a sus caracteristicas.

Las TIC y sus herramientas han permitido que la educacion evolucione desde la clase
presencial en primera instancia hasta el e-learning, entendido como aprendizaje distribuido.
A esta, se han ido sumando la aplicacion de diversas practicas pedagdgicas y estrategias que
han buscado cambiar el e-learning desde la concepcidn inicial de vaciado de los contenidos
del curso presencial en un entorno digital, a ambientes de aprendizaje colaborativo,
participativo y en algunos casos personalizado, el e-learning 2.0, para luego a partir de la
incorporacion de tecnologia 3D llegar a un aprendizaje inmersivo que integra todas las
variables anteriores. En todos estos aspectos estan presentes los estilos de aprendizaje como
una forma de personalizar o individualizar los procesos educativos mediante la adaptacion de
los recursos y materiales presentados al estudiante de acuerdo a sus preferencias para que este
pueda emplear eficientemente las estrategias con las que puede realizar mejor la adquisicién
del conocimiento. Los estilos de aprendizaje, las estrategias y el uso de las tecnologias de
informacidn y comunicacién han generado otros campos de estudio que inquietan al mundo
académico y pedagdgico, uno de ellos estd guiado hacia la indagacion sobre los ambientes
personales de aprendizaje (PLE), mediante los cuales los estudiantes construyen sus propios
entornos de adquisicion del saber, con el fin de hacer investigaciones y aprovechar toda la

gama de herramientas office, multimedia y otras que ofrece la web como recurso educativo.

Los Ambientes personales de aprendizaje, Personal Learning Environments (PLE), en
palabras de Atwell (2007), implican la integracion de eventos de aprendizaje formal y no
formal en una experiencia Unica, a través del uso de las redes sociales y demas servicios web
buscando conectar varios recursos y sistemas dentro de un espacio gestionado personalmente
que integra herramientas que permitan soportar el aprendizaje en diferentes contextos y
situaciones. A su vez, para cada situacién y contexto, el estudiante aplica un estilo de

aprendizaje diferente como respuesta a diferentes estimulos, necesidades y motivaciones. De



esta forma, el PLE permite que el estudiante desarrolle del ambiente de aprendizaje con el fin

de potenciar su estilo de aprendizaje preferido.

Se requiere entonces que los docentes estén en capacidad de identificar las herramientas y
servicios que deberan ser utilizados en cada PLE con relacion a las caracteristicas de los
estudiantes y de las asignaturas que se presentan, asi como también del andlisis de su
aplicabilidad. Debera estar en capacidad de utilizar, emplear y relacionar diversos elementos
tales como procesadores de texto, clientes de correo, editores de audio y video, blogs,
servicios para compartir Fotos, Podcasts, periddicos digitales, mensajeria instantanea y Voz
sobre IP (VolIP), buscadores, multimedias, clientes para intercambiar archivos, entre otros al
interior del PLE. También se debe tener en cuenta otras caracteristicas de los estudiantes,
tales como la disponibilidad de computadores en casa, dispositivos moviles, el tipo de
conexion a internet que poseen y el uso que hacen de estos, a la hora de planear el tipo de

actividades que seran mas convenientes para ellos.

Es posible considerar que, segun las caracteristicas de los estudiantes, estos podrian
verse favorecidos méas por la utilizacion de b-learning, que combina actividades tanto

presenciales y virtuales, que por el mismo e-learning.

Otro ejemplo se puede encontrar en lo propuesto por los Entornos Inmersivos de
Aprendizaje (EIA) representados por los Mundos Virtuales Inmersivos (MV1) caracterizados
por simular mundos tridimensionales. Si una de las formas naturales de aprendizaje de los
seres humanos es el juego, estos entornos permiten emular situaciones reales en un mundo
virtual, donde el estudiante puede interactuar con otros estudiantes, docentes y objetos de
aprendizaje a través de representaciones graficas, llamadas avatar. De esta forma, se combina
la educacion con la ludica, con los video-juegos, permitiendo la utilizacion de estos
ambientes como estrategia pedagogica para promover la utilizacién de herramientas que

faciliten el aprendizaje y el trabajo colaborativo, con el fin de crear conocimiento cientifico.

Cuando se habla de la escuela, se concibe esta al interior de un claustro educativo en
el que los estudiantes deben pasar la mayor parte del tiempo sentados en un pupitre. Con el
desarrollo de las TIC, se replantea el modelo tradicional de la escuela y se estructura un
nuevo contexto educativo en el que el saber cientifico, académico y filosofico no tiene
limites, donde las escuelas deberan pasar de ser estaticas a ser interactivas, participativas,
como lo plantea Drexter (2010), en su trabajo sobre el estudiante modelo en red, el cual se

configura desde un ambito tecnoldgico en donde se recrea para que desarrolle su aprendizaje



en linea, siendo muy consciente de las capacidades que posee y de los procesos de
metacognicion como el auto control, la autorregulacion, el tiempo, la reflexion, la
participacion y el desarrollo del pensamiento critico que debe aplicar para lograr una
interaccion dialdgica respetuosa y efectivamente significativa en todos los momentos de

formacion académica.

Las aulas inteligentes configuradas por cada estudiante poseen un disefio que le
permite al docente ejercer su rol de mediador, orientando cada proceso mediante dialogos
multimediales, que facilitan la ejecucion del disefio instruccional guiado hacia la toma de
decisiones asertivas con respecto a la basqueda y ampliacion de la informacion, por lo tanto
el docente adopta un papel activo en el que ensefia como buscar, donde buscar, por qué
buscar y para qué buscar elementos que constituyen un saber cientifico; asi mismo ayuda a
potenciar la habilidad para la construccion y dotacion del ambiente de aprendizaje con
diferentes recursos como planes de unidad, lecciones del docente, notas de campo, rubricas

de evaluacion y habitos reguladores de estudio.

No se puede desconocer que cada vez se hace méas urgente la identificacion de los
diferentes estilos de aprendizaje tanto en docentes como en estudiantes y claro esta se debe
seguir indagando acerca de la eficiencia que genera el uso de las TIC en el desarrollo de estas
formas de adquirir el conocimiento y asi mismo la reestructuracion continua del pensamiento

humano.

e Dispositivos mdviles, estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje

Desde la masificacidn de las computadoras personales, la tendencia ha sido orientada
hacia la miniaturizacion, disminucién de costos, portabilidad a la vez que se incrementa el
namero de aplicaciones disponibles y de mejoras en capacidad y rendimiento. De la misma
forma, los dispositivos mdviles se han incorporado ain con mayor velocidad a nuestras vidas,
estando presentes en todos los &mbitos posibles, entre ellos el educativo. Ahora, en las aulas
de clase, los estudiantes asisten cada vez mas con dispositivos mdviles que si bien, por lo
general se presentan como distractores de las actividades, podrian ser incluidos y
aprovechados como un recurso mas. Asi, se convierte en tarea inminente para el docente
identificar estrategias que le permitan integrar dichos dispositivos en el momento preciso

para que sean vistos como herramientas de aprendizaje dentro y fuera del aula.



En relacion con los estilos de aprendizaje y los dispositivos moviles, estudios como el
realizado por Hernandez, Tamez y Lozano (2013) obtuvieron entre sus conclusiones que los
estudiantes con estilo de aprendizaje activo optimizan la utilizacion del dispositivo mavil
(Ipod), mientras que los pragmaticos lo consideran util, mas no indispensable. En el Ipod, los
estudiantes podian descargar audios, videos, graficos, simuladores y otros objetos de
aprendizaje, en materias denominadas ADI (con asistente digital). Este tipo de analisis dentro
del aula podria permitir dirigir el esfuerzo de los estudiantes que se sienten mas comodos con
diferentes dispositivos que ayudan a estimular su aprendizaje y establecer estrategias para
aquellos estudiantes que no logran trabajar con estos elementos, tratando de poner en préactica

estrategias didacticas en relacion con los estilos de aprendizaje.



2.3 Marco legal

Todo conocimiento o saber especifico esta soportado en leyes, acuerdos y decretos,
estos permiten que los procesos administrativos tengan una mayor confiabilidad y respaldo
frente a las disposiciones planteadas en la constitucién politica colombiana y otras
normatividades vigentes como la ley general de educacion, el plan decenal 2006 -2016 y las
establecidas para el uso e incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacion en
el sistema educativo. A continuacion, se hace una breve descripcion de los soportes

legislativos que poseen cada uno de los elementos planteados en esta investigacion.

Para el tema de estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje, después de haber
hecho un rastreo minucioso de cada uno de los documentos establecidos por el ministerio de
educacion nacional de Colombia, sobre la construccion de planes y proyectos de
mejoramiento de la calidad educativa, se encuentra que solo el decreto de evaluacion y
promocion 1290 del 2009 en su articulo primero establece que durante el proceso de
verificacion de conceptos adquiridos por el estudiante se deben identificar las caracteristicas
personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de aprendizaje para valorar sus avances.
Igualmente, la Ley General de Educacion 115 de 1994, en el articulo 16, objetivos de la
educacion preescolar, propone el desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas
propias de la edad, como también de su capacidad de aprendizaje; la ubicacion espacio-

temporal y el ejercicio de la memoria en los estudiantes.

No se logr6 hallar méas informacidn sobre este tépico desde el &mbito legal, lo cual
evidencia una gran ausencia de legislacion educativa que reglamente o incorpore estos
apartados en la normatividad vigente, al parecer el tema de estilos de aprendizaje y
estrategias de aprendizaje, es bastante nuevo en el territorio Colombiano para el &mbito de la
investigacién académica y pedagogica.

Frente al uso de las tecnologias de informacion y comunicacién y la incorporacion de estas
en el sistema educativo como herramienta que permite mejorar las estrategias de estudio de
los estudiantes se encuentra que: la ley 1341 del 30 de julio de 2009, define los principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacién y la organizacion de las tecnologias de la
informacioén y las comunicaciones - tic-, se crea la agencia nacional de espectro y se dictan
otras disposiciones para el manejo de estas en todo el territorio nacional. De esta estructura
nace el plan TIC, establecido en el articulo 39, para el cual se determina que el Ministerio de

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones coordinara la articulacién del Plan de



TIC, con el Plan de Educacion y los demas planes sectoriales, para facilitar la concatenacion
de las acciones, eficiencia en la utilizacion de los recursos y avanzar hacia los mismos
objetivos. Apoyard al Ministerio de Educacion Nacional para: 1. Fomentar el
emprendimiento en TIC, desde los establecimientos educativos, con alto contenido en
innovacion. 2. Poner en marcha un Sistema Nacional de alfabetizacion digital. 3. Capacitar en
TIC a docentes de todos los niveles. 4. Incluir la catedra de TIC en todo el sistema educativo,

desde la infancia. 5. Ejercer mayor control en los cafés Internet para seguridad de los nifios.

La ley 115 por la cual se expide la ley general de educacion en Colombia: en el
articulo 5, fines de la educacién, numeral 9, ordena que en el estudiante se debe desarrollar
con el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion como herramienta didactica, la
capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico
nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la
poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucién a los problemas vy al

progreso social y econdémico del pais. (p. 1)

En el plan decenal de educacion 2006 — 2016 (MEN, 2006) Capitulo I. Desafios de la
educacion en Colombia, reglamenta que debe haber una renovacién pedagogica a partir del
uso de las TIC en la educacién, el mejoramiento de la infraestructura de las instituciones
educativas; el fortalecimiento de la transversalidad curricular en la aplicacion de las TIC y
los procesos lectores y escritores; la erradicacion el analfabetismo; un avance en la formacion
inicial y permanente de docentes y directivos para que centren su labor de ensefianza del
estudiante como sujeto activo; implementacion de estrategias didacticas activas que faciliten
el aprendizaje auténomo, colaborativo , pensamiento critico, creativo y el disefio de
curriculos con base en la investigacion que promueven la calidad de los procesos educativos

y la permanencia de los estudiantes en el sistema.

La aplicaciéon y cumplimiento de cada una de estas leyes, decretos o nhormas vigentes,
permite que el sistema educativo colombiano pueda viabilizar cada una de las metas
establecidas por el ministerio de educacion nacional, con el objetivo de lograr asi mejores
procesos de formacion integral en los estudiantes, ello implica también, una gran
responsabilidad por parte de los docentes ya que estos son los que deben generar procesos de
cambio en cada una de las comunidades educativas a las cuales estan adscritos y por lo tanto
el impacto debe verse reflejado en dptimos resultados en las pruebas saber. EI tema de estilos
de aprendizaje y estrategias de aprendizaje al parecer es un mundo amplio, en el cual los



mencionados deberan explorar a profundidad ya que se hace necesario establecer directrices
que promuevan la valoracion de todos estos recursos durante el proceso de desarrollo del

saber en los individuos que se encuentran en edad escolar.



Capitulo 3. Metodologia

3.1  Enfoque epistemoldgico

Para el desarrollo de la presente investigacion, se elige el enfoque epistemologico del
interaccionismo simbdlico propuesto por Blumer (1969), el cual plantea que los seres
humanos actdan con el significado que le atribuyen a las cosas, es decir lo que para el
individuo representa una forma o estilo de vida parte de una construccion social que se da a
partir de la interaccion entre las personas, del yo con el otro. Este tipo de procesos se da de
forma adaptativa, es secuencial y generalmente se fortalece a través del tiempo con la
representacion cultural y simbolica de los individuos, comunidades, poblaciones o grupos
sociales, segun sea el sentido que las personas le dan a las cosas para apropiarse

positivamente de su entorno.

Este enfoque establece una interaccion entre el autor y su mundo, entre el sujeto y el
contexto, en tanto un proceso dinamico, multimodal, y pluri-significativo, mediado por un
lenguaje simbdlico, multivoco y figurado, abordable necesariamente desde un marco de
interpretacion hermenéutico. De esta forma la naturaleza, caracteristicas y significados del
objeto de estudio se ven enriquecidas por informaciones, datos y resultados, que van mas alla
del aspecto medible y cuantificable, logrando acceder al significado profundo, individual e
invariable de la muestra, que se expresa particularmente, a través del Self (Mead, citado en

Rizo, 2006), en el que reside la posibilidad de su propia explicacion sustancial.

El interaccionismo simbdlico planteado por Blumer (1969) establece que la
construccién de la sociedad se da a partir de la comprensién del mundo dentro de la un
esquema comunicativo que los individuos interponen para resinificar su existencia y los
modos de trascender. En la presente investigacion partimos del hecho comunicativo que si
bien lo sabemos es lo que ha generado procesos de transmision del saber a través del tiempo,
por tal razén es que se hace la relacion entre estilos de aprendizaje y estrategias de
aprendizaje y el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, ya que se hace
necesario entender cuéles son los elementos que se dan en esa practica o intercambio de
saberes que utilizan los jovenes de hoy, dados a partir de medios sincrénicos o
asincronicos, que son proporcionados por recursos tecnoldgicos, virtuales o tradicionales y
que se posicionan como fundamentos que facilitan la adquisicion, apropiacion y relaboracion

del conocimiento.



Los estilos de aprendizaje se desarrollan en un espacio educativo en el cual se
evidencia la accién conjunta de los individuos que permanecen alli, mediante la
representacion simbdlica de sus ejercicios mentales, orientados en la mayor parte de veces
hacia el logro de un objetivo académico, si relacionamos este supuesto con los postulados de
Blumer (1969), y con el tema de los estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje de
Honey Alonso (1994) , se pone en evidencia que los constructos que se dan en sociedad y
se recrean constantemente mediante la adquisicion de modelos de conductas, normas o
valores que son posicionados dentro de la realidad de un individuo, en este caso el contexto
académico de los jovenes, la capacidad de pensar entonces estaria dirigida por la interaccion
de los estudiantes en su grupo de pares, de comparieros de la institucion o personas que
comparten su espacio inmediato, estos artefactos ayudan a fortalecer habilidades y
competencias que generan nuevas experiencias en la comprension del mundo e inmersion de

los chicos en el mismo.

3.2  Disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico empleado en la presente investigacion es de tipo cualitativo -
descriptivo. Se trata de determinar paso a paso, las caracteristicas que presentan mayor
relevancia acerca de los estilos de aprendizaje establecidos por Honey y Alonso (1994),
activo, reflexivo, tedrico y pragmatico; de igual forma las estrategias de aprendizaje que
utilizan los jévenes vy la relacion de estas con el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion, mediante una de las categorias establecidas en el CEVEAPEU de Gargallo,
Rodriguez y Pérez (2009), estrategias de busqueda, recogida y seleccion de la informacién y
estrategias de procesamiento y uso de la informacién, con relacion a los hechos concretos
del objeto de estudio y campo de interés investigativo, partiendo de una representacion,
definicion o concepto claramente delimitado en funcion de los elementos propios y
determinantes del objetivo, a fin de caracterizar, identificar, reconocer y describir las
relaciones sustanciales que establece el grupo focal de este contexto especifico, poniendo en
evidencia su naturaleza, estilos de aprendizaje predominantes, estrategias de aprendizaje, uso
de las TIC y significacion de estos instrumentos en el marco de un criterio de analisis y

fundamentacion del objetivo general.



3.3  Recoleccion y tratamiento de la informacion

3.3.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion desarrolla una metodologia cualitativa. Esta es definida como el
conjunto de estrategias de orden interpretativo y hermenéutico que posibilitan la vision del
mundo, su trasformacion y representacion en términos de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos, (Bonilla y Rodriguez 2000). Su pertinencia esta determinada
para este trabajo en razon del abordaje y tratamiento de los procesos, estructuras e individuos,
en este caso estas caracteristicas obedecen a un grupo de jovenes que constituyen el séptimo
grado de las instituciones educativas Luis Eduardo posada Restrepo y Dolores e Ismael
Restrepo del Municipio el Retiro, los cuales enmarcan el objeto de estudio en una totalidad
integral, facilitando los elementos que permiten caracterizar los estilos de aprendizaje y
estrategias de aprendizaje y la relacion de estos con el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion en el grupo focal planteado. Este tipo de investigacién mas alla de arrojar un
dato estadistico, una medicion o la cuantificacion de una muestra, trata de ahondar en el
fendmeno mismo, su interaccion en el contexto y su significacion simbdlica dentro de las

vivencias del individuo (Mendoza, 2006).

El presente trabajo debido a su naturaleza cualitativa esta guiado hacia la recoleccion de
datos y para ello la utilizacion de una diversidad de materiales como entrevistas, aplicacion
del cuestionario CHAEA, cuestionario de estilos de aprendizaje Honey y Alonso (1994) vy
una de las categorias del CEVEAPEU, Cuestionario para la evaluacion de estrategias de
aprendizaje en jovenes universitarios, disefiado por Gargallo, Rodriguez y Pérez (2009). A
partir de estos se conforma y configura un contexto de accion e interaccion del objeto de
estudio, que denota, expresa, relaciona y da significado a la descripcién, explicacion y

comprension del fenémeno estudiado.

3.4.1 Poblacion y muestra

La investigacion se realiza en las instituciones educativas Luis Eduardo Posada
Restrepo y Dolores e Ismael Restrepo, ubicadas en las veredas Los Salados y EI Chuscal,
del municipio del EI Retiro Antioguia, con los grados séptimos, los cuales estan constituidos

por 31 estudiantes cada uno.



Ambas instituciones prestan el servicio educativo desde preescolar hasta el grado
once de la media, con una poblacion de 1300 estudiantes aproximadamente registrados en el
SIMAT.

La muestra estd dada por 62 estudiantes de los grados séptimos, la cual constituyen
el 2.1% del total de la poblacion escolar. Esta unidad de medida, se encuentra conformada
por 32 mujeres y 30 hombres, a los cuales se les aplicé instrumentos de recoleccion y
analisis con el fin de caracterizar sus estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje, y la
relacion de estas con el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion. Las edades de
estos jovenes oscilan entre los 12 y 18 afios.

Tabla 6: Poblacion y muestra de la investigacion.

N.estudiantes Luis N. estudiantes N. N. Edades Porcentaje de Total de
Eduardo Posada Dolores e hombres mujeres estudiantes estudiantes en
Restrepo Ismael caracterizados ambas

Restrepo instituciones
31 31 30 32 12a18 2.1%de la 1300 estudiantes
afios poblacion total | aproximadamente.

3.4.2 Instrumentos de recoleccién de la informacién

Se plantea el uso del cuestionario CHAEA como instrumento de recoleccion de
informacion sobre una muestra poblacional de estudiantes de grado 7° de las instituciones
educativas Luis Eduardo Posada Restrepo y Dolores e Ismael Restrepo del Municipio de El
Retiro, Antioquia. El cuestionario CHAEA (Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de
Aprendizaje) es empleado fundamentalmente para definir estilos de aprendizaje: Pragmaético,
reflexivo, activo y tedrico (Alonso y Gallego, 2000). Igualmente la aplicacion de un
instrumento tipo entrevista del cual se extraen una categoria y dos de sus caracteristicas,
CEVEAPEU (Cuestionario para la evaluacion de estrategias de aprendizaje en jovenes
universitarios), disefiado por Gargallo, Rodriguez y Pérez (2009), sobre un grupo focal
obtenido después de analizar los estilos de aprendizaje predominantes en los estudiantes
objeto de investigacion, a fin de ampliar la riqueza conceptual e interactiva de la presente
indagacion, lo cual permite configurar un entorno contextual mas propio con respecto al
objetivo planteado de la caracterizacion de estilos de aprendizaje y estrategias de

aprendizaje con el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion.



3.4.3 Cuestionario CHAEA

Es un instrumento disefiado y validado por Honey y Alonso (1994), para diagnosticar
los estilos de aprendizaje. La construccion de esta herramienta parte de bases tedricas como
la de Kolb (1984), que define los estilos de aprendizaje como los modos relativamente
estables de acuerdo con los cuales los individuos adquieren y procesan la informacion.
Propone el modelo de aprendizaje experiencial mediante 4 estilos: divergente (concreto y
reflexivo), asimilador (abstracto y reflexivo), convergente (convergente y activo) vy estilo
acomodador (concreto y activo). Del mismo modo retoman los postulados de Honey y
Mumford (1986- 1992), que establecen 4 estilos de aprendizaje més, que son los que

finalmente fundamentan teéricamente este instrumento:

Activo: Estilo que permite la experimentacion practica del individuo, mediante
situaciones que lo involucran en momentos inmediatos de su vida, en los cuales la ludica, el

movimiento, el ahora, la inmediatez, determinan nuevas experiencias y/o acontecimientos.

Reflexivo: Es un estilo caracterizado por la adquisicion del aprendizaje a través de la
observacion y andlisis detallado que hacen los sujetos antes de responder 0 generar nuevas

posturas ante una vivencia.

Teodrico: Es un estilo mediante el cual las personas adaptan, integran y establecen
teorias complejas a su diario vivir, analizando y sintetizando en forma logica cada uno de los
pensamientos que materializados simbolicamente daran respuesta al medio como mecanismo

de transmision de la informacion o sistema de comunicacion.

Pragmatico: Estilo que permite desarrollar el aprendizaje a través de experiencias
concretas, probando ideas, técnicas, teorias, dialogos y nuevas aventuras que conducen a las
personas hacia la busqueda innovadora y permanente de elementos que mejoran las practicas

de todo lo aprendido.

Al cuestionario de estilos de aprendizaje CHAEA de Honey y Alonso (1994), se le
han sumado algunas cuestiones socio académicas que permiten analizar los estilos
predominantes de cada individuo en funcién de algunos aspectos planteados por Alonso y
Gallego (1994), tales como las relaciones de comunicacion de los estudiantes durante la
clase, el andlisis de errores como fuente de aprendizaje, el interes que le ponen los estudiantes
a los objetos de estudio, las conexiones entre los conceptos y los procedimientos a estudiar,

profundizacién que hacen los individuos entre los conocimientos, entre otros.



El cuestionario CHAEA consta de 80 items que han sido formulados para determinar
la predominancia del individuo sobre alguno de los 4 estilos de aprendizaje mencionados. Se
tomd este cuestionario como instrumento de recoleccion de informacién para esta
investigacion ya que su estructura obedece a la resolucion y puesta en marcha del objetivo de
la presente indagacion: Caracterizar los estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y la
relacion de estas practicas con el uso de las TIC en los estudiantes de los grados séptimos de
las instituciones educativas Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada Restrepo del

municipio El Retiro Antioquia.

La aplicacion de este sondeo permite obtener los datos necesarios para el desarrollo puntual

del mencionado propdsito.

Al cuestionario original se le hicieron algunas adecuaciones para establecer el titulo
de la investigacion en curso, la universidad, el nombre del estudiante, el correo electrénico,
la institucion educativa en la cual se encuentran matriculados los jovenes, el grado vy el
teléfono, estos datos son de gran utilidad para identificar a los chicos que presentan estilos de
aprendizaje predominantes y que son objeto de estudio en la aplicacion del siguiente

instrumento.

e Baremo General para la interpretacion de los resultados obtenidos en CHAEA

El Baremo General de interpretacion fue realizado por Alonso, Gallego y Honey
(1994) para caracterizar a los estudiantes de acuerdo al puntaje obtenido en cada estilo.
Basados en la relatividad de las puntuaciones obtenidas con el cuestionario CHAEA, explican
que no es lo mismo obtener una puntuacion en un estilo que en otro. Con el fin de facilitar la
interpretacion de las puntuaciones obtenidas, se agrupan los resultados segun las sugerencias
de P. Honey y A. Mumford (1986):

e Preferencia muy alta: EI 10% de las personas que han puntuado mas alto.
e Preferencia alta: EI 20% de las personas que han puntuado alto.

e Preferencia moderada: El 40% de las personas que han puntuado con nivel medio.
e Preferencia baja: El 20% de las personas que han puntuado bajo.

e Preferencia muy baja: El 10% de las personas que han puntuado mas bajo.

Luego proponen las puntaciones para las preferencias de cada uno de los estilos de

aprendizaje, de acuerdo a la siguiente tabla:



Tabla 7: Baremo general resumido de Estilos de Aprendizaje

10% 20% 40% 20% 10%

Preferencia Preferencia Preferencia Preferencia Preferencia

Muy Baja Baja Moderada Alta Muy Alta
Activo 0-6 7-8 9-12 13-14 15-20
Reflexivo 0-10 11-13 14-17 18-19 20
Teobrico 0-6 7-9 10-13 14-15 16-20
Pragmaético 0-8 9-10 11-13 14-15 16-20
Se analiza Son poco Les cuesta trabajo | Regularmente son Prefieren Son muy

También se entregaron unas caracteristicas generales para describir los resultados para cada

estilo de aprendizaje, como se explica a continuacion:

Tabla 8: caracteristicas estilos de aprendizaje

Activo Reflexivo Tedrico Pragmético
Animador Ponderado Metédico Experimentador
Improvisador Concienzudo Légico Practico
Descubridor Receptivo Obijetivo Directo
Arriesgado Analitico Critico Eficaz
Espontaneo Exhaustivo Estructurado Realista

3.4.4 Cuestionario CEVEAPEU

Es un cuestionario elaborado y validado por Gargallo, Rodriguez y Pérez (2009) para
evaluar las estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios. Este instrumento
presenta dos escalas, donde la primera obedece a las estrategias afectivas, de apoyo y control,
y la segunda a estrategias relacionadas con el procesamiento de la informacién, con seis

subescalas, veintiocho estrategias y 88 items.

Para su construccion se recopilaron algunos elementos de otras pruebas que son muy
utilizadas en el contexto académico pero que segun algunos autores como Justicia y De la
Fuente (1999), no establecen concretamente cuales son los sistemas o métodos que utilizan
los jovenes para lograr la adquisicion de sus saberes. Algunos de estos son el ACRA de
Roman y Gallego (1994), cuestionario de adquisicion, recuperacion y apoyo, el LASSI de

Weinstein (1987), inventario de estrategias de estudio y aprendizaje y el MSLQ, cuestionario



de estrategias motivacionales para el aprendizaje de Pintrich, Smith, Garcia y Mackeachie
(1991).

Sin embargo el objetivo de la construccion del Cuestionario de Evaluacion de
Estrategias de Aprendizaje en Estudiantes Universitarios (CEVEAPEU), es condensar en
esta herramienta toda la informacion que se pueda recoger con respecto a los métodos de
aprendizaje que utilizan los jovenes en educacion superior y completar metodicamente todos
los componentes que establecen las piezas de los otros cuestionarios ya mencionados. Se dice

entonces que se compila asi:

La primera escala integra subescalas de estrategias motivacionales en las que se
incorporan componentes no recogidos en los otros cuestionarios, de estrategias afectivas y de
estrategias de Control del Contexto, interaccion social y manejo de recursos, y también de
estrategias metacognitivas que recogen explicitamente los componentes de Planificacion,
autoevaluacion y control/autorregulacion, y que no aparecen con suficiente claridad en los
otros cuestionarios. En la segunda escala se incluye una subescala de Busqueda, Recogida y
seleccion de informacion, que no se tiene en cuenta en ninguno de los instrumentos
analizados. Asi mismo en la segunda subescala, de procesamiento y uso de la Informacion, se
incorporan  los procesos mas relevantes de procesamiento adquisicion, elaboracion,
organizacion y almacenamiento, sin olvidar las estrategias de personalizacién y creatividad,

ni las de transferencia y uso de la informacion. (Gargallo, Rodriguez y Pérez 2009).

En la siguiente tabla! se representa la estructura original del cuestionario:

! Tomado de Gargallo, B., Sudrez-Rodriguez, J. M., y Pérez-Pérez, C. (2009). E/ cuestionario CEVEAPEU. Un
instrumento para la evaluacion de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios.
https://scholar.google.es/scholar?hl=es&q=El+cuestionario+%22CEVEAPEU%22.+Un+instrumento+para&btnG
=&Ir= (Ultima visita 17/03/2016).



https://scholar.google.es/scholar?hl=es&q=El+cuestionario+%22CEVEAPEU%22.+Un+instrumento+para&btnG=&lr
https://scholar.google.es/scholar?hl=es&q=El+cuestionario+%22CEVEAPEU%22.+Un+instrumento+para&btnG=&lr

Tabla 9: Clasificacion de estrategias de aprendizaje (Gargallo, 2000)

Escalas Subescalas Estrategias

Motivacién intrinseca

Motivacién extrinseca

Valor de la tarea

] o Persistencia en la tarea
Estrategias motivacionales

Atribuciones

Autoeficacia y expectativas

) ) Concepcion de la inteligencia como
Estrategias afectivas, de

modificable
apoyo y control _ __
_ ] Estado fisico y animico
(automanejo) Componentes afectivos _
Ansiedad
Conocimiento
Estrategias metacognitivas Planificacion
Evaluacion, control, autorregulacion
Estrategias de control del | Control del contexto
contexto, interaccion social y | Habilidades de interaccién social y
manejo de recursos aprendizaje con compafieros
) ; Conocimiento de fuentes y blsqueda de
Estrategias de busqueda y ) .
. ) . informacion
seleccion de informacion _ : _
Seleccidn de informacion
Adquisicidén de informacion
Estrategias relacionadas Elaboracién
con el procesamiento de la Organizacién
informacién Estrategias de procesamiento y | Personalizacion y creatividad,

uso de la informacion pensamiento critico

Almacenamiento

Recuperacion

Uso

El presente cuestionario fue elegido como instrumento de recoleccion de datos para

los propoésitos de esta investigacion ya que el tipo de informacion que se pretende obtener



debe obedecer y ser consecuente con la naturaleza de la metodologia cualitativa. El
instrumento original estd disefiado para estudiantes universitarios, por lo tanto se hizo
necesario realizar algunas modificaciones ya que en el proyecto en curso es aplicado a

estudiantes del séptimo grado de dos instituciones del municipio El Retiro Antioquia.

En primer lugar solo se tomé una de las escalas: Estrategias relacionadas con el
procesamiento de la informacion. Esta presenta dos subescalas, estrategias de busqueda y
seleccion de la informacién y estrategias de procesamiento y uso de la informacion que al
analizarlas, arrojan los datos necesarios para ejecutar dos de los objetivos especificos del
presente proyecto de investigacion , establecer cuales son las estrategias de aprendizaje que
se utilizan para el desarrollo de las actividades académicas e indagar acerca de la manera
cémo los estudiantes incorporan y aprovechan las TIC para mejorar sus estrategias de

aprendizaje.

En segundo lugar las estrategias pertenecientes a la escala referenciada anteriormente,
también fueron adecuadas y reestructuradas de acuerdo al lenguaje y capacidad de
interpretacion que manejan los estudiantes pertenecientes a la muestra, esto permite que la

informacidn proporcionada por ellos sea lo més fluida y completa posible.

Luego de estas adecuaciones el instrumento a aplicar queda segun el Anexo 6.

3.5  Descripcion de procedimientos

Con el fin de procesar la informacion obtenida de la aplicacion del test CHAEA sobre
estilos de aprendizaje, y la entrevista disefiada con preguntas abiertas teniendo como base el
CEVEAPEU acerca de la relacion de estos elementos con el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion, se hace necesaria la sistematizacion de los datos recolectados
por medio de cuadros, tablas, graficos y analisis conceptuales, los cuales permiten una mejor
interpretacion de los resultados obtenidos a la luz del objetivo general, estas herramientas
constituyen una matriz de analisis confiable y valida que facilita la elaboracion de aportes y
recomendaciones pertinentes y acordes a la finalidad del proyecto a partir de los métodos

cualitativo y cuantitativos.

Analisis cuantitativo: A través de este se pretende elaborar cuadros y tablas que

consignan la informacion recolectada en forma clara y precisa, sobre la aplicacion del



cuestionario CHAEA, disefiado para los 62 estudiantes de la poblacién muestra. A partir de
estos elementos se establecen también aspectos comunes y diferencias entre las unidades de

anélisis.

Anélisis cualitativo: Este elemento permite establecer diagramas y discursos que
evidencian, los resultados obtenidos en la entrevista a la luz del CEVEAPEU propuesto para
la caracterizacion de las estrategias de aprendizaje y la relacion de estos con el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién que poseen los estudiantes de los grados

séptimos de dos instituciones del municipio el Retiro.

Para iniciar con este proceso, durante el cuarto periodo del afio 2015 se solicitaron los
permisos a los padres de familia (Consentimientos informados), para la aplicacion de los

instrumentos de recoleccion ya mencionados.

Durante el mes de octubre del afio 2015, se organizaron los grupos correspondientes
al septimo grado de ambas instituciones con el fin de aplicar el test CHAEA a cada uno de

los estudiantes, lo cual permitié la caracterizacion de sus estilos de aprendizaje.

Luego de obtener los resultados del cuestionario CHAEA e identificar los estilos
predominantes en algunos estudiantes, se procedié a establecer un grupo focal para la
aplicacion de la entrevista basada en el CEVEAPEU.

En el primer periodo del afio 2016, se convocaron nuevamente los jovenes de la
poblacion muestra, para darle aplicabilidad a la entrevista CEVEAPEU sobre el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion en relacion con las estrategias de aprendizaje de

cada estudiante.

Cada una de las entrevistas es grabada y transcrita con el fin de identificar las
categorias relevantes entre estrategias de aprendizaje y el uso de tecnologias de informacién
y comunicacién empleadas por los estudiantes. Mediante el software Atlas.ti, desarrollado
por los doctores Muhr y Friese (2004), se hizo la identificacion de las unidades de analisis

de los datos cualitativos establecidos en el instrumento mencionado, de la siguiente manera:

a. Se transcribieron cada una de las grabaciones de las entrevistas aplicadas a los
estudiantes de séptimo grado de dos instituciones del municipio El Retiro Antioquia.

b. Luego se cre6 en Word una pequefia base de datos guardada en una carpeta con la
informacion digitada.



Se establecio un listado de palabras claves o cddigos para determinar grupos de
fragmentos que presentan relacion inmediata con la investigacion: Uso, dispositivo,
tecnologia, estrategia, estilo, aprendizaje, red social, estos fueron ingresados al
sistema de codigos del software de Atlas.ti.

A traves del gestor de codigos del programa Atlas.ti se credé un documento primario
con la transcripcion de las entrevistas para identificar categorias de palabras que se
repiten con relacion a los codigos dados.

El programa de Atlas.ti utiliza un sistema de codificacion abierta que permite
combinar los codigos establecidos para hallar grupos o familias de palabras de forma
MAs rigurosa.

El programa Atlas.ti revis6 el documento primario detalladamente y arrojé
fragmentos de texto que permitieron establecer 5 categorias emergentes halladas en la
estructuracion de los datos ingresados, uso de tecnologias de informacion y
comunicacion como estrategias de aprendizaje, uso de dispositivos tecnolégicos para
el almacenamiento de la informacidn, habitos de bldsqueda de informacién en la web,
métodos de socializacion de la informacion, uso de dispositivos moviles para el
aprendizaje y uso de redes sociales como estrategia para la transmision de la
informacion.

Luego estas familias de palabras o micro textos, encontrados como categorias
emergentes, se exportaron en formato de texto para su posterior andlisis y explicacion

conceptual dentro de la presente investigacion. Ver Anexo 6.



Capitulo. 4. Analisis de Resultados

4.1 Cuestionario CHAEA de Estilos de Aprendizaje

El Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje se aplicd sobre la muestra
de 62 estudiantes de la Instituciones Educativas Rurales Luis Eduardo Posada (IERLEPR) y
Dolores e Ismael Restrepo (IERDEIR). El proceso de realizacion del cuestionario tomo
aproximadamente una hora de clase. Se hicieron aclaraciones a los estudiantes sobre el
significado de expresiones o términos que no entendian, tales como, metddicamente,
cauteloso o intuitivo. Al aplicar el cuestionario no se presentd ningun otro tipo de

contratiempo.

El grupo muestra consta de 62 estudiantes de los grados séptimos, sus edades oscilan
entre los 13 y los 18 afios aproximadamente. La distribucidn total por género de la muestra y

por institucion educativa se resume en el siguiente cuadro:

Tabla 10: Distribucién total por género

Hombres Mujeres
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
IERDEIR 19 61,3% 12 38,7%
IERLEPR 15 48,4% 16 51,6%
Muestra 34 54,8% 28 45,2%
Total: 62 100%

Los datos recopilados mediante la aplicacion del cuestionario CHAEA se ingresaron
en una hoja de Excel donde se realizaron los célculos y las férmulas necesarias para hallar los
totales, para generar graficos y listas con célculos intermedios y los resultados del Baremo.
Para hallar los resultados del cuestionario CHAEA se sumaron los items con respuesta
positiva para cada estilo. Una vez obtenidos estos datos, se halla la media grupal para el total

de estudiantes y por institucion educativa.

Los resultados del CHAEA por estudiante fueron analizados para identificar los
estilos de aprendizaje con mayor dominancia, a fin de seleccionar el grupo focal para la
aplicacién de las entrevistas. Antes de ello, esta entrevista se ensayé en un grupo de 10
estudiantes diferentes a los que participaron en la realizacion del cuestionario, un pilotaje,

con el fin de organizarla de la mejor manera para que los jovenes pudieran entenderla.



Para la identificacion del estilo de aprendizaje predominante en los 62 estudiantes, se
utilizé el Baremo General de interpretacion de Alonso, Gallego y Honey (1994), con el
objetivo de caracterizar a los estudiantes de acuerdo al puntaje obtenido en cada estilo.
Seguidamente, se calcul6 la media de cada forma de aprendizaje para el grupo total y por

institucion educativa, como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 11 : Media Estilos de Aprendizaje

Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico
Media general 13,38 14,54 13,67 13,57
Media IERDEIR 12,38 13,38 12,19 12,66
Media IERLEPR 13,97 15,25 14,72 14,06

El comportamiento general de la muestra indica que los estudiantes tienen preferencia
alta por el estilo de aprendizaje Activo, mientras los demas estilos presentan una preferencia
moderada, lo cual se evidencia al ubicar la media general de cada estilo dentro de su

correspondiente rango en el Baremo como se observa en la tabla:

Tabla 12: Ubicacién de Media general por Estilo de Aprendizaje en Baremo

10% 20% 40% 20% 10%
Preferencia Preferencia Preferencia Preferencia Preferencia
Muy Baja Baja Moderada Alta Muy Alta
Activo 0-6 7-8 9-12 13-14 15-20
(13,38)
Reflexivo 0-10 11-13 14-17 18-19 20
(14,54)
Teorico 0-6 7-9 10-13 14-15 16-20
(13,67)
Pragmatico 0-8 9-10 11-13 14-15 16-20
(13,57)

De acuerdo a la informacion presentada, los estudiantes objeto de estudio demuestran las

siguientes caracteristicas:

La media alta para el estilo Activo indica que los estudiantes prefieren ser animadores,

improvisadores, arriesgados y espontaneos.

Los jovenes regularmente prefieren ser analiticos y concienzudos. Habitualmente son 16gicos,

objetivos, metddicos y estructurados.

Regularmente son practicos, eficientes, experimentadores y realistas.




4.1.1. Andlisis por estilo de aprendizaje

e Estilo de Aprendizaje Activo

Los estudiantes con estilo de aprendizaje Activo muestran ser creativos e innovadores,
buscan profundizar a partir de lo establecido por el docente, por lo general son lideres.
(Alonso 2004). “Suelen adaptarse con facilidad a las exigencias académicas ya que logran
acomodar su forma de aprender a las estrategias del docente” pudiendo ir mas alld de lo
teodrico pudiendo “articular el saber a las experiencias y la soluciéon de problemas. (Isaza,
2014, p. 31). Enfatizan en la observacion, en la evaluacion de diferentes alternativas antes de
tomar una decision, son exhaustivos, quieren llevar su ritmo de trabajo, aunque se les

dificulta el liderazgo y les molesta no tener suficientes datos. (Alzate, 2014).
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Figura 1: Estilo de aprendizaje Activo

El 50% de los estudiantes poseen un estilo de aprendizaje activo moderado, al tiempo
que el 45% se presentan una preferencia entre alta y muy alta, ubicando casi al total de los
estudiantes activos en los rangos superiores (95%). Lo anterior se puede interpretar como que
estos estudiantes prefieren en la mayoria de las ocasiones el estilo activo sobre los demas

estilos, también presentes.

La preferencia por el estilo activo en esta investigacion, puede deberse al rango de
edad de los estudiantes analizados, similar a lo obtenido en las investigaciones de Alzate

(2014) y de Angel y Alonso (2012) donde se establece que “las personas jovenes son activas



mientras que las personas un poco mayores en promedio son tedricas” (p. 179). Martinez
(2004), afirma que los estudiantes a medida que van avanzando en el sistema educativo se
van volviendo menos activos. Lo anterior considerando que en la infancia los estudiantes se
ven sometidos a situaciones de aprendizajes ludicas y activas, mientras que en secundaria
tienden a pasar a procesos de ensefianza con aprendizaje pasivos, dirigida mas hacia los

contenidos que a la parte préactica. (Isaza, 2014).

e Estilo de Aprendizaje Reflexivo
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Figura 2: Estilo de aprendizaje Reflexivo

En relacion al estilo Reflexivo, se puede observar que el 92% de los estudiantes
presentan una preferencia entre muy baja y moderada, siendo el estilo con puntaje mas bajo,
donde se deduce que es el estilo menos utilizado por los estudiantes a las hora de realizar sus
procesos de aprendizaje. Se observa que los estudiantes presentaron la mayor preferencia

hacia el estilo activo y la menor hacia el estilo reflexivo.

Algunos estudios indican que las personas jovenes tienden a presentar preferencia por
los estilos activo y pragmatico y los mayores por los estilos Tedrico y Reflexivo (Medina y
Medina, 2012), existiendo investigaciones que afirman que el factor de la edad influye

directamente sobre los estilos de aprendizaje. (Martin y Rodriguez, 2003).



o Estilo de Aprendizaje Teodrico

En los estudiantes con estilos de aprendizaje Tedrico predomina la observacion, la
integracion de las percepciones de la realidad en teorias l6gicas y complejas; tienden a ser
perfeccionistas y no gustan de lo ambiguo y subjetivo (Meneses y Jiménez, 2013). En
general, la preferencia para este estilo es moderada y utilizada por los estudiantes de forma

regular mas no predominante.
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Figura 3: Estilo de aprendizaje Teorico

e Estilo de Aprendizaje Pragmatico

En el estilo Pragmaético, se puede observar que los estudiantes presentan preferencia

entre moderada y muy alta.
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Figura 4: Estilo de aprendizaje Pragmatico

Los estudiantes con estilo de Aprendizaje Pragmaético buscan encontrar la solucion
practica para los problemas. Disfrutan el trabajo en grupo, discutir y debatir. Les gusta asumir
riesgos y poner en practica las ideas con el fin de obtener resultados. Evitan tener que

reflexionar y analizar las cosas de manera detallada. (Castafio, 2004).

4.1.2. Medias Estilos de Aprendizaje por Género

En relacion al género, se puede observar que en general se conserva el patron de
comportamiento grupal en el que la prevalencia para los estilos es alta para el Activo y
moderada para los demaés, con una salvedad en el estilo Reflexivo y es que muestra una
preferencia Moderada en las mujeres siendo ligeramente superior a la de los hombres, la cual
dio como resultado prevalencia Baja. Lo anterior concuerda con la investigacion realizada
por Martinez (2004), en el que validd su hipotesis en la que afirmaba que “Las alumnas

participan de un estilo Reflexivo mas elevado que el de los alumnos” (p.16).

Tabla 13: Estilos de Aprendizaje por Género

Mujeres Hombres

13,48 13,43
Activo

Alta Alta

14,76 13,94
Reflexivo )

Moderada Baja

13,2 13,14

Tedrico




Moderada Moderada
13,1 13,57
Pragmatico
Moderada Moderada

4.1.3. Relacion entre los Estilos de Aprendizaje

Para la realizacién es este andlisis se calculo el coeficiente de correlacion de Pearson

para los estilos de aprendizaje

Tabla 14: Resultados Coeficiente de Correlacion de Pearson

Activo Reflexivo Teobrico Pragmético
Activo | -
Reflexivo 0,28989979 | = ---------
Tedrico 0,27834403 | 050082608 |  ---------
Pragmatico | 0,2933235 0,30406236 0,48471293 | = -

Donde se observa que el mayor valor para el coeficiente de correlacidén de Pearson se
presenta entre los estilos Reflexivo y Teorico con un valor de 0,5 que confirmaria la
predominancia moderada entre el uso de ambos estilos para los estudiantes participantes de la
investigacion. La correlacion entre los estilos tendria el siguiente orden de significancia:
Combinacion entre los estilos Tedrico y Reflexivo, 0,500**, combinacién entre los estilos
Tedrico y Pragmatico, 0,484**; los Reflexivos se correlacionan con los Pragmaticos,
0,304**; los Activos con los Pragmaticos, 0,293**, con los Reflexivos, 0,289** y en ltimo
lugar con los Tedricos, 0,278**. Los resultados anteriores concuerdan con el orden de las
combinaciones entre estilos presentados por Alonso, Gallego y Honey (1994), donde los
autores explicaban como los estilos Reflexivo y Tedrico combinan bien, mientras el estilo

Activo combina parece no compatible con los estilos Reflexivo y Teorico.

Los resultados anteriores evidencian que los estilos no son excluyentes entre si y que

se presentan en diferentes combinaciones en respuesta a los requerimientos del estudiante.

4.2 Analisis Entrevista
El analisis de los resultados de las entrevistas aplicadas al grupo focal seleccionado
para la presente investigacion presenta a continuacion las estrategias de aprendizaje que

utilizan los estudiantes de dos instituciones del municipio El Retiro Antioquia.



Para ello se tomaron como base dos categorias del CEVEAPEU de Rodriguez y Pérez
(2009), estrategias de busqueda, recogida y seleccidén de la informacion y estrategias de
procesamiento y uso de la informacion. Adicionalmente surgen 5 categorias emergentes
halladas mediante el uso de la herramienta de codificacion abierta Atlas.ti de Muhry Friese
(2004), que son determinantes para la adquisicion de los saberes y adaptacion de los mismos
segun el estilo de aprendizaje. Uso de tecnologias de informacidén y comunicacion como
estrategias de aprendizaje, uso de elementos tecnoldgicos para el almacenamiento de la
informacion, habitos de busqueda de informacion en la web, métodos de socializacion de la
informacion, uso de dispositivos mdviles para el aprendizaje y uso de redes sociales como

estrategia para la transmision de la informacion.

4.2.1. Hallazgos Relevantes

e Analisis por Estilo de Aprendizaje para las categorias en general

Luego de indagar acerca del uso que le dan los estudiantes de séptimo grado a las

tecnologias de informacion y comunicacién, se obtiene que:

En general, las herramientas TIC preferidas para apoyar el proceso de aprendizaje en
relacion con los estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje son el celular como
dispositivo movil para la adquisicién del saber, el computador y las Tablet con conexion a la
web. En cuanto a los recursos para el almacenamiento de datos se encuentran el celular, las
USB, los CD-DVD y el computador por medio de la aplicacion ofiméatica Word, ademas de
diferentes métodos para organizacion de los archivos en carpetas. No se puede desconocer
que existe un pequefio grupo de estudiantes que todavia usan métodos tradicionales de
acumulamiento de informacion, esto lo realizan en sus respectivos cuadernos a través de
copias de textos, que son basicamente lo que se conoce como traspasar informacion ya sea de
medios virtuales o de libros que consultan en sus bibliotecas domésticas o en las que poseen
sus patrones que por lo general presentan mejores recursos bibliograficos que las antes

mencionadas.

Como medios de intercambio y comunicacion de la informacién se encuentra que los
estudiantes utilizan estratégicamente redes sociales como Facebook y WhatsApp, las cuales
permiten que entre ellos se puedan compartir las consultas realizadas, las opiniones,

inquietudes y aportes que nacen del estudio de un tema en linea, ademas en algunos casos



son empleados como alarmas que recuerdan al estudiante cuando debe hacer sus tareas y asi

no pasarse de las fechas y cronogramas estipulados por sus maestros.

Con respecto a los criterios de busqueda, se preguntd a los estudiantes si suelen
utilizar palabras clave o frases completas al realizar una consulta en internet. Se encontr6 que
para el estilo Activo, la preferencia se orientd hacia el uso de la frase completa, los
estudiantes manifiestan que asi pueden encontrar mas facilmente los temas que desean
obtener ya que como la oracion estd compuesta por varias palabras referentes al tema hay
mayor posibilidad de respuesta a partir del uso de buscadores en la web. Para los demés
estilos, se presenta un resultado equitativo en cuanto al uso de palabras clave o de las frases
completas. Dos estudiantes Reflexivos y uno Pragmatico afirmaron usar ambos métodos de

busqueda para realizar sus consultas en la web, dependiendo claro esta, de la tarea a ejecutar.

En relacion al ndmero de péaginas empleadas para identificar la informacion
pertinente, se encuentra que en el caso del Estilo de Aprendizaje Reflexivo, estos estudiantes
suelen visitar varias paginas para buscar informacidn, antes de decidirse a seleccionar una en
especifico; esto proporciona mayor seguridad a la hora de elegir las respuestas correctas para
ser tomadas como punto de apoyo en sus asignaciones académicas, asi como se puede

observar en la siguiente tabla donde se encuentra la opinion de tres de ellos:

Tabla 15: Visita de paginas para busqueda de informacion

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3

Consulto varias porque eso me | Varias, las que mas me | Varias paginas y saco la

ayuda a complementar el tema. | interesen. informacién méas importante.

Los estilos Tedrico y Pragmatico también estuvieron de acuerdo en afirmar que suelen
utilizar varias paginas para complementar sus bldsquedas. En contraposicién, dos estudiantes

caracterizados como Activos indicaron que suelen consultar sus tareas solo en una pagina.

Haciendo referencia a las estrategias para seleccionar la informacién, los estudiantes
Reflexivos y Tedricos suelen leer el texto, analizarlo, identificar lo mas importante y
resaltarlo con colores. Luego extraen las ideas de mayor relevancia, las pegan en una hoja de
Word, las organizan en un orden légico y finalmente este resumen es guardado en una

carpeta en documentos o en el escritorio del PC.

Tabla 16: Estrategias para la seleccion de la informacion

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3




Saco lo mas importante de ella'y
lo escribo. Resalto con colores
lo que mas se parezca a la

informacién que busco.

Primero analizo para poder
completar las respuestas de la
mejor Sefialo

manera. con

resaltador lo mas importante y

Leyendo y analizando para
sacar lo mas importante del
tema. Sefialo con resaltador y

armo restimenes.

guardo en archivos

Los sitios web preferidos por los estudiantes encuestados son en orden de utilizacion
son: Wikipedia, Google, EI Rincdn del vago, Yahoo!, Yahoo! Respuestas, YouTube,
BuenasTareas.com. En estas paginas generalmente consultan textos cortos sobre temas de las
diferentes areas del saber, imagenes, dibujos o graficas y en muchos casos videos de
explicaciones que ayudan a fortalecer los conocimientos ya obtenidos en el aula de clase,
caso especifico el uso de YouTube. Los jovenes manifiestan que no visitan otras paginas o
buscadores especializados ya que desconocen los portales de acceso hacia ellos, igualmente
sucede con algunos docentes, que no pueden recomendar otros enlaces a sus estudiantes ya

que no tienen la informacion para indicarles como acceder.

Los elementos tecnoldgicos que generalmente emplean los estudiantes para todos los
estilos de aprendizaje como apoyo a sus actividades académicas son el computador o portatil,
el celular, las memorias USB y las Tablet. Es de anotar que la mayor parte de los dispositivos
moviles de los jovenes son teléfonos inteligentes que tienen algunas aplicaciones similares a
las del computador portatil, con acceso a internet, con datos prepago de un operador que
preste buen servicio en la zona, playstore, que es el sistema operativo de los Android, el cual
permite descargar cualquier tipo de aplicacion que el joven necesite, puntos de acceso a wifi,
mediante los cuales se puede establecer conexidn a internet siempre y cuando el servicio esté
operando tanto en las instituciones educativas mencionadas, como también en las viviendas
de los jovenes, gestor de archivos que permite guardar textos, carpetas de imagenes para
fotos y gréficas, block de notas para ordenar citas o palabras claves, grabador de sonidos,

entre otros; esto facilita la realizacién de sus actividades académicas sin ningun problema.

Se encontré un caso donde el estudiante no contaba con computador y realizaba la
consulta de las tareas usando el celular, tomando Screenshots (pantallazos) de los resultados

de sus busquedas, para luego realizar el resumen y la transcripcion al cuaderno.

Los estudiantes tienden a realizar sus asignaciones académicas o tareas por si solos,

esto sucede porque generalmente los jovenes poseen buen manejo de los buscadores



mencionados y solo en algunos casos piden ayuda a sus profesores o compafieros, a sus
padres o familiares, hermanos y amigos por medio de WhatsApp. Hay casos en los que se
orientan trabajos en grupo lo cual hace que los jovenes se deban reunirse a través de
Facebook ya que las distancias que los separan son bastante considerables, lo que impide que
en jornadas extra clase puedan reunirse en algun lugar fisico. Existe ausencia del uso de otras

redes como Skype, Hangout que también podrian servir de canal de comunicaciéon entre ellos.

Al hablar sobre los tiempos de uso de las herramientas TIC y de la web, solo uno de
los estudiantes caracterizados como Reflexivos y una estudiante Pragmatica manifestaron

realizar sus actividades académicas apoyadas en las TIC utilizando de dos a cinco horas

diarias.
Tabla 17: Tiempos de uso de herramientas TIC y la web.
Estudiante Reflexivo Estudiante Pragmaética
Si, de las 6 a las 8 pm Maés que todo yo tengo un lugar especifico para

hacer las tareas y el tiempo es mas que todo de 4

hasta las 9 pm. que termine de hacer las tareas

El resto de los estudiantes, no cuenta con un horario establecido o un sitio fijo para
realizar las consultas en la web, sino que afirman utilizar el computador o el celular durante

el tiempo necesario para hacer sus consultas.

Con respecto a los estudiantes caracterizados como Pragmaticos, en relacién con la
estrategia para organizar la informacion, se evidencia que la mayor parte de los entrevistados
tienden a almacenar los archivos en carpetas 0 memorias, no existe un orden especifico por
categorias o materias, en ocasiones ordenan sus trabajos alfabéticamente o por nombres. Lo
anterior, también se observO en los estudiantes Activos, los cuales adicionalmente
manifestaron no tener un método de clasificacion, ni siquiera alfabético, “como quede” segun
uno de los estudiantes. Para los estudiantes Teodricos, este orden se da mediante la utilizacion

de carpetas, con orden alfabético o por nombre.

La informacion por lo general es representada en forma de texto en editores como
Word, mediante imagenes con herramientas como Paint, 0 mediante mapas conceptuales con

el mismo Word.



4.2.2. Analisis por Categorias

e Estrategias de busqueda, recogida y seleccion de informacion

Esta categoria esta orientada hacia la bdsqueda de informacién sobre las formas en
que los estudiantes del grupo focal realizan exploraciones de tareas, ensayos, articulos, u
otros elementos que permitan el complemento de sus aprendizajes en la web y en cada uno
de los recursos que esta ofrece, igualmente indaga acerca de las paginas de consulta mas
comunes que frecuentan los mencionados, tips para la seleccién de la informacion, métodos
de organizacion para las consultadas ejecutadas y elementos tecnologicos que utilizan con

maés frecuencia para realizar busquedas, recoger y seleccionar las investigaciones.

Frente a este topico los estudiantes manifiestan que usan palabras claves referentes a
los temas de consulta, las cuales permiten encontrar con mas objetividad las publicaciones
realizadas en la web con respecto a la indagacion en curso. Se corre el riesgo de no tener
claridad acerca de lo que se busca en la web utilizando frases cortas, lo cual puede ocasionar
una pérdida de tiempo en la realizacion de las tareas o actividades y de igual forma poca
asertividad en el uso de paginas o recursos multimedia ya que contienen datos improbables

o aislados de lo que se requiere encontrar.

Al indagar acerca del uso de navegadores para la consulta de paginas, los estudiantes
afirman que los més utilizados y conocidos por ellos son Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge, ya que cuando adquieren sus equipos mediante compras o regalos, vienen
con estos exploradores incluidos, a través de ellos pueden ingresar a cualquier pagina que
ofrezca la web y realizar todo tipo de consulta, ya sea en texto, audios, imagenes o videos, es
de aclarar que el 80% de los sujetos de andlisis tienen buena conectividad en sus hogares, el
20 % restante se desplaza a casa de sus vecinos, o compran internet por paquete de datos

moviles, esto facilita en gran medida el acceso permanente a la web.

Cuando los jovenes tienen alguna dificultad o no logran desarrollar los objetivos
propuestos para sus averiguaciones en la web, generalmente piden ayuda a personas como
profesores, hermanos y amigos que tengan mayor conocimiento sobre el tema y manejo del
internet, esto ofrece la oportunidad de no desertar del ciberespacio y poder concluir

satisfactoriamente el trabajo emprendido.

Para el docente u orientador de un proceso educativo es muy importante saber cuéles

son las paginas que mas indagan los estudiantes ya que esto ayuda en gran medida al



fortalecimiento de los conceptos y tematicas trabajadas durante los periodos de clase, asi
mismo contribuye de manera directa en procesos de formacion investigativa, produccion y re
conceptualizacion de las busquedas, ya que del tipo de informacién que obtengan los
estudiantes, mayor sera su afianzamiento conceptual frente a las teméticas trabajadas, por tal
razon se indaga a los jovenes acerca de los sitios en la web que visitan con mayor frecuencia
para la obtencion de datos, para lo cual ellos manifiestan que ingresan reiteradamente a
enlaces de Wikipedia, Yahoo! respuestas, el rincén del vago, Encarta, YouTube vy
diccionarios en linea como Word Reference y el mundo.es. No utilizan buscadores

especializados, al parecer no tienen una idea clara de como hacerlo.

En cuanto a los métodos para organizar la informacion, los jovenes explican que
generalmente escriben borradores con las ideas mas relevantes acerca de sus sondeos,
resimenes, organigramas Yy textos en Word que luego son almacenados en carpetas de sus
portétiles o tablets, memorias USB, archivos en sus moviles, CD, o en folders y cuadernos

fisicos que llevan al colegio todos los dias.

e Estrategias de procesamiento y uso de la informacion

Esta categoria hace referencia a las estrategias empleadas por los estudiantes del
grupo focal para adquirir, codificar, organizar, personalizar, repetir, almacenar, recuperar,

usar y transmitir la informacion.

En este apartado, se encuentra que los estudiantes manifiestan utilizar estrategias para
adquirir y seleccionar la informacion tales como el subrayado, la diferenciacion por colores, 0
resaltar, mediante la accion de seleccionar, copiar y pegar, en un editor de texto como Word,
con el fin de identificar la informacion que considera importante, para luego generar
resumenes o en algunos casos escribir la informacion clasificada directamente en el cuaderno.
En palabras de los estudiantes “sefialar la informaciOn que considero mas importante,
separarla y clasificarla”. Las memorias USB, el celular y el computador o portatil permiten

clasificar la informacion obtenida.

Los estudiantes con estilo de aprendizaje Activo reportaron no clasificar la
informacion al guardarla sino dejarla “como caiga”, los Pragmaticos y algunos Reflexivos
organizaban sus archivos en carpetas, algunos en orden alfabético, por temas o materias como

método para poder accederla y recuperarla de forma mas eficiente.



Algunos estudiantes prefieren tomar Screenshots, y pasar estas imagenes al

computador para luego realizar sus resimenes.

Como se dijo anteriormente, los estudiantes en algunos casos realizan los informes
directamente del texto o del pantallazo, mientras que otros generan un resumen como paso

intermedio antes de obtener el producto final que consignaran en sus cuadernos.

La estrategia de preferencia para la transmision de la informacion seleccionada es a
través de WhatsApp, donde se han creado grupos entre los estudiantes para intercambiar sus
tareas y recordarse entre ellos los trabajos pendientes. Facebook aparece en segundo lugar,
como medio para compartir la informacion. Es de anotar que llama la atencién como los
estudiantes no estan acostumbrados a utilizar herramientas como el correo electronico o los
espacios de almacenamiento en la nube tales como Drive, Google Docs o Dropbox, sino que
prefieren métodos mas directos como WhatsApp y Facebook ampliando sus posibilidades de

uso mas alla de la red social.

4.2.3. Hallazgos de Categorias emergentes

e Uso de tecnologias de informacion y comunicacion como estrategias de aprendizaje.

La presente categoria surge luego del analisis detallado de cada una de las respuestas
obtenidas en la aplicacion de la entrevista al grupo focal comprendido por estudiantes que
poseen rasgos predominantes en los estilos de aprendizaje activo, reflexivo, tedrico y
pragmatico, establecidos por Honey y Alonso (1994).

Se define como categoria emergente ya que mana de la gran necesidad del uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion para el desarrollo del aprendizaje, evidenciada en
el discurso de los jovenes o grupo muestra. Los presentes exponen que es dificil obtener
buenos aprendizajes si la transmision de los saberes no se encuentra mediada por el uso de
recursos tecnoldgicos, lo que implica el manejo de herramientas multimedia o elementos
comunicativos establecidos en la web para la agilizacion del tiempo, la ejecucion éptima de
tareas y la socializacion objetiva de conceptos, comentarios y analisis de la produccion
académica de los estudiantes, como resultado de procesos educativos que si bien es sabido, se
encuentran permeados e inmersos en el dominio de la cultura en linea y dan cuenta de la
incidencia y poder que tienen las redes, portales, paginas web o cualquier recurso que ofrezca

el internet y el contexto cientifico tecnoldgico para prestar el servicio educativo.



El uso del computador, la Tablet, los dispositivos mdviles como el celular, las
memorias USB, le han permitido a los jovenes disponer de la informacion en cualquier
momento para retroalimentar los temas que normalmente aprenden en el aula de clase,
Ilevandolos asi hacia las puertas del saber ya que cada vez son mas los momentos en los que

requieren hacer busquedas sencillas o avanzadas para sus propositos académicos.

Dados los anteriores acontecimientos, queda claro que las TIC y toda su maquinaria,
se convierten en recursos didacticos especializados para el apoyo y ejecucion de las clases
por parte del estudiante y por ende del docente, emplearlas e invitar a su utilizacién es
inevitable en los tiempos actuales, “La era de los nativos digitales y el conectivismo” segin
Siemens (2005).

Es asi como se encuentra que los estudiantes, aunque cuentan con manejo basico en
general de las TIC, suelen emplearlas mas alla de su funcion original con el fin de facilitar
sus actividades académicas, como en el caso de WhatsApp y Facebook, con las que
comparten sus dudas, se recuerdan las fechas de entrega y las tareas pendientes, ademas de
intercambiar diferentes tipos de archivos que les apoyan en sus actividades.

e Uso de dispositivos tecnoldgicos para el almacenamiento de la informacion.

Es claro que los jévenes del grupo focal utilizan algunos elementos o dispositivos de
almacenamiento para organizar y guardar la informacion que es propiamente de su interés o

consecuente con sus tareas.

La presente categoria se fundamenta en las diferentes opiniones que manifestaron los
estudiantes en el momento en que se indaga acerca de las estrategias que utilizan para tener

las busquedas disponibles y poder manipularlas en el momento en que se necesiten.

Los dispositivos de almacenamiento mas utilizados son la USB, un dispositivo de
almacenamiento de datos, que permite la administracion de cualquier tipo de archivos.
Generalmente los jovenes poseen elementos de estas caracteristicas con una capacidad o
espacio de 2, 4 y 8 GB de memoria, en las que suelen guardar musica, videos, imagenes,
emoticones, animes, entre otros; esto se da debido a que esta gama de recursos ocupan
demasiado espacio en la memoria del computador y ademés se evita también la infeccién

provocada por virus a los sistemas operativos.



Otro dispositivo de gran operatividad para estas funciones es la Memory Stick, las
cuales son tarjetas de memoria 0 microcards que permiten una mayor capacidad de
acaparamiento, transferencia y lectura de archivos de forma mas rapida. Estas se encuentran
instaladas en los diferentes dispositivos moviles o celulares que poseen los estudiantes, lo
cual permite la organizacion y porte de sonidos, masica, videos, imagenes, mensajes de texto,

diapositivas, libros, audiolibros, que usualmente frecuentan dichos sujetos.

Para la clasificacion, guardado y uso posterior de las consultas, los jovenes también
recopilan en el disco duro, el cual facilita un acceso constante a los archivos que se
encuentran registrados y alojados en el computador; alli son guardadas las tareas, proyectos,
investigaciones y todo tipo de trabajos y talleres que son impartidos en el aula de clase
durante el desarrollo académico de las diferentes tematicas, organizados mediante diferentes

métodos de clasificacion, de acuerdo a los intereses de los estudiantes.

La secuencia que utilizan los jovenes para llevar a cabo esta funcidn es la siguiente:
inicialmente se hace un rastreo sobre las busquedas solicitadas en la web, se seleccionan los
temas que son de mayor interés y a través del copiado y pegado se organizan en una hoja de
Word, seguidamente estas son guardadas en carpetas cuyas ubicaciones se encuentran en el
escritorio o en documentos dentro del computador; finalmente este producto queda a

disposicion del estudiante - usuario para cuando lo requiera de nuevo.

Debido a que algunos estudiantes no poseen recursos econdémicos suficientes para
obtener los dispositivos ya descritos, recurren entonces al uso del CD, mas conocido como
disco compacto, o del DVD, los cuales son utilizados como medios de almacenamiento de
datos en forma digital para el uso oportuno de la informacién. Debido a su delicada
consistencia, se corre el riesgo de perder facilmente las consultas o tareas, ya que estos
artefactos son muy fragiles y se dafian con facilidad, se quiebran o en algunas ocasiones no es

posible que los computadores puedan leer su contenido.

En cuanto al almacenamiento en linea, los jovenes usan sus cuentas de Hotmail,
Gmail y Yahoo!, para guardar sus recursos para el aprendizaje, determinados en
exposiciones, talleres, mapas conceptuales, graficos, cuadros comparativos e investigaciones.
Asi mismo se fortalecen los grupos de trabajo cooperativo en linea a través del uso del chat
que poseen estos correos, por ejemplo el Hangouts de Gmail. No se utilizan espacios de
almacenamiento virtuales o almacenamiento en la nube tales como Google Drive, iCloud o

Dropbox.



En esta misma linea, los jovenes comparten y transmiten sus saberes a través de
WhatsApp, esta red social es un medio de comunicacién rapida que facilita el acceso a los
conceptos y opiniones de sus compafieros o comunidades de estudio en las que estos se
encuentran inmersos y se dan procesos de andlisis, interpretacion, socializacion y
argumentacion del porqué de las iméagenes, los videos, los sonidos, audios o cualquier otro

recurso multimedia que se vaya a utilizar como estrategia para el aprendizaje.

Es asi como la categoria de uso de dispositivos TIC para el almacenamiento de la
informacion se convierte en una estrategia fundamental para el manejo asertivo de la
informacion antes, durante y después de los procesos de aprendizaje y claro esta, son medios
que de acuerdo a las condiciones socioecondmicas de los jovenes pueden ser utilizados sin

ningun problema.

e Habitos de busqueda de informacion en la web

La aparicion de Internet indudablemente ha permitido poner la informacion al
alcance de un clic. En un medio con alta disponibilidad el problema ya no se basa en poder
acceder a la informacion sino en garantizar que los resultados obtenidos sean en realidad lo
que se pretende encontrar. Este nuevo soporte virtual ha crecido de tal forma que ante
cualquier busqueda se pueden llegar a obtener miles de resultados, donde el grado de
confiabilidad estara dado por el creador del sitio web. Bien es sabido que no todo lo que se
encuentra en Internet es confiable o es verdad. No se cuenta con control para garantizar que
lo alli publicado sea correcto asi que se debe contar con métodos y estrategias que permitan

filtrar dicha informacion.

La herramienta empleada para obtener los datos requeridos por los jovenes es
entonces, el buscador. Un buscador hace referencia a un conjunto de sistemas informaticos
que se encargan de recuperar informacion almacenada en bases de datos acerca de las paginas
web. La busqueda se realiza dando un parametro de busqueda que pueden ser una o varias
palabras. El resultado serd entonces aquellas paginas que concuerdan con el parametro de

indagacion.

Los estudiantes encuestados manifestaron utilizar dos métodos de busqueda a la hora
de suministrar al buscador los parametros: algunos utilizaban frases completas mientras que
otros usaban palabras clave. El uso de frases completas implica méas elementos de bldsqueda y

maés posibles respuestas fallidas lo cual se ve reflejado en que el estudiante debe emplear



diversos métodos para clasificar e identificar la informacidn que realmente le es (til, a su vez
que descartar aquella que no hace referencia a lo que se le pregunta. Es comUn ver entonces
que los estudiantes que emplean esta metodologia y hacen una lectura superficial de los sitios
propuestos por el buscador, obtengan resultados erroneos y descontextualizados. Por otra
parte, el empleo de palabras clave, que pueden definirse como aquellos términos utilizados
para describir de forma precisa los conceptos, temas o ideas que se buscan, evidencia mayor
conocimiento del tema tratado y mejor manejo de la herramienta de bdsqueda, como
estrategia para obtener resultados més concretos y precisos.

Se identifico que las busquedas realizadas por los estudiantes son basicas donde no se
emplean las opciones avanzadas que permiten realizar filtrados para obtener resultados mas
precisos y certeros. Tampoco se reportd el caso de utilizacion de operadores booleanos para

optimizar las busquedas y reducir la informacion errénea.

Con los estudiantes participantes de la entrevista se observé que tienen un alto grado
de confiabilidad en los contenidos que encuentran en Wikipedia siendo la primera opcion al
preguntarles por el sitio web donde suelen realizar sus busquedas. Algunos estudiantes
utilizan motores de blsqueda tales como Yahoo! y Google en los cuales se observa como
primera pagina de consulta Wikipedia como se indicé anteriormente complementado con la
informacion de uno o dos sitios mas de donde se puede obtener “lo mas importante” de

acuerdo a lo manifestado en las entrevistas.
Ninguno indicd utilizar buscadores académicos especializados o bases de datos.

Las herramientas utilizadas para la realizacion de las busquedas son el computador o

portatil, el celular o las Tablets.

Los sitios web consultados en pocas ocasiones son almacenados en favoritos. Los
estudiantes prefieren seleccionar contenidos (copiar-pegar) para luego clasificarlos en un
editor de texto, por lo general Word, para alli seleccionar la informacion que consideran
cumple con sus necesidades y asi consignarla en sus cuadernos. Algunos realizan impresiones
de pantallas y a partir de estas imagenes realizan sus resuimenes o copias textuales. Se suelen
compartir las direcciones de los sitios web que contienen las tareas encontradas por medio de
Facebook o de WhatsApp.



e Métodos de socializacion de la informacion, uso de dispositivos moviles para el

aprendizaje

En la presente categoria se destaca la importancia del uso de los dispositivos moviles
como recurso para ejecutar estrategias de aprendizaje en el grupo focal indagado. Los
jovenes, consideran estos elementos como todos aquellos artefactos o herramientas que
permiten el procesamiento, acceso y transmision de la informacion a través de procesos
comunicativos en los que se hace uso de codigos linguisticos, simbolos, signos, entre otros y

pueden ser transportados o llevados facilmente a cualquier lugar.

Haciendo un rastreo a profundidad sobre los datos proporcionados en las entrevistas,
se encuentra que el dispositivo inalambrico mas usado por los jovenes es el celular; éste
permite, con la utilizacién de redes de internet, mantener una comunicacion rapida y oportuna
con comparferos, padres de familia o cualquier miembro de la comunidad educativa, lo cual
facilita la transmisién del saber o la socializacion de trabajos que contengan aplicaciones de

multimedia, que ya vienen incorporadas en estos.

La red de comunicacién interactiva, online, mas evidenciada en el funcionamiento de
estos artefactos es WhatsApp y en un segundo plano Facebook. Estas facilitan el encuentro
de los jovenes a través de llamadas, chats o intercambio de recursos en muchos casos. Debido
a la facilidad con se emplean estos aparatos, los estudiantes pueden jugar, estudiar, consultar
en la web, entrar y navegar en portales educativos como Duolingo por ejemplo, establecer la
ubicacion de sus viviendas o instituciones educativas a través de la Geolocalizacion como la
disponible a través de Google Maps o Google Street View que se accede desde el movil,

entre otros.

Es claro que el objetivo primordial del elemento y aplicaciones anteriormente
mencionadas se fundamenta en la facilitacion de la comunicacion, sobre todo en el sector
comercial, pero en el ambito educativo son utilizados como medios que ayudan a fortalecer
las estrategias de aprendizaje a los jovenes y por qué no, a los docentes. De esta forma, se ha
encontrado como se puede potencializar el uso de estas herramientas empleandolas en el
ambito escolar debido a su comercializacion y facil adquisicion, su masificacion y acceso a la

red cada vez mayor en las comunidades.

El manejo de estas maquinas en las instituciones Luis Eduardo Posada y Dolores e

Ismael Restrepo ha ido en aumento, ya que por lo general cada estudiante posee su movil,



reconoce muy bien sus aplicaciones, maneja perfectamente el sistema y son usuarios activos

de las redes sociales y sus estructuras.

Es asi como son usadas para intercambiar informacion sobre tareas, trabajos y
actividades, a las cuales se les podria adicionar la utilizacion de los eventos a modo de
recordatorio de la programacion académica, teniendo el docente el papel de moderador y guia
del proceso, siendo responsable de los contenidos publicados, de actualizar los eventos y de

realizar las retroalimentaciones necesarias.

Es necesario tener en cuenta que los dispositivos moviles como el celular pueden ser
considerados como ordenadores de mano que ponen al alcance de sus propietarios
informacion en tiempo real, que facilitan su intercambio y socializacion y que orientados
correctamente pueden ser una herramienta muy Util para complementar los procesos de

ensefanza.

e Uso de redes sociales como estrategia para la transmision de la informacion

La facilidad de adquirir las herramientas tecnoldgicas, el acceso cada vez mayor a la
red y la disponibilidad de conectividad, han permitido la difusion de las redes de

telecomunicaciones como medio facilitador del intercambio de recursos de informacion.

La aparicion de herramientas reunidas bajo la Web 2.0 ha afiadido nuevas formas de
comunicacion y de intercambio de recursos, de interaccion sin las restricciones del espacio y
del tiempo. Estas aplicaciones han captado la atencion de los pablicos en general, en especial
el de los jovenes que descubren novedosas estrategias de hallar grupos que comparten sus
intereses y de expandir su entorno social. Desde el punto de vista del interés de las nacientes
generaciones en todo aquello relacionado con la conectividad se han planteado diversas
propuestas que buscan el aprovechamiento de estos espacios para la actividad formativa.
Dentro de los elementos que componen la Web 2.0 se encuentran las redes sociales. Las redes
sociales estan definidas como un conjunto de sitios web que cuentan con un grupo de
individuos con intereses comunes, donde se ofrecen servicios y se facilita la comunicacion de
diversas formas entre sus integrantes, en la que se puede compartir e intercambiar diferentes
tipos de recursos. Permiten la realizacién de trabajo cooperativo, son dinamicas, por lo
general de bajo costo o gratis y que ofrecen una variedad de alternativas para sus usuarios. Su

popularidad, su uso casi generalizado guia hacia la bdsqueda de su maximo



aprovechamiento para propositos académicos ya que a los jovenes les agrada permanecer

activos e interactuar constantemente en linea.

Esto se evidencid dentro de los estudiantes de las instituciones educativas rurales Luis
Eduardo Posada Restrepo y Dolores e Ismael Restrepo, en la que manifestaron la utilizacion
de Facebook y de WhatsApp para comunicarse entre ellos con el fin de llevar el registro de
las tareas pendientes, trabajos, actividades extracurriculares, ademas de ser los medios
preferidos para intercambiar informacion, en forma de documentos completos, impresion de
pantalla, o links, siendo el celular la herramienta tecnoldgica que les permite interactuar con
sus comparfieros en el momento requerido. EI aumento gradual de la conectividad en las
veredas, la llegada de estudiantes de las zonas urbanas y el ejercicio de la mayordomia en las
fincas de recreo ha permitido que los estudiantes cuenten con conectividad casi permanente,

permitiendo que se popularice el uso de las redes sociales entre ellos.

En la IERDEIR se suele utilizar Facebook como medio de comunicacion con los
estudiantes, donde se han creado varios grupos para grados especificos en los cuales los
docentes con mayores competencias en el uso de las TIC publican entradas recordando
entregas de trabajos, asignando otros nuevos, realizando aclaraciones sobre temas,
respondiendo consultas a los estudiantes o compartiendo los recursos de las clases, tales

como textos, audios, imégenes o retroalimentaciones de evaluaciones y tareas.

Un grupo de los estudiantes entrevistados en ambas instituciones, manifesto tener
conformado un grupo en WhatsApp, utilizado para entre otras cosas, recordarse las tareas e
intercambiar materiales, tales como fotografias tomadas en clase de las indicaciones de los
profesores, enlaces a sitios web donde se encuentra la solucion a un tarea, imagenes o

documentos con la impresion de la pantalla o con el texto copiado de internet.

4.2.4. Relacion Estilos de aprendizaje y Estrategias de Aprendizajey TIC

Aunque los estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje son elementos
variables, reconocer los estilos en un determinado momento puede ayudar a determinar las
estrategias para obtener mejores resultados en el desempefio académico de los estudiantes. El
uso de una u otra herramienta TIC actla como medio facilitador para llevar a cabo las
actividades necesarias para alcanzar los objetivos propuestos. Por lo tanto el empleo de las

estrategias de aprendizaje apropiadas en relacion a las caracteristicas del estilo de aprendizaje



y la aplicacion eficiente y aprovechamiento de los recursos informaticos, son una
combinacion que pueden llevar al mejoramiento de la calidad educativa en las instituciones

educativas, sean de carécter publico o privado.

Los estudiantes emplean diversas estrategias de aprendizaje utilizando las TIC. Estas
van desde el subrayado hasta la creacion de graficos y mapas conceptuales con estrategias
tanto impuestas, o propuestas por el profesor, o tal vez, inducidas o aprendidas por el
estudiante a través del entrenamiento desde su propia practica que han sido identificadas por
él mismo, y que le permiten aprender con eficacia. Este caso, estd orientado hacia las
experiencias exitosas en cuanto al uso de herramientas, estrategias de busqueda, criterios de
identificacion, clasificacién, seleccion, almacenamiento y métodos para compartir e

intercambiar la informacion.

En general se observaron pocas estrategias de autorregulacién para todos los estilos,
sobre todo en lo relacionado con la planificacion, por lo que no se encuentra relacion alguna
ni se hace aprovechamiento de las herramientas TIC para este item, sino que mas bien se
actlia en respuesta a la necesidad de uso.

Para la seleccion de la informacion, repeticion, codificacion, elaboracion de tareas y
organizacion de datos, el uso de las TIC es indispensable para todos los estilos, notandose
algunas variaciones en los usos de las estrategias en relacidn con los estilos de aprendizaje, lo
que retoma algunas de las consideraciones iniciales que indicaban que la identificacion del
estilo de aprendizaje facilita el desarrollo de técnicas y estrategias que son empleadas de

acuerdo a lo que se quiera aprender.



Capitulo 5. Conclusiones

Desde el punto de vista de la relacion entre estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje

y el uso de las TIC se encuentra que:

En los estudiantes con estilo de aprendizaje Activo se encuentra que prefieren utilizar
herramientas tecnoldgicas y estrategias de aprendizaje que les permita realizar sus actividades
con agilidad y sencillez. Son abiertos a la hora de emplear estrategias para seleccionar y
almacenar la informacion para generar pequefios resumenes, o en algunos casos prefieren
descartarla una vez ha sido utilizada. Al igual que en los otros estilos, utilizan con frecuencia
las redes sociales (Facebook y WhatsApp) para el intercambio de informacion o apuntes. No
tienen el planificar el lugar y uso de los dispositivos tecnoldgicos entre sus estrategias de
aprendizaje ni emplean herramientas que les faciliten la programacion de sus actividades.
Prefieren trabajar solos y suelen abandonar las busquedas cuando no encuentran lo que
necesitan. Son bastante agiles en el uso de las TIC para la realizacion de sus tareas y emplean
Word para representar la informacion en texto o gréficos.

En relacién a los estudiantes con estilo de aprendizaje Reflexivo se encuentra que
emplean herramientas tecnoldgicas y estrategias de aprendizaje que les faciliten identificar lo
mas importante del tema consultado. Suelen utilizar varias paginas, en las que leen y analizan
con el fin de identificar “lo méas importante” en relacion con el tema a investigar, a través de
estrategias como pantallazos o el subrayado, el resaltador o el marcado con colores
disponibles en los editores de texto, para generar luego el respectivo resumen. También
emplean las TIC para la planificacién de las tareas siendo méas organizados en cuanto al
aprovechamiento de estas, para realizar sus actividades. Emplean su conocimiento de las TIC
y las estrategias de aprendizaje que les permita la seleccion e identificacion de lo que les

parece Util y relevante en sus consultas en internet.

Buscan darle un orden a aquello que deciden almacenar, clasificando la informacion y
guardandola luego en carpetas con categorias segun su légica o sus gustos (nombre,
alfabéticamente). Utilizan los dispositivos tecnol6gicos para compartir e intercambiar la
informacion mediante las redes sociales y algunos complementan sus buasquedas digitales con
los libros. Gustan de trabajar acompafiados. Se puede observar que estos estudiantes actdan
de forma metddica en la realizacidn de sus trabajos, realizandolos con precisién y tratando de

obtener datos de diversas fuentes para consolidar la informacion confiable. Realizan sus



resumenes luego de haber verificado y comprobado varias fuentes. Intercambian opiniones

con sus compafieros utilizando diversas herramientas.

Para el estilo de Aprendizaje Teorico, en relacion al uso de las estrategias de
aprendizaje para el aprovechamiento de las TIC, se encuentra que utilizan varias paginas para
realizar sus busquedas. Su estrategia consiste en leer, subrayar-resaltar para generar un
resumen que puede ser copiado directamente al cuaderno o en algunos pasos copian y pegan
las partes seleccionadas para darles sentido en el procesador de texto, por lo general Word.
Su forma de trabajar estd orientada al uso de estrategias que les permita seleccionar y
organizar los resultados de sus consultas en busca de la reduccion de la informacién
redundante. No siempre se guarda la informacién obtenida. Aunque prefieren trabajar solos,
no temen solicitar ayuda cuando no encuentran por si mismos lo que necesitan, por lo general
a un familiar cercano o a un comparfiero del grupo, obviamente mediante las redes sociales,

donde aparte de socializar sus dudas, comparten informacion y enlaces de los sitios web.

Se encuentran entre los estudiantes que emplean mayor numero de sitios web para
complementar sus resimenes; almacenan los resultados de sus busquedas en carpetas con
categorias tales como nombre, fecha, alfabéticamente o por temas-materias. También tienen
como estrategia la representacion de la informacion mediante graficos, esquemas y

organigramas, y la realizacion de notas.

Con respecto a los estudiantes Pragmaticos, se ven motivados a emplear un método de
busqueda especifico (palabras clave o frases completas) de acuerdo a sus necesidades asi
como también se encuentra que utilizan también varias paginas para realizar sus consultas
con el fin de obtener resultados similares que den validez a los resultados obtenidos. Son
practicos y prefieren tomar pantallazos y/o registros graficos que van almacenando en el
editor de texto para luego realizar el resumen u obtener la informacion que necesita siendo la
opcidn alternativa copiar y pegar el texto completo en Word, para luego trabajar sobre este
resaltando y sefialando lo que después se convertira en su resumen. Suelen trabajar solos y
solicitan ayuda ante cualquier dificultad a quien esté disponible, buscando resolverla con
prontitud.

Como se menciona anteriormente, emplean una gran variedad de sitios para realizar
sus busquedas siendo los que méas opciones de paginas web y motores de busqueda

reportaron, demostrando un gran manejo y habilidad para el trabajo con las TIC.



Suelen guardar las imagenes que capturan mediante los pantallazos mediante orden
alfabético o por temas. Estan en capacidad de emplear diccionarios virtuales, traductores y
sitios web en general que les permita completar sus actividades. No tienen entre sus
estrategias de uso de las TIC la utilizacion de herramientas para planificar sus actividades. Se

apoyan también en el editor de texto Word para la representacion de su informacion.

El aprovechamiento de los dispositivos tecnoldgicos para el aprendizaje, ha permitido
no solo incrementar el acceso de la informacion en cuanto a que ésta en la actualidad se
encuentra disponible de la misma forma en que se disponga de conectividad, sino que
también promueve la transformacion de los métodos de ensefianza y de aprendizaje. Es asi,
que estrategias tales como el subrayado en papel mediante el uso de lapiz y marcadores ha

evolucionado al uso del resaltador del editor de texto. El uso de estas estrategias se ve

Influenciada por las caracteristicas o preferencias de quien aprende con respecto a la
forma en que aprende, y al ser la tecnologia finalmente una herramienta mas, es el estudiante

quien tiene diferentes formas de utilizarla y de aprovecharla para alcanzar sus objetivos.

Independientemente del estilo de aprendizaje predominante que posea un joven, es
indispensable el uso de las TIC como estrategia para el aprendizaje, hoy dia no se concibe el

saber sin la mediacion de estos dispositivos.

En cuanto a la caracterizacion de los estilos de aprendizaje propuesta por Honey y
Alonso (1994), se encuentra que los estudiantes de los grados séptimo de las instituciones
educativas Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada Restrepo del municipio de el
Retiro Antioquia, presentan mayor inclinacion hacia el estilo activo, ya que, en relacion con
las estrategias de aprendizaje y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, optan
por el manejo de los dispositivos tecnoldgicos, la web y recursos de ultima generacion para
realizar sus tareas, es decir, son inquietos por explorar nuevos campos del conocimiento, en
este caso ponen a su servicio toda la gama de elementos cibernéticos con los que cuentan

para la adquisicion, apropiacion y produccion del saber.

Entre otros aspectos, las estrategias de aprendizaje mas utilizadas por los estudiantes
mencionados son el uso de buscadores como: Google, Mozilla, Microsoft Edge en portales
como Yahoo, Wikipedia, El rincén del vago, YouTube, buenas tareas, Duolingo; recursos
que permiten una busqueda exitosa a traves de palabras claves, para el nivel, la obtencién y

extension tedrica de los conceptos que se trabajan durante los periodos de clase. Al



identificar los aspectos de mayor interés para las actividades ya mencionadas, hacen
seleccion de la informacion y luego esta es plasmada en mapas conceptuales, cuadros
comparativos 0 textos que se convierten en métodos o herramientas para representar la

informacioén.

Se presenta un alto uso de dispositivos de almacenamiento como USB, CD, Memory
Stick, memoria RAM vy espacios de memoria en elementos mdviles, mas propiamente el
celular, en el cual guardan la informacion recolectada durante las busquedas que realizan en
la web o en sitios externos en donde los jovenes adquieren conceptos referentes a los temas

que desean estudiar o investigar.

Frente a la forma en que los estudiantes socializan los saberes, se precisa que antes de
ser expuesta en las aulas de clase, se hace un trabajo cooperativo y significativo online, en el
que se comparten las busquedas obtenidas a través del uso de redes sociales como WhatsApp
y Facebook, generalmente se hace mediante pantallazos, imagenes, fotos, videos o graficos
de los topicos indagados. De igual forma, algunos de los estudiantes hacen uso de sus correos
electronicos para este tipo de trabajos. Aun se utiliza en menor cantidad, que los estudiantes
consulten en libros fisicos, y solo comparten las tareas durante los periodos que permanecen
en el aula de clase. En general, e indiferente al estilo de aprendizaje preferido, los estudiantes
utilizan las redes sociales (WhatsApp y Facebook) para comunicarse entre ellos e

intercambiar la informacion.

La mayor parte de los espacios que utilizan los estudiantes para la realizacién de sus
asignaciones académicas, poseen buena conectividad a internet, generalmente estan ubicados
en sus viviendas de habitacién, fincas de recreo en donde laboran sus padres o en las
instituciones educativas. Normalmente cuando ingresan o hacen uso de la web, se encuentran
solos, se comunican con los comparieros para resolver dudas, en algunas ocasiones requieren
ayuda de personas mayores como hermanos, tios o padres, o alguien que posea un
conocimiento mas avanzado sobre la navegacion y otros dispositivos tecnolégicos y pocas

veces piden ayuda a profesores o personal del colegio.

Se percibe desconocimiento por parte de los docentes acerca del uso de buscadores
especializados u otros portales de indagacion que pueden recomendar a sus estudiantes para

el desarrollo de sus asignaciones académicas.



Los estudiantes no usan otros recursos de almacenamiento en linea como los que
posee la nube, Dropbox o drive a través de correos electronicos. Esto se presenta quizas

debido a la falta de instruccion o saberes especificos para su manejo.

Hay ausencia de uso de portales educativos como tarea net, Colombia aprende,
Eduteka, Edunet, entre otros, el uso de estos ayuda en gran medida a la construccién de un
aprendizaje mas estructurado frente a las tematicas planteadas en los planes de estudio que
emprenden los estudiantes, asi mismo permiten el establecimiento de redes de aprendizaje en
el contexto nacional, ya que estos enlaces fuera de tener contenido formativo en todas las
disciplinas del saber, también proporcionan espacios de comunicacién asertiva entre los

cibernautas que por alli se conecten.

El uso de las estrategias de aprendizaje apropiadas en relacion a las caracteristicas del
estilo de aprendizaje y aprovechamiento de los recursos informaticos, son una combinacién
que pueden llevar al mejoramiento de la calidad del rendimiento académico de los

estudiantes.

Los jovenes aunque suelen en su mayoria consultar mas de un sitio web, tienden a
subutilizar los elementos que les ofrecen los diferentes motores de busqueda, lo que hace
necesario la instruccion en este aspecto de parte de los docentes para mejorar los habitos

indagacion en la web.

Los estudiantes van mas alla en el uso de las redes sociales, ya que no solo las
utilizan para compartir fotos y chatear con sus compafieros, sino que también son empleadas
como herramienta para socializar dudas, obtener respuestas y compartir archivos o

direcciones web como apoyo a sus comparieros.

Aunque el uso de las redes sociales por parte de los estudiantes para apoyar sus
actividades educativas fue de su propia iniciativa se debe tener en cuenta de que estas como
tal no son las que se encargan por si solas de generar conocimiento o de educar. El uso de
este tipo de herramientas debe estar dirigido y ser supervisado por un docente capacitado para
conocer los detalles de la interaccion de sus estudiantes, que sepa resolver los conflictos que

se puedan presentar, de aclarar las dudas y prestar el soporte necesario.

El estilo de aprendizaje de un joven determina la manera en que utiliza o0 no
estrategias para la obtencion del saber, es decir no todos los estudiantes aprenden de la misma

manera, muchos de ellos siguen obedeciendo a los modelos y metodologias tradicionales



empleadas por los docentes en las aulas de clase, otros utilizan los medios y herramientas de
comunicacion vanguardistas con el fin de establecer vinculos que faciliten el acceso facil y
oportuno a la informacién como en el caso del uso de las TIC y las aplicaciones que ofrece la

web.



Recomendaciones

Trabajar en la identificacion y utilizacion de las estrategias de aprendizaje apoyadas
en las TIC que permitan desarrollar destrezas y habilidades en los estudiantes para mejorar su
proceso de aprendizaje, a partir del conocimiento de su estilo de aprendizaje.

Incentivar el uso de varios motores de blsqueda como estrategia para obtener
informacidén mas confiable a la vez que permite que los estudiantes no estén ligados solo al
uso de una herramienta de busqueda de informacion en internet. Lo anterior permitira que se
identifique cuales portales de indagacion son mejores para ubicar determinada informacion y
para reconocer nuevas fuentes de informacion. También se puede mejorar la eficiencia de las
busquedas ensefiandoles a utilizar las herramientas de busqueda avanzada para hacerlas

mucho mas precisas.

Se puede aprovechar el uso de los grupos creados en redes sociales, como por ejemplo
en Facebook para crear recordatorios o avisos de los eventos que les anuncie a los estudiantes

cuando deben entregar alguna actividad o presentar una evaluacion.

El uso de las tecnologias de informacion beneficia el aprendizaje siempre que no se
empleen para replicar modelos que se enfocan en el docente. El estudio de los estilos y las
estrategias de aprendizaje buscan adaptar el proceso de la adquisicion del saber en torno al
estudiante, por lo que el uso de las TIC debe pretender su aprovechamiento en relacién a lo
que se le puede aportar o beneficiar a este; su uso debe estar enfocado en las necesidades,
caracteristicas y preferencias del alumno, que este cuente con diferentes opciones para
adquirir, analizar, codificar, almacenar, utilizar y recuperar la informacion que recibe y

convertirla en conocimiento.

Orientar a los docentes frente al reconocimiento de recursos multimedia que le ofrece
la web, portales educativos y uso de redes sociales académicas, con el fin de incentivar al
estudiante para que conozca las alternativas que le ofrece el mundo de las TIC, como guia
hacia el mejoramiento continuo y fortalecimiento de sus estrategias y estilos de aprendizaje

gue necesariamente involucren las mencionadas herramientas.

Para estudios posteriores se sugiere trabajar sobre la generacion de metodologias para
desarrollar estrategias pedagdgicas que puedan ser empleadas por los docentes para obtener

un mejor aprovechamiento de los estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y la forma



en que se usan las TIC como apoyo a los diferentes métodos de adquisicion del saber,

enfocados en el estudiante.

Se propone ampliar la caracterizacion de los estilos de aprendizaje empleada en esta
investigacion no solo para el séptimo grado, sino también en otros niveles, con el fin de
identificar estrategias de aprendizaje, usos de las TIC y categorias de analisis que no fueron

halladas en el presente trabajo.

Realizar nuevos estudios con relacion a la tematica trabajada en esta investigacion y
hacer una triangulacion de datos con el fin comparar y determinar cuéles son las semejanzas
y diferencias entre las categorias halladas en la muestra y las que podrian presentarse en la
poblacion estudiada.
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Anexo 1. Formato de consentimiento informado

Universidad
Pontificia

CARACTERIZACION DE ESTILOS Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Y RELACION
DE ESTAS CON EL USO DE LAS TIC, EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEPTIMO DE

. . DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE EL RETIRO
Bolivariana

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: ESTILOS, ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Y RELACION DE
ESTOS CON EL USO DE LAS TIC EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEPTIMO DE DOS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE EL RETIRO

DESCRIPCION:

La dindmica investigativa se propone partir de la caracterizaciéon de los estilos y estrategias de
aprendizaje, y la relacién de estos con el uso de las TIC en los estudiantes de los grados séptimos
de las instituciones educativas Luis Eduardo Posada Restrepo y Dolores e Ismael Restrepo. En
términos generales, la presente investigacion trata de dar respuesta a la siguiente pregunta:

¢Cudles son los estilos y estrategias de aprendizaje y la relacion de estas con el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacién que poseen los estudiantes del Grado 7 de las
Instituciones Educativas Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada Restrepo del municipio
de El Retiro Antioquia?

Si usted acepta contribuir al desarrollo de esta investigacion, se le solicitard participar
activamente en aplicacion del cuestionario CHAEA de Honey y Alonso (1994), entrevista basada en
el instrumento CEVEAPEU de Gargallo, Rodriguez y Pérez (2009), grabaciones en audio,
observaciones de clase, fotografias, videos de muestra y el andlisis de informacion plasmada en los
documentos institucionales en los que usted basa o hace parte la practica educativa.

CONFIDENCIALIDAD

Todos los datos ofrecidos para este trabajo Unicamente seran utilizados con fines académicos e
investigativos. Todos los elementos aportados aqui, seran confidenciales y en todo momento se
mantendra el anonimato, garantizandole su derecho a la intimidad y a la propia imagen. (Ley
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal)

Solamente el asesor de proyecto (Juan Fernando Zambrano Acosta) y los autores del presente
proyecto, tendran acceso a los datos que puedan identificar directa o indirectamente a un
participante, incluyendo esta hoja de consentimiento.

— DERECHOS:




yniver. idad |cARACTERIZACION DE ESTILOS Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Y RELACION
Pontificia | DEESTAS CONEL USO DE LAS TIC, EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEPTIMO DE
Bolivariana DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE EL RETIRO

Si ha leido este documento y ha decidido participar, por favor entienda que su participacion es
completamente voluntaria y que usted tiene derecho a abstenerse de participar o retirarse del
estudio en cualquier momento, sin ninguna penalidad. También tienen derecho a no contestar
alguna pregunta en particular. Ademas, tiene derecho a recibir una copia de este documento.

Si tiene alguna pregunta o desea mas informacién sobre esta investigacion, por favor comuniquese
con los responsables de este proyecto.

LINA MARIA ARANGO QUIROZ larangoquiroz@gmail.com

MELANIA LEZCANO RUEDA meleru83@hotmail.com

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber leido y discutido
la informacién presentada en esta hoja de consentimiento.

Nombre del participante, Firma Fecha

He discutido el contenido de esta hoja de consentimiento con el arriba firmante.

Padre de familia del participante, Firma Fecha




Anexo 2. Cuestionario CHAEA

Bolivariana

Feeac1tn on i ientes
pAy  virtuales

mversidad ESTILOS Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIE ¥ RELACION DE ESTAS
e COM EL US0 DE LAS TIC EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEPTIMO DE ,'".V
On lCla DO% INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL MUNICIPMO DE EL RETIRO

Objetivo: Caracterizar los estilos y estrategias de aprendizaje que poseen los estudiantes y

la relacion de estas préacticas con el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en

el Grado 7 de las instituciones educativas Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo Posada.

Instrucciones: Llenar los campos de datos personales. Sea sincero con la informacién

requerida.

Lea detenidamente los apartados:

N PREGUNTAS SI | NO
1 | Tengo fama de decir lo que pienso claramente y sin rodeos.
2 Estoy seguro/a de lo que es bueno y lo que es malo, lo que esta bien y lo que esta mal.
3 Muchas veces actlo sin mirar las consecuencias.
4 Normalmente trato de resolver los problemas metddicamente y paso a paso.
5 Creo que los formalismos coartan y limitan la actuacion libre de las personas.
6 Me interesa saber cuales son los sistemas de valores de los demas y con qué criterios
7 |Pienso que el actuar intuitivamente puede ser siempre tan valido como actuar
reflexivamente.
8 Creo que lo mas importante es que las cosas funcionen.
9 Procuro estar al tanto de lo que ocurre aqui y ahora.
10 | Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizarlo a conciencia.
11 |Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, haciendo ejercicio
12 | Cuando escucho una nueva idea enseguida comienzo a pensar cOmo ponerla en practica.
13 | Prefiero las ideas originales y novedosas aunque no sean practicas.
14 | Admito y me ajusto a las normas so6lo si me sirven para lograr mis objetivos.
15 Normalmente encajo bien con personas reflexivas, analiticas y me cuesta sintonizar con
personas demasiado espontaneas, imprevisibles
16 Escucho con frecuencia lo que hablo
17 Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas
18 |Cuando poseo cualquier informacién, trato de interpretarla bien antes de manifestar alguna
conclusién
19 | Antes de tomar una decisién estudio con cuidado sus ventajas e inconvenientes
20 | Me crezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente
21 |[Casi siempre procuro ser coherente con mis criterios y sistemas de valores. Tengo principios
v los sigo.
22 Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.
23 Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero mantener
relaciones distantes.
24 Me gustan mas las personas realistas y concretas que las tedricas.




25 Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.
26 Me siento a gusto con personas espontaneas y divertidas.
27 La mayoria de las veces expreso abiertamente c6mo me siento.
28 Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.
29 Me molesta que la gente no se tome en serio las cosas.
30 Me atrae experimentar y practicar las Ultimas técnicas y novedades.
31 Soy cauteloso/a a la hora de sacar conclusiones.
32 Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacién. Cuantos mas datos retna
para reflexionar, mejor.
33 Tiendo a ser perfeccionista.
34 Prefiero oir las opiniones de los demas antes de exponer la mia.
35 Me gusta afrontar la vida espontdneamente y no tener que planificar todo previamente.
36 En las discusiones me gusta observar como actlian los demas participantes.
37 Me siento incomodo con las personas calladas y demasiado analiticas.
38 Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su valor practico.
39 Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo para cumplir un plazo.
40 En las reuniones apoyo las ideas practicas y realistas.
41 Es mejor gozar del momento presente que deleitarse pensando en el pasado o en el futuro.
42 Me molestan las personas que siempre desean apresurar las cosas
43 Aporto ideas nuevas y espontdneas en los grupos de discusion.
44 Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un minucioso analisis
45 Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos débiles en las argumentaciones de los
46 Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas veces que cumplirlas.
47 A menudo caigo en la cuenta de otras formas mejores y mas practicas de hacer las cosas.
48 En conjunto hablo méas que escucho.
49 Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos desde otras perspectivas.
50 Estoy convencido/a que debe imponerse la légica y el razonamiento.
51 Me gusta buscar nuevas experiencias.
52 Me gusta experimentar y aplicar las cosas.
53 Pienso que debemos llegar pronto al grano, al meollo de los temas.
54 Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas claras.
55 Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el tiempo con charlas vacias.
56 Me impaciento con las argumentaciones irrelevantes e incoherentes en las reuniones.
57 Compruebo antes si las cosas funcionan realmente.
58 Hago varios borradores antes de la redaccion definitiva de un trabajo.
59 Soy consciente de gue en las discusiones ayudo a los demas a mantenerse centrados en el
60 Observo que, con frecuencia, soy uno de los méas objetivos y desapasionados en las
61 Cuando algo va mal, le guito importancia y trato de hacerlo mejor.
62 Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo préacticas.
63 Me gusta sopesar diversas alternativas antes de tomar una decision.
64 Con frecuencia miro hacia adelante para prever el futuro.
65 En los debates prefiero desempefiar un papel secundario antes que ser el lider o el que mas
66 Me molestan las personas que no siguen un enfoque légico.
67 Me resulta incOmodo tener que planificar y prever las cosas.
68 Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.
69 Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas.
70 El trabajar a conciencia me llena de satisfaccion y orgullo.
71 Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias en que se basan.
72 Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos ajenos.
73 No me importa hacer todo lo necesario para gue sea efectivo mi trabajo.
74 Con frecuencia soy una de las personas que mas anima las fiestas.
75 Me aburro enseguida con el trabajo metddico y minucioso.
76 La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos
77 Suelo dejarme llevar por mis intuiciones.
78 Si trabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.
79 Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa la gente.
80 Esquivo los temas subjetivos, ambiguos y poco claros.
Nombre: Correo:

Institucién Educativa: Grado: | Teléfono:




Anexo 3. Ejemplo aplicacion cuestionario CHAEA a estudiantes del grado 7°
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Objetivo: Caracterizar los estilos y estrategias de aprendizaje que poseen los estudiantes
y la relacién de estas practicas con el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacion en el Grado 7 de las instituciones educativas Dolores ¢ Ismael Restrepo y
Luis Eduardo Posada.
Instruccicnes: Lienar los campos de datos personales. Sea sincero con la informacién requerida.
Lea detenidamente los apartados

PREGUNTAS

Tengo fama de decir lo que pienso claramente v sin rodeos

Estoy seguro lo que es bueno y lo que es malo, o que esta bien y lo que astd mal.

Muchas veces acttio sin mirar las consecuencias.

Normaimente trato de resoliver los problemas metodicamente y paso a paso.

Creo que ios formalismos coartan y limitan la actuacién libre de las personas.

D vl S| O N | 2

Me interesa saber cuéles son los sistemas de valores de los demés y con qué cmenos
actan.

Pienso que ei actuar intuitivamente puede ser siempre tan valldo como actuar
reflexivamente.

Procuro éstar 2l tanto de lo que ocuire aqui ¥ ahera.

7
8 Creo que lo més importante es que las cosas funcionen.
9

Disfrute cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizario a conciencia.

10 | Estoy a gusto siguiendc un orden, en las comidas, 2n el estudio, haciendo sjercicio
regularmente.

11 | Cuando escucho una nueva idea en seguida comienzo a pensar como poneria en practica.

12 | Prefiero las ideas originales y novedosas aunque no sean practicas.

XIxDel I [ X x| x|

13 | Admito v me ajusto a las normas solo si me sirven para lograr mis objetivos.

14 | Normaimente encajo bien con personas reflexivas, analiticas y me cuesta sintonizar con
personas demasiado esponténeas |mprev!scbles

15 | Escucho con més frecuencia que hablo. 2}
16 | Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas. X
17 | Cuando poseo cualquier informacion, trato de interpretaria bien antes de manifestar aiguna
conclusion. X
18 | Antes de tomar una decision estudio con cuidado sus ventajas € inconvenientes. >
19 | Me crezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente. X
20 | Me crezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente. X
21 | Casi siempre procuro ser coherente con mis cntenos y sistemas de valores. Tengo principios ¢
y los sigo. B
22 | Cuando hay una discusion no me gusta ir con rodeos.
23 | Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero mantener
relaciones distantes. * X
| _24 | Me gustan mas las personas realistas y concretas que las tedricas. >
25 | Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras. .
26 | Me siento a gusto con personas espontaneas y divertidas. >
27 | La mayoria de las veces expreso abieriamente como me siento.
28 | Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas. -
29 | Me molesta que la gente no se tome en seno ias cosas. X
30 | Me afrae experimentar v practicar las ultimas técnicas y novedades. >
31 | Soy cauteloso/a a la hora de sacar conclusiones. ><
32 | Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de 'r‘fomaclén Cuantos mas datos reuna
para reflexionar, mejor. P
33 | Tiendo a ser perfeccionista.
34 | Prefiero oir las opiniones de los deméas antes de expener la mia. <<
35 | Me gusta afrontar la vida espontaneamente y no tener que planificar todo previamente. N
36 | En las discusiones me gusta observar codmo actuian los demas participantes. pre

37 | Me siento incomodo con las personas calladas y demasiado analiticas.

DE ANTEMANO MUCHAS GRACIAS POR LA COLABORACION

'lnstrume;\to modificado del Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA) Formato de:
Catalina M. Alonso Garcia y Donu'ngé\.}s\Gallego Gil. Estilosdeaprendizaje.es — Ultima revision 01/04/08



Anexo 4. Formato de Entrevista al grupo Focal

Entrevista con preguntas abiertas para indagar acerca de las estrategias de
aprendizaje que utilizan los estudiantes mediante el uso de las TIC en los grados 7

de dos instituciones educativas del municipio del Retiro Antioquia

Para la aplicacién de este ejercicio se extrajeron los puntajes mds altos obtenidos por
estudiantes del grado séptimo de las instituciones Dolores e Ismael Restrepo y Luis
Eduardo Posada Restrepo en el cuestionario de estilos de aprendizaje de Honey y
Alonso (1994), CHAEA, aplicado durante el cuarto periodo del afio lectivo 2015. De
alli se establece un grupo focal para que desarrolle una entrevista con preguntas
abiertas que indaga acerca de las estrategias de aprendizaje que utiliza dicha muestra

mediante el uso de las TIC.

En el disefo de la presente entrevista se utilizd como base el CEVEAPEU, cuestionario
para la evaluacién de estrategias de aprendizaje en jovenes universitarios disefiado por
Gargallo, Rodriguez y Pérez (2009). De este se retomd una categoria, estrategias
cognitivas relacionadas con el procesamiento de la informacién, y dos subcategorias que
subyacen en esta, estrategias cognitivas relacionadas con el procesamiento de la
informacion y estrategias de procesamiento y uso de la informacién. Partiendo de estas
se redisefia el instrumento inicial con preguntas abiertas guiada hacia la recoleccion de
informacidn acerca de las estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes de los

grados séptimos de ambas instituciones mediante el uso de las TIC.



1. Edad

DD 2. Sexo: 1 Masculino D 3. Afio que cursa
g

Femenino D

4. Muni
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Urbana |:|

Categoria N. 1 Estrategias de busqueda, recogida y seleccion de la informacion

A. ¢Cudndo realiza una busqueda en la web, utiliza palabras claves o frases completas
sobre el tema que quiere encontrar?

B. ¢Una vez en el navegador aparece la informacion, consulta una o varias paginas que
contengan el tema que necesita?

C. ¢De qué manera selecciona la informacidn antes de ser utilizada?

D. ¢Cudndo no logra encontrar la informacién que necesita, pide ayuda o deja de buscar?

E. ¢éQué sitio o sitios suele utilizar para realizar consultas web?

F. ¢Qué método utiliza para organizar la informacion?

G. ¢éQué elementos tecnoldgicos utiliza para recoger informacion?

Categoria N. 2 Estrategias de procesamiento y uso de la informacién

A. ¢Planea el tiempo, la hora, el lugar y el motivo para usar las TIC?

B. ¢Ejecuta tareas o trabajos en la web solo o lo hace en compafia de alguien?

C. ¢Qué estrategia utiliza para guardar o almacenar la informacion recolectada para sus
tareas?

D. ¢Utiliza alguna herramienta digital para programar sus tareas?

E. ¢Comparte la informacién obtenida con sus compafieros? ¢ Qué métodos emplea?

F. éCuando no entiende un término, palabra, imagen, texto que hace o que herramienta
emplea para solucionar el problema?

G. ¢Si almacena informacién de imagenes o audio, utiliza alglin método de clasificacion
para ordenarla?

H. ¢Al leer un texto digital, cdmo identifica o selecciona la informacién que considera

importante.

¢Qué métodos o herramientas emplea para representar la informacion?




Anexo 5. Ejemplo de Respuesta a entrevista aplicada al grupo Focal

Entrevista abierta para indagar acerca de las estrategias de aprendizaje que utilizan los
estudiantes mediante el uso de las TIC en los grados 7 de dos instituciones educativas del
municipio del Retiro Antioquia

Para la aplicacién de este ejercicio se extrajeron los puntajes mds altos obtenidos por estudiantes
del grado séptimo de las instituciones Dolores e Ismael Restrepo y Luis Eduardo posada Restrepo
en el cuestionario de estilos de aprendizaje de Honey y Alonso (1994), CHAEA. De alli se establece
un grupo focal para que desarrolle una entrevista abierta que indaga acerca de las estrategias de
aprendizaje que utiliza dicha muestra mediante el uso de las TIC.

En el disefio de la presente entrevista se utilizé como base el CEVEAPEU, cuestionario para la
evaluacion de estrategias de aprendizaje en jovenes universitarios disefiado por Gargallo,
Rodriguez y Perez (2009). De este se retomd una categoria, estrategias cognitivas relacionadas
con el procesamiento de la informacidn, y dos subcategorias que subyacen esta, estrategias
cognitivas relacionadas con el procesamiento de la informacién y estrategias de procesamiento y
uso de la informacion. Partiendo de estas se crea una entrevista con preguntas abiertas guiada
hacia la recoleccién de informacién acerca de las estrategias de aprendizaje que utilizan los
estudiantes de los grados séptimos de ambas instituciones mediante el uso de las TIC.

rl 2. Sexo: * Masculino U 3. Afio que cursa
1eded MR * Femenino L
4.Municipi°{\~' 5.70na: Rural X 6vereda: los SO\UAO S
E‘ Y)—e o Urbana [

Categoria'N. 1 Estrategias de blisqueda, recogida y seleccion de la informacién
A. ¢Cuando realiza una busqueda en la web, utiliza palabras claves o frases completas
sobre el tema que quiere encontrar?

B. ¢Una vez en el navegador aparece la informacion, consulta una o varias paginas que
contengan el tema que necesita?

C. ¢De qué manera selecciona la informacion antes de ser utilizada?

D. ¢Cuando no logra encontrar la informacion que necesita, pide ayuda o deja de buscar?

E. ¢Qué sitio o sitios suele utilizar para realizar consultas web?

F. ¢Qué método utiliza para organizar la informacion? -

G. ¢Qué elementos tecnoldgicos utiliza para recoger informacion?
. * Categoria N. 2 Estrategias de procesamiento y uso de la informacién

A. ¢Planea el tiempo, la hora, el lugar y el motivo para usar las TIC?

B. ¢Ejecuta tareas o trabajos en la web solo o lo hace en compaiiia de alguien?

C. ¢Qué estrategia utiliza para guardar o almacenar la informacion recolectada para sus
tareas?
D. ¢Utiliza alguna herramienta digital para programar sus tareas?




E. ¢Comparte la informacion obtenida con sus compafieros? {Qué métodos emplea?

F. ¢Cuando no entiende un término, palabra, imagen, texto que hace o que herramienta
emplea para solucionar el problema?

G. ¢Si almacena informacién de imdgenes o audio, utiliza algin método de clasificacion
para ordenarla?

H. ¢Al leer un texto digital, cémo identifica o selecciona la informacién que considera
importante?

I. _¢Qué métodos o herramientas emplea para representar la informacién?

Gargallo, B., Sudrez, J. y Pérez, C. (2009). El cuestionario CEVEAPEU. Un instrumento para la

evaluacién de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios, RELIEVE, v. 15, n. 2,
p. 1-31.

Honey y Alonso (1994). Cuestionario de estilo de aprendizaje CHAEA.
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Anexo 6. Herramienta de codificacion abierta Atlas.ti

W resultados de entrevistas - ATLASSi o

Proyecto Edicion Documentos Citas Codigos Memos Redes Analisis Herramientas Visualizaciones Ventanas Ayuda

L-PH| - S| WEB- " /-BI1U|AAQL|===]|E|4BA
DPs u; P1:Vamos a la se v‘ : Citas ‘ v‘ | Cddigos } |i} usos, v‘ - Memo | v
LE = P 1: Vamos a la segunda categoria.docx X
Q | || Vamos a la segunda categoria: Estrategias de procesamiento y uso de la informacion el ) it 45 -0 &
E 2| 1. ¢Planea eltiempo, la hora y el lugar para utilizar las tecnologias de informacidn y comunicacion? R/ Si sefiora Cédigos Edicion Miscelanea ~Imprimir Visualizar
o més que todo porque asi algupas personas no IQ hagan todos debemos_trabajgr en gru_pp y comunicarnos para fE PaoQoud|xa oa- | ‘
o poder entender mejor las teorfas. Osea sincronizarse para poder organizar la informacidn en grupo para los Lo | e
trabajos grupales o qué? R/Si sefiora. Bueno y generalmente usted cuanto tiempo utiliza, una hora dos horas o St e ‘ '
. . o . . rtodos
seq(n el trabajo que tenga? R/ segun el trabajo que tenga si es largo o corto.
2| 2. ¢Ejecutatrabajos o tareas enla web solo o lo hace en compaiia de alguien? R/ A veces solo y algunas veces

con mi hermano. Radl su hermano es egresado de la institucidn y se encuentra en proceso para ingresar a la
» universidad listo . .
? w| 3. ¢Qué estrategia utiliza para guerdar o almacenar la informacion recolectada en sus tareas? R/ Recojo lo més
= importante y lo guardo asi como en las carpetas, luego busco las caracteristicas, las funciones y asi

W sucesivamente.
1] (¥

BP | [os| 4 ¢Utiliza alguna herramienta digital para programar sus tareas? R/ Si en el celular tengo una aplicacién que me
: ayuda a recordar cuando tengo las tareas y si me paso ya no tengo como cumplir conesa ...
Sm
| || 5 ¢Comparte la informacion obtenida con sus compafieros? R si cuando no entienden algo les explico para que - ‘
" ellos puedan entender més y puedan ganar. Y como lo hace sted, a través de graficos o en su computador o iCauigopie ebeletientoselodos e NontiesT )
— mavil? R/ He si no entienden y me preguntan les digo por Facebook y cuando estamos en el saldn les explico
Q asicon la lectura y con gréficos. A bueno dsea que utiliza las redes sociales para solucionar esa
Q problemética? R/ si

7| 6. ¢Cudndo no entiende un término, palabra, imagen o texto que hace usted para solucionar el problema? R/ he si
no lo entiendo recurro como a los profesores para que me la expliquen y yo poder entender. Y en el computador
mediante la aplicacion de geoogle también lo ha hecho par a solucionarlo? R/ Asi como los términos
desconocidos si los busco mu frecuentemente. A bueno.

| 7. ¢Sialmacena informacion de imagenes o audio utiliza algin método de clasificacion para ordenarlo? R/ en el

Anlilartanan ina anlicaniAn dAanda nunda Anardarla nara ramiiie fan lns AamAns trahaine |inta

P 1: Vamos a la sequnda categoria.docx-> Mi biblioteca Tamaio:* (3 Textorico Predetermi




