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GLOSARIO

REA: Recurso Educativo Abierto
UDL: Universal Design For Learning (Disefio Universal Para el Aprendizaje)
Accesibilidad: Posibilidad de acceder a cierta cosa o facilidad para hacerlo

Inclusidn: Proceso mediante el cual se identifican las necesidades y preferencias de todos
los estudiantes para ser incluidas en el momento de disenar el curriculo.

LORI: Learning Object Review Instrument ( Instrumentos para la Revisiéon de Objetos de
Aprendizaje)

Plataforma: Sistema disefado para facilitar a profesores la gestion de cursos virtuales
para sus estudiantes.



RESUMEN

Teniendo en cuenta las necesidades y preferencias de aprendizaje de los estudiantes del
SENA no eran atendidas adecuadamente, se decidié re-disefiar el curriculo de Ia
competencia técnica “implementar la estructura de la red” de la estructura curricular del
programa técnico en instalacién de red considerando los principios del Universal Design
for Learning .

Este proyecto se dividié en 5 fases durante las cuales se desarrollé un analisis de tallado
de los aprendices, se identificaron las barreras que se pueden presentar a los estudiantes
en el proceso de aprendizaje y se propusieron soluciones acorde a sus necesidades. Este
analisis permitio disefar los métodos y materiales mas pertinentes para ser considerados
en la creacion de un Recurso Educativo Abierto (REA) que apoyaria el desarrollo de la
competencia técnica “implementar la estructura de la red” en el SENA, analizando las
barreras que los mismos pudieran presentar y planteando mecanismo para eliminarlas.

Basado en el disefio se procedié al desarrollo del REA que concretaria el curriculo
propuesto para el desarrollo de la competencia técnica “implementar la estructura de la
red” en el SENA, sobre la plataforma Autor, una de las mas accesibles en el ambito
internacional.

Finalizado el desarrollo, se realizaron evaluaciones de accesibilidad y calidad al REA
desarrollado, con el propésito de verificar que cumplia los lineamientos de accesibilidad
web vy los criterios de calidad definidos. Posteriormente se realizé la implementacion del
REA en un ambiente real con usuarios aplicando a los estudiantes participantes un Pre-
test, un Post-test y una encuesta de motivacion.

Como resultados del presente proyecto se logré corroborar que es posible disefiar
procesos de formacion inclusivos en el SENA que pueden impactar positivamente los
procesos de formacién de los estudiantes.

Las conclusiones de este trabajo de grado abren posibilidades interesantes de trabajos
futuros para mejorar los procesos de formacion en el SENA.

PALABRAS CLAVES: Marco de Trabajo; Aprendiz; SENA; Inclusion ; Plataforma Educativa;
Herramientas Tecnoldgicas.
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ABSTRACTS

Taking into account that the learning necessities and preferences of the SENA apprentices,
were not attended properly, a new teaching curriculum was designed to cover the
technical competency based on: "implementing the structure of the network" belonging
to the curriculum of the program; "Technician in Network installation, considering the
principles of Universal Design for Learning.

This project is divided into five phases in which we did an analysis to create student
profiles and, ultimately potential barriers for the learning process to students were
identified. In relation to this situation, solutions according to needs were proposed, This
analysis allowed designing the most proper methods and materials to be considered in the
creation of an Educational Open Resource that would support the development of the
technical competency: “implementing the structure of the network" at SENA, analyzing
the barriers which could show up and implementing mechanisms to eliminate them.

Based on the design the development of the Educational Open Resource was made which
would conclude the curriculum proposed for the development of the technical
competency: "implementing the structure of the network" at SENA on the Autor platform,
one of the most accessible in the international arena

Moreover, evaluations of quality and accessibility were made in order to verify the
development of web Access and quality parameters defined. Subsequently, the Open
Educational Resource was implemented in a real environment with student users
undertaking a pre-test, a post-test and a motivation survey

As a result also, it was clarified that processes to the attention of diversity of SENA
students are possible, which can make a positive impact on teaching processes

The conclusions of this thesis open up interesting possibilities on future projects to
improve the teaching processes at SENA

KEY WORDS: Working frame, SENA apprentice, Inclusion, Educational Platform,
Technological Tools.
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1 INTRODUCCION

En el SENA encontramos una gran diversidad de aprendices con capacidades diferentes
por lo cual surge la necesidad de considerar dentro del proceso de disefio curricular de las
diferentes competencias, marcos de trabajo que permitan a los instructores orientar las
preferencias y necesidades educativas de todos los estudiantes desde el proceso de
disefio de los recursos educativos que facilitan los aprendizajes a los alumnos, como lo es
UDL.

El Disefio Universal para el aprendizaje, del inglés Universal Desing For Learning (UDL), es
un marco de trabajo utilizado para repensar los procesos de ensefianza aprendizaje de tal
manera que se tengan en cuenta las necesidades y preferencias de todos los estudiantes.

El UDL permite orientar a los docentes en la definicién de las estrategias y herramientas
(métodos y materiales) de ensefianza aprendizaje mas adecuadas, partiendo del analisis
previo de las fortalezas, debilidades y preferencias de cada aprendiz (Rose & Meyer,
2002). Es a menudo considerado como un marco de trabajo que beneficia estrictamente a
los estudiantes con discapacidades en un ambiente de aprendizaje (Schelly, Davies, &
Spooner, 2011), sin embargo, el UDL puede beneficiar a TODOS los estudiantes,
facilitandoles la construccién del conocimiento en una forma mas dindmica y emotiva.

Al momento de utilizar un marco de trabajo como el UDL en un proceso educativo se debe
cuidar que realmente se logren los resultados esperados, como son un buen desempefo
académico por parte de los aprendices, la interaccion de estos con sus compafieros,
facilitandose la adaptacién social y maduracién en aspectos de la vida relacionados con la
convivencia, la imagen personal y la socializacion (Pons, 2013). La implementacién de la
UDL como marco de trabajo en el modelo educativo colombiano requiere del apoyo
gubernamental para su ejecucion. Se hace necesaria la disposicion de recursos
econdmicos en la capacitacion de los docentes, en particular, en asuntos como el manejo
de nuevos paradigmas pedagogicos para la inclusién, nuevas tecnologias de la
informacién, plataformas tecnoldgicas, diversos materiales de apoyo, entre otros.
También es necesaria la definicidn de leyes que regulen la utilizacion de marcos de trabajo
como el UDL en las instituciones educativas del pais, para lo cual se recomienda que sea
incluido en el proyecto educativo institucional (PEI) para que sea de uso obligatorio en
cada institucion educativa (Kahn & Aronin, 2013) y se les orienten en los principios del
UDL el cual tiene cuatro componentes fundamentales de un curriculo educativo, como
son los Objetivos, Materiales de instruccién, métodos de ensefianza y las evaluaciones
(Klotz, 2012).

En el presente trabajo se pretende disefnar un proceso de ensefianza aprendizaje para la
competencia técnica “Implementar la estructura de la red” de la estructura curricular del
programa Técnico en instalacion de redes del SENA considerando los principios del UDL,
con el propdsito de atender las necesidades y preferencias de todos los aprendices de esta
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competencia técnica dejando una evidencia que pueda ser referencia para préximos
esfuerzos que ayuden favorecer la inclusion en los procesos de formacion del SENA.

Para el desarrollo de este trabajo se definido un planteamiento del problema en el cual se
describe de manera precisa los elementos que fueron abordados para encontrar una
soluciéon a una situacion problémica, se definieron los objetivos con los cuales se fijaron
los limites y se situd al objeto de estudio en un contexto general, se definid la
metodologia a seguir en el desarrollo de la investigacion la cual esta dividida en 5 fases
gue corresponden a Analisis, Diseno, Desarrollo, Evaluacion e Implementacion,
posteriormente se encuentra la seccion de conclusiones en la cual se definen parametros
finales relacionados con los resultados obtenidos en el trabajo y por ultimo se tiene la
seccion de trabajos futuros que hace relacion a posibles procesos de investigacion que se
pueden realizar en un corto o mediano plazo.
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2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, es un establecimiento publico del orden
nacional con personeria juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia
administrativa y adscrito al Ministerio la proteccién social de Colombia. EI SENA ofrece
formacidn gratuita a millones de colombianos que se benefician con programas técnicos,
tecnologicos y complementarios, que enfocados al desarrollo econdmico, tecnolégico y
social del pais, entran a engrosar las actividades productivas de las empresas y de la
industria, para obtener mejor competitividad y produccion en mercados globalizados
(SENA, 2015).

La gran variedad de estudiantes presentes en la poblacién estudiantil del SENA presentan
necesidades y preferencias de aprendizaje diversas, por lo cual surge la necesidad de
considerar dentro del proceso de disefio curricular de las diferentes competencias, marcos
de trabajo que permitan a los instructores orientar las preferencias y necesidades
educativas de todos los estudiantes desde el proceso de disefio de los recursos educativos
que facilitan los aprendizajes a los alumnos. En este proyecto se considera el Diseino
Universal para el Aprendizaje (UDL) para dar solucién a esta necesidad, como una nueva
manera de pensar acerca de la educacién, que tiene el potencial para reformar el curriculo
y hacer que las experiencias de aprendizaje sean mas accesibles y significativas para todos
los estudiantes” (Hartmann, 2011).

En este contexto, en la busqueda de nuevas estrategias, herramientas y métodos para
favorecer procesos de ensefianza aprendizaje inclusivos en el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) desde la implementacién de una primera experiencia piloto surge la
siguiente pregunta de investigacidon: ¢Es posible re-disefiar el curriculo de la competencia
técnica “Implementar la estructura de la red” de la estructura curricular técnico en
instalacion de redes del SENA de tal manera que se obtenga un disefio curricular inclusivo
gue oriente las necesidades y preferencias de todos los aprendices, sin importar sus
limitaciones o condicién, considerando las orientaciones del Universal Design For
Learning (UDL)?

UDL es una de las adaptaciones de la filosofia y los principios del Disefio Universal (UD)
que permite al proceso educativo ser mds asequible para personas con capacidades
diferentes (Davies, Schelly, Spooner, & University, 2013) y garantizar que un derecho
fundamental, como lo es la educacidn, para cada individuo no sea vulnerado (Swenson &
Sugar, 2013).

El UDL es un marco de trabajo que nos permite repensar a cerca de la educacién y nos
ayuda a valorar la diversidad de todos los aprendices. Es un marco que puede ser utilizado
como una herramienta que tiene el potencial para influir en la forma en que todos los
estudiantes experimentan la escuela (Basham & Marino, 2013); garantizando que los
procesos de ensefianza sean inclusivos y no discriminen a los aprendices con capacidades
de aprendizaje diferentes.



El marco de trabajo del UDL incorpora el uso de herramientas digitales que permiten
mejorar el plan de estudio por parte de los docentes y el acceso a la informacién por los
estudiantes, estableciendo componentes de trabajo colaborativos entre los educandos
(Basham, Lowrey, & DeNoyelles, 2010).

Los docentes pueden utilizar el UDL como un marco de trabajo para replantear los
procesos de formacion utilizando la tecnologia, individualizando el aprendizaje de cada
estudiante, definiendo los objetivos a cumplir, flexibilizando los métodos, las estrategias
didacticas y repensando los procesos de evaluacion en el progreso de cada aprendiz, de
tal manera que se ajusten a sus particularidades.

Este proceso de personalizacion se puede llevar a cabo aprovechando las herramientas de
alta tecnologia existentes en el mercado y que pueden ser usadas para proporcionar los
medios y estrategias en el proceso de aprendizaje (Kurtts, Dobbins, & Takemae, 2012).

Estudios seriamente validados demuestran que la presentacion de la informacion en un
solo medio (texto, imagen, audio y patrones tactiles) puede convertirse en una barrera
para aprendices que tienen la necesidad de demostrar sus habilidades en los procesos
educativos (Rose & Meyer, 2002), por lo que se recomienda el uso de herramientas
tecnolégicas (Meyer, Rose, & Gordon, 2014) como TextHELP Systems, Ereader ,
Hyperestudio, Tecnologias asistivas, eTrekker, Kid Pix, , Kidspiration, lector Pix , Intellitalk,
Pix, Inspitation, WebQuests, entre otras, que faciliten la labor docente y provean
diferentes opciones al estudiante para una efectiva retroalimentaciéon del conocimiento
(Broce, 2010) . De igual forma, es importante proveer a los alumnos diversas maneras de
actuar y de comprometerse durante el proceso de aprendizaje.

Al momento de implementar el UDL en una instituciéon educativa se debe contar con la
infraestructura tecnolégica necesaria, apoyo administrativo, capacitacion a los docentes y
estudiantes en las herramientas a utilizar, la participacion de las familias y el apoyo de la
comunidad educativa, garantizando de esta forma un proceso inclusivo en la ensefianza y
aprendizaje.

En general, la implementacién del UDL considera las siguientes etapas:

° El analisis del perfil de los estudiantes que recibiran la formaciéon que se estd
disefiando.

° El andlisis de las barreras que existen o se pueden presentar en el disefio de la
formacion que se desea ofrecer.

. El disefio de los métodos y materiales que facilitaran a los estudiantes la adquisicidn
de las competencias que se desea potenciar en los aprendices.

° El desarrollo de los métodos y materiales que facilitaran a los estudiantes la
adquisicion de las competencias que se desea que adquieran.
° La validacion del proceso llevado a cabo en escenarios reales.



El desarrollo de cada una de las etapas antes mencionada para la competencia
“Implementar la estructura de la red” de la estructura curricular técnico en
instalacidon de redes del SENA fue de ruta de esta investigacion, cuyo propdsito es
lograr la inclusién de todos los estudiantes en el proceso educativo.

3 OBIJETIVOS

3.1 Objetivo General.

Disefar el proceso de ensefianza aprendizaje de la competencia técnica “Implementar la
estructura de la red” de la estructura curricular del programa técnico en instalacion de
redes del SENA, considerando los principios del Universal Design for Learning.

3.2 Objetivos Especificos

Definir las fases para un proceso de disefio de la competencia Técnica implementar la
estructura de la red que considere los lineamientos del UDL favoreciendo el
aprendizaje de todos los estudiantes.

Definir un perfil general de los estudiantes que se inscriben en la competencia Técnica
implementar la estructura de la red identificando sus necesidades y preferencias, sus
fortalezas y sus debilidades.

Identificar las barreras potenciales en procesos previos de ensefianza aprendizaje de la
competencia Técnica implementar la estructura de la red del SENA.

Disefiar los materiales y métodos para las actividades de la competencia implementar
la estructura de la red considerando las necesidades y preferencias de todos los
estudiantes a través del direccionamiento de los principios del disefio universal para el
aprendizaje.

Validar los resultados desplegando un escenario piloto en el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).



4 METODO

4.1 Descripcion general

Teniendo en cuenta la diversidad existente en la poblacion estudiantil del SENA y la falta
de capacitacidon de los instructores para desarrollar procesos inclusivos de ensefianza
aprendizaje surgio, la idea de llevar a cabo esta investigaciéon con la cual se buscaba
realizar un disefio inclusivo para la competencia técnica “implementar la estructura de la
red” considerando el marco de trabajo UDL y validar su pertinencia.

Para el desarrollo de la investigacion se definieron varias fases basadas en el modelo
ADDIE para la creacion del REA las cuales son Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion
y Evaluacion (Kanwar, Uvalic-Trumbic, & Butcher, 2011), como se puede observar en la
figura 1.

Metodologia del Proyecto

Descripaidn de las necesidades
educafivas

Identificar &l perfil de los esudiantes ‘ B oSo LR T

alos cuales vadingido & Andlisis - e iy T T e
Anilisis de casos / | de accesibilidad
Perfil del curso en formato UDL Fases Metodolégicas |© Calidad
- —— Bvaluacion T

Identificacion de Barreras [— AEERL

Propuest de soludones CH Diseiio ~ G jon Feahcion ot lstanios
Descipcion de Métodos v Matenales

Figura 1. Metodologia del Proyecto. Elaboracion adaptada de Kanwar, A., Uvali¢-Trumbi¢, S., &
Butcher, N. (2011). A basic guide to open educational resources (OER). Vancouver:
Commonwealth of Learning; Paris: UNESCO.

En la fase de Analisis se definieron los propdsitos educativos que se persiguen en la
competencia “Implementar la estructura de Red”, se caracterizaron las diferentes
unidades de aprendizaje que se ofrecerian a los estudiantes y se perfilaron los aprendices
con el propdsito de identificar las fortalezas, debilidades y preferencias de los educandos,
tomando como base las tres redes neuronales del aprendizaje Representacién o
Reconocimiento, Estratégica y Afectiva de acuerdo a (Meyer, Rose, & Gordon, 2014).

Durante esta fase también se realizé una encuesta, elaborada en colaboracién con el
Departamento de Bienestar al Aprendiz del SENA, unidad encargada de atender las
necesidades diversas de los estudiantes Ver (Anexo 1). Esta encuesta permitio
complementar la informacién del perfil de los aprendices.



Para finalizar esta fase, y con el propdsito de contar con un analisis mas detallado de los
estudiantes, se considerd cada uno de ellos como un caso de analisis, esto permitid
comprender las necesidades de acceso al aprendizaje de cada uno de los estudiantes del
SENA que hacen parte de la muestra de una manera individual.

El capitulo 5 describe la fase de andlisis.

Dado que no hay dos estudiantes que aprendan exactamente de la misma manera, y
como los estudiantes tienen diversidad de necesidades, fortalezas e intereses de
aprendizaje debido a razones intrinsecas, y a los grandes cambios sociales y tecnolégicos,
se deben integrar en el proceso de aprendizaje métodos y materiales que atiendan la
diversidad y minimicen las posibles barreras para que todos los alumnos accedan a la
formacién (Rose & Meyer, 2002). En la fase de diseiio teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en el analisis, se procedid a describir los métodos y materiales a utilizar en el
proceso de aprendizaje de la competencia “implementar la estructura de la red”. En esta
misma fase se detectaron las posibles de barreras que los métodos y materiales definidos
pudieran causar y se hizo una propuestas de soluciones para minimizar al maximo dichas
barreras

En el capitulo 6 se describe detalladamente la fase de disefo.

Seguido del disefio se llevd a cabo la fase desarrollo. Esta fase se dividié en dos subfases
(Ver figura 1):

El desarrollo de los contenidos del curso en la plataforma Atutor. La etapa de desarrollo
incluye la creacién de diversos tipos de contenidos para cada unidad de aprendizaje
especificada para el REA. La plataforma seleccionada en este proyecto para realizar el
desarrollo del REA fue ATutor por ser una de las mas accesibles a nivel internacional. Esta
es la plataforma donde se desarrollaron las diferentes unidades de aprendizaje creadas
para el desarrollo del REA de la competencia “implementar la estructura de la red”.

Seguimiento de los lineamiento de accesibilidad. Durante todo el proceso de desarrollo, se
hizo un seguimiento a los principales lineamientos de accesibilidad de contenidos web,
para que los contenidos generados fueran accesibles.

Adicionalmente, en la fase de desarrollo se describieron cudles fueron las herramientas
utilizadas en la creacién de los objetos de aprendizaje y en la prueba piloto, como por
ejemplo lectores y magnificadores de pantalla, conversores de voz a texto, aplicacién para
la creacion de los subtitulos en los videos, editores de texto y conversores a PDF.



En el capitulo 7 se describe |a fase de desarrollo.

En la Fase de evaluacion de Accesibilidad y Calidad se evalué el cumplimiento de los
lineamientos de calidad y de accesibilidad del REA. Para evaluar la calidad se utilizo el
instrumento LORI (Laeremiddel.dk, 2008) y para verificar la accesibilidad se utilizo la
rabrica descrita en (Avila, 2014)].

La fase de evaluacidn se describe en el capitulo 8.

En la Fase de Implementacidn se describidé el proceso realizado durante la prueba piloto
con los aprendices en el SENA.

El detalle de la fase de implementacién puede ser encontrado en el capitulo 9.

En las siguientes secciones se describiran cada una de las diferentes fases de la
metodologia.



5 FASE DE ANALISIS

5.1 La problematica del SENA

El SENA es una de las organizaciones educativas mas grandes de Colombia, que
principalmente atiende personas con bajos recursos econdmicos, ofreciéndoles un
proceso formativo que les permitira mas facilmente entrar en el mundo del trabajo. El
SENA es también una institucién en la que se encuentran una gran variedad de aprendices
con necesidades y preferencias educativas diferentes. Esto exige a los instructores contar
con las herramientas tecnoldgicas y pedagdgicas para facilitar a los estudiantes ser parte
de un proceso formativo inclusivo donde se tengan en cuenta las necesidades vy
preferencias de cada uno de ellos.

En la poblacion educativa del SENA se encuentran aprendices que presentan diversidad
funcional (Servicio Nacional de Aprendizaje, 2013) como por ejemplo estudiantes con
algun tipo de discapacidad visual, auditiva, motriz, entre otras, quienes en su proceso
formativo encuentran barreras en el proceso de formacion. Esto se debe al
desconocimiento por parte de los instructores sobre la creacion actividades y contenidos
de forma inclusiva. En muchas ocasiones los instructores también desconocen las
herramientas tecnoldgicas que podrian facilitar a los estudiantes decodificar la
informacién de los recursos creados para apoyar cada una de las competencias que
conforman las estructuras curriculares de los diversos programas de formacién. Esta
situacidn causa desercién, desmotivacidon o que el proceso formativo no se complete de la
mejor forma.

5.2 Unidades de aprendizajes

Teniendo presente la variedad de estudiantes y de necesidades que estos presentan
surgio la necesidad de llevar a cabo esta investigacién con la cual se buscé realizar un
disefio curricular inclusivo de la competencia técnica “implementar la estructura de la
red” y de esta manera dejar un precedente en el SENA que anime la formulacién y
desarrollo de futuras investigaciones relacionadas con procesos inclusivos en la educacion.

Teniendo en cuenta la experiencia del autor de este trabajo de investigacion como
instructor del drea técnica en el SENA, por un periodo de alrededor de 8 afios impartiendo
formacion en la competencia de redes, los estudios en relacién que el docente ha
realizado, como por ejemplo especializacién en seguridad de redes de computadores, asi
como basado en la opinion de otros instructores que han impartido formacién en la
misma area, quienes tienen experiencia a nivel empresarial y docencia mayor a 8 afios, se
concluyd que las unidades tematicas mas relevantes que debian ser parte de un REA que
concertara el disefio curricular de la competencia en mencion serian:

° El tema sistemas de numeracion, donde el aprendiz aprende a identificar diferentes
sistemas de numeracion y a realizar operaciones de conversion entre ellos. Por



ejemplo, convertir un numero Binario a Decimal, Decimal a Binario, Hexadecimal a
Decimal, Decimal a Hexadecimal, Binario a Hexadecimal y Hexadecimal a Binario.

° El tema de sistemas de numeracién, el cual es un tema fundamental en la
competencia técnica implementar la estructura de la red, ya que este es la base para
desarrollar la tematica de direccionamiento IP con lo cual se puede garantizar que
cualquier dispositivo que se quiera conectar a internet pueda acceder a la red
mediante la configuracion de una direccion IP en la tarjeta de red.

° El tema de los modelos de Red, aborda cada una de las capas que conforman los
modelos OSI, TCP/IP y NGN, los cuales permiten al aprendiz adquirir las destrezas
necesarias para el analisis, disefio, implementacion y correccion de errores en las
redes de datos.

° Finalmente en el tema de comunicaciones 6pticas, en el cual se introduce al
aprendiz en el mundo de las telecomunicaciones donde el medio de transmision
principal es la fibra dptica, aqui se instruye a los estudiantes en los diferentes tipos
de fibra Optica, sus caracteristicas y los dispositivos que hacen parte de una red
GPON.

A continuacion se presentan las diferentes fichas técnicas de cada una de las unidades de
aprendizaje asociadas a las tematicas mencionadas y que hacen parte del REA creado para
el desarrollo de la competencia técnica “implementar la estructura de la red”. Cada
unidad incluye la descripcion del perfil del curso, siendo importante aclarar que en el
perfil del curso para cada unidad, los nombres reales de los aprendices fueron cambiados
por motivos de confidencialidad.

5.2.1 Unidad de aprendizaje Sistemas de numeracion

Descripcion general

Con esta unidad se pretende que el aprendiz obtenga la destreza y habilidades necesarias
para realizar operaciones entre los diferentes sistemas de numeracion con el propdsito de
tener las bases requeridas para la comprension de temas fundamentales que serdn vistos
posteriormente.

Modalidad: Virtual Presencial

Tiempo: 21 horas
Resultados de aprendizaje

Competencias genéricas

. Capacidad para aplicar los conocimientos tedricos en la solucidn de las actividades.
° Razonamiento critico.
° Capacidad de analisis y sintesis.



Competencias especificas

° Identificar los diferentes sistemas de numeracién por parte de los aprendices.

° Realizar operaciones de conversion entre los diferentes sistemas de numeracién
planteados en la actividad.

° Utilizar las herramientas tecnoldgicas que faciliten la comprension y calculos entre
los distintos sistemas de numeracién.

. Identificar las bases que conforman los sistemas de numeracion planteados en la

actividad propuesta por el instructor.
° Validar los resultados obtenidos al momento de realizar las operaciones de
conversion entre los diferentes sistemas de numeracion.

Conocimiento y/o competencias previas

. Solucionar operaciones aritméticas como suma, resta, multiplicacion y division.
. Solucionar potenciacién de niumeros enteros.



Tabla 1

Descripcion de la intensidad horaria para la unidad Sistemas de Numeracion

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALES [ HORAS VIRTUALES
Repaso de operaciones Matematicas 6 3
Conversion de binario a Decimal 1
Conversidon de Decimal a binario. 1
Conversion de binario a Hexadecimal 1

6
Conversion de Hexadecimal a Binario 1
Conversion de Decimal a Hexadecimal 1
Conversion de Hexadecimal a Decimal 1

Nota. Fuente: Autoria propia

Descripcion de la Evaluacion

Para evaluar a los aprendices se valorard el desempefio de los alumnos en cada una de las
diferentes actividades disefiadas. Para cada actividad se definirdn dos posible valoraciones
“competente” o “aun no competente”.

Estos resultados seran obtenidos por el instructor mediante la ejecucion de las
actividades por parte de los aprendices, dichas actividades pueden ser: talleres,
evaluaciones, exposiciones, preguntas abiertas, entre otras.

En caso de que el juicio evaluativo sea “aun no competente”, el instructor debe
determinar la estrategia y herramientas de evaluacion a utilizar para reevaluar las
evidencias partiendo desde los resultados de aprendizaje donde los juicios evaluativos
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Recursos materiales: Tablero, marcadores, borrador, herramientas tecnoldgicas de

aprendizaje.

Tabla 2

Perfil del curso en donde desarrollar el escenario de aprendizaje Sistema de numeracion.

Trimestre: 1 Profesor: Levinton Licona Competencia: Implementar la estructura de la red

Meta: Comprender y realizar operaciones entre los diferente Sistemas de Numeracion

Estudiantes—

Fortalezas

Estudiantes— Estudiantes—
Debilidades Preferencias/Intereses

Reconocimiento

(Aprendiendo el
”Qué”)

Estudiante # 6: tono
perfecto para
presentaciones orales.

Estudiante # 14:
Vocabulario extenso en
relacién a los sistemas
de numeracion.

Estudiante # 15:
Sentido preciso de los
matices para dibujar y
de los tonos para
realizar mezclas
musicales.

Estudiante # 5: Ceguera
de Nacimiento.

Estudiante # 8: Baja
vision, Dificultad para
leer texto pequeiio
impreso en los objetos
que conforman las
aplicaciones.

Estudiante # 15:
Confunde palabras o
letras al momento de
leer.

Estudiante # 4:

Dificultad en el
reconocimiento de
palabras cuando lee,
Dificultad para
comprender el
significado.

Estudiante # 3:
Dificultad para leer
desde Lejos.

Estudiante # 6:
Dificultad para
escuchar a las personas
motivo por el cual
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pregunta ¢qué? Con

mucha frecuencia.

Estrategia

Estudiante # 1

Estudiante # 2:

) Excelente haciendo | Dificultades de
(AQrendlendo el graficos por | movilidad fina.
“Como”) computador.

Estudiante # 4:
Estudiante # 15: Es | Dificultad en la
muy buen escritor de | comprensidn lectora.
canciones.

Estudiante # 9:
Estudiante # 10: | Dificultad con
Habilidades en el | presentaciones orales.
disefio en 3D-

Estudiante # 13:
Estudiante # 11: | Problemas para
Habilidades para el | completar un trabajo.
dibujo.
Estudiante # 12:
Facilidad con la
construccién (armado,
ensamblado,
Reparacion y disefio),
habilidades en
informatica.
Estudiante # 14: Muy
organizado,
Habilidades en el
analisis y solucion de
problemas.
Estudiante # 7:
Flexible, adaptable.
Estudiante # 16: Muy
organizado.

Afecto Estudiante # 2: | Estudiante # 8: | Estudiante # 1: Prefiere:

(Aprendiendo el
“Porqué”)

Excelente colaborador.

Estudiante # 4:

Interesado en
profundizar en los
temas.

Estudiante # 5: Le
gusta buscar retos.

Dificultad para trabajar
en grupo.

Estudiante # 13: Se
desanima  facilmente
cuando no obtiene los
resultados en el primer
intento.

Estudiante # 14

Trabajar con imdgenes.

Estudiante # 3: Prefiere realizar
tareas de estilo libre.

Estudiante # 7: Prefiere realizar
actividades practicas.

Estudiante # 8: Prefiere realizar
tareas estructuradas como
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Estudiante
Considerada
afectuosa.

# 6:

Dificultad para trabajar
en pareja, ya que falta
con frecuencia a clases

ensamble de computadores y
configuracion de protocolos de
enrutamiento.

por motivos laborales.
Estudiante # 14:

Extraordinarias

Estudiante # 9: Presenta mucho

Estudiante # 2: | interés por los videojuegos.

habilidades de | Problemas fuera de la ) ]

liderazgo y | institucién educativa. Estudiante #, 10:  Prefiere

concentrado trabajar con graficos.
Estudiante # 4: Las )

Estudiante # 16: fuentes de informacion | Estudiante # 11: Presenta
a consultar no | interés por el arte.

Confiado . . .
despierten el interés | pordiante # 13: Presenta
del aprendiz. mucho  interés en  los

computadores y multimedia.

Estudiante # 12: Prefiere el
trabajo Colaborativo.

Nota. Fuente: Autoria propia basada en Rose, D. H., & Meyer, A. (2002). Teaching every student in the
digital age: Universal design for learning. Association for Supervision and Curriculum Development, 1703 N.
Beauregard St., Alexandria, VA 22311-1714 (Product no. 101042: $22.95 ASCD members; $26.95
nonmembers).

5.2.2 Unidad de Aprendizaje Modelos de Interconexion de Redes Informadticas

Descripcion general

Con esta unidad de aprendizaje se pretende que el aprendiz obtenga la destreza y
habilidades necesarias para identificar los modelos de interconexion para las redes
informdticas, las capas que lo conforman y sus respectivas funciones.

Modalidad: Virtual Presencial

Tiempo: 30 horas
Resultados de aprendizaje

Competencias genéricas

o Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos en la solucién de las actividades.
° Razonamiento critico.

° Capacidad de analisis y sintesis.

o Uso de internet como medio de comunicacion y fuente de informacion.
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Competencias especificas

. Implementar la estructura de la red de acuerdo con un disefio preestablecido a
partir de normas técnicas internacionales.
° Promover la interaccidén idénea consigo mismo, con los demas y la naturaleza en los

contextos laboral y social, en esta competencia se valoran componentes como
cultura fisica, salud ocupacional, inglés, medio ambiente y todos aquellos
componentes que son transversales al proceso de formacion.

Tabla 3

Descripcion de la intensidad horaria para la unidad Modelos de Interconexion de Redes
Informaticas.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALES HORAS VIRTUALES
Modelo OSI 8 2
Modelo TCP/IP 8 2
Modelo NGN. 8 2

Nota. Fuente: Autoria propia

Conocimiento y/o competencias previas

° Tener claro el concepto sobre de red informatica
° Comprender la importancia que tiene el trabajo en grupo

Descripcion de la Evaluacion

Para evaluar a los aprendices se valorard el desempefio de los alumnos en cada una de las
diferentes actividades disefiadas. Para cada actividad se definirdn dos posible valoraciones
“competente” o “aun no competente”.

Estos resultados seran obtenidos por el instructor mediante la ejecucidn de las actividades
por parte de los aprendices, dichas actividades pueden ser: talleres, evaluaciones,
exposiciones, preguntas abiertas, entre otras.

14



En caso de que el juicio evaluativo sea “aun no competente”, el instructor debe
determinar la estrategia y herramientas de evaluacidn para la toma de evidencias
Unicamente en los resultados de aprendizaje donde no se alcanzaron los objetivos.

Tabla 4

Perfil del curso en donde desarrollar el escenario de aprendizaje Modelos de Interconexion de
Redes Informaticas

Estudiantes— Estudiantes— Estudiantes—
Preferencias/Intereses

Fortalezas Debilidades

Reconocimiento

(Aprendiendo el
IlQuéll)

Estudiante # 5 Tiene
buenas bases en los
conceptos
relacionados con el
disefio y elementos
de una red.

Estudiante # 14
Excelente al concluir
puntos claves a partir
de lenguaje escrito o
hablado.

Estudiante # 5
Ceguera de
nacimiento.

Estudiante # 8 Baja
vision

Estudiante # 6
Dificultad al derivar
sentido a partir de
lenguaje hablado.

Estudiante # 15
Conocimiento
limitado del
contenido (Modelos
de red).

Estrategia

(Aprendiendo el
“Cémo”)

Estudiante # 1
Habilidoso con el
diseno en 3D.

Estudiante # 15
Compositor.

Estudiante # 2
Dificultades de
movilidad Fina.

Estudiante # 10
Excelente en graficos
por computador:

Estudiante # 12
Facilidad con la
construccién
(armado,
ensamblado,
Reparacion y disefio)

Estudiante # 3
Dificultad para tomar
notas.

Estudiante # 2

Problemas de
motricidad fina
causada por

hemiplejia izquierda.

Estudiante # 4
Dificultad para
comprension lectora.

Estudiante # 9 Mala
memoria con
presentaciones
habladas.

Estudiante # 11 Malo
para deletrear.
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Estudiante # 14
Capaz de resumir y
parafrasear.

Estudiante # 6 Muy
organizada

Estudiante # 13
Dificultad para buscar
informacion
relevante.

Estudiante # 8
Inquieto durante el
desarrollo de las
clases.

Estudiante # 16

Problemas al
completar un trabajo.

Afecto

(Aprendiendo el
“Porqué”)

Estudiante # 2
Persistente con las

metas  propuestas,
Consideradas y
afectuosas.

Estudiante # 5
Persistente.

Estudiante # 6 Buena
colaboradora.

Estudiante # 14
Extraordinarias
habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 16
Interesado en
profundizar en los
temas

Estudiante # 2
Problemas familiares

Estudiante # 8
Dificultad para
trabajar en pareja.

Estudiante # 13 Se

rinde facilmente
cuando no obtiene
los resultados

deseados en el
primer intento.

Estudiante # 14
Dificultad para
trabajar en grupo ya

que falta con
frecuencia a clases
por motivos
laborales.

Estudiante # 7 Se
distrae facilmente.

Estudiante # 4
Dificultad con el
trabajo
independiente.

Estudiante # 2 Tareas estilo
libre.

Estudiante # 5 Prefiere tareas
estructuradas, se le facilita la
realizacion de actividades via
web, le gusta escuchar musica.

Estudiante # 1 Prefiere
Trabajar con gréficos e
imagenes.

Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,
Internet, futbol).

Estudiante # 7
colaborativo.

Trabajo

Estudiante # 8 Prefiere realizar
tareas estructuradas como por
ejemplo ensamble de wun
computador, configurar
protocolos de enrutamiento .

Estudiante # 9 Presenta mucho
interés por los videojuegos.

Estudiante # 10 Interés sobre
la Informatica y la tecnologia.

Estudiante # 11 Presenta
interés por dibujar.

Estudiante # 12 Presenta
mucho interés en los
computadores y multimedia.
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Estudiante # 15 Le gusta
cantar y componer canciones.

Nota. Fuente: Autoria propia basada en Rose, D. H., & Meyer, A. (2002). Teaching every student in the
digital age: Universal design for learning. Association for Supervision and Curriculum Development, 1703 N.
Beauregard St., Alexandria, VA 22311-1714 (Product no. 101042: $22.95 ASCD members; $26.95
nonmembers).
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5.2.3 Unidad de Aprendizaje Induccion a las comunicaciones opticas

Descripcion general

Con esta unidad de aprendizaje se pretende que el aprendiz obtenga la destreza vy
habilidades para identificar los tipos de fibra Opticas existentes en el mercado, sus
caracteristicas, usos e identificacion de elementos que conforman un enlace dptico.

Modalidad: Virtual Presencial

Tiempo: 15 horas

Resultados de aprendizaje

Competencias genéricas

Adaptacion a nuevas situaciones.

Razonamiento critico.

Capacidad de analisis y sintesis.

Uso de internet como medio de comunicacion y fuente de informacidn.
Ambicién profesional

Competencias especificas

Implementar la estructura de la red de acuerdo con un disefio preestablecido a
partir de normas técnicas internacionales.

Promover la interaccién idonea consigo mismo, con los demas y la naturaleza en los
contextos laboral y social, en esta competencia se valoran componentes como
cultura fisica, salud ocupacional, inglés, medio ambiente y todos aquellos
componentes que son transversales al proceso de formacion.
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Tabla 5

Descripcion de la intensidad horaria para la unidad Induccion a las Comunicaciones Opticas

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS PRESENCIALES HORAS VIRTUALES
Tipos de fibra Optica 1 1
Caracteristicas de la fibra Optica 3 3
segun el tipo

Componentes Opticos 4 3

Nota. Fuente: Autoria propia

Conocimiento y/o competencias previas

° Tener claro el concepto sobre qué es una red informatica.

. Saber que es un medio guiado.

° Comprender la importancia que tiene el trabajo en grupo

Descripcion de la Evaluacion

Para evaluar a los aprendices se tendran en cuenta los resultados de aprendizajes que van
a ser registrados en una lista de chequeo la cual va a constar de dos opciones

“competente” o “aun no competente”.

Estos resultados seran obtenidos por el instructor

mediante la ejecucién de las

actividades por parte de los aprendices, dichas actividades pueden ser (talleres,

evaluaciones, exposiciones, preguntas abiertas, entre otras).

En caso de que el resultado sea “aun no competente”, el instructor debe determinar Ila
estrategia y herramientas de evaluacion para la toma de evidencias partiendo desde los
items en los cuales el aprendiz no cumplid con los objetivos esperados.
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Tabla 6

Perfil del curso en donde desarrollar el escenario Induccion a las Comunicaciones Opticas

Estudiantes—Fortalezas | Estudiantes— Estudiantes—
Debilidades Preferencias/Intereses
Reconocimiento | Estudiante #5 Estudiante # 5
(Aprendiendo el | Buen conocimiento en | Ceguera de
“Qué”) telecomunicaciones nacimiento.

Estudiante # 6 Facilidad | Estudiante # 8 Se
con el hipertexto (p.e. | distrae facilmente.

Vinculos Web, )
navegacién a través de Es'tudlan"ce # _2
documentos Discapacidad motriz

electrdnicos). causada por la
hemiplejia izquierda.
Estudiante # 15

Habilidad musical. Estudiante # 14 Baja

vision.
Estudiante # 2 Habilidad
Estudiante # 12

para la lectura ) )

(Reconocimiento y Cansancio visual con
decodificacion de | Mucha  frecuencia,
palabras) confunde palabras o

letras cuando lee.

Estudiante # 16
Estudiante # 1

Facilidad con el | Dificultad para
hipertexto ( Vinculos | encontrar
web, navegacién  a | informacién
través de documentos | importante.

electrénicos) )
Estudiante # 7

Dificultades de
lectura
(Decodificacion de
palabras).
Estrategia Estudiante # 15 Gran | Estudiante # 1
) habilidad para la | Dificultad con
S’Apzrenﬁllendo el expresion escrita | presentaciones
Cémo”) (Canciones). orales.
Estudiante # 10 | Estudiante# 2
Habilidoso con la | Dificultad de
fotografia. movilidad fina.

Estudiante # 12 Flexible, | Estudiante # 4
adaptable. Problemas al

completar un trabajo.
Estudiante # 13

Facilidad con la | Estudiante # 9




construccién  (armado,
ensamblado, reparacion,
diseno).

Estudiante # 14 Fuertes

habilidades en analisis y

solucién de problemas.

Dificultad para
dirigirse a la
audiencia debido a
que ha expresado
que presenta
dificultad para hablar
con frases sencillas.

Estudiante # 8
Inquieto.

Estudiante # 12
Dificultad con
transiciones.

Estudiante # 11
Problemas
encontrando
conceptos claves.

Estudiante # 3 Mala
memoria para
informacion hablada.

Afecto

(Aprendiendo el
“Porqué”)

Estudiante # 2
Persistente, Buena
colaboradora.

Estudiante # 4 Mucha
energia.

Estudiante #5
Interesado en
profundizar en los
temas.

Estudiante # 6
Considerado y
afectuosa.

Estudiante # 14 Bueno
para ofrecer y usar
critica constructiva.

Estudiante # 8
Dificultad para
trabajar en Pareja.

Estudiante # 13 Se
desanima facilmente
cuando no obtiene
los resultados en el
primer intento.

Estudiante # 2
Dificultad para
trabajar en grupos
fuera de la escuela.

Estudiante # 12
Demasiado seguro de
si mismo

Estudiante #
3Prefiere realizar
tareas de estilo libre.

Estudiante # 16:
Demasiado seguro de
si mismo

Estudiante # 2 Trabajo
colaborativo.

Estudiante # 5 Prefiere el
contenido web ya que es
mas accesible para él la
informacion disponible en
este medio.

Estudiante # 1 Prefiere
trabajar con graficos e
imagenes.

Estudiante # 8 Prefiere
realizar tareas estructuradas
como por ejemplo ensamble
de un computador,
configurar protocolos de
enrutamiento.

Estudiante # 10 Prefiere
trabajar con graficos.

Estudiante # 11 Presenta
interés por el arte.

Estudiante # 13 Presenta
mucho interés en los

computadores y multimedia.
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Estudiante # 9 Presenta
mucho interés por los
videojuegos.

Estudiante # 15prefiere
Cantar.

Estudiante # 7 Prefiere
realizar actividades practicas

Estudiante # 16:

Prefiere tareas estilo libre

Nota. Fuente: Autoria propia basada en Rose, D. H., & Meyer, A. (2002). Teaching every student in the
digital age: Universal design for learning. Association for Supervision and Curriculum Development, 1703 N.
Beauregard St., Alexandria, VA 22311-1714 (Product no. 101042: $22.95 ASCD members; $26.95
nonmembers).
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Identificacion del perfil de los aprendices

Con el fin de continuar profundizando en las necesidades, motivaciones y preferencias de
los aprendices y con la ayuda de bienestar universitario del SENA se cred y aplicd una
encuesta (Ver Anexo 1), con la que se identificaron las causas que motivaron a cada
estudiante a inscribirse en el programa de formacién escogido, identificar gustos vy
preferencias de los educandos e identificar posibles barreras que se podian presentar
durante el proceso formativo. Con la informacion obtenida en la encuesta se procedio a
categorizar la informacion y tabularla con el propdsito de analizar los datos y tomar
decisiones que apoyaran el proceso de disefio de las unidades didacticas presentadas en la
seccion anterior de una manera mas asertiva.

Durante el disefio de la encuesta se realizaron preguntas como ¢Por qué estudia
mantenimiento de computadores? ¢Qué le gusta hacer en su tiempo libre? ¢Como se
visualiza usted como profesional en el futuro?. En esta encuesta también se utilizaron
indicadores para identificar posibles dificultades visuales, auditivas y motrices en la
poblacién estudiantil, los cuales fueron tomadas en cuenta para la creacién del REA y en
particular de cada una de las unidades de aprendizaje descritas.

La encuesta fue aplicada a una muestra de 16 aprendices que era la totalidad de
estudiantes matriculados en la competencia “Implementar la Estructura de la Red” que
corresponde al tercer trimestre de la titulacion de tecnologia de mantenimiento de
computadores en el SENA.

Debido a que la competencia “Implementar la estructura de la red” es transversal a cada
uno de los programas que hacen parte del area de teleinformatica a la cual pertenece la
titulacion Tecnologia en mantenimiento de computadores (SENA, 2012), no fue una
dificultad cumplir con todos los objetivos planteados en la investigacion. Esta situacion de
transversalidad ha contribuido a difundir todos los procesos desarrollados en la ejecucién
de este trabajo de grado a través de los instructores que imparten formacion relacionada
con la competencia anteriormente mencionada.

A continuacion se mostrara el resultado de la tabulacion de los datos recogidos en la
encuesta los cuales fueron representados en graficos de barras para su posterior
discusion.

La figura 2 hace referencia a la pregunta ¢Por qué estudia mantenimiento de
computadores? Cuyo objetivo era identificar el motivo que llevo al aprendiz tomar la
decision de estudiar en dicho programa. Con las respuestas dadas por lo estudiantes se
puede prever cuales aprendices tienen mayor posibilidad de interrumpir su proceso de
formacion en el transcurrir del tiempo, ya que muchas veces los aprendices toman la
decision de estudiar por que se ven obligados por los padres, lo que exige aun mas a los
instructores del SENA a desarrollar actividades de motivacién durante el desarrollo del
proceso formativo.
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Profundizar en la Tematica il 18,8%

Motivacion familiar - 6,3%

Crecer Profesionalmente _I 18,8% =P prque gstudia
mantenimiento de

computadores?

Mayor Oportunidad Laboral _I 18,8%

Porque me gusta la tecnologia * 37,5%

0 2 4 6 8

Figura 2. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta al preguntar a los aprendices ;Por qué
estudia mantenimiento de- computadores?

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

La figura 2 muestra que el 18,8% de los aprendices encuestados, respondieron que
decidieron matricularse en la tecnologia de mantenimiento para afianzar mas los
conocimientos en el area de mantenimiento de computadores. Este porcentaje
representa a aquellos aprendices que tienen conocimientos previos relacionados con el
mantenimiento de computadores, ya sea porqgue en el pasado han realizado un estudio
relacionado o han aprendido en forma autodidacta a realizar mantenimiento preventivo,
predictivo y correctivo de equipos de cOmputo. En el caso del Estudiante # 10 ha
aprendido mantenimiento de PC en forma autodidacta y tiene conocimientos amplios en
la tematica, el Estudiante # 14 en el pasado estudié una carrera técnica en sistemas y hoy
en dia trabaja en el area de teleinformatica en una empresa de la ciudad de Medellin y el
Estudiante # 2 realizé una técnica en sistemas en el SENA.

Con respecto a la motivacion familiar, en la figura 2 se muestra que el 6,3% de los
aprendices encuestados respondieron que decidieron matricularse en la tecnologia de
mantenimiento de computadores por motivacion familiar.

Esta variable representa a los estudiantes que decidieron incluir en su proyecto de vida,
capacitarse en mantenimiento de equipos de cédmputos, impulsados por las ganas de
ofrecer mejores oportunidades econdmicas a sus familiares como es el caso del Estudiante
#6 que es un estudiante muy comprometido con su proceso formativo y se visualiza en el
futuro como un profesional para brindarle lo mejor a su mama.

En la Figura 2 se observa que el 18,8% de los aprendices encuestados, optd por
matricularse en la titulacién anteriormente mencionada debido a que veian una

24



oportunidad de crecer profesionalmente, con el propdsito de mejorar su situacion
econdmica. El Estudiante # 16 que desea estudiar ingenieria de sistemas después de
culminar los estudios de mantenimiento, el Estudiante # 1 quien decidié estudiar
mantenimiento de computadores para aprender a repararlo con el propdsito de generar
nuevos ingresos y por ultimo el Estudiante # 4 quien desea estudiar ingenieria de
sistemas.

En relacién con mayores oportunidades laborales se puede decir que el 18,8% de los
estudiantes que decidié estudiar en el programa de mantenimiento de computadores
debido a que ven grandes posibilidades laborales. En esta area se podria decir que no
existe organizacién alguna que en su inventario no tenga equipos informaticos que
necesitan de personal capacitado para realizar mantenimiento preventivo, predictivo y
correctivo.

El 18,8% de los aprendices como es el caso del Estudiante # 11 ve la oportunidad de
obtener facilmente un empleo después de terminar sus estudios, Estudiante # 9 con
expectativa de una oportunidad de encontrar un buen trabajo y Estudiante # 5 quien tiene
amplios conocimientos en redes especificamente en telefonia IP, aspira a insertarse en el
area de teleinformatica debido a que es un sector con muchas posibilidades laborales.

Se presenta un mayor porcentaje de aprendices que decidieron estudiar mantenimiento
de computadores motivados por el gusto que tienen hacia la tecnologia. El porcentaje
segun la figura 2 corresponde al 37,5% .

Es el caso de Estudiante # 3 es un joven amante a la tecnologia por lo que le gusta estar
actualizado en la informaciéon relacionada con los nuevos equipos existentes en el
mercado y los que estan proximos a salir, Estudiante # 7 expresa que desde el colegio
sentia una atraccion por todo lo relacionado con la tecnologia, por lo que le gusta estar
actualizada en lo que enmarca dicho campo como por ejemplo los computadores, el
Estudiante # 12 expresa que le gusta la electrénica y todo lo relacionado con
computadores y sistemas, el Estudiante # 13 quien ha expresado que le gusta manipular
computadores, celulares y cualquier dispositivo tecnoldgico que tenga al alcance, el
Estudiante # 5 siente gusto por la informatica y lo relacionado con la telefonia IP, mientras
que el Estudiante # 15 ha expresado al responder la encuesta que le gustan los
computadores debido que se han convertido en una necesidad en los hogares.

La Figura # 3 hace referencia a la pregunta éQue le gusta hacer en su tiempo libre? Con la
cual se identificé gustos y preferencias de los estudiantes que hicieron parte del desarrollo
de la investigacion, dichos gustos y preferencia han de tenerse en cuenta al momento de
crear y proponer las actividades, documentos de apoyo y en el momento de disenar los
recurso educativo abierto para cada unidad de aprendizaje.
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Escribir Canciones
Estar en Redes Sociales 25,00
Fotografia

Leer
®; Que le gusta hacer en su

Realizar Actividades.. tiempo libre?

Jugar Videojuegos

Ver Tv

Escuchar Musica

Figura 3. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta al preguntar a los aprendices /Qué le
gusta hacer en su tiempo libre?

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

A continuacién se muestra un analisis individual de cada una de las categorias que estan
representadas en la figura # 3.

Escribir Canciones:

Con esta variable se pretende identificar aprendices tienen facilidad en la expresion
escrita escribiendo Canciones, que en esta investigacion solamente abarcé un estudiante (6,3%).
como es el caso del Estudiante # 15.

Estar en Redes Sociales:

Teniendo en cuenta los resultados de esta variable representados en la Figura 3 se puede
afirmar que las redes sociales juegan un papel importante en la vida de los jovenes, ya que
gran parte de su tiempo lo pasan en estos sitios virtuales donde comparten con sus
amigos, compafieros y familiares experiencias vividas en el dia a dia. Esta variable permite
identificar que los docentes de hoy tienen el deber de utilizar las TIC como herramienta en
los procesos educativos, lo que nos obliga a incorporarse a ese mundo donde no existen
fronteras geograficas o linglisticas para los estudiantes que les dificulte el intercambio
de conocimiento.

Como se puede observar en la figura 3 el 25% de los estudiantes cuando se les pregunto
¢Qué le gusta hacer en su tiempo libre? respondid que les gusta estar en las redes
sociales, lo cual es una realidad que se ve reflejada en el diario vivir y los docentes deben
verla como una oportunidad de mantener motivados a los alumnos planteando
actividades formativas que involucren las redes sociales. Como es el caso de los siguiente
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educandos, el Estudiante # 12 es un joven que le gusta jugar en linea y compartir en redes
sociales con sus amigos, el caso del Estudiante # 13 quien le gusta jugar futbol, divertirse
en redes sociales y ver videos en YouTube, el Estudiante # 1 expresa que le gusta estar
metido en redes sociales y por uUltimo se tiene al Estudiante # 11 que es un joven que le
gusta estar conectado a las redes sociales y jugar en linea.

Fotografia:

Con esta variable se identifica el nimero de aprendices que tienen habilidades con el
disefio grafico y en especial con la fotografia, como es el caso del Estudiante # 10 quien
trabaja en un estudio fotografico. Teniendo en cuenta esta habilidad del aprendiz se
podria decir que se inclinaria mas facilmente por las actividades que estén relacionadas
con sus destrezas o que le permitan demostrar sus habilidades, lo cual se tuvo en cuenta
al momento de plantear las actividades y solicitar las evidencias de las tareas
desarrolladas.

En la figura 3 se puede observar que el 6,3% de los aprendices tienen habilidades
relacionadas con la fotografia.

Leer:

Este indicador permitid identificar los aprendices que tienen preferencias por la lectura en
su tiempo libre, dicha informacién puede tomarse por los instructores al momento de
crear el material de formacidén y las actividades que desarrollaron los estudiantes.

Al indagar ¢Qué le gusta hacer en su tiempo libre? se encontrg, entre otras, la respuesta
Leer. Como es el caso del Estudiante # 8 quien en su tiempo libre le gusta leer articulos
relacionados con tecnologia y computadores, el Estudiante # 16 le gusta investigar acerca
de temas relacionados con computadores, con el propdsito de profundizar mas en la
tematica y el Estudiante # 14 quien le gusta leer noticias y temas de actualidad por
internet. En la Figura 3 se puede observar que el 18,8% de los aprendices tiene afinidad
por la lectura.

Realizar Actividades Colaborativas:

En la Figura 3 se observa que el 6,3% de los estudiantes en su tiempo libre les gusta
realizar actividades colaborativas, como es el caso del Estudiante # 7 quien en su tiempo
de ocio le gusta salir a recoger comida para los perros que habitan en la calle.

Jugar Videojuegos:

El 6,3% de los estudiantes prefiere en su tiempo libre jugar videojuegos como se puede
observar en la Figura 3. Un Ejemplo de aprendiz que le gusta jugar videojuegos en su
tiempo libre es el Estudiante # 9 quien es aficionado a este tipo de diversion.
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Ver Tv:

Debido a que la television hoy en dia sigue siendo uno de los medios de diversion mas
utilizado por las personas indiferentemente de la edad, estrato econémico o credo, se
introdujo este indicador como una alternativa a la pregunta ¢{Qué le gusta hacer en su
tiempo libre? Como por ejemplo loa estudiantes 4 y 2 quienes expresaron que les gusta
pasar tiempo viendo partidos de futbol por television.

Escuchar Musica:

Con este indicador se determind el porcentaje y nimero de estudiantes de la muestra que
les gusta escuchar musica en su tiempo libre, con el propésito de tener claro las
preferencias de los aprendices y poder usarlas a su favor para enriquecer su proceso
académico mediante la creacién de recursos educativos abiertos, ya que teniendo en
cuenta cdmo funcionan las redes afectivas en el proceso formativo de los estudiantes se
pueden proponer métodos, herramientas y actividades que se ajusten a las necesidades
individuales de cada aprendiz.

De la figura 3 se puede observar que el 18,8% de los estudiantes les gusta escuchar musica
en su tiempo libre, como es el caso de los estudiantes 3,5y 6.
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La figura # 4 hace alusién a la pregunta ¢Cémo se visualiza usted en el futuro? . Con Ila
cual se pudo identificar las metas que tienen los aprendices a mediano y largo plazo

Con una mejor situacion

- 6,3%
economica

Como un Profesional

37,5%

m ;Como se visualiza usted en el
futuro ?

Con mi Propia Empresa - 18,8%
Con un Trabajo Estable _ 37,5%

o
N
D
(o))
(o]

Figura 4. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta al preguntar a los aprendices ;Como se
visualiza usted en el futuro?

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

Teniendo en cuenta que la principal labor de las personas que se dedican a la docencia es
formar seres humanos quienes en el diario vivir presentan variaciones de animo por
diferentes motivos, por lo cual fue necesario identificar las metas que tiene cada
aprendiz, con el objetivo de motivarlos a seguir adelante cuando se encuentren con
barreras que los obliguen a replantear su proyecto de vida.

Hoy en dia la mayoria de jévenes que hacen parte de la poblacion estudiantil del SENA son
muy vulnerables a los conflictos sociales que se presentan en los barrios donde ellos viven,
donde pueden encontrar facilidades para convertirse en personas perjudiciales para la
comunidad, lo que podria ocasionar incremento en los niveles de delincuencia juvenil, en
una sociedad que aun no ha cicatrizado las heridas de décadas de violencia. Es aqui donde
los instructores juegan un papel importante en la formacion de estos estudiantes que
buscan en la educacion una oportunidad de obtener mejor calidad de vida para si mismos
y sus familias, convirtiéndose el docente en un orientador que le proporciona las
herramientas adecuadas que  permitan forjarse un mejor futuro y de esta forma
arrancarle de los brazos de la violencia la vida de nuestros jovenes que muchas veces
toman caminos incorrectos por la falta de oportunidades. Es aqui donde el SENA por
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medio de sus instructores les brinda una formacion gratuita y de calidad prepardndolos
para un mundo laboral que cada dia es mas competitivo.

A continuacion se muestra un analisis individual de cada una de las categorias que se
representan en la Figura 4.

Con una mejor situacion econdmica:

Teniendo en cuenta las categorias discretas que conforman la figura 4 en la cual se
representan los niveles de dichas categorias, se puede definir la frecuencia en cada uno de
los niveles para determinar qué estrategia de motivacidn se debe emplear.

Vale la pena recordar que lo que se buscd con incluir esta pregunta en la encuesta es
tener conocimiento de lo que anima a cada estudiante a seguir adelante y cuales son sus
metas a mediano y largo plazo, con el propdsito de realizar procesos de motivacion que
sirvan como herramientas de apoyo a los estudiantes para ser perseverantes en su
proceso formativo. Como es el caso del Estudiante # 3 quien se visualiza en 10 afios o0 mas
teniendo su propia empresa con el propdsito de mejorar su situacion econémica y asi
poder brindar lo mejor a su familia lo que corresponde al 6,3% de la muestra.

Como un profesional:

En relacidon con esta variable la cual estd representada en la figura # 4 se puedo decir que
el 37.5 % de los aprendices, al preguntarles ¢Como se visualiza usted en el futuro?
respondieron que se visualizan siendo profesionales en carreras universitarias relacionada
con la tecnologia, como por ejemplo ingenieros en sistemas, ingenieros informaticos o de
telecomunicaciones. Como es el caso de los estudiantes 4, 7, 8, 9, 14, 16.

Con mi propia empresa:

Hoy en dia muchas personas expertas hablan de globalizacion de la economia y
emprendimiento como motores que pueden impulsar la economia y el empleo en el pais.
El estado ha creado entidades que brinda apoyo al emprendimiento y la buUsqueda de
empleo como lo es el SENA, que es una entidad estatal que brinda apoyo a las ideas
negocio de los colombianos y a conseguir empleo a través de TecnoParque y la Agencia
Publica de Empleo respectivamente.

El SENA institucionalmente brinda a sus estudiantes la posibilidad de crear un proyecto de
emprendimiento que le sirva como evidencia para cumplir con la etapa productiva, la cual
es requisito para poder optar por el titulo de tecnélogo en cualquier programa de
formacién.

En la figura 4 se puede observar que al preguntar a los aprendices ¢Como se visualizan en
el futuro? el 18,8% de ellos que hacen parte de la muestra, respondié que se ven con su
propia empresa, lo cual ser considerado como una oportunidad de generar empleos en un
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mediano o largo plazo, haciendo de los aprendices seres humanos emprendedores, utiles
a la sociedad y capaces de modificar positivamente su entorno.

Ademas los instructores podrian apoyar a un mas a los educandos en el proceso de
emprendimiento, si involucran en las actividades propuestas, tareas que le permitan
desarrollar sus habilidades de emprendimiento. Esto se evidencia en las respuestas de los
siguientes aprendices:

Estudiante # 10 quien desea tener una empresa reconocida en el darea de tecnologia, el
Estudiante # 1 se visualiza siendo empresario y un gran inversionista y por ultimo tenemos
al Estudiante # 11 quien desea adquirir experiencia en el mundo laboral y posteriormente
crear empresa.

Con un trabajo estable:

En la figura 4 se puede ver que el 37,5% de los aprendices de la muestra tienen como
objetivo después de terminar sus estudios conseguir un trabajo estable, como es el caso
del Estudiante # 6 que se visualiza con un trabajo estable, el Estudiante # 12 desea
trabajar en una empresa de telecomunicaciones, el Estudiante # 16 quiere laborar en una
empresa que le permita obtener ingresos suficientes para comprar un carro y una casa, el
Estudiante # 13 se visualiza trabajando en una organizaciéon que le permita poder
demostrar sus habilidades y conocimientos, el Estudiante # 5 desea trabajar en una
empresa de telecomunicaciones en el drea de telefonia IP y por ultimo tenemos al
Estudiante # 15 desea tener un trabajo estable en una buena empresa demostrando lo
aprendido durante afios de estudios.

Las figuras 5, 6 y 7 hacen referencia a las posibles dificultades visuales, auditivas y
motrices respectivamente que presentan los estudiantes encuestados.

Aunque el SENA es una entidad abierta a todos los colombianos en la que cualquier
persona sin importar su condicidon fisica, religion o edad puede hacer parte de la
institucion, en el disefio de la encuesta se incluyeron preguntas que ayudaran a identificar
posibles dificultades visuales, auditivas y motrices en los aprendices, son las que se
presentan con mas frecuencia en los estudiantes que hacen parte del SENA, lo que no
quiere decir que no existan estudiantes con otro tipo de dificultad que hagan parte de la
poblacién estudiantil.
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En relacidon a la figura 5, los resultados indican posibles dificultades visuales que se
puedan estar presentando en los aprendices encuestados.

Indica con el dedo Cuando lee

Dolor de cabeza y cansancio

visual 25,00

Confunde palabras o letras al
momento de leer

Ceguera

. . H Posibles dificultades Visuales
Lagrimeo cuando lee o escribe

Dificultad par leer o escribir en
el tablero

Parapadea y se frota los ojos
con frecuencia

Entrecierra los ojos para ver
correctamente

Figura 5. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta para detectar posibles dificultades
visuales

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

La sociedad actual es compleja y globalizada donde la discapacidad visual tiene
repercusiones personales, familiares, sociales y educativas; es por eso que los aprendices
con ceguera o alguna limitacidén visual necesitan esforzarse un poco mas a la hora de
construir su conocimiento y hacer uso de sus destrezas con el propdsito de ser auténomos
y poder usar las herramientas basicas que le permitan acceder al conocimiento,
adquiriendo un ritmo de aprendizaje que favorezca su inclusion en el entorno escolar y
social (Marugan, Palomares, & Garrote, 2013)

A continuacién se muestra un andlisis individual de cada una de las categorias que estan
representadas en la Figura # 5.

Indica con el dedo cuando lee:

Lo que se buscéd fue identificar si habian aprendices con posibles dificultades visuales,
debido a que los docentes en general no cuenta con las competencias adecuadas para
determinar si hay o no algun problema visual cuando la persona indica con el dedo
mientras lee; al analizar esta variable lo que se buscé fue informar al departamento de
Bienestar del Aprendiz los resultados con la autorizacién de los estudiantes que hacen
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parte del desarrollo de la investigacidn para que se creen campafnas de optometria en la
institucion que permitan determinar si existe o no alguna dificulta visual en los aprendices
y tomar las medidas correctivas a tiempo.

En la figura 5 se observa que el 12,5% de los aprendices respondieron que indican con el
dedo mientras leen para saber por dénde van, lo cual podria ser un indicio de un
problema visual, motivo por el cual se recomienda a Bienestar del Aprendiz masificar las
campanas de prevencion visual. Las respuestas de los estudiantes 11 vy 7 reflejan que ellos
indican mientras leen

Dolor de cabeza y cansancio visual:

En la actualidad el uso de elementos tecnolégicos como computadores, Tablets, celulares,
entre otros, durante tiempos prolongados puede ocasionar problemas como dolores de
cabeza y cansancio visual. En la figura 5 se observa que el 25% de los aprendices de la
muestra, respondid que presentan esta sintomatologia después de estar mucho tiempo al
frente de la pantalla de un computador o televisor, mientras juegan videojuegos o estan
redes sociales. Como es el caso de los estudiantes 6, 2, 13 y 15 quienes expresaron que
sienten dolor de cabeza y cansancio visual con frecuencia.

Confunde palabras o letras al momento de leer:

Los resultados sugieren que existe la posibilidad de tener aprendices con problemas de
dislexia (Anguiano, 2011). Lo cual hasta el momento no ha sido comprobado debido a que
no se habia hecho un analisis previo por parte de ningln instructor como se hizo en el
desarrollo de esta investigacién, en la cual teniendo en cuenta los resultados se preveia la
posibilidad de informar a bienestar del aprendiz con el propédsito de generar campanas
con personal calificado con el fin de descartar alguna dificultad o tomar las medidas que
mejoren la calidad de vida y de formacién de los aprendices, quienes muchas veces no
expresan de forma explicita al instructor a cargo su dificultad ya sea por pena o miedo a
gue sus companeros se den cuenta y se burlen de ellos, por lo cual se recomendd manejar
el tema con discrecién para que los estudiantes puedan hacerse participe de la solucién a
su problema mientras un profesional especializado en el area le brinda la ayuda adecuada.

Segun los datos tabulados y representados en la figura 5 el 12.5% de los aprendices
confunden palabras o letras al momento de leer. Como es el caso de los Estudiantes 4 y
12.
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Ceguera:

Apenas uno de los estudiantes padecia de ceguera (6,3%). Dentro de la muestra tenemos
al Estudiante # 5 quien es ciego de nacimiento, pero no por la falta de visién ha dejado de
superarse.

Lagrimeo cuando lee o escribe:

Una posible causa del lagrimeo cuando se lee o se escribe es resequedad de los ojos,
motivos por el cual muchas veces se da una excesiva produccién de lagrimas con el
propdsito de lubricar la vista (Dam Clinica, 2015), lo mas recomendado cuando se
presentan estos sintomas en visitar a un oftalmologo con el objetivo de detectar la causa y
tomar las medidas adecuadas.

En la figura 5 se puede observar que el 12,5% de los aprendices de la muestra presentaron
los sintomas, como es el caso de los estudiantes 3 y 10 quienes expresaron presentar los
sintomas durante el desarrollo de la encuesta.

Dificultad para leer o escribir en el tablero:

Apenas uno de los aprendices encuestados parecia padecer problemas de miopia
(Instituto de Microcirujia, 2015), lo cual puede generar dificultades para ver el tablero,
como es el caso de Estudiante # 8 quien ha expresado presentar dicha sintomatologia.

Parpadea y se frota los ojos con frecuencia:

Con esta variable se buscd identificar aprendices que podrian presentar posibles
problemas de conjuntivitis o alguna alergia que podrian estar afectandole su visidn
(Martinez, 2005). Es preciso acotar que los instructores del area técnica no tienen las
competencias para dar un diagndstico, motivo por el cual se recomienda hacerse revisar
de un oftalmélogo ya que cuenta con los conocimientos idéneos.

Segun los resultados obtenido se observo que el 6,3 % de los aprendices que se les aplicé
la encuesta respondidé que parpadea y se frota los ojos con frecuencia, como es el caso de
Estudiante # 16 quien presenta enrojecimiento de los ojos, y parpadea con mucha
frecuencia (Martinez, 2005).

Entrecierra los ojos para ver correctamente:

En relacién a esta variable se pudo indicar que los aprendices que respondieron que
deben entrecerrar los ojos para ver mejor posiblemente presenten problemas de miopia
(MedlinePlus, 2014), lo cual se podria descartar mediante una revisién realizada por un
oftalmdlogo. De acuerdo con los resultados el 18% de la muestra que hizo parte de la
investigacion podria estar presentando esta dificultad.
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Los resultados muestran la existencia de posibles dificultades Auditivas que se pudieron
estar presentando en los aprendices que hicieron parte de la investigacion.

No hace caso a sonidos
ambientales

Dificultad para hablar con
frases sencillas

Se distrae facilmente en clase 0%

Pregunta ¢ Qué? con mucha

frecuencia

Dificultad para seguir
explicaciones en clases

M Posibles dificultades Auditivas

Tono de voz fuerte al hablar

Se confunde al escuchar
palabras similares

Figura 6. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta para detectar posibles dificultades
auditivas

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

Los problemas auditivos se pueden presentar en cualquier edad, muchas veces cuando
son detectados en la adolescencia es porque hay precedentes desde la nifiez (Einarsson,
Petersen, Wiebe, Fransson, Magnusson, & Moéll, 2011).

Los problemas de audicidon cuando se presentan a temprana edad, tienen repercusiones
en el habla, equilibrio e incluso generando problemas de baja auto estima, aislamiento
social y emocional, impidiendo muchas veces llevar una vida normal, por eso cuando se
presentan cambios en los niveles de audicién, los mds recomendable es acudir a un
fonoaudidlogo, para que determine profesionalmente la causa para asi poder tomar
medidas al respecto (Einarsson, Petersen, Wiebe, Fransson, Magnusson, & Moéll, 2011).

A continuacion se realiza un analisis individual de cada una de las categorias que estan
representadas en la figura # 6.

No hace caso a sonidos ambientales:

Las respuestas sugieren que probablemente aprendices tienen un problema de audicién,
por tal motivo se recomendé al aprendiz acudir a un fonoaudidlogo para que determine la
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causa por la cual el estudiante no hace caso a sonidos ambientales como lluvia, trueno,
entre otros.

En algunos problemas auditivos no existe una sola causa, ya que muchas veces estd
relacionado por el retraso de maduracién de ciertos centros auditivos importantes dentro
del cerebro (Baran, 2010).

Los resultados sugieren que el 6,3% de los aprendices de la muestra expresd que no hacen
caso a sonidos ambientales, como por ejemplo el Estudiante # 12.

Dificultad para hablar con frases sencillas:

Con el andlisis de esta variable se identifico a aprendices que expresaron tener posibles
dificultades para hablar con frases sencillas, lo cual puedo repercutir negativamente en su
proceso formativo al momento de leer o deletrear informacidon escrita o poner en
practica la memoria auditiva (Baran, 2010). Los resultados sugieren que el 6,3 % de los
aprendices la muestra pudo estar presentando problemas auditivos debido a que
expresaron presentar los sintomas. Como es el caso del Estudiante # 9.

Se distrae facilmente en clases:

En la actualidad los jovenes se encuentran con factores de distraccion en su entorno y la
escuela, el colegio o universidad no es la excepcidn, ya que en estos lugares comparten
con sus compafieros de estudios, profesores y tienen herramientas tecnolégicas a su
alcance.

Hoy en dia cuando un nifio o adolecente se distrae con facilidad en ocasiones se puede
decir que puede estar presentado trastorno de déficit de atencién con hiperactividad
(TDAH), lo cual a simple vista no es facil de identificar (Cervan & Perez, 2010).

El TDAH es un término especifico que se refiere a un grupo de trastornos escolares y no
escolares, que se manifiestan como dificultades significativas para el aprendizaje y la
adaptacion familiar, escolar y social. El TDAH puede darse a lo largo de toda la vida de la
persona, pero se manifiesta de forma particularmente algida en el periodo vital
comprendido entre el nacimiento y la adolescencia (Cervan & Perez, 2010).

Para el analisis de esta variable se tuvo en cuenta los datos representados en la figura 6,
en la cual se puede contemplar que el 25% de la muestra puede estar presentando alguna
dificultad como es el caso de los estudiantes niumero 4, 13, 14y 15.

Pregunta {Qué? Con mucha frecuencia:

Esta es una realidad que se vive con frecuencia en el ambiente de clases (Salén) cuando se
esta desarrollando cierta tematica, se planted la siguiente pregunta ¢Cémo saber cuando
un estudiante pregunta qué, si es porque no entiende un tema en desarrollo o es por
causa de alguna dificultades auditivas?, ya que un instructor del area técnica no cuenta
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con el conocimiento para diagnosticar las causas en esos casos hay que buscar ayuda de
un profesional en del area.

La figura 6, se puede observar que el 18,8% de los estudiantes que hicieron parte de la
muestra en la investigacion posiblemente presente alguna dificultad auditiva debido a
gue preguntan frecuentemente ¢Qué? (Baran, 2010), como por ejemplo los estudiantes
6,11y 16.

Dificultad para seguir explicaciones en clases:

Se busca conocer qué porcentaje de la muestra, posiblemente pueda presentar problemas
al seguir las explicaciones en clase al momento de presentarse transicidn entre los temas,
es decir al momento de acabar una leccidn e iniciar una nueva, lo cual puede estar ligado a
Trastornos de déficit de atencidn con hiperactividad (Cervan & Perez, 2010). En la figura 6
se aprecia que el 18,8% de los educando de la muestra expresaron en la encuesta que
pueden presentar dificultad para seguir las explicaciones en clases, como por ejemplo los
estudiantes 1,2y 7.

Tono de voz fuerte al hablar:

Por lo general para una persona que habla en tono fuerte existe la posibilidad de que
presente problemas de audicion (Baran, 2010), debido a que muchas veces cuando habla
no se percata que su tono de voz es fuerte , por lo que el otro interlocutor le informa.
Segun los resultados obtenidos en la encuesta, el 18,8% de la muestra pudo presentar
dicha dificultad, como es el caso del Estudiante # 3, el Estudiante # 8 y el Estudiante # 10.

Se confunde al escuchar palabras similares:

Con esta variable se identificd que aprendices podrian estar presentando dificultades para
la toma de notas durante el desarrollo de la clase, mantener una conversacion telefénica y
dificultad para mantener una conversacion larga (Baran, 2010). Ademds esto puede
ocasionar problemas de baja autoestima cuando la persona empieza su etapa formativa y
debe compartir con otros individuos (Einarsson, Petersen, Wiebe, Fransson, Magnusson, &
Moéll, 2011) quienes muchas veces no comprenden que hay personas que tiene
capacidades diferentes, por lo cual se les debe brindar apoyo en vez de burlarse de ellos,
como es el caso del Estudiante # 5 quien ademas de ser ciego de nacimiento ha expresado
que hay momentos que confunde palabras similares al escucharlas. En la figura 6 se
aprecia que solo un estudiante ( 6,3%) de los estudiantes que hicieron parte de la muestra
pueden estar presentando alguna dificultad visual seglin la variable analizada, ha de
recordar que para saber si una persona tiene o no una dificultad auditiva, el dictamen lo
haga una persona capacitada experta en el tema, como lo puede ser un Fonoaudidlogo o
un Otorrino.
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En relacién a la figura 7, muestra posibles dificultades Motrices que se pueden estar
presentando en los aprendices.

No puede manipular el PC con
facilidad

Hemiplejia

No puede estar quieto al
realizar una actividad

M Posibles Dificultades Motrices

. B Posibles Dificultades Motrices
Dificultad para mover las

piernas

Dificultad para realizar

ejercicio fisico 43,8%

Figura 7. Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta para detectar posibles dificultades
motrices

Fuente: Elaboracion propia basada en los datos obtenidos en la encuesta (Ver Anexo 1).

Lo que se pretendia con los resultado Analizados y presentados, es proponer a los
directivos y personas involucradas en el proceso formativo de los aprendices, que se
tomen las medidas necesarias que faciliten la inclusién en los proceso formativos de los
educandos.

Cuando se habla de realizar procesos inclusivos para una persona con discapacidad fisica,
lo primero que se debe tener en cuenta es el significado de la palabra discapacidad,
término genérico que abarca deficiencias, limitaciones de la actividad y restricciones a la
participacién. En este caso hablamos de personas con discapacidad fisica lo que significa
que su acceso al mundo de la actividad fisica se encuentra muy restringido (Nifio & Calle,
2015).

A continuacién se realiza un analisis individual de cada una de las categorias que
conforman la figura 7.
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No puede manipular el Pc con facilidad:

Esta variable hace referencia al caso del Estudiante # 5 quien presenta ceguera desde el
nacimiento, por tal motivo se le dificulta manipular los elementos del PC como mouse y
teclado.

Segun los resultado representados en figura 7 el 6,3% de la muestra no puede manipular
el PC con facilidad.

Hemiplejia:

Etimoldgicamente la palabra hemiplejia significa “mitad de paralisis”, es decir, paralisis de
medio cuerpo. Es consecuencia de una lesidon que afecta a un hemisferio cerebral (lesién
piramidal) y que cursa con paralisis del brazo y pierna en el lado opuesto al hemisferio
dafado quedando en ocasiones afectada la mitad de la cara (Efisioterapia, 2007). En la
muestra tenemos el caso de Estudiante # 2 quien es un estudiante que presenta
Hemiplejia Izquierda, lo cual no la ha limitado a seguir su formacion profesional ya que
anteriormente ha realizado estudios de sistemas en el SENA y tiene muchas ganas de ser
un profesional en el drea de Sistemas de Informacién geogréfica. Segun los datos
adquiridos en la encuesta el 6,3% de los estudiantes presentaron problemas de
hemiplejia.

Para el caso del Estudiante # 2 existe un diagndstico médico en el cual se describe dicha
condicidn motivo por el cual se puede asegurar que ella presenta esa los durante el
analisis de esta variable, ya que en caso contrario no se podria afirmar.

No puede estar quieto al realizar una actividad:

En relacién a esta variable se puede observar en la figura 7 que el 31,3% de los aprendices
de la muestra, expresé que al momento de asignarles una actividad en el ambiente
(salon) de clases no puede estar quieto, lo cual podria ser interpretado como trastorno de
déficit de atencién por hiperactividad (TDAH) (Cervan & Perez, 2010), como es el caso de
los estudiantes 8, 12,13, 14y 15.

Dificultad para mover las piernas:

En la figura 7 el 12,5% de los aprendices expresd que siente algun tipo de dificultad para
mover las piernas, lo cual puede ser provocado por realizar una actividad de forma
excesiva o incrementar el ejercicio (Healthwise, 2014). Como es el caso del Estudiante # 6
y el Estudiante # 10.

Dificultad para realizar ejercicios fisicos:

En la actualidad los jovenes llevan una vida muy sedentaria, debido a que pasan horas
realizando actividades que no requieren ningun esfuerzo fisico lo que puede generar
dificultades al momento de ejecutar tareas que lo exijan (Healthwise, 2014).
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En relacidn a la figura 7 se pudo observar que el 43,8% de los estudiantes expresé durante
el desarrollo de la encuesta sentir alguna dificultad al momento de realizar ejercicios
fisicos. Con las respuestas obtenidas de los aprendices no se puede afirmar que sea un
tipo de discapacidad si el diagndstico no es realizado por un profesional especializado en
el tema. Con la informacion adquirida lo que se pretende es tener un historial para que la
institucion (SENA) pueda crear campanas de salud que ayuden a diagnosticar si existe o no
alguna dificultad fisica en los aprendices. Como es el caso de los aprendices 3, 4, 7, 11, 16,
1y 9 quienes expresaron presentar los sintomas.
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5.3 Analisis de casos

El analisis de casos es una técnica utilizada para describir claramente un fenédmeno, rasgo,
objeto, o situacién, en un nivel de detalle alto, de tal manera que haya un mejor
entendimiento del fendmeno, rasgo, objeto, o situacidn. En el caso particular de esta
investigacion, los casos ayudaron a comprender mejor las necesidades y preferencias de
los estudiantes para los cuales se disefan los recursos educativos para el desarrollo de la
competencia “Implementar la estructura de la red”. Para analizar cada caso , se realizo
una entrevista personal a cada aprendiz con el propdsito de conocer mas acerca de cada
uno de ellos, sus necesidades y preferencias y de esta manera complementar ain mas la
informacidén recolectada en la encuesta.
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5.3.1 EL CASO DE: Estudiante # 1
Palabras claves:

Limitacion Visual
Descripcion:

El Estudiante # 1 es una persona muy animada y comprometida con su proceso de
aprendizaje.

Durante la entrevista el aprendiz le informa al instructor que presenta problemas de
vision caracterizados por parpadeo frecuente y se frota los ojos con frecuencia, se acerca
mucho al televisor y a la pantalla del computador cuando estamos en el ambiente de
clase, ademas expresa que por causa de los problemas visuales debe seguir con el dedo lo
que lee.

El Estudiante # 1 es un aprendiz que en su tiempo libre le gusta navegar por internet,
realizar disefio grafico, escuchar musica, compartir con sus amigos en las redes sociales,
escribir poemas, hacer ejercicio.

Identificacion de barreras para aprender:

El instructor entiende que la limitacion visual del Estudiante # 1 es una variable que debe
considerar para facilitar su proceso de aprendizaje. Es igualmente importante que él tenga
un buen oido para escuchar las explicaciones en el ambiente de aprendizaje sobre los
temas relacionados con la titulacion.

El instructor identifica las barreras que se le pueden presentar al Estudiante # 1 en el
proceso de ensefianza-aprendizaje actual:

. Fuerte énfasis del sistema en el texto impreso en la informacion.

° El nimero creciente de materiales visuales.

° Tamario de la letra impresa en las herramientas de trabajo.

° Que no se aproveche el talento en el disefio digital del Estudiante # 1.

Solucion ofrecida:

En lugar de considerar estos obstaculos como problemas para el Estudiante # 1, el
profesor que imparte formacion profesional debe buscar formas alternativas de presentar
el contenido al aprendiz. Esto permitira que la informacién sea mas accesible, y a su vez
ofrecer nuevas opciones para los demas aprendices en la clase, beneficiando de esta
manera a todos los alumnos. Su enfoque se podria basar en hacer que el texto y las
imagenes estén disponibles en formato digital a través de internet, también facilitar
diferentes tipos de soporte, como la traduccién de texto a voz, sistemas de
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reconocimiento de voz y de texto en la pantalla y magnificadores de pantalla que faciliten
al estudiante construir su conocimiento.

5.3.2 EL CASO DE: Estudiante # 2
Palabras claves:

Hemiplejia Izquierda.
Descripcion:

El Estudiante # 2 presenta hemiplejia izquierda desde su nacimiento, es decir, tiene
pardlisis cerebral del lado izquierdo lo que le dificultad el proceso de escritura y
realizacion de ciertas actividades académicas relacionadas con la titulacidn.
Adicionalmente, el Estudiante # 2 sufre de epilepsia lo que dificultad mas su proceso
educativo ya que no puede salir sola a la calle para desplazarse al centro de formacién y
presenta problemas familiares que muchas veces la distraen de su proceso de formacion.

Los profesores que han impartido formacion al Estudiante # 2 la describen como una
persona muy extrovertida con muchas ganas de superarse, con ganas de estudiar andlisis
y sistema de informacion en el SENA. En su tiempo libre le gusta compartir con su hija,
escuchar musica, disfrutar de la naturaleza vy leer.

Identificacion de barreras para aprender:

° Dificultad para realizar actividades motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras.

. Dificultad para desplazarse de un lugar a otro.

° Dificultad en el manejo del teclado de un pc normal.

. Dificultad en el manejo de algunas herramientas para la realizacion de actividades
de aprendizaje en el centro de formacidn profesional.

Solucion ofrecida

Teniendo en cuenta las dificultades que se le presentan al Estudiante # 2 y las ganas de
superacidon que este tiene, el instructor del SENA brinda apoyo al proceso de formacion
de la siguiente manera:

. Brindando disponibilidad de la informacidn en formato digital.

. Herramientas de traduccion de texto a voz, sistemas de reconocimiento de voz y de
texto en la pantalla.

° Comunicando a los directivos de la institucion sobre posibles mejoras a la
infraestructura fisica de la institucidn con el propdsito de facilitar al Estudiante # 2 el
desplazamiento.

° Analizando dispositivos como techados o ratones a través de los cuales la estudiante
pueda acceder mas facilmente al proceso de formacién.
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5.3.3 EL CASO DE: Estudiante # 3
Palabras claves:

Dificultad visual al momento de escribir o leer.
Descripcidn

El Estudiante # 3 es aprendiz del tercer trimestre del programa de tecnologia en
mantenimiento de computadores del SENA, es un joven que expresa que en su tiempo
libre le gusta escuchar musica, jugar futbol, estar conectado a internet, salir con sus
amigos a pasear, ir a cine y compartir con la familia.

Durante una entrevista realizada por el instructor, él comunica que decidid estudiar
mantenimiento de computadores debido a que es una carrera que tiene mucho campo y
la causa principal de tomar la decisién para estudiar dicha carrera es que le gusta mucho
todo lo relacionado con la tecnologia.

El Estudiante #3 es una persona con muchas aspiraciones ya que en un futuro no muy
lejano se ve con un trabajo estable, trabajando de forma independiente con otros
compafieros en su propia empresa con el proposito de ayudar a su familia.

El aprendiz le ha manifestado al instructor que debe entrecerrar los parpados para ver
correctamente, se tropieza con facilidad, se frota los ojos con frecuencia, se le presenta
dificultad para leer o escribir en el tablero ya que presenta lagrimeo cuando lee o escribe.

Identificacion de barreras para aprender

. Fuerte énfasis del sistema en el texto impreso en la informacion.

o El nimero creciente de materiales visuales.

. Tamafio de la letra impresa en las herramientas y materiales utilizados para el
desarrollo de las actividades.

° Se le presenta dificultad para leer desde el tablero.

Solucion ofrecida

. Ofrecer alternativas en los formatos utilizados para presentar la informacién.

° Ofrecer archivos multimedia relacionados con los temas vy las actividades a tratar
durante el desarrollo de la competencia con el propdsito de aprovechar el interés
del aprendiz en los archivos de audio y video.

° Utilizar herramientas tecnoldgicas que faciliten la adquisicidn e interpretacion de la
informacién por parte del aprendiz como por ejemplo lectores de pantalla,
conversores de voz a texto, magnificadores de pantalla.

° Realizacidn de pausas activas durante el desarrollo de las clases, con el propdsito de
descansar la vista y poder seguir con el proceso de formacion.
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5.3.4 EL CASO DE: Estudiante # 4
Palabras claves:

Falta de concentracidn, dificultad para ver desde lejos
Descripcidn

El Estudiante # 4 es aprendiz del SENA que le gusta todo lo relacionado con la
computacioén y la informatica. Desea realizar una especializacién después de culminar sus
estudios de tecnologia con el propdsito de tener mayores ingresos econdmicos y mejorar
su nivel académico y profesional. En su tiempo libre le gusta ver television, leer noticias
relacionadas con la tecnologia y deportes, le agrada navegar por internet, jugar play 3,
jugar fatbol, ir al gimnasio, ir a cine y cantar karaoke en inglés.

El Estudiante # 4 es un joven que se visualiza en un futuro realizando la etapa productiva
la cual le permita obtener el titulo de tecndlogo, se visualiza estudiando Ingenieria de
Sistemas en la universidad de Antioquia o la Nacional, trabajando en su propio negocio de
reparacion y mantenimiento de computadores.

Al entrevistarse con el instructor el aprendiz informa que debe acercarse mucho cuando
lee los libros, confunde palabras o letras al momento de leer, indica con el dedo para
saber por donde va leyendo. Le cuesta seguir las explicaciones en clase, esta pendiente de
lo que hacen los compafieros cuando se desarrollan las actividades en el ambiente de
clases, cuando trabaja en silencio hace mucho ruido con su cuerpo.

Identificacion de barreras para aprender

° Carencia de la informacién en diferentes formatos que faciliten al aprendiz la
construccion del conocimiento.

° Falta de herramientas adecuadas para impartir la formacion teniendo en cuenta los
gustos del aprendiz.

° Los formatos en que se presenta la informacidon no despierten el interés del
aprendiz.

° Le cuesta seguir las explicaciones en clase.

Solucion ofrecida.

Teniendo en cuenta los gustos del aprendiz como son cantar, ver televisidn, ir al cine vy
leer, se plantean las siguientes soluciones con el propdsito de despertar el interés del
estudiante en el desarrollo de la clase:

° Presentar la informacién para el desarrollo de la clase en multimedia, con la cual se
pretende interesar al aprendiz en la tematica desarrollada ya que a través de este
medio podemos aprovechar el gusto que tiene el estudiante por la musica y el cine.
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Facilitar las herramientas tecnoldgicas al aprendiz que le faciliten el desarrollo de las
actividades, como por ejemplos magnificadores de pantalla, lectores de pantalla.
Presentar la informacion en formato digital con el propdsito de que el aprendiz
pueda interpretar la informacién mediante la utilizacion de herramientas
tecnolédgicas.
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5.3.5 EL CASO DE: Estudiante # 5
Palabras claves:

Ceguera de nacimiento

Descripcidn

El Estudiante # 5 es un aprendiz quien nacid ciego, actualmente trabaja en la clinica
Oftalmoldgica de San Diego dando soporte a la plataforma de telefonia IP.

Durante la entrevista informé que le gusta escuchar musica y se le facilita mucho la
realizacion de las actividades técnicas en las cuales pueda acceder via web y SSH, como es
el caso de acceder a la configuracion de un servidor de telefonia IP el cual brinda la
posibilidad de configuracion de los pardmetros a través de las formas anteriormente
mencionadas.

Identificacion de barreras para aprender

Plataformas de aprendizajes en temas relacionados con redes de datos de dificil
acceso para las personas ciegas ya que el contenido de estas no estd adaptado para
estudiantes con limitaciones visuales.

Falta de herramientas adecuadas que le faciliten la comprensién de los temas
tratados.

No todo el contenido de la competencia técnica de la titulacion puede ser adaptada
a contenidos web, por ejemplo la manipulacion de herramientas fisicas como pinzas,
multimetros, pinzas ponchadoras, entre otras.

La informacion no esta disponible en formato digital que le permita utilizar las
herramientas tecnoldgicas para desarrollar su proceso de aprendizaje.

Puede que no se comprometa con el desarrollo de las actividades que no despiertan
su interés.

No poder ver las explicaciones en el tablero.

Solucion ofrecida

Adaptar el material de ensefianza por parte del instructor a formatos que le faciliten
la construccién del conocimiento al aprendiz.

Software lector de pantalla.

Conversor de voz a texto.

Navegador Web.
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5.3.6 EL CASO DE: Estudiante # 6
Palabras claves:

Presenta lagrimeo cuando lee y escribe
Descripcién

El Estudiante # 6 decidid estudiar mantenimiento de computadores, por la pasion que
siente al ver cdmo evoluciona la tecnologia y ve en ello la posibilidad de ayudar a las
personas y de crecer profesionalmente con el propdsito de ayudar a su madre. En su
tiempo libre le gusta compartir con sus amigos y familia, ir a la iglesia, jugar basketball,
tocar la flauta transversa, escuchar musica y realizar las actividades relacionada con sus
estudios.

En un futuro se visualiza trabajando en lo que le gusta con el propdsito de ayudar a los
demads, ademas desea seguir sus estudios profesionales para mejorar laboral vy
econdmicamente y de esta forma apoyar a su mama, retribuyéndole ese apoyo que ella le
ha brindado.

La aprendiz ha manifestado que siente dolor de cabeza y cansancio visual con mucha
frecuencia, ademas presenta lagrimeo cuando estd leyendo o escribiendo, se le dificultad
escuchar a las personas motivo por el cual pregunta équé? Con mucha frecuencia, se
distrae facilmente en clase, se le dificultad mover las piernas con facilidad.

Identificacion de barreras para aprender

Para el caso del estudiante # 6 el instructor entiende que su agudeza visual es solo una
parte de su capacidad de comunicacion ya que es igualmente importante que tenga un
buen sentido auditivo para el desarrollo de las actividades y asi poder interpretar la
informacién existente en los archivos multimedia, las siguientes son algunas de las
barreras que debe enfrentar el Estudiante # 6:

o Gran parte de la informacién existente para el desarrollo de las actividades esta
presente en texto impreso.

° Cada vez se hace mayor énfasis a materiales visuales por parte de los instructores, lo
gue reduce la inclusividad en los procesos de formacién para estudiantes con las
mismas dificultades que presenta el Estudiante # 6.

° Tamarfio de la letra impresa en las herramientas y materiales utilizados para el
desarrollo de las actividades.

. Se distrae facilmente durante las explicaciones del instructor y el desarrollo de las
actividades en clase.

. Se le dificultad escuchar a las personas motivo por el cual pregunta équé? Con
mucha frecuencia.
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Solucion ofrecida

° Ofrecer variedad de formatos para presentar la informacion.

° Ofrecer archivos multimedia relacionados con los temas vy las actividades a tratar
durante el desarrollo de la competencia con el propdsito de aprovechar el interés
del aprendiz por la musica.

° Proponer actividades en grupo con el propdsito de aprovechar el interés que tiene el
estudiante # 6 en ayudar a las personas y de esta forma lograr que el aprendizaje
sea mas agradable para el aprendiz.

. Utilizar herramientas tecnoldgicas que faciliten la interpretacidén de la informacion
por parte del aprendiz como por ejemplo lectores de pantalla, conversores de voz a
texto, ampliadores de pantalla, entre otras.

° Realizacion de pausas activas durante el desarrollo de las clases, con el propésito de
que el aprendiz pueda descansar la vista y poder seguir con el proceso de formacién
obteniendo los resultados deseados.
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5.3.7 EL CASO DE: Estudiante # 7

Palabras claves:
Se distrae facilmente, se le dificultad seguir lo que lee.
Descripcion

El Estudiante # 7 es aprendiz del tercer trimestre del programa tecnologia en
mantenimiento de computadores, quien decidid inscribirse en esta titulacion debido al
gusto que tiene por la tecnologia desde que estudiaba en la escuela, ha expresado que en
su tiempo libre le gusta compartir con sus amigos, ir al estadio a ver jugar su equipo
favorito, recolectar comida para los animales que viven en la calle, pasar tiempo con su
pareja y escuchar musica electrénica. El aprendiz se visualiza en el futuro como un
profesional con mucha experiencia resolviendo problemas técnicos.

Durante la entrevista expresd que cuando lee indica con el dedo por donde va para no
perderse, cuando trabaja en silencio hace mucho ruido con el cuerpo y presenta dificultad
para realizar ejercicio fisico.

Identificacion de barreras para aprender

° Dificultad para seguir lo que esta leyendo.

° El formato utilizado para dar a conocer la informacion relacionada con el desarrollo
de la formacién no llame la atencién del estudiante.

o Se distrae facilmente durante el desarrollo de las clases.

. Las actividades propuestas no lo motiven a adaptarse a nuevas situaciones que
despierten el interés para seguir con su proceso de formacién.

Solucion ofrecida

° Ofrecer variedad de formatos utilizados para presentar la informacion.

. Ofrecer archivos multimedia relacionados con los temas y las actividades a tratar
durante el desarrollo de la formacién, con el propdsito de aprovechar el interés del
aprendiz por la musica.

. Ofrecer las herramientas tecnolégicas que le ayuden a interpretar la informacién
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5.3.8 EL CASO DE: Estudiante # 8
Palabras claves:

Dificultad para leer y es muy inquieto en clase.
Descripcién

El Estudiante # 8 , es estudiante de la Tecnologia de Mantenimiento de Computadores
quien decidio estudiar en dicha titulacién ya que lo cautiva todo lo relacionado con la
tecnologia, en su tiempo libre hace ejercicio, juega ajedrez, escucha musica y lee noticias
relacionadas con tecnologia.

En el futuro se ve como ingeniero de sistemas desempefidndose en una gran empresa, con
el propdsito de ayudar a su familia y de esta forma poderle brindar lo mejor. El aprendiz
durante el desarrollo de la entrevista le informd al instructor que tiene dificultad para
leer, motivo por el cual se acerca mucho a los libros cuando quiere mirar la informacién,
ademds se acerca mucho a la television o pantalla del computador para ver. Es un
aprendiz inquieto ya que no se mantienen un mismo lugar durante la clase y cuando
trabaja en grupo distrae a los compafieros.

Identificacion de barreras para aprender

o Se distrae facilmente durante el desarrollo de las clases.

° La mayor parte de la informacion para el desarrollo de la formacidn se encuentra en
texto e imagenes, lo que dificultad la ejecucion de las actividades por parte del
aprendiz ya que no cumplen con los requerimientos de accesibilidad.

° Puede demostrar poco interés en la formacion si las herramientas y estrategias
utilizadas no van relacionadas con los gustos que tiene el estudiante al momento de
realizar las actividades.

° Dificultad para ver desde lejos.

o Dificultad para leer texto pequefio impreso en los objetos que conforman las
aplicaciones utilizadas para el desarrollo de las clases y actividades.

Solucion ofrecida

° Ofrecer variedad de formatos para presentar la informacion.

. Entregar la informacién en formato digital al aprendiz con el objetivo de que el
estudiante utilice las herramientas tecnoldgicas que mas se ajusten a sus
necesidades y poder también aprovechar el interés que tiene en los archivos de
audio.

° Las imagenes utilizadas en los documentos de apoyo deben tener texto alternativo.

° Ofrecer los contenidos vy las actividades de manera visual, enfatizando las palabras y
los conceptos claves.
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5.3.9 EL CASO DE: Estudiante # 9
Palabras claves:

Dificultad para leer y de expresion oral
Descripcién

El Estudiante # 9 es un aprendiz que cursa tercer trimestre en el SENA en la titulacién
Tecnologia de Mantenimiento de Computadores, el estudiante decididé estudiar esta
carrera ya que ve una oportunidad de crecer profesionalmente y de esta forma tener un
mejor futuro. Le gusta en su tiempo libre escuchar musica, jugar videojuegos, compartir
con la familia y amigos, jugar futbol e investigar para aprender nuevas cosas (aprendizaje
auténomo).

En su proyecto de vida tiene planeado a través de esfuerzo y disciplina realizar estudios
profesionales y una especializacion, con el objetivo de obtener un buen trabajo que le
permita satisfacer sus necesidades y las de su familia.

El aprendiz ha manifestado al instructor la posible dificultad que tiene en la visién al
momento de realizar las actividades planteadas, ya que entrecierra los ojos para poder ver
correctamente, presenta dificultad para hablar con frases sencillas.

Identificacion de barreras para aprender

° Estudiante # 9 puede presentar dificultades en el desarrollo de ciertas
competencias y/o relaciones personales lo cual puede originar problemas de baja
autoestima, pero existe la posibilidad que realizando un acompafamiento
secuencial al aprendiz (realizar las actividades con mas tiempo, ajustando los
objetivos, estableciendo estrategias docentes) se puede ayudar a obtener las
destrezas y habilidades para que su proceso formativo sea completo. Ha resaltarse
que el Estudiante # 9 no tiene problemas de cognicién y ademas presenta mucho
interés en superarse profesionalmente.

° Las actividades propuestas en clase no despierten el interés del aprendiz.

Solucion ofrecida

. Ofrecer variedad de formatos utilizados para presentar la informacion.

° Prever la posibilidad de ofrecer un poco mas de tiempo para la entrega de las
actividades, con el propdsito que el aprendiz pueda desarrollar las actividades dela
mejor forma.

° Hablar con los companeros de aula (previamente y sin que él esté presente) para
establecer algunas pautas que nos permitan ayudarle en determinadas situaciones,
evitar determinados conflictos y fomentar actitudes inclusivas.

. Ofrecer herramientas tecnoldgicas como lectores y magnificadores de pantalla, con
el propdsito de brindar mayor comodidad y motivacidén al aprendiz en su proceso de
formacion.
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° Se puede prever reducir el nimero de actividades para no inducir situaciones de
angustia, siempre y cuando las tareas planteadas permitan evaluar todos los
resultados de aprendizaje .

5.3.10 EL CASO DE: Estudiante # 10
Palabras claves:

Alta motivacion en su proceso de aprendizaje, le gusta el disefio digital.
Descripcion

El Estudiante # 10 decidié estudiar mantenimiento de computadores debido a la
motivaciéon que siente en los temas relacionados con tecnologia e informatica, en su
tiempo libre el aprendiz disfruta hacer ejercicio, leer temas relacionados con la
informatica y tecnologia, ver television, trabaja en un estudio fotografico lo cual es una
actividad que disfruta hacer, le gusta hacer manualidades.

En un futuro se ve trabajando en una multinacional y teniendo una empresa bien
posicionada en el mercado. Anhela tener independencia econdmica para cubrir sus gastos,
darle lo mejor a su familia y viajar por el mundo.

Identificacion de barreras para aprender

. La forma en que se encuentra la informacidn para el desarrollo de la formacién no
despierte el interés del aprendiz.
° La informacidn relacionada con las actividades y los temas tratados en clase se

encuentra en texto, lo cual puede ser considerado como una barrera para el
aprendiz debido que le ha informado al instructor que presenta lagrimeo con mucha
frecuencia cuando lee o escribe.

o El tamafo del texto impreso en algunas herramientas puede no ser el mas adecuado
segun las necesidades del estudiante.

Solucion ofrecida

Teniendo en cuenta los gustos del aprendiz como por ejemplo la fotografia, lectura, hacer
manualidades, se puede deducir que sentiria mayor afinidad con las actividades
relacionadas con lo visual, por tal motivo se proponen las siguientes soluciones:

o Ofrecer la informacién en diferentes formatos con el propdsito de hacer mas
accesible la informacion.

° Utilizar la tecnologia como una herramienta facilitadora en el aprendizaje.

° Realizar actividades grupales al momento de utilizar herramientas fisicas, con el
propdsito de facilitar al aprendiz la ejecucidn de las actividades.

53



° Utilizar imagenes y video para el desarrollo del proceso formativo, los cuales deben
tener texto alternativo.

5.3.11 EL CASO DE: Estudiante # 11
Palabras claves:

Se distrae facilmente, deseos de superacion profesional.
Descripcion

El Estudiante # 11 decidié estudiar mantenimiento de computadores por considerar que
es una carrera con mucho futuro con la cual puede satisfacer las necesidades de los
usuarios y que a la vez le permite sentirse motivado en su proceso de formacion

En su tiempo libre le gusta compartir con su pareja, acceder a las redes sociales, ir al
estadio a ver jugar su equipo favorito, jugar en linea, disfrutar de la gastronomia,
compartir con familia y amigos, dibujar, disfrutar del arte y leer.

Se proyecta en un futuro laborando en una gran empresa con el propdsito de adquirir
experiencia y posteriormente crear su propia empresa en la cual pueda ejercer su
profesion.

El aprendiz ha informado al instructor durante el desarrollo de una entrevista que puede
estar presentando problemas visuales ya que se acerca mucho a los libros para leer. Se le
dificulta muchas veces escuchar lo que las personas le dicen por tal motivo pregunta
"éQué?" con mucha frecuencia.

Identificacion de barreras para aprender

° Puede presentar dificultad para seguir las explicaciones en clase, lo cual puede
generar distracciones en el aprendiz.

° Puede presentar dificultades para seguir presentaciones orales

° En las actividades se hace mucho énfasis al texto impreso, lo que puede ser

considerado como una barrera al momento de leer texto pequeno debido a los
posibles problemas visuales.

° Realizar consultas en internet , debido a posibles problemas visuales.

° Puede presentar problemas de baja autoestima.
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Solucion ofrecida

. Hay que generar en el ambiente de clases un clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a evitar la inhibicién y la pasividad que pueden
manifestar los alumnos en las relaciones con los demas y en la realizacion de las
tareas académicas.

° Ofrecer la informacion en diferentes formatos.

° Utilizar la tecnologia como una herramienta facilitadora en el aprendizaje.

° Utilizar multimedia para dar a conocer la informacién de los temas a tratar en clase.

5.3.12 EL CASO DE: Estudiante # 12
Palabras claves:

Presenta dolores de cabeza cuando lee y escribe.
Descripcion

El instructor quien es docente en el area de mantenimiento de computadores ha realizado
una entrevista al Estudiante # 12 para identificar las preferencias, metas del estudiante y
posibles barreras en el proceso formativo, con lo cual el alumno expresé que decidio
estudiar mantenimiento de computadores por el gusto que tiene hacia la electrdnica,
sistemas e informatica. Ademas expresé que en sus momentos de ocio le gusta jugar en
linea, personalizar imagenes en power point, salir a caminar, escuchar musica, compartir
con sus hermanos y conectarse a redes sociales.

El estudiante se visualiza en un futuro como un profesional capaz de solucionar problemas
complejos que se presenten en una organizacion en el area de telecomunicaciones.

Ademas el aprendiz ha expresado siente dolor de cabeza, cansancio visual con mucha
frecuencia y confunde palabras o letras cuando lee, no puede estar quieto en un solo lugar
cuando se le asignan actividades en el ambiente de clase.

Identificacion de barreras para aprender

° Puede presentar dificultad para concentrarse en clase por los dolores de cabeza que
se le presentan con frecuencia cuando lee y escribe.
° La forma de presentar la informacion al aprendiz no lo motive a seguir con su

proceso de formacion.

° Consultas en internet debido a los frecuentes dolores de cabeza

° Demasiado seguro de si mismo debido a que puede dejar las actividades propuestas
para el ultimo momento.
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Solucion ofrecida

° Hay que generar en el ambiente de clases un clima relacional positivo y de
respeto por las diferencias, que contribuya a evitar la inhibicién y la pasividad
gue pueden manifestar los alumnos en las relaciones con los demas y en la
realizacion de las tareas académicas.

° Ofrecer la informacién en diferentes formatos.

° Utilizar la tecnologia como una herramienta facilitadora en el aprendizaje.

° Proponer trabajos en grupo para potenciar la relacién con los comparieros y
mejorar las habilidades comunicativas.

° Informar a bienestar del aprendiz acerca de las dificultades que pueden estar

presentandose en los aprendices a nivel visual, auditivo y motriz, con el
propdsito de crear campanas que ayuden a mejor el nivel de vida de los
aprendices siempre y cuando los estudiantes autoricen la divulgaciéon de la
informacién.
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5.3.13 EL CASO DE: Estudiante # 13
Palabras claves:

Enrojecimiento de la vista cuando lee o escribe, entrecierra los parpados para ver
correctamente.

Descripcion

El Estudiante # 13 es un apasionado por los computadores y dispositivos méviles, motivo
por el cual decidié estudiar mantenimiento de equipos de cdmputo. En su tiempo libre le
gusta jugar futbol, comparte con los amigos en las redes sociales, ver videos en YouTube
relacionados con tecnologia, reparacion de celulares y computadores. Se visualiza en un
futuro siendo un buen profesional ya que ha dedicado tiempo y esfuerzo a capacitarse.

Durante la entrevista realizada por el instructor el aprendiz expreso lo siguiente:

Siente dolor de cabeza y cansancio visual con mucha frecuencia, se desanima facilmente
cuando no obtiene en el primer intento los resultados deseados en el desarrollo de las
actividades, entre cierra los parpados para poder ver correctamente, presenta
enrojecimiento de los ojos cuando realiza las actividades cotidianas, parpadea y se frota
los con frecuencia, cuando lee indica con el dedo para saber por donde va leyendo,
presenta lagrimeo cuando esta leyendo o escribiendo, se distrae facilmente cuando esta
en clases, oye pitidos y ruidos.

Identificacion de barreras para aprender

° Puede presentar dificultad para concentrarse en clase debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos.
. La forma de presentar la informacién al aprendiz no lo motive a seguir con su

proceso de formacion.
° Consultas en internet por su posible problema visual

° Muestra dificultades en la comprension lectora, a menudo no entiende lo que lee.

° Leer texto impreso en las herramientas y materiales de laboratorio debido a posibles
problemas visuales.

° Puede presentar problemas de baja autoestima al momento que sienta que es

motivo de burla por parte de los comparieros por sus problemas visuales.
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Solucion ofrecida

° Hay que generar en el ambiente de clases un clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a evitar la inhibicidén y la pasividad que pueden
manifestar los alumnos en las relaciones con los demas y en la realizacién de las
tareas académicas.

. Ofrecer la informacién en diferentes formatos.

. Intentar ofrecer los contenidos y las actividades de manera visual y enfatizando las
palabras y los conceptos claves.
° Utilizar herramientas tecnoldgicas como lectores y magnificadores de pantalla con el

proposito de facilitar la lectura de las actividades y documentos de apoyo.
° Ofrecer actividades donde pueda relacionar significante con significado.

° Utilizar mucho el refuerzo positivo para que mejore su autoestima y observe que
puede avanzar.
° Informar a bienestar del aprendiz acerca de las dificultades que presentan los

aprendices con el propdsito de crear campafias que ayuden a mejor el nivel de vida
de los aprendices. Siempre y cuando los estudiantes autoricen la divulgacion de la
informacién.
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5.3.14 EL CASO DE: Estudiante # 14
Palabras claves:

Es un aprendiz muy activo, pregunta con frecuencia ¢ Qué?, tiene capacidad de liderazgo.
Descripcidn

El Estudiante # 14 es aprendiz de tercer trimestre del programa tecnologia en
Mantenimiento, decidid estudiar en dicho programa ya que ve una posibilidad de
realizarse profesionalmente, ademas tiene estudios de sistemas los cuales realizd en otra
institucion educativa, actualmente es el representante de su grupo. Su tiempo libre lo
comparte con su familia, juega futbol, lee, ve noticias y escucha musica.

En un futuro se ve como docente en el area de informatica en una institucion estatal,
inculcando valores a los estudiantes para que puedan ser personas de bien y Utiles a la
sociedad.

Durante la entrevista desarrollada por el instructor él expresa que entre cierra los
parpados para poder ver correctamente, al momento de caminar lo hace con inseguridad,
confunde palabras o letras al momento de leer, se distrae con facilidad, se le dificulta
realizar los trabajos en pareja ya que falta con frecuencia a clases por motivos laborales.

Identificacion de barreras para aprender

° Puede presentar dificultad para concentrarse en clase.

° Muestra dificultades en la comprensién lectora.

o Leer texto pequefio debido a que confunde palabras y letras al momento de leer.
. Falta con frecuencia a clases ya que su horario laboral es rotativo.

Solucion ofrecida

° Ofrecer la informacion en diferentes formatos.

° Utilizar imagenes y graficos en los contenidos y las actividades planteadas para el
desarrollo de la formacidn.
. Utilizar herramientas como lectores y magnificadores de pantalla con el propdsito

de facilitar la lectura de las actividades y documentos de apoyo.

° Teniendo en cuenta que es un aprendiz muy comprometido con su proceso de
formacidn, se puede prever darle tiempo para entregar las actividades en otro
momento cuando no pueda asistir a clase por causas laborales o por fuerza mayor.
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5.3.15 EL CASO DE: Estudiante # 15
Palabras claves:

Compone canciones, realiza edicién musical.
Descripcién

El Estudiante # 15 estudia mantenimiento de computadores porque ve la posibilidad de
mejorar econdmicamente haciendo lo que le gusta. En su tiempo libre le disfruta escribir
canciones, editar musica, leer, navegar en internet, escuchar musica, dormir. En el futuro
se ve como un profesional con un trabajo estable en una buena empresa, en la cual pueda
demostrar lo aprendido durante el estudio, le gustaria tener la moto deseada y la mujer
qgue le gusta. Por otra parte ha expresado que siente dolor de cabeza y cansancio visual
con mucha frecuencia, se acerca mucho a la televisién o pantalla del computador para ver
correctamente, confunde palabras o letras al momento de leer, presenta lagrimeo cuando
estd leyendo o escribiendo.

Identificacion de barreras para aprender

° Recursos y materiales en formatos no acordes a las necesidades del aprendiz.

° El numero creciente de materiales visuales puede ser considerado como una barrera
debido a las posibles dificultades visuales para ver la informacién.

. Fuerte énfasis en el sistema de texto impreso en las actividades y materiales de
trabajo.

o Puede presentar dificultad para concentrarse en clase debido a posible problemas
visuales.

° Las actividades propuestas en clase no despierten el interés del aprendiz.

. Confunde palabras o letras al momento de leer.

Solucion ofrecida

o Utilizar diferentes tipos de apoyo como la traduccion de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla.

. Ofrecer la informacion en formato digital.

° Utilizar archivos de video para dar a conocer la informacion de los temas a tratar
durante el desarrollo de la formacién, con el propdsito de aprovechar los gustos del
aprendiz asociados a la musica y a la escritura.
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5.3.16 EL CASO DE: Estudiante # 16
Palabras claves:

Presenta lagrimeo cuando lee, escribe, se le dificulta muchas veces escuchar lo que le
dicen.

Descripcidn

El Estudiante # 16 es un aprendiz que ha expresado que decidié estudiar mantenimiento
de computadores debido a que desde muy nifio le ha gustado la tecnologia, en especial
todo lo relacionado con computadores. En su tiempo libre le gusta adelantar trabajo
escolar, resolver dudas que se generan en su proceso formativo investigando en internet,
compartir con sus amigos, jugar futbol, compartir con su familia y escuchar musica.

En el futuro se visualiza siendo un profesional en el area de sistemas, con un trabajo
estable, con una casa propia, un carro y formando una familia.

Ademas ha expresado que presenta enrojecimiento de los ojos cuando realiza las
actividades cotidianas, lagrimeo cuando lee o escribe, se le dificulta muchas veces
escuchar lo que las personas le dicen por tal motivo pregunta "¢Qué?" con mucha
frecuencia, se le dificulta realizar ejercicios fisicos.

Identificacion de barreras para aprender

° Carencia de la informacion en diferentes formatos

° El nimero creciente de materiales visuales.

° Fuerte énfasis en el sistema de texto impreso.

o Puede presentar dificultad para concentrarse en clase debido a posible problemas
visuales.

° Las actividades propuestas en clase no despierten el interés del aprendiz.
° Qué el aprendiz no comprenda las explicaciones que se hacen de forma oral
relacionadas con la tematica debido a que presenta posibles problemas auditivos.

Solucion ofrecida

o Utilizar diferentes tipos de apoyo: como la traduccidn de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla.

. Ofrecer la informacion en formato digital.

° Utilizar archivos de video para dar a conocer la informacion de los temas a tratar
durante el desarrollo de la formacién con el propdsito de aprovechar los gustos del
aprendiz asociados a la musica y a la escritura.
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6 FASE DE DISENO

En la fase de disefio, como se menciond anteriormente, teniendo en cuenta la
caracterizacion realizada en el analisis, se proponen una serie de métodos y materiales,
analizando las posibles barreras que estos pueden provocar al estudiante, e identificando
soluciones a las mismas para hacer que el proceso de formacidon sea mas inclusivo y
accesible.

6.1 Unidad de Aprendizaje Sistemas de numeracion

6.1.1 Identificacion de barreras

Tabla 7

Definiendo métodos, materiales y deteccion de barreras para el escenario Sistemas de Numeracion
Trimestre: 1 Profesor: Levinton Licona Competencia: Implementar la estructura de la red Meta:
Comprender y realizar operaciones entre los diferente sistemas de numeracion.

Métodos y Cualidades de Estudiantes  Barreras Potenciales/Oportunidades Perdidas

Materiales

Estudiante # 5: ceguera de | Estudiante # 5: La informacion no estd disponible
nacimiento, le gusta | en formato digital que le permita utilizar las
buscar retos. herramientas tecnoldgicas para desarrollar su
proceso de aprendizaje.

Hojas de trabajo

en donde estn Estudiante # 8: Baja

propuestas las visién, dificultad para | Estudiante # 8: Se distrae facilmente, Puede
actividades a trabajar en grupo, | demostrar poco interés en la formacién si las
desarrollar prefiere realizar tareas | herramientas y estrategias utilizadas no van
estructuradas. relacionadas con los gustos que tiene el
estudiante al momento de realizar las

actividades.

Estudiante # 14: Muy
organizado, dificultad
para trabajar en pareja ya
que falta con frecuencia a
clases por motivos
laborales.

Estudiante # 14: Puede presentar dificultades
para entregar las actividades a tiempo

Estudiante # 15: Recursos materiales, fuerte
énfasis en el sistema de texto impreso ya que
Estudiante # 15: Sentido | presenta dolores de cabeza y cansancio visual con
preciso de los tonos vy | frecuencia, las actividades propuestas en clase no
matices, escritor  de | despierten el interés del aprendiz.

canciones, cantar.

Estudiante # 2: Dificultad para realizar actividades
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Estudiante # 2:
Dificultades de movilidad
Fina, Excelente

colaboradora.

Estudiante # 9 Presenta
mucho interés por los
videojuegos, entrecierra
los ojos para ver
correctamente.

Estudiante # 13:

Problemas al completar
un trabajo.

Estudiante # 3: Prefiere
realizar actividades
practicas.

Estudiante # 7: Prefiere
realizar actividades
practicas, flexible,
adaptable.

Estudiante # 16:

Muy organizado y
confiado.

motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras, dificultad en el manejo de algunas
herramientas para la realizacion de actividades de
aprendizaje en el centro de formacién
profesional.

Estudiante # 9: Las actividades propuestas en
clase no despierten el interés del aprendiz,
dificultad para ver texto pequeiio.

Estudiante # 13: Puede presentar dificultad para
concentrarse en clase debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos.

Estudiante # 3: Tamafio de la letra impresa en las
herramientas y materiales utilizados para el
desarrollo de las actividades.

Estudiante # 7: Se distrae facilmente, las
actividades propuestas no la motiven a adaptarse
a nuevas situaciones que despierten el interés
para seguir con su proceso de formacion.

Estudiante # 16: Puede que no entregue las
evidencias en los tiempos establecidos, puede
estar presentando problemas visuales debido a
que presenta enrojecimiento de los ojos vy
lagrimeo cuando lee o escribe.

Investigacién Online

Estudiante # 5: Ceguera
de Nacimiento.

Estudiante # 8:

vision.

Baja

Estudiante # 14: Muy
organizado. Estudiante #
1: Excelente en graficos
por computador, Prefiere
Trabajar con gréficos e
imagenes.

Estudiante # 2:
Dificultades de movilidad
Fina.

Estudiante # 4: Dificultad
para comprension lectora.

Estudiante # 10: Prefiere

Estudiante # 5: No todo el contenido de Ia
competencia técnica de la titulacion puede ser
adaptada a contenidos web, por ejemplo la
manipulacion de herramientas fisicas como
pinzas, multimetros, pinzas ponchadoras, entre
otras, La informacidn no esta disponible en
formato digital que le permita utilizar las
herramientas tecnoldgicas para desarrollar su
proceso de aprendizaje.

Estudiante # 8: La mayor parte de la informacidn
para el desarrollo de la formacion se encuentra
en texto e imagenes, lo que dificultad la ejecucidn
de las actividades por parte del aprendiz.

Estudiante # 14: Muestra dificultades en la
comprension lectora, debido a que confunde
palabras o letras a | momento de leer.

Estudiante # 1: Que no se aproveche el talento en

63



trabajar con graficos.

Estudiante # 11: Vision
reducida.

Estudiante # 12: Tiene
conocimientos amplios en
informatica.

Estudiante # 13:
Problemas al completar
un trabajo, se desanima
facilmente cuando no
obtiene los resultados en
el primer intento,
presenta mucho interés
en los computadores vy
multimedia.

Estudiante # 3: Prefiere
realizar tareas de estilo
libre, navegar en internet.

Estudiante # 16:

Muy
confiado.

organizado y

el disefio digital de Estudiante # 1.

Estudiante # 2: Dificultad en el manejo de algunas
herramientas para la realizacién de actividades de
aprendizaje en el centro de formacién
profesional.

Estudiante # 4: Dificultad para comprender el
significado.

Estudiante # 10: La informacion relacionada con
las actividades y los temas tratados en clase se
encuentra en texto lo cual puede ser considerado
como una barrera para el aprendiz debido que le
ha informado al instructor que presenta lagrimeo
con mucha frecuencia cuando lee o escribe, el
tamano del texto impreso en algunas
herramientas, las fuentes de informacién a
consultar no despierten el interés del aprendiz.

Estudiante # 11:
pequefio.

Dificultad para ver texto

Estudiante # 12: Demasiado seguro de si mismo.

Estudiante # 13: Puede presentar dificultad para
concentrarse en clase debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos, muestra dificultades en la
comprension lectora, a menudo no entiende lo
que lee.

Estudiante # 3: El tema de consulta no sea del
agrado del aprendiz, se distraiga facilmente
navegando en pdginas con temas diferentes.

Estudiante # 16: Puede estar presentando
problemas visuales y auditivos debido a que ha
expresado que presenta enrojecimiento de los
ojos y lagrimeo cuando lee o escribe, ademas
pregunta ¢Qué? con frecuencia cuando habla con
otras personas, lo cual puede ser una barrera
para leer informacién desde una pdgina web o
escuchar un archivo de audio o video en internet.

64



Explicaciones en el
tablero

Estudiante # 5: Ceguera
de Nacimiento.

Estudiante # 8:

vision.

Baja

Estudiante # 1: Excelente
en graficos por
computador, Preferencia:
Trabajar con gréficos e
imagenes.

Estudiante # 2:
Dificultades de movilidad
Fina.

Estudiante # 4: Dificultad
para comprension lectora.

Estudiante # 9: Dificultad
con presentaciones
orales.

Estudiante # 11: Se le
dificulta muchas veces
escuchar lo que las
personas le dicen por tal
motivo pregunta "éQué?"
con mucha frecuencia.

Estudiante # 13: Presenta

mucho interés en los
computadores v
multimedia.

Estudiante # 3: Prefiere
realizar actividades
practicas, se le presenta
dificultad para leer desde
lejos.

Estudiante # 7: Prefiere
realizar actividades
practicas.

Estudiante # 6: Se le
dificultad escuchar a las
personas motivo por el
cual pregunta équé? Con
mucha frecuencia.

Estudiante # 5: No poder ver las explicaciones en
el tablero.

Estudiante # 8: Dificultad para ver desde lejos.

Estudiante # 1: La metodologia utilizada lo
distraiga ya que no estd asociada a sus
preferencias.

Estudiante # 2: Dificultad para moverse de un
lugar a otro, dificultad para realizar actividades
motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras.

Estudiante # 4: Le cuesta seguir las explicaciones
en clase.

Estudiante # 9: Dificultad para expresar sus ideas
efectivamente.

Estudiante # 11: puede presentar problemas de
baja autoestima.

Estudiante # 13: Puede presentar dificultad para
concentrarse en clase debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos, la forma de presentar la
informacion al aprendiz no lo motive a seguir con
su proceso de formacion, a menudo no entiende
lo que lee.

Estudiante # 3: Dificultad para decodificar la
informacion escrita en el tablero.

Estudiante # 7: Dificultad para seguir lo que esta
leyendo, el formato utilizado para dar a conocer
la informacion relacionada con el desarrollo de la
formacién no llame la atencién del estudiante.

Estudiante # 6: Dificultad para escuchar y
entender las explicaciones por parte del
instructor.
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Aplicaciones

Estudiante # 5: Ceguera
de Nacimiento.

Estudiante # 8: Baja
vision, dificultad para
trabajar en grupo.

Estudiante # 15: Sentido
preciso de los tonos vy

matices, escritor de
canciones, cantar,
confunde palabras o

letras al momento de leer.

Estudiante # 2:
Dificultades de movilidad
Fina.

Estudiante # 4: Dificultad
para comprension lectora.

Estudiante # 12:
Demasiado seguro de si
mismo.

Estudiante # 13: Se
desanima facilmente
cuando no obtiene los
resultados en el primer
intento, presenta mucho

interés en los
computadores y
multimedia.

Estudiante # 3: Prefiere
realizar actividades
practicas.

Estudiante # 7: Flexible,
adaptable.

Estudiante # 5: Plataformas de aprendizajes en
temas relacionados con redes de datos de dificil
acceso para las personas ciegas ya que el
contenido de estas no estd adaptado para
estudiantes con limitaciones visuales, falta de
herramientas adecuadas que le faciliten Ia
comprension de los temas tratados, no todo el
contenido de la competencia técnica de la
titulacion puede ser adaptada a contenidos web,
por ejemplo la manipulacion de herramientas
fisicas como pinzas, multimetros, pinzas
ponchadoras, entre otras, la informacién no esta
disponible en formato digital que le permita
utilizar las herramientas tecnoldgicas para
desarrollar su proceso de aprendizaje.

Estudiante # 8: Se distrae facilmente, dificultad
para leer texto pequefio impreso en los objetos
que conforman las aplicaciones.

Estudiante # 15: Que las aplicaciones utilizadas
para el desarrollo de la formacién no ayuden a
despertar el interés del aprendiz, leer el texto
impreso en los objetos que conforman Ia
aplicacion.

Estudiante # 2: Dificultad para realizar actividades
motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras, dificultad en el manejo del teclado de
un pc normal.

Estudiante # 4: Dificultad para comprender el
significado de las palabras, le cuesta seguir las
explicaciones en clase.

Estudiante # 12: Puede tener dificultad
aceptando las equivocaciones al momento de
realizar las actividades utilizando las
herramientas tecnolégicas para el desarrollo de la
formacion.

Estudiante # 13: Puede desistir de realizar las
actividades si no se adapta facilmente a la
utilizacion de las aplicaciones utilizadas para el
desarrollo de la formacidn.

Estudiante # 3: La utilizacién de la aplicaciéon no
llene las expectativas del aprendiz.

Estudiante # 7: Se distrae facilmente.
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Clase/Presentacion

Estudiante # 5: Ceguera
de Nacimiento, le gusta
buscar retos.

Estudiante # 8: baja
vision, Prefiere realizar
tareas estructuradas.

Estudiante # 14.
Habilidades en el andlisis
y solucién de problema,
extraordinarias
habilidades de liderazgo y
concentracion.

Estudiante # 1: Excelente
en graficos por
computador, prefiere
Trabajar con gréficos e
imagenes.

Estudiante # 2:
Dificultades de movilidad
Fina.

Estudiante # 9:Dificultad
con presentaciones
orales.

Estudiante # 10: Prefiere
trabajar con graficos.

Estudiante # 12: Prefiere
el trabajo Colaborativo.

Estudiante # 13: Presenta

mucho interés en los
computadores v
multimedia.

Estudiante # 3: Prefiere
realizar tareas de estilo
libre, prefiere realizar
actividades practicas,
problemas para ver desde
lejos.

Estudiante # 7: Prefiere

realizar actividades
practicas, flexible,
adaptable.

Estudiante # 5: Plataformas de aprendizajes en
temas relacionados con redes de datos de dificil
acceso para las personas ciegas ya que el
contenido de estas no estda adaptado para
estudiantes con limitaciones visuales, dificultad
para ver el desarrollo de los ejemplos realizados
por el instructor.

Estudiante # 8: Se distrae facilmente, la mayor
parte de la informacion para el desarrollo de la
formacién se encuentra en texto e imagenes,
dificultad para leer texto pequefio impreso en los
objetos que conforman las aplicaciones.

Estudiante # 14: Muestra dificultades en la
comprension lectora, falta con frecuencia a clases
ya que su horario laboral es rotativo.

Estudiante # 1: Fuerte énfasis del sistema en el
texto impreso, el nUmero creciente de materiales
visuales, tamafio de la letra impresa en las partes
de la motherboard de un pc o en sus
componentes, que no se aproveche el talento en
el disefio digital de estudiante # 1.

Estudiante # 2: Dificultad para moverse de un
lugar a otro, dificultad para realizar actividades
motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras, dificultad en el manejo del teclado de
un pc normal.

Estudiante # 9: Dificultad para expresar sus ideas
efectivamente.

Estudiante # 10: La forma en que se encuentra la
informacion para el desarrollo de la formacién no
despierte el interés del aprendiz, la informacién
relacionada con las actividades y los temas
tratados en clase se encuentra en texto, lo cual
puede ser considerado como una barrera para el
aprendiz debido que le ha informado al instructor
que presenta lagrimeo con mucha frecuencia
cuando lee o escribe.

Estudiante # 12: Se distrae facilmente cuando el
instructor resuelve dudas a los compafieros o
explica en el tablero.

Estudiante # 13: La forma de presentar la
informacion al aprendiz no lo motive a seguir con
su proceso de formacién, a menudo no entiende
lo que lee.
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Estudiante # 16: Estudiante # 3: Fuerte énfasis del sistema en el
texto impreso, el nimero creciente de materiales
visuales, se le presenta dificultad para leer desde

en tablero.

Muy
confiado.

organizado y

Estudiante # 7: Dificultad para seguir lo que esta
leyendo, el formato utilizado para dar a conocer
la informacidn relacionada con el desarrollo de la
formacién no llame la atencidn del estudiante, se
distrae facilmente.

Estudiante # 16: Puede presentar dificultad para
escuchar lo que se dice en clases

Nota. Fuente: Autoria propia

6.1.2 Propuesta de soluciones para el escenario Sistemas de Numeracion

Tabla 8

Soluciones a las barreras identificadas

Barreras
Potenciales/Oportunidades

Métodos y Materiales Soluciones propuestas

Perdidas

Hojas de trabajo Estudiante # 5 La | Estudiante # 5: Adaptar el material de

) informacién no estd | ensefianza por parte del instructor a formatos

En donde estan disponible en formato | que le faciliten la construccién del conocimiento

propuestas las actividades digital que le permita | al aprendiz, proporcionar herramientas de

a desarrollar utilizar las herramientas | traduccidn de texto a voz, software lector de
tecnoldgicas para | pantalla y navegador web accesible.

desarrollar su proceso de

aprendizaje.

Estudiante # 8: Se distrae
facilmente, Puede
demostrar poco interés en
la formacién Si las
herramientas y estrategias
utilizadas no van
relacionadas con los gustos
que tiene el estudiante al
momento de realizar las
actividades.

Estudiante # 14: Falta con
frecuencia a clases ya que

Estudiante # 8:

Entregar la informacién en formato digital al
aprendiz con el objetivo de que el estudiante
utilice las herramientas tecnoldgicas que mas se
ajusten a sus necesidades y poder también
aprovechar el interés que tiene en los archivos
de audio.

Estudiante # 14:

Teniendo en cuenta que es un aprendiz muy
comprometido con su proceso de formacion, se
puede prever darle tiempo para entregar las
actividades en otro momento cuando no pueda
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su horario laboral es

rotativo.

Estudiante # 15: Recursos
materiales, fuerte énfasis
en el sistema de texto
impreso ya que presenta
dolores de cabeza vy
cansancio visual con
frecuencia, las actividades
propuestas en clase no
despierten el interés del
aprendiz.

Estudiante # 2: Dificultad
para realizar actividades
motoras como  sujetar,
agarrar, correr, saltar, entre

otras, dificultad en el
manejo de algunas
herramientas para la

realizacién de actividades
de aprendizaje en el centro
de formacién profesional.

Estudiante # 9: Las
actividades propuestas en
clase no despierten el
interés del aprendiz,
dificultad para ver texto
pequefio.

Estudiante # 13: Puede
presentar dificultad para
concentrarse  en  clase
debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos, puede
presentar problemas de
baja autoestima al
momento que sienta que es
motivo de burla por parte
de los compafieros por sus
problemas visuales.

Estudiante # 3: Tamafio de
la letra impresa en las
herramientas y materiales
utilizados para el desarrollo
de las actividades.

Estudiante # 7: Se distrae
facilmente, las actividades

venir por causas laborales.
Estudiante # 15:

Utilizar diferentes tipos de apoyo: como la
traduccion de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla,
ofrecer la informacidén en formato digital, utilizar
archivos de video para dar a conocer la
informacion de los temas a tratar durante el
desarrollo de la formacién, con el propdsito de
aprovechar los gustos del aprendiz asociados a
la musicay la escritura.

Estudiante # 2:

Disponibilidad de la informacién en formato
digital, herramientas de traduccion de texto a
voz, sistemas de reconocimiento de voz y de
texto en la pantalla.

Estudiante #9:

Ofrecer variedad de formatos utilizados para
presentar la informacién, utilizar lectores vy
maghnificadores de pantalla, con el propésito de
brindar mayor comodidad y motivacién al
aprendiz en su proceso de formacién, se puede
prever reducir el nUmero de ejercicios para no
inducir situaciones de angustia.

Estudiante # 13:

Generar en el ambiente de clases un clima
relacional positivo y de respeto por las
diferencias, que contribuya a evitar la inhibicion
y la pasividad que pueden manifestar los
alumnos en las relaciones con los demas y en la
realizacion de las tareas académicas, utilizar
herramientas como lectores y magnificadores de
pantalla con el propdsito de facilitar la lectura
de las actividades y documentos de apoyo,
utilizar mucho el refuerzo positivo para que
mejore su autoestima y observe que puede
avanzar, informar a bienestar del aprendiz
acerca de las dificultades que presentan los
aprendices a nivel visual, auditivo y motriz, con
el propdsito de crear campafias que ayuden a
mejorar el nivel de vida de los aprendices
siempre y cuando los estudiantes autoricen la
divulgacién de la informacion.

Estudiante # 3:
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propuestas no la motiven a
adaptarse a nuevas
situaciones que despierten
el interés para seguir con su
proceso de formacion.

Estudiante # 16:

Puede estar presentando
problemas visuales debido
a que presenta
enrojecimiento de los ojos
y lagrimeo cuando lee o
escribe, Puede que no
entregue las evidencias en
los tiempos establecidos.

Ofrecer alternativas en los formatos utilizados
para presentar la informacién, utilizar
herramientas tecnoldgicas que faciliten Ia
adquisicion e interpretacion de la informacion
por parte del aprendiz como por ejemplo
lectores de pantalla, ampliadores de pantalla,
realizacion de pausas activas durante el
desarrollo de las clases, las cuales van a
beneficiar a Estudiante # 3 y a todos sus
compafieros, con el propdsito de descansar la
vista y poder seguir con el proceso de
formacion.

Estudiante # 7:

Ofrecer archivos multimedia relacionados con
los temas y las actividades a tratar durante el
desarrollo de la formacién, con el propdsito de
aprovechar el interés del aprendiz por la musica,
ofrecer las herramientas tecnoldgicas que le
faciliten la construccion del conocimiento.

Estudiante # 16: Utilizar diferentes tipos de
apoyo como la traduccién de texto a voz,
sistemas de reconocimiento de voz y de texto en
la pantalla, ofrecer la informacién en formato
digital, solicitar avances de las actividades .

Investigacion Online

Estudiante # 5: No todo el
contenido de la
competencia técnica de la

titulacion puede ser
adaptada a contenidos
web, por ejemplo la

manipulacion de
herramientas fisicas como
pinzas, multimetros, pinzas
ponchadoras, entre otras,
La informacién no esta
disponible en formato
digital que le permita
utilizar las herramientas
tecnoldgicas para
desarrollar su proceso de
aprendizaje.

Estudiante # 8: La mayor
parte de la informacion
para el desarrollo de Ia
formaciéon se encuentra en
texto e imagenes, lo que
dificultad la ejecucién de

Estudiante # 5: Ofrecer Herramientas de
traduccion de texto a voz, Software lector de
pantalla, Navegador Web accesible.

Estudiante # 8: Las imagenes utilizadas en los
documentos de apoyo deben tener texto
alternativo, Intentar ofrecer los contenidos y las
actividades de manera visual y enfatizando las
palabras y los conceptos claves.

Estudiante # 14: Ofrecer la informacién en
diferentes formatos, intentar ofrecer los
contenidos y las actividades de manera visual y
enfatizando las palabras y los conceptos claves,
ofrecer actividades que permitan relacionar
significante con significado, utilizar herramientas
como lectores y magnificadores de pantalla con
el propésito de facilitar la lectura de las
actividades y documentos de apoyo.

Estudiante # 1: Buscar formas alternativas de
presentar el contenido a Estudiante # 1.

Estudiante # 2: Herramientas de traduccién de
texto a voz, sistemas de reconocimiento de voz y
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las actividades por parte
del aprendiz.

Estudiante # 14: Muestra
dificultades en la
comprension lectora,
debido a que confunde
palabras o letras a |
momento de leer.

Estudiante # 1: Que no se
aproveche el talento en el
disefo digital de Estudiante
#1.

Estudiante # 2: Dificultad
en el manejo de algunas
herramientas para la
realizacién de actividades
de aprendizaje en el centro
de formacién profesional.

Estudiante # 4: Dificultad
para comprender el
significado.

Estudiante # 10: La
informacion relacionada
con las actividades y los
temas tratados en clase se
encuentra en texto, lo cual
puede ser considerado
como una barrera para el
aprendiz debido que le ha
informado al instructor que
presenta lagrimeo con
mucha frecuencia cuando
lee o escribe, el tamaiio del
texto impreso en algunas
herramientas, las fuentes
de informacién a consultar
no despierten el interés del
aprendiz.

Estudiante # 11: Dificultad
para ver texto pequefio.

Estudiante # 12: Demasiado
seguro de si mismo.

Estudiante # 13: Puede
presentar dificultad para
concentrarse  en  clase

de texto en la pantalla.

Estudiante # 4: Presentar la informacién para el
desarrollo de la clase en multimedia, con la cual
se pretende interesar al aprendiz en la tematica
desarrollada ya que a través de este medio se
puede aprovechar el gusto que tiene el
estudiante por la mdusica y el cine, ofrecer
actividades de relacién entre significante y
significado.

Estudiante # 10: Proporcionar informacion en
formato digital con el propdsito de que pueda
utilizar herramientas asistivas que lo ayuden a
realizar la actividad, proporcionar una
cybergrafia en la cual el aprendiz pueda
encontrar informacion.

Estudiante # 11: Utilizar la tecnologia como una
herramienta facilitadora en el aprendizaje como
por ejemplo magnificadores de pantalla,
Conversor de texto a voz.

Estudiante # 12: Proponer trabajos en grupo
para potenciar la relacién con los comparieros y
mejorar las habilidades comunicativas.

Estudiante # 13: Generar en el ambiente de
clases un clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a evitar la
inhibicidon y la pasividad que pueden manifestar
los alumnos en las relaciones con los demds y en
la realizacion de las tareas académicas, ofrecer
la informacién en diferentes formatos, utilizar
herramientas como lectores y magnificadores de
pantalla con el propésito de facilitar la lectura
de las actividades y documentos de apoyo,
ofrecer actividades donde pueda relacionar
significante con significado.

Estudiante # 3: Proponer que el aprendiz
consulte un video relacionado con el tema a
desarrollar con el propdsito de aprovechar el
interés que tiene el aprendiz por los archivos
multimedia, supervisién por parte del instructor
durante la realizacién de las actividades en el
ambiente de clases, utilizar herramientas
tecnoldgicas que faciliten la adquisicion e
interpretacién de la informacién por parte del
aprendiz como por ejemplo lectores de pantalla,
ampliadores de pantalla.
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debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos,
muestra dificultades en la
comprensiéon lectora, a
menudo no entiende lo que
lee.

Estudiante # 3: El tema de
consulta no sea del agrado
del aprendiz, se distraiga
facilmente navegando en
paginas con temas
diferentes.

Estudiante # 16:

Puede estar presentando
problemas visuales v
auditivos debido a que ha
expresado que presenta
enrojecimiento de los ojos
y lagrimeo cuando lee o
escribe, ademas pregunta
éQué? con  frecuencia
cuando habla con otras
personas, lo cual puede ser
una barrera para leer
informaciéon  desde una
pagina web o escuchar un
archivo de audio o video en
internet.

Estudiante # 16:

Utilizar diferentes tipos de apoyo: como la
traduccion de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla.

Solicitar al aprendiz la evidencia en formato
digital, realizar seguimiento con frecuencia en el
desarrollo de la actividad con el propdsito de
sugerir los cambios.

Explicacion en el Tablero

Estudiante # 5: No poder
ver las explicaciones en el
tablero.

Estudiante # 8: Dificultad
para ver desde lejos.

Estudiante  # 1: La
metodologia utilizada lo
distraiga ya que no esta
asociada a sus preferencias.

Estudiante # 2: Dificultad
para moverse de un lugar a
otro, Dificultad para
realizar actividades

Estudiante # 5: Ofrecer un video con el tema
expuesto por el instructor que contenga texto
alternativo con el propdsito de hacerlo mas
accesible para los estudiantes, adaptar el
material de ensefianza por parte del instructor a
formatos que le faciliten la construccion del
conocimiento al aprendiz.Estudiante # 8:
Ofrecer variedad de formatos utilizados para
presentar la  informacién, Entregar la
informacion en formato digital al aprendiz con el
objetivo de que el estudiante utilice las
herramientas tecnoldgicas que mas se ajusten a
sus necesidades y poder también aprovechar el
interés que tiene en los archivos de audio, las
imagenes utilizadas en los documentos de apoyo
deben tener texto alternativo.
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motoras como  sujetar,
agarrar, correr, saltar, entre
otras.

Estudiante # 4: Le cuesta
seguir las explicaciones en
clase.

Estudiante # 9: Dificultad

para expresar sus ideas
efectivamente.
Estudiante # 11: Puede

presentar problemas de
baja autoestima.

Estudiante # 13: Puede
presentar dificultad para
concentrarse  en  clase
debido al enrojecimiento y
lagrimeo de los ojos, La
forma de presentar la
informacion al aprendiz no
lo motive a seguir con su
proceso de formacién, a
menudo no entiende lo que
lee.

Estudiante # 3: Dificultad
para decodificar la
informacion escrita en el
tablero.

Estudiante # 7: Dificultad
para seguir lo que estd
leyendo, El formato
utilizado para dar a conocer
la informacién relacionada
con el desarrollo de la
formacion no llame la
atencidn del estudiante.

Estudiante # 6: Dificultad
para escuchar y entender
las explicaciones por parte
del instructor.

Buscar formas alternativas de
presentar el contenido al Estudiante # 1
relacionandolo con sus preferencias. esto
permitird que la informacion sea mas accesible,
y a su vez ofrecer nuevas opciones para los
demas aprendices en la clase.

Estudiante # 1:

Estudiante # 2: Proporcionar en formato digital
las actividades a realizar en el tablero con el
propdsito que pueda utilizar para el desarrollo
de las actividades herramientas tecnoldgicas
como traduccion de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla.

Estudiante # 4: Presentar la informacién para el
desarrollo de la clase en multimedia, con la cual
se pretende interesar al aprendiz en la tematica
desarrollada ya que a través de este medio
podemos aprovechar el gusto que tiene el
estudiante por la musica y el cine.

Estudiante # 9: Ofrecer variedad de formatos
utilizados para presentar la informacion, ofrecer
un poco mas de tiempo para la entrega de las
actividades, con el propésito que el aprendiz
pueda desarrollar las actividades dela mejor
forma, hablar con los compafieros de aula
(previamente y sin que él esté presente) para
establecer algunas pautas que nos permitan
ayudarle en determinadas situaciones, evitar
determinados conflictos y fomentar actitudes
inclusivas.

Estudiante # 11: Generar en el ambiente de
clases un clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a evitar la
inhibicidon y la pasividad que pueden manifestar
los alumnos en las relaciones con los demds y en
la realizacion de las tareas académicas.

Estudiante # 13: Generar en el ambiente de
clases un clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a evitar la
inhibicidn y la pasividad que pueden manifestar
los alumnos en las relaciones con los demas y en
la realizacion de las tareas académicas, ofrecer
la informacién en diferentes formatos, utilizar
herramientas como lectores y magnificadores de
pantalla con el propésito de facilitar la lectura
de las actividades y documentos de apoyo,
ofrecer actividades donde pueda relacionar
significante con significado, Informar a
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bienestar del aprendiz acerca de las dificultades
que presentan los aprendices con el propdsito
de crear campaiias que ayuden a mejor el nivel
de vida de los aprendices. Siempre y cuando los
estudiantes autoricen la divulgacion de Ia
informacion.

Estudiante # 3: Ofrecer archivos multimedia
relacionados con los temas y las actividades a
tratar durante el desarrollo de la competencia
con el propésito de aprovechar el interés del
aprendiz en los archivos de audio y video,
utilizar herramientas tecnolégicas que faciliten
la adquisicion e interpretacion de la informacidn
por parte del aprendiz como por ejemplo
lectores de pantalla, conversores de voz a texto,
ampliadores de pantalla, realizacion de pausas
activas durante el desarrollo de las clases, con el
propdsito de descansar la vista y poder seguir
con el proceso de formaciéon y obtener los
resultados deseados.

Estudiante # 7: Ofrecer archivos multimedia
relacionados con los temas y las actividades a
tratar durante el desarrollo de la formacion con
el propédsito de aprovechar el interés del
aprendiz por la musica.

Estudiante # 6:

Ofrecer  archivos multimedia, Proponer
actividades en grupo con el propdsito de
aprovechar el interés que tiene Estudiante # 6
en ayudar a las personas y que los demas
compafiero le puedan brindar colaboracidn,
utilizar herramientas tecnolégicas que faciliten
la adquisicién e interpretacion de la informacién
por parte de la aprendiz como por ejemplo
lectores de pantalla, realizacion de pausas
activas durante el desarrollo de la jornada
académica.

Aplicaciones

Estudiante # 5: Plataformas
de aprendizajes en temas
relacionados con redes de
datos de dificil acceso para
las personas ciegas ya que

Estudiante # 5: Adaptar el material de
ensefianza por parte del instructor a formatos
que le faciliten la construccién del conocimiento
al aprendiz, software lector de pantalla,
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el contenido de estas no
estd adaptado para
estudiantes con
limitaciones visuales, falta
de herramientas adecuadas
que le faciliten la
comprension de los temas
tratados, no todo el
contenido de la
competencia técnica de la

titulacion puede ser
adaptada a contenidos
web, por ejemplo la

manipulacién de
herramientas fisicas como
pinzas, multimetros, pinzas
ponchadoras, entre otras,
la informacion no esta
disponible en formato
digital que le permita
utilizar las herramientas
tecnoldgicas para
desarrollar su proceso de
aprendizaje.

Estudiante # 8: Se distrae
facilmente, dificultad para
leer texto pequefio impreso
en los objetos que
conforman las aplicaciones.

Estudiante # 15: Que las
aplicaciones utilizadas para
el desarrollo de la

formacién no ayuden a
despertar el interés del
aprendiz, leer el texto

impreso en los objetos que
conforman la aplicacion.

Estudiante # 2: Dificultad
para realizar actividades
motoras como  sujetar,
agarrar, correr, saltar, entre
otras, dificultad en el
manejo del teclado de un
pc normal.

Estudiante # 4: Dificultad
para comprender el
significado de las palabras,
le cuesta seguir las

conversor de voz a texto.

Estudiante # 8: Utilizar magnificadores y lectores
de pantalla.

Estudiante # 15:

Realizar una induccidn sobre las aplicaciones a
utilizar mostrando las ventajas de utilizarlas y
como se beneficiarian con la utilizacion de estas.

Utilizar diferentes tipos de apoyo como la
traduccion de texto a voz, magnificadores de
pantalla.

Estudiante # 2:

Utilizacion de un teclado virtual para que la
interaccién de Estudiante # 2 con el computador
sea mas amigable y su proceso de formacion
ameno, herramientas de traduccidon de texto a
voz, sistemas de reconocimiento de voz y de
texto en la pantalla.

Estudiante # 4:

Ofrecer al aprendiz un glosario de las palabras
escrita en los objetos asociados a la aplicacidn,
ofrecer una actividad introductoria que
relacione los objetos asociados a la aplicacion
con su funciéon (Significante/Significado),
Generar un ambiente de motivacién previa al
inicio de las actividades, facilitar las
herramientas tecnoldgicas al aprendiz que le
faciliten el desarrollo de las actividades.

Estudiante # 12:

Hay que generar en el ambiente de clases un
clima relacional positivo y de respeto por las
diferencias que contribuya a evitar la inhibicidn
y la pasividad que pueden manifestar los
alumnos en las relaciones con los demds y en la
realizacidon de las tareas académicas, proponer
trabajos en grupo para potenciar la relacidn con
los compafieros y mejorar las habilidades
comunicativas.

Estudiante # 13: Motivar al estudiante a seguir
intentandolo y brindar reconocimiento cuando
logre los obijetivos, utilizar mucho el refuerzo
positivo para que mejore su autoestima y
observe que puede avanzar.
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explicaciones en clase.

Estudiante # 12: Puede
tener dificultad aceptando
las equivocaciones al
momento de realizar las
actividades utilizando las
herramientas tecnoldgicas
para el desarrollo de la
formacién.

Estudiante # 13: Puede
desistir de realizar las
actividades si no se adapta
facilmente a la utilizacién
de las aplicaciones
utilizadas para el desarrollo
de la formacion.

Estudiante  # 3: La
utilizacion de la aplicacion
no llene las expectativas del
aprendiz.

Estudiante # 7: Se distrae
facilmente.

Estudiante # 3:

Motivar al aprendiz mostrandole las ventajas y
beneficios de utilizar las aplicaciones
tecnoldgicas en el desarrollo dela formacion.

Estudiante # 7:

Supervision de las actividades realizadas en
clase, hacer énfasis en los gustos de la aprendiz
en el planteamiento de las actividades a
desarrollar con ayuda de las aplicaciones.

Clase/Presentacion

Estudiante # 5: Plataformas
de aprendizajes en temas
relacionados con redes de
datos de dificil acceso para
las personas ciegas ya que
el contenido de estas no

esta adaptado para
estudiantes con
limitaciones visuales,

Dificultad para ver el
desarrollo de los ejemplos
realizados por el instructor.

Estudiante # 8: Se distrae
facilmente, la mayor parte
de la informacion para el
desarrollo de la formacién
se encuentra en texto e
imagenes, dificultad para
leer texto pequefio impreso
en los objetos que

Estudiante # 5: Utilizacién de una plataforma
accesible para desarrollar el proceso de
formacion (Atutor), ofrecer el material de
formacion en diferentes formatos.

Estudiante # 8:  Entregar la informacién en
formato digital al aprendiz con el objetivo de
que el estudiante utilice las herramientas
tecnoldégicas que mas se ajusten a sus
necesidades y poder también aprovechar el
interés que tiene en los archivos de audio, las
imagenes utilizadas en los documentos de apoyo
deben tener texto alternativo.

Estudiante # 14: Ofrecer la informacion en
diferentes formatos, utilizar herramientas como
lectores y magnificadores de pantalla con el
propdsito de facilitar la lectura de las actividades
y documentos de apoyo, teniendo en cuenta
que es un aprendiz muy comprometido con su
proceso de formacién, se puede prever darle
tiempo para entregar las actividades en otro
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conforman las aplicaciones.

Estudiante # 14: Muestra
dificultades en la
comprension lectora, falta
con frecuencia a clases ya
que su horario laboral es
rotativo.

Estudiante # 1: Fuerte
énfasis del sistema en el
texto impreso, el numero
creciente de materiales
visuales, tamafio de la letra
impresa en las partes de la
motherboard de un pc o en
sus componentes, que no
se aproveche el talento en
el disefio digital de
Estudiante # 1.

Estudiante # 2: Dificultad
para moverse de un lugar a
otro, dificultad para realizar
actividades motoras como
sujetar, agarrar, correr,
saltar, entre otras,
dificultad en el manejo del
teclado de un pc normal.

Estudiante # 9: Dificultad
para expresar sus ideas
efectivamente.

Estudiante # 10: La forma
en que se encuentra la
informacion para el
desarrollo de la formacién
no despierte el interés del

aprendiz, la informacién
relacionada con las
actividades y los temas
tratados en clase se

encuentra en texto, lo cual
puede ser considerado
como una barrera para el
aprendiz debido que le ha
informado al instructor que
presenta lagrimeo con
mucha frecuencia cuando
lee o escribe.

momento cuando no pueda venir por causas
laborales.

Estudiante # 1: El profesor que imparte

formacién profesional debe busca formas
alternativas de presentar el contenido a
Estudiante # 1. Esto permitird que Ia

informacion sea mas accesible, y a su vez ofrecer
nuevas opciones para los demas aprendices en
la clase, beneficiando de esta manera a todos
los alumnos. Su enfoque se basa en hacer que el
texto y las imagenes estén disponibles en
formato digital a través de internet, también
facilitan diferentes tipos de soporte, como la
traduccion de texto a voz, sistemas de
reconocimiento de voz y de texto en la pantalla
y la posibilidad de ampliacién de la imagen.

Estudiante # 2: Disponibilidad de la informacion
en formato digital, herramientas de traduccion
de texto a voz, sistemas de reconocimiento de
voz y de texto en la pantalla.

Estudiante # 9: Ofrecer variedad de formatos
utilizados para presentar la informacién, ofrecer
un poco mas de tiempo para la entrega de las
actividades, con el propésito que el aprendiz
pueda desarrollar las actividades dela mejor
forma, hablar con los compafieros de aula
(previamente y sin que él esté presente) para
establecer algunas pautas que nos permitan
ayudarle en determinadas situaciones, evitar
determinados conflictos y fomentar actitudes
inclusivas.

Estudiante # 10: Ofrecer la informacién en
diferentes formatos con el propédsito de hacer
mds accesible la informacion, utilizar la
tecnologia como una herramienta facilitadora
en el aprendizaje, realizar actividades grupales al
momento de utilizar herramientas fisicas, con el
propdsito de facilitar al aprendiz la ejecucién de
las actividades.

Estudiante # 12: Involucrar a los aprendices en
responder cuando un compafiero hace una
pregunta con el propdsito de que esté atento,
Proponer trabajos en grupo para potenciar la
relacion con los compafieros y mejorar las
habilidades comunicativas.

Estudiante # 13: Ofrecer los contenidos y las

77




Estudiante # 12: Se distrae
facilmente cuando el
instructor resuelve dudas a
los compaiieros o explica
en el tablero.

Estudiante # 13: La forma
de presentar la informacién
al aprendiz no lo motive a
seguir con su proceso de
formacién, a menudo no
entiende lo que lee.

Estudiante # 3: Fuerte
énfasis del sistema en el
texto impreso, el numero
creciente de materiales
visuales, se le presenta
dificultad para leer desde
en tablero.

Estudiante # 7: Dificultad
para seguir lo que esta
leyendo, el formato
utilizado para dar a conocer
la informacién relacionada
con el desarrollo de la
formacion no llame la
atencion del estudiante, Se
distrae facilmente.

Estudiante # 16:

Puede presentar dificultad
para escuchar lo que se
dice en clases

actividades de manera visual aprovechando el
gusto que tiene el aprendiz en ver videos,
enfatizando las palabras y los conceptos claves,
utilizar  herramientas como lectores vy
maghnificadores de pantalla con el propdsito de
facilitar la lectura de las actividades vy
documentos de apoyo, ofrecer actividades
donde pueda relacionar significante con
significado, utilizar mucho el refuerzo positivo
para que mejore su autoestima y observe que
puede avanzar.

Estudiante # 3: Ofrecer alternativas en los
formatos  utilizados para presentar la
informacion, ofrecer archivos multimedia

relacionados con los temas y las actividades a
tratar durante el desarrollo de la competencia
con el propésito de aprovechar el interés del
aprendiz en los archivos de audio y video,
utilizar herramientas tecnolégicas que faciliten
la adquisicion e interpretacion de la informacién
por parte del aprendiz como por ejemplo
lectores de pantalla, conversores de voz a texto,
ampliadores de pantalla , realizacion de pausas
activas.

Estudiante # 7: Ofrecer archivos multimedia
relacionados con los temas y las actividades a
tratar durante el desarrollo de la formacién con
el propédsito de aprovechar el interés del
aprendiz por la musica.

Estudiante # 16:

Proporcionar la informacién desarrollada en
clase en formato digital con el propdsito de que
el aprendiz pueda utilizar herramientas
tecnoldgicas como lectores y magnificadores de
pantalla, conversores de voz a texto.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.1.3 Descripcion
Numeracion

Tabla 9
Meétodos y Materiales
iTEM

Nombre del Material o recurso digital:

de métodos y materiales para el escenario Sistemas de

DESCRIPCION

II(

Documento de apoyo en formato digital “ Sistemas

de numeracién”

Tipo de Material o recurso digital:

Lectura

Descripcion:

Este recurso consiste en un archivo en formato
digital en el cual se muestran los diferentes sistemas
de numeracion y las operaciones que se van a
realizar entre ellos.

Justificacion de uso:

Este recuso serd utilizado ya que es de gran ayuda
para los aprendices con vision reducida y ceguera
mediante la utilizacidn de lectores de pantalla, lector
de texto a voz alta. Ademads ayuda en el proceso de
aprendizaje para estudiantes con déficit de atencién
los cuales en una entrevista previa informan que les
gusta escuchar musica y basandose en sus
preferencias podemos determinar que es una gran
oportunidad de motivar a los educandos mediante la
utilizacion de las herramientas adecuadas.

Descripcién de elementos de accesibilidad a tener
en cuenta:

TEM

Nombre del Material o recurso digital:

El documento de apoyo estara en formato digital el
cual ha de ser entregado a los aprendices quienes
dependiendo de su capacidad utilizaran las
herramientas tecnolégicas adecuadas como por
ejemplo lectores de pantalla, lector de texto a voz
alta.

DESCRIPCION

Plataforma Educativa ATUTOR

Tipo de Material o recurso digital:

Pagina Web

Descripcion:

En esta plataforma podran encontrar el contenido
de las actividades y la informacién garantizando un
contenido accesible.

Justificacion de uso:

Con este recurso se pretende que el aprendiz sea
capaz de interpretar la informacién sin importar el
nivel de discapacidad que tenga, ayudandolo en la
construcciéon de su conocimiento en una forma
dindmica y emotiva garantizando que su aprendizaje
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sea inclusivo mediante la utilizacion de las
herramientas tecnoldgicas que mas se ajusten a sus
necesidades.

Descripcién de elementos de accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material o recurso digital:

Utilizar un Lector Navegador de internet,
magnificadores de pantalla para los aprendices con
visién reducida o ceguera.

TEM DESCRIPCION

Multimedia Sistemas de

Conversiones

Numeraciéon vy

Tipo de Material o recurso digital:

Video

Descripcién:

En este video se dara una breve explicacién de las
caracteristicas de los sistemas de numeracion
Decimal, Hexadecimal, Binario y como es el proceso
para realizar la conversion de un sistema a otro.

Justificacion de uso:

Este recurso es ya que por ser una multimedia tiene
audio que puede ser de mucha utilidad para
personas con problemas visuales y el video sirve
como apoyo para personas con problemas de
motricidad y déficit de atencidn.

Descripcién de elementos de accesibilidad a tener
en cuenta:

El video debe tener Subtitulos y descripcidn larga

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.2 Unidad de Aprendizaje Modelos de interconexion de redes

6.2.1 Identificacion de barreras

Tabla 10

Definiendo métodos, materiales y deteccion de barreras para el escenario Modelos de
Interconexion de Redes Informaticas
Trimestre: 1 Profesor: Levinton Licona Competencia: Implementar la estructura de la red Meta:
Comprender y realizar operaciones entre los diferente sistemas de numeracion

Métodos y
Materiales

Hojas de
trabajo

en donde estan
propuestas las
actividades a
desarrollar

Cualidades de Estudiantes

Estudiante # 5 Tiene buenas
bases en los conceptos
relacionados con el disefio y
elementos de una red, ceguera
de nacimiento, persistente,
prefiere tareas estructuradas,
se le facilita la realizacion de
actividades via web, le gusta
escuchar musica.

Estudiante # 8 Baja vision,
Inquieto durante el desarrollo
de las clases, dificultad para
trabajar en pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 1 Habilidoso con
el disefio en 3D, prefiere
Trabajar con graficos e
imagenes.

Estudiante # 2 Dificultades de

movilidad Fina, persistente
con las metas propuestas,
Considerada y  afectuosa,
Problemas fuera de |Ia
institucion educativa, tareas
estilo libre.

Estudiante # 10 Excelente en
graficos por computador,
Intereses de contenido
(Informatica y tecnologia)-

Estudiante # 4 Dificultad para

Barreras Potenciales/Oportunidades Perdidas

Estudiante # 5 Dificultad para leer texto vy
ejercicios propuestos, que el formato en el que se
le entrega la informacién no sea el mas adecuado.

Estudiante # 8 No identifica correctamente la
informacion que se encuentra en las hojas de
trabajo, Se distrae facilmente, el formato inicial de
las actividades no sea del interés del aprendiz.

Estudiante # 1 Trabajar con material impreso
puede no potenciar el interés del aprendiz por
desarrollar las actividades propuestas ya que no
estan orientadas desde sus gustos.

Estudiante # 2 Dificultad para manipular objetos
fiscos para desarrollar las actividades como por
ejemplo lapiz, marcadores, borrador, entre otros,
distraccion en el ambiente de clases causada por
problemas externos, las actividades a desarrollar
no sean del tipo de preferencia del aprendiz.

Estudiante # 10 las actividades a desarrollar no
sean del tipo de preferencia del aprendiz.

Estudiante # 4 Dificultad para decodificar lo que
debe realizar en las actividades, se distrae mientras
realiza una actividad suspendiendo el trabajo
solicitado.

Estudiante # 11 Dificultad en la expresién oral,
falta de interés por desarrollar lo solicitado en las
hojas de trabajo ya que no se aprovecha el interés
del aprendiz por dibujar.

Estudiante # 13 Dificultad para completar la
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lectora,
trabajo

comprension
dificultad con el
independiente.

Estudiante # 11 Malo para
deletrear, presenta interés por
dibujar.

Estudiante # 13  Dificultad
para buscar  informacién
relevante, se rinde facilmente
cuando no obtiene los
resultados deseados en el
primer intento.

Estudiante # 7 Prefiere Trabajo
colaborativo, Se distrae
facilmente.

Estudiante # 16:

Problemas al completar un
trabajo, Interesado en
profundizar en los temas,
dificultad para decodificar la
informacion

actividad, se desanima.

Estudiante # 7 Dificultad para trabajar
individualmente, presenta dificultad para
comprender lo que se solicita en la hoja de
trabajo.

Estudiante # 16:

Puede desanimarse para seguir con su proceso de
formacién cuando no alcance los objetivos
establecidos en las actividades, puede presentar
dificultad para decodificar la informacién
representada en las hojas de trabajo.

Investigacion
Online

Estudiante # 5 Tiene buenas
bases en los conceptos
relacionados con el disefio y
elementos de una red, ceguera
de nacimiento, persistente,
prefiere tareas estructuradas,
se le facilita la realizaciéon de
actividades via web, le gusta
escuchar musica.

Estudiante # 14 Excelente al
concluir puntos claves a partir
de lenguaje escrito o hablado,
capaz de resumir y
parafrasear, dificultad para
trabajar en grupo ya que falta
con frecuencia a clases por
motivos laborales,
extraordinarias habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 15 Conocimiento
limitado del contenido
(Modelos de red), cantar y
Componer.

Estudiante # 5 Dificultad para leer texto, no contar
con las herramientas tecnolégicas que le permitan
realizar consultas online.

Estudiante # 14 Muestra dificultades en la
comprension lectora, debido a que confunde
palabras o letras al momento de leer, presenta
dificultad al completar las actividades propuestas
para desarrollar en el ambiente de clases ya que
falta con frecuencia al proceso de formacién.

Estudiante # 15 Puede tener problemas para seguir
lo que esta aprendiendo.

Estudiante # 2 dificultad en la motricidad ya que
presenta hemiplejia izquierda, el estudiante 2
puede presentar dificultades trabajando solo, las
consultas en linea no despierten el interés de la
aprendiz.

Estudiante # 10 Las fuentes de informacién a
consultar no despierten el interés del aprendiz, el
aprendiz presenta dolor de cabeza con frecuencia
lo que puede ser considerado una barrera para
completar las actividades propuestas.

Estudiante # 12 Puede ser muy confiado al
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Estudiante # 2 Dificultades de

movilidad Fina, persistente
con las metas propuestas,
consideradas y afectuosas,
problemas fuera de |Ia
instituciéon educativa, tareas
estilo libre.

Estudiante # 10 Excelente en
graficos por computador,
Intereses de contenido
(Informatica y tecnologia).

Estudiante # 12 Facilidad con
la  construccion  (armado,
ensamblado, reparaciéon vy
disefio), presenta  mucho
interés en los computadores y
multimedia.

Estudiante # 4 Dificultad para
comprension lectora,
dificultad con el trabajo
independiente.

Estudiante # 9 Mala memoria
con presentaciones habladas,
presenta mucho interés por
los videojuegos.

Estudiante # 11 Malo para
deletrear, presenta interés por
dibujar.

Estudiante # 13  Dificultad
para buscar informacién
relevante, se rinde facilmente
cuando no obtiene los
resultados deseados en el
primer intento.

Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,
Internet, futbol), Dificultad
para tomar notas.

Estudiante # 16: Problemas al
completar un trabajo,
Interesado en profundizar en
los temas, dificultad para
decodificar la informacién.

momento de realizar las actividades ya que
presenta mayor conocimiento que sus compafieros
en temas relacionados con informatica vy
tecnologia.

Estudiante # 4 Dificultad para decodificar y
entender el significado de las palabras, falta de
herramientas adecuadas para impartir la
formacién teniendo en cuenta los gustos y
necesidades del aprendiz.

Estudiante # 9 Dificultad para expresar sus ideas
efectivamente, la actividad no esté enfocada desde
los intereses del aprendiz.

Estudiante # 11 Puede que presente dificultad para
abstraer el contenido importante de la actividad,
gue no se aproveche el talento de Estudiante # 11
para dibujar.

Estudiante # 13 Puede que no se comprometa con
el desarrollo de la actividad, puede presentar
problemas de desercién en el proceso de
formacion.

Estudiante # 3 Que no se aproveche el interés del
aprendiz por el (cine, videojuegos, internet y el
fatbol), presenta dificultad para comprender el
significado.

Estudiante # 16:

Puede presentar dificultad al momento completar
la consulta en linea, el tema de la consulta no sea
del interés del aprendiz, razén por la cual no se
esfuerce lo puede tener dificultad para buscar
informacion relevante.
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Tablas

Estudiante # 5 Tiene buenas
bases en los conceptos
relacionados con el disefio y
elementos de una red, ceguera
de nacimiento, persistente,
prefiere tareas estructuradas,
se le facilita la realizaciéon de
actividades via web, le gusta
escuchar musica.

Estudiante # 8 Baja vision,
Inquieto durante el desarrollo
de las clases, dificultad para
trabajar en pareja, Prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 6 Dificultad al o
derivar sentido a partir de
lenguaje  hablado, Buena
colaboradora, muy organizada.

Estudiante # 15 Conocimiento
limitado del contenido
(Modelos de red), cantar y
Componer.

Estudiante # 1 Habilidoso con
el disefio en 3D, prefiere
Trabajar con graficos e
imagenes.

Estudiante # 2 Dificultades de
movilidad Fina, persistente
con las metas propuestas,
Consideradas y afectuosas,
Problemas fuera de |la
instituciéon educativa, tareas
estilo libre.

Estudiante # 12 Facilidad con
la  construccion (armado,
ensamblado, reparaciéon vy
disefio), presenta  mucho
interés en los computadores y
multimedia.

Estudiante # 4 Dificultad para
comprension lectora,
dificultad con el trabajo
independiente.

Estudiante # 9 Mala memoria
con presentaciones habladas,

Estudiante # 5 Dificultad para decodificar el
contenido de las celdas que conforman la tabla.

Estudiante # 8 Dificultad para ver texto pequefio,
puede que no presente las actividades en los
tiempos establecidos por el instructor, dificultad
para escuchar la explicacion sobre el tema y como
se va a desarrollar las actividades, el interés del
aprendiz no esté acorde en la realizacion de este
tipo de actividades.

Estudiante # 6 Falta de motivacion para realizar
presentaciones orales, puede presentar dificultad
para decodificar y entender el significado de la de
las palabras que se encuentran en las celdas de la
tabla, que el contexto no aproveche sus
habilidades colaborativas.

Estudiante # 15 Puede tener problemas para
relacionar significante y significado de los modelos
de red propuestos en las tablas, que no se
aproveche el talento musical de Estudiante # 15.

Estudiante # 1 La actividad no motive lo suficiente
al aprendiz ya que no se orienta completamente
en los gustos del estudiante, puede que el formato
en que se presenta la actividad no sea el mas
apropiado.

Estudiante # 2 No cuenta con las herramientas
tecnoldgicas para desarrollar la actividad, la
utilizacion de materiales de trabajo para
desarrollar las actividades ya que el aprendiz tiene
problemas motrices, la informaciéon no esté en
formato digital.

Estudiante # 12 Las tablas no aprovechen el interés
por los computadores, multimedia y la habilidad
para la construccion (armado, ensamblado,
reparacion y disefio).

Estudiante # 4 Puede tener dificultad para descifrar
lo que se le solicita realizar en las tablas, dificultad
para diligenciar los campos de las tablas con la
informacién correcta.

Estudiante # 9 Presenta dificultad para decodificar
y entender la informacién expuesta en las tablas,
que no se aproveche el interés de Estudiante # 9
por los videojuegos.

Estudiante # 13 Puede tener dificultad para
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presenta mucho interés por
los videojuegos.

Estudiante # 13  Dificultad
para buscar informacién
relevante, se rinde facilmente
cuando no obtiene los
resultados deseados en el
primer intento.

Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,

Internet, futbol), Dificultad
para tomar notas.

Estudiante # 7 Trabajo
colaborativo, Se distrae

facilmente.

priorizar en las actividades propuestas en las
tablas, puede tener dificultad para terminar las
actividades ya que se desespera cuando no obtiene
los resultados deseados en el primer intento.

Estudiante # 3 Puede presentar dificultad para
seguir lo que estd aprendiendo cuando el
instructor explica de forma oral un procedimiento.

Estudiante # 7 Puede presentar dificultad para
interpretar lo solicitado en las tablas ya que se
distrae al escuchar, el tipo de actividad no
despierte el interés del aprendiz.

Discusidn
Grupal

Estudiante # 14 Excelente al
concluir puntos claves a partir
de lenguaje escrito o hablado,
capaz de resumir y
parafrasear, dificultad para
trabajar en grupo ya que falta
con frecuencia a clases por
motivos laborales,
Extraordinarias habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 6 Dificultad al o
derivar sentido a partir de
lenguaje  hablado, Buena
colaboradora, muy organizada.

Estudiante # 15 Conocimiento
limitado del contenido
(Modelos de red), cantar y
Componer.

Estudiante # 10 Excelente en
graficos por computador,
Intereses de contenido
(Informatica y tecnologia).

Estudiante # 9 Mala memoria
con presentaciones habladas,
presenta mucho interés por
los videojuegos.

Estudiante # 11 Malo para
deletrear, presenta interés por
dibujar.

Estudiante # 14 Puede ser muy confiado lo que

puede originar escenarios de improvisacion por
falta de tiempo para preparar la actividad.

Estudiante # 6 Puede presentar dificultad con las
presentaciones orales, que el contexto no
aproveche sus habilidades colaborativas, puede ser
muy perfeccionista.

Estudiante # 15 Puede tener dificultad al momento
de expresar sus ideas efectivamente, que no se
aproveche el talento musical de Estudiante # 15.

Estudiante # 10 Que la discusidn grupal no
aproveche el interés del aprendiz por la
informatica y la tecnologia.

Estudiante # 9 Puede presentar nerviosismo lo cual
incremente la dificultad de mala memoria en
presentaciones habladas, puede que no se
comprometa con el desarrollo de la actividad, que
en la discusidon grupal no se aproveche el interés
de Estudiante #9 por los videojuegos.

Estudiante # 11 Puede presentar dificultad para
expresar sus ideas de forma efectiva, la discusidn
grupal no aproveche el interés de Estudiante # 11
por dibujar.

Estudiante # 3 La actividad a desarrollar no
despierte el interés del aprendiz, puede presentar
problemas de expresién oral y escrita como
resultado de la dificultad que tiene de tomar notas.
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Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,

Internet, futbol), dificultad
para tomar notas.

Estudiante # 7 Trabajo
colaborativo, Se distrae

facilmente.

Estudiante # 7 Que la actividad no aproveche las
habilidades colaborativas del estudiante, puede
presentar dificultad al momento de organizar la
informacién a mostrar en la discusion grupal
debido a que se distrae facilmente.

Tareas en Clase

Estudiante # 5 Tiene buenas
bases en los conceptos
relacionados con el disefio y
elementos de una red, ceguera
de nacimiento, persistente,
prefiere tareas estructuradas,
se le facilita la realizacion de
actividades via web, le gusta
escuchar musica.

Estudiante # 14 Excelente al
concluir puntos claves a partir
de lenguaje escrito o hablado,
capaz de resumir y
parafrasear, dificultad para
trabajar en grupo ya que falta
con frecuencia a clases por
motivos laborales,
extraordinarias habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 8 Baja Vvision,
Inquieto durante el desarrollo
de las clases, dificultad para
trabajar en pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 6 Dificultad al
derivar sentido a partir de
lenguaje  hablado, Buena
colaboradora, muy organizada.

Estudiante # 15 Conocimiento

limitado del contenido
(Modelos de red), cantar y
Componer.

Estudiante # 1 Habilidoso con

el disefio en 3D, prefiere
Trabajar con gréficos e
imagenes.

Estudiante # 2 Dificultades de
movilidad Fina, persistente

Estudiante # 5 Dificultad para ver y desarrollar de
forma escrita las actividades en clase.

Estudiante # 14 Que las tareas en clases no le
permitan al aprendiz demostrar sus capacidades
para resumir y parafrasear, dificultad para realizar
las actividades propuestas en clase debido a las
inasistencias justificadas por motivos laborales,
gue el contexto no aproveche sus habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 8 Dificultad para leer texto pequefio,
puede tener dificultad para terminar las
actividades en clase ya que se distrae facilmente,
distrae al compafiero cuando trabaja en pareja, las
tareas en clases no aprovechen el interés de
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 6 Puede tener dificultad cuando el
instructor da una explicacién en forma oral
relacionada con el desarrollo de las actividades,
qgue no se aproveche las habilidades colaborativas
de Estudiante # 6 durante el desarrollo de las
actividades, puede ser muy confiada.

Estudiante # 15 Puede tener dificultad en el
tiempo establecido por el instructor para la
entrega de las tareas, puede desistir de realizar
actividades, que no se aproveche el talento
musical del aprendiz.

Estudiante # 1 Puede que el formato en que se
presenta la actividad no sea el mas apropiado para
los gusto del aprendiz, carencia de las
herramientas utilizadas para el desarrollo de las
actividades.

Estudiante # 2 No contar con las herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo de las actividades
propuestas en clase, problemas externos, que el
tipo de tareas no aprovechen el interés de
Estudiante # 2 por las actividades estilo libre,
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con las metas propuestas,
Consideradas y afectuosas,
Problemas fuera de |la
instituciéon educativa, tareas
estilo libre.

Estudiante # 12 Facilidad con
la  construccion (armado,
ensamblado, reparacion vy
disefio), presenta  mucho
interés en los computadores y
multimedia.

Estudiante # 4 Dificultad para
comprension lectora,
dificultad con el trabajo
independiente.

Estudiante # 9 Mala memoria
con presentaciones habladas,
presenta mucho interés por
los videojuegos.

Estudiante # 11 Malo para
deletrear, presenta interés por
dibujar.

Estudiante # 13  Dificultad
para buscar  informacién
relevante, se rinde facilmente
cuando no obtiene los
resultados deseados en el
primer intento.

Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,

Internet, futbol), Dificultad
para tomar notas.

Estudiante # 7 Trabajo
colaborativo, se distrae

facilmente.

Estudiante # 16: Problemas al
completar un trabajo,
Interesado en profundizar en
los temas, dificultad para
decodificar la informacién

dificultad para realizar actividades motoras como
sujetar, agarrar, correr, saltar, entre otras.

Estudiante # 12 El contexto de las actividades no
aproveche las habilidades en la construccion
(armado, ensamblado, reparacién y disefio).

Estudiante # 4 Puede presentar dificultad para
decodificar las pautas a seguir en el desarrollo de
las actividades debido a los problemas de
comprensién lectora, presenta dificultad para
trabajar solo ya que pasa pendiente de lo que
hacen los compafieros.

Estudiante # 9 Puede presentar dificultad al
momento de mostrar las evidencias debido a la
mala memoria en presentaciones orales, que no se
aproveche el interés de Estudiante # 9 en los
videojuegos en el planteamiento de |las
actividades.

Estudiante # 11 Puede presentar dificultades al
momento de demostrar lo aprendido en forma
oral o escrita debido a que muestra problemas al
momento de deletrear, puede presentar
problemas de baja autoestima en el caso de que
los comparieros se den cuenta de las dificultades,
no contar con las herramientas tecnoldgicas que le
faciliten su proceso formativo.

Estudiante # 13 Puede que no pueda abstraer y
agregar el contenido importante de las actividades
debido que el aprendiz presenta dificultad para
buscar informacion relevante, presenta desanimo
cuando no ve resultados rapidos.

Estudiante # 3 Puede que algunas actividades no
despierten el interés del aprendiz, puede presentar
dificultades al momento de decodificar Ia
informacién expuesta en las actividades debido a
que el aprendiz presenta dificultad para tomar
notas.

Estudiante # 7 Que las actividades propuestas no
aprovechen el interés del Estudiante # 7 por
ayudar a los demas, puede presentar problemas en
la entrega de actividades en los tiempos
establecidos debido a que se distrae facilmente.

Estudiante # 16:

Puede presentar dificultad para desarrollar las
actividades planteadas en clase, no comprenda el
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planteamiento de las actividades debido a que
puede estar presentando dificultades para
decodificar.

Trabajo
Individual

Estudiante # 5 Tiene buenas
bases en los conceptos
relacionados con el disefio y
elementos de una red, ceguera
de nacimiento, Persistente,
Prefiere tareas estructuradas,
se le facilita la realizacion de
actividades via web, le gusta
escuchar musica.

Estudiante # 14 Excelente al
concluir puntos claves a partir
de lenguaje escrito o hablado,
capaz de resumir y
parafrasear, dificultad para
trabajar en grupo ya que falta
con frecuencia a clases por
motivos laborales,
Extraordinarias habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 8 Baja Vvision,
Inquieto durante el desarrollo
de las clases, dificultad para
trabajar en pareja, Prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 6 Dificultad al
derivar sentido a partir de
lenguaje  hablado, Buena
colaboradora, muy organizada.

Estudiante # 2 Dificultades de
movilidad Fina, persistente
con las metas propuestas,
Consideradas y afectuosas,
Problemas fuera de |Ia
institucion educativa, tareas
estilo libre.

Estudiante # 10 Excelente en
graficos por computador,
Intereses de contenido
(Informatica y tecnologia).

Estudiante # 4 Dificultad para

Estudiante # 5 Puede tener dificultad para realizar
el trabajo de forma individual ya que no tiene las
herramientas tecnoldgicas que le faciliten el
trabajo. Informacion no disponible en formatos
que le faciliten decodificar y comprender su
contenido.

Estudiante # 14 Puede ser demasiado seguro de si
mismo lo que se puede convertir en una barrera al
momento de realizar un trabajo individual, falta
muy seguido a clases por motivos laborales, el
contexto del trabajo individual no aproveche su
liderazgo.

Estudiante # 8 Dificultad para leer texto impreso,
distrae a los compafieros  mientras realizan
actividades, Demasiado seguro de si mismo cuando
las actividades a desarrollar son tareas
estructuradas las cuales son de preferencia del
aprendiz.

Estudiante # 6 Puede tener dificultad al momento
de interpretar lo que se le pide en el trabajo
individual, que al momento de realizar el trabajo
individual no se aproveche el interés que presenta
Estudiante # 6 en colaborar a los demas
compafieros, puede presentar dificultades al
momento de hacerle sugerencias relacionadas con
el trabajo individual.

Estudiante # 2 Presenta dificultad para moverse de
un lugar a otro, no tener las herramientas
tecnoldgicas para que el desarrollo de la actividad
sea mas inclusivo, puede tener dificultades
trabajando sola por los problemas que le afectan,
el trabajo individual no aproveche el interés que
tiene el Estudiante # 2 en las tareas libres.

Estudiante # 10 El trabajo individual no aproveche
el interés y habilidades del aprendiz en graficos
por computador, Informatica y tecnologia.

Estudiante # 4 Puede tener dificultad en obtener
informacién relevante para el desarrollo del
trabajo individual, puede presentar dificultad con
el trabajo independiente debido a que se distrae
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comprension
dificultad con el
independiente.

lectora,
trabajo

Estudiante # 13  Dificultad
para buscar  informacién
relevante, se rinde facilmente
cuando no obtiene los
resultados deseados en el
primer intento.

Estudiante # 3 Intereses en
actividades (cine, videojuegos,

Internet, futbol), Dificultad
para tomar notas.

Estudiante # 7 Trabajo
colaborativo, Se distrae

facilmente.

Estudiante # 16: Problemas al
completar un trabajo,
Interesado en profundizar en
los temas, dificultad para
decodificar la informacién

con facilidad. Estudiante # 13 Puede entregar un
trabajo individual pobre en contenido debido a la
dificultad que tiene Estudiante # 13 en buscar
informacién relevante, puede presentar dificultad
para terminar el trabajo solicitado debido a que se
desanima facilmente.

Estudiante # 3 Puede que no se comprometa
completamente con el desarrollo del trabajo
individual si este no aprovecha el interés del
Estudiante # 3 por las actividades como cine,
videojuegos, Internet, futbol, Puede presentar
dificultades en el momento que el instructor en
forma oral resuelve dudas a los estudiantes
relacionadas con la actividad individual debido a
que se le dificulta tomar nota .

Estudiante # 7 Puede desanimarse al momento de
realizar el trabajo individual debido a que prefiere
el trabajo colaborativo, puede que no entregue a
tiempo el trabajo individual debido a que se
distrae con facilidad mirando lo que hacen los
compaiieros.

Estudiante # 16:

Puede distraerse o desanimarse facilmente si el
formato de la evidencia solicitada no es del interés
del aprendiz.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.2.2 Propuesta de soluciones para el escenario Modelos de Interconexion de

Redes

Tabla 11

Soluciones a las barreras identificadas

Métodos

Materiales

Hojas
trabajo

y

de

Barreras Potenciales/Oportunidades Perdidas

Estudiante # 5 Dificultad para leer texto y
ejercicios propuestos, que el formato en el
que se le entrega la informacion no sea el mas
adecuado.

Estudiante # 8 No identifica correctamente la
informacion que se encuentra en las hojas de
trabajo, se distrae facilmente, el formato
inicial de las actividades no sea del interés del
aprendiz.

Estudiante # 1 Trabajar con material impreso
puede no potenciar el interés del aprendiz por
desarrollar las actividades propuestas ya que
no estan orientadas desde sus gustos.

Estudiante # 2 Dificultad para manipular
objetos fiscos para desarrollar las actividades
como por ejemplo ldpiz, marcadores,
borrador, entre otros, distraccion en el
ambiente de clases causada por problemas
externos, las actividades a desarrollar no sean
del tipo de preferencia del aprendiz.

Estudiante # 10 Las actividades a desarrollar
no sean del tipo de preferencia del aprendiz.

Estudiante # 4 Dificultad para decodificar lo
que debe realizar en las actividades, se distrae
mientras realiza una actividad, suspendiendo
el trabajo solicitado.

Estudiante # 11 Dificultad en la expresion
oral, falta de interés por desarrollar lo
solicitado en las hojas de trabajo ya que no se
aprovecha el interés del aprendiz por dibujar.

Estudiante # 13 Dificultad para completar la
actividad, se desanima.

Estudiante # 7Dificultad
individualmente, presenta

para trabajar
dificultad para

Soluciones propuestas

Estudiante # 5 Proporcionar
herramientas  tecnoldgicas que
faciliten al aprendiz interpretar la
informacién proporcionada en las
hojas de trabajo como por ejemplo
lectores y magnificadores de
pantalla, proporcional la informacion
en formato digital , utilizar una
plataforma tecnoldgica (atutor) la
cual permite desarrollar procesos de
aprendizaje de forma inclusiva .

Estudiante # 8 Realizar una induccidn
de la actividad a realizar,
proporcionar las hojas de trabajo en
formato digital con el propédsito de
que el aprendiz pueda utilizar las
herramientas  tecnoldgicas  para
interpretar la  informacion vy
desarrollas las actividades.

Estudiante # 1 Proporcionar las hojas
de trabajo en formato digital, utilizar
imagenes en las hojas de trabajo con
el propdsito de motivar al aprendiz
en el desarrollo de las actividades
teniendo en cuenta su interés en los
graficos e imagenes, las imagenes
digitales deben tener  texto
alternativo.

Estudiante # 2 Proporcionar las hojas
de trabajo en formato digital, realizar
un trabajo de motivacién previo con
la aprendiz para la realizacion de las
actividades, proporcionar las
herramientas tecnoldgicas como
conversor de voz a texto, lectores de
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comprender
trabajo.

lo que se solicita en la hoja de

Estudiante # 16:

Puede desanimarse para seguir con su proceso
de formacién cuando no alcance los objetivos
establecidos en las actividades, puede
presentar dificultad para decodificar la
informacién representada en las hojas de
trabajo.

pantalla para que el Estudiante # 2

no se sienta en desventaja en
comparacion con los otros
compaiieros, proporcionar la

informacion en multiples formatos .

Estudiante # 10 Proporcionar
informacion en diferentes formatos
que permitan aprovechar el interés
que tiene el aprendiz por los grafico
por computador.

Estudiante # 4 Brindar hojas de
trabajo en formato digital, ofrecer
acompanamiento en el desarrollo de
las actividades con el propdsito de
resolver las inquietudes generadas
de forma inmediata, Utilizar la
plataforma de trabajo Autor para que
el proceso de aprendizaje sea mas
inclusivo y en la cual se pueden
proponer actividades segun los
interés del estudiante.

Estudiante # 11 Brindar diferentes
opciones al aprendiz de demostrar lo
aprendido como por ejemplo
informes escritos, mapas
conceptuales, un video, entre otras
formas, con el propdsito de no
limitar al aprendiz y evitarle
situaciones de estrés.

Estudiante # 13 Ofrecer en las hojas
de trabajo actividades donde pueda
relacionar significante y significado
con el propdsito de mitigar la
dificultad que tiene el aprendiz de
encontrar informacidn relevante lo
cual puede desanimar al estudiante
durante el desarrollo de las
actividades, brindar reconocimiento
al aprendiz cuando realice una
actividad con el propdsito de
animarlo a seguir adelante .

Estudiante # 7 Proponer aspectos de
especial interés para Estudiante # 7
en la actividad, realizar seguimiento
con frecuencia, ofrecer las hojas de
trabajo en formato digital, realizar un
proceso de motivacidon previo a la
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realizacion de las actividades.
Estudiante # 16:

Realizar actividades de motivacion
para que el aprendiz siga con su
proceso de formacidon haciendo
énfasis en las metas que tiene hacia
un futuro y explicdndole que en la
vida lo que uno quiere no siempre lo
obtiene en el primer intento,
presentar la  informacién  en
diferentes formatos, con el propésito
de que el aprendiz pueda escoger el
que mas se ajuste a sus preferencias.

Investigacion
Online

Estudiante # 5 Dificultad para leer texto, no
contar con las herramientas tecnoldgicas que
le permitan realizar consultas online.

Estudiante # 14 Muestra dificultades en la
comprension lectora, debido a que confunde
palabras o letras al momento de leer, presenta
dificultad al completar las actividades
propuestas para desarrollar en el ambiente de
clases ya que falta con frecuencia al proceso
de formacién por motivos laborales.

Estudiante # 15 Puede tener problemas para
seguir lo que esta aprendiendo.

Estudiante # 2 Dificultad en la motricidad ya
que presenta hemiplejia izquierda, Estudiante
# 2 puede presentar dificultades trabajando
sola, las consultas en linea no despierten el
interés del aprendiz.

Estudiante # 10 Las fuentes de informacién a
consultar no despierten el interés del
aprendiz, El aprendiz presenta dolor de cabeza
con frecuencia lo que puede ser considerado
una barrera para completar las actividades
propuestas.

Estudiante # 12 Puede ser muy confiado al
momento de realizar las actividades ya que
presenta mayor conocimiento que sus
compafieros en temas relacionados con
informatica y tecnologia.

Estudiante # 5 Navegador de internet
accesible, conversor de voz a texto,
lectores de pantalla.

Estudiante # 14 Proponer en la
actividad a desarrollar ejercicios de
relacién de entre significante vy
significado, teniendo en cuenta que
el aprendiz demuestra interés por su
proceso de formacién se podria
replantear la posibilidad de expandir
el tiempo de entrega de las
actividades y de esta forma evitar

una posible deserciéon, brindar
acompanamiento al aprendiz
resolviendo sus inquietudes de

forma inmediata a través las tics en
el momento que lo solicite en caso
de no estar presente en el ambiente
de aprendizaje, utilizar herramientas

tecnoldégicas como lectores vy
magnificadores de pantalla para
contrarrestar la  dificultad que

presenta el aprendiz en la
comprension lectora debido a que
confunde palabras o letras.

Estudiante # 15 Proponer al aprendiz
entregar como evidencia un ensayo
con el propdsito de aprovechar la
habilidad de Estudiante # 15 en
componer lo cual puede generar
mayor interés en el desarrollo de la
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Estudiante # 4 Dificultad para decodificar y
entender el significado de las palabras, Falta
de herramientas adecuadas para impartir la
formacién teniendo en cuenta los gustos y
necesidades del aprendiz.

Estudiante # 9 Dificultad para expresar sus
ideas efectivamente, la actividad no esté
enfocada desde los intereses del aprendiz.

Estudiante # 11 Puede que presente dificultad
para abstraer el contenido importante de la
actividad, que no se aproveche el talento de
Estudiante # 11 para dibujar.

Estudiante # 13 Puede que no se comprometa
con el desarrollo de la actividad, Puede
presentar problemas de desercion en el
proceso de formacién.

Estudiante # 3 Que no se aproveche el interés
del aprendiz por el (cine, videojuegos, internet
y el fatbol), presenta dificultad para
comprender el significado.

Estudiante # 16:

Puede presentar dificultad al momento
completar la consulta en linea, el tema de la
consulta no sea del interés del aprendiz, razén
por la cual no se esfuerce lo puede tener
dificultad para buscar informacién relevante.

actividad.

Estudiante # 2 Proporcionar
aplicaciones como lectores de texto,
conversor de voz a texto con el
propdsito de facilitar el desarrollo de
la actividad por parte del aprendiz ,
debido a que Estudiante # 2 prefiere
las tareas estilo libre proponer
aspectos de especial interés para la
aprendiz en la actividad.

Estudiante # 10 Solicitar al aprendiz
como evidencia de la actividad un
mapa conceptual con el propédsito de
aprovechar el interés que tiene el
aprendiz  en los gréaficos por
computador, realizar pausas activas
durante la jornada escolar.

Estudiante # 12 Realizar seguimiento
con periodicidad de las actividades
en desarrollo con el propdsito de
hacer sugerencias que la faciliten al

aprendiz obtener los mejores
resultados v potenciar sus
habilidades.

Estudiante # 4 Solicitar a Estudiante #
4 como evidencia de la investigacién
online el desarrollo de una actividad
que permita relacionar significante
con significado, proporcionar las
herramientas teniendo en cuenta las
necesidades y preferencias del
aprendiz.

Estudiante # 9 Ofrecer al aprendiz
libertad para escoger como
presentar la evidencia de la actividad
con el propédsito de que el aprendiz
no se sienta presionado y enfoque el
desarrollo de la actividad segun sus
preferencias.

Estudiante # 11 Solicitar al aprendiz
previamente la realizacién de una
cybergrafia relacionada con el tema
de la investigacién online con el
propdsito de ayudarlo a filtrar las
URL que tienen informacion
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relevante para el desarrollo de Ia
actividad, ofrecer al aprendiz una
actividad en la que pueda relacionar
significante y significado teniendo en
cuenta la habilidad de Juan para el
dibujo.

Estudiante # 13 Realizar Charlas de
motivaciéon haciendo énfasis en las
ventajas de tener una profesién y lo
gratificante de hacer todo lo posible
en alcanzar las metas propuestas.

Estudiante # 3 Proponer aspectos de
especial interés para Estudiante # 3
en la actividad, realizar seguimiento
con frecuencia, solicitar el desarrollo
de una actividad relacionada con la
investigacion online en la cual el
aprendiz relacione el significante con
el significado.

Estudiante # 16: Proponer que el
desarrollo de la actividad sea en clase
con el propésito de realizar un
seguimiento personalizado al
aprendiz, solicitar la evidencia al
aprendiz en formato libre, con el
propdsito de que él pueda escoger
segun sus preferencias, solicitar
avances de la actividad con el
propdsito de verificar si la
informacion es pertinente con lo
solicitado, en caso contrario realizar
las respectivas sugerencias.

Tablas

Estudiante # 5 Dificultad para decodificar el
contenido de las celdas que conforman la
tabla.

Estudiante # 8 Dificultad para ver texto
pequefio, puede que no presente las
actividades en los tiempos establecidos por el
instructor, dificultad para escuchar |Ia
explicacién sobre el tema y cdmo se va a
desarrollar las actividades, el interés del
aprendiz no esté acorde en la realizaciéon de
este tipo de actividades.

Estudiante # 6 Falta de motivacién para
realizar  presentaciones orales, Puede
presentar dificultad para decodificar y

Estudiante # 5 Garantizar que las

tablas a utilizar para el proceso
formativo sean accesibles,
Proporcionar las aplicaciones

tecnoldgicas al aprendiz como por
ejemplo lectores de pantalla,
conversor de voz a texto con el
propdsito que el aprendiz pueda
realizar su proceso formativo.

Estudiante # 8 Presentar la
informacion en varios formatos,
utilizar magnificadores y lectores de
pantalla con el propdsito que el
estudiante pueda leer y desarrollar
las actividades propuestas,
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entender el significado de la de las palabras
gue se encuentran en las celdas de la tabla,
que el contexto no aproveche sus habilidades
colaborativas.

Estudiante # 15 Puede tener problemas para
relacionar significante y significado de los
modelos de red propuestos en las tablas, que
no se aproveche el talento musical de
Estudiante # 15.

Estudiante # 1 La actividad no motive lo
suficiente al aprendiz ya que no se orienta
completamente en los gustos del estudiante,
puede que el formato en que se presenta la
actividad no sea el mas apropiado.

Estudiante # 2 No cuenta con las herramientas
tecnoldgicas para desarrollar la actividad, la
utilizacion de materiales de trabajo para
desarrollar las actividades ya que la aprendiz
tiene problemas motrices, la informacion no
esté en formato digital.

Estudiante # 12 Las tablas no aprovechen el
interés por los computadores, multimedia v la
habilidad para la construccion (armado,
ensamblado, Reparacion y disefio).

Estudiante # 4 Puede tener dificultad para
descifrar lo que se le solicita realizar en las
tablas, dificultad para diligenciar los campos
de las tablas con la informacién correcta.

Estudiante # 9 Presenta dificultad para
decodificar y entender la informacién
expuesta en las tablas, que no se aproveche el
interés de Estudiante #9 por los videojuegos.

Estudiante # 13 Puede tener dificultad para
priorizar en las actividades propuestas en las
tablas, puede tener dificultad para terminar
las actividades ya que se desespera cuando no
obtiene los resultados deseados en el primer
intento.

Estudiante # 3 Puede presentar dificultad para
seguir lo que esta aprendiendo cuando el
instructor explica de forma oral un
procedimiento.

Estudiante # 7 Puede presentar dificultad

proporcionar un video relacionado el
tema a desarrollar durante la seccién
de clase, tener en cuenta el interés
que presenta el aprendiz en
desarrollar actividades estructuradas
al momento de plantear la actividad.

Estudiante # 6 Realizar un trabajo de
motivacion con la aprendiz,
proporcionar tablas accesibles en la
plataforma Atutor, realizar
acompanamiento continuo durante
el proceso de ejecucion de la
actividad.

Estudiante # 15 Proporcionar en
diferentes formatos la informacion al
aprendiz, realizar una induccién
sobre el contenido de la tabla
utilizada para el desarrollo de la
actividad, proponer aspectos de
interés para Estudiante # 15 en la
actividad.

Estudiante # 1 Proponer aspectos de
interés para el Estudiante # 1 en la
actividad, presentar la actividad en
formato digital con el propdsito de
despertar el interés de Estudiante # 1
en los graficos e imagenes.

Estudiante # 2 Garantizar que las
tablas a utilizar estén en formato
digital y sean accesibles,
proporcionar lectores de pantalla y
conversor de voz a texto con el
objetivo de facilitar el proceso de
facilitar el proceso de aprendizaje.

Estudiante # 12 Proporcionar las
tablas en formato digital, las
actividades planteadas deben
aprovechar el interés de Cristian por
las actividades estructuradas.

Estudiante # 4 Ofrecer las tablas en
formato digital en la plataforma
Atutor las cuales deben garantizar la
accesibilidad para todo aprendiz,
brindar acompanamiento al aprendiz
durante la ejecucion de la actividad
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para interpretar lo solicitado en las tablas ya
gue se distrae al escuchar, el tipo de actividad
no despierte el interés del aprendiz.

con el propésito de ir
retroalimentando en forma
secuencial el desarrollo de los
trabajos académicos.

Estudiante # 9 Realizar una
explicacién relacionada con los pasos
a seguir para el desarrollo de la
actividad, resolver inquietudes de
forma personalizada con el propésito
que el estudiante identifique lo que
debe hacer, tener presente los gustos
del aprendiz con el propdsito de
proponer las actividades y la forma
que el aprendiz ha de entregar la
evidencia.

Estudiante # 13 Segmentar la
actividad en  actividades mas
pequeias, ofrecer al aprendiz un
paso a paso en el cual pueda
identificar el orden de entrega de las
subactividades las cuales al ser
desarrolladas todas de forma
individual ofrece la solucién a la
actividad principal.

Estudiante # 3 Proporcionar la
informaciéon relacionada con la
actividad en formato digital, brindar
una explicaciéon personalizada de la
informacion con el propdsito de que
el aprendiz manifieste sus
inquietudes para poder orientarlo y
motivarlo de la mejor forma.

Estudiante # 7 Realizar un ejemplo en
clases parecido a la actividad
propuesta involucrando a todos los
aprendices, lo cual puede brindar una
vision general de los estudiantes que
se les dificulta la realizacién de la
tarea, brindar flexibilidad en la forma
de entregar la evidencia.

Discusion
Grupal

Estudiante # 14 Puede ser muy confiado lo
que puede  originar  escenarios de
improvisaciéon por falta de tiempo para
preparar la actividad.

Estudiante # 6 Puede presentar dificultad con
las presentaciones orales, que el contexto no

Estudiante # 14 Solicitar al aprendiz
avances relacionados con el tema a
desarrollar en la discusidn grupal.

Estudiante # 6 Solicitar al aprendiz la
realizaciéon de un mapa conceptual
que le sirva como herramienta de
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aproveche sus habilidades colaborativas,

puede ser muy perfeccionista.

Estudiante # 15 Puede tener dificultad al
momento de expresar sus ideas
efectivamente, que no se aproveche el talento
musical del Estudiante # 15.

Estudiante # 10 Que la discusién grupal no
aproveche el interés del estudiante por la
informatica y la tecnologia.

Estudiante # 9 Puede presentar nerviosismo lo
cual incremente la dificultad de mala memoria
en presentaciones habladas, puede que no se
comprometa con el desarrollo de la actividad,
qgue en la discusién grupal no se aproveche el
interés de Estudiante #9 por los videojuegos.

Estudiante # 11 Puede presentar dificultad
para expresar sus ideas de forma efectiva, la
discusién grupal no aproveche el interés de
Estudiante # 11 por dibujar.

Estudiante # 3 La actividad a desarrollar no
despierte el interés del aprendiz, Puede
presentar problemas de expresion oral y
escrita como resultado de la dificultad que
tiene de tomar notas.

Estudiante # 7 Que la actividad no aproveche
las habilidades colaborativas del estudiante,
Puede presentar dificultad al momento de
organizar la informacién a mostrar en la
discusiéon grupal debido a que se distrae
facilmente.

apoyo al momento de realizar la
discusion grupal, Proponer que
utilice los métodos y formatos de su
preferencia para el desarrollo de la
actividad con el propésito de que el
aprendiz se sienta mas seguro a la
hora de expresar sus ideas, permitir
que los aprendices opinen acerca de

la actividad realizada por sus
compafieros con el propdsito de
retroalimentar las tareas e

identifique lo que deben mejorar
para futuras presentaciones.

Estudiante # 15 Teniendo en cuenta
la habilidad que tiene el aprendiz en
la expresion escrita se podria prever
la posibilidad de solicitarle un ensayo
el cual pueda ser compartido a sus
compafieros.

Estudiante # 10 Solicitarle al aprendiz
para el desarrollo de la actividad
realice  una  presentacion en
PowerPoint en la cual anexe
imagenes y video teniendo en cuenta
el interés que tiene el estudiante en
la tecnologia e informatica.

Estudiante # 9 Hay que generar en el
ambiente de clases un clima
relacional positivo y de respeto por
las diferencias, que contribuya a
evitar la inhibicién y la pasividad que
pueden manifestar los alumnos en
las relaciones con los demas y en la
realizacion de las tareas académicas,
utilizar mucho el refuerzo positivo
para que mejore su autoestima y
observe que puede avanzar, permitir
al aprendiz escoger el método vy
formato a utilizar para realizar la
discusion grupal.

Estudiante # 11 Solicitar como
herramienta de apoyo para la
discusion grupal un mapa conceptual
el cual debe crearse en supervision
del instructor para garantizar que la
informacion a utilizar sea relevante,
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solicitar al estudiante  anexar
imagenes al mapa conceptual para
despertar el interés del aprendiz.

Estudiante # 3 permitir al aprendiz
escoger las herramientas y formatos
para presentar la evidencia, solicitar
avances para realizar las sugerencias
que faciliten un buen desempefio del
estudiante en la ejecucidon de la
actividad.

Estudiante # 7 Proporcionar espacios
en los cuales Estudiante # 7 pueda
colaborarle a los compafieros que
presentan dificultad en el desarrollo
de la actividad a partir de su
experiencia y capacidades,
proporcionar un plan de trabajo a la
estudiante donde va estar
establecido la secuencia de pasos a
realizar para culminar la actividad de
forma satisfactoria.

Tareas
Clase

en

Estudiante #5 Dificultad para ver y desarrollar
de forma escrita las actividades en clase.

Estudiante # 14 Que las tareas en clases no le
permitan al aprendiz demostrar sus
capacidades para resumir vy parafrasear,
Dificultad para realizar las actividades
propuestas en clase debido a las inasistencias
justificadas por motivos laborales, que el
contexto no aproveche sus habilidades de
liderazgo.

Estudiante # 8 Dificultad para leer texto
pequeiio, puede tener dificultad para terminar
las actividades en clase ya que se distrae
facilmente, distrae al compafiero cuando
trabaja en pareja, las atareas en clases no
aprovechen el interés de realizar tareas
estructuradas.

Estudiante # 6 Puede tener dificultad al
momento de la informacidn cuando el
instructor da una explicacion en forma oral
relacionada con el desarrollo de las
actividades, que no se aproveche las
habilidades colaborativas de Estudiante # 6
durante el desarrollo de las actividades, puede

Estudiante # 5 Proporcionar las
actividades a desarrollar en formato
digital, Suministrar  tecnologias
asistidas como lectores de pantalla,
conversor de voz a texto que le
faciliten al aprendiz superar los
desafios al momento de desarrollar
las tareas en clases.

Estudiante # 14 Al finalizar la
actividad ofrecer la oportunidad
Estudiante # 14 de concluir sobre la
tarea realizada, prever la posibilidad
de recibir la actividad realizada por el
aprendiz en la clase siguiente,
entablar un medio de comunicacién
entre los estudiantes y el lider para
que ellos puedan expresar cuales
aspectos hay que mejorar para
realizar un buen proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Estudiante # 8 Entregar la actividad a
desarrollar en formato digital,
Proporcionar herramientas asistivas
como lectores y magnificadores de
pantalla que faciliten el proceso de
lectura, realizar un seguimiento a
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ser muy confiada.

Estudiante # 15 Puede tener dificultad en el
tiempo establecido por el instructor para la
entrega de las tareas, puede desistir de
realizar actividades, que no se aproveche el
talento musical del aprendiz.

Estudiante # 1 Puede que el formato en que se
presenta la actividad no sea el mas apropiado
para los gusto del aprendiz, carencia de las
herramientas utilizadas para el desarrollo de
las actividades.

Estudiante # 2 No contar con las herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo de las
actividades propuestas en clase, problemas
externos, que el tipo de tareas no aprovechen
el interés de Estudiante # 2 por las actividades
estilo libre, dificultad para realizar actividades
motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras.

Estudiante # 12 El contexto de las actividades
no aproveche las habilidades en Ia
construccion (armado, ensamblado,
reparacion y disefio).

Estudiante # 4 Puede presentar dificultad para
decodificar las pautas a seguir en el desarrollo
de las actividades debido a los problemas de
comprensién lectora, presenta dificultad para
trabajar solo ya que pasa pendiente de lo que
hacen los companieros.

Estudiante # 9 Puede presentar dificultad al
momento de mostrar las evidencias debido a
la mala memoria en presentaciones orales,
Que no se aproveche el interés de Estudiante
# 9 en los videojuegos al momento de
plantear las actividades.

Estudiante # 11 Puede presentar dificultades
al momento de demostrar lo aprendido en
forma oral /escrita debido a que muestra
problemas al momento de deletrear, puede
presentar problemas de baja autoestima en el
caso de que los compafieros se den cuenta de
las dificultades, No contar con las
herramientas tecnoldgicas que le faciliten su
proceso formativo.

Estudiante # 13 Puede que no pueda abstraer

Estudiante # 8 y su compaiiero
cuando realizan trabajos en parejas
solicitdndoles avances en un laxo de
tiempo.

Estudiante # 6 Realizar una
explicacién personalizada donde se
detalle en que consiste la actividad a
desarrollar, proporcionar la
informacion en diferentes medios y
formatos, Ofrecer la oportunidad de
colaborar a los compafiero teniendo
en cuenta sus capacidades vy
experiencia, solicitar avances de las
actividades a desarrollar en forma
individual o grupal con el propésito
de evitar que no cumpla con la
entrega de evidencias en los tiempos
establecidos.

Estudiante # 15 Proporcionar un plan
de trabajo en el cual se detalle las
actividades, fechas de entrega,
avances, proponer aspectos de
interés para Estudiante # 15 en la
actividad con el propdsito de
motivarlo y reducir la posibilidad de
desercidn.

Estudiante # 1 Ofrecer la informacion
en diferentes formatos, ofrecer las
herramientas para el desarrollo de
las actividades segun las necesidades
del aprendiz.

Estudiante # 2  Facilitar las
herramientas asistivas que faciliten a

la aprendiz desarrollar las
actividades, Brindar apoyo vy |la
motivacion para que la aprendiza
siga su proceso formativo,

proporcionar actividades estilo libre
con el propdsito de motivar a la
aprendiz en el desarrollo de las
mismas, suministrar lectores de
pantalla, conversores de voz a texto.

Estudiante # 12 proponer aspectos
de interés para Cristian en la
actividad.

Estudiante # 4 Brindar una
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y agregar el contenido importante de las
actividades debido que el aprendiz presenta
dificultad para buscar informacion relevante,
presenta desanimo cuando no ve resultados
rapidos.

Estudiante # 3 Puede que algunas actividades
no despierten el interés del aprendiz, puede
presentar dificultades al momento de
decodificar la informacidon expuesta en las
actividades debido a que el aprendiz presenta
dificultad para tomar notas.

Estudiante # 7 Que las actividades propuestas
no aprovechen el interés de Estudiante # 7 por
ayudar a los demas, puede presentar
problemas en la entrega de actividades en los
tiempos establecidos debido a que se distrae
facilmente.

Estudiante # 16:

Puede presentar dificultad para desarrollar las
actividades  planteadas en clase, no
comprenda el planteamiento de |las
actividades debido a que puede estar
presentando dificultades para decodificar.

explicacién personalizada sobre la
actividad a desarrollar, Efectuar un
seguimiento al desarrollo de la
actividad por parte del aprendiz con
el propédsito de realizar sugerencias
que le ayuden a entregar lo mejor en
el desarrollo de la evidencia, al
momento de plantear una actividad
individual entregar un plan de
trabajo al cual se le hace seguimiento
de forma regular, ademas sugerir
actividades y evidencias acorde a las
preferencias del aprendiz.

Estudiante # 9 Brindar la opcion al
aprendiz de presentar las evidencias
en formato libre, con el propdsito de
que este pueda escoger la opcidn
que mas se ajuste a sus preferencias,
Prever la posibilidad que el aprendiz
después de haber cumplido con sus
tareas pueda jugar un rato en
internet.

Estudiante # 11 Brindar flexibilidad
en el método y formato en que el
aprendiz presenta la evidencia,
generar en el ambiente de clases un
clima relacional positivo y de respeto
por las diferencias, que contribuya a
evitar la inhibicién y la pasividad que
pueden manifestar los alumnos en
las relaciones con los demas y en la
realizacion de las tareas académicas,
utilizar mucho el refuerzo positivo
para que mejore su autoestima y
observe que puede avanzar, hacer
reconocimiento en publico.

Estudiante # 13 plantear un
cronograma de actividades en el cual
se detalle la secuencia de actividades
que le permitan al aprendiz alcanzar
los objetivos.

Estudiante # 3 Proporcionar
actividades basadas en los intereses
del aprendiz con el propésito de que
su proceso formativo sea mas
placentero, Suministrar la actividad
en diferentes formatos, ofrecer las
herramientas que le permitan
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interpretar la informacién para el
desarrollo de la tarea como por
ejemplo conversor de voz a texto,
lectores de pantalla.

Estudiante # 7  Ofrecer |la
oportunidad a Estudiante # 7 de
colaborar a los compafieros en el
desarrollo de las tareas teniendo en
cuenta sus habilidades y destrezas,
exigir al aprendiz la entrega de las
actividades basados en un
cronograma, realizar un seguimiento
a la aprendiz durante el desarrollo de
las actividades, hacer sugerencias
acorde al progreso en la realizacidn
de los trabajos.

Estudiante # 16:

Prever la posibilidad de que el
aprendiz pueda realizar las
actividades en pareja, brindar
seguimiento al aprendiz de forma
personalizada solicitando avances de
las tareas propuestas, realizar una
introduccién sobre las actividades a
realizar, presentar la informacion en
diferentes formatos.

Trabajo
Individual

Estudiante # 5 Puede tener dificultad para
realizar el trabajo de forma individual ya que
no tiene las herramientas tecnoldgicas que le
faciliten el trabajo. Informacién no disponible
en formatos que le faciliten decodificar vy
comprender su contenido.

Estudiante # 14 Puede ser demasiado seguro
de si mismo lo que se puede convertir en una
barrera al momento de realizar un trabajo
individual, falta muy seguido a clases por
motivos laborales, el contexto del trabajo
individual no aproveche su liderazgo.

Estudiante # 8 Dificultad para leer texto
impreso, distrae a los compafieros mientras
realizan actividades, Demasiado seguro de si
mismo cuando las actividades a desarrollar
son tareas estructuradas las cuales son de
preferencia del aprendiz.

Estudiante # 6 Puede tener dificultad al
momento de interpretar lo que se le pide en el

Estudiante # 5 Proporcionar las
herramientas tecnoldgicas para el
desarrollo de las actividades como
por ejemplo lectores de pantalla,
conversor de voz a texto,
proporcionar las actividades e
informacion en formato digital con el
propdsito de facilitar al aprendiz la
decodificacién de la informacién con
ayuda de tecnologias asistivas.

Estudiante # 14 Solicitar avances de
la actividad para detectar posibles
errores en el desarrollo de la misma y
proceder a sugerirle los respectivos
cambios, brindar la oportunidad al
aprendiz de enviar las evidencias al
correo del instructor o plataformas
de trabajo, prever la posibilidad de
recibir las actividades el dia siguiente,
solicitar que sirva de intermediario
para recibir las sugerencias de los
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trabajo individual, que al momento de realizar
el trabajo individual no se aproveche el interés
que presenta Estudiante # 6 en colaborar a los

demas compafieros, puede presentar
dificultades al momento de hacerle
sugerencias relacionadas con el trabajo

individual.

Estudiante # 2 Presenta dificultad para
moverse de un lugar a otro, no tener las
herramientas tecnolégicas para que el
desarrollo de la actividad sea mas inclusivo,
puede tener dificultades trabajando sola por
los problemas que le afectan, el trabajo
individual no aproveche el interés que tiene
Estudiante # 2 en las tareas Libres.

Estudiante # 10 El trabajo individual no
aproveche el interés y habilidades del
aprendiz en graficos por computador,

Informatica y tecnologia.

Estudiante # 4 Puede tener dificultad en

obtener informacién relevante para el
desarrollo del trabajo individual, puede
presentar  dificultad con el trabajo

independiente debido a que se distrae con
facilidad.

Estudiante # 13 Puede entregar un trabajo
individual pobre en contenido debido a la
dificultad que tiene Estudiante # 13 en buscar
informacién relevante, puede presentar
dificultad para terminar el trabajo solicitado
debido a que se desanima facilmente.

Estudiante # 3 Puede que no se comprometa
completamente con el desarrollo del trabajo
individual si este no aprovecha el interés de
Estudiante # 3 por las actividades como cine,
videojuegos, Internet, futbol, Puede presentar
dificultades en el momento que el instructor
en forma oral resuelve dudas a los estudiantes
relacionadas con la actividad individual
debido ya que se le dificulta tomar nota.

Estudiante # 7 Puede desanimarse al
momento de realizar el trabajo individual
debido a que prefiere el trabajo colaborativo,
puede que no entregue a tiempo el trabajo
individual debido a que se distrae con facilidad
mirando lo que hacen los compafieros.

aprendices relacionadas con el

proceso formativo.

Estudiante # 8 proporcionar la
actividad a realizar en formato digital
para facilitar la utilizacion de las
tecnologias asistivas como
maghnificadores de pantalla y lectores
de texto, realizar llamados de
atencién inicialmente de forma
verbal y si la situacidon persiste se
realiza uno por escrito el cual ird a su
historial académico, asignar
actividades acorde a las preferencias
del estudiante, solicitar avances de
forma periddica de los trabajos, con
el propdsito de detectar las fallas que
se estdn cometiendo y poder asi
sugerir al estudiante los cambios que
debe realizar .

Estudiante # 6 Prever la posibilidad
de que un compaiiero le explique en
que consiste la actividad ya que
muchas veces el aprendiz le entiende
con mayor facilidad a un compaiiero,
el instructor ofrece una explicacidn
personalizada al estudiante de lo que
debe hacer para cumplir con el
objetivo de la actividad, proponer
una actividad que permita relacionar
significante con significado para
facilitar la interpretacion del trabajo
a realizar, brindar la posibilidad a
Estudiante # 6 de colaborar a los
compafiero segln sus habilidades,
Justificar a la estudiante los errores
encontrados durante el desarrollo de
la actividad poniendo como ejemplo
la forma como un compafiero la
realizé y de esta forma demostrarle
que lo mas importante para el
instructor es que ella aprenda hacer
las cosas de la mejor forma posible .

Estudiante # 2 Proporcionar todos
los elementos de trabajo en el
ambiente de clases con el propdsito
de evitar el desplazamiento de la
aprendiz de un lugar a otro, ofrecer
las herramientas asistivas como
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Estudiante # 16: Puede distraerse o
desanimarse facilmente si el formato de la

evidencia solicitada no es del
aprendiz.

interés del

conversor de voz a texto, lectores de
pantalla con el propdsito que la
aprendiz pueda enfrentar de la mejor
forma los desafios encontrados al
momento de realizar los trabajos,
Realizar un proceso de motivacion
con la aprendiz previo a cada
actividad a desarrollar, brindar un
seguimiento diario a su situacidn
emocional en los instantes previos al
inicio de las clases mediante una
charla en la cual el aprendiz pueda
exteriorizar su situacién, proponer
aspectos de interés para Estudiante #
2 en la actividad.

Estudiante # 10 Proponer aspectos
de interés para Wilder en el trabajo
individual.

Estudiante # 4 Brindar al aprendiz
una explicacion en lo que consiste la
actividad, Segmentar la tarea
principal en actividades mas
pequefias, crear un cronograma con
las subtareas de forma secuencial las
cuales deben ser realizadas por el
aprendiz, solicitar avances de cada
una de las subtareas y realizar las
sugerencias, unificar tareas para con
el propdsito de obtener la evidencia
final.

Estudiante # 13 Segmentar la tarea
principal en actividades mas
pequefias, crear un cronograma con
las subtareas de forma secuencial las
cuales deben ser realizadas por el
aprendiz, solicitar avances de cada
una de las subtareas y realizar las
sugerencias, unificar tareas para con
el propésito de obtener la evidencia
final, Realizar un proceso de
motivacion grupal e individual con el
propdsito de estimular al aprendiz en
su proceso formativo, brindar
reconocimiento cuando el estudiante
realice las tareas de forma correcta.

Estudiante # 3 Proponer aspectos de
interés para Estudiante # 3 en el
trabajo individual, proporcionar la
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informacion en diferentes formatos y
medios, proporcionar las
herramientas  asistivas que el
aprendiz necesite para cumplir con
los objetivos planteados en la
actividad.

Estudiante # 7 Proponer aspectos de
interés para Estudiante # 7 en el
trabajo individual, solicitar avances
con periodicidad los cuales van a
tener un porcentaje establecido de la
nota final del trabajo, en caso de ser
realizar un llamado de atencidn
verbal y si la situacidon se vuelve
recurrente realizar un llamado de
atencién escrito el cual puede ser
anexado a su historial académico.

Estudiante # 16:

Entregar la actividad a desarrollar en
formato digital, Facilitar
herramientas tecnolégicas que le
faciliten la  decodificacion de la
informacion como por ejemplo
lectores de pantallas, con lo cual se
podria aprovechar el interés que
tiene el aprendiz por los archivos de
audio, solicitar la evidencia a los
estudiantes en formato libre.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.2.3 Descripcion de métodos y materiales para el escenario Modelos de
Interconexion de Redes

Tabla 12

Meétodos y materiales

TEM DESCRIPCION

Nombre del Material o
recurso digital:

Documento de apoyo en formato digital “ Modelos y elementos de red”

Tipo de Material o
recurso digital:

Documento

Descripcion:

Este recurso consiste en un archivo en formato digital en el cual se hace
una descripcién de los diferentes modelos y elementos de una red.

Justificacion de uso:

Este recuso sera utilizado ya que es de gran ayuda para los aprendices con
vision reducida y ceguera mediante la utilizaciéon de lectores de pantalla,
lector de texto a voz alta. Ademas ayuda en el proceso de aprendizaje
para estudiantes con déficit de atencion los cuales en una entrevista
previa informan que les gusta escuchar musica y basandose en sus
preferencias podemos determinar que es una gran oportunidad de
motivar a los educandos mediante la utilizacién de las herramientas
adecuadas.

Descripcion de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material o
recurso digital:

El documento de apoyo estara en formato digital el cual ha de ser
entregado a los aprendices quienes dependiendo de su capacidad
utilizaran las herramientas tecnoldgicas adecuadas como por ejemplo
lectores de pantalla, lector de texto a voz alta, entre otros.

TEM DESCRIPCION

Funciones de cada una de las capas de los diferente modelos de red.

Tipo de Material o
recurso digital:

Plataforma Atutor

Descripcion:

Con el uso de este recurso se pretende que el aprendiz sea capaz de
relacionar un significante con su respectivo significado, y de esta forma
facilitar la construccién de su conocimiento.

Justificacion de uso:

Con este recurso se pretende facilitar la construccidon de conocimiento
para los aprendices con capacidades diferentes mediante la relacidon de
un significante con el significado, que ala ves va a permitir el aprendizaje
del Iéxico relacionado con la competencia técnica.

Descripcion de
elementos de
accesibilidad a tener

Lector y magnificador de pantalla, conversor de voz a texto.
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en cuenta:
TEM

Nombre del Material o
recurso digital:

DESCRIPCION

Multimedia Modelo de referencia OSI

Tipo de Material o
recurso digital:

Video

Descripcidn:

En este video se dard una explicacién del modelo de referencia OSI, las
capas que lo conforman y la funcidon que cumple cada una de ellas en un
proceso de comunicacion.

Justificacion de uso:

Este recurso es ya que por ser una multimedia tiene audio que puede ser
de mucha utilidad para personas con problemas visuales y el video sirve
como apoyo para personas con problemas de motricidad y déficit de
atencion.

Descripcién de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material o
recurso digital:

El video con texto alternativo donde se describe el contenido del video.

TEM DESCRIPCION

Multimedia Modelo de referencia TCP/IP

Tipo de Material o
recurso digital:

Video

Descripcién:

En este video se darad una explicacién del modelo de referencia TCP/IP,
las capas que lo conforman y la funciéon que cumple cada una de ellas en
un proceso de comunicacion.

Justificacion de uso:

Este recurso es ya que por ser una multimedia tiene audio que puede ser
de mucha utilidad para personas con problemas visuales y el video sirve
como apoyo para personas con problemas de motricidad y déficit de
atencion.

Descripcién de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material o
recurso digital:

El video con texto alternativo donde se describe el contenido del video.

TEM DESCRIPCION

Introduccidn a las Redes de Nueva Generacion (NGN)

Tipo de Material o
recurso digital:

Pagina Web

Descripcidn:

En la pagina web se encontrara informacion relacionada con las Redes de
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Nueva Generacion, tendencias y modelo de referencia NGN.

Justificacion de uso:

Con este recurso se pretende que el aprendiz el aprendiz identifique la
tendencia de las Redes de Nueva Generacidn, que papel van a tener en el
presente y futuro no muy lejano, ademas podran identificar las capas que
lo conforman y la funciéon que cumplen cada una de ellas en un proceso
de comunicacién en redes informaticas.

Descripcién de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Utilizar un Lector Navegador de internet, magnificadores de pantalla para
los aprendices con vision reducida o ceguera.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.3 Unidad de aprendizaje induccidn a las comunicaciones dpticas

6.3.1 Identificacion de barreras

Tabla 13

Definiendo métodos, materiales y deteccion de barreras para el escenario Induccion a las

comunicaciones opticas.

Trimestre: 1 Profesor: Levinton Licona

Competencia: Implementar la estructura de la

Identificar tipos, caracteristicas de la fibra optica y componentes de un enlace optico.

Métodos
Materiales

y | Cualidades de Estudiantes

Barreras Potenciales/Oportunidades Perdidas

red

Internet Estudiante # 5 Buen
conocimiento en
telecomunicaciones, interesado
en profundizar en los temas,

prefiere el contenido web ya que
es mas accesible para él la
informacién disponible en este
medio, ceguera de nacimiento.

Estudiante # 6 Facilidad con el
hipertexto (p.e. Vinculos Web,
navegacion a través de
documentos electrdnicos),
Considerado y afectuosa.

Estudiante # 15 Habilidad
musical, Gran habilidad para la
expresion escrita (Canciones),
prefiere cantar.

Estudiante # 8 Se distrae
facilmente, inquieto, dificultad
para trabajar en pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 14 Baja visidn,
fuertes habilidades en andlisis y
solucidon de problemas, Bueno
para ofrecer y usar critica
constructiva.

Estudiante # 12 Cansancio visual
con mucha frecuencia, confunde
palabras o letras cuando lee,
flexible, adaptable, dificultad con

Estudiante # 5 No contar con las herramientas
asistivas que le faciliten la comunicacién en
internet, puede que la actividad no lo motive
debido ya que a diferencia de los compafieros
tiene conocimientos amplios en redes.

Estudiante # 6 Se confié dejando todo para ultima
hora ya que la actividad planteada para todos los
estudiantes es de especial interés para el
Estudiante # 6.

Estudiante # 15 La actividad planteada no
aproveche las habilidades de Estudiante # 15 por
la musica y la expresidn escrita.

Estudiante # 8 Puede tener dificultad con los
tiempos establecidos para la entrega de
evidencias, Navegar en pdaginas con tematica
diferente a la de la actividad, puede tener
tendencias a armar desorden, al momento de
plantear la actividad no se tenga en cuenta el
interés del aprendiz por las tareas estructuradas.

Estudiante # 14 Puede tener problemas para
decodificar palabras al momento de leer el
contenido de una pagina web, que en el
desarrollo de la actividad no se aproveche las
habilidades en analisis y solucién de problemas,
no aprovechar las habilidades del aprendiz para
ofrecer y usar critica constructiva.

Estudiante # 12 Puede tener dificultad para
realizar actividades que requieren mucho tiempo
en internet debido a que el aprendiz presenta
cansancio visual con frecuencia, puede tener
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transiciones, demasiado seguro
de si mismo.

Estudiante # 1 Dificultad para
encontrar informacion
importante, prefiere trabajar con
graficos e imagenes, dificultad
con presentaciones orales.

Estudiante # 7 Dificultades de
lectura (Decodificacion de
palabras), prefiere realizar
actividades practicas.

Estudiante # 10 Habilidoso con la
fotografia, Prefiere trabajar con
graficos.

Estudiante # 4 Problemas al
completar un trabajo, mucha
energia.

Estudiante # 11 Problemas
encontrando conceptos claves,
presenta interés por el arte.

Estudiante # 2 Dificultad de
movilidad  fina, persistente,
buena colaboradora, dificultad
para trabajar en grupos fuera de
la escuela, prefiere tareas estilo
libre.

Estudiante # 16

Facilidad con el hipertexto
(Vinculos web, navegacién a
través de documentos
electrdnicos), demasiado seguro
de si mismo, prefiere tareas
estilo libre.

dificultad para encontrar relevante ya que
confunde las palabras o letras cuando lee, se le
dificulta identificar cuando inicia un nuevo tema,
puede tener problemas para identificar los
errores cometidos durante el desarrollo de las
actividades.

Estudiante # 1 Dificultad para finalizar la
actividad de la mejor forma, puede que la
actividad no aproveche el interés de Estudiante #
1 por los graficos e imagenes.

Estudiante # 7 Puede presentar dificultad para
desarrollar las actividades con informacion
relevante, la actividad no esté enfocada desde el
interés de Estudiante # 7 en las actividades
practicas.

Estudiante # 10 La actividad a realizar en internet
no aproveche la disposicion del aprendiz con la
fotografia y los graficos.

Estudiante # 4 Puede presentar bajo rendimiento
debido a la dificultad que tiene para terminar los
trabajos, puede distraerse facilmente lo que va a
dificultar la realizacion y entrega de las
actividades.

Estudiante # 11 Puede que entregue la evidencia
de las actividades con informacion no veridica,
poco relevante o que no corresponda con lo
solicitado en la actividad, la actividad en internet
no este aprovechando el interés de Juan por el
arte.

Estudiante # 2 Dificultad para realizar actividades
motoras como sujetar, agarrar, correr, saltar,
entre otras, no aprovechar las habilidades
colaboradoras de Estudiante # 2, Presenta
dificultad para trasladarse de un lugar a otro, el
planteamiento de las tareas no aproveche el
interés de la aprendiza en las tareas libres.

Estudiante # 16

Puede dejar el desarrollo de la actividad para el
ultimo momento debido a que tiene facilidades
con el hipertexto y es demasiado seguro de si
mismo.

Clase

Estudiante # 5 Buen
conocimiento en
telecomunicaciones, interesado

Estudiante # 5 Puede presentar poco interés en la
actividad la cual puede considerarla muy
elemental, Puede presentar poca atencidn
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Magistrales

en profundizar en los temas,
prefiere el contenido web ya que
es mas accesible para él la
informacion disponible en este
medio.

Estudiante # 6 Facilidad con el
hipertexto (p.e. Vinculos Web,
navegacion a través de
documentos electrdnicos),
Considerado y afectuosa.

Estudiante # 14 Baja vision,
fuertes habilidades en andlisis y
solucién de problemas, Bueno
para ofrecer y wusar critica
constructiva.

Estudiante # 12 Cansancio visual
con mucha frecuencia, confunde
palabras o letras cuando lee,
flexible, adaptable, dificultad con
transiciones, demasiado seguro
de si mismo.

Estudiante # 1 Dificultad para
encontrar informacion
importante, prefiere trabajar con
graficos e imagenes, dificultad
con presentaciones orales.

Estudiante # 7 Dificultades de
lectura (Decodificacion de
palabras), prefiere realizar
actividades practicas.

Estudiante # 13 Facilidad con la
construccién (armado,
ensamblado, reparacién, disefio),
se desanima facilmente cuando
no obtiene los resultados en el
primer intento, presenta mucho
interés en los computadores y
multimedia.

Estudiante # 9 Dificultad para
dirigirse a la audiencia debido a
que ha expresado que presenta
dificultad para hablar con frases

durante el desarrollo de la clase debido a que
esta no se encuentra definida dentro de los
intereses de Estudiante # 5 como lo es el
contenido Web.

Estudiante # 6 Puede distraerse facilmente
durante el desarrollo de las clases debido a la
metodologia utilizada.

Estudiante # 14 Dificultad para leer texto escrito
en el tablero, no aprovechar la habilidad de
Estudiante # 14 en el analisis y solucién de
problemas, no tener en cuenta las sugerencias
del aprendiz durante el desarrollo de las clases.

Estudiante # 12 Desistir de hacer presencia
durante el desarrollo de las clases magistrales
debido a que presenta cansancio visual con
frecuencia, puede presentar problemas para
interpretar lo que se explica en el tablero, puede
distraerse facilmente, puede presentar dificultad
al identificar cuando se inicia un nuevo tema,
puede realizar comentarios fuera de lugar
durante el desarrollo de la clase.

Estudiante # 1 Puede presentar problemas para
seguir la secuencia de pasos en una explicacion,
El desarrollo de la clase magistral no aproveche el
interés de Estudiante # 1 por las imagenes y
graficos, puede presentar nerviosismo cuando el
instructor procede a realizar preguntas
relacionadas con la clase.

Estudiante # 7 Puede presentar impedimentos
para comprender la explicacion realizada por el
instructor durante el desarrollo de la clase, el
aprendiz puede presentar poca disposicion
durante el desarrollo de la clase debido ya que
prefiere realizar actividades practicas.

Estudiante # 13  El desarrollo de las clases no
faciliten al aprendiz demostrar las habilidades
por la construccion (armado, ensamblado,
reparacién, disefio), puede dejar de asistir a las
clases, la metodologia utilizada en la clase no
despierte el interés del aprendiz.

Estudiante # 9 Puede presentar problemas al
momento de expresarse de forma oral, las clases
no faciliten al aprendiz demostrar las habilidades
por los videojuegos.
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sencillas., presenta mucho
interés por los videojuegos.

Estudiante # 3 Mala memoria
para informacion hablada,
prefiere realizar tareas de estilo
libre.

Estudiante # 2 Dificultad de
movilidad  fina, persistente,
buena colaboradora, dificultad
para trabajar en grupos fuera de
la escuela, prefiere tareas estilo
libre.

Estudiante # 16

Facilidad con el hipertexto
(Vinculos web, navegacién a
través de documentos

electrdnicos), Demasiado seguro
de si mismo, prefiere tareas
estilo libre.

Estudiante # 3 Puede presentar dificultad para
retener la informacién expuesta por el instructor
durante el desarrollo de la clase ya que ha
expresado que olvida con facilidad lo que le
dicen, el método y formato para dar Ia
informacion no sea el mas adecuado segun la
preferencia del aprendiz.

Estudiante # 2 presenta dificultad para tomar
notas debido problemas de motricidad, no se
aproveche la habilidad de colaboracién de
Estudiante # 2, presenta dificultad para moverse
de un lado a otro, motivo por el cual se
obstaculiza reunirse con los compafieros fuera de
la institucion.

Estudiante # 16

Puede que la metodologia no sea del interés del
aprendiz, por lo cual podria distraerse facilmente
durante el desarrollo de la clase lo cual puede
ocasionar bajo rendimiento académico.

Lectura
independiente

Estudiante # 5 Buen
conocimiento en
telecomunicaciones, interesado
en profundizar en los temas,

prefiere el contenido web ya que
es mas accesible para él la
informacion disponible en este
medio.

Estudiante # 6 Facilidad con el
hipertexto (p.e. Vinculos Web,
navegacion a través de
documentos electrdnicos),
Considerada y afectuosa.

Estudiante # 15 Habilidad
musical, Gran habilidad para la

expresién escrita (Canciones),
cantar.

Estudiante # 8 Se distrae
facilmente, Inquieto, dificultad

para trabajar en Pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 14 Baja vision,
fuertes habilidades en andlisis y
solucién de problemas, Bueno

Estudiante # 5 No contar con las herramientas
tecnoldgicas para realizar el proceso de lectura,
el formato en el que se encuentra disponible la
informacion no sea el mas adecuado para el
aprendiz.

Estudiante # 6 El formato en el que se encuentra
el documento para realizar la lectura
independiente no facilite a Estudiante # 6
explorar la facilidad que tiene con el hipertexto.

Estudiante # 15 Al momento de solicitar la
evidencia se haga en un medio y formato que no
tenga en cuenta la habilidad musical y de
expresion escrita de Estudiante # 15.

Estudiante # 8 Puede tener dificultad para
realizar la lectura por ser muy inquieto, puede
presentar tendencias a armar desorden lo cual
puede generar problemas con los compafiero
durante el desarrollo de la actividad, la tarea
propuesta no sea acorde a las preferencias que
tiene Estudiante # 8 por las actividades
estructuradas.

Estudiante # 14 No puede leer texto pequefio, La
evidencia solicitada para la lectura independiente
no aproveche la disposicién de Estudiante # 14
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para ofrecer vy critica

constructiva.

usar

Estudiante # 12 Cansancio visual
con mucha frecuencia, confunde
palabras o letras cuando lee,
flexible, adaptable, dificultad con
transiciones, demasiado seguro
de si mismo.

Estudiante # 7 Dificultades de
lectura (Decodificacion de
palabras), Prefiere realizar
actividades practicas.

Estudiante # 10 Habilidoso con la
fotografia, Prefiere trabajar con
graficos.

Estudiante # 13 Facilidad con la
construccién (armado,
ensamblado, reparacién, disefio),
se desanima facilmente cuando
no obtiene los resultados en el
primer intento, presenta mucho
interés en los computadores y
multimedia.

Estudiante # 4 Problemas al
completar un trabajo, mucha
energia.

Estudiante # 9 Dificultad para
dirigirse a la audiencia debido a
que ha expresado que presenta
dificultad para hablar con frases
sencillas., presenta mucho
interés por los videojuegos.

Estudiante # 11 Problemas
encontrando conceptos claves,
presenta interés por el arte.

Estudiante # 3 Mala memoria
para informacion hablada,
prefiere realizar tareas de estilo
libre.

Estudiante # 2 Dificultad de
movilidad  fina, persistente,
buena colaboradora, dificultad
para trabajar en grupos fuera de
la escuela, prefiere tareas estilo

por el andlisis y soluciéon de problemas, no tener
en cuenta las recomendaciones del aprendiz
relacionadas con la lectura independiente.

Estudiante # 12 Puede tener problemas para
realizar la lectura individual debido a que
presenta cansancio visual con frecuencia, puede
tener dificultad para interpretar la informacion
del documento de lectura debido a que confunde
palabras y letras cuando lee, puede presentar
problemas para identificar la idea principal de un
parrafo, dificultad para recibir sugerencias de las
actividades realizadas .

Estudiante # 7 Posiblemente presente problemas
para realizar la evidencia solicitada después de
efectuar la lectura individual debido a su
dificultad para decodificar palabras.

Estudiante # 10 La lectura individual no motive al
aprendiz debido que sus preferencia van
relacionadas con la fotografia y graficos.

Estudiante # 13 La lectura sea de un tema en el
cual el aprendiz no esta muy relacionado por lo
cual puede mostrar desinterés por la actividad.

Estudiante # 4 puede tener problema para
encontrar informacién relevante, puede tener
dificultad para entregar la evidencia a tiempo.

Estudiante # 9 Puede tener dificultad para
explicar la actividad en forma oral, puede
demostrar desinterés por la actividad debido a
que esta no se encuentra planteada desde el
interés del aprendiz por los videojuegos.

Estudiante # 11 puede tener dificultad para
realizar la actividad a partir de la lectura
individual, la lectura individual no aproveche el
interés del Estudiante # 11 por el arte.

Estudiante # 3 Puede tener dificultad para
entender cuando el instructor explique de forma
oral como ha de realizarse la actividad, entregar
la evidencia a tiempo ya que el aprendiz puede
distraerse facilmente debido a que la lectura a
realizar no es una actividad de su interés.

Estudiante # 2 carencia de tecnologia asistiva
para realizar la lectura, que no se aproveche la
habilidad de Estudiante # 2 por colaborar, puede
tener dificultad para reunirse a debatir con los
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libre.

Estudiante # 16

Facilidad con el hipertexto
(Vinculos web, navegacién a
través de documentos

electrdnicos), Demasiado seguro
de si  mismo, prefiere tareas
estilo libre.

compafieros acerca de la lectura por fuera de la
escuela, puede presentar desinterés en la
actividad si no se tiene en cuenta las preferencias
del aprendiz por las tareas libres.

Estudiante # 16

El formato en que se presenta la informacién no
sea el mas adecuado segun las fortalezas y
preferencias del aprendiz.
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Tareas en Clase

Estudiante # 5 Buen
conocimiento en
telecomunicaciones, interesado
en profundizar en los temas,

prefiere el contenido web ya que
es mas accesible para él la
informacion disponible en este
medio.

Estudiante # 6 Facilidad con el
hipertexto (p.e. Vinculos Web,
navegacion a través de
documentos electrdnicos),
Considerado y afectuosa.

Estudiante # 15 Habilidad
musical, Gran habilidad para la

expresién escrita (Canciones),
cantar.

Estudiante # 8 Se distrae
facilmente, Inquieto, dificultad

para trabajar en Pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 14 Baja vision,
fuertes habilidades en andlisis y
solucién de problemas, Bueno
para ofrecer y wusar critica
constructiva.

Estudiante # 12 Cansancio visual
con mucha frecuencia, confunde
palabras o letras cuando lee,
flexible, adaptable, dificultad con
transiciones, demasiado seguro
de si mismo.

Estudiante # 1 Dificultad para
encontrar informacion
importante, prefiere trabajar con
graficos e imdgenes, dificultad
con presentaciones orales.

Estudiante # 7 Dificultades de
lectura (Decodificacion de
palabras), Prefiere realizar
actividades practicas.

Estudiante # 10 Habilidoso con la
fotografia, Prefiere trabajar con
graficos.

Estudiante # 5 Puede sentirse intimidado para
dar una opinién en publico, No ofrecer las tareas
en formato digital que facilite la utilizacién de
herramientas asistivas, no contar con
herramientas asistivas por parte del aprendiz.

Estudiante # 6 El aprendiz no tenga disposicion
para realizar tareas en clase recibidas en texto
impreso.

Estudiante # 15 El contexto de la actividad no
permita al aprendiz demostrar su habilidad
musical y expresion escrita.

Estudiante # 8 Puede tener problemas en el
desarrollo de las actividades en clases en los
tiempos establecidos por el instructor para la
entrega de evidencia, el planteamiento de las
actividades no motiven al aprendiz lo suficiente
para alcanzar los objetivos.

Estudiante # 14 Puede tener dificultad para ver
una explicacidén en el tablero, no ofrecer un buen
escenario durante el desarrollo clases que
facilite al aprendiz demostrar las habilidades que
tiene en analisis y solucién de problemas y
realizar criticas constructivas.

Estudiante # 12 Puede desconcentrarse
facilmente cuando realiza actividades en clase
debido a que presenta cansancio visual con
mucha frecuencia, puede presentar problemas
para expresar de forma escrita el desarrollo de
las actividades debido a que confunde palabras y
letras cuando lee, puede ser confiado al
momento de realizar las actividades.

Estudiante # 1 Puede tener problemas para
investigar online y en biblioteca, no hacer mucho
énfasis durante el planteamiento de las tareas en
imagenes y grafico.

Estudiante # 7 Puede tener dificultad para
interpretar lo solicitado para el desarrollo de la
actividad, puede presentar poco interés en
actividades tedricas.

Estudiante # 10 Puede desanimarse para realizar
actividades que no estén acorde a las
preferencias del aprendiz.

Estudiante # 13 Puede presentar problemas al
completar las tareas si estas no se orientan desde
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Estudiante # 13 Facilidad con la
construccién (armado,
ensamblado, reparacién, disefio),
se desanima facilmente cuando
no obtiene los resultados en el
primer intento, Presenta mucho
interés en los computadores vy
multimedia.

Estudiante # 4 Problemas al
completar un trabajo, Mucha
energia.

Estudiante # 9 Dificultad para
dirigirse a la audiencia debido a
que ha expresado que presenta
dificultad para hablar con frases
sencillas., presenta mucho
interés por los videojuegos.

Estudiante # 11 Problemas
encontrando conceptos claves,
presenta interés por el arte.

Estudiante # 3 Mala memoria
para informacion hablada,
prefiere realizar tareas de estilo
libre.

Estudiante # 2 Dificultad de
movilidad  fina, persistente,
buena colaboradora, dificultad
para trabajar en grupos fuera de
la escuela, prefiere tareas estilo
libre.

Estudiante # 16 Facilidad con el

hipertexto (Vinculos web,
navegacion a través de
documentos electrdnicos),

Demasiado seguro de si mismo,
prefiere tareas estilo libre.

las habilidades del aprendiz.

Estudiante # 4 Puede presentar problemas de
bajo rendimiento académico debido a que no
entrega las actividades a tiempo o las realiza con
un contenido pobre.

Estudiante # 9 puede distraerse y distraer a los
compafieros cuando el instructor realiza una
exposicion oral debido a que el aprendiz se le
dificulta las presentaciones orales y el interés de
este se enfoca en los videojuegos.

Estudiante # 11 Puede presentar problemas para
realizar tareas de consulta debido a que estas no
van a estar dirigidas desde las preferencias que
tiene el aprendiz por el arte ya que la estructura
curricular del programa no se relaciona con sus
intereses.

Estudiante # 3 Puede presentar problemas para
desarrollar las tareas en clases cuando Ia
evidencia a entregar se base en una presentacion
oral.

Estudiante # 2 Presenta problemas para realizar
actividades que requieran desplazamiento debido
a la dificultad ocasionada por la hemiplejia
izquierda, que no se aproveche las habilidades
colaborativas.

Estudiante # 16 El formato en que se planteen las
actividades y se soliciten las evidencias no sea del
interés del aprendiz, puede presentar problemas
al terminar las tareas en los tiempos establecidos.
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Diagrama
(Mapa
Conceptual)

Estudiante # 5 Buen
conocimiento en
telecomunicaciones, interesado
en profundizar en los temas,
prefiere el contenido web ya que
es mas accesible para él la
informacion disponible en este
medio.

Estudiante # 8 Se distrae
facilmente, Inquieto, dificultad
para trabajar en Pareja, prefiere
realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 1 Dificultad para
encontrar informacion
importante, Prefiere trabajar con
graficos e imagenes, dificultad
con presentaciones orales.

Estudiante # 10Habilidoso con la
fotografia, Prefiere trabajar con
graficos.

Estudiante # 4 Problemas al

completar un trabajo, Mucha
energia.
Estudiante # 11 Problemas

encontrando conceptos claves,
presenta interés por el arte.

Estudiante # 3 Mala memoria
para informacion hablada,
prefiere realizar tareas de estilo
libre.

Estudiante # 2 Dificultad de
movilidad  fina, persistente,
buena colaboradora, dificultad
para trabajar en grupos fuera de
la escuela, prefiere tareas estilo
libre.

Estudiante #5 Puede tener dificultad para crear
el mapa conceptual debido a la falta de
herramientas asistivas para desarrollar la tarea.

Estudiante # 8 Puede tener problemas para
realizar el mapa conceptual con los
requerimientos establecidos debido a que se
distrae facilmente, ademas esa situacién puede
convertirse en una barrera cuando el estudiante
debe realizar actividades en parejas, puede ser
muy confiado debido a que el mapa conceptual
es una actividad estructurada en la cual el
aprendiz demuestra mucho interés.

Estudiante # 1 Puede tener dificultad al
momento de organizar la informacion relevante
del mapa conceptual.

Estudiante # 10 no aprovechar la habilidad del
aprendiz por la fotografia y los gréficos.

Estudiante # 4 Puede desistir facilmente de
realizar el mapa conceptual, Realizar la actividad
a ultimo momento.

Estudiante # 11 Puede tener dificultad para
desarrollar el mapa con informacidon sobre
saliente, no haya disposicidon de Juan para realizar
la actividad segun sus preferencias.

Estudiante # 3 Puede tener dificultad para
entender las explicaciones relacionadas con el
desarrollo de la actividad, el planteamiento de la
tarea no despierte el interés del aprendiz.

Estudiante # 2 Dificultad para manipular mouse y
teclado, durante el desarrollo del mapa
conceptual no se aproveche las habilidades
colaborativas de estudiante # 2, presenta
problemas para moverse de un lugar a otro, la
tarea no despierte el interés de Estudiante # 2
por las tareas estilo libre.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.3.2 Propuesta de soluciones para el escenario Induccion a las Comunicaciones

Opticas

Tabla 14

Soluciones a las barreras identificadas

Métodos Y
Materiales

Barreras Potenciales/Oportunidades Perdidas

Soluciones propuestas

Internet

Estudiante # 5 No contar con las
herramientas asistivas que le faciliten la
comunicacion en internet, puede que la
actividad no lo motive debido ya que a
diferencia de los compaiieros tiene
conocimientos amplios en redes.

Estudiante # 6 Se confié dejando todo para
ultima hora ya que la actividad planteada
para todos los estudiantes es de especial
interés para el Estudiante # 6.

Estudiante # 15 La actividad planteada no
aproveche las habilidades del Estudiante # 15
por la musica y la expresidn escrita.

Estudiante # 8 Puede tener dificultad con los
tiempos establecidos para la entrega de
evidencias, Navegar en paginas con tematica
diferente a la de la actividad, puede tener
tendencias a armar desorden, al momento de
plantear la actividad no se tenga en cuenta el
interés del aprendiz por las tareas
estructuradas.

Estudiante # 14 Puede tener problemas para
decodificar palabras al momento de leer el
contenido de una pagina web, que en el
desarrollo de la actividad no se aproveche las
habilidades en analisis y solucién de
problemas, no aprovechar las habilidades del
aprendiz para ofrecer y usar critica
constructiva.

Estudiante # 12 Puede tener dificultad para
realizar actividades que requieren mucho
tiempo en internet debido a que el aprendiz
presenta cansancio visual con frecuencia,
puede tener dificultad para encontrar
relevante ya que confunde las palabras o
letras cuando lee, se le dificulta identificar

Estudiante # 5 proporcionar
herramientas  tecnoldgicas como
lectores de pantalla, conversores de

voz a texto, aprovechar el
conocimiento que tiene en
telecomunicaciones para integrarlo

mas al grupo facilitdndole la
colaboracion a otros compafieros.

Estudiante # 6 Preguntarle con
frecuencia como va con el desarrollo
de la actividad vy solicitarle que
muestre lo que lleva para de esta
forma realizar las sugerencias.

Estudiante # 15 proponer al
estudiante que decida como quiere
presentar la evidencia de la actividad
va que de esta forma se podria ser
mas asertivo con las preferencias del
aprendiz.

Estudiante # 8 Solicitar avances de la
actividad y explicar al aprendiz las
consecuencias de no presentar la
actividad a tiempo, hacer seguimiento
al aprendiz mientras realiza la
actividad en internet para reducir la
posibilidad que el aprendiz se
distraiga navegando en pdginas
diferentes que no estén relacionadas
con el desarrollo de las tareas, en caso
de que se presente dicha situacion se
realizara un primer llamado de
atencién verbal y si persiste en no
atacar las ordenes se procedera a
realizar un llamado de atencién por
escrito el cual debe firmar el
instructor y el aprendiz implicado, en
caso de que el aprendiz se resista a
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cuando inicia un nuevo tema, puede tener

problemas para identificar los errores
cometidos durante el desarrollo de las
actividades.

Estudiante # 1  Dificultad para finalizar la
actividad de la mejor forma, puede que la
actividad no aproveche el interés de
Estudiante # 1 por los graficos e imagenes,
puede que la actividad no aproveche el
interés del Estudiante # 1 por los gréficos e
imagenes.

Estudiante # 7 Puede presentar dificultad
para desarrollar las actividades con
informacion relevante, la actividad no esté
enfocada desde el interés de Estudiante # 7
en las actividades practicas.

Estudiante # 10 La actividad a realizar en
internet no aproveche la disposiciéon del
aprendiz con la fotografia y los graficos.

Estudiante # 4 Puede presentar bajo
rendimiento debido a la dificultad que tiene
para terminar los trabajos, puede distraerse
facilmente lo que va a dificultar la realizacién
y entrega de las actividades.

Estudiante # 11 Puede que entregue la
evidencia de las actividades con informacion
no veridica, poco relevante o que no
corresponda con lo solicitado en la actividad,
la actividad en internet no este
aprovechando el interés de Juan por el arte.

Estudiante # 2 Dificultad para realizar
actividades motoras como sujetar, agarrar,
correr, saltar, entre otras, no aprovechar las
habilidades colaboradoras de Estudiante # 2,
Presenta dificultad para trasladarse de un
lugar a otro, el planteamiento de las tareas
no aproveche el interés de la aprendiz en las
tareas libres.

Estudiante # 16:

Puede dejar el desarrollo de la actividad para
el ultimo momento debido a que tiene
facilidades con el hipertexto y es demasiado
seguro de si mismo.

firmar firmara el representante del
grupo , solicitar la evidencia al
aprendiz en el medio y formato que
mas se ajuste a sus preferencias.

Estudiante # 14 Brindar
acompanamiento personalizado al
aprendiz durante el desarrollo de la
actividad con el propdsito de
identificar  posibles  errores al
momento de realizar la evidencia y de
esta forma sugerir posibles
soluciones, como evidencia se puede
sugerir al aprendiz entregar un ensayo
con el propédsito de aprovechar la
habilidad del Estudiante # 14 para el
analisis, solucion de problemas y
hacer criticas constructivas.

Estudiante # 12 Realizar pausas
activas durante la jornada de clases,
proponer durante el planteamiento
de la actividad una tarea que permita
relacionar significante con significado,
Expresar al aprendiz que se va a
comenzar un nuevo temas y cuales
serian los prerrequisitos teniendo en
cuenta los temas vistos, Justificar al
momento de realizar una sugerencia
al estudiante con el propédsito de que
este vea que los errores cometido
pueden perjudicarlo al momento de
ser evaluada la evidencia.

Estudiante # 1 Ofrecer un plan de
trabajo donde se detalle la secuencia
de tareas a realizar, Solicitar al
aprendiz presentar la evidencia a
través de un Mapa conceptual en el
que utilice imagenes y graficos con el
propésito de aprovechar las
habilidades del aprendiz.

Estudiante # 7 Realizar
acompafamiento durante todo el
desarrollo de la actividad con el
propdsito de sugerir las acciones
correctivas que le ayuden al aprendiz
obtener los mejores resultados,
plantear como evidencia el desarrollo
de una actividad practica como por
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ejemplo el disefio de una red GPON.

Estudiante # 10 Solicitar al aprendiz
como evidencia un mapa mental en el
cual pueda  asociar imagenes
relacionadas con el tema vy
posteriormente realizar una
explicacion.

Estudiante # 4 Realizar seguimiento
personalizado al aprendiz solicitando
avances de las tareas.

Estudiante # 11 Acercarse al aprendiz
solicitando que muestre lo que lleva
desarrollado en el momento para
verificar si hay errores y de ser asi
realizar las respectivas sugerencias,
después de realizar las respectivas
sugerencias motivar al estudiante a
seguir con el trabajo solicitado con el
propodsito de evitar desercion en la
actividad.

Estudiante # 2 Facilitar herramientas
tecnoldgicas que faciliten la
navegacion en internet al aprendiz
como Lectores de texto, conversor de
voz a texto, ofrecer la oportunidad al
Estudiante # 2 de colaborar a sus
compafieros teniendo en cuenta sus
destrezas, habilidades y
conocimiento, ofrecer todos los
medios y herramientas a la aprendiza
en el ambiente de aprendizaje con el
propdsito de evitar que esta tenga
que desplazarse de un lugar a otro,
ofrecer la posibilidad a la aprendiz de
escoger el modo de presentar la
evidencia teniendo en cuenta el
interés del Estudiante # 2 en las tareas
libres.

Estudiante # 16:

Proponer entrega de avances durante
el desarrollo de la actividad.

Clases Estudiante # 5 Puede presentar poco interés | Estudiante # 5 Solicitar al aprendiz
Magistrales en la actividad la cual puede considerarla | que haga aportes al desarrollo de las
muy elemental, Puede presentar poca | clases seglin su experiencia y
atencién durante el desarrollo de la clase | conocimiento, se puede prever la
debido a que esta no se encuentra definida | posibilidad al aprendiz de ir
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dentro de los intereses del aprendiz como lo
es el contenido Web.

Estudiante # 6 Puede distraerse facilmente
durante el desarrollo de las clases debido a la
metodologia utilizada.

Estudiante # 14 Dificultad para leer texto
escrito en el tablero, no aprovechar Ia
habilidad de Estudiante # 14 en el andlisis y
solucién de problemas, no tener en cuenta
las sugerencias del aprendiz durante el
desarrollo de las clases.

Estudiante # 12 Desistir de hacer presencia
durante el desarrollo de las clases
magistrales debido a que presenta cansancio
visual con frecuencia, puede presentar
problemas para interpretar lo que se explica
en el tablero, puede distraerse facilmente,
puede presentar dificultad al identificar
cuando se inicia un nuevo tema, puede
realizar comentarios fuera de lugar durante
el desarrollo de la clase.

Estudiante # 1 Puede presentar problemas
para seguir la secuencia de pasos en una
explicacidén, El desarrollo de la clase magistral
no aproveche el interés de Estudiante # 1 por
las imagenes y gréficos, puede presentar
nerviosismo cuando el instructor procede a
realizar preguntas relacionadas con la clase.

Estudiante # 7 Puede presentar
impedimentos para comprender la
explicaciéon realizada por el instructor

durante el desarrollo de la clase, el aprendiz
puede presentar poca disposicidon durante el
desarrollo de la clase debido ya que prefiere
realizar actividades practicas.

Estudiante # 13 El desarrollo de las clases no
faciliten al aprendiz demostrar las
habilidades por la construccién (armado,
ensamblado, reparacién, disefio), puede
dejar de asistir a las clases, la metodologia
utilizada en la clase no despierte el interés
del aprendiz. .

Estudiante # 9 Puede presentar problemas al
momento de expresarse de forma oral, las

adelantando temas, se puede prever
la posibilidad de realizar una prueba
de conocimiento con el propdsito de
homologarle ciertos temas,
proporcionar en formato digital la
informacién a desarrollar en clases.

Estudiante # 6 Proporcionar Ila
informacién en diferentes formatos
con el propdsito de que la aprendiza
escoja segun sus preferencias.

Estudiante # 14  Proporcionar la
informacion en formato digital con el
propédsito de que el aprendiz pueda
utilizar lectores de textos para
interpretarla informacién expuesta en
las clases magistrales debido a que
este puede presentar problemas
visuales, Brindar la posibilidad a
Estudiante # 14 de realizar aportes y
recomendaciones para realizacién del
proceso formativo.

Estudiante # 12 Realizar un proceso
de motivacion previo al inicio de la
tematica a desarrollar con el
propdsito de que el aprendiz siga con
su proceso formativo, realizar pausas
activas durante la jornada escolar,
proporcionar la informaciéon en
formato digital y las herramientas
tecnolégicas como lectores de
pantalla para facilitar el proceso de
lectura de la informacién, Realizar
llamados de atencion si el aprendiz
intenta sabotear la clase explicandole
cuales serian las consecuencias de sus
actos.

Estudiante # 1 Brindar una asesoria
personalizada de los pasos a seguir
para el desarrollo de la actividades,
proporcionar la actividad en formato
digital, realizar seguimiento vy
sugerencias durante todo el tiempo
que demore la ejecucién de la
actividad, tener en cuenta los gustos
del estudiantes al momento de
solicitarle el tipo de evidencia a
entregar, con el propdsito de que el
estudiante pueda sentir confianza al
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clases no faciliten al aprendiz demostrar las
habilidades por los videojuegos.

Estudiante # 3 Puede presentar dificultad
para retener la informacién expuesta por el
instructor durante el desarrollo de la clase ya
que ha expresado que olvida con facilidad lo
que le dicen, el método y formato para dar la
informacion no sea el mas adecuado segun
la preferencia del aprendiz.

Estudiante # 2 Presenta dificultad para tomar
notas debido problemas de motricidad, no se
aproveche la habilidad de colaboracion de
Estudiante # 2, presenta dificultad para
moverse de un lado a otro, motivo por el cual
se obstaculiza reunirse con los compafieros
fuera de la institucion.

Estudiante # 16

Puede que la metodologia no sea del interés
del aprendiz, por lo cual podria distraerse
facilmente durante el desarrollo de la clase lo
cual puede ocasionar bajo rendimiento
académico.

responder una pregunta relacionada
con la clase se puede prever informar
a los aprendices que de dar una
respuesta errénea no va a repercutir
de forma negativa en la evaluacion
que esto se hace con el objetivo de
saber que tan atentos estdn.

Estudiante # 7 Ofrecer la informacién
en diferentes formatos , proponer
una practica de laboratorio después
de la clase magistral .

Estudiante # 13 Proponer una
actividad practica al finalizar la clases
magistral para aprovechar la
motivacion  del  Aprendiz  por
construccion (armado, ensamblado,
reparacion, disefio).

Estudiante # 9 Proporcionar Ia
informacién de la clase en formato
digital, Ser flexible en el formato y
medio a solicitar la evidencia del tema
tratado en la clase magistral.

Estudiante # 3 Proporcionar Ia
tematica en varios formatos con el
propédsito de que el aprendiz pueda
utilizar las herramientas tecnolégicas
y escoger la que mas se ajuste a sus
necesidades vy le faciliten Ia
comprensién de la informacion.

Estudiante # 2 Facilitar herramientas
asistivas como lectores de pantalla y

conversores de voz a texto,
proporcionar la informaciéon en
formato digital (video), ofrecer la

posibilidad a Estudiante # 2 de
demostrar sus habilidades
colaborativas, evitar asignar
actividades que obliguen al aprendiz
trasladarse de un lugar a otro para
reunir la evidencia.

Estudiante # 16

Suministrar la informacién de las
clases en diferentes formatos, Utilizar
la plataforma Atutor para
complementar lo desarrollado en la
clase magistral ya que posee
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herramientas que permiten
proporcionar actividades e
informacién de la formacién en una
forma inclusiva.

Lectura
Independiente

Estudiante # 5 No contar con las
herramientas tecnoldgicas para realizar el
proceso de lectura, el formato en el que se
encuentra disponible la informacidn no sea el
mas adecuado para el aprendiz.

Estudiante # 6 El formato en el que se
encuentra el documento para realizar la
lectura independiente no facilite a Estudiante
# 6 explorar la facilidad que tiene con el
hipertexto.

Estudiante # 15 Al momento de solicitar la
evidencia se haga en un medio y formato que
no tenga en cuenta la habilidad musical y de
expresion escrita de Estudiante # 15.

Estudiante # 8 Puede tener dificultad para
realizar la lectura por ser muy inquieto,
puede presentar tendencias a armar
desorden lo cual puede generar problemas
con los compafiero durante el desarrollo de
la actividad, la tarea propuesta no sea acorde
a las preferencias que tiene Estudiante # 8
por las actividades estructuradas.

Estudiante # 14 No puede leer texto
pequefio, La evidencia solicitada para la
lectura independiente no aproveche la
disposicién de Estudiante # 14 por el analisis
y solucién de problemas, no tener en cuenta
las recomendaciones del aprendiz
relacionadas con la lectura independiente.

Estudiante # 12 Puede tener problemas para
realizar la lectura individual debido a que
presenta cansancio visual con frecuencia,
puede tener dificultad para interpretar la
informacion del documento de lectura
debido a que confunde palabras y letras
cuando lee, puede presentar problemas para
identificar la idea principal de un parrafo,
dificultad para recibir sugerencias de las
actividades realizadas .

Estudiante # 7 Posiblemente presente
problemas para realizar la evidencia
solicitada después de efectuar la lectura

Estudiante # 5 Proporcionar el
documento a leer en formato digital,
proporcionar lectores de texto y
conversores de voz a texto.

Estudiante # 6 Proporcionar el
documento en formato digital con el
propdsito de aprovechar la facilidad
que tiene el Estudiante # 6 con el
hipertexto (Documentos electrénico).

Estudiante # 15 Solicitar como
evidencia de la lectura un ensayo con
el propésito de brindar la posibilidad
al aprendiz de demostrar su habilidad
en la expresion escrita.

Estudiante # 8 Realizar preguntas con
frecuencia al aprendiz relacionadas
con la lectura, realizar llamados de
atencién al aprendiz cuando tiende a
armar  desordenes ,explicandole
cuales serian las consecuencias
disciplinarias de sus actos, si la
situacién persiste de una manera
progresiva se puede prever solicitar
apoyo psicoldogico a bienestar del
aprendiz ya que el problema puede
ser de caracter psicoldgico, se puede
tener presente la posibilidad de
solicitar como evidencia al aprendiz
un mapa conceptual con el objetivo
de aprovechar el la habilidad de este
para realizar tareas estructuradas.

Estudiante # 14 Ofrecer
magnificadores y lectores de pantalla,
ofrecer el documento de lectura en
formato digital con el objetivo de que
pueda utilizar las herramientas
asistivas, prever la posibilidad de
permitir al aprendiz de exponer de
forma oral el andlisis realizado en la
lectura, tener presente las
sugerencias hechas con anterioridad
para el planteamiento de futuras
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individual debido a su
decodificar palabras.

dificultad para

Estudiante # 10 La lectura individual no
motive al aprendiz debido que sus
preferencia van relacionadas con la

fotografia y graficos.

Estudiante # 13 La lectura sea de un tema en
el cual el aprendiz no esta muy relacionado
por lo cual puede mostrar desinterés por la
actividad.

Estudiante # 4 puede tener problema para
encontrar informacion relevante, puede
tener dificultad para entregar la evidencia a
tiempo.

Estudiante # 9 Puede tener dificultad para
explicar la actividad en forma oral, puede
demostrar desinterés por la actividad debido
a que esta no se encuentra planteada desde
el interés del aprendiz por los videojuegos.

Estudiante # 11 puede tener dificultad para
realizar la actividad a partir de la lectura
individual, la lectura individual no aproveche
el interés del Estudiante # 11 por el arte.

Estudiante # 3 Puede tener dificultad para
entender cuando el instructor explique de
forma oral como ha de realizarse la actividad,
entregar la evidencia a tiempo ya que el
aprendiz puede distraerse facilmente debido
a que la lectura a realizar no es una actividad
de su interés.

Estudiante # 2 carencia de tecnologia
asistiva  para realizar la lectura, que no se
aproveche la habilidad de Estudiante # 2 por
colaborar, puede tener dificultad para
reunirse a debatir con los compafieros acerca
de la lectura por fuera de la escuela, puede
presentar desinterés en la actividad si no se
tiene en cuenta las preferencias del aprendiz
por las tareas libres.

Estudiante # 16 El formato en que se
presenta la informacién no sea el mads
adecuado segun las fortalezas y preferencias
del aprendiz.

actividades.

Estudiante # 12 Proporcionar lectores
texto que ayuden al aprendiz a leer
la informacién en formato digital y de
esta forma ofrecer una posible
solucién que facilite el proceso de
aprendizaje del aprendiz en relacién a
los probables problemas visuales que
puede tener el aprendiz, Tener en
cuenta las sugerencias realizadas por
el aprendiz.

Estudiante # 7 Brindar
acompafnamiento al aprendiz, prever
el planteamiento de una actividad en
la cual se le solicite al aprendiz
relacionar significante con significado.

Estudiante # 10 Motivar al aprendiz
durante el proceso de lectura, prever
la posibilidad de escoger el medio y la
forma de entregar la evidencia.

Estudiante # 13 Tener presente la
posibilidad de entregar la informacion
en un formato diferente el cual puede
ser un video o archivo de audio o
texto digital con el cual el estudiante
pueda utilizar herramientas
tecnoldgicas en el proceso de lectura.

Estudiante # 4 Ofrecer un plan de
trabajo en el cual se detalle las
actividades a realizar, bibliografia y los
pasos a seguir, se podria tener en
cuenta la posibilidad de recibir la
evidencia en un periodo posterior al
establecido inicialmente.

Estudiante # 9 Flexibilidad en formato
y metodologia utilizados para recibir
la informacidon con el objetivo de
brindar mas confianza al estudiante
en la realizacion de la actividad,
proponer aspectos de interés para el
aprendiz en la entrega de la evidencia
relacionada con la lectura.

Estudiante # 11 Tener en cuenta el
punto de vista del aprendiz de como
le gustaria desarrollar la actividad vy si
es viable su propuesta permitir que la
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desarrolle a su manera.

Estudiante # 3 Prever la posibilidad de
entregar la informacién expuesta de
forma oral en diferentes formatos con
los cuales el aprendiz pueda escoger
segun sus preferencias, prever la
posibilidad de recibir la actividad
después de los tiempos establecidos
dejandole claro que no va a tener la

misma calificacién que los
compafieros que la entregaron a
tiempo.

Estudiante # 2  Proporcionar las
herramientas que le permitan realizar
la lectura y la actividad propuesta
como evidencia (Lectores de texto y
conversor de voz a texto), ofrecer
espacios en el ambiente de clases a
Estudiante # 2 que le permitan
demostrar sus habilidades
colaborativas y donde reunirse con
sus compafieros a compartir sus
diferentes puntos de vistas, proponer
aspectos de interés para Alva en el
desarrollo de la evidencia relacionada
con la lectura.

Estudiante # 16

Proporcionar la informacion en
formato digital, con el propésito de
aprovechar la facilidad que tiene el
aprendiz con el Hipertexto.

Tareas
Clase

en

Estudiante # 5 Puede sentirse intimidado
para dar una opinién en publico, No ofrecer
las tareas en formato digital que facilite la
utilizacion de herramientas asistivas, no
contar con herramientas asistivas por parte
del aprendiz.

Estudiante # 6 El aprendiz no tenga
disposiciéon para realizar tareas en clase
recibidas en texto impreso.

Estudiante # 15 El contexto de la actividad no
permita al aprendiz demostrar su habilidad
musical y expresion escrita.

Estudiante # 8 Puede tener problemas en el
desarrollo de las actividades en clases en los

Estudiante # 5 Generar en el
ambiente de clases un clima relacional
positivo y de respeto por las
diferencias, que contribuya a evitar la
inhibicion y la pasividad que pueden
manifestar los alumnos en las
relaciones con los demas y en la
realizacién de las tareas académicas,
proporcionar las tareas en formato
digital y herramientas tecnoldgicas
como (Lectores de pantalla vy
conversor de voz a texto).

Estudiante # 6 proporcionar las tareas
en formato digital con el propdsito de
involucrar las preferencias que tiene
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tiempos establecidos por el instructor para la
entrega de evidencia, el planteamiento de las
actividades no motiven al aprendiz lo
suficiente para alcanzar los objetivos.

Estudiante # 14 Puede tener dificultad para
ver una explicacién en el tablero, no ofrecer
un buen escenario durante el desarrollo
clases que facilite al aprendiz demostrar las
habilidades que tiene en analisis y solucién
de problemas y realizar criticas constructivas.

Estudiante # 12 Puede desconcentrarse
facilmente cuando realiza actividades en
clase debido a que presenta cansancio visual
con mucha frecuencia, puede presentar
problemas para expresar de forma escrita el
desarrollo de las actividades debido a que
confunde palabras y letras cuando lee, puede
ser confiado al momento de realizar las
actividades.

Estudiante # 1 Puede tener problemas para
investigar online y en biblioteca, no hacer
mucho énfasis durante el planteamiento de
las tareas en imdagenes y grafico.

Estudiante # 7 Puede tener dificultad para
interpretar lo solicitado para el desarrollo de
la actividad, puede presentar poco interés en
actividades tedricas.

Estudiante # 10 Puede desanimarse para
realizar actividades que no estén acorde a las
preferencias del aprendiz.

Estudiante # 13 Puede presentar problemas
al completar las tareas si estas no se orientan
desde las habilidades del aprendiz.

Estudiante # 4 Puede presentar problemas
de bajo rendimiento académico debido a que
no entrega las actividades a tiempo o las
realiza con un contenido pobre.

Estudiante # 9 puede distraerse y distraer a
los compafieros cuando el instructor realiza
una exposiciéon oral debido a que el aprendiz
se le dificulta las presentaciones orales y el
interés de este se enfoca en los videojuegos.

Estudiante # 11 Puede presentar problemas
para realizar tareas de consulta debido a que

la aprendiz por el hipertexto.

Estudiante # 15 Proponer aspectos de
interés para Estudiante # 15 en el
desarrollo de la evidencia relacionada
con la tarea en clase.

Estudiante # 8 Hacer entrega de un
cronograma y listas de chequeo para
el desarrollo de las actividades,
solicitar avances lo cual va ir
quedando evidenciado en la lista de
chequeo, proponer aspectos de
interés en el planteamiento de las
tareas.

Estudiante # 14 Proporcionar las
tareas en diferentes formatos, ofrecer
la posibilidad a Estudiante # 14 de
expresar su punto de vista desde el
desarrollo de las tareas lo cual puede
ser complementario para los
compafieros.

Estudiante # 12 Propiciar espacios
para realizar pausas activas, Brindar la
posibilidad al aprendiz de entregar
avances con el propédsito de ayudarlo
a obtener mejores resultados, tener
presente la posibilidad de recibir la
evidencia en un formato diferente al
texto escrito.

Estudiante # 1 Solicitar una
bibliografia de los lugares online,
libros impresos y digitales de los
cuales obtuvo informacién para el
desarrollo de la tarea, ayudar al
aprendiz a filtrar la informacion
obtenida, proporcionar una secuencia
de los temas relevantes los cuales le
pueden servir como guia para el
desarrollo de la actividad, proponer
aspectos de interés para el aprendiz
en el desarrollo de la actividad.

Estudiante # 7 Indagar cual es la
dificultad que se le presenta a la
aprendiz para el desarrollo de Ia
actividad, brindar asesoria teniendo
en cuenta las dificultades expresadas
anteriormente con el propdsito de
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estas no van a estar dirigidas desde las
preferencias que tiene el aprendiz por el arte
ya que la estructura curricular del programa
no se relaciona con sus intereses.

Estudiante # 3 Puede presentar problemas
para desarrollar las tareas en clases cuando
la evidencia a entregar se base en una
presentacion oral.

Estudiante # 2 Presenta problemas para
realizar actividades que requieran
desplazamiento debido a la dificultad
ocasionada por la hemiplejia izquierda, que
no se aproveche las habilidades
colaborativas.

Estudiante # 16

El formato en que se planteen las actividades
y se soliciten las evidencias no sea del interés
del aprendiz, puede presentar problemas al
terminar las tareas en los tiempos
establecidos.

ayudar al aprendiz a cumplir con el
desarrollo de la tarea, dar a entender
al estudiante que las actividades
tedricas son complementarias de las
tareas practicas .

Estudiante # 10 Proponer aspectos de
interés para Wilder en el desarrollo de
la evidencia relacionada con la tarea
en clase, realizar procesos de
motivacidn previos a la realizacion de
la actividad, explicar cudles podrian
ser las posibles consecuencias de no
realizar las actividades asignadas,
brindar reconocimiento al aprendiz
cuando realice una actividad.

Estudiante # 13 Proponer aspectos de
interés para el aprendiz en el
desarrollo de la evidencia relacionada
con la tarea en clase, reconocer al
aprendiz cuando se esfuerza por
obtener excelentes resultados.

Estudiante # 4 Brindar
acompafnamiento al aprendiz durante
el desarrollo de las actividades, prever
la posibilidad de recibir las evidencias
en periodos diferentes a los
establecidos por el instructor siempre
y cuando el estudiante muestre
interés, solicitar acompafiamiento
psicolégico para el aprendiz desde
bienestar quienes son los encargados
de ofrecer este servicio, recordar al
aprendiz las consecuencias que
pueden originar su bajo rendimiento,
en caso de no mostrar mejoras en su
proceso formativo se procedera de la
siguiente manera ( llamado de
atencion verbal, llamado de atencion
escrito, refuerzo , reporte a comité
de evaluacién en el cual se determina
cuales serian los pasos a seguir que
podrian  ser condicionamiento de
matricula y plan de mejoramiento, en
caso de no superar se reporta
nuevamente a comité quien de
termina cual seria su nueva situacion.

Estudiante # 9 Proporcionar la
informacion en diferentes formatos,
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ofrecer herramientas tecnoldgicas
como lectores de pantalla que le
puedan ayudar a comprender mejor la
informacion.

Estudiante # 11 Propiciar espacios al
aprendiz en los cuales pueda realizar
consultas en internet relacionadas
con los temas de interés después de
haber realizado las tareas, realizar un
proceso de motivacién previo al
desarrollo de cada actividad.

Estudiante # 3 Ofrecer la posibilidad
de entregar la evidencia en el formato
y medio que se ajuste mas a las
preferencias del aprendiz.

Estudiante # 2 Plantear las actividades
de tal modo que el aprendiz no
requiera desplazarse de un lugar a
otro, proporcionar las herramientas y
materiales de trabajo en el ambiente
de clases, ofrecer la posibilidad al
aprendiz de demostrar sus habilidades
colaborativas.

Estudiante # 16 Proporcionar la
informacion en formato digital, con el
propésito de aprovechar el interés del
aprendiz por los archivos digitales,
realizar seguimiento al desarrollo de
la actividad con el propdsito de
retroalimentar cuando sea y de esta
forma facilitar que el aprendiz cumpla
con la entrega de las actividades en
los tiempos establecidos.

Diagrama
(Mapa
Conceptual)

Estudiante # 5 Puede tener dificultad para
crear el mapa conceptual debido a la falta de
herramientas asistivas para desarrollar la
tarea.

Estudiante # 8 Puede tener problemas para
realizar el mapa conceptual con los
requerimientos establecidos debido a que se
distrae facilmente, ademas esa situacidn
puede convertirse en una barrera cuando el
estudiante debe realizar actividades en
parejas, puede ser muy confiado debido a
que el mapa conceptual es una actividad
estructurada en la cual el aprendiz

Estudiante # 5 Proporcionar
herramientas tecnoldgicas (Lector de
texto, conversor de voz a texto) que le
puedan facilitar la labor.

Estudiante # 8 Solicitar avances al
aprendiz los cuales pueden ser
verificados a través de una lista de
chequeo, realizar llamados de
atencién cuando el aprendiz  este
realizando desorden y provocando
distraccién en los companeros.

Estudiante #1 Brindar pautas para la
creacion del mapa conceptual, realizar
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demuestra mucho interés.

Estudiante # 1 Puede tener dificultad al
momento de organizar la informacidn
relevante del mapa conceptual.

Estudiante # 10 no aprovechar la habilidad
del aprendiz por la fotografia y los graficos.

Estudiante # 4 Puede desistir facilmente de
realizar el mapa conceptual, Realizar la
actividad a ultimo momento.

Estudiante # 11 Puede tener dificultad para
desarrollar el mapa con informacién sobre
saliente, no haya disposicion de Juan para
realizar la actividad segun sus preferencias.

Estudiante # 3 Puede tener dificultad para
entender las explicaciones relacionadas con
el desarrollo de la actividad, el
planteamiento de la tarea no despierte el
interés del aprendiz.

Estudiante # 2 Dificultad para manipular
mouse y teclado, Durante el desarrollo del
mapa conceptual no se aproveche las
habilidades colaborativas del aprendiz,
presenta problemas para moverse de un
lugar a otro, la tarea no despierte el interés
del educando por las tareas estilo libre.

seguimiento  durante todo el
desarrollo del mapa conceptual para
realizar sugerencias en caso de surgir
la necesidad, solicitar al aprendiz
mostrar la informacidn a utilizar para
crear el mapa, brindarle pautas para
filtrar informacion relevante la cual ha
de utilizar para crear el mapa.

Estudiante # 10 Proponer aspectos de
interés para el aprendiz en la creacion
de la actividad del mapa mental.

Estudiante # 4 Propiciar espacios en
los cuales el aprendiz exponga como
le gustaria realizar el mapa
conceptual, con el propdsito de que
se sienta como y seguro al momento
de realizar la actividad, animar con
frecuencia al aprendiz para seguir
adelante, prever la posibilidad
entregue el desarrollo del mapa
conceptual por fases las cuales al ser
culminadas se obtendra la totalidad
de la actividad.

Estudiante # 11 Realizar seguimiento
personalizado al aprendiz durante el
desarrollo del mapa conceptual,
realizar las respectivas sugerencias en
los casos que sean motivarlo durante
el desarrollo de la actividad.

Estudiante # 3 Proporcionar la
explicacién de la actividad en
diferentes formatos con el propdsito
de hacer de esta una tarea mas
accesible, al momento de proponer la
actividad informar a los aprendices
que tienen libertad de entregarla en
el formato y medio que sea de su
agrado.

Estudiante # 2 Proporcionar las
herramientas  tecnoldgicas como
lector de pantalla y conversor de voz a
texto que le ayuden a crear el mapa
conceptual a la aprendiz, Realizar
acompafnamiento durante el
desarrollo de la actividad.

Nota. Fuente: Autoria propia
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6.3.3 Descripcion

de métodos y materiales para el escenario Induccion a las

Comunicaciones Opticas

Tabla 15

Meétodos y materiales

TEM DESCRIPCION

Nombre del Material
o recurso digital:

Documento de apoyo en formato digital “ Induccién a las comunicaciones
6pticas”

Tipo de Material o
recurso digital:

Documento

Descripcion:

Este recurso consiste en un archivo en formato digital en el cual se hace una
descripcion de los diferentes tipos de fibra dptica y sus caracteristicas.

Justificacion de uso:

Este recuso sera utilizado ya que es de gran ayuda para los aprendices con visidon
reducida y ceguera mediante la utilizacién de lectores de pantalla, lector de texto
a voz alta. Ademas ayuda en el proceso de aprendizaje para estudiantes con
déficit de atencidn los cuales en una entrevista previa informan que les gusta
escuchar musica y basdndose en sus preferencias podemos determinar que es
una gran oportunidad de motivar a los educandos mediante la utilizacién de las
herramientas adecuadas.

Descripcion de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material
o recurso digital:

TEM DESCRIPCION

El documento de apoyo estard en formato digital el cual ha de ser entregado a
los aprendices quienes dependiendo de su capacidad utilizaran las herramientas
tecnoldgicas adecuadas como por ejemplo lectores de pantalla, lector de texto a
voz alta, entre otros.

Funciones de cada una de las capas de los diferente modelos de red.

Tipo de Material o
recurso digital:

Software

Descripcion:

Con el uso de este recurso se pretende que el aprendiz sea capaz de interpretar
la informacidn existente en el material de apoyo y actividades relacionadas con el
desarrollo de la competencia.

Justificacion de uso:

Con este recurso se pretende facilitar la construccidon de conocimiento para los
aprendices con capacidades diferentes mediante la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas que faciliten al aprendiz desarrollar sus destrezas y habilidades para
un buen desempeiio en el campo laboral.

de
de

Descripcion
elementos

Lector y magnificador de pantalla, aplicacion para controlar el mouse con los ojos
y rostro, navegador web inclusivo.
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accesibilidad a tener
en cuenta:

TEM

Nombre del Material
o recurso digital:

DESCRIPCION

Multimedia “Tipos de fibra dptica”

Tipo de Material o
recurso digital:

Video

Descripcidn:

En este video se dard una explicacion relacionada con la fibra Multimodo vy
Monomodo.

Justificacion de uso:

Este recurso es ya que por ser una multimedia tiene audio que puede ser de
mucha utilidad para personas con problemas visuales, ademas el video sirve
como apoyo para personas con problemas de motricidad, déficit de atencién vy
para aprendices que no tienen ningun tipo de discapacidad.

Descripcién de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material
o recurso digital:

TEM DESCRIPCION

El video debe contener texto alternativo donde se describe el contenido de este.

Multimedia “Caracteristicas de la fibra dptica”

Tipo de Material o
recurso digital:

Video

Descripcién:

En este video se dara una explicacion relacionada con las caracteristicas de la
fibra Multimodo y Monomodo.

Justificacion de uso:

Este recurso es ya que por ser una multimedia tiene audio que puede ser de
mucha utilidad para personas con problemas visuales, ademas el video sirve
como apoyo para personas con problemas de motricidad, déficit de atencién vy
para aprendices que no tienen ningun tipo de discapacidad.

Descripcién de
elementos de
accesibilidad a tener
en cuenta:

Nombre del Material
o recurso digital:

TEM DESCRIPCION

El video debe contener texto alternativo donde se describe el contenido de este.

Multimedia “Componentes dpticos”.

Tipo de Material o
recurso digital:

Video

Descripcidn:

En este video se dara una explicacién relacionada con los componentes que se
pueden utilizar en un enlace dptico y sus caracteristicas.
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Justificacion de uso: El video por ser una herramienta multimedial tiene audio que puede ser de
mucha utilidad para personas con problemas visuales, ademas sirve como apoyo
para personas con problemas de motricidad, déficit de atencion y para
aprendices que no tienen ningun tipo de discapacidad.

Descripcion de | El video con texto alternativo donde se describe el contenido del video.
elementos de

accesibilidad a tener

en cuenta:

TEM DESCRIPCION

Nombre del Material | Plataforma Educativa ATUTOR
o recurso digital:

Tipo de Material o | Pagina Web
recurso digital:

Descripcion: En esta plataforma podran encontrar el contenido de las actividades y la
informacion garantizando un contenido accesible.

Justificacion de uso: Con este recurso se pretende que el aprendiz sea capaz de interpretar la
informacion sin importar el nivel de discapacidad que tenga, ayudandolo en la
construccidn de su conocimiento en una forma dindmica y emotiva garantizando
que su aprendizaje sea inclusivo mediante la utilizacién de las herramientas
tecnoldgicas que mas se ajusten a sus necesidades.

Descripcion de | Utilizar un Lector Navegador de internet, magnificadores de pantalla para los
elementos de | aprendices con visién reducida o ceguera.

accesibilidad a tener

en cuenta:

Nota. Fuente: Autoria propia

6.4 Resumen de la etapa de diseino

Como se muestra en el desarrollo de esta seccion, en la etapa de disefio se definieron los
métodos y materiales a utilizar en la creacién del REA. También se identificaron las
barreras que pueden producir estos métodos y materiales y como estas barreras pueden
ser superadas. Por ejemplo, los formatos en los que se presentaron los documentos de
apoyo para la formacion hicieron fuerte énfasis en el texto impreso, lo cual fue
considerado como una barrera para personas con baja vision o ceguera. Para dar solucion
a dicha barrera se proporciond a los estudiantes la informacion en formato digital, se
ofrecieron ademds herramientas tecnoldgicas como lectores y magnificadores de pantalla
qgue facilitaron el desarrollo de las actividades, en especial la realizacién de las lecturas
auténomas propuestas por el instructor.

Otra barrera detectada durante el desarrollo de la investigacion fue que la metodologia
aplicada durante las clases magistrales no despertd el interés del aprendiz, ya que este
prefiere tareas de ensamble y desensamble, para lo cual se propuso como solucién
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realizar practicas de laboratorios donde el estudiante pueda construir el conocimiento y
demostrar las habilidades.

7 FASE DE DESARROLLO

Como se habia mencionado en la descripcion general de la metodologia, esta fase hace
alusion a la creacién de los contenidos del REA propuesto. La fase de desarrollo esta
dividida en 2 subfases que son, la estructuracién y desarrollo de los contenidos, y el
seguimiento de los lineamientos de accesibilidad.

7.1 Estructuracion y desarrollo de los contenidos

Como se menciono anteriormente, la plataforma seleccionada para el desarrollo de los
contenidos del REA planteado fue la plataforma Atutor debido a sus caracteristicas de
accesibilidad. En concreto, se desarrollaron los contenidos de aprendizaje representados
en la figura 8.

Encabszado 1
__Encabezado 2
Plataforma ATutor (Ot bt ), ot
Titulos y Subtitulos
/ __Anclas y Eniaces
‘ Lista Ordenadas y no ordenadas
Parrafo :
— L Accesibles
__Cambios de ldiomas
Texto Alternativo
Definir I3 estructurs | s
del curso 3 Imagenes &
( *‘ Direccian y Cédigadsl Lengugis
Unidad 1: Stemas de numeracion Descripcién Laga
Unidad 2: Modelos de Red I Definir Cada Una de Las = 5 Formatos y Fuente del video
ol Unidades DISERIO INCLUSIVO PARA LA COMPETENCATECNICA | Uglizaci6n de Imégenes, \ideos y Tablas (R
Unidad 3: troduccitnalas dc Anrendizaiy “IMPLEVENTAR LA ESTRUCTURADE LARED" = Teniendo en Cuentalos Lineammientos <, \/%ecs 0 Recumo y Texto Mermafivo
i rendizaj Rl
comunicaciones 2 i de Accesibilidad T Archivo Aternativ de Video
dpticas
o _Resumen
. Busqueds de Contenido -~ ‘_ Direccion del Lenguaje
Internet 5+ Refe: - /
o 1 i | Tablas ©asignacién del titulo a tablas y
1 configuracién de celdas
i Bienvenida y Profesores
b Descripcion General
= — Resultados de Aprendizaje
Seccion de Prel =)

Competencias y Conocimientos

Descripcion de la Evaluacion

Actividades y evaluacién

Figura 8. Desarrollo del objeto de aprendizaje en la plataforma Atutor

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espafa.
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7.1.1 Herramientas de creacion utilizadas
Las herramientas utilizadas en el proceso de creacion del REA fueron:

Contenidos textuales: Editor TyniMCE de la Plataforma Atutor
Editor de sonido: Software para modificar archivos de audio
Editor de videos: Programa para editar archivos en formato multimedia

Editor graficos: Programa para editar imagenes
7.1.2 Consideraciones en el proceso de creacion de los contenidos

Definir encabezados para titulos y subtitulos

Los encabezados son utilizados para definir la jerarquia de los titulos en una pagina. En
esta investigacion se utilizaron los que se describen a continuacion:

Encabezado 1.

En la plataforma Atutor el encabezado 1 hace referencia al titulo de la pdgina o subpdgina
donde se va a desarrollar el contenido del curso (Ver imagen 9).

Encabezado 2.

El encabezado 2 es utilizado para algunos subtitulos, es decir titulos de importancia en las
subsecciones de la pagina web en la plataforma Atutor (Ver imagen 9).

Encabezado 3.

Los titulos con encabezados 3 son considerados subtitulos de un encabezado 2 como se
puede observar en la figura 9.

Encabezado 1

Encabezado 2

Encabezado 3

Figura 9. Estructuras de encabezados en la plataforma Atutor.

Fuente: Autoria propia
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Modelo de referencia OSl

Capas del Modelo OSI1

Capa 1

Capa 2

Capa 3

ICapa 7

Figura 10. Ejemplo de encabezados creados en la plataforma Atutor para el tema modelo de
referencia OSI

Fuente: Autoria propia

Consideraciones sobre los pdrrafos

Los pdarrafos son los fragmentos en los cuales se desarrolla la tematica de cada unidad, en
el caso de la plataforma Atutor se utilizo la configuracién de los siguientes parametros: Se
escogio la opcion de parrafo para definir el formato del texto, tipo de fuente Arial y
tamanfio de la fuente 14.

Anclas y Enlaces
Para el desarrollo del proyecto se utilizaron anclas para dirigirse desde el final de la pagina

oA

al inicio de esta como se puede constatar en la plataforma Atutor ™¢°  ademas se
utilizaron enlaces para referencia el origen de los videos y las paginas de los autores de la

informacidn relacionada en la plataforma. Para proceder a configurar los anclas se da click

L

en el icono en edicién de la pagina.

Listas Ordenadas y no Ordenadas Accesibles

Las listas ordenadas es un conjunto de elementos que se deben presentar en un orden
definido. En este tipo de lista el orden es importante para transmitir la informacion de
forma correcta para que sea comprensible, como por ejemplo los pasos a seguir en la
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conversidon de un numero Binario a Decimal. Para configurar una lista ordenada damos

—
. . . . i— . .

click en el siguiente icono *— ubicado en la barra de herramientas en la plataforma

Atutor.

Caso contrario es una lista no ordenada en la cual el orden no es necesario para transmitir
la informacién y que esta sea comprendida, como por ejemplo al momento de describir
las caracteristicas de la fibra dptica. Para configurar una lista no ordenada damos click en

el siguiente icono := ubicado en la barra de herramientas en la plataforma Autor.

Cambio de Idiomas

Es muy importante especificar el idioma de una palabra cuando estd en un lenguaje
diferente al de la pagina web, ademas esto facilita la comprension de la informacién a los
aprendices que utilizan ayudas técnicas para interpretar el contenido, como es el caso de
un estudiante con dificultad visual que utilice un lector de pantalla.

Un ejemplo de esta configuracion se puede ver en la unidad 3 cuando se describen los
tipos de conectores que son utilizados para la fibra éptica, en el que se encuentra el
conector “conector ST” (Straight Tip), donde la palabra que esta entre paréntesis
esta escrita en el idioma Inglés, para realizar dicho proceso se da click en el

. . . =
siguiente icono €

Utilizacion de imdgenes, videos y tablas teniendo en cuenta los lineamientos de
accesibilidad

Imdgenes

El primer paso para trabajar con las imagenes fue subirlas a la plataforma en la carpeta
correspondiente y posteriormente insertarla en la pagina deseada.

Para configurar los parametros de accesibilidad de las imagenes se debe dar click en el
iconoié .

Texto Alternativo

Todas las imagenes utilizadas en el REA desarrollado en la plataforma Atutor tienen texto
alternativo, cuya funcion es mostrar informacioén relacionada a la imagen cuando esta no
se encuentra disponible para los navegadores web o deben ser leidos por el lector de
pantalla para estudiantes con baja visidn o ceguera (Ver figura 11).
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General Apariencia Avanzado Repositoric ALTER-NATIVA

General

URL de |3 imagen [BinDec/1.5pg |

Texto alternativo [#signames las potencias a cada bit empezande en la pq

Titule [imagen de los resultados. dos a la cerc hasta dos a la

1001101

Vista previa

2" 2° s =2

2?
128,64, 32, 16,38 .

Figura 11. Configuracion texto alternativo y titulo

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espafiia.

Titulo de la imagen

Hace referencia a las palabras que salen al momento de ubicar el cursor sobre la imagen,
con lo cual se facilita la comprension de los datos para los aprendices que utilizan
herramientas tecnolégicas como lectores de pantalla para interpretar la informacién. Cada
una de las imagenes tiene un titulo configurado que hace relacidn a esta (Ver figura 11).

Direccion y cddigo del lenguaje

Atutor ofrece la funcionalidad de definir la direccién y cédigo del lenguaje. En la seccién
de direccion del lenguaje se escoge la opcidon de izquierda a derecha para indicar a los
lectores de pantalla como debe realizarse el proceso de lectura, ademas se asigna como
cadigo del lenguaje las letras “es” que hacen referencia al idioma espafiol, como se puede
observar en la figura 12.
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Repositoric ALTER-NATIVA

Direccién del lenguaje [Tzquierda a derecha v

Cédigo del lenguaje le= |

Mapz de imagen [ ]

Vinculo para descripcién larga | ]

Figura 12. Configuracion de los parametros de direccion y codigo del lenguaje

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espana.

Descripcion larga

Esta es utilizada en algunas imagenes del curso desarrollado en la plataforma Atutor
cuando la descripcidn realizada en el texto alternativo no es muy completa y por ende no
permite interpretar toda la informacion de forma adecuada.

La descripcion larga fue creada en la carpeta donde se encuentra la imagen y
posteriormente se copid el enlace de la ubicacion de esta para pegarlo en la seccion de
vinculo para descripcion larga como se muestra en la figura 12.

Videos

Los videos utilizados para complementar el proceso de formacién fueron editados para
brindar mayor accesibilidad de los datos a los aprendices, como por ejemplo se le
agregaron subtitulos con el propdsito de facilitar a los estudiantes con visidon reducida
poder acceder a la informacién a través del lector de pantalla.

A continuacion se describen algunos parametros que fueron configurados en las
propiedades de los videos dando click en el icono de videos con subtitulos y audio

descripciones ﬁ .

Formatos y Fuente del Video

Los formatos soportados en la plataforma Atutor para los videos son (.mp4, .flv, .m4v,
.mov, .f4v). Para el presente proyecto se utilizaron video en formato .mp4, (Ver figura13).

137



Datos del video

Fusnte (URL complets comenzande par hetp://): —

Figura 13. Configuracion formatos y fuente del video

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espafia.

En relacién a la fuente de los videos, estos fueron tomados de YouTube, para lo cual se
hizo la salvedad de referenciar cada uno de ellos para no infringir los derechos de autoria.
En la sesion de fuente se pega la URL desde donde fue tomado el video (Ver figura 13).

Recurso y texto alternativo

Como recurso alternativo se realizé una descripcién larga del video en la cual se expresa
textualmente lo comentado por el narrador del video que estard disponible cuando los
navegadores no puedan reproducir el video.

En el parametro referente al texto alternativo se realizé una breve descripcion del
contenido del video con el propdsito de facilitar la interpretacion de la informacién de una
forma mas accesible (Ver figura 14).

Archivo alternativo de video

Este recurso se utilizd con el propésito de ofrecer a los estudiantes un archivo de video en
formato WebM el cual estara disponible para la descarga cuando el Archivo original este
corrupto.
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decs con subfitulos y audiodescripciones "X |

Insertar Video || Alternativas al Video Codigo Fuente

URL a Recurso Alternativo y Texto Alternativo

URL del recurse alternative al video: [pavrvi-youtube.com/ 7888EW

Texto alternativ

el video

Aqui se hace una brew.

Alternativa 1

afa la alternativa: [Descarga este video en formate we

e alternativa al video: |_seleccionar archiva | Ningi..onade |

=fia la alternativa: [ |

e alternativa al video: |_Seleccionar archiva | Ningi..onade |

iva al video: |_seleccionar archiva | Ningi..onade |

3

Figura 14. Configuracion de alternativas al video para cumplir con parametros de accesibilidad

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espafiia.

Para convertir el video en formato mp4 a WebM se utilizd el convertidor online
Onlineconvert.com (Online-Convert, 2009).

Tablas

En esta seccidn se describen los parametros configurados en las tablas que permiten que
estas sean mas accesibles, como por ejemplo el resumen, Direccion del lenguaje,
asignacion de titulos y configuracién de celdas. Dichos parametros ayudan a una persona
ciega o con baja visiéon a comprender la informacién.

Para proceder a configurar los pardmetros de la tabla previamente de se debe dar click en

. . = A , .
el icono insertar una nueva tabla = asignando el nimero de filas y columnas que la
conformaran.

Resumen

El resumen es un pardmetro que se configura pero no sera visible a simple vista en el
editor, simplemente serd detectado por los lectores de pantalla anuncidndole a los
usuarios la informacion especificada en este campo (Ver figura 15).

Direccion del lenguaje

Este parametro se configura para indicar a los lectores de pantalla el sentido en que
deben de leer el texto, en el presente proyecto la direccion corresponde de “Derecha a
lzquierda” y el cédigo del lenguaje corresponde a las siglas “es” que hacen referencia al
idioma espafiol.
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General Avanzado

r Propiedades avanzadas

1d |

Resumen lAqul' va el resumen de la tabla

Estile |

Cadigo del lenguaje |e5

Imagen de fondo |

Fecuadro | -- Minguno -- h |
Feglas | -- Minguno -- h |
Ll

Direccidn del lenguaje | Izguierda a derecha

Color del borde I:l
Color de fondo I:l

Figura 15. Configuracion de resumen y direccion del lenguaje

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espaia.

Asignaciodn del Titulo a Tablas y Configuracion de Celdas

El texto del titulo es asignado en la primera fila de la parte superior de la tabla, el cual se
le informa al usuario cuando est3 utilizando un lector de pantalla (Ver figura 16).

COOMWERSION ENTRE DECIRVSL
BINARICO W HE X SADDECTILSE

DECIMLAL |[[BINARIO| [HE X ADE CIVLAL
=] [aTaTaTa] =]
R ooo L]
= oo10 =
< oo <]
- o100 -
s o101 s
IS o110 ]
- of111 -
= aAooo =
L=} oo L=}
a0 4010 L=
a1 E=EE] a1
= ERT=T=1 =
13 1101 13
A 1110 R
s EEEE] s

Figura 16. Ejemplo de tabla Accesible

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espaia.
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Para la tabla mostrada en la figura 16, creada en la plataforma Atutor, los sistemas de
numeracion Decimal, Binario y Hexadecimal, corresponden a los encabezados de cada
columna, lo cual debe ser configurado para que el lector de pantalla pueda interpretarlo
correctamente.

Para proceder con la configuracién de los encabezados damos click en el icono = 1o cual
abre una ventana (Ver figura 17) en la que se configuran los parametros de la celda como
por ejemplo Alineacidn, Alineacion vertical, Tipo de celda y Alcance. En el tipo de celda se
escoge la opcidon “Encabezado” y en el Alcance la opcién escogida es “Columna”, es decir
el encabezado se aplica para toda la columna.

General || Avanzado
Propiedades generales
Alineacién | Centrade v | TPe 92 [ abezade ¥ |
celda
Alineacién F
C do ¥ | Alcanc Co v
iy entra | Alcance [Columna |
P i Y S —
Clase
[ Actualizar celda actual v

Figura 17. Propiedades de la Celda

Fuente: Elaboracién propia basado en Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).
Sevilla, Espana.

Seccion de Preliminares

En esta seccién se da una breve descripcion de cdmo serda desarrollado el curso
considerando las siguientes subsecciones:

Bienvenida y Profesores

En este item se da a conocer un mensaje de bienvenida a los aprendices que van a hacer
parte de la prueba piloto, ademas se dan a conocer los docentes que van a participar en el
proceso formativo.

Descripcion General

Aqui se especifica cual va a ser el contenido del curso desarrollado para la prueba piloto,
ademas se hace una breve descripcién de las unidades a desarrollar.
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Resultados de Aprendizaje

Los resultados de aprendizaje son enunciados que estan asociados a las Actividades de
Aprendizaje y Evaluacién, que orientan al Instructor y al Aprendiz en la verificacidn de los
procesos cognitivos, motores, valorativos, actitudinales y apropiacién de los
conocimientos técnicos tecnoldgicos requeridos en el aprendizaje (SENA, 2013).

Competencias y Conocimientos

En el SENA todo programa de formacién estad dividido en competencias, la cuales son
programadas trimestralmente.

La competencia desarrollada en el presente trabajo es “Implementar la estructura de la
red de acuerdo al disefio establecido a partir de normas técnicas internacionales” (SENA,
2012).

En esta seccidn se definieron los conocimientos previos que deberian tener los aprendices
al momento de empezar el desarrollo de la competencia, como por ejemplo Solucionar
operaciones aritméticas como suma, resta, multiplicacion y division.

Descripcion de la Evaluacion.

En esta seccidn se da a conocer cdmo se va a realizar el proceso de evaluacién y cudles
son los criterios a tener en cuenta para determinar si un aprendiz es competente o aun
no lo es.

Actividades y Evaluacion

En esta seccidn estan definidas las actividades a realizar y la forma en que seran
evaluadas para determinar segun los resultados de aprendizaje, si el aprendiz es
competente o aun no lo es.

7.2 Seguimiento de los lineamientos de accesibilidad

Durante todo el proceso de desarrollo del REA propuesto se hizo un seguimiento de la
accesibilidad de los contenidos web que iban siendo desarrollados.

A continuacidén se describen las aplicaciones utilizadas para apoyar el seguimiento a la
creacioén de los recursos educativos de forma accesible.
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7.2.1 Video Pad Editor

Esta aplicacion es una herramienta de edicion de video la cual fue utilizada para agregar
los subtitulos (Up To Down, 2009).

7.2.2 OnlineConvert

Este conversor gratuito online permite convertir un video al formato WebM, basado en el
cddec VP8. Este conversor fue el utilizado para convertir los videos en MP4 a el formato
WebM, el cual serd utilizado como un recurso alternativo en caso tal de que el video en
MP4 no esté disponible para los navegadores (Online-Convert, 2009).

7.2.3 NVDA

Es un lector de pantalla para Microsoft Windows gratuito. Es un proyecto de software
libre, por lo que también estd disponible el cddigo fuente del programa de forma gratuita
(Universidad de Alicante, 2007).

7.2.4 JAWS

Es considerado uno de los mejores lectores de pantalla, el cual fue utilizado por el
aprendiz con ceguera (Universidad de Alicante, 2007).

7.2.5 Reconocimiento de Voz

Esta aplicacidén hace parte del sistema operativo Windows con la cual se puede controlar
el computador mediante comandos de voz y realizar dictados a editores de textos como
Word y wordpad, Ademas permite llenar formularios web (Microsoft, 1998). Durante el
desarrollo de la prueba piloto se did a conocer esta aplicacién pero su uso no fue muy
avanzado (Microsoft, 1998).

Para validar los objetos de aprendizaje se utilizé la metodologia LORI (Learning Object
Review Instruments) con la cual se puede medir la calidad del contenido, alineacién de los
objetos de aprendizaje, evaluacién y adaptacion, Accesibilidad, entre otros aspectos
(Leeremiddel.dk, 2008).
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8 FASE DE EVALUACION

8.1 Evaluacion de Accesibilidad del Recurso Educativo en Atutor

La evaluacién de accesibilidad del REA generado en la fase de desarrollo fue realizada por
estudiantes de doctorado de la Universitat de Girona, quienes son expertos en
accesibilidad de contenidos web.

Los evaluadores utilizaron un instrumento denominado evaluacion de accesibilidad web
(Avila, 2014). Este instrumento evalua la accesibilidad de los contenidos web analizando 8
posibles elementos de los mismos que han sido definidos como los mas usados por los
profesores en la creacién de contenidos educativos: Encabezados de nivel, Imagenes,
Tablas, Enlaces/hipervinculos, Listas de definiciones, Videos, Abreviaturas y acronimos.
Para la evaluacion de cada elemento se definen una serie de preguntas relacionadas. Las
preguntas del instrumento de evaluacion de accesibilidad web consisten en identificar si
los elementos creados por el profesor en su recurso educativo cumple o no con los
lineamientos de accesibilidad. Las opciones para cada pregunta son SI, NO y No aplica.
Ademas, se pueden agregar comentarios para cada pregunta.

Para ver los resultados de la evaluacién de accesibilidad completa (Ver Anexo 2).

En la tabla 16 se da una descripcion resumida de los resultados de la evaluacion de los
elementos de accesibilidad utilizados en el desarrollo del REA, planteandose las soluciones
gue se implementaron para la mejora del recurso.
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Tabla 16

Resultados de la evaluacion de accesibilidad

ELEMENTOS DE ACCESIBILIDAD

RESULTADO EVALUACION

SOLUCION

Encabezados de nivel

Orden de los titulos es correcto
pero se presentan algunas
discrepancias en el tipo de
encabezado. Ademas algunos
titulos carecian de texto.

Se procedid a definir el tipo de
encabezado segln la estructura
de los temas a tratar en cada
una de las unidades del curso
desarrollado en la plataforma
Atutor, en la cual se pueden
configurar desde el encabezado
lhastael6.

En relacion al resultado de
titulos con carencia de texto al
verificar por que se presentabla
el error se encontré que esto se
producia por espacios que
qguedaban con formato de
encabezado después de
presionar la tecla ENTER o
SUPRIMIR.

Imagenes

Las imdagenes poseen texto
alternativo pero algunas son
muy complejas y por ello es
necesario asignarle una
descripcion larga.

Se procedié a crear un archivo
en la plataforma Atutor en el
cual se detallaba en el contenido
de la imagen, posteriormente se
copid y pegd este en el campo
de descripcién larga.

Este proceso se realizé con el
propésito de hacer mas accesible
la informacién detallada en las
paginas del curso para personas
que utilizan herramientas
tecnoldgicas para acceder a la
informacién como por ejemplo
lectores de pantalla.

Tablas

Todas las  tablas  tienen
configurados los parametros
necesarios para ser accesibles

No aplican correcciones

Enlaces/hipervinculos

Todos los enlaces tienen titulo
qgue especifican su funcién pero
algunos no abren.

Se procedid a eliminar el enlace
gue estaba asignado a la palabra
Binario ya que este no era
necesario debido a que solo era

145




una palabra que hacia parte de
un parrafo. Ademas los enlaces
utilizados para referenciar la
pagina del autor especifican a
través del titulo a donde serd
dirigido el estudiante al dar click.

Listas de definiciones

No se Utilizan

No aplican correcciones

Videos

Todos los videos cumplen con los
lineamientos de accesibilidad.

No aplican correcciones

Abreviaturas y acronimos,

Algunos Acrénimos no estan
definidos como por ejemplo
TCP,IP.

Se procedid a asignar en el
campo de titulo el significado del
acrénimo con el propdsito de
cumplir con los lineamientos de
accesibilidad.

Nota. fuente: Adaptada de Avila, C. B. (2014). Open educational resource evaluation in a learning
management system. . In 7th International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI 2014).

Sevilla, Espaia.
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8.2 Evaluacion de Calidad del Recurso Educativo

Para evaluar la calidad de REA desarrollado se utilizé el instrumento LORI (Leeremiddel.dk,
2008), con el cual se analizé el contenido del recurso educativo teniendo en cuenta las
categorias de calidad de los contenidos, adecuacion de los objetivos de aprendizaje,
feedback (retroalimentacion), adaptabilidad, y motivacion.

Para observar el informe de calidad y accesibilidad (Ver Anexo 2).

En la tabla 17 se puede encontrar la descripcion de los resultados del informe de calidad
del REA, los comentarios provistos por los evaluadores y las soluciones implementadas .

Tabla 17

Informe Calidad relacionado con el REA

INFORME DE CALIDAD

iTEM RESULTADO COMENTARIO SOLUCION
(RESPUESTA)

Calidad de los 4/5 Se debe revisar en Se procedid a

contenidos algunas partes la mejorar la redaccién

redaccion. Por
ejemplo en la pagina
Actividades y
Evaluacion se
encuentra el siguiente
texto:

La actividad 1 del
Unidad 3 corresponde
al uso de tecnologias
o herramientas que
permitan al aprendiz
demostrar los
conocimientos
adquiridos mediante
la realizacion de una
tarea relacional en la

cual podra

adquirir las
habilidades
necesarias en relacion
al modelo NGN.

En ese texto hay
algunas palabras que
llevan tilde y otras
que deben revisarse

y ortografia de las
unidades del objeto
de aprendizaje

147



como por ejemplo
"del Unidad".

Adecuacion de los 5/5 Los contenidos y No aplica
objetivos de actividades se han
aprendizaje planteado acorde a
los resultados que se
esperan mediante la
puesta en marcha del
recurso creado
Feedback 3/5 Aunque en las Durante el desarrollo
(Retroalimentacion) y actividades de de la prueba piloto se
Adaptabilidad EducaPlay hay un plantea la realizacién
sistema de de una retro
retroalimentacion alimentacién de las
donde el gstudlante actividades v
puede revisar las procesos realizados.
respuestas correctas,
en el curso como tal
no se observa un
mecanismo de
retroalimentacion
para el estudiante.
Motivacion 4/5 Se hace uso de No Aplica
imagenes, videos y
otros recurso que
guian al estudiante
durante las
actividades
Disefio y 4/5 Los contenidos Se procedid a
presentacion presentados estan mejorar la redaccién
bien organizados pero | y ortografia de las
debe revisarse en unidades del objeto
algunas partes la de aprendizaje
redaccion
Usabilidad 4/5 La estructura No Aplica
planteada en las
diferentes unidades
hace que sea de facil
uso.

Reusabilidad 3/5 Este recurso podria Se procedid a
utilizarse en otros configurar el
contextos pero el licenciamiento  con
autor no ha definido | |55 siguientes
el tipo de licencia. caracteristicas by

Levinton Licona s
licensed under a
Creative = Commons
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ReconocimientoNo

ComercialSin Obra
Derivada 4.0
Internacional License.

Cumplimiento de 4/5 Se siguen los Todas las
estandares lineamientos para la recomendaciones
accesibilidad en fueron tenidas en
conFenidos w.eb, cuenta para mejorar
debiendo revisar el objeto de
algunos

aprendizaje
detalles que se

mencionan en la
evaluacion de
accesibilidad.

Nota. fuente: Basado en Laremiddel.dk. (15 de 09 de 2008). Recuperado el 23 de 06 de 2015, de
http://lacremiddel.dk/wp-content/uploads/2012/07/Learning_Object Review Instruments LORI 1.5.pdf

8.3 Revision del cumplimiento de los principios del disefio universal para el
aprendizaje

Adicionalmente a las evaluaciones planteadas, se realizé la evaluacion del REA utilizando
como herramienta una rubrica de revisidn de los principios UDL (Ver Anexo 6), a través de
la cual se identificaron aspectos por mejorar en el REA en términos del direccionamiento
de las necesidades y preferencias diversas de los estudiantes.

Teniendo en cuenta los item que conforman la rubrica de revisién, se analizo el
cumplimiento de los principios de representacién, accion y compromiso del UDL. Esta
evaluacion arrojo elementos y aspectos sobre los cuales se podia hacer mejoras en la
presentacion de la informacién desarrollada en las unidades del REA, se identificaron
alternativas para ilustrar conceptos claves, se determinaron nuevas maneras de expresion
para los aprendices que mejoraron, y se determinaron nuevas estrategias para despertar
la atencion y el interés de los estudiantes.

En general se puede decir que la rubrica, facilitd identificar los aspectos a mejorar en
recurso educativo y obtener una visién mas amplia en la creacién de recurso educativos
accesibles y de calidad.
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9 FASE DE IMPLEMENTACION

Posteriormente a las mejoras realizadas en el REA, se llevd a cabo la fase de
implementacién, con el propdsito de desplegar un proceso de formacién o prueba piloto
con los aprendices del SENA vinculados a esta investigacion.

9.1 Procedimiento

El procedimiento seguido en la etapa de implementacidon consistié en las siguientes
etapas:

Induccion

En esta etapa se explicacion a los aprendices en que consiste la realizacion de la prueba
piloto, cudles son las unidades y actividades a desarrollar, que herramientas tecnoldgicas
estan disponibles y como se va a realizar el proceso de evaluacion.

Pre Test

En esta etapa se procedié a realizar un Pre Test a los aprendices cuyo objetivo fue
identificar el nivel de competencias previos que tenian en relacién a la tematica a
desarrollar durante la prueba piloto (Ver Anexo 3).

Induccion al manejo de herramientas tecnoldgicas

Antes de iniciar en forma la exploraciéon de las unidades de aprendizaje sobre la
plataforma Atutor, se realizd una induccién en el manejo de las herramientas tecnoldgicas
a utilizar por parte de los aprendices. Por ejemplo, para realizar los procesos de lectura se
dio una explicacién en el uso de lectores de pantalla y herramientas para reconocimiento
de voz para realizar procesos de escritura con comandos de voz en editores de texto como
Word, los cuales ya eran conocidos por algunos de los aprendices.

Trabajo en plataforma Atutor (Intervencion)

Posterior a la induccidn inicial, los aprendices comenzaron la exploracion de las unidades
de aprendizaje sobre la plataforma Atutor. En la plataforma, los aprendices realizaron los
procesos de lectura de la seccion de preliminares y los contenidos de cada unidad.
Complementaron su proceso de aprendizaje mediante la reproduccién de archivos
multimedia, se resolvieron dudas por parte del instructor y se procedio al desarrollo de las
actividades las cuales estaban propuestas en la plataforma EducaPlay. A estas se accedia
desde la plataforma Atutor mediante un enlace previamente configurado.
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Post Test

Luego de la intervencidn se procedié a desarrollar Post Test, con el propdsito de verificar
como fue el proceso de aprendizaje durante la ejecucidn de la prueba piloto y saber que
tan beneficioso fue dicho proceso (Ver Anexo 4).

Prueba de Motivacion

También se aplicé a los aprendices una prueba de motivacion, con el propdsito de verificar
gue tan motivados se sintieron los aprendices en el desarrollo de la prueba piloto y en
particular, que potencial tenian las unidades de aprendizaje para favorecer el compromiso
de los aprendices en el proceso de aprendizaje. Esta prueba tuvo una duracién de 15 a 20
minutos (Ver Anexo 5).

Retroalimentacion

Para finalizar, se realizd con los aprendices un proceso de retroalimentacidn. Este proceso
se dividido en 2 partes, la primera con el propdsito que los aprendices expresaran al
instructor las dudas relacionadas con los resultados obtenidos en el desarrollo de las
actividades. Esto ayudo a los estudiantes a cumplir con los resultados de aprendizaje
mediante refuerzos en los puntos de las actividades que los aprendices no hacian o
respondian de forma incorrecta. Después de desarrollar este dialogo se procedid a
reactivar las actividades para que los educando las resolvieran nuevamente teniendo en
cuenta los puntos en los cuales no habian al cazado los mejores resultados. La segunda
parte de la retroalimentacién tuvo como objetivo que los aprendices expresan su punto
de vista en relacién a la forma como estaba estructuradas las unidades de aprendizaje y
conversar sobre las posibles mejoras que se debian realizar para que este fuera mas
accesible e inclusivo.

9.2 Analisis Pre Test y Post Test

Para realizar el presente analisis se realizé la prueba T-Student. Esta prueba nos permite
determinar si dos grupos difieren de manera significativa entre si con respecto a sus
medias. En el caso del presente proyecto pretendemos comprobar que existe una
diferencia significativa entre las medidas de los desempefios de los estudiantes en el pre-
test y el post-test para de esta manera corroborar que hubo una mejora significativa de
las competencias antes y después de la intervencion. La prueba T-Student se aplica
cuando la poblacién estudiada sigue una distribucién normal pero el tamafio muestral es
demasiado pequeno como para que el estadistico en el que estd basada la inferencia esté
normalmente distribuido, utilizandose una estimacién de la desviacion tipica en lugar del
valor real. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2004)
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Para los datos del desempefio de los estudiantes en el pre-test y el post-test se aplicé una
prueba T-Student para muestras apareadas. La hipdtesis nula de la prueba t propone que
los dos grupos no difieren significativamente en sus medias. En el caso de la presente
investigacion que no hubo una mejora o detrimento del nivel de competencia de los
estudiantes. La hipdtesis de la investigacién es entonces que la intervencion produce una
mejora significativa en nivel de la competencia de los estudiantes por tanto las medias del
pre-test y post-test difieren significativamente.

En la tabla 18 se muestra la tabulacion de los datos.

Tabla 18

Resultados prueba T de Student

ESTUDIANTE PRE TEST POST TEST GANANCIA
1 21 86 65
2 20 83 63
3 32 76 44
4 19 71 52
5 27 53 26
6 20 95 75
7 27 79 52
8 25 71 46
3 25 86 61
10 25 80 55
1 34 85 51
12 33 94 61
13 28 56 28
14 39 65 26
15 38 56 18
16 20 80 60

Promedio 27,0625 76
::T;’im‘z:ﬁ;té“dar 6,50608689 | 13,0537351
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Estadistico(t) 13,4211043

Grados de

Libertad(GL) 17

Nota. fuente: Basado en Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2004).
Metodologia de la Investigacion. Tercera edicion, Editorial Mc Graw Hill. Metodologia de la Investigacion.
Tercera edicion, Editorial Mc Graw Hill. Venezuela.

Andlisis de los resultados prueba t de Student

Los resultados de la columna “Ganancia” representan la diferencia de la evaluacién
realizada por los estudiantes antes y después de la prueba piloto.

El Promedio es el resultado de sumar todos los valores de las columnas PreTest y PostTest
respectivamente y dividirlos por el nUmero de estudiantes que hacen parte de la muestra.
El valor obtenido para el Pre Test es de 27,0625 y PostTest 76.

La desviacidn estandar es el valor que representa la dispersion de los valores respecto a la
media. Los resultados de desviacion estandar para el Pre Test y Post Test son 6,50608689
y 13,0537351 respectivamente.

El estadistico (t) es un valor cuantitativo que procede de un conjunto de datos en una
muestra con el propdsito de valorar caracteristicas de esta. Para los datos representados
en la tabla 18 el estadistico corresponde a un valor de 13,4211043.

Los grados de libertad corresponde al numero de valores que pueden ser asignados de
forma arbitraria, antes de que el resto de las categorias tomen un valor automaticamente.
Teniendo en cuenta que la muestra estd formada por 16 aprendices para el Pre Test y Post
Test obtenemos el valor de los grados de libertad sumando el niumero de aprendices para
cada prueba menos dos ((16+16)-2) obteniendo como resultado un valor de 30.

Para GL 30, con una significancia de 0,05 se obtiene un a 1,6973 segun la distribucién t de
Student (UNAM, 204).

En conclusion, como el estadistico t tiene un valor de 13,4211043, mayor que 1,6973
entonces aceptamos la hipdtesis de investigacion y rechazamos la nula.

El resultado de la prueba t indica que hubo una mejora del nivel de la competencia
"Implementar la estructura de la red” de los aprendices vinculados a la investigacidn
después de la intervencion.
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9.3 Analisis de los resultados de la prueba de Motivacion

La motivacién es una fuente de energia que es responsable de por qué los estudiantes
deciden hacer un esfuerzo, el tiempo que estan dispuestos a mantener una actividad, la
disposicidn a seguir en el proceso de aprendizaje, y como se sienten conectados a la
actividad (Rost, 2010).

En esta investigacién se utilizdé el modelo de Plan Motivacional o ARCS que fue
desarrollado por John M. Keller de Universidad del Estado Florida (Keller J. M., 1987). El
instrumento especifico utilizado para medir la motivacién fue el IMMS (Instructional
Materials Motivation Survey) que es un instrumento que consta de 36 preguntas las
cuales estan distribuidas en cuatro categorias que definen la motivacion: atencidn,
relevancia, confianza y satisfaccion (Ver tabla 19 ).

Las 36 preguntas del instrumento IMMS estan relacionadas con las categorias
motivacionales como se muestra en la tabla 19.
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Tabla 19

IMMS Scoring Guide

ATTENTION RELEVANCE CONFIDENCE SATISFACTION
2 6 1 5
8 9 3 14
11 10 4 21
12 16 7 27
15 18 13 32
17 23 19 36
20 26 25

22 30 34

24 33 35

28

29

31

Nota. fuente: Basado en Keller, J. M. (1987).

IMMS: Instructional materials motivation survey.

Cada estudiante respondid las preguntas del instrumento de acuerdo a una escala de

likert de 5 valores.

Tabulando los datos para cada estudiante y posteriormente dividiendo la puntuacion total
en una escala determinada por el nUmero de preguntas en esa escala se obtuvieron las
puntuaciones de cada estudiante en cada categoria. Estas puntuaciones pueden ser
observadas en la tabla 20.
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Tabla 20

Tabulacion de los datos obtenidos en la encuesta Motivacion

FACTORES DE MOTIVACION

ESTUDIANTE | ATENCION | RELEVANCIA | CONFIANZA | SATISFACCION
1 43 3,8 4,0 4,5
2 3,5 2,6 2,8 2,8
3 43 3,9 4,0 4,8
4 4,0 3,4 4,0 3,8
5 4,8 4,6 3,7 5,0
6 4,6 4,0 43 4,5
7 4,4 4,0 4.8 5,0
8 3,9 3,8 3,9 3,8
9 4,9 4,8 3,8 4.8
10 2,7 3,2 2,1 3,2
11 4,6 4,7 3,2 4,5
12 5,4 3,9 4,2 5,0
13 4,5 3,8 4,7 4,7
14 4,9 4,4 3,2 5,0
15 4,8 43 4,0 4.8
16 4,1 4,0 43 2,2

Nota. Fuente: Autoria propia
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Consecutivamente se procedid a calcular el promedio y la desviacidon estandar para la
prueba de motivacién ARCS como se observa en la tabla 21.

Tabla 21

Valores Promedio y Desviacion Estandar

FACTORES DE MOTIVACION

DIMENSION PROMEDIO | DESVIACION ESTANDAR
ATENCION 4,3 0,6
RELEVANCIA 3,9 0,6
CONFIANZA 3,8 0,7
SATISFACCION |4,3 0,9

Nota. Fuente: Autoria propia

Teniendo en cuenta las categorias en las que se divide la prueba de motivacién IMMS se
procede a realizar el siguiente analisis:

Atencion:

Se refiere a la forma en que se estimula la curiosidad por el material o tema a cubriren la
clase o instruccién (Keller J. M., 1987).

En relacion a esta categoria se puede observar que el promedio y la desviacion estandar
tienen valores de 4,3 puntos + 0,6 puntos respectivamente (Ver tabla 21), con lo que se
concluye que la intervencion, llamo altamente la atencidn de los estudiantes con una
variacién pequeia entre ellos.

Relevancia :

Es el resultado de conocer las necesidades y metas del estudiante para lograr una actitud
positiva (Keller J., 2010).

En relacion a la tabla 21 se puede observar que los resultados del promedio y desviaciéon
estandar corresponde a 3,9 puntos + 0,6 puntos respectivamente para la presente
categoria. En conclusidon se puede decir que los estudiantes consideraron relevante la
intervencion.
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Confianza:

Se logra confianza cuando el docente o entrenador ayuda al aprendiz a desarrollar el
sentido del éxito y el logro personal (Keller J., 2010). Referente a la tabla 21 se obtienen
los valores para el promedio y la desviacién estandar de 3,8 puntos + 0,7 puntos
respectivamente de lo cual se puede concluir que los estudiantes sienten que el proceso
fue exitoso y aportd a sus intereses personales.

Satisfaccion:

La ultima condicidon para mantener la motivacién en un estudiante es la satisfaccién de
haber aprendido, es decir reforzar el logro de las recompensas internas y externas (Keller
J., 2010). En la tabla 21 se puede ver los siguientes resultados para el promedio y la
desviacidn estandar los cuales corresponden a 4,3 puntos + 0,9 puntos respectivamente.
Se puede concluir que los estudiantes se sintieron satisfechos con el proceso de formacién
recibido que atendio sus necesidades y preferencias.

En general se puede concluir que las categorias de mayor acogida en la prueba de
motivacion IMMS fueron atencidn y satisfaccidén indicando que la implementacion de la
prueba piloto despertd el interés y la curiosidad en los aprendices, ademas con los
resultados obtenidos en la categoria de satisfaccion se puede deducir que los educandos
tuvieron sentimientos positivos acerca de los logros propios y experiencias de aprendizaje.
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9.4 Evidencia fotografica de la implementacion.

Figura 18. Aprendices realizando las actividades durante el desarrollo de la prueba piloto.

Nota. Fuente. Autoria propia
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9.5 Conclusiones de la implementacion

En general la plataforma Atutor facilitod la creacion del recurso educativo y de los procesos
de ensefianzas aprendizaje en una forma inclusiva y de calidad, lo cual quedd evidenciado
a través de los resultados obtenidos en la pruebas realizadas de desempefio y motivacion .

La implementacion con usuarios reales logré evidenciar que UDL apoya el proceso de
redisefio curricular de la competencia técnica implementar la estructura de la red, dando
respuesta a las necesidades y preferencias de los estudiantes que hicieron parte de la
investigacion.

El marco de trabajo del UDL también permitio identificar que materiales y métodos son
los mas adecuados, para facilitar la construccion del conocimiento en los aprendices,
eliminando las barreras potenciales de los método y materiales tradicionales.

Teniendo en cuenta los lineamientos de accesibilidad web, el REA creado logrd dar acceso
a todos los estudiantes, atendiendo las necesidades de acceso de los mismos. Mediante el
uso de diferentes formatos y medios y a través del uso de herramientas tecnoldgicas
como lectores y magnificadores de pantalla, se dio acceso a estudiantes con baja vision y
ceguera.

Las imdgenes, tablas y archivos multimedia accesibles y empleados en el REA, facilitaron
a los aprendices la comprension de la informacion existente en cada una de las unidades,
y favorecieron el aprendizaje.

Es importante resaltar que la identificaciéon de las necesidades y preferencias de los
educandos fue un proceso fundamental para la definicién de los métodos y materiales
mas adecuados para facilitar el proceso de aprendizaje. La inadecuada definicion de
métodos y materiales puede crear barreras que podrian impedir el buen desarrollo del
proceso formativo en los estudiantes, como fue el caso del Estudiante # 5, quien es ciego
de nacimiento y encontré dificultades para desarrollar algunas actividades tipo
“Relacionar”, propuesta en la plataforma EducaPlay, ya que estas actividades no podian
ser interpretadas por los lectores de pantalla. Estas consideraciones nos permiten indicar
gue se debe tener cuidado con las actividades propuestas en la plataforma EducaPlay ya
gue esta no es accesible, por lo que se recomienda crear proyecto para mejorar la
accesibilidad de esta plataforma que es utilizada por profesores en Colombia.
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10 CONCLUSIONES PRINCIPALES

El desarrollo de este trabajo de investigacion permitié concluir que para crear escenarios
inclusivos de aprendizajes es necesario definir un marco de trabajo que brinde elementos
concretos para la atencion a la diversidad y provea una gran convergencia entre los
diferentes elementos que conforman el proceso educativo (Kurth, 2013) .

En la investigacién se corrobord que el UDL apoya el proceso de disefio curricular
inclusivo, incluyendo la tecnologia como una herramienta de gran importancia para
favorecer la atencion a las necesidades y preferencias de todos los estudiantes (Meyer,
Rose, & Gordon, 2014).

La utilizacién de UDL como marco de trabajo para redisefar el contenido de la
competencia implementar la estructura de la red, permitié tener mayor claridad sobre
cuadles eran las necesidades y preferencias de la muestra del estudio, y sobre esta base
como identificar el tipo de materiales y métodos a utilizar segun las necesidades de los
aprendices. El UDL también brindo elementos conceptuales y técnicos para ayudar a los
profesores a sobrepasar desde el disefio curricular las barreras que podrian ser
potencialmente encontradas por los estudiantes en su proceso formativo.

La creaciéon del REA bajo el marco de trabajo UDL favorecié el aprendizaje de los
estudiantes el aprendizaje, lo cual fue evidenciado a través del analisis del pre-test y post-
test aplicado a los estudiantes antes y después de la intervencion. De igual manera fue
posible evidenciar que las dimensiones de motivaciéon de los alumnos fueron altas, a
través del analisis de los resultados de la aplicacion del instrumento IMMS.

Fue posible concluir que el redisefio curricular de la competencia “Implementar la
estructura de la red” del SENA logrado, considerando los principios del UDL, proporciona
las herramientas y estrategias didacticas necesarias para que los educandos pudedan
aprender significativamente, fue una estrategia exitosa, que logro comprometer a los
estudiantes en el aprendizaje brindandoles diversidad de opciones para percibir, actuar y
motivarse en el proceso de aprendizaje.

El modelo seguido en el proceso de redisefio curricular de la competencia “Implementar la
estructura de la red” fue muy pertinente, partiendo de un analisis muy cuidadoso de las
necesidades y preferencias de los estudiantes, que alimentd la definicidon de las unidades
de aprendizaje y el disefio de los métodos y materiales a crear para favorecer los
aprendizajes.

La evaluacion de los recursos educativos generados fue una fase muy importante que
permitid verificar la calidad y accesibilidad de los mismos. Teniendo en cuenta los
resultados de la prueba de accesibilidad (Avila, 2014) y calidad (Leeremiddel.dk, 2008)
realizada al recurso educativo, se pudo concluir que se cumplieron los lineamientos de
accesibilidad y calidad en el desarrollo de los recursos educativos construidos. Estas
pruebas también permitieron mejorar el REA de una manera significativa.
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La validacién realizada con usuarios reales, en el contexto de la implementaciéon en un
escenario real en el SENA, permitié verificar que los estudiantes que participaron
alcanzaron las competencias propuestas. Se utilizé una prueba T de Student para
comparar las medias entre los datos obtenidos en un Pre-Test y Post-Test aplicados a los
aprendices antes y después de la intervencién. Los resultados permiten concluir que
después de la intervencion hubo una mejora significativa de la competencia “Implementar
la estructura de la red”.

Para finalizar, a través del test de motivacion aplicado a los estudiantes IMMS (Keller J. ,
2010), se pudo concluir que los aprendices en general se sintieron satisfechos e
interesados en todo el proceso de ensefianza aprendizaje.

Este trabajo de investigacidn sienta una base para futuras investigaciones en procesos de
inclusion en el SENA, que redundard en la mejora, en la satisfacciéon y desempefio de los
aprendices de esta institucion en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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11 TRABAJOS FUTUROS

Este proyecto de investigacién abre las puertas a muchos trabajos de investigacion
futuros, entre ellos se pueden mencionar:

Replicar el presente proyecto en diferentes sedes del SENA a nivel Nacional.

Gestionar convenios con instituciones educativas del pais para transferir el
conocimiento.

Proponer la creacion de grupos de investigacién relacionados con innovacion
educativa en el SENA.

Realizar conferencias para dar a conocer el marco de trabajo UDL con el propdsito de
propiciar ambientes inclusivos de aprendizaje.

Dar a conocer la metodologia empleada para el presente proyecto a los docentes del
municipio de Puerto Escondido con el propdsito de que puedan analizar, disefiar,
desarrollar, evaluar e implementar ambientes inclusivos de aprendizajes.

Prever la posibilidad de hacer desarrollos app que ayuden a las personas con
capacidades diferente acceder a procesos de formacion de forma inclusiva.
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13 ANEXOS

ANEXO 1

Encuesta para identificar perfiles de los aprendices

Esta encuesta se realiza con el propdsito crear un banco de aprendices para la realizacién
de una prueba piloto relaciona con el proyecto DISENO INCLUSIVO PARA LA
COMPETENCIA TECNICA “IMPLEMENTAR LA ESTRUCTURA DE LA RED”
CONSIDERANDO EL MARCO DE TRABAJO DISENO UNIVERSAL PARA EL
APRENDIZAIJE (UDL).

Nombre Documento de Identidad Ficha

Teléfono fijo Celular

Responda las siguientes preguntas segun su criterio.

1. (Porque estudia mantenimiento de computadores?
2. (Qué le gusta hacer en su tiempo libre?
3. (Como se visualiza usted como profesional en el futuro? Como se ve usted dentro

de 5,10 0 mas afios.

4. Escoja todas las opciones para verificar su proceso Visual. Escoja todas las
necesidades que se ajusten a su caso, por favor responda a conciencia estas preguntas.

Siente dolor de dolor de cabeza y cansancio visual con mucha frecuencia
Entre cierra los parpados para poder ver correctamente

Se acerca mucho a los libros para leer

Presenta enrojecimiento de los ojos cuando realiza las actividades cotidianas
Repentina perdida de la vision por uno o ambos ojos

Al momento de caminar lo hace con seguridad

Usted parpadea y se frota los con frecuencia

@ee A T
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h. Usted se acerca mucho a la television o pantalla del computador
i. Confunde palabras o letras al momento de leer

j- Se le dificulta leer o escribir en el tablero

k. Cuando lee indica con el dedo para saber por donde va leyendo
I. Presenta lagrimeo cuando est4 leyendo o escribiendo

m. Ceguera.

5.

Escoja todas las opciones para verificar su proceso Auditivo. Escoja todas las

necesidades que se ajusten a su caso, por favor responda a conciencia estas preguntas.

a.

b.

6.

Se le dificulta muchas veces escuchar lo que las personas le dicen por tal motivo
pregunta ";Qué?" con mucha frecuencia

Cundo lo llaman se demora para responder

Le cuesta seguir las explicaciones en clase

Se distrae facilmente cuando estéa en clases

Esté pendiente de lo que hacen sus compafieros

Se le dificulta hablar con frases sencillas

Cuando escucha palabras similares usted se confunde

Siente dolor de oidos con mucha frecuencia

Oye pitidos y ruidos

No hace caso a sonidos ambientales como (Lluvia, truenos, el trinar de los
Pgjaros...)

Le han dicho con frecuencia que su tono de voz es muy fuerte cuando habla con
otras personas

Cuando trabaja en silencio hace mucho ruido con su cuerpo

Escoja todas las opciones para verificar su proceso Motriz. Escoja todas las

necesidades que se ajusten a su caso, por favor responda a conciencia estas preguntas.

e an o

0

o

Se me dificulta mover las piernas con facilidad

Se me dificulta mover los brazos con facilidad

Se me dificulta manipular objetos con mis manos

No puedo manipular el mouse y teclado del PC con facilidad

Se me dificulta realizar ejercicios fisicos

Los médicos me han diagnosticado artritis

No puede estar quieto en un solo lugar cuando se le asignan actividades en el
ambiente de clase

Le han diagnosticado hemiplejia
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ANEXO 2

Informe de Accesibilidad y Calidad
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I nfornme de Calidad y Accesibilidad

Generado por: LEVI NTON LI CONA

Nonbre del Qbjeto: DI SEA' O I NCLUSI VO PARA LA COVPETENCI A TA%NI CA a€cd MPLEMENTAR LA ES

Revi sor: cecilia.avila

Item: Se respeta el orden delostitulos
Resultado(respuesta): Si
Comentario: En general se observa que se respeta el orden de los encabezados de nivel.

Item: La estructura de titulos y subtitul os es adecuada en todas las paginas

Resultado(respuesta): No

Comentario: En todas las paginas se utiliza un encabezado de nivel con el texto -Inicio:- cuyo propésito es el
de servir de ancla para el enlace -Subir-. En agunas paginas (por ejemplo: Resultados de Aprendizajes) hay
titulos que no tienen texto y por ello al revisar la estructura de titul os aparece como -No heading text-.

Item: Todas las imagenes tienen texto alternativo

Resultado(respuesta): Si

8?&}%@‘602 Se observa que todas las iméagenes incluidas en el recurso cuentan con su respectivo texto

Item: Las imagenes complejas tienen una descripcion larga
Resultado(respuesta): No

%&r&a@% %BHMB&S&?& || &@8@%% H}ﬁ@ en €l recuerso tiene asignada una descripcion largaen laque

Item: Las imagenes que no tienen texto alternativo son decorativas
Resultado(respuesta): No Aplica
Comentario: Todas tienen el texto alternativo.

Item: Todas las tablas tienen titulo
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

I[tem: Todas las tablas tienen un resumen
Resultado(respuesta): Si
Comentario:
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I nfornme de Calidad y Accesibilidad

Generado por: LEVI NTON LI CONA

Nonbre del Qbjeto: DI SEA' O I NCLUSI VO PARA LA COVPETENCI A TA%NI CA a€cd MPLEMENTAR LA ES

Item: EI resumen de |las tablas es apropiado
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

|tem: Existen tablas utilizadas con fines decorativos
Resultado(respuesta): No
Comentario:

Item: En lastablas estan bien definidos |os encabezados
Resultado(respuesta): Si
g%%&gﬂgs H@% ﬁzabbag&, EAGILUN estructura adecuaday cumplen con los elementos basicos: titulo, resumen,

Item: EXxiste algun enlace que no se puede abrir o visualizar
Resultado(respuesta): Si

Comentario;. Algunos enlaces no se pueden abrir. Por gemplo en la pagina -Actividades y Evaluacion- hay un
erﬁ ace que dlcegBlnar?g" pero este tri)o se puedIe Vi sual%ar. P P29 y &

Item: Al leer el texto de los enlaces se comprende facilmente su proposito
Resultado(respuesta): No
%Mé&@(l sten algunos enlaces que no tienen texto, por giemplo en la pagina -Competenciasy

Item: Los titulos de |os enlaces son claros y orientan a estudiante
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

Item: Las listas estan bien definidas
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

Item: Se justifica el uso de listas ordenadas
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

Iltem: En la(s) pagina(s) donde hay videos se describe textualmente el propdsito u objetivo del video
Resultado(respuesta): Si
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I nfornme de Calidad y Accesibilidad

Generado por: LEVI NTON LI CONA

Normbre del Cbjeto: DI SEA O | NCLUSI VO PARA LA COVPETENCI A TA%&ENI CA a€aé MPLEMENTAR LA E
Comentario:

Item: Los videos tienen subtitulos
Resultado(respuesta): Si
Comentario:

Item: Las abreviaturas estan definidas
Resultado(respuesta): No Aplica
Comentario:

Item: Los acrénimos estén definidos
Resultado(respuesta): No
Comentario: Algunos acrénimos no estan bien definidos: TCI, IP

Item: Los términos de las listas estan enlazados (anclados) al texto de la pagina
Resultado(respuesta): No Aplica
Comentario: No se observaron listas de deifniciones.

Item: Se comprende la definicion de los términos presentes en las listas
Resultado(respuesta): No Aplica
Comentario:

Item: Calidad de |os contenidos
Resultado(respuesta): 4/ 5

Comentario: Se debe revisar en algunas partes la redaccion. Por gjemplo en la pagina Actividades y

Evaluacion se encuentra el siguiente texto:

Laactividad 1 del Unidad 3 corresponde a uso de tecnologias o herramientas que permitan al aprendiz
demostrar los conocimientos adquiridos mediante la realizacion de unatarearelacional en la cual podra
adquirir las habilidades necesarias en relacion al modelo NGN.

En ese texto hay algunas palabras que llevan tilde y otras que deben revisarse como por jemplo "del Unidad".

Item: Adecuacion de los objetivos de aprendizaje
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I nfornme de Calidad y Accesibilidad

Generado por: LEVI NTON LI CONA

Nonbre del Qbjeto: DI SEA' O I NCLUSI VO PARA LA COVPETENCI A TA%NI CA a€cd MPLEMENTAR LA ES

Resultado(respuesta): 5/ 5
wmléqmak%wt@g%ycp%%dadeﬁ se han planteado acorde a los resultados que se esperan mediante la

Item: Feedback (Retroalimentacién) y Adaptabilidad
Resultado(respuesta): 3/5

Comentarjo: Aunque en las activdades de ducaPIeg/ ha¥ avn sistema de retroalimentacion dende el, estudiante
Bgr aglrgs/tlu |e|\natser uestas correctas, en & curso como tal no se observa un mecanismo de retroalimentacion

Iltem: Motivacion
Resultado(respuesta): 4/ 5
%mo: Se hace uso de imégenes, videos y otros recurso que guian al estudiante durante las actividades

Item: Disefio y presentacion
Resultado(respuesta): 4/ 5

mgmo: L os contenidos presentados estan bien organizados pero debe revisarse en algunas partes la

Item: Usabilidad
Resultado(respuesta): 4/ 5

Comentario: La estructura planteada en las diferentes unidades hace que sea de facil uso.

Item: Reusabilidad
Resultado(respuesta): 3/5

Comentario: Este recurso podria utilizarse en otros contextos pero el autor no ha definido €l tipo de licencia.

Item: Cumplimiento de estandares
Resultado(respuesta): 4/ 5

R 5 NS e TS AL o contenios v, debindo rvisy dlnos
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ANEXO0 3

Pre -Test

En este cuestionario se pretende realizar un diagnostico antes de la realizacion de la prueba
piloto, con el proposito de determinar qué tan beneficioso fue la metodologia aplicada en el
desarrollo de la prueba .

Esta prueba tiene una duracion aproximada de 20 minutos.

a). {Qué tan seguro cree usted saber que es un sistema de numeracion?
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

L A W N ==

b). (Es capaz de resolver una operacion aritmética sin calculadora?

Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

c). Recuerda ;A que hace referencia la base de un sistema de numeracion?.

Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

E S S
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d). Recuerda ;Qué es el sistema decimal?.

Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

[ B U S

e). Recuerda ;Qué es el sistema Binario?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

whm AW N =

f). Recuerda ;Qué¢ es el sistema Hexadecimal?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

whm kAW N

g). (Qué tan seguro esta de recordar cual es la base de los sistemas de numeracion
Decimal, Binario, Hexadecimal?
Siendo 1 el més Bajo y 5 el més alto

1
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h). ;Sabe los pasos para convertir un numero de Binario a Decimal, de Hexadecimal a
Decimal y Decimal a Hexadecimal?
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

1). Sabe ;Qué es un modelo de red y para qué sirve?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

wn kA~ W N

J)- Sabe ;Qué es el modelo OSI y Cuadles son las capas que lo conforman?.
Siendo 1 el més bajo y 5 el mas alto.

DN B W=

k). Sabe ;Qué es el modelo TCPIP y Cuadles son las capas que lo conforman?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto.

E AV S
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1). Sabe ;Qué es una red NGN?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

m). Sabe ;Qué es la PDU?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

[ B U S

n). Recuerda ;Qué es una direccion IP?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

0). Teniendo en cuenta la funcién de una de las capas que conforman un modelo de red
(Podria decir una posible falla que se pueda presentar en dicha capa?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn K~ W N
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p). Sabe o ha escuchado ;Qué es una red GPON?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

q). (Es capaz de definir que son las redes de nueva generacion?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el més alto

[ B N U S

r). Sabe en ;Qué capa del modelo TCPIP trabajan cada uno de los protocolos de
comunicacion?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

whm kAW N

s). Recuerda en ;Qué modelo de red est4 ubicada la capa de Gestion?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N
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ANEXO0 4

PostTest

En este cuestionario se pretende realizar un diagnostico antes de la realizacion de la prueba
piloto, con el propdsito de determinar qué tan beneficioso fue la metodologia aplicada en el
desarrollo de la prueba .

Esta prueba tiene una duracidon aproximada de 20 minutos.

a). Qué tan seguro cree usted saber que es un sistema de numeracion?
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

1

[ B SN S N S

b). (Es capaz de resolver una operacion aritmética sin calculadora?

Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

c¢). Recuerda ;A que hace referencia la base de un sistema de numeracion?.

Siendo 1 el mas Bajo y 5 el més alto

[ B N U S
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d). Recuerda ;Qu¢ es el sistema decimal?.

Siendo 1 el més Bajo y 5 el més alto

hn K~ W N

e). Recuerda ;Qué es el sistema Binario?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el més alto

[/, TR SO 'S T NS R

f). Recuerda ;Qué es el sistema Hexadecimal?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el més alto

hn A~ W N

g). (Qué tan seguro esta de recordar cual es la base de los sistemas de numeracion
Decimal, Binario, Hexadecimal?
Siendo 1 el més Bajo y 5 el més alto

hn A~ W N
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h). ;Sabe los pasos para convertir un numero de Binario a Decimal, de Hexadecimal a
Decimal y Decimal a Hexadecimal?
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

whm kAW N

1). Sabe ;Qué es un modelo de red y para qué sirve?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el més alto

hn A~ W N

7). Sabe ;Qué es el modelo OSI y Cuadles son las capas que lo conforman?.
Siendo 1 el mas bajo y 5 el mas alto.

DN AW =

k). Sabe ;Qué es el modelo TCPIP y Cuadles son las capas que lo conforman?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto.

hn A~ W N
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1). Sabe ;Qué es una red NGN?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn K~ W N

m). Sabe ;Qué es la PDU?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el mas alto

[ B N U S

n). Recuerda ;Qué es una direccion IP?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

0). Teniendo en cuenta la funcién de una de las capas que conforman un modelo de red
(Podria decir una posible falla que se pueda presentar en dicha capa?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn K~ W N
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p). Sabe o ha escuchado ;Qué es una red GPON?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N

q). (Es capaz de definir que son las redes de nueva generacion?.
Siendo 1 el mas Bajo y 5 el més alto

[ B N U S

r). Sabe en ;Qué capa del modelo TCPIP trabajan cada uno de los protocolos de
comunicacion?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

whm kAW N

s). Recuerda en ;Qué modelo de red est4 ubicada la capa de Gestion?.
Siendo 1 el més Bajo y 5 el mas alto

hn A~ W N
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DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD: Esta es una encuesta realizada con el propdsito de verificar que tan
motivados se sintieron los aprendices en el desarrollo de la prueba piloto. Esta encuesta no tiene ninguna
nota y sus respuestas seran usadas de manera confidencial con propdsitos de investigacién. No es necesario
que coloque su nombre en esta encuesta y por medio de esta encuesta no se le podrd identificar

ANEXO 5

PRUEBA DE MOTIVACION

personalmente por lo que identidad permanecerd anénima.

Esta encuesta le tomara de 15 a 20 minutos y le agradecemos que conteste sinceramente a todas las

preguntas.

Gracias por su tiempo.

Por favor conteste a las preguntas con base en su experiencia personal con el curso desarrollado en la

plataforma Atutor. Marque en Negrita su respuesta.

1. Cuando he visto por primera vez este tema he tenido la impresidn de que seria facil para mi.

maoo oo

2. Hubo algo interesante al comienzo del ejercicio que capto mi atencion.
a.

m oo o

No es cierto.

Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

No es cierto.

Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

3. Este ejercicio es mas dificil de entender de lo que yo pensaba.

a.

m oo o
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No es cierto.

Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.



4. Después de leer la informacion de la introduccion comprendi lo que se supone que aprenderé con
este ejercicio.
a. No escierto.
b. Tal vez es cierto.
c¢. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.
e. Completamente cierto.

5. Cuando he completado el ejercicio me senti satisfecho por lo que he logrado.
a. No escierto.
b. Talvez es cierto.
c. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.
e. Completamente cierto.

6. Esclaro para mi cdmo el contenido de este ejercicio estd relacionado con cosas que ya sabia
previamente.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

7. Muchas partes del ejercicio tenia mucha informacién que fue dificil de manejar y fue dificil recordar
los puntos importantes.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

8. El ejercicio y la aplicacién me parecen interesantes.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

9. En el ejercicio habian imagenes y ejemplos que me mostraban la importancia de este tema.
No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

®oo oo
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10. Completar este ejercicio de forma exitosa fue importante para mi.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

11. La calidad de los textos me ayudd a comprender y mantener mi atencién durante este ejercicio.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

12. El ejercicio fue muy abstracto (irreal) y por esto fue dificil mantener la concentracién para
completar esta actividad.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

13. Mientras trabajaba en el ejercicio yo estaba seguro de que podria aprender mas de este tema.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

14. Me agrada mucho este ejercicio y me gustaria aprender mas acerca del tema del ejercicio.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

15. El ejercicio parece muy simple y no es interesante.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o
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16. El contenido de este ejercicio es relevante para mis intereses.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

17. Laforma en que la informacidn esta organizada me ayuda a mantener la atencién y concentracion
en el ejercicio.

No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

maoo oo

18. Hay explicaciones y ejemplos de como se utiliza el conocimiento y lo que aprendo de este tema.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

19. El ejercicio de este tema fue dificil.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m o oo

20. Este ejercicio tenia cosas que estimularon mi curiosidad y por ello queria seguir avanzando en el
ejercicio.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

21. Yo realmente disfrute realizando este ejercicio.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

183



22. La cantidad de repeticiones de este ejercicio ha hecho que me sienta aburrido algunas veces.
No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

maoo T o

23. El contenido y el estilo de escritura del ejercicio dan la impresion de que vale la pena conocer o
estudiar este tema.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

24. Aprendi algunas cosas que fueron sorprendentes o inesperadas.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

25. Después de hacer este ejercicio estoy seguro que podria pasar un examen de este tema.
No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

maoo oo

26. Este ejercicio no fue importante para mi porque yo ya sabia la mayoria de cosas que se
presentaban en este ejercicio.
a. No escierto.
b. Tal vez es cierto.
c. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.
e. Completamente cierto.

27. Cuando me equivocaba, la aplicacidn me presentaba informacion de ayuda. Esta informacién fue
util para continuar con el ejercicio.
a. No escierto.
b. Talvezes cierto.
c¢. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.
e. Completamente cierto.
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28. Lavariedad de imagenes y explicaciones me ayudaron a estar atento y concentrado en el ejercicio.
No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

®P oo oo

29. El estilo de escritura es aburrido.

a. No escierto.

b. Talvez es cierto.

c. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.

e. Completamente cierto.

30. Yo puedo relacionar el contenido de este ejercicio con cosas que he visto, hecho o pensado en mi

vida.
a. No escierto.
b. Tal vez es cierto.
c. Moderadamente cierto.
d. Casicierto.
e. Completamente cierto.

31. Me parece que hay muchas palabras en cada pagina y esto es molesto.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m o oo

32. Me senti muy bien de haber completado totalmente este ejercicio.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m o oo

33. El contenido de este ejercicio sera muy util para mi.
a. Noescierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o
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34. Yo realmente no pude comprender el ejercicio propuesto.
No es cierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

®P oo T o

35. La organizacion del contenido en este ejercicio me ayudo a tener confianza de que yo aprenderia
este tema.
a. No escierto.
Tal vez es cierto.
Moderadamente cierto.
Casi cierto.
Completamente cierto.

m oo o

36. Me ha gustado mucho utilizar este ejercicio para aprender.
a. No escierto.

Tal vez es cierto.

Moderadamente cierto.

Casi cierto.

Completamente cierto.

m oo o

iMuchas gracias por su tiempo y participacion en esta encuesta!
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ANEXO 6

RUBRICA PARA REVISION DE LOS PRINCIPIOS DEL UDL

PRINCIPIOS DEL DISENO UNIVERSAL PARA EL Autor(es): Levinton Licona
APRENDIZAJE

. Revisores: Silvia Baldiris
DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE - LISTA DE
CHEQUEO DEL EDUCADOR

LISTA DE CHEQUEO DEL EDUCADOR. Adaptada y ajustada de
CAST. 2008, por Moreno, 2010.

Proporcionar diferentes
maneras de
representacion :

. Definicion
1. Proporcionar
opciones para la

percepcion

Los materiales impresos a menudo |Con base a los temas y actividades
son muy rigidos y solo le atraen a | del REA, los recursos definidos son
cierto grupo de aprendices. Trate de|adecuados segun las cualidades vy
construir informacion | caracteristicas de los aprendices,
maleable/manejable que pueda |pero se recomienda identificar y
modificar para que el aprendiz pueda |utilizar mas recursos de
aprovecharla. Por ejemplo cuando|aprendizajes que faciliten
una informacion puede ser|soluciones a las barreras descritas
subrayada, llama la atencion y lograjen la fase de disefio y que
cautivar al aprendiz para que|permitan trabajar a nivel individual
identifique facil y rapidamente la|y grupal a los estudiantes.

1.1 Proporcionar informacién que debe apropiar.
alternativas para Ejemplos:
personalizar el e Tamaifo de letra o imagen,
despliegue de la Intensidad de la voz o el

sonido.

e Contrastes entre el fondo y el
centro del asunto a tratar.

e Color usado en la informacion
relevante.

e Velocidad vy duracion que
estara expuesto el contenido
o material que se esta
revisando.

e El diseio de los elementos
visuales.

informacion éQué
medios usa?
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1.2Proporcionar
alternativas para |la
informacion auditiva.
¢Cuales usa?

Se afirma que la informacidén que es
presentada de forma auditiva, en
especial aquella que es presentada
oralmente, es mas enriquecida vy
accesible si se complementa con
otros tipos de estimulos como
organizadores graficos, con texto u
otros.

Se recomienda que el desarrollo de
las clases sean grabadas con el
proposito de facilitar la labor
docente, y proporcionar mayor
accesibilidad de la informacion a
los estudiantes.

Prever la posibilidad de solicitar a
los aprendices las evidencias de
aprendizaje en formato de audio y
video.

En la creacion del REA en la
plataforma Atutor se agregaron en
laces para las actividades a
desarrollar en la plataforma
EducaPlay, las cuales cumplen con
los criterios de accesibilidad, pero
se recomienda crear actividades
complementarias que involucren
archivos multimedia, que ayuden a
fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje.

1.3Proporcionar
alternativas para la
informacién  visual.
Organizadores,
graficos, dibujos
éotros?

Es fundamental ofrecer opciones de
apoyo visual, carteleras, graficos,
dibujos, caricaturas, escribir lo que
se dice, usar videos que ilustren lo
explicado.

El recurso contiene alternativas
visuales como imagenes y videos,
pero se recomienda proponer
actividades que permitan utilizar
herramientas de apoyo visual, para
la creacion de mapas
conceptuales, donde se relacionen
conceptos e ideas de forma
grafica.

1. Proporcionar
opciones para
el idioma vy los
simbolos

Los videos utilizados en el REA
cumplen con este propdsito, los
cuales tienen subtitulos que
complementan lo expresado
verbalmente. Ademas en el texto
escrito en otro idioma en las
unidades de aprendizaje que
conforman el REA, se utilizd la
herramienta de cambio de idiomas
contenida en la plataforma Atutor
para especificar el idioma de las
palabras, con el propdsito de
facilitar a las ayudas técnicas
utilizadas por los aprendices leer la
informacion.
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2.1 Alternativas

para
definir vocabularios y

Cada palabra nueva genera una
barrera si no es comprendida
oportunamente y en contexto. Se
hace necesario construir listados de
palabras, vocabularios, glosarios que
ayuden a los escolares cuando se
enfrentan a los textos o a las
actividades. También se debe ayudar
a interpretar simbolos, graficas vy
mapas. NO podemos olvidar los

Teniendo en cuenta que el
contenido del REA es accesible y
de calidad, segun los resultados
obtenidos, se recomienda crear un
glosario para cada una de las
unidades, con el propdsito de
enriquecer el vocabulario y facilitar
la comprension de los temas
desarrollados.

formal en este tema,
donde se realza
especificamente
estos aspectos.

informacion, por parte del cerebro.
La comprensién de un tema depende
del dominio que se pueda tener de la
estructura gramatical en que se
presenta la informacion.

simbolos. Escribir| contextos culturales de origen de los
glosario, usar | hifios, donde se usan otros términos
diccionario, aclara/que deben ser contrastados vy
vocabulario. reconocidos.
Cada frase o estructura linguistica|Este item esta relacionado con las
demanda una carga cognitiva a cada|caracteristicas y cualidades de los
aprendiz. Cada uno trata de procesar|estudiantes definidos en la fase de
la informacion de la mejor manera, |analisis, y la identificacion de
pero no siempre lo logra. La|barreras en la fase de disefio. Se
demanda gramatical puede ser|recomienda prever la posibilidad
problematica para algunos y|de permitir a los estudiantes
) estancar ahi su proceso de|entregar las evidencias en formato
2.2 Alternativas  para ghrendizaje. Tiene que ver con lalibre segin sus preferencias.
aclarar  sintaxis Y eficiencia con que se procesa
estructura.  Trabajo informaciéon  segin el tipo de

Teniendo en cuenta que cada
estudiante aprende de manera
diferente, seglin como el cerebro
procesa la informacion, se
proporciond la informacién en
formato digital, con el propdsito de
ayudar al estudiante a comprender

los temas con la ayuda de
herramientas tecnoldgicas, como
lectores y magnificadores de
pantalla.

2.3 Alternativas para|El lenguaje y los numeros tienen|Con respecto a este item se
decodificar textos y|representaciones escritas (grafias:|considera que se cumplié en su
la notacion |letras y numeros) que permiten su|totalidad; ya que las imagenes
matematica. notacion, las cuales son muchas |utilizadas en el recurso referente a
Reconocer textos, veces mostradas en texto impreso.|los pasos a seguir para realizar
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signos matematicos.

Esta decodificacion exige una nueva
demanda: la decodificacion de
simbolos. Para algunos esto es facil,
para otros no. Es muy efectivo el
brindar informacién de apoyo para
esta decodificacion. Si no se hace
puede quedarse al aprendiz en este
paso. El lenguaje de las matematicas
genera dificultades para algunos.

una conversion de un sistema de
numeracion a otro, tienen texto
alternativo y descripcién larga.

En general todas las imagenes
tienen texto alternativo y
descripcion larga.

Ademas se utilizaron videos con
subtitulos que facilitaron Ia
comprension de los temas.

2.4 Alternativas para
promover el
entendimiento
interlinguistico

Todos los estudiantes cuentan con
habilidades y contenidos linguisticos
diversos; sin embargo las
instrucciones se dan en un Unico
patréon en el cual algunos pueden
navegar, otros no. Aqui ayudan
soportes audiovisuales, aprendizaje
colaborativo de pares, estrategias de
interaccion comunicativa
interlinguistica.

En este seccién se recomienda un
mayor numero de actividades que
promuevan el trabajo grupal, con
el propdsito de disminuir las
barreras de los aprendices
relacionadas con la expresion oral
y de interrelacidon con los demas, vy
que faciliten a los estudiantes
demostrar sus habilidades
colaborativas y comunicativas, ya
que en el desarrollo de Ia
investigacion se identificaron
educandos con dichas habilidades.

2.5 Alternativas para
ilustrar conceptos
clave de manera no
linglistica Apoyarse
con gestualidad,
corporalidad, olfato,
gusto, tacto.

Hay una fuerte tradicion escolar que
insiste en presentar todo de manera
impresa prioritariamente. Algunos
estudiantes cuya fortaleza no es
linguistica encuentran barreras
permanentemente. Es necesario
introducir videos, diagramas,
esquemas, animacion, u otros
medios basados en tacto, gusto u
olfato.

Aunque la informacion del recurso
educativo se encuentra en formato
digital y cumple con los
lineamientos de accesibilidad, se
recomienda en lo posible plantear
actividades y proporcionar
herramientas que involucren
medios basados en el tacto, gusto
u olfato, ya que encontramos
estudiantes cuya fortaleza no es
linguistica.
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2. Proporcionar
opciones para
la comprension

Para dar solucidén a las barreras
identificadas en los aprendices se
proporciono la informacion del REA
en formato digital, con el propodsito
de facilitar al aprendiz los usos de
herramientas tecnoldgicas como
lectores y magnificadores de
pantallas para facilitar la
comprension de la informacion.

3.1

Proporcionar o
activar el
conocimiento de

base. ¢Se reconoce
el conocimiento
previo del

estudiante? ¢De qué
manera?

Ciertos aprendizajes, la mayoria en
realidad, requieren de conocimientos
previos para poder asimilar los
nuevos conocimientos. Cuando no se
tienen todos los conocimientos
previos requeridos y no hay varias
opciones para alcanzarlos, emergen
barreras para aprender. Estas
barreras se pueden reducir si las
opciones que se ofrecen permiten
activar las redes semanticas propias,
o hacen conexién con la informacion
requerida. La instruccion anclada,
analogias, metaforas y
organizadores complejos para activar
el conocimiento podrian optimizar el
proceso.

En la fase de andlisis se
identificaron cualidades de |los
estudiantes y entre ellas
encontramos aprendices que

tenian conocimientos previos en
mantenimiento de computadores,
se recomienda proponer
actividades grupales en las cuales
pueda darse un intercambio de
conocimiento, con el propdsito de
fortalecer el proceso formativo, ya
que muchas veces los estudiantes
entienden con mayor facilidad
cuando reciben explicacion de un
companero.

3.2

Alternativas para
resaltar aspectos
criticos, grandes
ideas vy relaciones.
Hacer mapas
semanticos para que
el tema le sea
significativo al
estudiante.

El aprendizaje puede ser inaccesible
cognitivamente cuando demanda la
habilidad para seleccionar y priorizar
dentro de un listado de muchos
elementos o fuentes; especialmente
si no se ofrecen otras rutas para
quienes no tienen esta habilidad.

Una delas estrategias es ofrecer
pistas o claves o Illamados de
atencién para apoyar

individualmente a los aprendices, a
través de las cuales puedan atender
a aquellos rasgos que mas interesan
evitando aquellos que importan
menos para ayudar a modelar la
priorizacién. Organizadores graficos,
multiples analogias y ejemplos, y
guias de estudio que enfatizan ideas
clave y relaciones ayudan a

Se recomienda proponer
actividades complementarias que
faciliten al estudiante encontrar
informacion que le ayude a
construir su conocimiento.

Prever la posibilidad de anexar una
seccion de ejemplos, en cada
unidad que conforman al recurso
educativo, donde se muestre una
explicacion detallada de los pasos
a seqguir resaltando los rasgos mas
importantes.
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optimizar el proceso. Por ejemplo el
seflalamiento o resaltado de rasgos
principales o criticos al igual que los
seflalamientos son de gran utilidad.

3.3 Alternativas

para
guiar el
procesamiento de
informacion. Se

elabora un paso a
paso que permita al

estudiante procesar
cada elemento
informativo.

El aprendizaje puede ser inaccesible
cuando se requieren estrategias
exitosas de procesamiento de
informacidon y no hay otras opciones
para escoger por parte de aquellos
que carecen de estas estrategias.
Cuando aparecen nuevos conceptos
los aprendices deben recurrir a sus
propias habilidades para procesar la
nueva informacion internamente. Sin
embargo si estas fallan no logran
avanzar hacia la meta propuesta.
Les seria de gran ayuda instruccion
explicita paso a paso, que involucre
la seleccion y manipulacion de
informacion que pueda ser resumida,
categorizada, priorizada,
contextualizada y recordada. Otras
estrategias posibles son los
organizadores graficos, desmenuzar
la informacion y agruparla de nuevo,
mapas conceptuales, estrategias de
instrucciones.

Se recomienda plantear
actividades de aprendizaje, de
forma secuencial e incremental
como por ejemplo, mapas

conceptuales, con el propdsito de
facilitar al estudiante apoderarse
del conocimiento y consolidarlo en
el area objeto de trabajo.

3.4 Alternativas

para
apoyar memoria y
transferencia. ¢Como
se refuerza uso de la
memoria? éComo se
transfiere?

El aprendizaje es inaccesible cuando
requiere de habilidades de trabajo
con la memoria de corto y largo
plazo y el estudiante no encuentra
opciones de apoyo. Algunos
requieren apoyos especificos para la
memoria o para transferir la
informacion de forma tal que tengan
accesibilidad cognitiva. Aqui se
incluyen técnicas para elevar la
capacidad de la memoria asi como
apoyos con guias mnemotécnicas.
También toma de apuntes, cuadros
sindpticos, imaginacién visual.

Aunque las actividades propuestas
en el REA permiten validar el
aprendizaje, refuerzan poco Ia
memoria, por tal motivo se sugiere
plantear actividades que aumenten
la capacidad de memoria, ya que
al momento de perfilar a los
aprendices en la fase de analisis y
detectar posibles barreras en la
etapa de disefio, se encontro
estudiantes que se desconcentran
facilmente, algunos presentan
posibles trastornos por déficit de
atencion e hiperactividad (TDAH),
lo cual puede ser una dificultad
para memorizar la informacion a
largo plazo.
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4.Proporcionar opciones
de actividad fisica

4.1 Proporcionar vias de
respuesta diferentes.
Pueden expresar lo
que entienden de
distintas maneras?

Orales, escritas,
visuales, graficas,
otras.

Entre los mas importantes
aportes se reportan los tableros
de comunicacion y las opciones
de reconocimiento de voz. Para
que todos los estudiantes puedan
expresarse. También se
benefician estudiantes con
dificultades de lectura o}
dificultades de escritura.

Aunque al proponer soluciones a
las barreras encontradas en la fase
de disefio, se prevé la "posibilidad
de permitir al estudiante entregar
las evidencias en formato libre,
segun sus preferencias, las cuales
pueden solicitarse en grabaciones
de audio y video e interpretadas
por lo estudiantes como una
posibilidad de mostrar sus
habilidades, vya que en Ia
investigacion se identificaron
aprendices con preferencias por la
musica, escribir canciones y con
dificultades para expresar frases
sencillas.

4.2 Proporcionar vias
diversas para
interactuar con
materiales. ¢Cuantos
tipos de materiales
hay para poder
escoger?

Suministrar multiples opciones
de navegaciéon dentro  del
contenido de aprendizaje ha
permitido mejorar
significativamente los resultados.
Se identifican especialmente
resultados relacionados con
opciones basicas de navegacion
en texto, pero es necesario
ampliar mucho mas estas
opciones.

En el REA se definieron
diferentes tipos de materiales,
los cuales facilitaron la
compresion de los temas y el
aprendizaje. Se sugiere
investigar que otros materiales
de apoyo didactico se pueden
implementar dentro del
recurso.

4.3 Proporcionar

alternativas para
acceder a diferentes
herramientas y
tecnologias de
soporte. ¢Usan

videobeam, acetatos,
grabadoras, VHS,
DVD, otros?

Es conveniente, en lo posible,
introducir una serie de apoyos de
tecnologia dura y blanda que
faciliten esta interaccion de parte
del aprendiz.

Utilizar la tecnologia como
herramienta de apoyo en los
procesos de aprendizaje se
contempla en la fase de disefio,
como por ejemplo facilitar el
uso de lectores y
magnificadores de pantalla,
conversores de voz a texto. Se
sugiere incluirr el empleo de
tecnologia dura y blanda en los
procesos de ensefianza
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aprendizaje.

Aunque se identifico la
existencia de barreras para la
expresion oral en los
aprendices y se propusieron
soluciones, se sugiere indagar
en metodologias y estrategias
de aprendizaje que faciliten a
los estudiantes adquirir
habilidades para expresar el
conocimiento.

5. Proporcionar
opciones para las
habilidades
expresivas y la
fluidez

Comunicarse a través de la|Debido a que se identificaron gran
escritura es uno de los retos mas |variedad de capacidades diferentes
demandantes para cualquier en los aprendices al momento de
estudiante en cualquier nivel. Por | perfilarlos, y se propusieron

5.1 Favorecer . )
estos se deben proporcionar|soluciones acorde a las barreras

preferencias de . : . L
medios de otras opciones alternativas de|encontradas, se sugiere disefar
S comunicacion, tales como | actividades que ayuden al
comunicacion. o
procesadores de texto, |desarrollo de las habilidades vy

¢Tienen esta opcion

todos los aprendices? grabaciones de audio, filmaciones|competencias comunicativas y a

de video, multimedia, imagenes, |superar las barreras expuestas.
dibujos, animacién y graficas que
permitan al aprendiz comunicar

lo aprendido.
Muchos aprendices tienen En la fase de disefio se
dificultades para dominar las propusieron herramientas que
herramientas basicas de facilitaron el desarrollo del
. comunicacion tales como lapices, proceso formativo, sin embargo
5.2Proporcionar borradores, tizas, reglas, colores, se propone identificar vy
herramientas etc. Las razones nos son solo de seleccionar nuevas
adecuadas para la origen motor, sino también en su herramientas que sirvan de
ol posiEien Y uso como medios de apoyo a los estudiantes segun
resolucion  de comunicacién.  La  mudltiples sus necesidades comunicativas.
problemas. ¢Que opciones esperadas incluyen
apoyos hay para revisores ortogréficos,

modelar el procesol procesadores de texto, revisores
patrad' . que de de gramadtica, software de
estudiante pueda reconocimiento de VoZ,

resolver los calculadoras, entre otros.
problemas que

emergen y pueda
construir soluciones
alternativas.
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Frente a las barreras |Ia
presentacion de diversos
andamiajes es la mejor
estrategia. Por ejemplo, Ila
presentacion de modelos vy

demostraciones que guien hacia
la practica exitosa y andamiajes

Aunque en el recurso educativo
se proponen evaluaciones para
validar el proceso de
aprendizaje, se recomienda
diseflar nuevos instrumentos
de evaluaciéon como listas de
chequeos, para cada una de las

5.3Proporcionar vias : .
que apoyen al aprendiz novato actividades propuestas en el
para enmarcar la .
2 g que va siendo gradualmente REA.
practica y su b
. - liberado de estas ayudas
ejecucion. )
temporales, en la medida en que
estén listos. Estas estrategias
pueden materializarse, en
recursos como las |listas de
chequeo, plantillas, ayudas
mnemotécnicas, claves, poemas,
contrasefas, entre otros.
Proporcionar
opciones para
funciones de
ejecucion
El aprendizaje puede ser inaccesible|En relacién a este item, en la fase
cuando demanda estrategias de|de disefio se identificaron barreras
ejecucion eficiente y los aprendices | en los aprendices y se propusieron
carecen de ellas. Tareas a corto y|soluciones de manera individual
_ largo plazo pueden verse muy|para cada estudiante, lo cual
6.1Alternativas para| afectadas para aprender sin el apoyo | permitié realizar un disefio en base
el el apropiado para la fijacion de tales al usuario. A demds en las
establecimiento  de metas. soluciones se prevé la posibilidad
metas efectivas. de segmentar las actividades mas

¢Hasta donde va a
llegar en el intento?

Algunas estrategias tales como
instruccion  relacionada con la
explicitud de las metas, modelos

variados y andamiajes con diversos
niveles de dificultad facilitan mostrar
estos aspectos ejecutivos del
aprendizaje.

complejas en sub actividades, con
el propdsito de facilitar a los
estudiantes el desarrollo de estas y
ayudarlos a cumplir con los
objetivos del proceso formativo.

6.2 Alternativas

para

apoyar la planeaciéon

y el d
estratégico.
barreras
encuentra
estudiante
tenidas en

por el

esarrollo
élLas
que

el

son
cuenta

profesor con

El aprendizaje puede ser inaccesible
cuando requiere planeacion vy
desarrollo estratégico y los
aprendices no tienen dichas
habilidades desarrolladas. Los nifios
pequefios, o cualquier estudiante
gue tenga algun compromiso de
atencidon, autismo, o similares,
tienen pocas habilidades para la

Se identificaron las necesidades
individuales de los aprendices y se
procedi6 a dar solucion a las
barreras encontradas. La solucion
a esas necesidades se di6 desde
las actividades planteadas en el
REA y las herramientas
tecnologicas utilizadas.
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anterioridad a que|planeacion y para la superacion de
aparezcan? los errores. Se benefician mucho de
instrucciones explicitas, revision de
la planeacidén, mapeo de conceptos.

Cuando no se tienen habilidades|El REA creado es totalmente
para manejar la informacidn vy |accesible para los aprendices, pero
recursos y fuentes informativas, se|poder acceder a él depende de la
dificultan mucho las actividades|capacidad individual de los
ejecutivas. La capacidad de trabajo|estudiantes, se sugiere emplear
de la memoria, aunque es algo|mayor variedad de materiales y
6.3 Alternativas para fundamental no es trabajada de | métodos con el propdsito de
facilitar el manejo de manera explicita en una clase. Es|facilitar el aprendizaje, ya que en
la informacion y los importante ofrecer una variedad de el desarrollo de la investigacion, se
recursos. ¢Donde andamiajes y ayudas encontré6 una diversidad de
estan los recursos | organizacionales externas para |necesidades individuales.
informativos 'y de mantener la informacién organizada
apoyo? (Se pueden “en |a mente”. Los organizadores
acceder a €l directa y | graficos y cognitivos,  mapas
espontaneamente? conceptuales, plantillas para tomar
notas e instrucciones explicitas para

evaluar la informacion pueden
convertirse en herramientas muy
utiles

6.4 Alternativas para | El aprendizaje puede ser inaccesible|En el REA se plantearon

mejorar las|cuando se requiere de tener la|evaluaciones para la recoleccion de
capacidades para el|habilidad para monitorear el propio evidencias de aprendizajes. Se
monitoreo de|aprendizaje y esta no se hajlsugiere el uso de diferentes

progresos. ¢{Como se |desarrollado. En este caso es|instrumentos de evaluacion como
ayuda a que el|necesario dar informacién explicita|lista de chequeo, rdbricas, entre
estudiante vaya |de automonitoreo, hacerse|otras. Se recomienda el uso de
tomando conciencia|preguntas para la autorrevision y el|plataformas educativas que
de lo que logra y lo monitoreo y se debe confrontar con |permitan realizar retroalimentacion
que estd en proceso|los logros curriculares alcanzados. de las actividades evaluadas.

de lograr para que se
monitoree el mismo.
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Proporcionar
opciones para
centrar la atencion y

el interés

7.1 Alternativas para
incrementar las
preferencias
individuales y |la

autonomia. éCuéando,

como, doénde y de
gué manera se le
pregunta al

estudiante que elija
entre varias opciones
disponibles?

Las opciones para elegir materiales,
herramientas, contenidos, formatos,
entre otros. De otra parte, la
autonomia y el propio control son
elementos fundamentales para |la
motivacion que pueda tener el
estudiante hacia el aprendizaje.

En relacidon a este item durante el
desarrollo de la investigacion se

procedi6 a caracterizar a cada
estudiante, definiendo que
materiales y métodos son los
adecuados para suplir las

necesidades individuales. A demas
se identificaron las barreras y se

propusieron soluciones acorde a
las preferencias de cada
estudiante.

La evidencia ha demostrado que la

Aunque las actividades propuestas

reducir amenazas Yy
distracciones. ¢Como

se evitan las
dificultades
predecibles que

pueden encontrar los
aprendices?

se ha reportado beneficio cuando se
da apoyo comportamental positivo,
al igual que el impacto de cierto tipo
de musica sobre el aprendizaje. Es
fundamental crear ambientes
confiables, libres de amenazas vy
violencia para que puedan aprender
en las mejores condiciones.

instruccion anclada y otras | permiten dar soluciones a
7.2 Alternativas para estrategias del aprendizaje centrado problemas técnicos, se sugiere
realzar la relevancia, €n el aprendiz pueden aumentar las integrar tareas técnicas con
validez y |oportunidades de aprendizaje. Existe|contextos de la vida real.
autenticidad un gran poder de conectar el
contenido nuevo al relevante a
contextos de la vida real.
Es necesario crear ambientes de|Se recomienda crear actividades
aprendizaje que sean variados en los | que fortalezcan el comportamiento
rasgos que se perciben y evitan|y los valores en el ambiente de
distracciones y amenazas, para aprendizaje. A demas se sugiere
7.3Alternativas para | incrementar el aprendizaje. También |consultar y aplicar metodologias

gue estén acorde a las preferencia
de los estudiantes, ya que si se
despierta el interés del aprendiz en
su proceso formativo se pueden
obtener mejores resultados.
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Proporcionar
opciones para el
esfuerzo sostenid
persistencia

oy

8.1Alternativas
realzar la

para

mejor

parte de las metas y

de los

¢Como se

objetivos.

hace

visible el alcance de
los logros para que el

Mantener la atencién a lo largo de
toda una sesion no es tarea facil
para muchos estudiantes. Se deben
introducir “recordatorios” periédicos
y sistematicos tanto de la meta
buscada de como los apoyos
suministrados, adelantandose a los
posibles distractores. Herramientas
que optimizan este proceso son el
juego persistente, tanto simbdlico
como concreto, las alertas, los
andamiajes y toda la visualizacion de
los procesos. También se
recomiendan las rubricas para
determinar las metas y los objetivos
fijados.

El escenario de aprendizaje esta
orientado a que los aprendices
sepan cuales son los resultados de
aprendizaje que se van a tener en
cuenta, para dar el concepto de
competente o aun no
competente durante el desarrollo
de la competencia técnica
implementar la estructura de la
red, para lo cual se propusieron
evaluaciones relacionadas con los
temas descritos en cada una de las
unidades del recurso educativo. Se
recomienda el uso de instrumentos
de evaluacién cuantitativos vy
cualitativos como la rubrica y listas

aprendiz siga de chequeo, para garantizar mayor
avanzando? objetividad en el proceso de
evaluacion.
En el disefio del REA se propuso
como solucién a barreras
existentes en los aprendices,
realizar charlas de motivacion
relacionadas con los intereses
individuales de los estudiantes a
mediano y largo plazo.
Es inmensa la diversidad de|Teniendo en cuenta la diversidad
aprendices y las maneras como|de aprendices identificados
perciben y responden a las tareas. |individualmente en la
8.2 Alternativas para  Algunos se motivan por tareas con | investigacién, se procedié6 a crear

variar el nivel de los

retos y  apoyos.
éCémo ofrezco
apoyos

diferenciados? ¢En
gué momento los
construyo, los

presento y los ot
a los aprendices?

orgo

alta exigencia, otros con riesgos,
mientras que otros desean ir sobre
terreno seguro y predecible. Es por
esto que es fundamental ofrecer una
amplia variedad de retos, y un
amplio rango de apoyos que les
permitan a todos los estudiantes
encontrar objetivos que puedan ser
muy motivantes. Se deben tener en
cuenta los efectos del reto vs. la
amenaza, el miedo, el estrés para no
dejar de lado la zona de desarrollo

los materiales % métodos,
identificar las barreras y
proporcionar soluciones que

enriquecieron el proceso formativo
de cada estudiante.
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proximo de cada  estudiante.
Retomando a Vigotzky, hay que
generar ambientes que brinden

opciones para variar el nivel del reto
y del apoyo que se suministre.

Para algunos estudiantes, no para
todos, trabajar con otros pares es

Se recomienda plantear
metodologias y actividades que

hago para que el
aprendiz sepa lo que
opino de su proceso
de aprendizaje?

mas alla del desempefo relativo. La
retroalimentacion es sin lugar a
dudas un elemento importante para
lograr el dominio de las tareas.

8.3Alternativas para| muy estimulante y los impulsa al fomenten el trabajo colaborativo e
fomentar la|trabajo colaborativo. La asignacion|intercambio de roles vy de
colaboracion 'y lajlde mentores y tutores puede | responsabilidades.
comunicacion. ¢éQué aumentar las oportunidades para
hago para que Ilalapoyo uno a uno. El beneficio del
comunicacion entre|trabajo cooperativo con un
docente y aprendiz/andamiaje de roles ademas del
se mantenga en programa de apoyo comportamental
positivo? positiva son reportados

ampliamente. Esto fomenta |Ia

comunicacién y la empatia.

La retroalimentacion orienta al|Aunque el recurso educativo
estudiante hacia el dominio de lo que|creado es accesible, se recomienda
estd logrando y enfatiza su rol de|emplear diferentes medios para
esfuerzo y practica permanente, mas|llevar a cabo el proceso de retro
alld de la inteligencia o la habilidad |alimentacion durante el periodo
inherente. Esto les da a los|formativo.

estudiantes habitos mentales de

éxito a largo plazo. La

retroalimentacion que estimula la

8.4 Alternativas para Perseverancia, el desarrollo de la
incrementar eficacia y la conciencia del si mismo,
retroalimentacion empoderandose en el uso de apoyos
orientada hacia el €specificos para abordar los retos y
dominio. iComo €nfatizando en el esfuerzo individual
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9. Proporcionar
opciones para la
autorregulacion

9.1 Alternativas
gue sirvan como guia
para el
establecimiento
personal de metas y
expectativas. éComo
analizo su desarrollo
individual y refuerzo
para que alcance las
metas que faltan?

El aprendizaje se vuelve inaccesible
cuando los estudiantes deben poner
sus propias metas, motivaciones y
expectativas vy no  encuentra
opciones que le permitan avanzar

cuando no tiene esta habilidad. El
establecimiento de metas es un
aspecto esencial de la

autorregulacion; ayuda a evitar la

frustracion y modular la ansiedad,
entre otras habilidades muy
necesarias para aprender. Estas
metas, debe quedar claro, varian

enormemente de un estudiante a
otro. Algunos necesitan la ansiedad
para avanzar, otros preferirian que
no fuera tan alta. De otra parte,
estas metas varian también de
acuerdo a las necesidades
individuales, La explicitud de Ia
ensefilanza. Por todo esto es
necesario guiar la determinacion de
metas personales.

Se recomienda proponer varias
alternativas para evaluar el
proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Se debe utilizar las
herramientas y metodologias

adecuadas que puedan
potencializar el desarrollo de esta
segin los intereses de los
aprendices. A demas se
recomienda crear actividades de
motivacion que ayuden a los

aprendices a no desistir de su
proceso formativo.

9.2 Alternativas para
apoyar las
habilidades y
estrategias de
afrontamiento.
¢Como identifico y le
expreso mi
admiracién ante sus
habilidades y las
estrategias que usa
para alcanzar sus
metas?

El aprendizaje se vuelve inaccesible
cuando los estudiantes deben poner
sus propias metas, motivaciones y
expectativas vy no  encuentra
opciones que le permitan avanzar

cuando no tiene esta habilidad. El
establecimiento de metas es un
aspecto esencial de la

autorregulacion; ayudan a evitar la
frustracion y modular la ansiedad,

entre otras habilidades muy
necesarias para aprender. Estas
metas, debe quedar claro, varian

enormemente de un estudiante a
otro. Algunos necesitan la ansiedad
para avanzar, otros preferirian que
no fuera tan alta. De otra parte,
estas metas varian también de
acuerdo a las necesidades

Se recomienda proponer varias
alternativas para evaluar el
proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Se debe utilizar las
herramientas y metodologias

adecuadas que puedan
potencializar el desarrollo de esta
segun los intereses de los

aprendices. A demas se sugiere
crear actividades de motivacion
que ayuden a los aprendices a no
desistir de su proceso formativo.
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individuales, La explicitud de Ia
ensefianza. Por todo esto es
necesario guiar la determinacion de
metas personales.

9.3Alternativas para el
desarrollo de la auto-
evaluacién y
reflexion Desarrollo
de auto evaluacion vy
reflexion. ¢Coémo
favorezco la propia
autoevaluacion  del
estudiante y su
compromiso consigo
mismo?

El aprendizaje se vuelve inaccesible
cuando los estudiantes deben poner
sus propias metas, motivaciones y
expectativas y no encuentra
opciones que le permitan avanzar
cuando no tiene esta habilidad. El
establecimiento de metas es un
aspecto esencial de la
autorregulacion; ayudan a evitar la
frustracion y modular la ansiedad,
entre otras habilidades muy
necesarias para aprender. Estas
metas, debe quedar claro, varian
enormemente de un estudiante a
otro. Algunos necesitan la ansiedad
para avanzar, otros preferirian que
no fuera tan alta. De otra parte,
estas metas varian también de
acuerdo a las necesidades
individuales, La explicitud de la
ensefianza. Por todo esto es
necesario guiar la determinacion de
metas personales.

Se recomienda anexar una seccion
en el REA para realizar procesos de
autoevaluacion, lo cual se puede
llevar a cabo utilizando una rubrica
como instrumento de evaluacion.
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