EDUBLOG: MEDIADOR PARA LOS PROCESOS DE COMUNICACION EN
LA ENSENANZA DE CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA
ESTADISTICA DESCRIPTIVA EN ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO.

DAISSY BIBIANA OSPINA BARRIENTOS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION Y PEDAGOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MEDELLIN

2014



EDUBLOG: MEDIADOR PARA LOS PROCESOS DE COMUNICACION EN
LA ENSENANZA DE CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA
ESTADISTICA DESCRIPTIVA EN ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO.

DAISSY BIBIANA OSPINA BARRIENTOS

Trabajo de grado para optar al titulo de Magister en Educacion
Director

Mg. JUAN ZAMBRANO ACOSTA

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION Y PEDAGOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MEDELLIN

2014



Medellin, Enero 21 de 2014

NOTA DE ACEPTACION

Firma
Nombre

Presidente del jurado

Firma
Nombre

Presidente del jurado

Firma
Nombre

Presidente del jurado



DEDICATORIA

A Daniel que consus palabras y apoyo

me animo a no desfallecer.



AGRADECIMIENTOS

Es dificil plasmar en una hoja el sentimiento de gratitud que hoy esta en mi interior ante
todas aquellas personas que estuvieron a mi lado animandome y orientdndome a
alcanzar este logro por lo que agradezco con un carifio especial:

v' A Dios por ser mi fortaleza y colocarme en el camino a aquellas personas que me

orientaron y apoyaron para alcanzar esta meta.

v Al asesor Mg. Juan Zambrano Acosta por permitirme creer que todo es posible si se
pone el empefio y esfuerzo suficiente para alcanzar los objetivos y por sus
orientaciones durante el trabajo de grado.

v A mis docentes de la maestria que me acompafaron en el proceso de formacién con

los cuales redimensioné mi labor como docente.

v' A mi familia que me apoy6 siempre y me permitieron descubrir que es posible

alcanzar las metas propuestas.

v" A la Institucién Educativa Ana de Castrillon sede Divino Salvador por abrirme las
puertas del establecimiento y en sus dindmicas internas de aula para desarrollar el
trabajo investigativo donde tanto docentes como estudiantes tuvieron una actitud
abierta antes las diferentes propuestas a pesar de la ansiedad que les generaba

asumir una nueva metodologia.

v A la Universidad Pontificia Bolivariana y a la Facultad de Educacién y Pedagogia

por abrirme sus puertas a la educacion superior.

v A los compafieros con los que comparti muchas experiencias de vida y juntos

fuimos creciendo espiritual, emocional y académicamente.



INDICE DE CONTENIDO

TS U 1077 1 PP 13
Palalras CIAVES .....c.ciiiiririecieieee e 13
INEFOAUCCION. .. .o e e e e 14
Capitulo 1: Planteamiento del problema ... 16
1.1 Pregunta Orientadora .......cccceveueiieeieiecese et 27

1.2 ODJELIVOS ..ot 28

121 ODJetivo GeNEral ..ot s 28

1.2.2  ODbjetivos eSPECITICOS. ... ..o 28

Capitulo 2: Marco referenCial....cceceeeeeeeeiieniiniiereeecieceeeenscnsonsencessnacesonions 29
2.1 Estado de la CUBSTION. .....c.ouiniii i 29

2.1.1 Ambito internacional............cccouueeiie e, 30

e Incorporaciénde las TIC para la ensefianza de las
MALEMALICAS. ... ettt et ee e 31
e Uso de herramientas web 2.0: wikis, blog yedublogenla
BNSEIAANZA. ...\ttt e 36
2.12 Inwestigacionesenelambitolocal............................. Ll 41
e Incorporacionde las TIC para la ensefianza de las
MAtEMALICAS. ...ttt 41
o Estrategias para el desarrollo del proceso general de
comunicacionenlas matematicas...........ocovveeiiiiiiiiiiniiieeenn 43
e Aspecto legal que soporte laeducacion contecnologiaen
Colombia. ... 47
e Programas que apoyan el uso en educacionde las TIC en
Colombia. ... 48
e Situacionactual de las matematicas en el contexto colombiano e
INSEItUCIONAL. .. ... 51
2.2 Marcoconceptual..........coouiiiiiiiii e 57

2. 2.1 Estructuracurricular del areade matematicas............cooeeenvun.... 59



2.2.1.1 LosconocimientoS DASICOS . ... ..ueeeieee e 59

2.2.1.2 Losprocesosgenerales..........oooiiiiiiiiiiiii 61
2.2.L.3EICONMEXIO....ivtiriii i 65

e Lateoriade lassituaciones problemas............................... 66

- Redconceptual ..........c.cooiiiiiiii 67

- EImMOtIVO....o 68

- Losmediosylosmediadores.............c.ooiiiiiiiiiinnn. 69

- Lasactividades..........cooiiiiiiii 69

- Laevaluacion...........ooooiiiiiii 70

2.2.2 LamediaciontecnolOgiCa. ... .....ooevininiiiiiieeie e 72
 L0Sedublogs.......cooniinii 74

o LOSTOroSeducativosS. .........ouviniieiiiiiieiiee e, 77

Capitulo 3: Diseflo MetodolOgICO. ........c.ovviiii e 79
3.1 Enfoque y método de investigacion..............oooiiiiiiiiiiiiiee 79
3.2 Delimitacion Temporal y Espacial ..o 81
3.3 Momentos de la investigacion.............ooiiiii i 83
3.3.1 DECONSIIUCCION. . .veetiieit e e 83

3.3.2 RECONSLIUCCION. ...\ itit ittt 84

3.3.3 Evaluacion de la practicareconstruida..................oooeeein . 85

3.4 Instrumentos para la recoleccionde lainformacion............................. 86
3.4.1 Diariode campo deldocente ............coiieieiiiiiiiiii 86

3.4.2 Observacionde clases..........ouerininiiiiiieiiee e 86
BAZENIIEVISTA ..ot 87

3.4.4 Encuestade caracterizaCion..............c.coovveviininiininiiiinieien, 88
3.4.5Prueba diagnistica. ........c.oueriiiiii e 88

3.4.6 Pruebade contraste o pruebafinal ........................ 88

3.4.7 Encuestade apreciacionfinal ... 88

3.5 Fichatécnicade la investigacion................ocoiiiiiiiiii e, 89
Capitulo 4: AnAliSiS Y reSUITA00S. ceeeeeeenreenreeeneeeneenecnneensensorasescscenscnsansenns 90
4.1 Deconstruccion de la practicapedagdgica.............cooooiieiiiiiiiiinn.n 90

e Descripcionde los docentes participantes............cco.oevenn... 91



411 DISCIPIING. ..o 96

4.1.2 Teméticadesarrollada.............cooeiiiiiiiiiiiii e 96
A.L.3RECUISOS. ...ttt et et e e 97

AL AEVAIUBCTON. ..ot 101

4.2 Reconstruccionde la practicapedaglgica.............cooooiiiiniiniiinnn. .. 101
e Descripcion de losestudiantes.............o.oeeiiiiiiiiiiin.. 102

4.2.1 Teméticadesarrollada..............cooviiiiiiiiiiiiie e 105

B.2.2 RECUISOS. ... ettt ettt et et et e eee e 105
4.2.3EVAlUCION. . ... i 106

4.3 Evaluacion de la efectividad de la practicareconstruida. ..................... 107
4.3.1 Tematicadesarrollada............coooeviiiiiiiiiii e 107
4.3.1.1 Conocimientos BASICOS. ........c.evvviiiiiii e 107

4.3.1.2 Proceso general de comunicacion....................o..ove.. 122

4.3.1.3 EICONEXLO....uviuiniiieiiee e 122

A.3.1 RECUISOS. ...ttt e ettt e e 126
4.3.3. EVAlUBCION. ....uineii e 133
Capitulo 5: Conclusiones y reCOmMeNdaCioNeS....eeeeeeeeeeeneenrmrmmeecnsensancocasnanss 137
e Lainstitucioneducativa...............coiiiiiiiiiiien, 137

o Eldocente... ..o 139

o Losestudiantes. .......coovuininiiieii e 140

e Lapropuestade intervencion....................coeeeiiiiinn., 141
RECOMENUACIONES. .. ..\t 142

21 o] [[]o [ - 1 | - T PP 144



INDICE

DE TABLAS

Tabla 1: Anélisis de variacion de los resultados de laPrueba Saber 2009y 2012........ 55

Tabla 2: Ficha técnicade la investigacion

Tabla 3: Participacionde los estudiantes enlos foros.................cooeiiiiiiiiiinn, 126



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Clasificacionde edublogs finalistas porarea...............ocooiiiiiiiiiinnn. 40

Figura 2. Distribucion porcentual de los estudiantes de quinto grado segun niveles de
desempefio ENMAtEMALICAS. ... ..o.oiniit i 54

Figura 3. Distribucion de los estudiantes de quinto grado, segun rangos de puntaje y
niveles de desempefio en matematicas, comparando los resultados de las pruebas Saber
2009 con los resultados de las pruebas Saber 2012...........cooeiiiiiiiiiiii e, 55

Figura 4. Porcentaje de preguntas acertadas en matematicas grado quinto en las
Olimpiadas del Conocimiento 2012 enla Institucion Educativa Ana de Castrillon.....57

Figura 5. Mapa conceptual de los conceptos sustentos del ejercicio investigativo...... 58
Figura 6. Mapa conceptual de la deconstruccidn de la practicadocente.................. 95

Figura 7. Encuestaa docentes de primariasobre el nivel de uso de las TIC en la
BINSEIIBNZAL . .. ettt et e e e 99

Figura 8. Respuestas numeral 2 parte C de la encuestade caracterizacion de los
BSEUTIANTIES . . 103

Figura 9. Mapa conceptual de la reconstruccionde lapracticadocente................. 105

Figura 10. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la preguntas No. 1y No.

B ettt et 108
Figura 11. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la pregunta No.

B e 109
Figura 12. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la preguntas No. 2y No.
0. e 109
Figura 13. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la pregunta No.

B s 110
Figura 14. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la pregunta No.

T e 111
Figura 15. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la pregunta No. 4.
..................................................................................................... 111
Figura 16. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestraa la pregunta No. 5.
..................................................................................................... 112



Figura 18. Comparacion prueba diagnésticacon la pruebafinal. ...................... 114

Figura 19. Comparacion prueba diagnostica con la prueba final en el primer y sexto

Figura 21. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el segundo y décimo
011 (o F PRSPPI 117

Figura 22. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el tercer punto....118

Figura 23. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el séptimo

00 (0 119
Figura 24. Comparacion prueba diagndsticacon la prueba final en el cuarto

00101 (0 PPN 119
Figura 25. Comparacion prueba diagndsticacon la prueba final en el quinto

010 1 0 U 120
Figura 26. Comparacion prueba diagndsticacon la prueba final en el noveno

010 ] (o PP 121
Figura 27. Historico mensual de visitas al blogdeclase..........................cooe 125
Figura 28. Preguntadel foro parala participacionde la segunda semana.................128
Figura 29. Formato de recoleccion de datos desarrollodel talleruno..................... 130
Figura 30. Frecuencias, desarrollodel talleruno....................coiiii . 131

Figura 31. Construccion de graficade barras y circular de uno de los estudiantes......131

Figura 32. Resultados de la prueba de apreciacion primeraparte......................... 134



INDICE DE ANEXOS

Anexo A: Resefia de software empleados parala ensefianza de las

0L E1 o) 00V 18 [oF 1 S 153
Anexo B: Descripcion de la Institucion Educativa Ana de Castrillén sede Divino
SalVAAOT . .. 158
Anexo C: Propuestade intervenCiON. .........c.ovuiiniiiet it ee e 159
Anexo D: Formato para la encuestaa docentes de primariasobre el nivel de uso de las
TIC en su ambito profesional ypersonal..............ccoeiiis coiiiiiiiii e, 170

Anexo E: Ejemplo de una de las observaciones de clase realizadas a los docentes

PANTICIPANTES ...ttt e e et e 174
Anexo F: Formato para la encuestade caracterizacion de los estudiantes participantes
..................................................................................................... 178
Anexo G: Prueba diagnostica para el pensamiento aleatorio.................cooveeennn. 180
Anexo H: Criterio de correccionde laspreguntas ..............ccoooviiiiiiiniininnnnn, 185
Anexo |: Presentaciondel blogdel Curso ..........coooiiiiiiiii e 186
Anexo J: Encuestade apreciacionfinal................c.ooiiiiiiii i 189
Anexo K: Ejemplo de analisis de diarios de campo para la categorizacionde la
ECONSEIUCCION ...\t e e e e e 190

Anexo L: Entrevistade reflexion sobre laimplementacion de la estrategia de

intervencion planteada en las comunidades de aprendizaje y acompafiada durante las



TITULO:

Edublog: mediador para los procesos de comunicacion en la ensefianza de
conceptos relacionados con la estadistica descriptiva en estudiantes de quinto
grado.

RESUMEN

Esta investigacion se desarrollé bajo el enfoque cualitativo teniendo como proposito
identificar los procesos de mediacidn tecnoldgica tanto para los docentes como para un
grupo de treinta estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Ana de
Castrillon de la sede Escuela Divino Salvador al implementar el uso de un edublog que
permitio el abordaje de conceptos relacionados con la estadistica descriptiva. Ademas
de introducir el uso del foro conel propdsito de sugerir una estrategia que posibilitara el
desarrollo del proceso general de comunicacion empleando como método la
investigacionaccion pedagdgica propuesta por Restrepo (2000) como una variante de la
investigacion accion y el analisis de los datos obtenidos a partir de instrumentos tanto
de la investigacion cualitativa como cuantitativa y su triangulacion con el marco de
referencia. EI marco referencial se estructura a partir del estado de la cuestion y el
marco conceptual. En el primer aspecto se presenta un rastreo bibliografico del temay
en el segundo se fundamenta las teorias y conceptos que apoyan el desarrollo de la
investigacion destacando los referentes curriculares del &rea de matematicas, lateoria
de situaciones problemas de Mesa (1998), Obando y Munera (2003) y su articulacion
con la propuesta del Grupo Educacion en Ambiente Virtuales (EAV (2006)).

PALABRAS CLAVES:

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION;
EDUCACION MATEMATICAS; MEDIACION; SITUACIONES PROBLEMA;
PROCESO DE COMUNICACION; EDUBLOGS.



Introduccion

Este ejercicio inwestigativo se realizd en la Institucion Educativa Ana de
Castrillon sede Divino Salvador. El establecimiento educativo se encuentra ubicado en
el barrio el Salvador. Su misidn, es involucrar a la comunidad educativa en los procesos
de formacion procurando brindar al estudiante con y sin necesidades educativas
especiales un ambiente propio para que desarrolle sus dimensiones, su pensamiento,

creatividad y capacidad de analisis.

El Programa Computadores para Educar (CPE), dot6 la sala de informética de la
institucidn el afio 2012 con 21 computadores conectados a la nube, 30 portéatiles en una
maleta viajera y 5 Tablet para la biblioteca escolar. En la fase de exploracion del
contexto se encontré que estos recursos son pocas veces empleados por los docentes
como apoyo de su trabajo de aula, quienes lo hacen esporadicamente como instrumento
para la clase de informatica, por lo que conllevaria a cuestionarse si se estan
desaprovechando como mediador estos recursos en el apoyo de los procesos de
ensefianza y aprendizajes en todas las areas y la inconsistencia con la meta de calidad
que fue adoptado a nivel institucional que enuncia: A diciembre del 2013 el 40% de los
estudiantes y docentes demuestran competencias en el uso de las TIC".

Igualmente se encontrd que la ensefianza de las matematicas por parte de los
docentes observados se limitaba al desarrollo del pensamiento numérico y del proceso
general de la formulacion, comparacion y ejercitacion de procedimientos, excluyendo
los otros cuatro pensamientos y procesos que son igualmente importantes para el
desarrollo de las competencias del &rea en los estudiantes, donde el estudiante asumia
un papel receptivo y aprendia mecéanicamente los conceptos y las férmulas para
posteriormente aplicarlas. Estas formulas y conceptos se reforzaban con el tipo de

tareas y el tipo de evaluacion que se les formulan.

Es por esto que este ejercicio investigativo tiene por propdsito plantear una
posible propuesta para el uso de los recursos TIC disponibles en el establecimiento
educativo al implementar un edublog como mediador que articula la teoria de las
situaciones problemas planteada por Mesa (1998), Obando y Munera (2003) con la

Esta meta de calidadse encontré enla revision de los documentos institucionales, la cual esta consignada en el sistemade
gestion de la calidad: Manual de procedimientos.
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propuesta del Grupo Educacion en Ambiente Virtuales (EAV) (2006) para la ensefianza
de conceptos relacionados con la estadistica descriptiva enfatizando en el proceso
general de comunicacién en un grupo de 30 estudiantes de quinto grado de la jornada de
la mafana y la comunidad de aprendizaje conformada por cinco docentes de la
Institucion Educativa Ana de Castrillon sede Divino Salvador.

Para ello se empled la investigacién desde un enfoque cualitativo, teniendo
como método una variante de la investigacién accidn propuesta por Restrepo (2000),
donde se parte de una deconstruccion de la practica docente efectuada durante el
acompafiamiento in situ de los docentes enel aula de clase por parte de la investigadora,
seguida por el planteamiento y disefio de la reconstruccion de la practica docente
durante las comunidades de aprendizaje tomando como insumo las observaciones y la
relectura de los diarios de campo para plantear la propuesta de intervencion que seria
posteriormente ejecutada en uno de los grupos de estudiantes con la compaiiia y
participacion activa de la docente investigadora, y los demas docentes participantes, lo

cual corresponde a lo que plantea Restrepo (2000) cuando afirma que:

Existen uno o varios investigadores acompafiantes o animadores del proceso,
pero no como actores externos que se basan en el trabajo de los "practicantes™ de
la educacidn, los maestros, para elaborar analisis y hacer interpretaciones sobre
los datos que presentan los "practicantes”, como suele acontecer en algunos
prototipos de la investigacion accidn educativa. Aqui el maestro investigador es
protagonista de primer orden en la formulacién, desarrollo y evaluacion de su

proyecto (p.5).

A causa de ello, este trabajo investigativo se estructura a partir de cinco
capitulos, el primero de ellos se ocupa de la presentacién y delimitacion de la
problematica que se encontro en la Institucion Educativay que dio origen al trabajo de

investigacion, estableciendo los objetivos a seguir.

En el segundo capitulo se estructura el marco referencial a partir de la
construccion del estado de la cuestiony el marco conceptual. En el estado de la cuestion
se presenta un panorama sobre algunos articulos, libros e investigaciones a partir del
rastreo bibliogréafico entre septiembre del 2012 hasta junio de 2013, donde se visito las
bibliotecas de la Universidad de Antioquia y la Universidad Pontificia Bolivarianay se

consulto en las bases de datos EBSCO Host y Google Académico, empleando como
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descriptores: mateméticas y TIC, edublogs, comunicacion y TIC, comunicacion y
matematicas, blogs en matematicas y foros y educacidn; delimitando la bisqueda a tesis
de maestrias y doctorados, articulos en revistas indexadas y congresos publicados entre
el afio 2005 y el afio 2013, tanto en el ambito internacional como nacional sobre la
ensefianza de algunos conceptos de estadistica descriptiva y el proceso general de la

comunicacién al emplear TIC en el aula.

De donde se desprende que en el marco conceptual se presenten las teorias y
conceptos en las que se fundamento el trabajo investigativo, teniendo en cuenta como
ejes articuladores la estructura curricular del &rea de matemaéticas y la mediacién
tecnoldgica. En la estructura curricular del area de matematicas se enfatizo en el
pensamiento aleatorio y sistema de datos, el proceso general de comunicaciény en la
teoria de las situaciones problema y su articulacion con la propuesta del grupo EAV
(2006). En la mediaciontecnoldgicase centraen laposibilidad que ofrece los edublog a

través de la vinculacion de foros para la desterritorializacion del aula de clases.

La presentacion del disefio metodolégico, es el eje central del tercer capitulo, el
cual describe las caracteristicas de la investigacion cualitativa y del enfoque de la
investigacionaccion para centrarse en una variante de la investigacion accidn educativa,
con énfasis en la transformacion de la practica pedagogica desarrolladaen Colombia por
Restrepo (2006). Este tercer capitulo concluye con la presentacion de los momentos y
los instrumentos que se emplearon para la presente investigacion, los cuales son
retomados en el capitulo cuarto para la presentacion del andlisis de los datos,
permitiendo la construccion de comprensionesentorno a la pregunta de investigaciony
los objetivos, estructuradas a partir de tres etapas enunciadas por Restrepo (2000):
deconstruccidn, reconstruccién y evaluacion de la efectividad.

Finalmente, las conclusiones y recomendaciones de esta inwvestigacion se
describen en el capitulo quinto a partir de la presentacion de los hallazgos de mayor
relevancia que se obtuvieronen el analisis de cada uno de los instrumentos aplicados en
la investigacion. El anélisis conllevaa puntualizar sobre cuatro elementos, la institucion

educativa, los docentes, los estudiantes y la propuesta de intervencion.

Como producto de este ejercicio investigativo, se consolida la propuesta de
implementacion en la comunidad de aprendizaje para ser desarrollada el préximo afio

institucionalmente para el &rea de matematicas por los docentes del grado quinto.
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Capitulo 1

Planteamiento del problema

“Las TIC (tecnologia) han generado nuevos lenguajes y han transformado
las formas de relacionarse, de comunicarse (comunicacion) y también de aprender

(educar)”

Giraldo (2012)

La comparacion de las caracteristicas del entorno, las herramientas, los medios
de comunicacion, los tipos de trabajos y oficios, relaciones sociales y estructuras, por
mencionar algunas, de hace unos cienafios hasta nuestros dias permitiria afirmar que se
vive en un tiempo de continuos cambios, los cuales implican una nueva forma de
relacionarnos con las personas, los objetos y el entorno. Esto conlleva, por tanto, a una
nueva forma de aprender, donde la adquisicion de los conocimientos, habilidades y
competencias implicanuncambio en las interacciones entre el docente, el estudiante y
el entorno.

De ahi, que cada modelo pedagdgico defina como se produce en el estudiante el
aprendizaje. Buen ejemplo de ello es el modelo pedagdgico conductista el cual plantea
que el aprendizaje se da gracias a la memorizacion o mecanizacién de una conducta que
se moldea tras la repeticidn de un refuerzo o una recompensa, donde las interacciones
entre el docente y el estudiante eran estaticas y exclusivas al aula de clases y
corresponde ala necesidad de la preparacion de los estudiantes para ser trabajadores que
incursionarian en lo laboral a la produccion en serie.

Reich (1994) citado por Mesa (s.a.) al respecto sefiala que:

Los sistemas de las actuales escuelas primarias y secundarias imitan a los
sistemas de produccion en masa de mitad de siglo. Los nifios pasan de grado en
grado de acuerdo con una secuencia planificada de temas, como moviéndose
sobre la cinta transportadora de una fabrica. En cada etapa, se inyectan
determinadas informaciones en sus cabezas. Los de mayores capacidades para
absorber las nociones transmitidas y los mas sumidos al orden imperante, son
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transferidos en una via més répida; aguellos con menos memoria y mas
indisciplinados, a una lenta; la mayoria de los nifios se ubica en una cinta
transportadora de velocidad media. En diversos puntos de la linea, se realizan
evaluaciones rutinarias, a fin de medir cuanta instruccién recibieron y los
“productos defectuosos” son retirados de la linea y llevados hacia atras para su

“reprocesamiento”. (p.16)

Teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno actual, un modelo pedag6gico
que le corresponda requiere en sus dinamicas la incorporacion de las Tecnologias de la
Informaciony la Comunicacion (TIC), ademas de insinuarle al docente la posibilidad de
un seguimiento del estudiante que trasciende los muros del aulay analice de qué manera

se produce el aprendizaje, tal como lo plantea Mesa (s.a):

Hoy es posible estudiar y trabajar desde el hogar, lo que obliga a replantear el
papel de los centros educativos y, més especificamente, el de los docentes, para
que se adapten a las nuevas condiciones y asuman propositos, fines y didacticas

mas adecuados para la construccion del nuevo hombre y la nueva mujer.( p.17)

Actualmente, una de las teorias del aprendizaje que permite replantear el modelo
pedagdgico de acuerdo al entorno actual es el conectivismo de George Siemens (2004),
el cual, pretende superar las limitaciones del conductismo, el cognitivismo y el
constructivismo ante lavinculacion de las TIC en las formas de aprender de los actuales
estudiantes. Santamaria (2007) sefiala que para esta teoria el aprendizaje se define

cOmo:

(...) el proceso de creacion de redes. Los nodos son entidades externas que
podemos usar para crear una red. Los nodos pueden ser personas,
organizaciones, libros...o cualquier otra fuente de informacion. El acto de
aprender...consiste en la creacion de una red externa de nodos, en la que

conectamos y modelamos informacion y fuentes de conocimiento. (p. 123)
Gonzalez (2012) complementa esta afirmacion, cuando expresa que:

De esta manera, esta ultima teoria del aprendizaje, sefiala una apropiacion del
conocimiento por parte del individuo en un ambiente social donde el intercambio
de saberes o0 experiencias es compartido por una diversidad de individuos, con la

guia del instructor, a fin de crear y aprehender el conocimiento. (p. 102)
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De lo anterior, se puede inferir, que el docente ya no es el centro del proceso de
ensefianza y aprendizaje, quién transmite el saber de una manera unidireccional, sino
que es un orientador; los estudiantes pasan de escuchar pasivamente para memorizar y
reproducir al pie de la letra la leccion, a participar en la construccion de su
conocimiento através de la manipulacion con objetos virtuales potenciado por el trabajo

colaborativo e investigativo.

En consecuencia, se encuentra que las transformaciones en los modelos
pedagdgicos y concepcion de como aprende el estudiante que se han generado araiz de
la implementacion de las TIC desde diferentes d&mbitos, han modificado igualmente
especificamente las dindamicas de clase en el area de matematicas, al posibilitarle al
docente relacionarse con sus estudiantes tanto dentro del aula como por fuera de ellay
le permiten que el estudiante explore de diferentes formas representaciones de un
concepto, lo cual, facilitaasi lacomprensionde los conceptos matematicos, ademas de
los procesos de comunicacion que se generan entre los estudiantes y de éstos con los

profesores en un ambiente de virtualidad.

Es por ello, que Villareal (2007) afirma que para una correcta implementacion
de las TIC a las clases de matematicas, es necesario ‘(...) disefar y experimentar
estrategias para facilitar la interaccién del alumno con los conceptos matematicos. Asi,
surgen actividades como: experimentar, conjeturar, generalizar, poner a prueba
hipotesis, deducir, reflexionar, etc., que son elementos extrafios a una situacion de

clases expositiva normal” (p.7).

Para ilustrar mejor, si se le pide al estudiante construir unarectaen Geogebra
(ver Anexo A) este podra observar las variaciones que ocurren al modificar uno de sus
elementos en la ecuacidn, actividad que se ha trabajado tipicamente cuando, el docente
dibuja diferentes rectas en el tablero y posteriormente realiza su anélisis, donde pocos
estudiantes logran visualizar los cambios que ocurrenentre ellas por las dificultades de
precision que se tiene al dibujarla. Es por esto, que Godino, Batanero y Font (2004)
afirman que:

Los programas de ordenador proporcionan imagenes visuales que evocan
nociones matemaéticas, facilitan la organizacién, el analisis de los datos, la
graficacion y el célculo de manera eficiente y precisa. Pueden apoyar la

investigacion de los propios estudiantes en las distintas areas de matematicas:
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geometria, estadistica, algebra, medida y sistemas numéricos. Cuando
proporcionamos herramientas tecnoldgicas, los estudiantes pueden centrarse en
la toma de decisiones, la reflexion, el razonamiento y la resolucion de

problemas. (p.143)

Al realizar una indagacion previa del uso que le dan los estudiantes de la
institucion educativa a las computadoras e Internet como un arquetipo de TIC expresan
los siguientes:

e EI comunicarse con sus compaiieros de grupo, empleando Skype,

Messenger y Facebook.

e Buscar, seleccionar y analizar informacion con un propdsito

determinado a través de metabuscadores.

e Realizar tareas escolares de manera méas répida empleando

diferentes sitios web.
e Entretenerse através de juegos virtuales.

Otras utilidades de las computadoras e Internet que podrian ser
empleadas por los estudiantes, pero que no son empleadas actualmente por ellos
son:

e Trabajar colaborativamente a distancia empleando recursos de
Internet: foros, transferenciade informacion, documentos en linea

empleando Google Drive y correos.

e Afianzar un concepto visto a través de tutoriales o simuladores
virtuales.

e Expresarse y difundir sus ideas y trabajos empleando distintas

formas y recursos tecnologicos.

Las anteriores utilidades que les facilitan algunas tareas a los estudiantes, pueden
ser igualmente aprovechadas por el docente para potenciar la ensefianza de las
matematicas acompafiada de la restructuracion metodoldgica de la planeacion del
trabajo docente. Al respecto, Area (2003) afirma que “(...) ningun profesor por el

mero hecho de introducir ordenadores en su docencia puede creer que, de forma casi
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automaética, provocara que sus alumnos aprendan mas, mejor y que ademaés, estén

motivados™ (p.1).

Todo lo cual conduce a afirmar que el tecnofacto debe ir articulado con la manera
en que se utiliza. Area (2003) expresa que, ‘(...) hoy en dia, sabemos que los
ordenadores son objetos o herramientas que adquieren su potencialidad pedagogica en
funcion del tipo de actividades y decisiones metodologicas realizadas por los docentes™
(p.2). En este sentido, el hecho de que la escuelaesté dotada con computadores y que se
lleven los estudiantes a trabajar en ellos o se implemente la utilizacion de un software
especifico, no garantiza que el estudiante aprenda, para ello es necesario que el docente
adecue su metodologiay lo articule especificamente con los referentes curriculares del

area.

Los Lineamientos Curriculares y los Estandares Basicos de Competencias como
referentes nacionales para la ensefianza de las matematicas subrayan la necesidad de
incorporar las TIC al curriculo del area, donde la comunicacidn es un proceso general y
aspecto primordial en la adquisicion de competencias, destrezas y conocimientos en
matemaéticas, al ser el medio por el cual el estudiante expresa sus ideas de manera
efectiva y las utiliza para construir nuevos aprendizajes. Para el National Council of
Teachers of Mathematics, (NCTM)? (1989) “(...) la comunicacién juega un papel
fundamental, al ayudar a los nifios a construir los vinculos entre sus nociones informales

e intuitivas y el lenguaje abstracto y simbolico de las matematicas”. (p. 25)

Es asi, que se puede afirmar, que en el campo de la ensefianza de las
matemaéticas el proceso general de comunicacion permite al estudiante la conexion entre
el lenguaje natural y los conceptos matematicos para traducir expresiones del lenguaje
simbolico al natural y viceversa. También la comunicacidn, le posibilita justificar
procesos, negociar significados y enunciar problemas en el contexto de las matemaéticas
y de su entorno real para construir conocimiento a partir del dialogo e interaccion con

sus pares academicos.

Conviene subrayar, que este proceso, se convierte en una limitante para el

aprendizaje de las matemaéticas cuando el estudiante no comprende el significado de los

2 El Consejo Nacional de Profesores de Matematicas, tiene como misién el liderazgo necesarios para asegurar una educacion
matematica de calidad para todos los estudiantes. Esta es la mas grande organizacion de educacién matemética del mundo. Creada
en 1920, tiene en la actualidad més de 100.000 miembros y 250 afiliados en Estados Unidos y Canada.
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términos que se encuentran en un problema que se le esta planteando ya sea en forma

verbal, gréfica o escrita, lo que conlleva a un impedimento para su resolucion.

Vale la pena acotar que el proceso general de comunicacionen el estudiante, es
potencializado por el docente cuando posibilita espacios y disefia herramientas, que
permiten que el estudiante pueda ir durante su aprendizaje expresando sus ideas y los
conocimientos que va adquiriendo, Godino, Batanero y Font (2004) al respecto
afirman, que: “(...) los alumnos que tienen oportunidades, estimulo y apoyo para hablar,
escribir, leer y escuchar en las clases de matematicas reciben un doble beneficio:
mejoran su aprendizaje matematico al tiempo que aprenden a comunicarse de manera

matematica” (p. 40).

Se encontré que los estudiantes pertenecientes al grupo donde se realizo el
trabajo investigativo estan familiarizados con el empleo de Facebook para entablar
conversaciones con sus compafieros empleando la mensajeria instantanea de manera
asincronica y sincronica desde cualquier lugar. Por lo que surge como interés la
articulacion de este recurso de su cotidianidad con la escuela, encontrando como una
alternativa la implementacién de los foros como estrategia en la ensefianza de las
matemaéticas que le permitiria al estudiante preguntar y explicar los pasos que siguio
para llegar a la solucidn de un ejercicio, presentar asus pares, sus argumentos frente a la
solucion de un problema asignado y confrontarlos con las posiciones de sus demas
comparfieros y por lo tanto permitiria al estudiante pasar constantemente del lenguaje

cotidiano al lenguaje simbo6lico o matematico.

De este modo, las clases de matematicas se caracterizaran por posibilitar
conversaciones de forma sincrénica y asincrénica sobre temas matematicos con sus
pares y con el docente y por ende se desarrollaria el proceso general de comunicacion,
donde los foros permitirian una mediacion tecnologica. La mediacidn tecnologica es
expresada por Giraldo (2012), como la posibilidad de desenclave, definiéndola como
“la separacion del aqui y del ahora, ejercicio de desterritorializacion por el cual la

contingencia fisica y geografica del aula deja de ser obstaculo” (p.155)

El realizar la desterritorializacion del aula de clases, implica que igualmente el
proceso se acompafie de una nueva dinamica o metodologia y relaciones en el aula, de
este modo como la pizarra, la tiza y el texto ingresaron al aula y se volvieron para el

docente una forma habitual, se formalice el proceso con la incorporacion de los
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computadores y del Internet como un arquetipo de TIC. Al respecto, Gros (2000)
utiliza la metafora del “ordenador invisible” para indicar que la integracion escolar de
las tecnologias digitales se lograra cuando éstos sean tan “invisibles” en un aula como

lo son actualmente los pupitres, los libros o la pizarra.

Es por ello que se puede inferir que el ingreso de las TIC no se realiza de forma
automatica, sino que requiere de un proceso que empieza con la dotacion de la
infraestructura y va hasta la interiorizacion del uso en los docentes. Area (2003),
expresa al respecto que “(...) pasar de las creencias a la acciOn no €s un proceso
automatico, sino caracterizado por avances y retrocesos, por el esfuerzo de ensayar,
equivocarse y corregir, y asi sucesivamente, hasta adquirir nuevas destrezas de

actuacion docente” (p.9)

En las observaciones que se le realizaron a los docentes de la Institucion
Educativa Ana de Castrillonsede Divino Salvador se encontro que a pesar de contar con
diferentes herramientas tecnoldgicas, no las empleaban en su practica pedagogica,
donde su metodologia se caracterizaba por la trascripcion de los estudiantes del texto
guia del docente en sus cuadernos, ejercicios de mecanizacion de procesos Yy
evaluaciones memoristicas. En este sentido se pudo concluir que las metodologias
continuaban dando relevancia a lamemoriay a larealizacidn de ejercicios individuales,

que no permitian procesos de comunicacidn entre los diferentes integrantes en el aula.

Al indagar por las razones de emplear el texto guia del docente como Unica
tecnologia teniendo disponible en la institucion otras herramientas, se encontrd que
estas respuestas se podian abordar desde dos posiciones: el miedo al uso del artefacto y
el miedo a un cambio en lametodologia al hallar expresiones como: “no yo no utilizo
la sala porque los nifios nacieron con el chip por lo que saben mas que uno y me
corchan’; “no yo no utilizo la computadora, mi hijo es el que me hace los trabajos que
necesito parael colegio y me pasa las notas”, “una vez abri una cuenta de correo y me
hicieron un robo a la cuentade ahorro por lo que no volviaemplearlo”; “para que voy
atrabajarcon los computadores en mi clase, llevo 25 afios de docente ensefiando lo
mismo y mis estudiantes son siempre los mejores, por lo que eso basta para decir que

)

mi método funciona, por lo que no necesito cambiarlo’

De lo anterior se podria decir brevemente que ademas de la necesidad de una

articulacion de la metodologia con la préctica docente y las TIC, se encuentra que es

23



necesario el disefio de una propuesta de aula donde los docentes incorporen el uso de la
sala de computo, las Tablet y los portétiles de la maleta viajera que se encuentran
disponibles en la institucion, teniendo en cuenta la articulacion con una metodologia
pertinente para ello. Desde estaidea se establece como una estrategia de intervencion la
implementacionde un edublog, creado para la interacciony la posibilidad de construir
con el otro (estudiante — maestro — investigadora) conceptos que giran en torno a la

estadistica descriptiva, entre otros que se pudieran establecer de forma espontanea.

En consecuencia, laimplementacion de un edublog podria ser una propuesta que
posibilitaria ladesterritorializacion de las mateméticas al aula de clases, al permitirle al
docente orientar de forma complementaria el aprendizaje del estudiante al subir la
informacion que considera pertinente y la ampliacion de latematica vista en el aula de
clases en cualquier momento y lugar, puede brindar enlaces Utiles de aplicaciones en
linea y simuladores virtuales que posibilitan la comprension y afianzamiento de los
conceptos y puede generar conversaciones de los temas planteados a través de foros

académicos.

El estudiante requiere sélo de un computador conectado a internet, para acceder
desde cualquier lugar y momento (dandose asi la desterritorializacién del aula) al
edublog, y buscar en él, los temas en los cuales tuvo mayor dificultad o por el contrario
desea profundizar, por lo que implicasu participacion ensu proceso formativo, donde la
comunicacién le permite que colabore con el desarrollo de los contenidos de una
entrada o pagina a través de sus comentarios, la exposicion de sus dudas y agregar

contenido.

Finalmente se encontr6 como dificultad al realizar la exploracion del contexto,
que los docentes en la ensefianza de las matematicas se centraban en los conceptos
numeéricos, donde realizaban especial énfasis en el manejo de las operaciones basicas,
excluyendo por lo tanto los deméas pensamientos, los cuales como lo expresan los
documentos curriculares del area son esenciales para su formacion basica en
matemaéticas, por lo que Batanero (2002) sefnala que: “Aunque los curriculos de
Educacion Primariay Secundaria la incluyen, los profesores suelen dejar este tema para

el final del programay con frecuencia lo omiten” (p.9).

De manera similar, Arias, Maza y Saenz (2005), atribuyen el origen de su

investigacion, al reflexionar que en la escuela se vienen ensefiando los mismos
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contenidos que hace muchos afios, y se desarrollan de la misma forma, haciendo un
desconocimiento a la realidad social actual, la cual ha cambiado, y que por ello,
proponen empezar fortaleciendo el calculo mental a través del 1&piz y papel, y
alternadamente emplear las calculadoras y ordenadores, donde para este ejercicio
investigativo se plantea la implementacidn de un edublogs, el cual ser& dinamizado con
foros que posibiliten la conversacidn de temas y aspectos puntuales trabajados durante

la clase presencial de matematicas.

Por su parte, en el informe de los resultados de las pruebas Saber 2012
presentado por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES)
(2013), indica que los estudiantes de quinto de la Institucién en el componente
aleatorio se ubicaron en un nivel débil, encontrando pertinente e importante realizar la

propuesta de intervencion centrada en el pensamiento aleatorio y sistemas de datos.

Es de anotar que la importancia de incluir la estadistica en el curriculo escolar
desde la basica no es exclusiva del ambito local. En el &mbito internacional se
encuentran las investigaciones realizadas por diferentes universidades, un ejemplo de
ello son los aportes realizados en este campo por Godino (1995), Arteaga, P; Batanero,
C.; Cafiadas, G.y Contreras, J.M. (2011) y Batanero (2002), Esta tltima expresa:

En los ultimos afios se ha venido forjando el término “statistics literacy” para
reconocer el papel del conocimiento estadistico en la formacion elemental. El
hecho de que el Sexto Congreso Internacional sobre Ensefianza de la Estadistica,
celebrado en la Ciudad del Cabo en Julio del 2002, tuviese como lema “El
desarrollo de una sociedad estadisticamente culta”, asi como las dos ediciones
(tercera en preparacion) del Foro Internacional de Inwvestigacion sobre
Razonamiento, Pensamiento y Cultura Estadistica (1999, Kibbutz Be’eri, Israel,
2001, Armidale, Australia, 2003, USA) y las numerosas publicaciones y

proyectos sobre el tema, son un claro indicador de esta relevancia (p.2).

Con respecto a la incorporacion de los ordenadores en la ensefianza de la

estadistica Godino (1995) afirma que:

Por un lado, la capacitacion estadistica incluye hoy dia el conocimiento del
modo de procesar datos mediante un programa estadistico, por lo que
deberiamos, en la medida de lo posible, ofrecer a nuestros alumnos un primer
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contacto con este tipo de programas. Por otro, el ordenador no es s6lo unrecurso
de célculo, sino un potente util didactico, que nos permite conseguir una

aproximacion més exploratoria y significativa en la ensefianza de la estadistica.
(p.46)

En los Estandares Basicos de Competencia propuestos por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), se enfatiza para el grado quinto en el pensamiento
aleatorio y sistemas de datos, la elaboracion de tablas, la representacion de datos a
través de gréaficos y el analisis empleando las medidas de tendencia central: media,
mediana y moda. En este sentido, cabe resaltar que Garfield (1999) citado por Arteaga,
P; Batanero, C.; Canadas, G. y Contreras, J.M. (2011) “consideracomo componentes de
la cultura estadistica la comprension del lenguaje estadistico y capacidad de interpretar
tablas y graficos, asi como el poder dar sentido a los datos que aparecen en la prensa,

encuestas y otras situaciones cotidianas” (p.59)

Arteaga, P; Batanero, C.; Cafiadas, G. y Contreras, J.M. (2011) sefalan la
importancia de trabajar las tablas y gréaficas estadisticas en la escuela a partir de cuatro
motivos esenciales: son un potente instrumento para comunicar informacién y para
resumirlaen formaeficiente; son representaciones semioticas externas para construir y
comunicar los conceptos abstractos; ayudan a visualizar conceptos y relaciones
abstractas dificiles y finalmente porque facilitan la transicién entre el muestreo u
obtencidn de datos y el calculo de resimenes estadisticos, para lograr asi conseguir que

la educacion estadistica basica sea una realidad para todos.

Por todo lo anterior, este ejercicio investigativo permite presentar a los docentes
de quinto grado una propuesta que les posibilita abordar los conceptos estadisticos que
han sido excluidos o poco trabajados Yy que desde los referentes curriculares y
diferentes investigaciones se presentan como necesarios para el desarrollo de las
competencias matematicas de los estudiantes. En esta misma intencion, la propuesta
vincula el uso del edublogs y ensu interior los foros como mediador tecnoldgico que
posibilitan enlos estudiantes el proceso general de comunicacién y fortalece el trabajo
pedagdgico del aula, ya que es un apoyo para el trabajo escolar a través del empleo de
las herramientas TIC con las cuales cuenta la institucion y han sido subutilizadas,

permitiendo igualmente contribuir al alcance de la meta de calidad institucional.
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1.1 Pregunta orientadora

La institucion educativa participante establecié como una de sus meta de
calidad: A diciembre del 2013 el 40% de los estudiantes y docentes demostraran
competencias enel uso de las TIC, por lo que realizala dotacion de la infraestructura en
Junio de 2012 gracias al apoyo del programa CPE, pero dentro de la ejecucion para
obtener lameta no se contempl6 como lograr que los docentes emplearan estos recursos
en su practica de aula, encontrando durante la exploracion del contexto que no lo hacen
algunos por miedo al uso del artefacto y otros por miedo a un cambio en la metodologia
que por afios les habia resultado exitosa, surgiendo por lo tanto como necesidad realizar
una propuesta que posibilite un cambio en la metodologiaen los docentes que articule la
estructura curricular del area de mateméticas y la incorporacion de las TIC a nivel

institucional para la ensefianza de las matematicas en el grado quinto.

Unido a lo anterior, se encuentra en los estudiantes de quinto grado de la
Institucién Educativa Ana de Castrillén un bajo desempefio en las pruebas externas®

donde el pensamiento aleatorio y sistemas de datos los estudiantes puntuaron débil.

Es de anotar, que el rastred presenta que los estudiantes emplean como medio de
comunicaciénentre ellos el Facebook por lo que se plantea como una de las alternativas
la implementacionde los foros como estrategia en la ensefianza de las matematicas que
le permitiria al estudiante desarrollar habilidades que favorezcan el proceso general de
comunicaciény la implementacién de un edublog que contenga la tematica desarrollada

durante las clases para ampliar o reforzar.

Por lo descrito anteriormente y al reconocer que un estudiante que no
comprenda el significado de un problema desde lo literal y desde el lenguaje natural,
dificilmente podra decodificarlo en un lenguaje simbdlico y operar con él. Ademas
teniendo en cuenta la importancia de implementar la comunicacién como un proceso
general descrito por los Lineamientos Curriculares, se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

¢ Como se articula el edublog en lacomunicaciény los procesos de
ensefianza sobre conceptos relacionados con la estadistica descriptivaen los

estudiantes de quinto grado de la I.E. Ana de Castrilldn sede Divino Salvador?

® Pruebas Saber en el 4rea de matematicas realizadas en el afio 2009 y 2012 y los resultados de las Olimpiadas del saber 2012.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

o Plantear un edublog como un mediador tecnoldgico que articula la
implementacion de las TIC en el aula y los referentes curriculares del area de
matematicas para abordar conceptos relacionados con la estadistica descriptiva
enfatizando en el proceso general de comunicacion dirigido a los estudiantes de
quinto grado de la I.E. Ana de Castrillon sede Divino Salvador.

1.2.2 Objetivos especificos

¢ Realizar una deconstruccion de la practica pedagdgica para encontrar las
categorias y subcategorias de la practicaactual a partir de la observacidn, lectura

y analisis de diarios de campo de los docentes participantes.

e Disefiar una propuesta de intervencion sustentada en la teoria de las
situaciones problemas empleando como mediador un edublog, que permitaen
los estudiantes la lecturay la escritura en lenguaje matemaético, tanto dentro del

tiempo de clases como por fuera de ella.

e Implementar la propuesta de intervencion disefiada en la comunidad de
aprendizaje con los docentes a un grupo de estudiantes que cursan el quinto

grado de la Institucion Educativa Ana de Castrillon sede Divino Salvador.

e Analizar los resultados arrojados a través de la intervencién para realizar
ajustes, conclusiones y recomendaciones a la propuesta para una futura

aplicacion.
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Capitulo 2

Marco referencial

“No es suficiente cambiar las estrategias, estructuras y sistemas; si no cambia

también el pensamiento que produjo esas estrategias, estructuras y sistemas”

Senge

En el estado de la cuestidn se presenta un panorama sobre los articulos, libros e
investigaciones revisados durante el rastreo bibliogréfico de acuerdo a una delimitacion
que permitiera identificar la problemética que se desea investigar, tanto en el ambito
nacional como internacional que relacionara la ensefianza de algunos conceptos de
estadistica descriptiva, el proceso general de lacomunicaciény el uso de las TIC, para
ubicarse especificamente en el uso de los edublogs como estrategia en el campo

educativo.

El marco conceptual presenta las teorias y conceptos en las que se fundamento el
trabajo investigativo.

2.1 Estado de la cuestiéon

El propdsito que orientd la construccion del estado de la cuestion fue la
busqueda de como se ha abordado la incorporacion de las TIC en la ensefianza del area
de matematicas con el deseo de especificar enel proceso general de comunicaciony en
el conocimiento basico correspondiente al pensamiento aleatorio y sistemas de datos

y finalizar con la indagacion de las aplicaciones que se han realizado de los edublogs.

Para ello, se realizo un rastreo bibliografico entre septiembre del 2012 hasta
junio de 2013, donde se visitd las bibliotecas de la Universidad de Antioquia y la
Universidad Pontificia Bolivariana y se consulté en las bases de datos EBSCO Host y
Google Académico, empleando como descriptores: matematicas y TIC, comunicacidény

TIC, comunicacion y matematicas, edublogs en matematicas; estadistica descriptiva y
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TIC, foros y educacidn, delimitando la bisqueda a tesis de maestrias y doctorados que
estuvieran dirigidos a estudiantes de basica o media, articulos en revistas indexadas,

congresos publicados entre el afio 2005 y el afio 2013.

Para analizar la informacidn encontrada se opta por clasificarla dependiendo si
corresponde al &mbito internacional o al &mbito nacional. Ademas se estructura cada
uno de los &mbitos a partir de diferentes topicos debido a las investigaciones que al

interior de cada uno de ellos se encontraron, tal como se detalla a continuacion.

Para el ambito internacional se encontr6 pertinente clasificar la informacion a

partir de los siguientes tépicos:

e Incorporacion de las TIC para la ensefianza de las matematicas

e Uso de herramientas web 2.0: wikis, blog y edublog en la ensefianza

Para el ambito nacional se vio la necesidad de centrar el rastreo bibliografico a
partir de los siguientes topicos:

e Incorporacién de las TIC para la ensefianza de las matematicas

e Estrategias para el desarrollo del proceso general de comunicacion en la
ensefianza de las matematicas

e Aspectos legales que soportan la educacion con tecnologia en Colombia

e Proyectos que apoyan el uso en educacion de las TIC en Colombia

e Situacion actual de las matematicas en el contexto colombiano y en
particular en la Institucion Educativa Ana de Castrillon

A continuacion se presenta la informacion que se consider6 de mayor
pertinencia para el desarrollo de este ejercicio investigativo encontrada en el rastreo

bibliografico teniendo en cuenta la clasificacion anterior.

2.1.1 Ambito internacional

Para realizar el rastreo en el ambito internacional, se centré la mirada en
clasificar lainformacidn mas pertinente que fue encontrada con respecto al problema de

investigacion en trabajos que abordan la incorporacién de las TIC en las clases de
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matematicas y desde el uso de diferentes herramientas web en educacion para el

aprendizaje de las matematicas.

e Incorporacion de las TIC para la ensefianza de las matematicas

Al realizar el rastreo se encontrd que en las investigaciones que se examinaron,
se ha empleado las TIC para la ensefianza de las matematicas como instrumento y/o
mediador, y en cuanto a los conocimientos basicos que aborda pocas se han centrado en
el pensamiento aleatorio y sistemas de datos, dichos trabajos se detallan a continuacion.

Sordo (2005) centra su atencion en el uso de TIC como instrumento en la
ensefianza de la geometria, al implementar el programa Geometer’s Sketchpad (ver
Anexo A) en el desarrollo de una estrategiadidactica con estudiantes de tercer grado de
primaria de la Facultad de Educacion de la Universidad Complutense de Madrid. Las
principales conclusiones que pueden servir de apoyo para este trabajo de investigacion
son “Geometer’s Sketchpad ha provocado una actitud de busqueda en los alumnos
obligandoles a pensar en el planteamiento y resolucion de los problemas” y “La
estrategia didactica ha favorecido enormemente las relaciones dialécticas entre alumnos

y entre alumnos y profesor” (p.410).

El tipo de investigacion empleado por Sordo (2005) para el desarrollo del
ejercicio fue mixto al alternar lo cualitativo con lo cuantitativo, y el modelo de
investigacion fue el estudio de caso, ya que realizd un andlisis intensivo y profundo de

un grupo reducido de estudiantes.

Al igual que Sordo (2005), Arias, Maza y Séenz (2005) centran su atencién en la
incorporacion de TIC para la ensefianza de la geometria pero no a través del programa
Geometer’s Sketchpad, sino a partir del programa de Derive en el caso de la geometria
analitica del espacio y la programacion lineal, y para la geometria sintética y analitica
del plano el programa de Cabri Géometre (ver Anexo A). Igualmente implementan el
programa de Derive (ver Anexo A) para el trabajo de la aritmética, algebra, funciones y
derivadas, integrales y el programa Excel para el trabajo en estadistica y probabilidad
(Ver Anexo A).
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Vale la pena acotar que para la incorporacion de los diferentes software
empleados para las clases de matemaéticas, Arias, Maza y Saenz (2005) respaldan que
los estudiantes no dedicaron ningun tiempo extra para aprender a utilizar los asistentes
matematicos, sino que el estudiantado aprendio a utilizar los asistentes matematicos al
mismo tiempo que iba haciendo los ejercicios de matematicas del libro con el
ordenador.

Arias, Maza y Saenz (2005) ante su hipotesis de trabajo: la incorporacion de las
TIC mejorard el aprendizaje en matematicas de los estudiantes en relacion a la
metodologia y didactica tradicional de ensefianza, encuentran como resultado una
mejora en el rendimiento de los exdmenes “tradicionales” escritos en su grupo
experimental con respecto del grupo de control, del 11,2%, con una mejora global del
24,39% confirmando que aplicando conwvenientemente los asistentes matematicos
propuestos, hubo un mejoramiento en el rendimiento académico del alumnado en

matematicas de forma significativa.

Es importante retomar de la investigacion de Arias, Maza y Séenz (2005) para
este ejercicio investigativo que el énfasis al emplear los ordenadores y el Internet como
arquetipo de TIC en el aula no se encuentra en que el estudiante aprenda a emplear un
programa determinado sino enel desarrollo de competencias y habilidades que se logran
gracias a su implementacion, donde, es esencial una articulacién con la metodologia
empleada por el docente.

De modo similar, Villareal (2007) destaca como centro de su investigacion la
necesidad de la articulacion de las TIC con la metodologia o estrategias que viene
implementando el docente, ya que por si sola no podria generarse los cambios y su
utilizacion implica nuevas formas de interactuar y transmitir el conocimiento,
expresando como objetivo “conocer y caracterizar el uso dado a la estrategia de
resolucion de problemas en matemaética en el nivel secundario, haciendo uso de las
tecnologias de la informacidn y comunicacion, por parte de los profesores y alumnos

pertenecientes”. (p.1)

Centrandose en las ventajas que conllevan el uso de las TIC en la clase de
matemaéticas, Villareal (2007) destaca que “Muchos problemas requieren usar y
manipular modelos, donde las TIC, ademéas de generarlos, permiten visualizarlos y

utilizar diagramas dindmicos, donde los estudiantes visualicen, manipulen y entiendan,
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motivandose a realizar conjeturas en forma intuitiva y posteriormente werificarlas.”
(p.7).

A modo de conclusion Villareal (2007) sefala, que en los Gltimos afios, ha
existido un uso de la tecnologia principalmente como un instrumento de produccion, en
la cual los estudiantes usan las TIC para buscar informacidn, hacer sus informes, entre
otros pero para potencializar su uso, le recomienda a los docentes, emplearlas desde la

perspectiva de la construccion cognitiva.

En las anteriores investigaciones el centro lo ha constituido la implementacién
de un software para el aprendizaje de las mateméticas y su articulacion con la
metodologia del docente. La investigacion de Ramon, Lorenzon, y Guillermina (2009)
se introduce ademas como elemento esencial la competencia comunicativa, cuando los
estudiantes desarrollan trabajo colaborativo en un entorno interactivo de aprendizaje,
especificamente para esta investigacion cobra importancia la implementacion del

software de geometria dinamica Cabri Géomeétre (Ver Anexo A).

Para ello, Ramon, Lorenzon, y Guillermina (2009) proponen responder a
preguntas como: ¢Por qué a lo largo del taller mejora el aprendizaje de la Geometria?

¢Por qué mejora la comunicacion? ¢Por qué mejora el uso de las TIC?

En consecuencia, los investigadores Ramén, Lorenzon, y Guillermina (2009),
sefialan como conclusidn que las actividades disefiadas, resultaron adecuadas al medio
utilizado, a los contenidos y a los objetivos propuestos para los estudiantes, que ademas,
“(...) permiten atender a la diversidad en el aula, al posibilitar que cada alumno
desarrolle al méximo sus potencialidades, pero sin perder cierta uniformidad en las

tematicas desarrolladas por el total de los alumnos” (p.14).

Garcia (2011), al igual que las tesis resefiadas anteriormente, centra su atencion
en el uso de TIC en la ensefianza de la geometria, pero ya no concentrandose en el uso
del programa Geometer’s Sketchpad, Cabri Geometre o Derive, sino en la
incorporacion en sus clases del software de Geogebra (ver Anexo A).

Analogamente a Villareal (2007), Garcia (2011), implementa en las clases de
matemaéticas las TIC como mediador, pero ya no solo para adquirir competencias en
matematicas, sino que ademas busca cambiar favorablemente el estigma que tienen los

estudiantes acerca del area, sefialando como eje central vincular la actitud de los
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estudiantes frente al &rea en el proceso de aprendizaje para la adquisicion de las

competencias esperadas, formulando asi como hipotesis:

Se puede disefiar, poner en précticay evaluar una secuencia de ensefianza basada
en el uso de Geogebra que promueva una transformacidn positiva de las
actitudes relacionadas con las matematicas y un desarrollo de las competencias
matematicas de los estudiantes de secundaria. El uso de Geogebra potenciara en
mayor grado determinadas actitudes y competencias. Ciertas caracteristicas y
atributos del software guardaran relacion directa con las transformaciones
provocadas en determinadas actitudes y competencias de los estudiantes.
(Garcia, 2011, p. 35)

En consecuencia, el trabajo se enfoca en tres aspectos: el uso de TIC en la
ensefianza y aprendizaje de las matematicas en Secundaria (particularizado en el
software de geometriadinamica Geogebra), lamejorade las actitudes de los estudiantes
relacionadas con las matematicas y el desarrollo de sus competencias matematicas. Para
lograr el propdsito, Garcia (2011) declara emplear el enfoque metodoldgico que
responde a una naturaleza ciclica, lo que ha propiciado que la recoleccion de datos se
llevase a cabo entres ciclos, desarrollados en cursos escolares sucesivos con distintos
niveles educativos.

Especificando la busqueda a investigaciones que incorporaran las TIC para la
ensefianza de las estadisticas en la basica, no aparecieron registros en EBSCO Host y
Google Académico. Al eliminarle la restriccion de que fuera en la basica y media, se
encontraron trabajos dirigidos al &mbito universitario. Uno de ellos es el trabajo
realizado por Parrado, Barcena, Imedio y Lacomba (2011) que relaciona la estadistica
descriptivay el uso de TIC, al buscar una innovacion de la metodologiatradicional de la
asignatura Estadistica Descriptiva que se dictaba en diferentes facultades en las cuales
dictaban cursos de la Universidad de Malaga.

Parrado, Barcena, Imedio y Lacomba (2011) expresan que el primer reto para la
puesta en marcha de su trabajo investigativo fue vencer la resistencia al cambio de
metodologia para adaptarse progresivamente a la nueva requiriendo para ello una
combinacién entre ambas. Resultando de esto lo siguiente:
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* Leccidn expositiva.

» Utilizacion del Campus Virtual, creando en la plataforma Moodle una pagina
de la asignatura con: Diversos recursos didacticos, algunos aportados por el propio
profesor, material de apoyo, examenes de convocatorias anteriores, enlaces a paginas
web de interés estadistico, etc.

* Discusion de casos practicos reales en un entorno wiki.

* Informacion acerca de la asignatura: horarios de tutorias, fechas de entrega de
trabajos, fechas de los test de autoevaluacion, fechas de charlas o seminarios, nuevos

archivos o datos disponibles, etc.

* Foros de alumnos.

* Test de autoevaluacion.

De igual modo en la investigacion se sefiala que el uso de wikis como estrategia
permitio:

* Los alumnos vean el material aportado por sus compaineros.

* Los alumnos trabajen a iniciativa propia en la resolucion de cas0s practicos y

desarrollen su espiritu critico, comentando el trabajo de sus compafieros.

* La organizacionde los recursos del profesor en el wiki mejore progresivamente

con las aportaciones y sugerencias de los alumnos.

A modo de conclusion del trabajo experimental, Parrado, Barcena, Imedio y

Lacomba (2011) sefialan que:

Sin embargo, la utilizacion de las TIC no ha repercutido, en terminos globales,
en la calificacion final del alumno, a pesar de que las expectativas de los
alumnos al trabajar conjugando las TIC con el método tradicional eran bastante
altas. Al 77% le parecia que la nueva forma de aprendizaje propuesta era mas
motivadora. Opinion que ha sido reforzada al final de curso, un 82% de alumnos
consideraron que la nueva metodologia seguida era una mejor opcion de

ensefianza. (Parrado, Barcena, Imedio y Lacomba, 2011, p.36)
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Otros trabajos investigativos que se registraron en la busqueda, se centra en la
comparacion de las ventajas de trabajar con software para estadistica en la ensefianza y
aprendizaje, como son SPSS, SAS, R, Stata, JMP, Microsoft Excel, entre otros;
especificamente en aplicaciones para el ambito de la ensefianza universitaria,
investigaciones que no se reseflan al carecer de elementos pertinentes para la

sustentacidn de este ejercicio investigativo.

Andtese que en las investigaciones que se han ilustrado hasta este momento, no
se encontraron investigaciones que hicieran explicita la relacién entre TIC y ensefianza
de la estadistica en la educacion béasica a pesar de que la estadistica escolar se viene
incluyendo en los planes de area de estos niveles como lo expresa Zapata (2011) cuando
se refiere que la estadistica escolar “{...) ha sido incluida formalmente en los curriculos
de muchos paises tales como Estados Unidos (NCTM, 1989), Inglaterray Gales (DES,
1991), Espana (MEC, 1988a; MEC, 1988b) y recientemente Colombia (MEN, 2003)”

(p.2)

e Uso de herramientas web 2.0: wikis, blog y edublog en la ensefianza

Al referirse a la Web 2.0, Torre (2006) la caracteriza como el empleo del
Internet desde el cambio de un espacio de lectura a un espacio de lectura-escritura. Por

otra parte, indica que:

Los méaximos exponentes de esta nueva Web 2.0 quizds sean
los blogs, weblogs o bitacoras, con su correspondiente version educativa:
los edublogs como una muy fécil y gratuita forma de poder escribir periddica,
personal o colectivamente en Internet, permitiéndose el debate o los comentarios

sobre cada uno de los temas 0 mensajes que se vayan produciendo. (Torre, 2006,

s.p.)

Antes de iniciar con la descripcion de los trabajos que vinculan las wikis con la
ensefianza de las matematicas, es necesario definir que es una wiki. Area (2009), define
la wiki como un “{(...) procesador de texto abierto y accesible a cualquier cibernauta -
siempre que tenga los privilegios necesarios- parala construccién colaborativa de textos

de diversa naturaleza”. (p.1)
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Andtese, que Area (2009) subraya que la finalidad al ser empleada en el aula, no
es aprender a usar una wiki en si, o hacer tareas que da igual que realicen online o en
papel, sino que busca que el estudiante entre otras competencias, logre reflexionar a
partir de lo que leen, ven o escuchan y esto les mueva a dejar un comentario para
reflexionar sobre su propia escritura y sobre la escritura de los demas. También les
posibilita que investiguen, busquen y contrasten informacion y que no se queden
impasibles ante la informacidn que reciben, sino que puedan aceptarla, rechazarla o

modificarla.

De esta manera, Llorente (2009) justifica el empleo de las wikis en el area de

matematicas puesto que permiten

(...) nombrar una coleccidon de paginas web de hipertexto, cada una de las cuales
puede ser visitada y editada por cualquier persona que esté registrada,
incrementandose a traves de la labor que la comunidad de usuarios interesada en

los mismos temas realiza. (Llorente, 2009, p. 106)

Llorente (2010) realiza un trabajo en torno al empleo de las wikis en el
aprendizaje de las mateméticas denominado: 5° de Primaria jWikis en las mates! La
propuesta presenta como a partir de la implementacion de una wiki creada en
wikiOle.com se posibilita el trabajo grupal e individual de los estudiantes, donde son

ellos los generadores del contenido que trabajan.

En cuanto al contenido, se desarrolla especificamente el pensamiento
geométrico. Laevaluacion se focaliz6 en determinar si el estudiante habia logrado crear,
editar y publicar adecuadamente los conceptos geomeétricos que le correspondian. Cada
estudiante deberiaestablecer una calificacion del resto de trabajos de sus comparieros a
partir del analisis de los parametros establecidos y de su lecturay exploracion enviando
por correo lacalificacion a la docente. Es de este modo que se logra que el estudiante a

través de comunicarse aprenday se apropie de los conceptos geométricos seleccionados.

De manera similar a las wikis, los blog posibilitan el trabajo grupal e individual
de los estudiantes, la comunicacién y la apropiacion de la tematica abordada. Al
respecto, Lara (2005) afirma que “los blogs sirven de apoyo al E-learning, establecen
un canal de comunicacion informal entre profesor y alumno, promueven la interaccion
social y dotan al alumno con un medio personal para la experimentacion de su propio
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aprendizaje” (p.86), por lo que se podria afirmar que el empleo de blogs posibilita la
comunicacion entre los estudiantes con sus pares favoreciendo que se enriquezca los

saberes desde la interaccidn al argumentar la posicion frente a una tematica.

De forma anéloga, Sorando (2012), describe la experiencia de 3 afios con un
blog de aula en Matematicas de Educacion Secundaria Obligatoria, donde ha logrado
configurar el blog como un espacio comun de intercambio que ampliael aulay lalleva
a los hogares.

Asi mismo, Krishnaiyer, Mushahar, & Ahmad (2012) emplearon los blogs para
favorecer la comunicacion a través de la escritura de diarios publicados en un blog
personal de sus estudiantes, pero no especificamente en el area de matematicas sino que
esta estrategia fue disefiada para un curso de inglés en derecho de primer semestre,
donde los resultados indicaron que la escrituradel blog facilitd y mejoroé la calidad de la

reflexion de los estudiantes pertenecientes a la muestra.

Para apoyar su hipotesis inicial, Krishnaiyer, Mushahar, & Ahmad (2012) se
fundamentan teéricamente en Holly and Mcloughlin (1989) y en Strampel & Oliver
(2008). Se apoyan en Holly and Mcloughlin (1989) cuando afirman que: “support the
view that journal writing facilitates reflection. In fact, journal writing is described as a

“powerful method for documenting and learning from experience...””
De Strampel & Oliver (2008), retoman:

A study which focused on using blogs as one element of a learning activity to
promote reflection found that by communicating their thoughts in writing with
the blogging community, the students found that they were both thinking about
and evaluating their own learning®. (p.941)

Como instrumentos, Krishnaiyer, Mushahar, & Ahmad (2012) aplican unas
entrevistas a los estudiantes de la muestracon respecto a la estrategia de construccion de
un blog personal enel curso, registracomo sumayor fortaleza que: “Blogging helps me

share and express on everything I have learnt, without speaking it loudly in public.”,

4Una aproximacion a la traduccion que realizé de la expresion es: Apoyan la idea de que la escritura del diario facilita la reflexion.
De hecho, la escritura de un diario es un poderoso método para documentar y aprender de la experiencia.

® Unaaproximacion a la traduccion que realizé de la expresién es: Un estudio que se centré en el uso de los blogs como un elemento
de una actividad de aprendizaje para promover lareflexidén encontré que mediante lacomunicacion de sus pensamientos por escrito,
con la comunidad de blogs, los estudiantes encontraron que ambos estaban pensando y evaluando su propio aprendizaje.
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otro estudiante de la muestra resalta como ventaja que “helps me to reflect on issues

that have not been discussed enough in class™®.

Los investigadores (Krishnaiyer, Mushahar, & Ahmad, 2012), plantean como
conclusion que: “Generally, respondents found journal writing through blogging a
comfortable and an enjoyable experience and stated that writing in the blog gave them

the opportunity to express themselves and share ideas”™”

(p. 954), donde se encuentra
gue para este ejercicio investigativo es igualmente importante que los estudiantes tengan
la oportunidad de expresarse en lenguaje matematico como una alternativa que

posibilita el desarrollo del proceso general de comunicacion.

Apoyandose en los beneficios de los blogs en la ensefianza, Barcelona desde el
afo 2007, impulsado por la Asociacidon Espiral, Educacion y Tecnologia viene
promoviendo entre los docentes la creacion de edublogs, y su implementacién como
estrategia en el interior de las aulas, cuyos trabajos son postulados en el concurso:

Premio Espiral Edublogs. Para este concurso un blog educativo o edublogs es:

(...) aquellas publicaciones digitales, de acceso libre a través de internet, con
contenidos textuales y/o multimedia con un marcado caracter pedagogico,
didactico o educativo, basicamente originales e inéditos, en que las aportaciones

de sus autores son organizadas de forma cronoldgica inversa. (s.p.)

Rastreando los blogs ganadores de Espiral Edublogs 2013, la categoria blogs de
profesores y profesoras®, se puede apreciar que el primer premio es otorgado
a: Creacion literaria y mas... en 5° y 6° de Primaria y el tercer premio a: Aula de
Lengua y Literatura, donde ambos blogs su eje es la ensefianza del area de lenguaje. En
el segundo puesto se encuentra: El Blog de Sexto Pradera que vincula ciencias

naturales, matemaéticas y lenguaje.

Al realizar una clasificacionde los 21 edublogs finalistas por area, se obtuvo que

el mayor porcentaje corresponde a blogs de areas integradas y le siguen los blogs

®Una aproximacion a la traduccidn que realizé de la expresion es: Los blog me ayudo a compartir y expresar todo lo que he
aprendido, sin hablar en voz altaen publico. *," Me ayuda a reflexionar sobre cuestiones que no se han discutido lo suficiente en la
clase

" Una aproximacién a la traduccién que realizé de la expresién es: En general, los encuestados encontraron en la escritura de un
diario a través de los blogs una experiencia agradable y cémoda, afirmé que la escritura en el blog les dio la oportunidad de
expresarse y de compartir ideas.

8 Informacion disponible en http:/espiraledublogs.org/2013/
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disefiados para el area de lenguaje. Para abordar Ginicamente el area de matematicas no

se registro ningn edublogs. (ver Figura 1)

5%Tecnologia

Inglés 5%Lenguaje y sociales
5%

Artistica

24% Lenguaje
14% o ~engua)

Sociales
10% . :
Areas integradas
38%

Figura 1. Clasificacion de edublogs finalistas por area. Fuente: Elaboracion propia.

En conclusion, se puede destacar, que los beneficios a nivel comunicativo que
ofrecen las wikis, los blogs y edublogs, permiten al estudiante que se exprese, que
confronte sus puntos de vista, que construya colaborativamente, que establezca
acuerdos, que aprenda a localizar informacion y a interpretarla criticamente, lo que
refleja que tanto los blogs como las wikis han sido vinculada principalmente al campo
educativo desde el area de lenguaje, encontrando asi poca participacion en los premios
espiral edublogs e investigaciones, donde se vincule blogs o wikis con la ensefianza de
las matematicas, a pesar que desde los sustentos legales del area, se presenta como
esencial el desarrollo del proceso general de comunicacién en los estudiantes para la

adquisicion de competencias en el area.

A manera de cierre, larevision de estas investigaciones deja en evidencia que no
hay suficientes estudios que desde el &mbito internacional relacionen el empleo de TIC,
especificamente un edublog con laensefianza de la estadistica ya que los encontrados lo
hacen desde lo numérico o lo geométrico. Los trabajos que vinculan a la ensefianza de
las matematicas el uso de wikis, blogs o edublogs coinciden en sefialar los beneficios
comunicativos que esta herramienta de la Web 2.0 le brinda al proceso de ensefianzay
aprendizaje al permitir que el estudiante disponga de un espacio para leer y escribir, es

decir, para la creaciony el uso del lenguaje a través de su utilizacion.
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2.11 Investigaciones en el ambito local

Pararealizar el rastreo en el ambito local, al igual que en el &mbito internacional,
se inicid con la presentacion de investigaciones que aborden la incorporacion de las TIC
en la ensefianza de las matematicas, para posteriormente centrar el foco de atencidn en
trabajos que vinculen estrategias que desarrollen el proceso general de comunicacion
con la ensefianza de las matematicas y finalizar con el aspecto legal centrandose en
proyectos gque soportan la educacion con tecnologia en Colombiay una presentacion de

la situacién actual de las matematicas en el contexto colombiano e institucional.

e Incorporacion de las TIC para la ensefianza de las matematicas

A nivel local se encuentra que las investigaciones que vinculan la incorporacion
de las TIC con las matematicas lo han realizado desde la implementacion de las

calculadoras o los programas de ordenadores, como lo expresa Mesa (S. a):

Hoy, la tecnologia en educacién matemaética esta centrada, fundamentalmente,
en el uso de calculadoras y los programas de ordenadores como medios y
mediadores para la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, ampliando
sorprendentemente el espacio de las situaciones didacticas. Se viene
favoreciendo, entre otros temas, el estudio de las geometrias, las matematicas
discretas, el calculo variacional y los problemas de estrategias; temas para los
cuales el texto tradicional ofrece pocas opciones didacticas (p.29)

Iniciando con investigaciones que vinculan las calculadoras como un arquetipo
de TIC en la ensefianza de las mateméticas, se encuentra el trabajo realizado por
Castiblanco (2002), que ademas lo combind con el uso del software Cabri geometre,
comprobando ‘{(...) la importancia de las herramientas tecnologicas en nuestro quehacer
como docentes de Matemaéticas y la necesidad de hacer grandes esfuerzos para buscar la

mejor manera de hacer uso de ellas” (p. 3).

En el caso de la investigacion realizada por Grisales, Ceron'y Hoyos (2007), el
foco de atencidn se centrd en dar respuesta al interrogante: ¢Qué relacion existe entre

una estrategiade intervencion pedagdgica con juegos didacticos computarizados (cinco
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juegos) y la consolidacion del esquema multiplicativo simple en nifios de tercer grado

de educacion basica primaria?

Para dar respuesta a este interrogante, los investigadores (Grisales, Cerony
Hoyos, 2007) aplican un pre-test a dos grupos: un grupo experimental y un grupo de
control. Se ejecuta una propuesta de intervencion con ambos grupos y se aplicé una
post-prueba realizando el analisis a través de la prueba t student, de la cual concluyen
que ‘(...) una estrategia de intervencion pedag6gica con juegos didacticos
computarizados contribuye en mayor grado a la consolidacion del esquema

multiplicativo simple, que una con juegos didacticos no computarizados” (s.p.)

Vence y Gomez (2008) en su investigacion, presentan como a través de la
vinculacién de herramientas computarizadas con situaciones problemas se puede
desarrollar habilidades para la formulacion, la resolucion de problemas y el manejo de
las operaciones basicas, es decir, se emplea las TIC en las clases de matematicas como
un elemento didactico o instrumento dinamizador de practicas de interaccion social,
para la adquisicion de saberes, empleando como metodologia la accion investigativa y
la descriptiva.

Especificando el rastreo a investigaciones que vincularan la ensefianza de la
estadistica y las TIC se encontré que Villanueva y Moreno (2010) plantea como
propdsito: “contribuir al mejoramiento de la competencia interpretativa a partir de la
implementacion de la metodologia del enfoque didactico Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) en la ensefianza y aprendizaje de la estadistica descriptiva desde las
medidas de tendencia central” (p.5), empleando como mediadores el computador y la

calculadora cientifica Voyage tm 200 (software TeeChartOffice y data Matrix Editor).

Villanueva y Moreno (2010) coinciden en su investigacion con la problemética
de este ejercicio investigativo al encontrar como detonante de su trabajo: “La educacion
tradicional ha privilegiado los procesos algoritmicos para hallar la moda, medianay la
media aritmética; y, ha dejado a un lado la formacién de individuos con capacidades
para entender estos datos, aplicarlos y convertirlos en conocimiento util” (p. 7), por lo
que su proposito fue desarrollar estrategias que permitieran en los estudiantes el
desarrollo de otras competencias, centrandose en la interpretacion y en el de este
ejercicio el foco es la comunicacion.
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Para la puesta en marcha de la investigacion, Villanueva y Moreno (2010)
declaran que emplean el tipo de investigacion de naturaleza aplicada, ya que los
resultados serén empleados por ellos en su practica pedagdgicay curricular en el corto

plazo, y en consecuencia tuvieron en cuenta tres fases:

La primeraconsistio en ladirecciény organizacién, la cual consiste en realizar y
relacionar las actividades orientadas a recoger informacion y a su posterior
sistematizacion. La segunda fase de ejecuciény control, en la cual sé realizo el
disefio de los instrumentos para la recoleccion, analisis y sistematizacion de la
informacidny se desarrollaron las estrategias metodoldgicas que nos permitieron
ejecutar la propuesta, y una Ultima fase de valoracion y sustentacion de la

propuesta de investigacion. (p.9)

Entre sus conclusiones, es de destacar la siguiente ya que es un apoyo tedrico

para el desarrollo de este ejercicio investigativo.

Desarrollar competencia interpretativa a partir de las medidas de tendencia
central y apoyados en recursos tecnoldgicos, nos permitio crear situaciones de
aprendizaje que favorecieron la apropiacién de conceptos y procedimientos
matemaéticos, mejorando los niveles de comprensién en un 30,32% con relacién
a los datos obtenidos en el diagndstico. Este logro se alcanzd por la metodologia
implementada en el aula, lo que permitié que las clases fueran maés activas,
practicas y motivadoras. En este sentido, la investigacion muestra que se han
abierto las puertas a nuevas formas de ensefianza y aprendizaje que pueden
ayudar a que los estudiantes entiendan, comprendan y aprendan mejor las
matematicas. (Villanuevay Moreno, 2010, p. 104)

Aungue la investigacion realizada por Villanuevay Moreno (2010) se ubica para
el grado once y se centraen la interpretaciony este ejercicio es para el grado quinto y se
apoya en la comunicacion, cabe destacar el sustento que realiza en los referentes
nacionales como son los Lineamientos Curriculares en matemaéticas, los Lineamientos
Curriculares en nuevas tecnologias y curriculo de mateméticas y Los Estandares
Basicos de Competencias, se constituyen igualmente como el sustento tedrico para este

ejercicio investigativo.
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De igual forma, también es importante retomar de esta investigacion la
justificacion que realiza para un cambio de metodologia de la ensefianza de las
matematicas pasando de una ensefianza tradicional centrada en lo algoritmico a una
propuesta de ABP, donde en este ejercicio se vio la pertinencia de emplear la teoria de
situaciones problemas y el apoyo que podriasignificar para dicha metodologia el uso de
las TIC.

Analogamente, Martinez y Arnaldos (2011) en el congreso internacional de
innovacion docente realizado en Cartagena presentan como a partir de simulaciones
interactivas y el software Microsoft Excel son el apoyo para la préactica docente al
permitir en los estudiantes el andlisis de datos y el trabajo de la estadistica descriptiva,
ya que “la hoja de célculo permite analizar de manera descriptiva cualquier tipo de
observaciones, y mediante las simulaciones interactivas los alumnos pueden

experimentar con los conceptos que les suelen resultar mas complicados de entender”.

(p. 3)

Es de anotar, que en el ambito internacional para el item correspondiente a la
incorporacion de las TIC para la ensefianza de las mateméticas se centra en la
implementacion de un software como apoyo de la ensefianza y aprendizaje
generalmente desde lo geométrico y numérico y se encontré pocos indicios que lo
relacionaran con lo estadistico, mientras que en el &mbito nacional se han realizado dos
lineas de implementacidn de las TIC, una linea desde el uso de las calculadoras y otra
desde los ordenadores. En la linea de los ordenadores se encontré trabajos que vinculan
lo geométrico y numérico pero igualmente en lo estadistico que es el interés particular

de este ejercicio investigativo.

e Estrategias parael desarrollo del proceso general de comunicacion

en las matematicas

En la linea de trabajos de tesis que abordan la relacion entre matemaéticas y
comunicacion en el ambito local se encuentra la investigacion ejecutada por Gutiérrez y
Vanegas (2000), cuyo objetivo fue disefiar estrategias de intervencién pedagogica que
permitieran desarrollar habilidades de lectura, escritura e interpretacion del lenguaje

matematico enel grado Séptimo de Béasica Secundaria del Liceo Guadalupe, empleando
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el enfoque de las situaciones problemas que partieran de un lenguaje natural, para ser
analizadas desde los aspectos sintacticos, semanticoy pragmatico, y traducidas, luego al

lenguaje simbdlico.

En el desarrollo de este trabajo, se considero una parte general que involucra los
elementos concernientes a los analisis semantico, morfosintactico y pragmatico del
lenguaje natural y su relacion con el lenguaje matematico (consideraciones con respecto
a la forma como el estudiante traduce las situaciones planteadas en un lenguaje natural
al lenguaje de las matematicas y vicewversa); otros aspectos relacionados con la
verbalizacion de los procesos algoritmicos. También se tuvo en cuenta los presupuestos
tedricos del enfoque heuristico, semi- pedag6gicoy situaciones problemas en los cuales

apoyan gran parte de la propuesta.

Esta investigacion aporta un sustento a la relacion de comunicacion y
matematicas, ya que como se logro percibir en la prueba diagndstica realizada a los
estudiantes, la dificultad inicial con la cual se encuentran los investigadores, es la no
comprensiondesde el lenguaje natural de lo que se encuentraexpresado en el enunciado
desde lo simbolico, lo grafico o desde la misma forma verbal, por lo que como sefialan
Gutiérrez y Vanegas (2000): “No abordar el problema del lenguaje de las matematicas
en el contexto de su ensefianza y aprendizaje, implicaria seguir por el camino de los
aprendizajes, mecanicos y computacionales, los cuales poco contribuyen al desarrollo

del pensamiento matematico” (p.16)

En un articulo corto, Zapata (2011) presenta como el lenguaje es una limitante

para el aprendizaje de la estadistica, expresando que:

El lenguaje es usualmente el principal medio para comunicar las ideas
estadisticas, el medio por el cual los estudiantes construyen su conocimiento y el
medio para procesar ideas. Sin embargo, el lenguaje en la clase de estadistica es
un lenguaje particular. Muchas de las palabras y expresiones que se usan en la
clase de estadistica son también usadas por los estudiantes en su cotidianidad.
Palabras como asociacion, confianza, significativo, independencia, sesgo,
condicién y error hacen parte del lenguaje habitual de los estudiantes pero
cuando se llega a la clase de estadistica estas palabras tienen un significado
diferente. Este doble uso de palabras crea ambigledad en la clase de estadistica

y hace mucho mas dificil el aprendizaje (p.6).
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Es por ello, que Zapata (2011) para superar esas dificultades propone dos
modelos: el GAISE y el PPDAC que pueden servir de referencia a los docentes para la

ensefianza del areay asi contribuir a la alfabetizacion estadistica de los estudiantes.

Como se puede sefialar hasta aqui, a partir del rastreo presentado del ambito
internacional y el &mbito nacional, las investigaciones citadas coinciden en la
articulacion de la incorporacion de las TIC con la metodologia, ya que no basta con
colocar al estudiante frente al computador para garantizar que por si solo se produce un
aprendizaje, de ahi, que sea necesario que el docente realice una adecuacién en la
metodologia como es el caso de la articulacion con el enfoque didactico ABP en la

ensefianza y aprendizaje de la estadistica descriptiva.

Esta idea se reafirmacuando Garcia (2011) ensu investigacion que se retomaen

el &mbito internacional expresa que

(...) para una efectiva integracion de las TIC en las aulas es necesario que el
profesor planifique de antemano el modo de integrarlas en sus clases, disefiando
actividades que brinden oportunidades para aprovechar sus bondades y a la vez
resulten Utiles para la consecucidn de sus objetivos de aprendizaje (p.57).

Analogamente, desde el ambito local, la afirmacién de Garcia (2011) se

complementacon la posicion de Jiménez (2005) cuando en su investigacidn afirma que

(...) la incorporacion de las TIC al aula de matematicas no puede basarse s6lo
en el hecho de llevarlas al entorno escolar, sino que debe estar respaldada por
fundamentos tedricos claros que orienten al docente y le permitan construir

estrategias propias de integracion de las TIC a su quehacer pedagdgico. (p.28)

Vale la pena acotar, que las investigaciones referentes a la incorporacién y uso
de las TIC en las clases de matematicas se han centrado en la implementacién de un
software en la mayoria de los casos para el desarrollo de competencias en el
pensamiento geométrico y otras para el dominio de la parte algoritmica en las
operaciones basicas. Generando el interrogante: ¢por qué se ha concentrado las TIC en
el pensamiento geométrico, numérico y variacional? ;Cémo podria igualmente
integrarse las TIC en el pensamiento aleatorio con lo comunicativo?, esta Gltima
inquietud nace ante la dificultad de encontrar enel rastreo bibliogréfico investigaciones

que relacionen el proceso comunicativo, las TIC y el pensamiento aleatorio.
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e Aspecto legal que soporte la educacidn con tecnologiaen Colombia

Para determinar la contextualizacion de este ejercicio en el ambito educativo
nacional, se rastrea en leyes y politicas gubernamentales los aspectos claves que
sustentan la implementacién de herramientas TIC para el aprendizaje de las
matematicas en el &mbito escolar, apoyando su fundamentacién en la Constitucién
Politica Colombiana, la ley General de Educacion (Ley 115 de febrero de 1994), el Plan
Decenal 2006-2016 vy los programas: Programa Computadores para Educar (en el
ambito nacional) y Medellin Digital y Colegio enla Nube (enel ambito local), como se

detalla a continuacion.

En la Constitucion Politica Nacional de Colombia de 1991, se fundamenta el
ejercicio investigativo en el articulo 67°, al consagrar el derecho a la educacion, como
un derecho fundamental constitucional, la cual tiene como una de sus caracteristicas
principales la adaptabilidad, que se refiere a que los programas deben adecuarse a los

cambios de la sociedad.

En conformidad conel articulo 67° de la constitucion politica la Ley General de
Educacion sefiala las normas generales para regular el servicio publico de la educacion
y desarrollala organizaciény la prestacion de la educacion formal, no formal e informal
para la poblacion colombiana, siendo pertinente retomar para este ejercicio investigativo
el articulo 4° que establece que el Estado debera atender en forma permanente los
factores que favorecen lacalidad y el mejoramiento de laeducaciény el articulo 50. que
define los fines de la educacién, de los cuales es importante retomar los
correspondientes a los numerales 5, 7 y 9, numerales que abordan la adquisicidn,
generacion y desarrollo de competencias cientificas y técnicas adecuadas para el
desarrollo del saber y la investigacion necesarios para la calidad de vida individual,
social y econdémica del pais.

En la tercera seccion de la ley en mencion, se regula lo correspondiente a la
educacion basica. Especificamente ensuarticulo 20° define los objetivos generales para
este ciclo, de los cuales para este ejercicio investigativo es importante subrayar ¢ uando
afirma, ‘(...) desarrollar las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir,
escuchar, hablar y expresarse correctamente” y “Ampliar y profundizar en el

razonamiento légico y analitico para la interpretacion y solucion de los problemas de la
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ciencia, la tecnologia y de la vida cotidiana”, items sobre los cuales se desarrolla la

propuesta de intervencion.

En el articulo 21° de la misma seccion se enuncian los objetivos especificos de
la educacidn bésica en el ciclo de primaria, al tomar como muestra los estudiantes del
grado quinto se retoma de los objetivos especificos el numeral (e) que enuncia lo
siguiente: “El desarrollo de los conocimientos matematicos necesarios para manejar y
utilizar operaciones simples de célculo y procedimientos l6gicos elementales en
diferentes situaciones, asi como la capacidad para solucionar problemas que impliquen

estos conocimientos” (p.6)

El decreto 1860 de Agosto de 1994 en su articulo 35° establece que la
Informatica Educativa hace parte de estrategias y métodos pedagdgicos activos, para el
desarrollo de las asignaturas del plan de estudio. Lo anterior justificalapertinenciaen el
empleo de las TIC en el &rea de matematicas para generar ambientes que favorezcan el

proceso de aprendizaje.

El Plan Decenal de Educacién 2006-2016, sefiala la necesidad de capacitar a los
docentes para que se apropien de las TIC y su fortalecimiento através de los planes de
estudios, los cuales deben ir articulados a las caracteristicas del entorno de los
estudiantes, al establecer como cuarto macroobjetivo: “Fortalecimiento de procesos
pedagdgicos a través de las TIC: Fortalecer procesos pedagdgicos que reconozcan la
transversalidad curricular del uso de las TIC, apoyandose en la investigacién

pedagogica”. (p.27)

e Programas que apoyan el uso en educacion de las TIC en Colombia

De los programas que apoyan el uso en educacion de las TIC en Colombia se
retomaran tres: Programa Computadores para Educar, Medellin Digital y Colegio en la
Nube. El primer programa se viene desarrollando a nivel nacional y el segundo y tercer

programa a nivel local.

- ProgramaComputadores para Educar

El programa nacional Computadores para Educar (CPE), fue creada en el afio 2000

para contribuir al cierre de las brechas sociales y regionales, mediante el acceso, uso y

48



aprovechamiento de las tecnologias de la informacidny las comunicaciones (TIC) en las
sedes educativas publicas del territorio nacional, beneficiando aproximadamente, a
veintiséis mil sedes educativas del pais. MINISTERIO TIC (2012) expresa que la
mision del CPE es

(...) de la mano de los docentes con plena orientacion y formacion adecuada de
las TIC y del desarrollo de sus competencias, lograremos el camino hacia la
educacion de calidad para la prosperidad, meta del Ministerio de Educacion

Nacional, quien ha estado permanentemente fortaleciendo este proceso(p. 19).
Como componentes, Molano (2013) sefiala los siguientes:

* Dotacidn de equipos de computo a sedes educativas publicas, casas de la culturay
bibliotecas publicas;

* Formacion para la apropiacion pedagdgica de las TIC, dirigida a agentes

educativos, funcionarios de bibliotecas y casas de la cultura; y

* Una politica eco-amigable de retoma de equipos, reuso y disposicion de los
residuos electrénicos, que asegure la incorporacion de las tecnologias en condiciones de
sostenibilidad ambiental. (p. 21)

Estas componentes fueron ejecutados en la institucion. Inicio con la dotacion en el
primer semestre del afio 2012, luego se inici6 con la formacién a los docentes
consistente en unas capacitaciones de dos horas en jornada intermedia donde orientadas
a los conocimientos basicos y en otros sus primeros acercamientos al uso de la
computadora como fue prender, manejo de mouse y correo electronico. El tercer

componente fue ejecutado durante el segundo semestre del 2013.

- Medellin Digital

Se crea el programa Medellin Digital en el afio 2006, cuyo propdsito es la
construccion de una ciudad digital que pone al alcance de los habitantes de diferentes
comunas y corregimientos de la ciudad las nuevas herramientas de lainformaciony la
comunicacién permitiendo asi mejorar la calidad de vida y ofrecer oportunidades de
progreso a personas de diferentes edades y clases sociales, desde los sectores de la
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educacion, el emprendimiento, el gobierno en linea y la cultura. En consecuencia,
Medellin Digital expresa como suobjetivo “(...) fomentar el uso y la apropiacion de las
TIC en las instituciones educativas de la ciudad. Esto se logra gracias a la

implementacion de las Aula Abiertas y a la capacitacion de docentes y estudiante”. (s.p)

Gracias al programa CPE, la sede Divino Salvador fue dotada con los 21
computadores de mesa, los 30 portatiles moviles y las 5 Tablet en junio del 2012 la
dotaciony realizé una serie de capacitaciones a sus docentes, pero estas capacitaciones
se centraron en informarles las utilidades de cada herramienta ofimatica y en algunos
casos orientd la creacion de la cuenta de correo electronico, pero al no haber un

acompafiamiento en el aula no se hizo la réplica en el trabajo pedagdgico.

Por otro lado, el programa Medellin Digital fue la encargada del
acompafiamiento a la sede principal, donde al igual que en la sede, los computadores se
encuentran marginados como apoyo de las practicas pedagogicas, al ser usado

exclusivamente por el docente que orienta la asignatura de tecnologia e informética.

- Colegio enla Nube

Colegio en la Nube es un programa liderado por la Secretaria de Educacion de
Medellin, enunidn con Citrix, Une telecomunicaciones, Hewlett Packard y compufécil,
que consiste en una plataforma centralizada a través de la virtualizacién de escritorios

para que las instituciones se beneficien del acceso a la misma informacién.

Por medio de este modelo virtual, las instituciones educativas oficiales pueden
disponer de todo el contenido académico en la red. Su objetivo es brindar un
mejor servicio de conectividad, internet y computacion, con mejores y mas
ligeras aplicaciones a menores costos. Colegio en la Nube genera ahorros
econdmicos de mas del 40% de disminucion en la generacion de contaminacion
de huella de carbono y también disminucién de basura tecnolégica, ademas de

eficiencias en la administracion y gestion. (Virtual educa Magazine, 2013, p.43)

La primera dificultad que se tuvo con los docentes para el empleo de la sala de
computo lo constituyo el que el ingreso fuera diferente a un computador personal o
familiar ya que se requeria de iniciar la sesién con el servidor y luego compartir el
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escritorio, por lo que al no haber sido clara esta instruccion los docentes al intentar
ingresar atribuyeron que la sala no era operativa ya que no estaban funcionando los

computadores.

Por otra parte, a pesar de que se han vinculado para el fomento y apropiacion de
las TIC los dos programas descritos: CPE y Medellin Digital y gracias a ello, contar con
la infraestructura, ain no se ha logrado alcanzar la meta de calidad trazada para el afio
2013, ya que los docentes aun sienten que les falta mayor orientacién y confianza con
dicho recurso, por lo que la propuesta pretende ser una alternativa que complementarael
trabajo que se viene realizando a nivel institucional con estos dos programas.

e Situacionactual de las matematicas en el contexto colombiano e institucional

Pararealizar el rastreo de la situacion actual de las matematicas en la Institucion
Educativa Ana de Castrillén sede Divino Salvador (ver Anexo B), se partié de como se
encuentran los estudiantes a nivel nacional con respecto a esta area. Para ello se abordd
como referente los resultados obtenidos en las pruebas externas. Es por ello que se
inicia con los resultados obtenidos en las pruebas aplicadas por las Trends in
International Mathematics and Science Study® (TIMSS) aplicada en el afio 2007 a los
estudiantes que cursaban el grado cuarto, la encuesta curricular a docentes aplicada por
el ICFES, las pruebas saber 2009 y 2012 vy los resultados de las olimpiadas del

conocimiento 2012 aplicadas por el municipio de Medellin.

- Pruebas TIMSS

Las TIMSS fueron desarrolladas por la Asociacion Internacional para la
Evaluacion del Rendimiento Educativo (IEA) con el propdsito de que las naciones
participantes compararan el logro educativo de los estudiantes de las fronteras, a través
de una evaluacion internacional que mide el nivel de alcance en los conocimientos de
matematicay ciencias de los estudiantes de cuarto y octavo grado en todo el mundo con
el fin de establecer de qué manera han alcanzado los objetivos curriculares en estas dos
areas.

° Tendencias en el Estudio Internacional de Matematicasy Ciencias.
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Colombia particip6 por primera vez con los estudiantes de cuarto grado en el
afio 2007. El ICFES fue el encargado de aplicar la evaluacion, tomando una muestra

representativa de 4.801 estudiantes de cuarto grado de 142 instituciones educativas.

Sin detenerse en las caracteristicas de las pruebas TIMSS de 2007 y solo a
manera de dato, para determinar el nivel de alcance en las competencias de los
estudiantes de cuarto grado en el area de matematicas ICFES (2011b) presenta como
resultados que “el 69% de los estudiantes colombianos mostré logros inferiores a los
descritosen la respectiva prueba. EI 22% se ubic6 en el nivel bajo; tan solo un 7% en el

medio, 2% en el alto y ninguno en el avanzado” (p.14).

Los anteriores resultados llaman la atencidn ya que el 91% de los estudiantes
evaluados mostraron no tener las competencias basicas en el area, a pesar de que dentro
del marco legal este cumplen con los parametros internacionales establecidos y los
componentes evaluados en la prueba guardan similitud con los que alli se contemplan,
por lo que seria pertinente revisar la coherencia dentro de lo que esta planteado en los

referentes legales y el trabajo que realmente se esté realizando en las aulas.

- Encuestas curriculares a docentes aplicada por el ICFES

Esta encuesta fue aplicada a 130 docentes del grado quinto del calendario Aen
abril del 2008.

El proposito de la aplicacion de la encuesta curricular es establecer la manera
como estén los docentes implementando en sus précticas pedagdgicas las directrices del
area de matemaéticas agrupadas en tres conjuntos: razonamiento y argumentacion;
comunicacion, representacién y modelaciony planteamiento y resolucion de problemas
desde los componentes agrupados en numérico-variacional, geométrico-métrico y

aleatorio.

Especificamente, en cuanto a la relacion entre la competencia comunicativay el
componente numérico y el variacional, los resultados presentan que los docentes
desarrollan permanente y consistentemente actividades relacionadas con los procesos
comunicativos. Con respecto al componente geométrico y métrico el analisis de la
encuesta indica que buena parte de los maestros hace mayor énfasis en los procesos
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numeéricos que en los geométricos y finalmente al comparar el componente aleatorio con
la competencia comunicativa el ICFES (2011a) concluye que los docentes desarrollan
actividades de organizar, interpretar y hacer representaciones de datos. Sin embargo, no

insisten en hacer traducciones entre éstas ni en expresar probabilidades.

Estos resultados caracterizan igualmente la forma en que los docentes de la
institucion estan abordando la ensefianza de las matematicas al encontrar en las
observaciones que se les realiz6 que el 100% de ellas fue de algiin tema correspondiente
al pensamiento numérico y le daban gran importancia a que los estudiantes realizaran
ejercicios y mecanizaran procedimientos, como por ejemplo cuando se explicé el tema
de Minimo Comuan Mudltiplo (m.c.m) la docente inici6 a partir de un problema pero las
tareas a que resolvieran ejercicios de m.c.m.. Este hecho también se evidencia en lo que

tienen consignado los estudiantes en su cuaderno.

Por lo anterior se puede inferir que los docentes se centran en el componente
numérico y variacional pero existen pocas evidencias del trabajo con los demés
componentes, especificamente con el componente aleatorio, por lo que este ejercicio se
centra particularmente en ese componente.

- Pruebas Saber 2009 y 2012

La prueba Saber 2009 evalu6 a los estudiantes de quinto y noveno grado en las
areas de lenguaje, ciencias naturales y matemaéticas. La prueba aplicada en el grado
quinto es con el fin de tener unindicio de la calidad de educacién basica primaria. Los
resultados de dicha prueba fueron condensados en un informe ejecutivo realizado por el
ICFES (2010), el cual sefiala que los resultados més bajos fueron obtenidos en el area
de matematicas, donde el 44% de los estudiantes se clasificaron en el rango de un nivel
insuficiente de desempeiio y el 31% en un nivel minimo, es decir, el 75% de los
estudiantes evaluados no poseen las competencias y conocimientos basicos con respecto
a lo esperado. Solo el 17 % de los estudiantes evaluados alcanzo el nivel satisfactorio y

el 8% se ubico en un nivel avanzado (ver Figura 2).
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Nota. Los valores entre paréntesis corresponden a los errores estandar.

Figura 2. Distribucion porcentual de los estudiantes de quinto grado segun niveles de desempefio
en matematicas. Fuente: ICFES, 2010 p. 54

En el &mbito institucional, el ICFES (2009) indica como resultados que el 28%
del total de los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Ana de
Castrillén, se ubico en un nivel insuficiente y el 41% del total de los estudiantes se
ubico en un nivel minimo en el area de matematicas. La mayor debilidad en el area de
matematicas en la prueba Saber 2009, se presentd en la competencia de razonamiento y
en segunda medida en el proceso comunicativo, con respecto a los componentes, la

mayor dificultad se encontré en el pensamiento geométrico y métrico.

Por su parte, el informe presentado por el ICFES (2013) indica como resultados
de la prueba Saber 2012, que los estudiantes de la Institucion Educativa Ana de
Castrillon en la competencia comunicativa se ubicaron en un nivel débil al igual que en

el componente aleatorio.

Al comparar los resultados institucionales obtenidos en el nimero de estudiantes
que se clasificaron en un nivel insuficiente en la prueba Saber 2009 con los resultados
institucionales obtenidosen laprueba Saber 2012, se observaun desmejoramiento en su
puntuacion ya que aumenté en un 15% el nimero de estudiantes que se ubicaronen la
categoria de insuficiente (ver Figura 3).
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Figura 3. Distribucion de los estudiantes de quinto grado, segln rangos de puntaje y niveles de

desempefio en matematicas, comparando los resultados de las pruebas Saber 2009 con los resultados de
las pruebas Saber 2012. Fuente: ICFES (2013)

Al realizar el andlisis de los resultados obtenidos en la prueba Saber 2009 con

respecto a los resultados institucionales obtenidos en la prueba Saber 2012 desde la

variacion porcentual entre los estudiantes que se clasificaron en un nivel satisfactorio y

avanzado en ambas pruebas, se observa un desmejoramiento en su puntuacion, ya que

disminuyd el porcentaje de nimero de estudiantes que se ubicaron en estos dos niveles
enun 44% (ver Tabla 1)

Tabla 1: Andlisis de variacion de los resultados de la Prueba Saber 2009 y 2012. Fuente:

Construccion propia

Variacién en los
porcentajes VP
NE NE Saber 2009 Saber 2012 2012-2009 S+A | S+A | 2009 y
2009 [ 2012 [ I | M| S I [ M| S I |M| S| A|IMA|2009 2012 | 2012
69 49 (2841|239 43| 39| 16 15 (-2|-7|-7| -37 | 32 18 44

NE=Numero de estudiantes evaluados; I=Insuficiente; M=Minimo; S=Satisfactorio;

A=Avanzado; IMA=Indice de Mejoramiento en el Area; VP= Variacion Porcentual
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A partir del panorama anterior podria cuestionarse el docente (pero no como el
unico responsable, ni el Unico factor a tener en cuenta) sobre cuales son las mayores
problematicas con las cuales se ve enfrentado el estudiante y que le estan impidiendo
adquirir las destrezas 0 competencias basicas en el area de matematicas, obteniendo asi
un desempefio insuficiente o minimo, para desde ahi plantear posibles estrategias de
intervencion desde el aula.

- Olimpiadas del conocimiento 2012

Las Olimpiadas Medellinenses del Conocimiento, son una iniciativa de la
Secretaria de Educacién de Medellin que se viene implementando anualmente desde el
afo 2005 para motivar a los estudiantes matriculados en las instituciones educativas
oficiales, privadas y de cobertura (contratacion) de la ciudad de Medellin, de los grados
59,10y 11°; al continuo mejoramiento en el desarrollo de sus competencias en las areas

del conocimiento de matematicas y lenguaje.

En el ambito institucional, el Laboratorio de Calidad Educativa de Medellin
(2012), indica que la Institucion Educativa Ana de Castrillon, en las Olimpiadas del
Conocimiento presentadas enel afio 2012, en la prueba de matematicas para el grado 5°,
de las 24 preguntas designadas, 3 estudiantes obtuvieron la mayor puntuacion al
responder acertadamente 17 preguntas, lo cual representa el 70,83% de acierto en las
preguntas evaluadas. Por otra parte, se encontr6 que el 80% de los estudiantes
respondieron menos del 50% de respuestas acertadamente, por lo que seria pertinente
establecer el comparativo con los resultados de las Olimpiadas del Conocimiento del
afo 2013 y establecer posibles causas y alternativas de solucion ante la problematica
que se vislumbra ante los resultados de esta prueba local (ver Figura 4).
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Figura 4. Porcentaje de preguntas acertadas en matematicas grado quinto en las Olimpiadas del
Conocimiento 2012 en la Institucién Educativa Ana de Castrillén. Fuente: Reformulado a partir de los

datos obtenidos del Laboratorio de Calidad Educativa (p. 7)

Estos resultados nos permiten vislumbrar una dificultad a nivel institucional con
respecto alaadquisicidn de los conocimientos propios del area, siendo indispensable el
fortalecimiento del area a partir de la reflexion de las précticas docentes como uno de
los actores que posibilita latransformacidn, es por esto que la comunidad de aprendizaje
se consolida como una alternativa que permite a los docentes el enriquecimiento de
experiencias y el debate en torno a las problematicas comunes para establecer
propuestas que permitiran mejorar los resultados institucionales tanto en las olimpiadas

del saber como en las pruebas Saber 2014.

2.2 Marco conceptual

El sustento tedrico que fundamenta esta investigacion, se organizé a partir de

dos ejes centrales:
e Estructura curricular del area de matematicas

e La mediacidn tecnoldgica
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Se establece como uno de los ejes la estructura curricular del area de
matemaéticas como el concepto que articula la relacidn entre ensefianza y aprendizaje

desde la disciplina especifica.

La mediacion tecnoldgica constituye el segundo eje, al posibilitar la relacién
entre el saber a aprender pero mirado desde el empleo de las TIC y la interaccion, por lo

que en ambos ejes la comunicacion es un concepto transversal.

La relacion entre estos dos ejes con sus conceptos se presenta en el siguiente
mapa conceptual (ver Figura5).

[Aprendizaje de las matematicas mediadas por TIC]

desde

‘/ \‘
(estructura curricular del area de mateméticas} mediacion tecnolégica
fundamentado desde
ineami i Ios estandares basicos de calidad G"a’d" V'9°t5kV
los lineamientos currlCUl{ / 012) (1931)
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Figura 5. Mapa conceptual de los conceptos sustentos del ejercicio investigativo. Fuente:

Elaboracién propia.
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2. 2.1 Estructuracurricular del area de matematicas

A partir de la Ley General de Educacion, se dio libertad a las instituciones
educativas para organizar su propio Proyecto Educativo Institucional (PEI) y elaborar su
propio curriculo de acuerdo a su PEIL En 1998 el MEN, para regular los aspectos
curriculares elabor6 y publico los Lineamientos Curriculares para el area de
matematicas y en el 2006 especifico por ciclos estos logros a través de los Estandares

Bésicos de Competencias en Matematicas.

Es asi como, los Lineamientos Curriculares brindan las orientaciones para la
elaboracién de los planes de estudio, la formulacion de objetivos, la seleccion de los
contenidos, de acuerdo al contexto institucional y los Estandares Basicos de
Competencias son unos referentes comunes que permite que todos los estudiantes
reciban de manera equitativa una educacion de calidad, mejorar los aprendizajes de los

estudiantes y desarrollar las capacidades necesarias para enfrentar su contexto.

MEN (2006) expresa que “Un estandar es un criterio claroy publico que permite
juzgar si un estudiante, una institucién o el sistema educativo en su conjunto cumplen
conunas expectativas comunes de calidad”. (p.11), los cuales retoman los Lineamientos
Curriculares, pero especificando por cada uno de los pensamientos, los logros minimos
que se debian obtener cada estudiante como minimo en cada uno de los ciclos de

grados.

Es por ello, que se puede afirmar que los Lineamientos Curriculares y
Estandares Basicos de Competencias en Matematicas, coinciden en establecer como
elementos esenciales para el trabajo de las matematicas en el aula, los conocimientos
basicos, los procesos generales y el contexto, tal como se presenta en el anterior mapa
conceptual (ver Figura 5). Estos elementos se describen a continuacion ya que

fundamentan el proceso de ensefianza del area en la escuela.

2.2.1.1 Los conocimientos basicos

Los conocimientos basicos hacen referencia a los procesos especificos que
desarrollan el pensamiento matematico, como se puede observar en el mapa conceptual,
(ver Figura 5), los pensamientos son cinco y a cada uno de ellos les corresponde un
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sistema. Estos pensamientos se trabajan asi: el numérico con los sistemas numéricos y
de numeracion; el espacial, con los sistemas geométricos; el metrico con los sistemas de
medicidn; el aleatorio con los sistemas de datos y el variacional con los sistemas

algebraicos y analiticos.

A continuacion se describe de manera breve las caracteristicas de cada uno de

estos pensamientos con su respectivo sistema.

e Pensamiento el numérico con los sistemas numéricos: ElI componente
numérico en el curriculo de matematicas comprende actividades centradas en la
comprension del uso y de los significados de los nimeros y de la numeracién; la
comprension del sentido y significado de las operaciones y de las relaciones entre

numeros, y el desarrollo de diferentes técnicas de célculo y estimacion.

e Pensamiento variacional con los sistemas algebraicos y analiticos: Este
pensamiento, esta planteado en el curriculo de matematica para el desarrollo de
habilidades de andlisis, organizacion y modelacion de situaciones y problemas
relacionados con la variacidn de los fendmenos ya sean verbales, iconicos, graficos o

algebraicos.

e Pensamiento espacial con lossistemas geométricos: El componente numérico
en el curriculo de matematicas comprende los procesos de exploracion, descripciony
dominio del entorno, el MEN (1998), lo expresa como: ‘(...) el conjunto de los
procesos cognitivos mediante los cuales se construyen y se manipulan las
representaciones mentales de los objetos del espacio, las relaciones entre ellos, sus
transformaciones, y sus diversas traducciones o representaciones materiales” (p.56)

e Pensamiento métrico conlos sistemas de medicion: el MEN (2006), alude a
este pensamiento, como el conjunto de los procesos cognitivos mediante los cuales se
hace tratamiento de las magnitudes y de la medicién lo cual implica el reconocimiento,
representacion, estimacion y cuantificacion de magnitudes teniendo en cuenta el

trasfondo social de la medida.

e Pensamiento aleatorio con los sistemas de datos: El componente aleatorio esta
planteado en el curriculo de matematicas, para ayudar al estudiantes a tomar decisiones
a partir de un conjunto de datos empleando la tabulacidn, representacién, lectura de

graficos o analisis utilizando las medidas de tendencia central (estadistica descriptiva) o
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en situaciones de incertidumbre, de azar, de riesgo o de ambigiiedad (probabilidad),
donde se destaca la necesidad de un cambio en el curriculo donde la columna vertebral
no sea que el estudiante aprenda las férmulas o procedimientos matematicos para
calcular las medidas de tendencia central o calcular una probabilidad, sino el desarrollo
de competencias que le posibiliten encontrar respuestas asituaciones que de este tipo se

encuentre en su entorno.

La encuesta curricular aplicadaa los docentes por el ICFES (2011a) resefiada en
el estado de la cuestion, presenta que los docentes se han centrado principalmente en el
pensamiento numérico y variacional, puntuando en débil o insuficiente los estudiantes
en las pruebas externas en los demés pensamientos, donde vinculado con el proceso
general de comunicacion se encuentra que los docentes no insisten en hacer
traducciones entre diferentes representaciones como es la lectura de graficos, tablas y
expresiones algebraicas.

Lo anterior se podria atribuir principalmente a dos motivos, el primero de ellos
es que el docente las omite en su planeacion al sentir que no posee los conocimientos
necesarios en este aspecto especificoy el segundo a que algunos docente posterga estos
pensamientos para un ultimo periodo, donde en ocasiones por tiempo no alcanza a ser

abordados.

En los docentes que abordan en sus planeaciones la ensefianza del pensamiento
aleatorio y sistema de datos se encontrd que en algunos de ellos se remiten a una mera
ensefianza expositiva, donde en ocasiones ponen a trascribir al estudiante los conceptos
que aparecen en el texto de apoyo y se ejercitan a partir de los ejercicios que alli
aparecen enunciados por lo que los estudiantes no reconocen sus aplicaciones
finalizando los cursos sin adquirir una competencia real para emplearlo en otros

contextos diferentes al escolar.

En consecuencia, se opta por disefiar una situacion problema tomando como
pensamiento central el pensamiento aleatorio con los sistemas de datos, centrandose
especificamente en los conceptos de estadisticadescriptiva que deben ser trabajados por

los estudiantes de quinto grado planteado en los estandares de calidad.

Los cinco pensamientos que se detallaron anteriormente se relacionan con cinco
procesos generales que se detallaran a continuacion, configurandose en el estudiante en
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las herramientas para ser matematicamente competente, de este modo, “(...) ser
matematicamente competente requiere ser diestro, eficaz y eficiente en el desarrollo de
cada uno de estos procesos generales, en los cuales cada estudiante va pasando por
distintos niveles de competencia” (MEN, 2006, p.56)

2.2.1.2 Los procesos generales

Los procesos generales estan presentes en toda la actividad matemaética y se
deben desarrollar desde la ejercitacion operativa y la comprensién. Como se puede
apreciar en el mapa conceptual (ver Figura 5), los procesos generales propuestos por 1os
Lineamientos Curriculares y Estdndares Basicos de Competencias en Mateméticas son
cinco: razonamiento; formulacion comparacion y ejercitacion de procedimientos;

modelacion; formular y resolver problemas y comunicacion.

e Razonamiento: Es el proceso de ordenar ideas en la mente para la busqueda
de una solucidn a un problema o situacion planteada través de argumentos y enlaces de
informacion y conceptos interiorizados, que va méas alla de la mecanizacion y
memorizacién de procedimientos que dependen de la edad del estudiante.

e Laformulacion,comparaciony ejercitacion de procedimientos: Descritaen
los Lineamientos Curriculares como los “modos de saber hacer”, facilitando
aplicaciones de la matematica en la vida cotidiana para el dominio de los
procedimientos usuales que se pueden desarrollar, de acuerdo con rutinas secuenciales.
Igualmente se asocia con que el estudiante ‘(...) haga calculos correctamente, que siga
instrucciones, que utilice de maneracorrectauna calculadora para efectuar operaciones,
que transforme expresiones algebraicas desde una forma hasta otra, que mida

correctamente longitudes, areas, volimenes, etc.” (MEN, 1998, p.102)

e  Modelacion: Es el proceso por el cual se descubre regularidades y relaciones
para interiorizar ideas mentales como un esquema. Los Lineamientos Curriculares lo
describen como “La forma de describir ese juego o interrelacidn entre el mundo real y
las matematicas” (MEN, 1998, p.97) complementando esta definicidn, los Estandares
Bésicos de Competencias en Matematicas expresan que “ (...) la matematizacion o

modelacion puede entenderse como la deteccidn de esquemas que se repiten en las
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situaciones cotidianas, cientificas y matematicas para reconstruirlas mentalmente”

(MEN, 2006, p.53)

e Laformulacion, tratamientoy resolucion de problemas: Los Lineamientos
Curriculares sugieren que este proceso general debe permear los demés procesos al
proveerlos los conceptos de significado para ser aprendidos, de este modo, los
Estandares Basicos de Competencias en Matematicas expresan que:

Més bien que la resolucién de multitud de problemas tomados de los textos
escolares, que suelen ser sélo ejercicios de rutina, el estudio y analisis de
situaciones problema suficientemente complejas y atractivas, en las que los
estudiantes mismos inventen, formulen y resuelvan problemas matematicos, es
clave para el desarrollo del pensamiento matematico en sus diversas formas.
(MEN, 2006, p.52)

e Comunicacion: Se manifiesta en los estudiantes en tareas como justificar un
procedimiento, representar iconicamente el planteamiento de un problema, al proponer
una estrategia para resolver un problema, cuando construye una representacion graficay
argumenta sobre ella, cuando propone un supuesto, cuando resuelve ejercicios y cuando
expresa en lenguaje natural una expresién simbolica.

Obando (2006) con respecto al proceso de comunicacién en matematicas,
expresaque al resolver problemas, lacomunicacion le permitira al estudiante determinar
qué operacion debe efectuar para su solucion, expresando que “identificar expresiones
como ganar, perder, juntar, cuantos més, cuantos menos, cuanto se le deben quitar a.. .,
cuantos le hacen falta para..., etc., son claves en el proceso de comprension del
problema; (...) permite tomar decisiones en términos de las operaciones que se debe

realizar” (p 68).

La comunicacion en relacion con la tecnologia y la educacion en general, se
relacionacon este proceso en matematicas cuando centralamirada en la interaccion y la
mediacion. Alvarez (2012) describe que dependiendo del modelo educativo y la
tecnologia imperante corresponde una forma propia de comunicacion, donde propone
optar por modelos comunicativos centrados en la interaccion y la mediacion a partir de

la propuesta “orquestal” desde
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(...) su énfasis en el caracter comunicante de todas las expresiones del ser
humano y especialmente de la dependencia contextual de la comunicacién, en la
cual no hay un sujeto que organiza, prescribe y determina el proceso, sino que
éste se construye en el transcurso de los encuentros entre individuos.( Alvarez,
2012, p.168)

Este ejercicio investigativo centraré su atencion en el proceso de comunicacion
desde la decodificacion de los términos matematicos presentes en un problema
matematico que involucra el uso de conceptos de la estadistica descriptiva que se
encuentren en forma de gréfica, tabla o escrita.

Centrandose en la lectura y comprension de tablas y gréaficos estadisticos,
Curcio (1989) citado por Arteaga, Batanero, Cafiadas, y Contreras (2011) definié los
siguientes niveles para determinar el grado de desarrollo en que se encuentra un
estudiante.

“Leer entre los datos” (lectura literal del grafico o tabla sin interpretar la
informacion contenida en el mismo). Por ejemplo, en la figura 1, ser capaz de
ver cuantos paises tienen una tasa de natalidad igual a 20 nifios por 1000
habitantes o leer la esperanza de vida que corresponde a cada uno. En la tabla 1

identificar el nimero de nifios con bajo peso en las madres fumadoras. (p. 60)

- "Leer dentro de los datos' (interpretacion e integracion de los datos de la
tabla o grafico). Esta capacidad requiere lacomparacion de datos o la realizacion
de operaciones con los datos. Un ejemplo en la figura 1 seria apreciar si la
esperanza de vida es mayor en los paises con tasa de natalidad 20 o 30 nifios por
1000 habitantes o bien calcular el valor medio de la esperanza de vida en paises
con tasa de natalidad igual a 20 nifios por 1000 habitantes. En la tabla 1, un
ejemplo seria que la proporcion de nifios bajo de peso es mayor en mujeres

fumadoras que no fumadoras. (p. 60)

- “Leer mas alla de los datos" (realizar predicciones e inferencias a partir de
los datos sobre informaciones que no se reflejan directamente en el grafico o
tabla). Por ejemplo, ser capaz de observar que a mayor esperanza de vida en la
figura 1 hay menor tasa de natalidad. En la tabla 1 deducir que hay una
asociacion entre las variables representadas. (p. 60)
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Respecto a la informacion reflejada en el grafico Aoyama (2007) citado por

Arteaga, Batanero, Cafadas, y Contreras (2011), propone tres niveles para identificar el

grado de comprension de un gréafico por parte de los estudiantes, siendo el nivel literal el

maés basico y el nivel hipotético el ideal.

Nivel Racional/Literal: Los estudiantes leen correctamente el grafico o tabla,
incluyendo la interpolacion, deteccion de tendencias y prediccidn, pero no
cuestionan la informacién, ni dan explicaciones alternativas. Serian los
estudiantes que en los ejemplos dados observan la relacion entre las variables,
pero no tratan de explicarla. (p. 61)

Nivel Critico: Los estudiantes leen los gréaficos, comprenden el contexto y
evallan la fiabilidad de la informacidn, cuestionandola a veces, pero no son
capaces de buscar hipdtesis que expliquen la discordancia entre un dato y una
interpretacion del mismo. En los ejemplos dados, los estudiantes podrian
plantearse la posibilidad de que hubiese otras variables que afectasen a la

asociacion observada, pero no serian capaces de poner ejemplos de los mismos.
(p. 61)

Nivel Hipotético: Los estudiantes leen los graficos los interpretan y evaltan la
informacion, formando sus propias hipotesis y modelos. Al leer la tabla o el
grafico los estudiantes querrian obtener mas informacidn sobre los paises con alta
natalidad y baja esperanza de vida o sobre la relacion entre tabaco y peso del
recién nacido en Internet u otros medios paradecidir con estainformacion cual es

la variable que explica la asociacion observada. (p. 61)

Cada proceso general no constituye una actividad aislada, sino que se

complementan. A traves del proceso general de comunicacion se puede desarrollar los

demaés procesos, al permitirle al estudiante una construccion de significados e ideas que

podrian ser potencializados no solo desde la trasmision oral del docente hacia el

estudiante cara a cara, sino a partir de la adecuacion de espacios y metodologias que

impliquen que el estudiante se comunique empleando el lenguaje matematico

representado no solo en forma verbal, sino también grafico y simbolico.

Por lo anterior, es necesario precisar, que este ejercicio investigativo realizara su

acento, en buscar una alternativa que posibilite que el estudiante desarrolle su proceso
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general de comunicacidn a partir de la reestructuracion de la metodologia del docente
que inconscientemente se ha caracterizado por la transmision de una formula y pedir
como resultado al estudiante que la reproduzca de memoria sin comprension para
centrarse especificamente en el paso de un nivel de comprension de lectura de
enunciados, gréficas, tablas o ecuaciones que involucran el uso de conceptos de
estadistica descriptiva a otro nivel de comprension superior, es decir, pasar de un nivel

de lectura literal a un nivel critico o hipotético.

2.2.1.3 El contexto

El contexto, se refiere a los ambientes que rodean al estudiante y que dan
significacion a las matematicas que aprende. Como se puede apreciar en el mapa
conceptual (ver Figura5).

Los Lineamientos Curriculares expresan que empleando el contexto el estudiante
dara significado a las matematicas que aprende donde este no deberiaser tomado por los
docentes solo como punto de llegada al finalizar una temética sino como la
contextualizacion para el desarrollo del mismo y expresa como razones para considerar

la importancia de las situaciones problematicas como contexto las siguientes:

- porque es lo mejor que podemos proporcionar a nuestros jévenes: capacidad

autdbnoma para resolver sus propios problemas;

- porque el mundo ewoluciona muy rapidamente, los procesos efectivos de
adaptacion a los cambios de nuestra ciencia y de nuestra cultura no se hacen

obsoletos;

- porque el trabajo se puede hacer atrayente, divertido, satisfactorio,

autorrealizador y creativo;

- porque muchos de los habitos que asi se consolidan tienen un valor universal,

no limitado al mundo de las matematicas;
- porque es aplicable a todas las edades. (MEN, 1998, P.42)

Los Estandares Basicos de Competencias en Matematicas expresan que ‘“Cuando

se habla de preparar situaciones problemas, proyectos de aula, unidades o proyectos
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integrados, actividades y otras situaciones de aprendizaje, se suele decir que éstas deben

ser adaptadas al contexto o tomadas del contexto”. (MEN, 2006, p. 71)

Para este ejercicio investigativo se retoma el contexto desde el disefio de una
situacion problema apoyada en sus autores principales Mesa (1998), Obando y Munera
(2003), quienes la plantean como estrategia para la ensefianza de las matematicas al ser
para el docente una alternativa que vincula los conceptos, la participacion activa del
estudiante en la construccion del conocimiento matematico, el desarrollo de

competencias y la vinculacion del contexto o su significacion con un hecho real.

e Lateoriade las situaciones problemas

La situacion problema genera en el estudiante un desequilibrio ante un
desconocimiento de lasolucion de un problema, de tal manera que para solucionarlo, se
hace necesario que construya conocimiento, siendo entonces, las situaciones problema
el punto de partida de las situaciones didacticas, es por ello, que Moreno y Waldegg
(2002) definen las situaciones problemas como “el detonador de la actividad cognitiva™;
para que esto suceda expresan que “debe involucrar implicitamente los conceptos que se
van a aprender, debe representar un verdadero problema para el estudiante, pero a la

vez, debe ser accesible aél y debe permitir al alumno utilizar conocimientos anteriores”

(p.56).

Mesa (1998) concibe las situaciones problema como la estrategia de la cual se
puede valer el docente parareorganizar el curriculo, al disefiar situaciones significativas
para el estudiante que integren los contenidos que desea que aprenda, por lo que con su
implementacion permite “desplazar la actividad del docente como transmisor del
conocimiento hacia el estudiante, quien a través de su participacion deseando conocer
por él mismo, anticipando respuestas, aplicando esquemas de solucion, verificando
procesos, confrontando resultados, buscando alternativas, planteando otros interrogantes

logra construir su propio aprendizaje”. (p.12)

Obando y Munera (2003) afirman “las situaciones problema permiten una
reorganizacion del curriculo de matemaéticas, en tanto que éstas son el punto de partida
para desencadenar los procesos de aprendizaje en los alumnos” (p.197). Como se puede

apreciar en el mapa conceptual (ver Figura 5), estos autores, sefialan como elementos
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bésicos para su construccion: lared conceptual, el motivo, los medios y los mediadores,
las actividades y la evaluacion. Los cuales apoyados en estos dos autores se definiran a

continuacion.

- Red conceptual : Es entendida como una malla que permite relacionar a través
de nudos los conceptos y relaciones que se desean que el estudiante aprenda. Obando y
Mdnera (2003) expresan que “desde una red conceptual, los conceptos cobran vida,
sentido, significado, en tanto que se ponen en relacién con otros, y cuanto mas amplio
sea el conjunto de relaciones, mas complejo y estructurado es el conocimiento
adquirido.” (p.190)

Esta definicion se complementa cuando afirman que “la red conceptual es la
guia del maestro para coordinar y orientar las intervenciones de los alumnos, y por
supuesto, las que él considere necesario realizar. La red conceptual debe permitir al

profesor conducir” (Obando y Munera, 2003, p.198)

Mesa (1998), con respecto a la red conceptual plantea que: “requiere de
innovaciones y contactos inesperados. Se construye momentaneamente para buscar
significados nuevos. No es deductiva sino constructiva; es decir pueden aparecer
relaciones no establecidas por el saber aceptado y organizado por la cultura formal”. (p.

22)

En lugar de red conceptual que plantea la teoria de las situaciones problema,
pero que guarda mucha relacién con su proposito, el Grupo Educacién en Ambientes
Virtuales (EAV) (2006) de la Facultad de Educacion de la Universidad Pontificia
Bolivariana, plantea la utilizacion de la visualizacion grafica como instrumento de
mediacion que igualmente relaciona los conceptos y relaciones adicionando como

importancia que le permite la autorregulacion del proceso de aprendizaje al estudiante.

Al respecto, Peldez (2012a), afirma que cuando el docente presenta una
visualizacion gréficaa los estudiantes esta le sirve como brdjula de trabajo al permitirle
ser claro sobre que ensefia y los estudiantes que deben aprender, es por esto que la
define como “el ave que nos permite ver desde lo mas alto del cielo esa superficie, esa
realidad, el conocimiento desde la distancia, y por ello ver muy claramente cémo se
estructura, cdmo se bifurca y se vincula, de donde viene y para dénde va, pero también
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es esa serpiente que repta, que profundiza y se regodea entre el saber, que lo degustay

lo manipula”(p.185)

Para la implementacion de la propuesta de intervencionen el aula, se retomara la
propuestade visualizacidn graficadel Grupo EAV (2006) como elemento que posibilita
la relacién entre la autorregulacion del proceso de aprendizaje al estudiante con la

planificacion del proceso planteado por el docente (ver Anexo C).

- El motivo: Es la conexion que realiza el docente entre lo que se desea que el
estudiante aprenda y el empleo de contextos reales, historicos o imaginarios que le
permitird dar significado al estudiante de ese saber. Obando y Munera (2003) definen el
motivo como “la excusa, la oportunidad, el evento, la ocasion, el acontecimiento, la
coyuntura, o el suceso, que puede ser aprovechado para generar un contexto
significativo para la situacion que la hace comprensible a los alumnos y, por tanto, les

permite desplegar su actividad matematica”(p.193)

Mesa (1998), en esta misma linea, afirma que: “Un motivo es todo aquello que
pueda desencadenar un deseo o una necesidad de busqueda de respuestas. Sus referentes

son los contextos y textos que, como escenarios, encierran las situaciones problema”

En este ejercicio investigativo, se entenderd el motivo como el pretexto para que
el estudiante construya los conceptos matematicos que se deseaque el comprenda desde

un contexto real (ver Anexo C).

- Los medios y los mediadores: Los medios son todos los materiales e
instrumentos concretos, abstractos y virtuales en el cual el docente se apoya para
desarrollar una tematica, la eleccion de cual se debera emplear dependera de la red
conceptual disefiada para la situacion problema. Los medios se convierten en
mediadores, cuando al analizar las ventajas y limitaciones de su aplicacion logra ser
facilitador en las construcciones conceptuales del estudiante. Para Obando y Munera
(2003) “un medio se hace un mediador en tanto que éste permita el desarrollo de la

actividad matematica del alumno™(p.193)
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Obando y Munera (2003) sefalan que “es necesario tener en cuenta que “NO
puede esperarse que con un solo medio se puedan lograr construcciones conceptuales
que agoten todos los aspectos relativos a una red conceptual” (p. 193) teniendo en
cuenta la anterior indicacidn, para el disefio de la propuesta, se empleara el edublog
como medio principal para la obtencion de los objetivos propuestos, pero no seré el
Unico material, ya que también se usaran otro elementos como es el texto Proyecto Sé
matematicas dado por el MEN a la institucién, talleres complementarios, blogues
I6gicos entre otros, donde al finalizar la implementacidn se realizara un analisis para
identificar si los medios empleados se convirtieron en mediadores al permitir en el

estudiantes el desarrollo de la actividad matemaética (ver Anexo C).

- Las actividades: Obando y Mtnera (2003) afirman que “en las actividades se
cristalizan los analisis realizados por el maestro sobre lared conceptual, los medios y
los mediadores, y se plasman en un disefio que, al ser vivido por el alumno, le permiten

la construccion del conocimiento” (p. 194)

Para el disefio de las actividades ademas de la propuesta de Obando y Munera
(2003), se tuvo en cuenta las situaciones a-didacticas de Brousseau: situacién de accion,
situacion de formulacion y situacién de validacion, realizando la respectiva

correspondencia (ver Anexo C).

- Laevaluacién: El MEN (1998) propone la evaluacion como una reflexiény no
como un juicio de medicion del cual se apoya el docente para determinar quién es
promocionado(a) o no a un siguiente nivel, sino como un proceso que tiene por
propoésito dar cuenta del alcance o dificultades que tuvieron los estudiantes en aspectos
conceptuales, procedimentales y actitudinales, durante la relacion ensefianza
aprendizaje. La evaluacion que se propone es de tres tipos, diagnostica, formativa y

sumativa.

* La evaluacion diagnostica: Antes de empezar a abordar un tema, es necesario
determinar que saberes previos tienen los estudiantes, y si poseen los elementos basicos
que se requieren para asentar el nuevo. Por ejemplo, antes de aprender a multiplicar el
estudiante debe saber sumar, ya que la multiplicacién es una suma abreviada. Estos
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conocimientos de partida serén el sustento de los saberes nuevos, por eso dependiendo
como se organicen las bases sera la obtencion de los nuevos saberes. Este elemento se
vinculara en la propuesta de intervencidn ya que es necesario, partir de una evaluacion
diagnostica que indicarad los conocimientos que tienen los estudiantes de estadistica
descriptiva para a partir de alli realizar el disefio de la situacidn problema

* La evaluacion formativa: En la evaluacion formativa se tendré en cuenta el
proceso del estudiante en el desarrollo de la situacidn problema. Este tipo de evaluacion
se realizara de manera continua y se registra de manera individual a través de rubricas.
Se escoge evaluar a partir de rubricas ya que esta herramienta de evaluacion permite
medir el trabajo de los estudiantes desde los procesos que desarrollay no solo desde lo
numérico al reunir un conjunto de criterios relacionados con los objetivos de
aprendizaje que se desea sean alcanzados por el estudiante. Las rubricas que se utilizan
para la implementacion de la propuesta de intervencion son:

— Rubrica para calificar las fichas y guias de aprendizaje

— Rubrica para calificar el trabajo en la sala de computo

— Rubrica para calificar el trabajo en equipo y latoma de resultados

— Rubrica para calificar la presentacion del trabajo final del trabajo

investigativo

— Rubrica para calificar la exposicién del trabajo final

* Laevaluacion sumativa: tiene por objetivo realizar una medicién en funcién
de logros obtenidos, donde se asigna una nota que representa de una u otra forma lo que

se evidenci6 respecto al avance de un proceso formativo.

Los medios y mediadores, las actividades y la evaluacion, elementos que
proponen las situaciones didacticas de Obando y Munera (2003), descritos
anteriormente, para la implementacion de la propuesta de intervencion se integrany
complementan con otros componentes propuestos en el instrumento de trayecto de
actividades del Grupo EAV.

Peldez (2012a) define el trayecto de actividades como un instrumento de
mediacion que le permite al maestro disefiar la totalidad del curso de manera previa a su
desarrollo y al estudiante autorregular su proceso al permitirle conocer cuél es la ruta de

viaje y los aprendizajes que se espera que obtenga.
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El trayecto de actividades, se concreta como propuesta pedagdgica y didactica
del Grupo EAV(2004) a partir de los siguientes componentes: “l.los conceptos que
aprenderd, 2. descripcion de los propositos de aprendizaje, 3. las actividades de
aprendizaje, 4. las acciones de aprendizaje, 5. Los recursos y los medios, 6. Los tiempos
que tiene para realizar la actividad, 7. La forma, y 8. Los criterios e indicadores con los
cuales seran evaluadas las acciones y produccion de cada uno de los estudiantes”

(p.187)

A modo de conclusién de esta sesidn, se precisa que para este ejercicio
investigativo se considera apropiada realizar el disefio de una situacion didactica cuyo
centro seréd el pensamiento aleatorio y sistemas de datos donde segin Shanghnessy
(1985) citado por MEN (1998) “El desarrollo del pensamiento aleatorio, mediante
contenidos de probabilidad y estadistica debe estar imbuido de un espiritu de
exploraciony de investigacion tanto por parte de los estudiantes como de los docentes.
Ademas debe integrar la construccion de modelos de fenomenos fisicos y el desarrollo

de estrategias como la simulacidn de experimentos y de conteos” (p. 69)

En consecuencia, se disefiard una situacién problematica que permita al
estudiante explorar problemas, construir, plantear preguntas y pasar de un lenguaje
natural al lenguaje matematico. Esta situacion problemaética posibilitara la incursién de
las TIC como medio y finalizada la implementacion se analizara si se convirtio en
mediador, donde el centro se ubicara en el trabajo colaborativo del estudiante y la
interaccion social con sus pares. La situacién problema partird de una visualizacion
grafica y un motivo y tendrd& como componentes los planteados por el trayecto de
actividades del Grupo EAV (2006) (ver Anexo C).

2.2.2 Lamediacion tecnolodgica

De la predominancia del texto escrito como recurso didactico imperante en el
modelo tradicional, generado por el auge de la introduccidn de la imprenta, se origina el
modelo pedagdgico conductista a raiz de la incursion de los medios masivos de
comunicacién y de los trabajos entre otros del cientifico Pavlov (condicionamiento) y

Skinner (condicionamiento operante).
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El modelo pedagodgico conductista se caracterizd por continuar con un modelo
comunicativo unidireccional presente en el modelo pedagdgico tradicional, donde el
objetivo central fue lograr la provocacion de una respuestao una conducta al aplicérsele
al estudiante un estimulo.

En lugar de trabajar con relaciones independientes entre un objeto y un sujeto,
separados entre si, es decir, una relacion de estimulo y respuesta, Vygotsky (1931)
introduce el concepto de mediacion. “Esta medicacion es técnica (herramientas) y
simbodlica (el lenguaje), de alli que se entienda que el desarrollo histérico de la actividad
del ser humano es un desarrollo de los artefactos y de los ambientes” (p.274)

El enfoque planteado por Vygotsky (1931), expresa que el aprendizaje ocurre en
interaccion con los demas y no ocurre fuera de los limites de la Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP) para producir en el sujeto que aprende un desarrollo, a partir de las
interacciones sociales, donde el primer elemento a considerar como base de todo
aprendizaje es la comunicacion. Es de este modo, que Vygotsky (1989, citado en Parra
(2003)), sefiala que

(...) la interaccion social es el punto de inicio del proceso de interiorizacion, y
para que este facilite el aprendizaje se hace necesaria la mediacion como nexo
entre los escenarios culturales, histéricos o institucionales y los procesos
mentales de los individuos. Dentro de las mediaciones una de las mas
maravillosas es el lenguaje y sus modalidades de uso cultural como la escrituray
la lectura (Parra, 2003, p.89)

Especificamente en el campo de la educacion en matematicas, el papel del
docente es encontrar los mediadores adecuados que le posibiliten a partir de la
comunicaciony la interaccion lainteriorizacion de los conceptos matematicos que desea
sean adquiridos por sus estudiantes, lo cual guarda relacion con la sesion anterior,
cuando Obando y Munera (2003), afirman que ‘(...) un medio se hace un mediador en

tanto que éste permita el desarrollo de la actividad matematica del alumno.” (p.192)

De lo anterior, cabe subrayar que no basta con la eleccion de la herramienta sino
de la formacomo es empleada por el docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
de este modo, Area(2012) afirma que
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(...) la calidad educativa no depende directamente de la tecnologia empleada
(sea impresa, audiovisual o informatica), sino del método de ensefianza bajo el
cual se integrael uso de latecnologia asi como de las actividades de aprendizaje

que realizan los alumnos con la misma (p.3)

Para ejemplificar laanterior situacidn, undocente puede llevar a los estudiantes
a leer eninternet untexto pero si el texto es estatico y su funcion es que los estudiantes
lo memoricen para posteriormente ser evaluado a través de una prueba escrita, se
continua reproduciendo un modelo tradicionalista, donde se pasé de emplear como
herramientael texto escrito aemplear las TIC, los contenidos contintan siendo estaticos
y el proceso de comunicacion unidireccional al ser el docente y el texto los poseedores
del saber que pasan por transmision al estudiante y no hay un intercambio entre pares,

continuando aprendiendo en solitario.

Es por ello que para este ejercicio investigativo se entenderd mediacion
tecnologica no solo como el empleo de las TIC en el aula con el propdsito de que el
estudiante aprenda, sino la posibilidad de que al emplearlas, el estudiante pueda
interactuar consus pares 'y docente de manera sincrénicay asincronica. De este modo se
apoya en la definicién de mediacion tecnolédgica de Giraldo (2012) cuando la define

cOmo.

La ruptura de la unidad espacio temporal, que ha confinado los procesos de
ensefianza y de aprendizaje al aula, reconfigura los roles de profesores y
estudiantes y reactualiza la nocion de autodidaxia: no es el aprendizaje en
solitario, sino el descentramiento del mismo, en la medida en que éste no esta

supeditado, en principio, a un punto definido del espacio o del tiempo. (p. 155)

Es por ello que se plantea la posibilidad de emplear los edublogs (herramienta)
como apoyo del proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas al permitir que
los estudiantes puedan acceder a la informacion y conocimientos trabajados durante la
clase presencial desde cualquier lugar y en cualquier momento a partir de un ordenador
con Internet, para compartir sus opiniones y conocimientos y continuar conversando
sobre temas matematicos a través de los foros (interaccion), herramientas que se

detallan a continuacion.
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e Losedublogs

Los blogs tienen diferentes aplicaciones dependiendo del contexto o del
propdsito parael cual es disefiado. El termino blog es la abreviatura de ‘weblog”, que es
definido por Richardson (2010), como “an easily created, easily updateable Website
that allows an author (or authors) to publish instantly to the Internet from any Internet

connection”*®

(p.17), y atribuido a Jorn Barger en 1997, su empleo para referirse a un
diario personal en linea. Estas dos palabras "Web"y "log", se comprimieron paraformar

una sola, "Weblog"y luego, se abrevio a: "Blog".

Por su parte, Pelédez (2012b) define un blog como “una publicacion electronica
alojada en internet realizada por cualquier usuario y cuyo afan no es mas que expresarse

sin necesidad de que haya una validacion académica o cientifica”. (p.210)

Richardson (2010) sefiala como algunos beneficios de los blog: “(...) engage
readers with ideasand questions and links. They ask readers to think and to respond.
They demand interaction (...) a collaborative space, as readers become a part of the

writing and learning process™* (p.18)

Igualmente Pelédez (2012b), al referirse al uso del blog sefiala como principal

beneficio la interaccion y la comunicacion cuando expresa que

(...) los blogs también ofrecen la posibilidad a sus lectores de comentar las
entradas de sus autores, con lo cual puede gestarse una comunicacién
bidireccional asincrénica. Al estar basado en lenguaje html (el mismo de las
paginas web), permite crear hipertextos, es decir, una lectura vinculada que da
lugar a lo que hemos conocido como navegacion, el uso de este mismo lenguaje
de programacion permite que los comentarios en los blogs puedan tener otros
tipos de medios diferentes al texto, como iméagenes, audios o videos. En este
orden de ideas los blogs pueden ser utilizados por los aprendices para dejar
registro de sus aprendizajes, es decir, para exteriorizar sus comprensiones y

exteriorizaciones. (p.210)

10 Unaaproximacion a la traduccién que realizo de laexpresion es: es una herramienta Website facilmente actualizable que permite
a un autor (o autores) publicar instantaneamente a Internet desde cualquier conexién a Internet.

1 Una aproximacién a la traduccion que realizo de la expresién es: involucraa los lectores con ideas y preguntasy enlaces. Piden a
los lectores pensar y responder. Exigen la interaccion (...) un espacio de colaboracidn, ya que los lectoresse conviertenen parte de
la escrituray el proceso de aprendizaje.
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Cuando el docente emplea un blog o bitacora para el desarrollo de su clase, en
actividades como apoyar un tema con recursos multimedia, ampliar el contenido a
través de los enlaces a otros sitios web, realizar ejercicios interactivos, continuar
conversando de temas que quedaron pendientes en clase o en temas que se desea que los
estudiantes profundicen y se comunica con los estudiantes desde cualquier lugar y a
cualquier hora, posibilitando una relacion asincronica, es decir, “(...) hacen que la clase
no acabe en el aula, que la discusion prosigaenlaredy que el aprendizaje sea continuo”

(Castarfio y Palacio, 2006, p. 103) en este contexto se utiliza el termino edublog.

Lara (2005) define los edublogs como “aquellos weblogs cuyo principal objetivo
es apoyar un proceso de ensefianza-aprendizaje en un contexto educativo” (s.p), donde
una de sus caracteristicas es fomentar el debate ya que “son por su propia naturaleza

procesos de comunicacion, de socializacion y de construccion de conocimiento” (S.p)

Otras ventajas que describe Lara (2005) de los edublogs son su facil uso,
gratuidad, acceso desde cualquier lugar, publicacion cronoldgica, enlaces permanentes e
interactividad. En cuanto a la interactividad describe que se manifiestan principalmente
a través de la posibilidad de que nuestro pablico haga comentarios sobre lo que se

publicay poder a partir de alli generar el debate.

Existen varias clasificaciones de los edublogs dependiendo de quién los hace y
de quien los usa y desde varios autores. Para este ejercicio se retoma la clasificacion
propuesta por Educastur (2006), quienes proponen los siguientes items.

- Blog de aula: Es el méas utilizado en el ambito educativo. Puede ser un
complemento de las clases presenciales, con informacion adicional y propuestas de
actividades a desarrollar utilizando los recursos que ofrecen los blogs. De esta manera
se puede ampliar el contexto del aula, ademas de servir para que los estudiantes trabajen
en horas dedicadas a la investigacion, lectura o diversas préacticas.

- Blog personal del alumnado: Se asemejan a diarios personales y reflejan sus
intereses, gustos y vida cotidiana.

- Taller multimedia: Puede ser individual o colectivo; ofrece la posibilidad de
incluir todo tipo de contenidos, en forma de textos (taller literario), audio (radio,

audiciones), video (TV), o de enlaces a otros sitios.
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- Gestion de proyectos de grupo: En este caso el blog se convierte en un

excelente diario de campo o registro de documentacion en proyectos de investigacion.

- Publicacion multimedia: Es similar al taller multimedia; puede ser utilizado
como revistadigital, para monografias sobre diversos temas, convocatorias, etcétera. Es
importante relacionar los blogs con otras aplicaciones Web 2.0, que pueden enriquecer
cualitativamente la presentacion de contenidos multimedia (Flickr, Odeo, YouTube,

etc.).

- Guiade navegacion: Es similar a un cuaderno de viajes, o bien una alternativa
para organizar un equivalente a la l6gica de las webquest (s6lo que, en este caso, seria
una guia de navegacion enriquecida por la propuesta de actividades, produccion y

evaluacion).

Por los propdsitos que persigue este ejercicio investigativo, se encuentra
pertinente disefiar un edublog que contengael desarrollo de los conceptos de estadistica
descriptiva que se desea sean aprendidos por los estudiantes, especificamente un blog
de aula, donde es el docente el administrador del recurso y los estudiantes pueden
acceder aellos en cualquier espacio y tiempo.

e Los foros educativos

Es una herramienta asincrénica al permitir que el participante acceda a ella en
cualquier espacio de tiempo para dar su opinion sobre un tema o interrogante especifico
y ser complementada o revaluada a través del intercambio con otros puntos de vista
relacionados con el temacentral de la discusion. Al respecto, Scagnoli (2005) citado en
Vallejo, Pogliani y Jubert (2012) afirma que:

Siendo los foros herramientas fundamentales para la comunicacion y
colaboracion dentro de los entornos educativos virtuales, podemos considerarlos
indispensables en el proceso de aprendizaje, donde el estudiante deja de ser un
receptor pasivo, y se convierte en participe de la construccion de su propio

conocimiento en la interaccion con materiales y con sus pares (p.117)
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Dependiendo de la finalidad de participacion que se espera que los alumnos
tengan frente a un tema o inquietud, los foros se clasifican en técnico, social y

académico. A continuacidn se detalla cada uno.

- Foro social: Su proposito es permitir que los estudiantes compartan sobre sus
opiniones y sentimientos.

- Foro académico: Su propdsito es permitir que los estudiantes puedan discutir
sobre un tema central.

- Foro técnico: Esta orientado a que los estudiantes puedan plantear y resolver

inquietudes.

En consecuencia, para este ejercicio investigativo, se entenderd como edublog a
la herramienta que le permite publicar contenidos del area en la web, para que sus
estudiantes accedan desde cualquier lugar requiriendo unicamente del ordenador y tener
conexion a Internet. El profesor cumple con la funcion de administrar el recurso para
mantenerlo actualizado, colgar las teméticas y conceptualizaciones de los temas
desarrollados durante las clases, enlazar recursos que posibiliten al estudiante aclarar
sus inquietudes y profundizar, asignar ejercicios interactivos que posibiliten ejercitar y
proponer temas de conwersacién a través de foros académicos sobre los temas
trabajados, cuyo propdsito es potencializar y complementar las tematicas abordadas en

la clase presencial.

En conclusidn de esta sesion y como precision para este ejercicio investigativo,
retomaremos la incursion de las TIC en educacion desde la mediacion tecnoldgica, ya
que, se empleara el edublog no como un instrumento que permite la presentacion de
contenido estético que es necesario memorizar en solitario exclusivamente impartido
desde el aula de clases, sino como un instrumento de accion que posibilita la ruptura
espacio temporal para la construccion de conocimientos a partir de la conversacion e
interacciones con el contenido y a su vez la interaccion del estudiante con sus pares

desde cualquier espacio y tiempo.
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Capitulo 3

Disefio metodologico

“El maestro investigador es aquel que sin abandonar el aula de clase, cuyavivencia
esirrepetible, es capaz de buscar alternativas de solucidn alos problemas de su

guehacer profesional por laviade laciencia™.

Chirino Ramos

A continuacion se presentael disefio metodologico, que permitio identificar los
aportes para los estudiantes al emplear como mediador un edublog y analizar el
proceso de comunicacionen el aprendizaje de conceptos relacionados con la estadistica
descriptiva. Paraello, se inicia detallando las caracteristicas de la investigacion accion
para centrarse en la variante de investigacion accion pedagogica de Restrepo (1996) y
concluir con la presentacion de las fases y los instrumentos que se emplearon para el

presente trabajo investigativo.

3.1 Enfoque y método de investigacion

La investigacion en el ambito educativo ha tomado como una de sus
preocupaciones el analisis de los procesos escolares vivenciados desde la relacion de
maestro, estudiante y entorno. Es asi como esta investigacion se centra en un enfoque
cualitativo, enfatizandose en las descripciones y propuestas que surgen de la
observacion y puesta en accion de estrategias que promueven la participacion y

comunicacion dentro del desarrollo normal de las clases.

Bajo este enfoque, esta investigacion no pretende generalizar los resultados, sino
al contrario, busca fortalecer los procesos metodologicos y didacticos de la institucion
en particular de los estudiantes y docentes que fueron parte de la propuesta desarrollada
en el estudio. La implementacion del edublog como un mediador tecnoldgico en el
desarrollo de procesos comunicativos y de aprendizaje de conceptos estadisticos
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permite reflexionar sobre los cambios personales y curriculares como una manera de
impactar la comunidad educativa. En este sentido la investigacion cualitativa da la
oportunidad de actuar en el medio natural a maestros, estudiantes e investigadores desde
la idea de mejorar o transformar positivamente los desarrollos cotidianos de las clases
de matematica.

Dentro de las investigaciones de tipo cualitativa se encuentra la investigacion
accion, como una de las modalidades propuestas por el psicélogo aleman Kurt Lewin
(1946) al intentar combinar la investigacion experimental clasica con un objetivo de
cambio social y educativo, y desde ese inicio, han surgido y se han desarrollado
numerosas variantes, entre ellas la investigacion accion-participativa, hablando asi de
corrientes francesas, anglosajonas, norteamericanas, australianas y latinoamericanas.
Este estudio se apoyo0 en la variante de investigacion accion educativa desarrollada en
Colombia por Restrepo (1996), como se presentard mas adelante.

Stenhouse (1981), fue un defensor de la posicion de que la investigacion podria
generarse desde el interior de laescuelay ser realizada por el docente, quien asumia el
rol de investigador construyendo asi un puente directo entre la investigacion y la
educacion, las cuales habitualmente se hacian por un investigador externo
convirtiéndose en investigaciones sobre educaciony que poco se lograban vincular esos
resultados a las dindmicas escolares, postulando la necesidad de que las investigaciones
cambiaran el enfoque de ‘“sobre educacion” por una que fuera “en educacion”

implicando vincular al maestro como investigador.

Es por ello, que Stenhouse (1981), afirma que: “En mi concepto esto es
perfectamente posible, siempre y cuando el profesor ponga en claro que la razén por lo
que esta desempefiando el papel de investigador es la de desarrollar positivamente su

ensefianza y hacer mejor las cosas” (p. 210)

Teniendo en cuanta la hipdtesis de Stenhouse (1981) quien plantea la posibilidad
de que el maestro investigador investigue a la vez que ensefia, y con la conviccion de
que el maestro investigador es protagonista de primer orden en la formulacidn,
desarrollo y evaluacidn de su proyecto, Restrepo y colaboradores (2004) plantean una

variante de investigacion accidn pedagogica cuyo objetivo fue:
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(...) transformar las practicas educativas, pedagogicas y éticas de educadores y
administrativas docentes, formando grupos capacitados para la investigacion-
accion educativa, que puedan ser multiplicadores de sus logros y de sus propias
experiencias, capaces de actualizarse en la ensefianza de las disciplinas y ain en
estas mismas. (p.19)

En relacion con la investigacion en el campo de la ensefianza de las

matematicas, Arias, Maza 'y Saenz (2005), sustentan que:

(...) lacombinacién de estos dos factores, conocimiento de las matematicas e
inmersion en los problemas que suceden en las aulas en las que se ensefia
matematicas, hace que las personas mas adecuadas para plantear la investigacion

en didactica de las mateméticas sean los profesores de matematicas. (p.7)

Es por ello, que para efectos de este estudio se opto por emplear la variante de
investigacion accion pedagogica de Restrepo y colaboradores (2004), ya que el
propdésito de esta indagacion fue trabajar a partir de una problematica que se detectd en
la institucidn araiz del trabajo con los docentes de la comunidad de aprendizaje y con el
grupo de estudiantes seleccionados como participantes, para lo cual se desarrollé un
proceso ciclico que implico el reconocimiento de la problematica del contexto a través

de una deconstruccion, el disefio de una propuesta y su implementacion.

3.2 Delimitacion Temporal y Espacial

Esta investigacion se realizd entre el segundo semestre de 2012 y el primer y

segundo semestre de 2013.

Para la eleccion de la institucion, se inicia la investigacion con la exploracion
del contexto en tres instituciones educativas de caracter publico del municipio de
Medellin: Institucion Educativa San Francisco de Asis, Institucion Educativa Hernan
Toro Agudelo y la Institucion Educativa Ana de Castrillon, las tres instituciones
educativas pertenecientes a nucleos y contextos diferentes entre si, para determinar en

cuél de ellas se desarrollaria la investigacion.

Las visitas realizadas a estas instituciones se enfocaron en el analisis de tres
criterios: el nimero de estudiantes por grupo, el indice de mejoramiento en las Pruebas
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Saber 2012 con respecto al 2009, ladotaciony empleo de la sala de computo para el
apoyo de actividades academicas en el area de matemaéticas, optando por realizar el

estudio enla l.E. Ana de Castrillon producto del siguiente analisis.

En el primer criterio se encontrd que la Institucion Educativa Ana de Castrillén,
el nimero de estudiantes por grupo es de aproximadamente entre 30 y 35 alumnos
mientras que para la Institucion Educativa San Francisco de Asis el ndmero de
estudiantes por grupo oscila entre 45 y 50 estudiantes y en la Institucién Educativa

Hernan Toro Agudelo se encuentra entre 35 y 45 estudiantes.

El indice de mejoramiento en las Pruebas Saber 2012 con respecto a las Pruebas
Saber 2009 de la Institucion Educativa Ana de Castrillon fue de -44%, mientras que
para la Institucion Educativa San Francisco de Asis fue de 3% y para Institucion
Educativa Hernan Toro Agudelo fue de -14%

En el criterio de la dotacion y uso de los equipos de la sala de computo para el
apoyo de actividades académicas en el area de mateméticas, se encontro tanto en la
Institucion Educativa San Francisco de Asis como en la Institucion Educativa Hernan
Toro Agudelo tienen profesorado, donde los estudiantes frecuentan la sala de computo
al menos una vez por semana pero solo para la clase de informética, donde se han
intentado realizar implementacion desde las otras areas pero no se ha logrado sostener la
propuesta. En la Institucién Educativa Ana de Castrillén se detecté por medio de una
encuesta (ver Anexo D) que el docente titular es quien dicta todas las areas en dicho
curso emplea pocas veces el aula de informéatica como espacio de ensefianza y
aprendizaje.

Es de anotar, que la Institucion Educativa Ana de Castrillon cuenta con una sala
de sistemas dotada con 21 equipos de mesa conectados a Internet, 5 Tablet y 30
portatiles distribuidos entres maletas viajeras cuyo objetivo es que sean llevadas al aula
de clases para apoyar la labor pedagdgica de los docentes, cuya cantidad es suficiente,
ya que el promedio de alumnos que hay en cada grupo, es de 25 a 30 estudiantes.

Por lo anterior, se opta por realizar el trabajo investigativo en la Institucion
Educativa Ana de Castrillon sede Divino Salvador (ver Anexo B) ubicada en el

Municipio de Medellin.
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3.3.  Momentos de lainvestigacion

Este ejercicio investigativo se estructur6 a partir de tres fases: una
deconstruccion de la practica pedagdgica del maestro; una reconstruccién o
planteamiento de alternativas y por ultimo la evaluacién de la efectividad de la practica
reconstruida. Estas tres fases se pueden sintetizar en: “conocer-actuar-transformar”,

como se detallan a continuacion.

3.3.1 Deconstruccion

Este primer momento parte de la propia experiencia del investigador como
docente, tratando de explicar sus actuaciones y problemas actuales y de sus pares a
través de la comunidad de aprendizaje, es decir, este momento se caracteriza por buscar
un re-conocimiento de la estructura real de la relacion ensefianza-aprendizaje de las
matematicas en los docentes de grado quinto de la institucidn participante para detectar

las fortalezas y los aspectos que podrian ser ajustados para lograr una mejor efectividad.

Es por ello, que la deconstruccién tiene por objetivo analizar la verdadera
practica pedagdgica desde el actuar en el aula para identificar estructuras,
inconsistencias, teorias implicitas, fortalezas y debilidades. Restrepo (2006) al respecto,

expresa:

Al hablar de la estructura de la practica nos referimos a que ésta consta de ideas
(teoria), herramientas (métodos y teécnicas) y ritos (costumbres, rutinas,
exigencias, habitos), susceptibles todos de deconstruccion. El concepto de
«deconstruccidn» de Derrida, pensada por éste como aplicacién al texto escrito,
y adaptada aqui a la practica social y pedagdgica del maestro, es de gran utilidad
para diagnosticar y criticar la practica anterior y corriente utilizando para ello,
entre otras técnicas, un diario de campo detallado que privilegia la escritura
sobre el discurso oral (Grawves, 1998) y que se somete a riguroso examen e
interpretacion hermenéutica para hallar las bases intimas de la préctica antes de
ensayar alternativas de accion. (p.96)

En consecuencia, para realizar la deconstruccion de la practica docente en este
ejercicio investigativo, se utilizo como instrumento el diario de campo y las
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observaciones de clases como registro de las dinamicas que ocurrieron durante la
interaccion del docente con los estudiantes. Laimportanciade la relectura de los diarios
de campo en las comunidades de aprendizaje por parte de los docentes como elemento
para la trasformacionde la practicadocente. En este sentido Valencia citado en Palacio
y Pineda (2007) afirman sobre los diarios de campo, que:

(...) le facilitaencontrar, confrontar, evaluar y validar las teorias implicitas de su
acto educativo, le aclara sus “tendencias pedagogicas”, al mismo tiempo que
puede presentar propuestas y conclusiones que podran servir a otros
profesionales de la educacién y se un aporte invaluable a su comunidad

educativa y al PEI de su institucion. (s.p.)

La investigacion no culmina aqui, con la mera recopilacion de datos a través de
observaciones, filmaciones y diarios de campo. Estos elementos se convierten en el
insumo esencial para el siguiente paso que es la categorizacion, proceso base en el

analisis de dicha informacidn en este primer momento del estudio.

Con la informacion obtenida de la aplicacion de los instrumentos sefialados, se
realizan tres acciones: trascribir, dividir y categorizar. El transcribir no se limita a
volver a pasar lo que ocurrié durante la clase, sino que exige el ser capaz de mirar con
nuevos o0jos lo que a diario se observa, tomar los elementos centrales que se
evidenciaron durante el desarrollo de la sesidn de trabajo con los estudiantes. Ser capaz
de mirar de nuewvo las dificultades y asi dividirlas de acuerdo a sus caracteristicas y

finalmente nombrarlas a través de categorias.

3.3.2 Reconstruccion

Este segundo momento se caracteriza por analizar las categorias que surgen de la
deconstruccidn con el proposito de realizar modificaciones a la practica docente, en
aquellas categorias que son ineficaces por medio del disefio de una nueva estructura de
la practicadocente. Restrepo (2008) afirma que la reconstruccion: “Es una reafirmacion
de lo bueno de la practica anterior complementada con esfuerzos nuevos y propuestas

de transformacion de aquellos componentes débiles, inefectivos e ineficientes” (p.7)

84



Es de anotar que el eje central de la reconstruccidén lo constituye el disefio de

alternativas para la transformacion de la practica deconstruida, la cual no pretende ser

generalizada para el campo educativo, sino que sus implicaciones son en el ambito

individual, de este modo, Restrepo (2006) cita a Stenhouse (1981) para afirmar que “En

consecuencia, el profesor no se enfrenta con los problemas a que da lugar generalizar

mas alla de la propia experiencia. Dentro de este contexto, la teoria es simplemente una

estructura sistematica de la comprension de su propia labor.” (p. 96)

De esta manera, en este momento de la investigacion, se establecen los

elementos que fueron retomados para proponer y desarrollar una alternativa que

atendiera a las situaciones que requieren de cambio y fortalecer aquellas que aportan

positivamente al proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.3.3 Evaluacion de la préactica reconstruida:

Este ultimo momento, permite validar los resultados obtenidos finalizando la

intervencion pedagdgica. Sobre la validacion Restrepo (2008):

La ultima fase es la evaluacion de la nueva practica. Para ello se monta éstay se
deja actuar por cierto tiempo, acompafiando su accionar con notas sobre
indicadores de efectividad. Después de observar sus resultados se analizan las
notas del diario de campo y se juzga el éxito de la transformacion. (p.7)

Al respecto de laevaluacion de la préacticatambién complementa que:

En esta tarea evaluadora de la practica, el docente recapacita sobre su
satisfaccion personal frente al cambio que se ensaya y acerca del
comportamiento de los estudiantes ante los nuevos planteamientos didacticos y

formativos, una y otro indicadores subjetivos de efectividad. (Restrepo, 2008,
p.7)

De lo anterior, se podria afirmar que esta fase de la investigacion se centraen la

reflexion en torno a los resultados recolectados después de aplicada la propuesta de

intervencion. Para ello se propone realizar el anélisis de los datos obtenidos de las

notas del diario de campo, las observaciones y entrevistas semiestructuradas a los
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docentes de la comunidad de aprendizaje y algunos estudiantes participantes a través de
una integracion del trabajo de campo y su triangulacion con el marco conceptual, donde
Cabrera (2005) expresa que esto permite que no se limite la construccion del marco
conceptual a un enmarcamiento bibliogréafico sino que aporta a la construccion del
conocimiento.

Para ello, hay que retomar entonces esta discusion bibliografica y desde alli
producir una nueva discusion, pero ahora con los resultados concretos del
trabajo de campo desde una interrogacion reflexiva entre lo que la literatura nos
indica sobre los diversos tépicos, que en el disefio metodolégico hemos
materializado como categorias y sub-categorias, y lo que sobre ello hemos
encontrado cuando hemos realizado la indagacién en terreno. (Cabrera, 2005,
p.69)

Es de anotar, que para complementar los datos obtenidos en esta etapa a través
del diario de campo, las observaciones y entrevistas semiestructuradas se vio la
necesidad de aplicar como instrumentos de la investigacion de tipo cuantitativo las
encuestas y pruebas con el proposito de apoyar las descripciones de los sucesos en datos
sobre variables como se describe a continuacion.

3.4 Instrumentos para la recoleccién de la informacién

Para la recoleccion de la informacion que permitird la construccion de
comprensiones sobre el ejercicio investigativo se emplearon principalmente tres
instrumentos de lainvestigacion cualitativa: el diario de campo del docente, observacion
de clases y entrevistas. De la investigacion cuantitativa se retoma como instrumentos la
encuesta de caracterizacion, una prueba diagndstica, prueba de contraste o prueba final

y una encuesta de apreciacion final. Estos instrumentos, se detallaran a continuacion.

3.4.1 Diario de campo del docente: Permite dejar memoria escrita de las
relaciones que se dan durante el proceso de ensefianza y aprendizaje a traves de la

descripcion detallada, coherente y organizada de la experiencia de aula.

El diario ha de propiciar, en este primer momento, el desarrollo de un nivel mas
profundo de descripcion de la dinamica del aula a través del relato sistemético y
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pormenorizado de los distintos acontecimientos y situaciones cotidianas. El
hecho mismo de reflejarlo por escrito favorece el desarrollo de capacidades de
observacion y categorizacion de la realidad, que permiten ir méas alla de la

simple percepcion intuitiva. (Porlan, 1997, p.73)

3.4.2 Observacion de clases: Para el conocimiento de las estrategias y
metodologiaen la ensefianza del area se filmo el desarrollo de la clase de matematicas a
cinco docentes del grado quinto de la instituciony se registro las observaciones a través
de un formato de observacion de clases. Estas observaciones finalmente se centralizaron
en uno de los grupos de estudiantes donde se implementaria la propuesta de
intervencion (ver Anexo E). Como instrumento se tomo registro fotogréafico y filmo
(audio y video) durante las observaciones de clases y la implementacion de la propuesta
de secuencia de clases. Se emplea esta técnica, para captar aspectos visuales de cada
uno de los momentos y poder detenerse en aquellos aspectos que no fueron muy claros,

los cuales fueron:

o El desarrollo de las clases por parte de los docentes de primaria

o Los alumnos, mientras trabajan en el aula

o Lo que ocurre “a espaldas del profesor”

. La distribucion fisicadel aula.

o los avances y dificultades de los alumnos en el trabajo en clase

o La pauta de organizacion social del aula; por ejemplo: si los alumnos

trabajan en grupos, de formaaislada o sentados en filas mirando al

profesor

o La posturay posicion fisicadel profesor cuando se dirige alos alumnos;

por ejemplo: sentado a su nivel, dominandolos de pie.

Las anteriores pautas permitieron evaluar los procesos de comunicacion y el
impacto que tiene la organizacidén social y metodologica en el desarrollo de los
aprendizajes de los estudiantes y los elementos generales implementados en un espacio
de ensefianza por parte de los profesores, como un referente de la propuesta de

transformacion implementada en esta investigacion.
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3.4.3 Entrevista: Es un instrumento que es propicio para esta investigacion ya
que a traves del dialogo con los participantes se pueden dindmicas internas durante el
desarrollo de las clases y saber de buena tinta sus puntos de vista frente a lo vivenciado
durante la experiencia, haciendo participes de ella, la coordinadora, los docentes y los
estudiantes que hacen parte del proyecto donde se realiz6 la intervencién. El tipo de
entrevista que se emplea es la abierta en algunos momentos, ya que se van formulando
las preguntas acorde va trascurriendo la conversacion y la semi-estructurada cuando al
finalizar la implementacidn se realizauna serie de preguntas ya establecidas conbase en
los resultados de los momentos descritos anteriormente.

3.4.4 Encuesta de caracterizacion: Para el desarrollo de este ejercicio
investigativo, se hizo necesario aplicar un conjunto de preguntas dirigidas inicialmente
al grupo de docentes para determinar el uso de las TIC en el &mbito personal y laboral
(ver Anexo D) y al grupo de estudiantes seleccionado, para determinar sus
caracteristicas y generalidades que para ser tenidos en cuenta dentro de la elaboracién

de la propuesta de intervenciéon. (ver Anexo F).

3.4.5 Prueba diagnostica: Se vio la necesidad de emplear este instrumento, ya
que es un proceso gque mediante la aplicacion de una prueba especifica permite llegar a
conocer dificultades y falencias, donde para efectos de este trabajo se necesitaba
conocer el nivel de alcance de los conceptos de estadistica descriptiva basicos que desde
los Estandares y Lineamientos Curriculares (ver Anexo G).

3.4.6 Prueba de contraste o prueba final: Finalmente se realiza una prueba
como instrumento que permite comparar los resultados obtenidos con la prueba
diagnostica y de este modo poder analizar los desempefios que obtuvieron los
estudiantes después de la implementacion de la situacion problema con respecto al

estado inicial.

3.4.7 Encuesta de apreciacion final: Terminada la implementacion de la
situacion didacticase procederaaaplicar una encuesta de apreciacion de los estudiantes
cuyo proposito serd evidenciar la valoracion de los estudiantes frente al trabajo

desarrollado.
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3.5 Fichatécnica de lainvestigacion

Tabla 2: Ficha técnica de la investigacion. Fuente: Construccién propia

Propésito de

investigacién

Plantear el edublog como un mediador que articula la implementacion de las
TIC en el aula y los referentes legales del drea de matemaéticas para abordar
conceptos relacionados con la estadistica descriptiva enfatizando en el proceso
general de comunicacién dirigido a los estudiantes de quinto grado de la

Institucion Educativa Ana de Castrillén sede Divino Salvador.

Método de

investigacion

Investigacion Accion pedagogica

Unidad de analisis

Se analizaron los datos a partir de la triangulacion de la informacion obtenida
en la aplicacion de los instrumentos empleados, la integracion del trabajo de

campo y el marco conceptual.

Ambito geogréfico

Colombia

Universo

Instituciones Educativas de caracter publico en Medellin

Participantes

Se toma como muestra 30 estudiantes del grado quinto de la Institucion
Educativa Ana de Castrillon sede Escuela Divino Salvador y 5 docentes de la

comunidad de aprendizaje.

Instrumentos de

recoleccion de la

- Diarios de campo
- Entrevistas

- Observacion directa

evidencia - Encuestas
- Pruebas
Interna: documentacién de la institucion (planes de area, manual de calidad,
Fuentes de PEI, diarios de campo), entrevistas y encuestas web.
Informacion
Externa: Articulos, libros e investigaciones disponibles en las bibliotecas de la
Universidad de Antioquia y la Universidad Pontificia Bolivariana y en las bases
de datos EBSCO Host y Google Académico.
Fundamentalmente de tipo cualitativo, se inicia con la definicion de las
Anaélisis de la categorias de la deconstruccion de la practica docente a partir de la relectura de
evidencia diarios de campos durante la comunidad de aprendizaje y las observaciones,

que se reconfiguran para el disefio de la reconstruccion y la propuesta de
intervencion en el aula. Finalmente estos insumos del trabajo de campo se
triangulan con el marco conceptual, para elaborar un analisis de la informacién
conjuntamente con una reflexién y discusiones finales como insumo para

futuras investigaciones.
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Capitulo 4

Analisis y resultados

“Lo deseable eninnovacion educativa no consiste en que perfeccionemos
tacticas parahacer progresar nuestracausa, Sino en que mejoremos nuestra
capacidad de someter acriticanuestrapracticaalaluz de nuestras creenciasy

nuestras creencias alaluz de nuestra practica”.

Stenhouse (1981)

Como se describe en el capitulo anterior, este ejercicio investigativo se
estructurd a partir de tres fases: una deconstruccion de la practica pedagdgica del
docente investigador; una reconstruccion o planteamiento de alternativas y por altimo la
evaluacion de la efectividad de la préctica reconstruida, es por ello que la presentacion

de resultados y su andlisis se estructura teniendo en cuenta esta misma dinamica.

4.1 Deconstruccién de la préactica pedagogica

Esta fase del ejercicio investigativo tuvo por propdsito identificar en el aula las
estructuras, inconsistencias, teorias implicitas, fortalezas y debilidades empleando
como instrumento el diario de campo de los docentes, las observaciones de clases que
se les realizaron como registro de las dindmicas que ocurrieron durante la interaccion
del docente con los estudiantes durante la clase de mateméticas y entrevistas a los
participantes, donde se encontrd pertinente para ampliar la informacion resultante la
aplicacion de una encuesta de caracterizacion tanto a los docentes como a los

estudiantes.

A continuacidn se describe los resultados y analisis que se realizd a los datos

obtenidos durante esta fase de la investigacion.
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e Descripcionde los docentes participantes

El primer acercamiento que se tuvo con la institucion educativa fue con la
coordinacion, empleando paraello, la entrevista abierta. El resultado de esta entrevista
pone de manifiesto, que la sala de computo es poco aprovechada por los docentes,
quienes temen emplear esta herramienta en sus clases porque no poseen los
conocimientosy habilidades necesarias para ello, por lo que la coordinadora afirma que
‘se realiz6 unacostosainversion en equipos y software pero los docentes al no estar
capacitados no saben qué hacer con dicho material, desaprovechando asi el gran
potencial que podria significar dichos recursos para el apoyo de los procesos de
ensefianza y aprendizajes en todas las areas”.

De la revision del plan estratégico de calidad, se extrae la siguiente

informacion:
Factor clave de éxito: Competentes en una sociedad cambiante.

Conceptualizacion: Ser capaces de enfrentar retos ante una sociedad que exige

mayores competencias.

Meta a 2013: A diciembre del 2013 el 40% de los estudiantes y docentes
demuestran competencias en el uso de las TIC.

Indicador para calcular el factor clave de éxito:

#de estudiantes y/o profesores que hacen uso de las TIC *100

# total de estudiantes matriculados y profesores

Estrategia: Capacitar a los docentes y estudiantes sobre el manejo de las
herramientas TIC en diferentes contextos.
Andlisis: Parael afio 2012 la institucion ha hecho gestidn para la adquisicion de

nuevos equipos de computo y capacitacion de algunos docentes en el uso de las TIC.

En las resoluciones rectorales de inicio de afio, se establecid que el docente
titular de primaria dicte todas las areas en su grupo. De estos docentes nombrados para
primaria se encontrd que ninguno de ellos es licenciado en esta area, por lo que deben
orientar su ensefianza desde lo que creen debe ser ensefiado y al desconocer la
estructura, fundamentacion legal del &rea y metodologia, y orientados bajo las buenas
intenciones de lograr que sus estudiantes adquieran los conocimientos esenciales del
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area, han considerado que el énfasis debe hacerse desde o numérico, desconociendo los
demas pensamientos y sistemas que conforman la estructura curricular propios del area

de matematicas.

Antes de realizar la relectura de los diarios de campo de los docentes
participantes, se encontré pertinente la revision del plan de area para matematicas que
tiene la institucion para determinar si habia coherencia entre este documento y la
practica docente encontrando que la institucién asumié como plan de estudios la
propuesta curricular del asesor Luis Enrique Portela elaborada para el municipio de
Medellin en el afio 2005, donde los docentes durante la comunidad de aprendizaje
expresaron que no conocian dicho documento y que por lo tanto, cada docente
desarrolla su propia planeacion teniendo como elementos su experiencia de que debe

ser ensefado.

Especificamente, en la planeacion del area de matemaéticas los docentes del
grado quinto se reunieron una jornada durante la semana institucional de enero para
unificar los parametros de indicadores de logro que abarcarian y disefian actividades
generales que les puede permitir su desarrollo, y se realiz6 esta misma dindmica para
cada uno de los periodos ya que en el boletin de los estudiantes debia aparecer los
mismos indicadores de logro, pero al realizar la revision de las observaciones y la
relecturadel diario de campo se encuentra que este material no es tomado como insumo
ya gque cada uno de los docentes ejecuta su clase desde sus concepciones y experiencia
en el tema, lo que se evidencia en que cada uno de los docentes observados esta

abordando tematicas y metodologias diferentes.

Los resultados obtenidos de la observacion del desarrollo de las clases de los
docentes para el area de matematicas (registrado a través de filmaciones), empleando
para ello un formato de observacion especifico,'? presentan que el Docente 1 se centré
en la ensefianza de los multiplos a partir de la realizacion de los ejemplos que se
encontraban en el texto de apoyo, centrandose en el procedimiento para encontrar los
maltiplos de un nimero. El Docente 2 desarrollo la temética relacion de orden de los
nameros decimales desde una competencia por grupos gue tenia por eje que los alumnos
de un grupo de numeros asignados lograran organizar de mayor a menor teniendo en

cuenta las reglas dadas. EI Docente 3 su temaética fue el repaso de las operaciones

12 Eormato de observacion de clases del Programa T odos a Aprender.
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bésicas a partir de realizar ejercicios en grupos. EI Docente 4 elaboré un trompo
empleando un cd viejo y una tapa y con este instrumento realizd la medicion de

angulos.

A continuacion se detallan las fortalezas y debilidades generales que se
encontraron al aplicar el formato de observacion de clases a los docentes participantes
(ver Anexo E).

° Fortalezas

- La mayoria de los docentes inicia su clase escribiendo la agenda en el
tablero por lo que permite la regulacion de los tiempos y los objetivos, lo que facilitaa
la vez un mejor aprovechamiento de la jornada.

- Se privilegia la actividad de célculo mental favoreciendo en los
estudiantes la adquisicidén de destrezas numéricas, y correspondiente al proceso de
ejercitacion.

- Hay buen dominio de grupo favoreciendo el aprovechamiento y
participacion en las actividades.

- Los temas desarrollados por cada uno de los docentes parte de la revisién
de saberes previos y una conceptualizacion.

- Se realizauna ilacionentre los conceptos abordados anteriormente y que
son esenciales para esta.

- Se utiliza expresiones acorde alos estudiantes que posibilitan la atencién
de ellos.

- Los docentes tienen en cuenta la revision de tareas, posibilitando el
refuerzo en casa de los conceptos vistos en clase.

- Se reconocen las individualidades de cada estudiante en cuanto a
habilidades y dificultades escolares.
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° Dificultades

- No se enmarca las microclases dentro de una secuencia didactica o
situacion problema que posibilite la interaccion entre los pensamientos, los procesos y
el contexto, tal como es planteado por los documentos curriculares del area.

- Los docentes centran la ensefianza de las matematicas en el pensamiento
numéricoy enel proceso general de laejercitacion excluyendo los demas elementos que
son esenciales en el desarrollo de habilidades matematicas en los estudiantes y que
cobran igual importancia.

- En el bibliobanco del saldn de clases hay un texto por estudiante, sin
embargo, los docentes realizan la explicacion desde el que tienen a la mano y realizan
dictados para que los estudiantes consignen la informacion en el cuaderno, es decir, no
es entregado a cada estudiante el texto para que vallan llevando paralelamente la lectura

y trabajo propuesto por el docente, el cual va realizando la lectura con el de él.

En consecuencia, de larevision de los diarios de clase y de las observaciones se

puede afirmar que:

- El plan estratégico de calidad establece como Unica estrategia para alcanzar las
metas anteriormente descritas, capacitar alos docentes y estudiantes sobre el manejo de
las herramientas TIC en diferentes contextos. Por ello, la institucién educativa apoyada
en el Programa Computadores para Educar ha realizado jornadas de capacitacion a los
docentes. Estas capacitaciones se han quedado en la presentacion de informaciones
sobre las utilidades y funciones de cada una de las herramientas ofiméticas y buscadores
en Internet, ya que los docentes ni en el &mbito personal, ni en su planeacion y practica
pedagdgica reflejan la apropiacién de estas al continuar reproduciendo los mismos
esguemas y recursos en su metodologia, quienes manifiestan que temen abordar estas
teméticas en el aula de clases por lo que el proceso se queda en el docente y no llega

hasta el estudiante.

- Los docentes emplea el marcador, el tablero y en alguno de ellos los textos del
Programa Todos a Aprender*® como los Unicos recursos didé4cticos en el desarrollo de
los contenido. En algunos casos se inicio el tema con competencias o dindmicas de

grupo como fue el caso de ladocente 2y 4, pero en todas las observaciones aplicadas el

1 Proyecto Sé Matematicas 5%ntregado a cada uno de losestudiantes por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.
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elemento comun que se encontrd fue el desarrollo del proceso de ejercitaciony los
conceptos numéricos, la Docente 1 con la ensefianza de los multiplos, el Docente 2 el
ordende los numeros decimales, el Docente 3 con el repaso de las operaciones basicas.
Solo en el Docente 4 se encontrd6 como actividad la medicién de angulos que se
encuentra contemplado como estandar del pensamiento geométrico y sistema espacial.

Teniendo en cuenta la informacion anterior donde a partir de la lectura de los
diarios de campo se subrayaban aquellos elementos que se mencionaban frecuentemente
como recurrentes primero a nivel individual para posteriormente ser compartidos en la
comunidad de aprendizaje con el proposito de estructurar la deconstruccién de la
practica docente actual a partir de las categorias comunes en la préctica docente de los
docentes participantes (ver Anexo K). A continuacion se presenta el mapa conceptual
que contiene las categorias resultantes de la lectura de los diarios de campo y las
observaciones (ver Figura 6).
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de matematicas sistemas del area

Figura 6. Mapa conceptual de la deconstruccion de la practica docente. Fuente: Construccién

propia
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4.1.1 Disciplina

En esta categoria se concordd en la comunidad de aprendizaje que constituye
una fortaleza en el equipo docente ya que al organizar el grupo se crea la disposicién
bésica para que el estudiante reciba las indicaciones que son esenciales para desarrollar
el trabajo propuesto. Si no se organizan los estudiantes que se encuentren jugando o
hablando con otros compafieros, estos alumnos dificilmente daran cuenta de lo que se
trabajé durante la clase, ademas estos alumnos no permitiran que los demas logren
concentrarse en dicho trabajo.

Por lo anterior esta categoria no serd retomada en el proceso de reconstruccion

ya que se conserva.

4.1.2 Tematica desarrollada

Se encuentra como generalidad de esta categoria que los docentes inician sus
clases con el saludo y la disposicidn del espacio, seguido de las instrucciones iniciales
en algunos de ellos con actividades previas como actividades de calculo mental o una
dinamica previa que favorezca la ejercitacion de las operaciones bésicas, la revision de
tareas, conceptualizacion del tema a desarrollar y asignacion de ejercicios o tareas para
ser resueltos de manera individual por los estudiantes. Por lo tanto esta categoria se

compone de las siguientes cuatro subcategorias:

e Presentacion del nuevo tema
e Revision de tareas
e Asignacion de nuevas tareas

e Trabajo individual

Como se subraya en el mapa conceptual las anteriores subcategorias son
centradas desde lo algoritmico y el desarrollo del pensamiento numérico y sistemas

numeéricos para mecanizar procedimientos.

Esta categoria y subcategorias se pueden apreciar en la siguiente cita tomada de

uno de los diarios de campo:

(...) se indago sobre quienes habian desarrollado la actividad que se habia

asignadode tarea la clase anterior. Los alumnos replicaron que no la habian
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desarrollado debido a que no la entendieron. Ante esta dificultad se procedi6 a

explicar nuevamente el procedimiento para realizar este tipo de problemas.

Para esta categoria se encuentra una situacion similar a la experimentada por
Arias, Maza y Séenz (2005), quienes expresan que inician su investigacion, al
reflexionar que en la escuela se vienen ensefiando los mismos contenidos que hace
muchos afios, y se desarrollan de la misma forma, haciendo un desconocimiento a la
realidad social actual (ver capitulo 2), ya que los docentes al no ser licenciados en el
area especifica, se evidencia en los diarios de campo y observaciones que orientan su
ensefianza desde su concepcion de cuél debe ser la temética abordada donde se omite lo

planteado desde los referentes legales y curriculares para el area.

Por otra parte, se encuentra que no aunque existe un plan de &rea para
matematicas y hay una reunion por grado para la planeacion del area, no existe una
unificacion por grado de lo que debe ser ensefiado en cada uno de ellos, sino que los
docentes en la ensefianza de las matematicas hacen el énfasis en el proceso de
ejercitaciony los conceptos numéricos, desde el tema que considera pertinente debe ser
abordado, haciendo igualmente un desconocimiento de los referentes curriculares del

area. Los lineamientos curriculares con respecto a esta categoria enuncia que:

Respecto a la formacion matematica basica, el énfasis estaria en potenciar el
pensamiento matematico mediante la apropiacion de contenidos que tienen que
Ver con ciertos sistemas matematicos. Tales contenidos se constituyen en
herramientas para desarrollar, entre otros, el pensamiento numérico, el espacial,
el métrico, el aleatorio y el variacional que, por supuesto, incluye al funcional.
(MEN, 1998, p.32)

Ante lo anterior se encuentra que esta categoria se relaciona con el problema de
investigacion, al ser necesario fundamentar la temética desarrollada en los
planteamientos que se realizan para el area desde los Lineamientos Curriculares y los
Estandares Basicos de Competencia, donde el eje pasa de ser lo numérico a proponer
que se potencien los cinco pensamientos, donde para este ejercicio se retomara el

pensamiento aleatorio.
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4.1.3 Recursos

En esta categoria se encuentra que los docentes apoyan sus practicas
pedagdgicas casi exclusivamente en el empleo de la tiza, el tablero y el texto guia del
maestro, por lo que se ve la necesidad de realizar una indagacién por los recursos que
posee lainstitucion y no estan siendo aprovechados para esta funcion.

La encuesta a docentes de primaria sobre el nivel de uso de las TIC en la
ensefianza (ver Anexo D) presentacomo resultados que los docentes no conocian la sala
de computo. Reconocen que no emplean este recurso de apoyo para el desarrollo de
actividades académicas al encontrar como mayor dificultad que son equipos conectados
a través del programa colegios en la nube™* por lo que en muchas ocasiones se presenta
dificultades en el funcionamiento ya que no es posible que se conecten a Internet
provocando perdida en el tiempo destinada para la clase. Tambien manifestaron los
docentes como dificultad para ingresar el que ain la mesa de ayuda esté realizando
adecuaciones para su uso, posicion que refuta la coordinadora al afirmar que esto es

erroneo ya que la sala fue entregada desde junio del afio pasado.

Al aplicar la encuesta a docentes de primaria sobre el nivel de uso de las TIC en
la ensefianza, se encuentra como respuesta de la primera pregunta que aunque la
institucion viene implementando desde la gestion de calidad, enviar las informaciones al
correo de los docentes, algunos docentes alin no han abierto cuenta de correo,
argumentando que no tienen donde utilizarlo o simplemente que no lo necesitan (ver

Figura 7).

1% son equipos que no poseen disco duro, por lo que toda la informacién debe ser guardada en memoria USB y debe estar conectado
a un computador central, quien comparte el escritorio. Este programa se detalla en el capitulo dos.
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Figura 7. Encuesta a docentes de primaria sobre el nivel de uso de las TIC en la ensefianza.

Fuente: Datos recabados por el autor.

Con respecto a la pregunta que indaga por el empleo de las herramientas
comunicativas en el ambito personal y en el &mbito laboral, se encontré que los
docentes que emplean las TIC, en la gestidn de su clase fue el 33% del total de docentes
encuestados, y el 6% del total de docentes encuestados correspondiente a un docente
emplea las TIC desde la implementacion que ha realizado de su blog de clases parael
érea de ciencias naturales'®. El 27% del total de los docentes encuestados que emplea
las TIC para la gestion se las clases lo emplean para buscar recursos para la planeacion
de laclase como son las actividades y las canciones (ver Figura 7).

Al indagar las razones que impedian el uso de los computadores con los
estudiantes algunos lo hacen desde las implicaciones del manejo del artefacto y otros
desde lo metodoldgico. Los docentes que lo hacen desde el manejo del artefacto
manifiestan expresiones como: “yo no manejo los computadores por lo que me da
miedo llevar los alumnos a trabajar a la sala porque luego me preguntan y no sé
responder”, “me da miedo que los dafien y me los cobren” o “yo no soy como ellos que

ya vienen con el chip incorporado y manejan esos aparatos super bien”.

5 Disponible en: http://encuentroconlaciencia.blogspot.com/
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Desde lo metodoldgico ante la propuesta del uso de los computadores en el aula
los docentes se rehiisan porque inconscientemente contintan reproduciendo el esquema
y herramientas de ensefianza que siempre han implementado y temen a modificarlo,
afirmando uno de ellos que: “para que voy a trabajar con los computadores en mi
clase, llevo 25 afios de docente ensefiando lo mismo y mis estudiantes son siempre los
mejores, por lo que eso basta para decir que mi método funciona, por lo que no

necesito cambiarlo”.

De la anterior afirmacion se intuye que al tener su metodologia ya interiorizada,
el docente no quiere salir de ese esquema al sentir que es su zona segura, a pesar de que
en las pruebas externas la puntuacién indique que la institucion educativa se clasificaen
bajo, como es el caso de las Pruebas Saber 2009 y 2012 (ver capitulo 2) y como lo
presentan especificamente por grado y grupo los resultados de las pruebas diagnosticas
aplicadas en mayo por el MEN a través del Programa Todos a Aprender, cuyo resultado
indica que el 97% del total de los estudiantes evaluados en matematicas se ubicaron en
un nivel bajo, cuestionando la posicion de que “mis estudiantes son siempre los

mejores”.

En sintesis, el analisis de esta categoria apoyandose en los diarios de campo, las
observaciones y en la encuesta de caracterizacion a docentes permite inferir que si el
propdsito a nivel institucional es que sus docentes demuestren competencias en el uso
de las TIC, la estrategia no debe limitarse a la capacitacién de los docentes sobre el

manejo de las herramientas TIC en diferentes contextos.

Es por ello que esta categoria se retoma en la reconstruccion, siendo uno de los
ejes de este ejercicio investigativo al plantear la implementacion de los edublogs como
una alternativa para la implementacion de las TIC en el aula al ser empleado como
mediador que posibilitara en los docentes que estas herramientas se vuelvan invisibles
tal como ocurrié cuando entraron al aula de clases los pupitres, los libros o la pizarra,
segun lo expresa Gros (2000) (ver capitulo 2), ya que solo de este modo se emplearan'y
para ello como lo complementa Area (2003 ), implica del docente “pasar de las creencias
a laaccién no es un proceso automatico, sino caracterizado por avances Yy retrocesos,
por el esfuerzo de ensayar, equivocarse y corregir, y asi sucesivamente, hasta adquirir

nuevas destrezas de actuacion docente” (p.9).

100



4.1.4 Evaluacion

En esta categoria se encuentra que los docentes al centrar la ensefianza en lo
algoritmico, las evaluaciones se corresponden al buscar que el estudiante mecanice un
procedimiento que debe ser reproducido en un quiz planteado por el docente cuya
funcién se limita a examinar el rendimiento académico, realizando la calificacion y la
clasificacién de los estudiantes entre los que aprendieron y aquellos que no aprobaron,
encontrando en las pruebas externas bajos resultados ya que unos y otros puntuaron en
débil en estas.

Jorbay Sanmarti (1993) consientesde la relacion que existe entre ensefianzay

evaluacion en una précticaeducativa expresan que:

Sin embargo, alrededor de la evaluacién gira todo el trabajo escolar. No solo
condicionaqué, cuando y como se ensefia, sino también los ajustes que se deben
introducir para atender a la diversidad de necesidades que se generan en el aula.
Un buen dispositivo de evaluacion debe estar al servicio de una pedagogia
diferenciada capaz de dar respuestaa los intereses y dificultades de cada alumno
0 alumna. (p.1)

Por lo anterior aunque se retoma esta categoria en la reconstruccion por la
correspondencia entre ensefianza y evaluacién, no constituye el eje central de este
gjercicio investigativo.

4.2 Reconstruccion de la practica pedagdgica

La fase anterior permitid detectar las categorias que requieren gque los docentes
participantes modifiquen para lograr algunas transformaciones en la préctica docente,
cuyas implicaciones son a nivel individual en cada uno de los docentes participantes y
no de forma generalizadas para el campo educativo, por lo que el propdsito de esta fase
se concentrd en tomar las categorias que se debian ajustar en la practica constituyendo
la reconstruccion y a partir de ellas el disefio de las alternativas para la transformacion
de la practica deconstruida. Antes de presentar las categorias se realiza una descripcion

de los estudiantes donde se aplicara la propuesta de intervencion.
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e Descripcion de los estudiantes

Se aplica una encuesta inicial de apreciacion al grupo de 30 estudiantes (ver
Anexo F). Los estudiantes que conforman la muestra se encuentran concentrados entre
los 10 y los 12 afios. Solo un estudiante tiene 14 afios. EI género de los estudiantes, se
distribuye casi homogéneamente al estar conformado el grupo por una representacion
del 55% masculina y 45% femenina. Una de las estudiantes presenta dificultadas
visuales por lo que en todas las clases se le asigna una compariera para que le leay esta

le indica cual considera que debe ser la respuesta o procedimiento a sequir.

En el bloque de preguntas que indagan por el acceso a las TIC y conectividad de
los estudiantes, se obtiene como resultado que un 76% de la muestra posee acceso a
Internet en la casa. Igualmente la encuestaindica que el 71% del total de los estudiantes
encuestados tienen correo y el 29% del total de estudiantes encuestados no lo tienen,
pero a pesar de que el porcentaje indica que mas de la mitad del grupo posee correo
electrénico, el trabajo final solo fue enviado por él 58% del total de equipos
conformados para la realizacion del trabajo final y enviaron el correo electronico
adjuntando correctamente el archivo el 25% del total de equipos conformados para la
presentacidn del trabajo final.

En el bloque de preguntas referido a TIC, matematicas y escuela, se retoma la
segunda pregunta, la cual, tenia como propdsito indagar en los estudiantes la relacion
entre las actividades que realizan cuando ingresan a Internet, organizando de acuerdo
con la puntuacion obtenida en escala de uno a cinco, teniendo en cuenta que 1 es la
calificacion mas baja y 5 la calificacion mas alta, se obtiene los resultados que se

presentan a continuacion (ver Figura 8).
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Figura 8. Respuestas numeral 2 parte C de la encuesta de caracterizacion de los estudiantes.
Fuente: Datos recabados por el autor.

Ante la situacion de que solo el 25% de los estudiantes enviaron por correo
electrénico el desarrollo de la actividad asignada, se intent6 indagar por los motivos,
manifestando los estudiantes que tienen correo electrénico para poder abrir la cuenta de
Facebook pero que no sabe cémo funciona porque nunca lo utilizan, este gusto por el
uso del Facebook, también se evidencia cuando en la encuesta de caracterizacion el
48% del total de los estudiantes le asignd una puntuacion de cinco (la mayor puntuacion

en laescala establecida).

Realizando una comparacion entre el porcentaje de estudiantes que asigné como
puntuacion de cinco los juegos conrespecto alos que eligieron los videos, se encuentra
que YouTube excede los juegos en un 9% con respecto al total de estudiantes que
participaron de la muestra que nuevamente YouTube excede a los juegos en un 25% del
total de estudiantes tomados para la muestra cuando califican ambos en una nota de
cuatro, por lo que la propuesta de intervencion se sugiere la presentacidn de algunas

tematicas a través de videos.
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En la elaboracion de la presentacion para la exposicion del trabajo final
empleando como herramienta Microsoft Office Powerpoint se observd la poca
apropiacion de este programa ya que el 5% de los estudiantes lograron crearla, por lo
que se necesito unaclase extrapara familiarizar a los estudiantes con el recurso, lo cual,
no se tenia planeado dentro de la implementacion y se puede inferir que no son
igualmente trabajados dentro del programa del area de tecnologiae informéaticacomo lo

establece el plan de estudios de la institucion educativa.

Al awveriguar por la opinién de los estudiantes sobre la utilidad que tienen los
videos o el material educativo para comprender algunos temas educativos coinciden en

manifestar que les permite aprender y reflexionar.

Al indagar por las mayores dificultades en el area de mateméticas, se puede
apreciar los alumnos expresan como dificultad el tema actual que estan trabajando,
donde el docente les trabaja por lo revisado en el cuaderno Unicamente la parte referente
al pensamiento numérico, desde el manejo de los algoritmos, es decir, el mayor énfasis
lo realiza en el proceso de la ejercitacion y no hay evidencias ni del pensamiento
aleatorio ni del pensamiento métrico y geométrico, donde alude que se trabajara en la
Gltima unidad, donde como se sefial6 en el capitulo 2, hacen parte de la estructura

curricular del area de matematicas (ver Figura 5).

A continuacion se presenta el mapa de la reconstruccidn de la préctica docente
con las categorias que se retoman para el disefio de la propuesta de intervencion (ver
Figura 9).
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[Reconstruccién dela préctica]

desde el cambio de

Conocimientos
basicos

Temética desarrollada
fundamentado en apoyado en estructurada en tres momentos
Lineamientos Estindares de El empleo de Diagnéstico [ Formativo ] [Sumaﬁvo ]
curriculares a blog de clase
calidad ‘ , \
\ / apoyada en apoyada en apoyada en
cuyos elementos esenciales son como l ‘ /
(Prucba inical (Rabricas ) apticacion de |( un anaisis
una prueba final || de los procesos
[ ProcesosJ (Contextos ] Mediador tecnologico

| | |

centrandonos en centrandonos en dinamizado desde desde

| I AN
El pensan_1iento [ el comunicativo ' las situaciones
aleatorio y problemas (Lo simbolico][Lo tecnico]

sistemas de
datos

Figura 9. Mapa conceptual de la reconstruccion de la practica docente. Fuente: Construccion
propia

4.2.1 Tematica desarrollada

En la deconstruccion se encuentra para esta categoria que la dificultad se
encuentra en primera medida en el desconocimiento de los referentes legales del area
debido principalmente a que los docentes no estan formados en esta area especificay
como segunda dificultad que han centrado la ensefianza desde lo numérico y la
ejercitacion, por lo que en la reconstruccion de la practica se plantean como
subcategorias la fundamentacion desde los Lineamientos Curriculares y los Estandares
Basicos de Competencia, los cuales sefialan como elementos centrales del area:

conocimientos basicos, procesos generales y contexto.

4.2.2 Recursos

La relectura de los diarios de campo y las observaciones permitieron encontrar
que los docentes participantes empleaban de forma exclusiva la tiza, el tablero, el texto

guia del maestro y en algunos de ellos se les repartian los textos del Programa Todos a
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Aprender para que fueran trascrita la conceptualizacion al cuaderno y realizados los
ejercicios que alli se encuentran planteados. Por lo que esta categoria en la
reconstruccion se propone el empleo del edublogs como mediador tecnoldgico desde lo

simbolico y lo técnico.

4.2.3 Evaluacioén

Se retoma esta categoria de la deconstruccidn porque la evaluacidn nos permite
determinar el nivel de alcance lo los logros propuestos ante una meta determinada,
donde en la deconstruccion se encuentra como dificultad que se centra exclusivamente
en lo sumativo al centrarse en asignar una nota, por lo que en la reconstruccion sera
entendida la evaluacion como el seguimiento continuo de un proceso formativo, tal

como lo propone lanfrancesco (2004) cuando afirma que:

(...) la evaluacidn del aprendizaje es un proceso sistematico y permanente que
comprende la busqueda y obtencion de diversas fuentes acerca de la calidad del
desempefio, avance, rendimiento o logro del estudiante y de la calidad de los
procesos empleados por el docente, la determinacion de su importancia y
pertinencia de conformidad con los objetivos de formacion que se espera
alcanzar, todo con el fin de tomar decisiones que orienten el aprendizaje y los
esfuerzos de la gestion docente. (p.1)

En consecuencia, las subcategorias que constituyen la categoria de evaluacion
son:

e Evaluacion diagnostica, cuyo propdsito es establecer el punto inicial del cual
parten los estudiantes y sus conocimientos previos.

e Evaluacion formativa que busca realizar la valoracion del proceso a traves de

rdbricas.

e Evaluacion sumativa que permite determinar los conocimientos que alcanzaron
los estudiantes al finalizar la implementacion a través de una comparacion entre el
estado inicial y el final.
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4.3 Evaluacion de la efectividad de la préactica reconstruida

La fase anterior permitio a partir de las categorias que los docentes
investigadores deseaban transformar elaborar un mapa de reconstruccién y a partir de
ese insumo y el marco conceptual se elabord la propuesta de intervencién para ser
implementada en el aula de clases (Ver anexo C), por lo que el propdsito de esta fase se
concentrd en el analisis de los resultados a partir de la puesta en marcha de la propuesta
de intervencion a partir de las categorias enunciadas en el momento de la

reconstruccion.

4.3.1 Tematica desarrollada

Como se enuncio en la reconstruccion la propuesta de intervencion se centré en
el trabajo con algunos conceptos de la estadistica descriptiva, debido a que en la
deconstruccion se encontr6 como falencia que los docentes se centraron en lo numérico
y en la proceso de comunicacion al encontrar como dificultad en la deconstruccién
centrarse en laejercitacion. Paraello, se retoman las tres sub-categorias conocimientos
bésicos, procesos y contextos como se detalla a continuacion.

4.3.1.1 Conocimientos basicos

Para el analisis ademas de los instrumentos enunciados: diario de campo y
observaciones se aplico una prueba diagndstica, la cual permitio realizar un panorama
general de la situacion actual como se encontraban los estudiantes frente a la temética
que se queria abordar mediante la implementacién de la propuesta de intervencion. A
continuacion se presentan los resultados de la aplicacion de la prueba diagnostica (ver

Anexo G) a los estudiantes participantes empleando como herramienta Google Drive®®.
Menos que, Més que , Doble que y Triple que

La primera pregunta tiene por proposito observar la lectura que hacen los
estudiantes cuando se les presenta la informacidn a través de graficos estadisticos y a

partir de estainformacién el manejo de ciertas expresiones propias de las matematicas,

16 Esta prueba se encuentradisponible en: http://matematicasquinto.webnode.es/estadistica-descubramos-que-nos-
caracteriza/prueba-diagnostica/
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como es en este caso las expresiones: “Menos que”, “Més que” “el Doble que” y “el

Triple que”.

De las respuestas obtenidas se intuye, que el 71% del total de los estudiantes
logran realizar lectura literal presentada a través de gréaficos, ya que respondieron
acertadamente a esta pregunta, sin embargo, un 19% del total de los estudiantes
eligieron como respuesta correcta laopcion C la cual indica que estos estudiantes se les
dificulta realizar comparacion entre dos graficos y realizar su analisis respectivo. (ver
Figura 10)

Pregunta No. 1 Pregunta No. 6
80% 60%
70% 50%
60%

40%
50% M Porcentaje de
40% B Porcentaje de 30% estudiantes
estudiantes

30% 20% que _
20% que respondieron
10% respondieron 10% -
0% - 0% -

A B C D A B C D

Figura 10. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la preguntas No. 1 y No. 6.

(Datos recabados por el autor)

En la pregunta nimero seis, al igual que ocurre en la pregunta nimero uno se
logra percibir la dificultad en la interpretacion de los conceptos: doble y triple, donde
para este items solo el 33% del total de los estudiantes encuestados respondid

acertadamente (ver Figura 10).

En la pregunta nimero ocho, se wuelve y se reitera la importancia del manejo de
las relaciones: ser triple de y el doble de, donde, el 52% del total de los estudiantes
encuestados eligié la respuesta B: “El sabor de fresa excedié en un voto el sabor de
vainilla”, la cual es falsa ya que la relacion verdadera es la que ocurria en sentido
contrario, es decir, “El sabor de vainilla excedidé en un voto el sabor de fresa” (ver

Figura 11).
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Pregunta No. 8

60%
50%
40%
30%

B Porcentaje de
estudiantes que

20% respondieron

10%
0% - .

Figura 11. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 8. (Datos

recabados por el autor)

La segunda pregunta tiene por propdsito observar el manejo desde lo algoritmico
que se le atribuye al indagar por el significado del “triple de”. Con los resultados
obtenidos, se puede inferir que solo la mitad de los estudiantes comprenden desde lo
algoritmico el significado de la expresion: “el triple de una cantidad” ya que el acierto
en esta pregunta fue del 52% del total de los estudiantes, en las demés respuestas
elegidas por los estudiantes se evidencia una asociacion del término triplicar con los
procedimientos de sumar o dividir por tres, ninguno de los estudiantes encuestados lo

asocio con el proceso de laresta (ver Figura 12).

Pregunta No. 2 Pregunta No. 10
60% 35%
50% 30%
40% B Porcentaje 25% M Porcentaje
de 20% - de
30% estudiantes 15% estudiantes
20% - que ° que
° respondiero 10% - respondiero
10% - n 5% - n
0% - 0% -
A B C D A B C D

Figura 12. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la preguntas No. 2 y No. 10.

(Datos recabados por el autor)
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La segunda pregunta indagaba por lo algoritmico de la expresion “el triple de
una cantidad” y la décima pregunta igual indaga por el manejo del lenguaje simbolico
desde un contexto al indagar por el significado del “triple de” donde se encuentra que el
24% del total de los estudiantes encuestados, respondieron correctamente al asociar el
triplicar con “tres veces mas la cantidad”. En igual porcentaje de estudiantes, se
encuentra los que optaron como respuesta correcta la opcién B que corresponde a
asociar el triplicar conrestar tres a la cantidad y el 33% del total de estudiantes optaron
como respuesta correcta la expresion asocia este enunciado con tres alumnos mas lo
cual es incorrecto (ver Figura 12).

Medidas de tendencia central: Promedio o media aritméticay moda

La tercera pregunta se incluye dentro de la prueba para determinar la
interpretacion y procedimiento que aplican los estudiantes ante la expresion. “el nUmero
de almuerzos que se vendieron aproximadamente cada dia fue”, la cual implica la
comprension del concepto de promedio o media aritmética, encontrando que solo un
estudiante de la muestralogro responder correctamente esta preguntay el 57% del total
de los estudiantes encuestados eligio laopcion A, donde esta cantidad representael total
de almuerzos que se vendio durante todo el fin de semana, por lo que se intuye que al
leer cada dia en lugar de encontrar el punto de equilibrio lo asociaron con el total de

ventas de la semana, como se puede apreciar en la figura (ver Figura 13)

Pregunta No. 3

60%

50%

40%
30% [ | Porce!wtaje de
estudiantes que

20% respondieron
o .:
0% : — -
A B C D

Figura 13. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 3. (Datos

recabados por el autor)
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Con respecto a la séptima pregunta se encuentra, que el 95% del total de
estudiantes de la muestra contestaron acertadamente a esta pregunta lo que permite
intuir que manejan el tema de conteo y la familiaridad que representa para ellos el

concepto de medida de tendencia central: la moda (ver Figura 14).

Pregunta No. 7
100%
80%
60% B Porcentaje de
40% estudiantes que
20% respondieron
()
O% T T T __l
A B C D

Figura 14. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 7. (Datos

recabados por el autor)
Representacidn de cantidades

En la cuarta pregunta, se aspira evaluar el lenguaje matematico desde la
representacion de cantidades, donde el 19% del total de los estudiantes encuestados
asocian una representacion uno a uno (dibujar un libro de acuerdo a la cantidad pedida)
donde por lo tanto no hay una interiorizacién del concepto de escala y representacién
icénica, al responder que para 20 textos de sociales necesitaban hacer 20 libros
dibujados. (Ver figura 15)

Pregunta No. 4

60%

50% -
40% -
30% - M Porcentaje de
estudiantes que

20% - respondieron
10% - I
0% - , 1

A B C

Figura 15. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 4. (Datos

recabados por el autor)

111



La quinta pregunta permite recoger que en el 43% del total de los estudiantes

encuestados, se presenta dificultades a nivel de la representacion simbdlica ya que

asociaron un libro dibujado por un libro real, olvidando asi la escala asignada: Cada 9
representa 5 textos. EI 19% del total de estudiantes encuestados por su parte no lo
comprende como una multiplicacidn entre 6 que corresponde al total de libros dibujados
por 5 que es la cantidad que representa cada texto, sino que lo asume como unarelacion
de suma entre ambos valores: 6 libros dibujados + 5 cantidad que representa (ver Figura
16).

Pregunta No. 5

50%

40% -
30% - B Porcentaje de
20% - estudiantes que
10% . respondieron
6 -
O% T T - T T
A B C D

Figura 16. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 5. (Datos

recabados por el autor)

Interpretacion de gréaficos

Para la novena pregunta se encuentraque el 52% del total de los estudiantes
encuestados realiza interpretacion de la informacion presente en los graficos de barras

(ver Figura 17).

Pregunta No. 9

60%
50% -
40% -
30% -

B Porcentaje de
estudiantes que
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Figura 17. Respuestas dadas por los estudiantes de la muestra a la pregunta No. 9. (Datos

recabados por el autor)
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De la aplicacion de la prueba diagnostica, se puede concluir, que en los
estudiantes, hay una interpretacion literal de los graficos, pero cuando se les pide extraer
informacion de las gréficas para realizar con esta interpretacion, los estudiantes
adolecen de elementos necesarios para resolver el problema planteado. Esta es una
situacion complicada pues es importante tener en cuenta que hoy en dia estos datos
centrales permiten inferir, concluir y tomar decisiones de la situacién o problematica

con que se relacionen.

Por otra parte se encuentra que los estudiantes estan poco familiarizados con el
vocabulario y las relaciones matematicas, por lo que en pocos casos lograron interpretar
las relaciones mateméticas: el doble de, el triple de, aumentar, reducir, siendo necesario

en laimplementacion de la propuesta incluir dichas relaciones.

Igualmente, los alumnos presentan gran dificultad en la representacion iconicay

larelacion entre lo dibujado con lo que representa en la realidad.

Finalmente los resultados de la informacion obtenida de la prueba diagnostica
presentan que la dificultad en la teméatica de medidas de tendencia central se encuentra
en la media 'y mediana, ya que las preguntas referentes a la moda su puntuacion fue alta.

Para determinar el nivel de alcance de los conceptos trabajados durante la
intervencion al final de la propuesta se aplica una prueba final que permitié comparar
los resultados entre la prueba diagnosticay estaprueba, se encuentraque el promedio de
los porcentajes de las preguntas que son respondidas acertadamente en la prueba
diagndstica es de un 46, 5%, mientras que el promedio de los porcentajes de las
preguntas que son respondidas acertadamente en la prueba final es de un 62,1%, por lo
tanto, el indice muestra un aumento en un 15,6% entre ambas pruebas (ver Anexo H).

Estos resultados obtenidos en la prueba final en comparacion con la prueba

diagnostica, se detalla por cada una de las preguntas a continuacion (ver Figura 18).
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Comparacion entre la prueba de diagnostico
y la prueba de contraste

120%

100%

80%

B Porcentaje de aciertos en la

60% prueba diagnostica

Porcentaje de aciertos en la

40% pruebade contraste

20%

0%

Figura 18. Comparacion prueba diagnostica con la prueba final. (Datos recabados por el autor)

El andlisis de los resultados obtenidos de aplicar la prueba diagndstica, permite
determinar que las preguntas que son respondidas correctamente en un porcentaje igual
o superior al 60% son las preguntas N°1 que indaga por la lectura de la informacién
matematica representada en graficos y la pregunta N°7 que indaga por el concepto de

moda, lo cual corresponde al 20% del total de preguntas que conforman la prueba.

Comparando este resultado con la prueba final que es aplicada culminada la
etapa de implementacion de la propuesta de intervencion se encuentra que el porcentaje
aumenta de un 20% a un 60%, al ser respondidas correctamente por los estudiantes en
un porcentaje igual o superior al 60% la pregunta N°2 que indaga por el manejo de
expresiones matematicas en contextos reales, la pregunta N° 4 y N° 5 que indaga por la
representacion matematica empleando escalas y representacion icogréfica, la pregunta
N° 7 que indaga por el concepto de moda, la pregunta N° 9 que indaga por la relacion
“el triple que™y la pregunta N° 10 que indaga por la relacion “el triple que.(Ver figura
18)

A continuacion se presenta los resultados obtenidos de la aplicacidn de la prueba

de contraste (ver Anexos G e H) a la muestra selecionada.
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Menos que, Més que , Doble que y Triple que

Los resultados obtenidos para la primera pregunta indican que hubo una
disminucion del 14% del total de estudiantes encuestados que respondieron
acertadamente este punto que indaga por la lectura de la informacion matematica
representada en gréficos, a partir de las relaciones “‘Menos que”, “Mas que” , “Doble
que” y “Triple que”, ya que en la prueba diagnodstica el 71% del total de los estudiantes
respondieron acertadamente este item, disminuyendo al 57% en la prueba de contraste
(ver Figura 18), sin embargo, en la pregunta nimero seis, que indaga igualmente por
esta relacién, indican que hubo un incremento del 20%de estudiantes que respondieron
acertadamente este punto, al aumentar de un 33% de los estudiantes respondieron

acertadamente este item en la prueba diagnostica al 53% en la prueba de contraste.

Pregunta No. 1 Pregunta N26
80% 60%
0,
70% 50%
60%
40%
50% M Prueba B Prueba
40% diagnostica 30% +— diagnostica
9 Pruebade Pruebade
30% 20% —
0% contraste contraste
(o]
0, .
10% 10%
0% 0% -
A B C D A B C D

Figura 19. Comparacion prueba diagnéstica con la prueba final en el primer y sexto punto. (Datos recabados por el autor)

Igualmente se infiere del resultado obtenido de la pregunta nimero seis que
hubo un incremento de estudiantes que eligieron como respuesta correcta laopcién A, la
cual es incorrecta, al pasar de un 10%en la prueba diagnostica a un 37%en la prueba de
contraste, indicando que no hay una lectura desde la representacion icdnica, yaque en
matematicas habia representados 6 libros correspondiendo segun la escala a 30 libros
reales, para ciencias naturales habia representados tres libros equivalente por la escala a
15 libros reales, al elegir larespuesta A lo asumen desde una relacion equivoca de 6 a 3

y no desde larelacion 30 a 15 (Ver figura 19).
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Los resultados de la prueba de contraste comparados con la prueba diagnostica
para la octava pregunta presentaque hubo una disminucion, del 23% en el manejo de las
relaciones: exceder, triplicar y duplicar, a partir de un conjunto de datos, ya que del 43%
de los estudiantes que respondieron acertadamente en la pregunta diagndstica se
disminuyd al 20% en la prueba de contraste.

La tendencia de las respuestas de los estudiantes en este item continua
presentandose erroneamente en la respuesta B, la cual es incorrecta ya que larelacion
ocurre es a la inversa, es decir, la respuesta B esta enunciada como “el sabor de fresa
excedio en un voto el sabor de vainilla”, donde lo correcto es afirmar que “el sabor de
vainilla excedi6 en un voto el sabor de fresa”, ya que el total de votos para el sabor de
fresa fue de seis estudiantes y el total de votos para el sabor de vainilla fue de siete

votos (Ver figura 20).

Pregunta N28

70%

60%

50% -

40% - )
M Prueba diagndstica

30% -

Prueba de contraste
20% -

10% +—

0% -l

Figura 20. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el octavo punto. (Datos recabados por el autor)

Los resultados de la prueba de contraste comparados con la prueba diagnostica
para la segunda pregunta presentaun incremento en un 18% del total de estudiantes que
eligieron la respuesta correcta en el numero de estudiantes que respondieron
acertadamente a este item, al pasar de un 52% a un 70% en estudiantes que eligieron la
respuesta correcta. Se puede observar también que el 20% de los estudiantes atribuye la
expresion “el triple de” al procedimiento “sumar tres” lo que es incorrecto. (Ver figura

20)

116



Los resultados obtenidos para la décima pregunta indican que hubo un
incremento del 53%de estudiantes que respondieron acertadamente este punto que
indaga por la relacion “el triple que”, ya que en la prueba diagndstica el 24% de los
estudiantes respondieron acertadamente este itemy el 77% en la prueba de contraste.
(Ver figura 21)

Pregunta N2 2 Pregunta N210
80% 90%
70% 80%
60% [ —
60% 1 -
50% H Prueba ) M Prueba
. Lo 50% — - . L e
40% diagnéstica diagndstica
. ad 40% 1 -
o contrase || 3% 1 e
20% N . 20% - i
10% - 10% - B
0% - 0% -
A B C D A B C D

Figura 21. Comparacion prueba diagnéstica con la prueba final en el segundo y décimo punto. (Datos recabados por el

autor)

Al analizar el propdsito de cada pregunta se encuentra gque en la pregunta N°2 y
en la pregunta N°10 que indagan por el reconocimiento del significado de las
expresiones ser el doble o el triple en matematicas donde los estudiantes reconocieron
dicho significado al puntuar en un 70% y 77% respectivamente en estas preguntas, sin
embargo, cuando estas expresiones se introducen en un contexto especifico para
emplearlas desde la comparacion de dos elementos, los estudiantes demuestran
dificultades en la comprensién de aplicar esta relacion, lo cual se evidencia en el
porcentaje de estudiantes que respondieron acertadamente las pregunta N°6 que indaga
por una lectura desde la representacion icénica y en la pregunta N°8 que indaga por el
manejo de las expresiones exceder, duplicar, triplicar desde un contexto, las cuales
puntuaron respectivamente 53% y 20%.

Medidas de tendencia central: Promedio o media aritméticay moda

Los resultados de la prueba de contraste comparados con la prueba diagnostica
para la tercera pregunta presenta un incremento en un 15% en el nimero de estudiantes
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que respondieron acertadamente a este item, al pasar de un 5% del total de estudiantes
que respondieron correctamente, a un 20% del total de estudiantes que eligieron la
respuestacorrecta, sin embargo los resultados también indican que hubo un incremento
en el numero de estudiantes que interpretan la expresion “se vendieron
aproximadamente cada dia” con la expresion “en total”, al pasar de un 57%del total de
estudiantes que respondieron acertadamente a un 67% del total de estudiantes que
respondieron acertadamente, por lo que efectuaron una sumay no el procedimiento para

encontrar la media aritmética como correspondia para esta pregunta. (Ver figura 22)

Al revisar bibliografia al respecto, con lo concerniente a la interpretacion y
comprension de las medidas de tendencia central, Batanero, Godino y Navas (1997),
atribuyen esta dificultad en los estudiantes, al hecho de que en la ensefianza se ha
centrado la atencion en la ejercitacion del procedimiento, expresando que: “la ensefianza
de los promedios se centra habitualmente en la presentacion de los algoritmos y
formulas y su aplicacion a casos estereotipados. Esta aproximacion no permite que los

alumnos comprendan el significado integral del concepto” (p.9)

En la aplicacion de la propuesta de intervencidn se encuentra que el tiempo
dedicado a estatematica fue muy poco y no se asignaron los ejercicios propuestos. En el
trabajo de aplicacidén que los estudiantes debian entregar en las sesiones finales se
encontr6 que habia poca comprension de su interpretacion y por ende esto se vio
reflejado en los resultados de la prueba final.

Pregunta N23
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0% - : — s .

A B C D

Figura 22. Comparacion prueba diagnéstica con la prueba final en el tercer punto. (Datos recabados por el autor)
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Los resultados obtenidos para la septima pregunta indican que hubo un
incremento del 2%de estudiantes que respondieron acertadamente este punto que indaga
por el concepto de moda, ya que en la prueba diagndstica el 95% de los estudiantes
respondieron acertadamente este item y el 97% en la prueba de contraste. (Ver figura
23)

Pregunta N27

120%

100%

80%

60% B Prueba diagndstica

Pruebade contraste

40%

20%

0% |

Figura 23. Comparacion prueba diagndéstica con la prueba final en el séptimo punto. (Datos recabados por el autor)

Representacidn de cantidades

Los resultados obtenidos para la cuarta pregunta indican que hubo un incremento
del 20%de estudiantes que respondieron acertadamente este punto que indaga por la
representacion matematica empleando escalas, ya que en la prueba diagnostica el 57%
de los estudiantes respondieron acertadamente este item, aumentando al 77% en la

prueba de contraste. (Ver figura 24)
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Pregunta N24
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Figura 24. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el cuarto punto. (Datos recabados por el autor)

La quinta pregunta presenta un indice de incremento del 40%, al pasar de un
33% de la prueba diagnostico, a un 73% en la prueba de contraste. (\Ver figura 25)

80%
70% —
60% —
50% —
40% - __ H Pruebadiagndstica

30% - - Prueba de contraste

20% - -
10% - I |
0% - |

Figura 25. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el quinto punto. (Datos recabados por el autor)

La pregunta N°4 y en la pregunta N°5, las cuales puntuaron respectivamente
77% y 73%, que indagaban por la conversion entre la representacion iconica a lo
numMerico y viceversa, presenta que hubo una mayor comprension, lo cual, se atribuye a
la participacion que tuvieron los estudiantes a través del foro de ejercicios de este tipo,
donde entre ellos mismos a través de la confrontacion con las respuestas lograron

adquirir este concepto.
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Interpretacion de graficos

Los resultados obtenidos para la novena pregunta indican que hubo un

incremento del 25%de estudiantes que respondieron acertadamente este punto que

indaga por la relacion “el triple que”, ya que en la prueba diagnostica el 52% de los

estudiantes respondieron acertadamente este item y el 77% en la prueba de contraste.

(ver Figura 26)
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Pregunta N29
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B Prueba diagndstica

Prueba de contraste

Figura 26. Comparacion prueba diagndstica con la prueba final en el noveno punto. (Datos recabados por el autor)

En conclusién, de la comparacion entre la prueba diagnostica y la prueba final,

se puede sefalar que este trabajo investigativo confirma la apreciacion de Area (2003)

cuando afirma que “ningun profesor por el mero hecho de introducir ordenadores en su

docencia puede creer que, de forma casi automatica, provocard que sus alumnos

aprendan mas, mejor y que ademas, estén motivados” (p.1), ya que fue a través del

disefio y de la implementacion de la situacion problema, la cual estuvo mediada por las

TIC al vincular el edublog como mediador que se permitio pasar de un 46,5% del

total de estudiantes que respondio acertadamente la prueba diagndsticaa un 62,1% del

total de estudiantes que respondié acertadamente la prueba final.
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4.3.1.2 Proceso general de comunicacion

Para esta subcategoria se tuvo como base los niveles de comprension para la
lectura de graficos y tablas planteados por Aoyama (2007) citado por Arteaga, Batanero,
Cafadas, y Contreras (2011) (ver capitulo 2), para identificar el grado de comprensién
de un gréfico por parte de los estudiantes, siendo el nivel literal el mas basico y el nivel
hipotético el ideal, encontrando que con las preguntas planteadas en los foros se buscaba
que progresivamente a través de las interacciones en ellos los estudiantes participantes
pasaran del mas baso al ideal, por ejemplo en uno de los foros donde el estudiante para
dar respuesta requiere hacer una lectura hipotética con el siguiente aporte: “el jueves
porque cada manzana representa 10 entences media manzana representa 5,

conclusidn a la que llegaron después de varios comentarios.

Es por ello que cabe afirmar que aunque se propone los foros para el desarrollo
de la comunicacion, y esta permite un intercambio y construccion de saberes a través de
la interaccion, para que se alcance el proposito se requiere del compromiso de los
estudiantes y no es solo unasunto de dos meses sino del trabajo continuo de todo el afio
escolar donde se vera realmente los resultados. Los resultados de esta subcategoria se
encuentraun poco mas detallado en la categoria de recursos cuando se realiza el analisis

de la implementacién de los foros.

4.3.1.3 El contexto

El trabajo de las matematicas propuesto desde las situaciones problema permitié
que los estudiantes aprendieran los conceptos desde la comprensiony desde el trabajo
colaborativo. Los estudiantes aprendieron desde la comprension ya que cada actividad
era una posibilidad de interiorizar el significado del conceptos desde la ejecucion de
diferentes actividades y en trabajo colaborativo porque al no comprender algo
especifico primeramente acudia a su compafiero de al lado quien le explicaba y de no
encontrar la solucion acudian al docente.

La necesidad de un trabajo colaborativo tambiénse evidencia en el desarrollo de
la investigacion que cierra la unidad donde debieron establecer reglas de juego y
dialogar sobre sus concepciones sobre la teméatica necesaria para la organizacion de la

informacion que debian presentar, de este modo, el estudiante, dispone como

122



herramienta la interaccion con sus pares, donde el lenguaje le permitid estructurar sus
ideas para conjuntamente lograr unificar el concepto, donde se retomo la teoria de
interaccion social de Vygotsky, cuando afirma que la interaccion en el estudiante que
aprende juega un papel primordial porque propicia que avance mas en grupo que de
manera individual (ver capitulo 2).

Las matematicas ensefiadas a partir de una situacion problema le permitieron
tanto al docente titular como a los estudiantes una nueva visién del area donde
manifestaron en los testimonios que aprender podia resultar ser divertido. Confirmando
asi la afirmacion de Obando y Munera (2003) cuando expresan que “las situaciones
problema permiten una reorganizacion del curriculo de matematicas, en tanto que éstas
son el punto de partida para desencadenar los procesos de aprendizaje en los alumnos™

(p.197). (\er capitulo 2).

La red conceptual o visualizacion grafica para este caso (ver Anexo C), permitio
una presentacion de los conceptos centrales que se iban a desarrollar durante la
situacion, la cual permitio unaregulacion del proceso tanto para el docente como para el
estudiante al orientar para ambos el trayecto que iban recorriendo y que les faltaba. Al
finalizar la implementacion permitio determinar si efectivamente habia una coherencia
entre lo que se planted inicialmente y lo que se desarrolld, tal como lo expresa Obando
y Munera (2003) cuando afirman que “la red conceptual es la guia del maestro para
coordinar y orientar las intervenciones de los alumnos, y por supuesto, las que él
considere necesario realizar. La red conceptual debe permitir al profesor conducir”

(p.198)

La presentacion del motivo: ¢Cuales cursos de extraclases podria programar el
INDER para lograr la participacion activa de los estudiantes de nuestra institucion
educativa? (ver Anexo C), posibilitd en los estudiantes que a partir de un contexto real
se pudiera redimensionar las matematicas y aprenderlas a partir de la busqueda de la

solucion al interrogante planteado.

Se emple6 como medios concretos el texto Proyecto Sé matematicas 5° dado por
el MEN a cada estudiante del establecimiento educativo, talleres complementarios y los
bloques l16gicos. Como medio virtual se emplea el edublog (ver Anexo 1). Estos medios
se convirtieron en mediadores, ya que posibilitaron en los estudiantes las construcciones
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conceptuales planteadas. Para Obando y Munera (2003) “un medio se hace un mediador

en tanto que éste permita el desarrollo de la actividad matematica del alumno” (p.193).

En el empleo del edublog como mediador, se realiza desde lo planteado por
Vygotsky (1931) cuando afirma que “Esta mediacion es técnica (herramientas) y
simbolica (el lenguaje), de alli que se entienda que el desarrollo histérico de la actividad
del ser humano es un desarrollo de los artefactos y de los ambientes” (p.274), ya que el
edublog cumple con ambas funciones, al vincular dentro de su estructura los foros
(lenguaje) para permitir que el estudiante pueda comunicar y construir sus
conocimientos desde la interaccidn con sus pares.

4.3.1 Recursos

Como se enuncio en la reconstruccion latematica desarrollada es retomada en la
propuesta de intervencidén a partir del disefio e implementacion de una situacion
problema. Esta situacidn problema es mediada tecnologicamente a partir del empleo de
un edublog (ver Anexo 1) como una posible alternativa que vincula las TIC en el aula
de clases y a partir de los foros permite su desterritorializacion para promower la
comunicacién desde el lenguaje natural al lenguaje simbolico debido a que en la
deconstruccidn se encontr6 como falencia que los docentes se centraron en el uso de la
tiza, el tablero y el texto guia del maestro.

El edublog fue un mediador importante para el aprendizaje de las matematicas
ya que no se centrd su empleo en la solucion de ejercicios mecanicos donde se
privilegiara el proceso de la ejercitacion de procedimientos como se venia enfatizando
por los docentes de la institucién, los cuales daria igual si se realizaran online o en

papel.

Es por ello, que cabe sefialar que el edublog posibilité al estudiante interactuar
conlos conceptos matematicos, no desde lo estatico o desde la resolucion de ejercicios
sino desde lo dindmico a partir del uso de herramientas multimedia como lo fue los
videos y los applets que alli se encontraban direccionados, lo cual se relaciona con las
ventajas que sefialan Godino, Batanero y Font (2004) cuando se emplealos ordenadores
en la enseflanza de las matematicas ya que expresan que “permiten a los alumnos

experimentar y explorar todos los aspectos de la matematica y tienen oportunidad de
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poder trabajar sobre preguntas de investigacionreales, las cuales brindan mayor interés”
(p. 143)

Otro aspecto, que permitio el trabajo del edublog fue el posibilitar que los
estudiantes realizaran ejercicios interactivos, continuaran conversando de temas que
quedaron pendientes en clase a través de los foros o que profundizara en aquellos temas
que les llam6 maés la atencidn, desde cualquier lugar y a cualquier hora, posibilitando

una relacién asincrénicay la desterritorializacion del aula.

Esta desterritorializacion del aula, es expresado por Giraldo (2012), como la
posibilidad de que la contingencia fisica y geografica del aula deje de ser obstaculo
(Ver capitulo 2) y en complemento a lo que afirma Villareal (2007), “los estudiantes
pueden usar y manipular modelos, donde las TIC, ademas de generarlos, permiten
visualizarlos y utilizar diagramas dinamicos, donde los estudiantes visualicen,
manipulen y entiendan, motivandose a realizar conjeturas en forma intuitiva y
posteriormente verificarlas” (p.7), encontrando que efectivamente en algunos casos fue
empleado por los estudiantes en otros espacios de tiempo, lo cual, quedo registrado en
el historial mensual de visitas generado por el edublog, aunque se esperaba que al

poseer un 76% de la muestra acceso a Internet en la casa el porcentaje de wisitas al

o .ll in hl M o

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mov
2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013

edublog fuera mayor. (ver Figura 27)

Histdrico Mensual

Dic
2013

Visitantes distintos Nimero de visitas Paginas Solicitudes Trafico

Ene 2013 0 0 0 0 0
Feb 2013 0 0 0 0 0
Mar 2013 0 0 0 0 0
Abr 2013 0 0 0 0 0
May 2013 19 44 974 3080 19.61 MB
Jun 2013 54 123 1073 6720 94.77 MB
Jul 2013 28 113 367 1901 15.85 MB
Ago 2013 126 337 694 3365 24,53 MB
Sep 2013 141 291 1260 5251 100.56 MB
Oct 2013 g9 196 506 1993 14.73 MB
Nov 2013 0 0 0 0 0
Dic 2013 0 0 0 0 0
Total 467 1104 4874 22310 270.05 MB

Figura 27. Histérico mensual de visitas al blog de clase. Fuente: Blog de clase
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Es importante tener presente, que dentro del edublog se disefian los espacios de
foro como una alternativa que posibilita que los alumnos desarrollen el proceso de
comunicacidn a partir de reflexionar sobre la pregunta que se les formula, escriban sus
posiciones o larespuesta que considerasolucionael interrogante y la interaccién con las
respuestas de sus pares favoreciendo laconstruccionde los saberes desde lainteraccidn
con el otro, siendo esencial argumentar la posicion personal frente a una temaética para
ser aceptada ante los demas, lo cual ademas permite que los estudiantes pasan

constantemente del lenguaje natural al lenguaje simbélico.

Al respecto, Lara (2005) afirma que “los blogs sirven de apoyo al E-learning,
establecen un canal de comunicacion informal entre profesor y alumno, promueven la
interaccion social y dotan al alumno con un medio personal para la experimentacion de

su propio aprendizaje” (p.86).

Desde lo social se presentd una gran participacion en el foro, pero desde la
participacion orientada a la conversacion de temas matematicos para desarrollar el
proceso de comunicacion se encontrd poca participacion, la cual se vio igualmente
disminuida por la complejidad del foro, lo cual se infiere al comparar el porcentaje de
participacion del foro N°2 que correspondio a un 80% del total de los estudiantes que
pertenecian a la muestraconrespecto alos foros N°3 y 4 cuya participacion fue del 26%

de los estudiantes.

La Tabla 3 presentael resumen de las participaciones en el foro por parte de los
estudiantes, donde en la tercera columna, se detalla el porcentaje de estudiantes que

dieron respuesta acertada al foro que se proponia.

Tabla 3: Participacion de los estudiantes en los foros. Fuente: Construccion propia

Porcentaje de estudiantes
NUmero de estudiantes que dio respuesta
Foro participantes en el foro acertada al foro
Foro No. 1: Propone un tema para
investigar en tu clase. ¢Por qué te
gustaria conocer sobre este tema? 100% 40%
Foro No. 2: Ejercicio para iniciar
los pictogramas 100% 80%
Foro No. 3: Foro No. 3:
Conclusiones del trabajo
investigativo redes sociales. 80% 26%
Foro No. 4. Trabajo investigativo 50% 26%
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A continuacion se trascriben algunos foros que se encontraron escritos en esta
herramienta que se planteé como un mediador comunicativo para el desarrollo de este
proceso en matematicas, pero en pocas de estas participaciones se evidencio el alcance

de este proposito inicial, por lo que se configurdé solo como un medio.

El Foro 1 que se propone en el Tema 1 corresponde a una indagacion de los
intereses para el trabajo investigativo que se aplicara en las Gltimas clases, por eso el
foro que se presenta se enuncia a partir de: Propone un tema para investigar en tu clase.
¢Por qué te gustaria conocer sobre este tema?, donde se encontraron como respuestas las

siguientes:

Estudiante 1: “Chao mandenmen mesajes y camila si ya reviso €so no es

mentira”.
Estudiante 2: “Hola como estan si alguien esta conectado respondanme”.

Como se puede observar en estas dos participaciones, hay una necesidad de

comunicarse desde lo afectivo, pero no desde el proposito del foro respectivo.

Como ilustracion de participaciones que dieron respuesta asertiva al foro

propuesto, se encuentra lasiguiente conversacion realizada entre tres de los estudiantes:

Estudiante 1: “me gustaria conocer de mis compaieros que es lo que mas les
gusta a cada uno y que no les gusta porque quiero conocerlos mas y para que seamos

mejores amigos mas de lo que somos ahora”
Estudiante 2: conocer que?

Estudiante 1: “me gustaria conocer sobre mis con pafieros sobre sus mejores

aventuras y sus malos pensamientos”

Estudiante 3: “ES BUENO PERO NO ME GUSTA LO DE LOS MALOS
PENSAMIENTOS”

El Foro 2 que se propone en el Tema 2 corresponde a la tematica elaboracion de
tablas, cuyo proposito fue preparar a los estudiantes al tema de construccion de graficos:
Los pictogramas. Para esto, no podian solo dar su opcion de respuesta, sino que se les
pedia que justificaransu elecciony si no estaba de acuerdo con las respuestas dadas por
sus compafieros responderles en sus interacciones con su posicion frente a ella. A
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continuacion se presenta la pregunta propuesta tomado de las pruebas TIMSS 2007 (ver
Figura 28) y algunas de las participaciones de ese foro, donde se evidencia que hubo
construccion conjunta por parte de los estudiantes.

La graf