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GLOSARIO?

AGENCIAS DE ADUANAS: son las personas juridicas cuyo objeto social principal
es el ejercicio del agenciamiento aduanero, para lo cual deben obtener
autorizacion por parte de la Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales.

También se consideran agencias de aduanas, los Almacenes Generales de
Depésito sometidos al control y vigilancia de la Superintendencia Bancaria,
cuando ejerzan la actividad de agenciamiento aduanero, respecto de las
mercancias consignadas o endosadas a su nombre en el documento de
transporte, que hubieren obtenido la autorizacibn para el ejercicio de dicha
actividad por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, sin que se
requiera constituir una nueva sociedad dedicada a ese unico fin.

AGENCIAMIENTO ADUANERO: es actividad de naturaleza mercantil y de
servicio, orientada a garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen
sus servicios cumplan con las normas legales existentes en materia de
importacién, exportacibn y transito aduanero Yy cualquier operacion o
procedimiento aduanero inherente a dichas actividades.

ARANCEL: es el impuesto que grava la importacion de bienes al territorio
aduanero nacional.

CLASIFICACION ARANCELARIA: asignacion del coédigo de la posicion o
subpartida arancelaria a la mercancia que va a ser importada o exportada. La
codificacion arancelaria se encuentra en el Arancel de aduanas.

CONTENEDOR: es un recipiente consistente en una gran caja con puertas o
paneles laterales desmontables, normalmente provistos de dispositivos (ganchos,
anillos, soportes, ruedas) para facilitar la manipulacion y estiba a bordo de un
medio de transporte, utilizado para el transporte de mercancias sin cambio de
embalaje desde el punto de partida hasta el punto de llegada, cuya capacidad no
sea inferior a un metro cubico.

' DIAN. GLOSARIO DE TERMINOS EN MATERIA ADUANERA [en linea] Disponible en :
http://www.dian.gov.co/dian/12SobreD.nsf/fc22bc5cf1ab7bfa05257030005¢2805/9f4e3c1d5887205
c0525767b0068fc4e?OpenDocument [consultado el 16 de Julio de 2012]


http://www.dian.gov.co/dian/12SobreD.nsf/

DECLARACION ANDINA DE VALOR: es un documento soporte de la declaracion
de importacion y se encuentra previsto en el formulario No. 560 de la DIAN. En
ella se consignan toda la informacion técnica respecto a las condiciones y
circunstancias de la operacion comercial que da lugar a la importacion de la
mercancia, que sirven para determinar el valor aduanero de la misma.

DECLARACION DE IMPORTACION: Es el documento mediante el cual se
informa a la DIAN todos los datos relativos a la mercancia a importar, la llegada al
territorio aduanero y se liquidan los tributos aduaneros y se solicita el levante a
efectos de la nacionalizacion de la misma.

IMPORTADOR: Es la persona que realiza la importacion, es decir el ingreso de
bienes de procedencia extranjera al territorio aduanero nacional, o por cuya cuenta
se efectla la importacién. El importador es el obligado a declarar la importacion.

INCOTERMS: es la sigla (por el nombre en inglés) que corresponde a Reglas
Internacionales para la Interpretacion de Términos Mercantiles, y establecen las
obligaciones del vendedor y comprador en los contratos internacionales de
compraventa, en cuanto a las condiciones de entrega de las mercancias. Estan
estructurados en cuatro (4) grupos principales: E: modalidad de salida; F:
modalidad de salida sin pago de transporte principal; C: modalidad de salida con
pago de transporte principal; D: modalidad de llegada.

INSPECCION ADUANERA: Es la actuacion realizada por la autoridad aduanera,
con el fin de determinar la naturaleza, origen, estado, cantidad, valor, clasificacién
arancelaria, tributos aduaneros, régimen aduanero y tratamiento tributario
aplicable a una mercancia.

LEVANTE: es el acto de la autoridad aduanera por medio del cual autoriza al
interesado la disposicion de la mercancia extranjera que ingresa al pais , dado el
cumplimiento de los requisitos exigidos para su importacion o porque se ha
otorgado a favor de la Nacion una garantia de cumplimiento cuando las normas
asi lo exijan.

TRIBUTOS ADUANEROS: Es el término que reune dos conceptos derechos de
aduanas y el impuesto sobre las ventas o IVA. En el concepto de derecho de
aduana se incluyen todos los impuestos, gravamenes, tasas, y cualquier pago que



se exija, independientemente de la denominacién que se le dé, por la importacion
de bienes al territorio aduanero nacional.
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RESUMEN

En ETALUM LTDA, dedicada a la fabricacion de ventaneria en aluminio, se han
presentado problemas con los proveedores de materias primas. Incumplimientos
en los tiempos de entrega pactados en las cotizaciones, deficiencias de calidad y
precios altos, son los principales inconvenientes. No hay proveedor nacional que
logre satisfacer de manera idénea los requerimientos y exigencias de la empresa. La
gerente de la empresa plantea como estrategia realizar un estudio de mercado
internacional, para encontrar proveedores nuevos, que cumplan con los requisitos de
calidad y tiempo de entrega, y ofrezcan mejores precios que los nacionales.
Se recopil6 informacién sobre los proveedores nacionales, con el fin de tener un
cuadro que mostrara las caracteristicas de lo ofrecido por los mismos. Se
realizé busqueda de informacion histérica sobre la produccién y exportaciones
de aluminio y vidrio flotado en el mundo. Para seleccionar el pais proveedor se
evaluaron caracteristicas econémicas, demog

raficas, comercio, logistica y politicas. El pais seleccionado fue China. Posteriormente
por medio de un intermediario Juan Fernando Monsalve profesional en negocios
internacionales, que trabaja en el pais seleccionado, se buscaron posibles
empresas proveedoras, la eleccion es el resultado de la ponderacion de capacidad
productiva, exportaciones, calidad, precio, principales mercado, entre otros.
Teniendo las empresas de perfiles de aluminio y vidrio flotado seleccionadas,
ETALUM LTDA les solicitd una cotizacion para conocer las condiciones de compra,
precios y tiempo de despacho. Posteriormente se realizan los calculos de los costos
incurridos en el proceso de importacion, tomando como base el precio Free On Board
+ flete maritimo + seguro de la mercancia. Estos costos se compararon con los
precios ofrecidos en la actualidad por los proveedores nacionales, lo cual demostro
gue evidentemente la importacion ofrece mayor ventaja econémica para la empresa.

PALABRAS CLAVES: Importacion, Perfiles de Aluminio, Vidrio Flotado,
China, Ventaja Competitiva.



GENERAL SUMMARY OF THE GRADE

TITLE: INTERNATIONAL MARKET RESEARCH TO DETERMINE
THE FEASIBILITY OF IMPORTS OF RAW MATERIALS (float
glass and aluminum profiles) FOR ETALUM Ltd in the city of
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AUTHOR(S): Yuri Andrea Varela Nuncira
Gabriel Rey Manjarres FACULTY:

Faculty of Industrial Engineering DIRECTOR:
Nazly Triana
ABSTRACT

ETALUM LTDA, companies dedicated to manufacture of aluminum window
frames, there have been problems with raw material suppliers. Failure to meet
agreed delivery times in prices, poor quality and high prices are the main
drawbacks. No provider that obtains appropriate ways to meet the requirements
and demands of the company. The manager of the company suggest a study
strategy of international market, to find new suppliers, that meet the requirements
of quality and delivery time, and offer with better prices than national.
Information was collected on domestic suppliers in order to have a table
showing the features offered by them. Search was conducted of historical
information about the production and exports of aluminum and float glass in the
world. To select the provider country evaluated economic, demographic, trade,
logistics and policies. The selected country was China. Later through an
intermediary Juan Fernando Monsalve international business professional who
works in the country selected potential suppliers were sought, the choice is the
result of balancing production capacity, export, quality, price, market leading,
among other . Taking the aluminum companies and selected float glass, ETALUM
LTDA asked a quote for conditions of purchase, price and delivery time. Later
calculations are made for costs incurred in the import process, based on Free
On Board price + freight + insurance of the goods. These costs were compared
with the prices currently offered by domestic suppliers, which clearly showed that
import offers greater economic advantage for the company

KEYWORDS: Importation, Aluminum Profiles, Float Glass, China,
Competitive Advantage.



INTRODUCCION

El estudio de viabilidad de importacién de perfiles de aluminio y vidrio flotado tiene
como fin estimar las ventajas en calidad y precios, que puedan ofrecer nuevos
proveedores, mejorar el tiempo de abastecimiento de materias primas a la planta
de produccion y aumentar la competitividad de la empresa.

ETALUM LTDA no tiene proveedores que logren satisfacer sus necesidades de
manera apropiada. Se han presentado en repetidas ocasiones prérrogas en las
entregas de materias primas, de aproximadamente 15 dias, retrasando la
produccidén de la empresa, adicional a esto, los precios presentan inflacion sin
justificacién. Los problemas mencionados se originan principalmente porque, para
el caso de los perfiles de aluminio, existe monopolio en el pais para este mercado,
lo que genera que las empresas tengan autonomia para fijar precios y el poder en
el momento de negociar con los clientes; para el caso del vidrio flotado, el
inconveniente es que en Colombia no hay produccion del mismo, éste es
comercializado por distribuidores autorizados de empresas extranjeras o por
importadores independientes, lo que genera dos problemas, precios altos y poca
oferta.

Frente a los inconvenientes mencionados, la Gerente de la empresa, Laura Inés
Rey, considera necesario encontrar nuevos proveedores, por lo que se sugiere
realizar el estudio de mercado internacional.

Se busca informacion sobre los principales productores y exportadores en el
mundo de Aluminio y vidrio flotado, con el fin de seleccionar el pais que represente
mayores ventajas frente a los otros y a los proveedores actuales de la empresa.
Se ponderan caracteristicas relevantes de cada pais, como volumen de
produccion, exportaciones con destino Colombia, acuerdos bilaterales, entre otros.

Una vez seleccionado el pais exportador, se busca informacion sobre empresas
que cumplan las expectativas de ETALUM LTDA, y se escoge la mejor opcién,
teniendo en cuenta la calidad ofrecida, los precios, principales mercados en el
mundo que abastecen, tiempos de despacho, términos de negociacion, etc.
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La empresa seleccionada debe enviar una cotizacion donde presente las
condiciones de compra, los términos de negociacién, empaque, precios y fecha de
envio de las materias primas a Colombia.

Se realizaran los calculos de costos a los que se incurren realizando la
importacion y se comparan con los precios actuales que ofrecen los proveedores
nacionales, hallar la diferencia entre estos, para justificar si es viable o no la
operacion.

Toda la informacion recolectada se presenta a la gerente de la empresa Laura

Inés Rey, ella analizard y decidird la implementacion de la importacion en su
empresa.
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GENERALIDADES DE LA EMPRESA

DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

Empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de ventaneria en aluminio,
fundada en Septiembre de 1993. Sus principales productos son:

e Puerta — Ventana

e Ventanas

e Puertas empivotadas

e Fachadas flotantes

¢ Divisiones de bafio en vidrio templado y acrilico
e Puertas envisagradas, para viviendas

ETALUM LTDA cuenta con el sistema de aseguramiento de la calidad para
todos sus procesos, bajo la norma ISO 9001 versién 2.000 otorgada por la
entidad SGS Colombia S.A.

La empresa es proveedor de obras en Bucaramanga, Barranquilla, Cali,
Cartagena y Bogotd, a su vez ofrece el servicio de transporte terrestre, camiones
de capacidad para 3 toneladas cada uno, desde la planta de produccién ubicada
en Giron Santander, hasta el lugar de la obra, brindando seguridad y cumplimiento
en los tiempos de entrega de los productos.

Los principales clientes de ETALUM LTDA son:

e Marval S.A

e Espazio Constructora

e Apirios LTDA Contructora
e Amarilo

e Colpatria

19



EMPLEADOS
Coordinador nacional de obras: 1

Numero total de empleados: 72 Secretaria: 1
Auxiliar contable: 1
Director administrativo: 1 Contador: 1
Auxiliar administrativo: 2 Revisor fiscal: 1
Supervisor de produccién y Operarios: 25
despachos: 1 Instaladores: 30
Coordinador de produccion: 2 Conductores: 3

Coordinador de obra: 2
UBICACION

La planta de produccion y las oficinas de ETALUM LTDA. se encuentran ubicadas
en el Parque Industrial Il etapa, con una planta fisica de 3000 mts?

MISION

Dar a nuestros clientes la seguridad de que recibiran productos terminados e
instalados, de acuerdo con los estandares pactados; contribuyendo al
cumplimiento de su presupuesto tanto monetario, como de tiempo, por medio de
un grupo de trabajo honesto, que reconoce el valor del trabajo en equipo como
medida importante para el logro de la meta institucional.

VISION

Para el afio 2015, la empresa tendra una mayor participacién en el mercado y
estara altamente posicionada a nivel nacional por su cumplimiento y excelente
calidad de sus servicios, haciendo que sus clientes actuales y los potenciales, se
sientan seguros que el trabajo encomendado sera el que reciban en el tiempo
pactado.

POLITICA

Proveer carpinteria en aluminio para el sector de la construccion en general, para
lo cual contamos con un equipo humano altamente capacitado y comprometido
con la organizacion, con una infraestructura adecuada y tecnificada, y operando
dentro de un marco de mejoramiento continto.

Nuestra organizacion se distingue por el cumplimiento oportuno en las entregas
pactadas y el asesoramiento a nuestros clientes sobre la optimizacion de los
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recursos. De esta manera buscamos asegurar nuestro posicionamiento
rentabilidad y crecimiento.

INFRAESTRUCTURA

ETALUM LTDA tiene equipos y maquinarias de tecnologia de punta requeridas
para la elaboraciébn de sus productos los cuales permiten garantizar que estos
cumplen con los estandares de calidad requeridos por los clientes. Para el
desarrollo de sus actividades, la empresa cuenta con las siguientes instalaciones:
e Un area de produccién con la siguiente maquinaria: Cortadoras de vidrio y
aluminio, troqueladoras, taladros  eléctricos, remachadoras,
destornilladores, equipo y horno de pintura electroestatica.

e 2 stands: uno para el almacenamiento de materia prima y otro para el
almacenamiento de producto terminado.

e Oficinas para la administracién, contabilidad, produccion, postventa y
calidad.
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ORGANIGRAMA

Figura 1. Organigrama
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Fuente: ETALUM LTDA
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CADENA DE SUMINISTRO

Figura 2. Cadena de suministro
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Fuente: Entrevista con el Gerente de ETALUM LTDA (Laura Inés Rey Villamizar)
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DELIMITACION DEL PROBLEMA

FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

“La aplicacion del aluminio en la construccidn representa el mercado mas
grande de la industria del aluminio. Millares de casas lo emplean en puertas,
cerraduras, ventanas, pantallas, boquillas y canales de desague. Es también
uno de los productos mas importantes en la construccion industrial.

En los automéviles, el aluminio aparece en interiores y exteriores como
molduras, parrillas, llantas (rines), acondicionadores de aire, transmisiones
automaticas y algunos radiadores, bloques de motor y paneles de carroceria.
Se encuentra también en carrocerias, transporte rapido sobre rieles, ruedas
formadas para camiones, vagones, contenedores de carga y sefales de
carretera, division de carriles y alumbrado.

En las aplicaciones eléctricas, los alambres y cables de aluminio son los
productos principales. Se encuentra en el hogar en forma de utensilios de
cocina, papel de aluminio, herramientas, aparatos portatiles,
acondicionadores de aire, congeladores, refrigeradores, y en equipo
deportivo como esquies y raquetas de tenis.”

“La amplia gama de aplicaciones del vidrio ha hecho que se desarrollen
numerosos tipos distintos. Se hace un moldeado del vidrio para darle formas
variadas: Vidrio plano: Este vidrio plano producido en grandes planchas, es
a su vez materia prima para diferentes manufacturas: Vidrios de
construcciones: acristalamientos sencillos, vidrio aislante y vidrios con
tratamientos de superficie para darles diferentes capacidades de absorcion y
reflexion de la luz; Vidrios para acristalamiento de vehiculos; Vidrio

> LENNTECH WATER TREATMENT SOLUTIONS. ALUMINIO [En linea] disponible en
http://www.lenntech.es/periodica/elementos/al.htm#ixzz1n5Ad9AfV [citado 22 Febrero 2012]
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decorativo (mesas, espejos, etc.). Vidrio hueco: Botellas, Tarros, Frascos,
Otras aplicaciones artisticas o decorativas.”

Las caracteristicas fisicas y mecanicas del vidrio y aluminio los ubican como unos
de los mas importantes materiales usados en diversos sectores, convirtiéndose en
materias primas indispensables para una gran cantidad de productos generados
por muchas empresas, lo que hace que su demanda tienda a aumentar.

Actualmente la industria del aluminio en Colombia se encuentra manipul ada por
pocas empresas (oligopolio) y es importante resaltar que el producto nacional no

abastece las necesidades del mercado ni en cantidad ni en calidad.*

Para el caso del vidrio flotado, en Colombia no existe produccién de vidrio flotado
(que es el vidrio utilizado en la produccion de ventaneria para construccion).
Existen distribuidores autorizados, por ejemplo: Vidrio Guardian, Peldar Ltda. y
Vitelsa S.A., que desarrollan el proceso de importacion (intermediarios) lo cual
genera mayor costo del mismo.

Segun entrevista realizada el dia 30 de Enero 2012 a la Gerente de la empresa la
Sra. Laura Inés Rey Villamizar, se diagnosticaron los siguientes problemas con las
materias primas:

e Pocos proveedores, oferta insuficiente, lo que limita la produccion de | a
empresa. Actualmente ETALUM LTDA cuenta con dos proveedores de
aluminio, (“Grupo Alimina” y “Aceros y Aluminios”), estas empresas tienen
el control del mercado nacional y ejercen cierto tipo de “poder de
negociacion” en la empresa, no mantienen los precios, realizan incrementos
mensuales, y el precio en el mercado internacional estd muy por debajo de
los precios ofrecidos por las mismas.

e Incumplimiento en fechas de entrega, retrasando el proceso de produccion.
Las empresas proveedoras hacen entregas aproximadamente 40 dias
después de realizado el pedido. Ultimamente estos tiempos aumentan sin
explicacion alguna y hacen entregas parciales, no completas, lo que genera

® Los vidrios, vidrios decorativos. [En linea]. Disponible en; http://acabadosdeconstruccion-

vidrios.blogspot.com/ [citado 22 febrero 2012]

* Importadores de aluminio niegan competencia desleal. En: El nuevo siglo. [En linea] Noviembre 7,
2011 Disponible en: http://www.elnuevosiglo.com.co/articulos/11-2011-importadores-de-aluminio-
niegan-competencia-desleal.html[citado1Marzo2012]
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retrasos en la produccion. Lo anterior conlleva a mala imagen de la
empresa frente a los clientes.

e Baja calidad, afectando directamente el producto terminado y satisfaccion
del cliente.

e Costos altos, lo cual hace que aumente el precio del producto final y el valor

percibido por el cliente sea menor. Disminuyendo la competitividad de la
empresa.

A partir de esto, es pertinente realizar un estudio de mercadeo internacional, para
analizar la viabilidad de importar, con el propésito de satisfacer la demanda de
materias primas de la empresa ETALUM LTDA y mejorar tiempos de respuesta y
satisfaccion del cliente.
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ANTECEDENTES

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determind imponer derechos
antidumping de manera provisional contra las importaciones de laminados de
aluminio. La decision fue adoptada por el Gobierno Nacional para proteger a la
industria nacional de la competencia desleal que se viene presentando con
productos provenientes de la China y de una empresa venezolana.
La medida rige durante cuatro meses, mientras se adopta una decision final,
explico el Ministerio. De esta forma, el Gobierno Nacional responde a la peticion
interpuesta por Aluminio Nacional S.A. Alimina; Aluminio Reynolds Santo
Domingo y la Empresa Metalmecénica de Aluminio EMMA S.A., representativas
de la rama de la produccién nacional. Con esta medida se busca que los
importadores vendan sus productos en Colombia a precios de mercado,
corrigiendo el dafio causado via discriminacién de precios, al tiempo que permite
dirigir el derecho antidumping exclusivamente a las importaciones subvaluadas,
con lo que las mercancias que ingresan al pais a precios justos no sufriran
ninguna sancion. Los derechos antidumping provisionales regiran hasta por cuatro
meses de acuerdo con la decision adoptada por el Ministerio de Comercio.

La medida aplica a las importaciones de perfiles extruidos de aluminio originarios
de la Republica Popular China y de una empresa venezolana; y laminados de
aluminio, originarios de China.’

En declaraciones a EL NUEVO SIGLO, el representante del gremio de los
empresarios e importadores de aluminio Carlos Zuluaga manifesté que lo que
debe tener en cuenta el Gobierno es que la importacion de estos productos de
China le ha permitido al pais beneficiarse de una mejor calidad y de unos menores
precios. “Hace 7 afos los colombianos pagaban el doble y mas del precio
internacional de este producto, pero gracias a la libre competencia y a las b uenas
practicas de nuevos importadores y comercializadores nacionales, hoy pagan un
precio justo, pues el producto se importa bajo los precios internacionales del
London Metal Exchange y no con el precio abusivo de unas pocas empresas’,

®> Ministerio Comercio impuso medidas antidumping provisionales contra importacién de aluminio.
En: Caracol Noticias. [En linea], Noviembre 10, 2011 Disponible en:
http://www.caracol.com.co/noticias/economia/mincomercio-impuso-medidas-antidumping-
provisionales-contra-importacion-de-aluminio/20111110/nota/1576109.aspx[citadol Marzo2012]
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sostuvo.

La posibilidad de que las disputas de productores e importadores hagan que el
precio del aluminio se dispare, afectaria a miles de fabricantes de puertas,
ventanas, divisiones modulares, iluminacién, carrocerias, refrigeracion, aire
acondicionado y avisos, quienes se verian obligados a comprar el producto de
inferior calidad y a mayor costo. Ademas, esto dejaria sin mercado a muchos
exportadores colombianos que usan el aluminio como materia prima. “De aplicar
esta medida, el Gobierno estaria beneficiando a un solo grupo econdémico y
permitiendo viejas practicas monopolisticas de precios abusivos que dominaron el
mercado nacional por mas de 35 afios” Zuluaga Carlos

También los importadores y comercializadores de aluminio, que generan mas de
2.000 empleos directos, se verian abocados a cerrar los negocios frente al
monopolio que se le daria al Grupo Aliumina. Es importante resaltar que el
producto nacional no abastece las necesidades del mercado ni en cantidad ni en
calidad, menos aun si se aplica este tipo de medidas. Los empresarios le piden al
Gobierno tener en cuenta que un aumento del valor del aluminio influira
directamente en los precios de la construccién y un incremento de muchos
productos, lo que podria encarecer el valor de las viviendas y afectar la locomotora
de la construccion.

De igual manera, el gremio le pidi6 al Ministerio de Comercio Exterior determinar
las posibles medidas retaliatorias que podria tomar China frente al carbén, flores,
gas o petroleo, entre otros productos que se exportan de Colombia a ese
mercado, en respuesta a las medidas antidumping que tome el Gobierno nacional.
Zuluaga resalto que “el precio FOB por kilo promedio de las exportaciones de
perfiles de aluminio realizadas por el Grupo Alumina es de 4,111 ddlares, llegando
en algunos afios a precios promedio inferiores a los 4,00/kilo. No es entendible,
como ese Grupo pretende comparar o comprobar un supuesto dumping, con un
precio superior a los 7.00 dolares/kilo, si ellos nunca van a exportar a este nivel de

precios”.®

Por su parte la empresa ETALUM LTDA nunca ha realizado importacion, ni
estudios para importar (no hay antecedentes dentro de la empresa respecto al

e Importadores de aluminio niegan competencia desleal. En: El nuevo siglo. Op. Cit.,
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tema), y en el afio 2011 surgi6 el interés de importar aluminio, vidrio y accesorios
para la produccién. Por lo anterior, la Gerente Laura Inés Rey Villamizar genera la
propuesta de realizar el estudio de viabilidad de la misma.
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JUSTIFICACION

En Colombia la produccién y comercializacion del aluminio es un mercado
dominado por un reducido niamero de productores y/o distribuidores: 1. Grupo
Alimina, el cual esta conformado por Aluminio Nacional Alumina (Cali) y Empresa
Metalmecanica de Aluminio (EMA- Medellin), 2. Aluminios de Colombia, 3. C.I
Energia Solar, 4. Aceros y Aluminios Compafiia.

Estas empresas representan el 90% de la produccién nacional.’

Hace 7 afios los colombianos pagaban el doble y mas del precio internacional de
este producto, pero gracias a la libre competencia y a las buenas practicas de
nuevos importadores y comercializadores nacionales, hoy se puede pagar un
precio justo, pues el producto se importa bajo los precios internacionales de
London Metal Exchange y no con el precio abusivo de pocas empresas (...) El
mercado del aluminio demanda aproximadamente 35.000 toneladas y la industria

nacional solo produce 25.000 toneladas al afio.® (Zuluaga 2012)

Por otra parte, el mercado del vidrio flotado, es totalmente nulo en el pais, la Unica
via de adquisicion es por medio de empresas distribuidoras.

Por lo anterior, y por peticién de la gerente de ETALUM LTDA Laura Inés Rey
Villamizar, quien en una entrevista (realizada el dia 30 de Enero 2012) considera
importante plantear la importacion como alternativa de solucion, a la problematica
de los proveedores de materias primas, debido a que la empresa ha tenido un
gran crecimiento en los Ultimos afios y ha aumentado su participacién en grandes
proyectos de construccién nacionales.

Es conveniente desarrollar un estudio de viabilidad y analisis detallado de la
importacion, estudiando nuevos mercados internacionales, no solo que logren
satisfacer los requerimientos y estandares de calidad de la empresa, sino que

’ China también afecta industria de aluminio. En: El Colombiano. [en linea] 15 Septiembre de 2011.
Disponible en:
http://www.elcolombiano.com/BancoConocimiento/C/china_tambien_afecta_industria_de_aluminio/
china_tambien_afecta_industria_de_aluminio.asp [citado 2 Marzo 2012].

® ZULUAGA Carlos (2012). Representante del gremio de los importadores de aluminio. Revista
Nuevo siglo.
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represente mayores beneficios frente al mercado nacional, incentivando el
crecimiento continuo de la empresa y aumenten su competitividad.

El fin de la estrategia de la empresa con el estudio de mercado internacional es
posicionamiento en la industria, tal que sus capacidades provean la mejor
defensiva respecto a las fuerzas determinantes de la competencia, las cinco
fuerzas de Porter, y lograr ventaja competitiva. Si la empresa obtiene materias
primas de mejor calidad y precio, se aleja de la amenaza de productos sustitutos y
obtendra liderazgo de costos; con el estudio de nuevos mercados, se ampliaran
las opciones de compra de materia prima lo que significa que la empresa se
defiende de la amenaza del poder de negociacion de los proveedores, de su
dominio en el manejo de precios, el nivel de calidad y servicio.’

Las empresas productoras de aluminio se encuentran ubicadas en Antioquia, Valle
del Cauca y Cundinamarca, generando empleo y aportando al desarrollo en esas
regiones del pais. Para ETALUM LTDA la importacion generara crecimiento de la
economia y aumento de la productividad de Santander, y generacion de empleo,
mejorando la calidad de vida de las personas Santandereanas, disminuyendo la
tasa de pobreza en el departamento y aportando al cumplimiento del Plan de
Desarrollo Departamental.

°® PORTER, Michael E., Estrategia competitiva. Espafia: Piramide, 2010, 400p.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar la viabilidad de la importacion de materias primas tales como perfiles

de aluminio y vidrio flotado, para la empresa ETALUM LTDA, con el proposito de

lograr mejor posicionamiento en el sector ventanero, generando ventaja

competitiva en el mismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar Diagnostico de la planeacion de la produccion para conocer las
cantidades de materias primas necesarias a importar satisfaciendo los

requerimientos de la empresa ETALUM LTDA. en un periodo determinado.

e Analizar los paises productores potenciales y exportadores de aluminio y vidrio
flotado.

e Elegir el Pais que promete mayores beneficios.

e Seleccionar el proveedor oOptimo que cumpla con los requerimientos de
costos, tiempo de entrega y calidad.

e Realizar andlisis comparativo de costos de la operacién de importacion y la
compra de materias primas actual de la empresa.
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MARCO TEORICO

DECRETO 2685 de 1999%°

El Gobierno Nacional estd comprometido con las politicas que permitan fortalecer
la insercibn de la economia colombiana en los mercados internacionales,
facilitando y agilizando las operaciones de comercio exterior.

Que con el propdsito de brindar transparencia, claridad y certeza a los usuarios del
comercio exterior, las operaciones aduaneras deben armonizarse y simplificarse a
través de una legislacion que las recoja en su integridad y consulte las tendencias
legislativas internacionales.

Que para el efecto y en cumplimiento de nuestra Carta Politica, en la elaboracién
del presente Decreto se atendieron las Leyes Marco en materia aduanera y de
comercio exterior y los convenios internacionales; y se consulté la legislacion
comparada y las propuestas del sector privado, para garantizar un equilibrio entre
el fortalecimiento del control, la fiscalizacion aduanera y la eficiente prestacion del
servicio. Ver decreto 2685 de 1999. Disponible en www.secretariasenado.gov.co

TERMINOS DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL ™

e FOB. (FREE ON BOARD - FRANCO A BORDO): Significa que el vendedor
ha cumplido con sus obligaciones contractuales cuando la mercancia haya
pasado la borda del buque en el puerto de embarque designado. Este
término, impone al vendedor la obligacion de cumplir por su cuenta con los
tramites aduaneros respectivos, y solo puede ser utilizado en el transporte
fluvial y maritimo.

Cuando en transporte maritimo especializado y por razones especiales,
como el transporte en contenedores o en buques ro/ro no tiene sentido el
concepto de "cruzar la borda", es preferible utilizar el término FCA.

' SECRETARIA DE SENADO. DECRETO 2685 DE 1999 [En linea] Diciembre 1999. Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto/1999/decreto_2685 1999.html[citado
24Febrero2012]

"' REDCOO COOMEVA. Términos de compraventa internacional. [En linea]. Disponible en:
www.redcoo.coomeva.com.co/archivos/red/guiadeimportacion.doc

[citado el 24 Febrero 2012]
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FCA. (FREE CARRIER - FRANCO TRANSPORTISTA): Este término
significa, que el vendedor cumple con su obligacién contractual, una vez que
le haya entregado los bienes al transportador designado por el comprador,
en el lugar designado, habiendo cumplido con las formalidades de Aduana.
Si el vendedor debe obtener o contratar el transporte, el vendedor actta por
cuenta y riesgo del comprador.

CFR. (COST AND FREIGHT - COSTO Y FLETE ): Significa que el vendedor
debe asumir los costos y los fletes necesarios para colocar la mercancia en
el puerto de destino designado, aunque solo asume la responsabilidad hasta
el momento en que la mercancia cruce la borda del buque.

Casos adicionales que se ocasionen como resultado de un hecho, del cual el
vendedor no es responsable, seran por cuenta del comprador. El vendedor
debe asumir los tramites de exportacion

CIF. (COST, INSURANCE AND FREIGHT - COSTO, SEGURO Y FLETES ):
Término de negociacion internacional que significa que el vendedor en
adicion a las obligaciones que asume bajo el término CFR, debe contratar un
seguro contra los riesgos minimos del transporte maritimo y cubrir la
correspondiente prima. Son igualmente de su cuenta los trdmites de aduana.

Este término solo es utilizable en el transporte fluvial y maritimo. Igualmente
como en otros casos, solo tiene exacta aplicacion, cuando el concepto de
cruzar la borda" (en donde transfiere el riesgo al comprador) tenga
significado y sea practico. En todos los demas casos es preferible utilizar el
término CIP.

CPT. (CARRIAGE PAID TO - TRANSPORTE PAGADO HASTA ): Significa
gue el vendedor debe pagar los fletes hasta el punto designado de destino.
El riesgo por dafios o pérdidas, se transfiere al comprador, desde el
momento en que el vendedor haya entregado la mercancia al transportador.
El vendedor asume los costos de los tramites aduaneros de exportacion.

En el evento de varios transportadores (transporte combinado), el riesgo se
transfiere en el momento de ser entregada la mercancia al primer
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transportador. Este término se puede utilizar en cualquier tipo de transporte,
incluyendo el multimodal.

CIP. (CARRIAGE AND INSURANCE PAID TO - TRANSPORTE Y
SEGUROS PAGADOS HASTA): El vendedor en adicion a las obligaciones
correspondientes al término CPT, debe obtener cobertura de seguro de
transporte hasta el destino y pagar la prima correspondiente. El vendedor se
obliga a adquirir la minima cobertura de seguro para este tipo de transporte
previsto. Igualmente, el riesgo del transporte es del comprador. El vendedor
debe asumir el costo el tramite de Aduana de exportacion. Este término
puede ser utilizado para cualquier tipo de transporte.

MODALIDAD DE IMPORTACION?*

Definicién contempla el Decreto 1909 de 1.992 y sus modificaciones.

IMPORTACION ORDINARIA

Es la introduccion de mercancia procedente del extranjero o de zona franca
colombiana, al territorio nacional para permanecer en él indefinidamente y en libre
disposicién, cancelando previamente los tributos aduaneros del caso, y cumpliendo
con el procedimiento legal previsto para el efecto.

Pasos a seguir para importar en Colombia®:

UBICACION DE LA SUBPARTIDA ARANCELARIA:

Para localizar la subpartida arancelaria de su producto, usted debe consultar el
arancel de aduanas, Decreto 4927 de 2011. (Es importante aclarar que la DIAN es
el unico ente oficial autorizado para determinar la clasificacion arancelaria, segun
el Decreto 2685/99 Art.236 y la Resolucion 4240/00 Art. 154 al 157 de la DIAN —

¥ MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. [En linea] Cémo importar en Colombia?
Disponible en: https://www.mincomercio.gov.co/mincomercioexterior/publicaciones.php?id=16268
[citado 24 febrero de 2012]
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Division de arancel. Tel. 6-079999 Ext. 2128/2129. Costo: Medio Salario Minimo
Legal Mensual, por producto).

e REGISTRO COMO IMPORTADOR:

Registro como importador ante la Camara de Comercio. El Gobierno Nacional ha
expedido el Decreto 2788 del 31 de agosto de 2004 de Minhacienda, por el cual se
reglamenta el Registro Unico Tributario (RUT), el cual se constituye como el nuevo
y Unico mecanismo para identificar, ubicar y clasificar a los sujetos de obligaciones
administradas y controladas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
DIAN. Para adelantar actividades de importacién, se debe tramitar el registro
especificando esta actividad (casilla 54 y 55).

e ESTUDIO DE MERCADO:

Realice un estudio de mercado y de factibilidad econémica de la importacion,
analizando entre otros aspectos: precio del producto en el mercado internacional,
costos de transporte internacional, costos de nacionalizacion y demas gastos a
que hubiere lugar.

e IDENTIFICACION DEL PRODUCTO:

Verifique la subpartida arancelaria del producto a importar para saber los tributos
aduaneros (gravamen arancelario e impuesto sobre las ventas, IVA) y demas
requisitos para su importacion.

Consulte el Arancel de Aduanas para verificar si el producto a importar esta sujeto
a vistos buenos e inscripciones previas ante entidades como ICA, INVIMA,
Ministerio de Minas, Ministerio de Ambiente, Ministerio de Transporte, Ministerio
de Agricultura, Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
Superintendencia de Industria y Comercio, Ingeominas, entre otras.
En caso de que su producto no esté sujeto a ningun requisito previo no se requiere
la autorizacion de registro de importacion.

Si su actividad es el comercio de bienes debe estar inscrito en la Camara de
Comercio y solicitar el Registro Unico Tributario (RUT), en la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, para solicitar el Namero de Identificaciéon
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Tributaria NIT, en Bogota en la Calle 75 # 15-43 (Personas Naturales) o en la
Carrera 6 # 15-32 (Personas Juridicas).

e TRAMITE ANTE EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
TURISMO: en caso de requerirse Registro de Importacion:

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2° del Decreto 3803 de 2006, “El registro de
importacion ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo sera obligatorio
exclusivamente para las importaciones de bienes de libre importacion que
requieran requisito, permiso o autorizaciéon.”

Este procedimiento se hace Unicamente por medio electronico a través de la
pagina web: www.vuce.gov.co

- Para Importacion de bienes cuyo valor sea Mayor a USD1.000:

e Se debe adquirir Certificado o Firma Digital ante www.certicamara.com Yy/o
WWWw.gse.com.co, luego entrar a www.vuce.gov.co por el link: Registro de
Usuarios y obtener su usuario y contrasefia.

El registro de usuarios ante la VUCE se debe hacer conforme lo dispuesto en la
Circular N°. 018 del 7 de Junio de 2011.

e Ingresar a www.vuce.gov.co por el link: Ayuda / Importaciones y alli
descargar los programas y manuales de uso.

e Diligenciar el Registro de Importacibn en linea en www.vuce.gov.co,
ingresando por el moédulo de Importaciones, se debe realizar el
correspondiente pago via electrénica. El valor del Registro de Importacion
por cada 1800 caracteres es de $30.000.

NOTA: El Importador que utilice Agencia de Aduanas o Apoderado Especial para
diligenciar el registro de importacion, deberd otorgar poder autenticado ante
notario publico y enviarselo a esta empresa o persona para que lo registre ante la
VUCE, conforme a lo dispuesto en la Circular 018 de 2011 y de esa forma el
sistema lo habilita, para tramitar los registros de importacion, sus modificaciones y
cancelaciones.
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Para aquellas empresas o personas que tengan firma digital y quieran llevar base
de datos de los registros realizados, pueden adquirir el aplicativo VUCE en el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo que facilitar la transferencia de datos,
por el valor fijado en la Circular Externa 001 de 2012 y las que las que se
publiqguen y modifiquen al principio de cada afio, mediante la cual se actualizan los
valores respecto a salarios minimos mensuales legales vigentes.

e PROCEDIMIENTO CAMBIARIO EN LAS IMPORTACIONES:

El Régimen Cambiario establece la obligacién de canalizar el pago a través de los
intermediarios del mercado cambiario autorizados por la ley (bancos comerciales,
corporaciones financieras, etc.). El importador debe girar al exterior las divisas
correspondientes al pago de la importacién, previo el diligenciamiento del
formulario DECLARACION DE CAMBIO No.1

¢ OTROS TRAMITES:

Verifique los términos de negociacion internacional (INCOTERMS) y si le
corresponde pagar el valor del transporte internacional, contrate la empresa
transportadora con la que se definirAn dichos costos para el traslado de la
mercancia hasta el puerto colombiano que mas convenga y a la cual se podra dar
indicacion sobre el Depdsito de Aduanas, en el que se desea que se almacene la
mercancia mientras se nacionaliza.

e PROCESO DE NACIONALIZACION:

Una vez se encuentre la mercancia en Colombia en el Depdsito Aduanero, se
recomienda solicitar autorizacion para realizar una pre-inspeccién con anterioridad
a la presentacion de la Declaracion de Importacion y demas documentos, esto
cuando surjan dudas acerca de la descripcién, nUmeros de serie o identificacion o
cantidad.

Si el valor de la Importacion es igual o superior a USD5.000, se debe diligenciar la
DECLARACION ANDINA DEL VALOR EN ADUANA. Este es un documento
soporte de la Declaracion de Importacion, el cual determina el valor en Aduanas
(Base para el pago de los Tributos Aduaneros) de las mercancias objeto de
Importacién y especifica los gastos causados en dicha operacion.
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La liquidacién de tributos Aduaneros (Gravamen Arancelario e IVA), se hace a
través de la DECLARACION DE IMPORTACION, el pago de estos impuestos se
realiza ante los intermediarios financieros, en las aduanas en donde opera el
Sistema Informatico Siglo XXI, los formularios se hacen por medio electronico.

Segun el Estatuto Aduanero (Decreto 2685/99) podran actuar directamente ante la
DIAN:

— Las personas Juridicas que realicen importaciones que individualmente no
superen el valor FOB de mil dolares americanos (USD1.000), quienes actuaran de
manera personal y directa a través de su representante legal o apoderado.

— Las personas naturales que realicen importaciones que individualmente no
superen el valor FOB de mil ddlares americanos (USD1.000), quienes deberan
actuar de manera personal y directa.

— Los viajeros en los despachos de sus equipajes.

NOTA: Cuando se trate de importaciones cuyos montos sean superiores a mil
dolares americanos (USD1.000), se debe contratar los servicios de una AGENCIA
DE ADUANAS, para que realice este proceso.

Para el levante o retiro de la mercancia, una vez cancelados los tributos
aduaneros, debe dirigirse al Depdésito Habilitado de Aduanas donde se encuentre
la mercancia y presentar los siguientes documentos, los cuales seran revisados
por un funcionario de la Aduana respectiva, y que deberan conservarse por un
término de cinco afios como minimo:

I. Factura comercial II. Lista de Empaque
[ll. Registro o Licencia de IV. Certificado de Origen (Segun el
Importacién, si se requiere. producto y el origen)

VI. Documento de Transporte (Guia

V. Declaracion de Importacion. . o
P Aérea — Conocimiento de Embarque)

VII. Declaracion Andina del Valor VIII. Otros certificados o vistos buenos,
en Aduana, Si se requiere Ssi se requieren.
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El sistema informatico aduanero determina si podra efectuarse levante automatico
0 Si se requiere inspeccion fisica de la mercancia. En el primer caso, podré retirar
la mercancia una vez sea autorizado por el Depdsito o Funcionario Aduanero, en
el segundo caso el inspector de la DIAN verificara la concordancia de lo declarado
en los documentos con la mercancia para la cual se solicita autorizacion de
levante.

MICHAEL PORTER 5 FUERZAS DE LA COMPETITIVIDAD™

¢ Planteamiento de Competitividad Michael Porter: Plantea un modelo para
determinar las consecuencias de la rentabilidad de un mercado a largo
plazo, por medio de la evaluacion de sus objetivos y recursos frente a cinco
fuerzas que rigen la competitividad. Desarrolla el modelo del diamante de
competitividad que relaciona las cuatro fuentes de ventajas competitivas
que se derivan de la ubicacion de las empresas, sectores y sus
interrelaciones.

Las cinco fuerzas: El poder colectivo de las cinco fuerzas determina la capacidad
de beneficio de un sector. Este puede ser intenso en algunos sectores donde la
rentabilidad que la empresa reciba sobre la inversiébn no sea muy grande y suave
en otros sectores donde existen rentabilidades elevadas. El fin de la estrategia de
una empresa es encontrar un posicionamiento contra estas fuerzas o cambiarlas a
su favor.

¢ Amenaza de entrada de nuevos competidores: un competidor que accede
por primera vez a un sector trae con sigo nuevas capacidades, un deseo de
adquirir una porcién del mercado y en algunas ocasiones ciertos recursos
sustanciales. Las empresas nuevas que quieren entrar a un sector
enfrentan ciertos obstaculos que pueden dificultar el desarrollo de este
proceso, entre estos se tienen los siguientes:

" RAMIREZ, German. Universidad de la Sabana [En Linea] Disponible en:
sabanet.unisabana.edu.co

http://scholar.googleusercontent.com/scholar?g=cache:3aaAY 1fTLUUJ:scholar.google.com/&hl=es
&as_sdt=0,5 [Citado 24 Febrero de 2012]
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a) Economias de escala: estas economias obligan a que las empresas
entren al sector con instalaciones a gran escala para poder estar al
nivel de sus competidores en cuanto a costos.

b) Diferenciacion del producto: la creacion de una marca es un
obstaculo, ya que obliga a quien pretenda entrar a un sector a
gastar mucho dinero para poder vencer la lealtad de los clientes
hacia una marca que ya se encuentra en el mercado.

c) Necesidades de capital: la necesidad de invertir un volumen elevado
de recursos financieros es un gran obstaculo, ya que hay gastos no
recuperables de publicidad inicial o de investigacion y desarrollo..

El poder de proveedores y compradores: los proveedores tienen cierto nivel de
negociacion sobre un sector ya que pueden usar diferentes herramientas como el
aumento de precios o la reduccion de calidad, del mismo modo los compradores
pueden hacer que los precios bajen y exigir mayor calidad en los productos, lo
que genera un choque entre todos los participantes de un sector que termina por
reducir los beneficios del sector a nivel global.

El punto importante para una empresa es llegar a encontrar proveedores o clientes
gue tengan poca capacidad de influir adversamente en las decisiones de este.

Productos sustitutos: los productos sustitutos limitan las posibilidades de un
sector, debido a que generan un techo a los precios de venta que el sector pueda
fijar. Los productos sustitutos que requieren mayor atencion desde el punto de
vista estratégico son los que manifiesten una tendencia favorable en la relacion
calidad-precio o los que son fabricados por sectores que obtiene beneficios
mayores al sector en cuestion.

Lucha por una posicion en el mercado: los competidores de un sector
manifiestan una rivalidad que generalmente se ve reflejada en un posicionamiento
dentro del sector utilizando diversas tacticas como la competencia de precios,
introduccidon de nuevos productos o programas de publicidad.
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VENTAJA COMPETITIVA®®

De acuerdo con el modelo de la ventaja competitiva de Porter, la estrategia
competitiva toma acciones ofensivas o defensivas para crear una posicidon
defendible en una industria, con la finalidad de hacer frente, con éxito, a las
fuerzas competitivas y generar un Retorno sobre la inversion. Segin Michael
Porter: “la base del desempefio sobre el promedio dentro de una industria es la
ventaja competitiva sostenible”.

Tipos basicos de ventaja competitiva:

1. Liderazgo por costos (bajo costo)

2. Diferenciacion
Ambos tipos de estrategia pueden ser acercados o estrechados mas
ampliamente, lo cual resulta en la tercera estrategia competitiva viable:

3. Enfoque

Liderazgo por Costos

* Lograr el Liderazgo por costo significa que una firma se establece como el
productor de mas bajo costo en su industria.

* Un lider de costos debe lograr paridad, o por lo menos proximidad, en bases a
diferenciacién, aun cuando confia en el liderazgo de costos para consolidar su

ventaja competitiva.

* Si mas de una compafia intenta alcanzar el Liderazgo por costos al mismo
tiempo, este es generalmente desastroso.

 Logrado a menudo a través de economias a escala.

Diferenciacion

' PORTER, Michael. Competitive Strategy [En linea]. Disponible en:
http://www.itson.mx/micrositios/pimpiie/Documents/ventaja%20competitiva.pdf [citado 24 Febrero
2012]
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* Lograr diferenciacion significa que una firma intenta ser Unica en su industria en
algunas dimensiones que son apreciadas extensamente por los compradores.

» Un diferenciador no puede ignorar su posicion de costo. En todas las areas que
no afecten su diferenciacion debe intentar disminuir costos; en el area de la
diferenciacion, los costos deben ser menores que la percepcion de precio
adicional que pagan los compradores por las caracteristicas diferenciales.

* Las areas de la diferenciacion pueden ser: producto, distribucion, ventas,
comercializacién, servicio, imagen, etc.

Enfoque

 Lograr el enfoque significa que una firma fij0 ser la mejor en un segmento o
grupo de segmentos.

* Dos variantes: Enfoque por costos y Enfoque por diferenciacién.
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METODOLOGIA

1. DIAGNOSTICO DE PLANEACION DE LA PRODUCCION

Para la planeacion de la produccién se emplea un software, en el cual esta
especificado cada tipo de producto ofrecido por la empresa, aproximadamente
mas de 100 disefios, al mismo tiempo, las variables necesarias para la elaboracion
de cada producto, como: referencia, medida de area donde se instala, acabados
(anodizado, crudo o pintado), accesorios, empaque, silicona, tornilleria.

Cuando las constructoras solicitan una cotizacion a la empresa, el Jefe de
produccion, ingresa en el software los datos de cada variable, para cada producto
demandado, posteriormente éste realiza explosion de materiales, es decir, arroja
las cantidades de materias primas necesarias para la producciéon de dicha
cotizacion. Por lo anterior, se conoce con certeza los requerimientos de materias
primas necesarias.

1.1 DEMANDA

Para Kotler, Camara, Grande y Cruz, autores del libro "Direccion de Marketing", la
demanda es "el deseo que se tiene de un determinado producto pero que esta

respaldado por una capacidad de pago"*®

El Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., define la demanda como "el valor
global que expresa la intencion de compra de una colectividad. La curva de
demanda indica las cantidades de un cierto producto que los individuos o la

sociedad estan dispuestos a comprar en funcién de su precio y sus rentas"*’

A continuacion se presenta la informacién arrojada por el software de la demanda
de materias primas para la empresa en el mes de Marzo.

ETALUM LTDA firma contratos con las constructoras, para obras tanto en la
ciudad de Bucaramanga, como a nivel nacional, Cartagena, Barranquilla, Bogota y

® KOTLER, Philip. Camara Dionicio, Grande Idelfonso y Cruz Ignacio. Direccién de Marketing,
Edicion del Milenio, Prentice Hall, Pag. 10.
" Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., Pag. 87
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Cali. En los contratos estan las especificaciones de productos, cantidades que
solicita la constructora y las fechas estipuladas para entregas.

En promedio, después de 6 meses de firmado el contrato la empresa empieza a
hacer las primeras entregas en las obras.

A Marzo de 2012, la empresa tiene los siguientes contratos:

Cuadro 1. Contratos de ETALUM LTDA en Marzo de 2012

Obra Ciudad Contratante Primera
entrega
Arboleda Campestre Bucaramanga Marval s.a 30/08/2012
Mirador de terraza Bucaramanga Marval s.a 20/06/2013
Santa maria de suba Bogota Marval s.a 15/10/2012
Santa Felipe de Castilla | Bogota Marval s.a 19/10/2012
Portocastelo Barranquilla Marval s.a 30/11/2012
Mirador de terraza Cali Marval s.a 18/09/2012
Portales de San | Cartagena Marval s.a Marzo/2013
Fernando Fase3
Laguna Club Cartagena Promotora 20/09/2012
Cartagena

Fuente: ENTREVISTA con Laura Inés Rey, Gerente ETALUM LTDA
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1.1.1 Demanda de Vidrio Flotado

Se presenta la siguiente tabla con la informacién del vidrio flotado necesario para
satisfacer la demanda de los contratos de Marzo de 2012, (informacién generada
por el software utilizado en el proceso de produccion). La empresa requiere vidrio
claro de 4mm, 5mm y 6mm; vidrio azul de 4mm, 6mm, 8mm y 10mm. (La Unica
obra que utiliza vidrio azul en este caso, es Portocastelo).

Tabla 1. Demanda de vidrio flotado para los contratos a Marzo de 2012.

OBRA  Vidrio Claro: 4MM 5MM 6MM 8MM 10MM
Arboleda campestre 1577 m2 1826 mz

Mirador de Versalles 3240 mz 4340 m2 1477 m2 1645 m2
Santa maria de suba 1255 m2 420 m?

San Felipe de Castilla | 3420 m2

fase 2

Mirador de terrazas 1057 m? 1046 m?

Portales de San Fernando | 1760 m2 1248 m? 104 m2

Fase 3

Laguna Club 2797

TOTALES 12.309m2 7834 mZ 5320m2 104 m2 1.645 m2
OBRA Vidrio Azul: 4MM 5MM 6MM 8MM 10MM
Portocastelo 948 m2 2394 m2 663 m? 2943 m2

Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras de ETALUM LTDA, basandose
en informacion arrojada por el software de produccion.

1.1.2 Demanda de Aluminio
Para el cumplimiento de los contratos a Marzo de 2012, se presenta la siguiente
tabla con la informacién del aluminio necesario para satisfacer la demanda.

(Informacién arrojada por el software de produccién)

Cada referencia de perfil de aluminio mide 6 metros.
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Tabla 2. Demanda de Aluminio para contratos a Marzo de 2012

REFERENCIAS ALN ALN ALN ALN ALN ALN ALN ALN ALN
PERFILERIA—™> 1101 144 147 192 193 194 258 581 349

Arboleda NA NA NA NA NA NA NA NA NA
campestre

Mirador de 160 385 505 789 503 384 769
Versalles

Santa maria de 157 379 304 304 55 102 320
suba

San Felipe de 111 260 129 129 111 224
Castilla fase 2

Portocastelo 199 64 318 63 221 89 160 79 333
Mirador de 147 45 56 30 56 45 30 102
terrazas

Portales de San 70 72 155 115 115

Fernando Fase 3

Laguna Club 87

TOTALES 663 834 1673 1430 1328 684 190 181 1748

Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras de ETALUM LTDA, basandose
en informacion arrojada por el software de produccion.

1.2 PLAN ESTRATEGICO

“La planeacion estratégica es una herramienta administrativa que ayuda a
incrementar las posibilidades de éxito. Es un proceso en el que se va definiendo
interrogantes de gran importancia para la empresa: Qué se quiere lograr, en qué
situacion se esta, qué se puede hacer y qué se va a hacer.

La Planeaciéon Estratégica se puede definir también como un enfoque objetivo y
sistematico para la toma de decisiones en una organizacién. Es un intento por
organizar informacion cualitativa y cuantitativa que permita la toma de tales
decisiones. Es un proceso y esta basado en la conviccion de que una organizacion
debe verificar en forma continua los hechos y las tendencias internas y externas
gue afectan el logro de sus propositos.
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El modelo estratégico insiste en que una organizacion debe estar en capacidad de
influir sobre su entorno, y no dejarse determinar por €l, ejerciendo asi algun control

sobre su destino.”*®

La gerente Laura Rey expreso en una entrevista que la empresa ETALUM LTDA
basa su planeacibn en la administracion por objetivos, que responden
prioritariamente a la pregunta “Qué hacer”, donde evalGan, reestructuran, crean
programas y planes para mejorar continuamente la produccién, con el fin de lograr
la conquista del mercado, el posicionamiento de sus productos y resoluciones a
problemas, como por ejemplo el presentado actualmente en el proceso de compra
de materias primas, donde se estan presentando dificultades con el cumplimiento
en la entrega de los pedidos y aumento en los precios sin justificacion.

La estrategia de la empresa es buscar nuevos proveedores en el mercado
internacional, con el propésito de mejorar el proceso de compras.

La empresa para la compra de materias primas se basa en la informacion
generada por el software, ya que este permite conocer las cantidades exactas
necesarias para las obras a las que se compromete en cada contrato.

El jefe de produccion realiza una programacién periédica de pedidos, teniendo en
cuenta el tiempo de abastecimiento del proveedor (aprox 1 mes), evitando
problemas como faltantes, que representarian retrasos en la produccién e
incumplimiento en las entregas.

ETALUM LTDA presenta un sistema flexible, de esta forma se ajusta a
circunstancias versétiles; y estable, buscando permanentemente un equilibrio que
permita el crecimiento, minimizando el riesgo y la dependencia a proveedores,
buscando la sostenibilidad del sistema y de los procesos.

8 PLANEACION ESTRATEGICA. UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Disponible en:
http://www.virtual.unal.edu.co/cursos/agronomia/2008868/lecciones/capitulo_2/cap2lecc2.htm
[citado: 23 Febrero de 2012]

48


http://www.virtual.unal.edu.co/cursos/agronomia/2008868/lecciones/capitulo_2/cap2lecc2.htm

1.2.1 Requerimientos de materias primas

ETALUM LTDA trabaja con la estrategia de produccion por pedido, este tipo de
programa maestro de produccién, considera el hecho de que una empresa debe
cumplir con las 6rdenes de los clientes, generalmente clientes que solicitan “lotes”
de un determinado producto. Donde no se aceptan faltantes de materias primas, y
si se tiene un inventario inicial, evaluar si este cubre con la demanda del periodo
siguiente. Ademas se define desde el inicio la cantidad de unidades a producir.

Se trabaja con sistema lote por lote, donde la cantidad de produccion depende
directamente de la demanda del sistema y no de la capacidad de produccion, la
capacidad de produccion de la empresa puede estar por encima de la demanda,
mas nunca por debajo.

Para lograr los objetivos establecidos en los presupuestos, se lleva una adecuada
planificacion y control de la produccion.

Los proyectos se dividen en varias entregas, acordadas por ambas partes en los
contratos (Las constructoras y ETALUM LTDA), por lo tanto la empresa no efectia
la compra total de los materiales, sino las necesarias para las torres de cada
entrega, se hace de esta forma debido a que la empresa tiene entregas de
diferentes obras al mismo tiempo y no es viable mantener inventarios de materias
primas para todos los proyectos, tampoco se cuenta con suficiente espacio en la
planta para el almacenamiento, ademas los periodos entre entregas es
aproximadamente de 3 meses 0 mas, tiempo suficiente para realizar pedidos a los

proveedores.'® Laura Inés Rey Gerente ETALUM LTDA.

A continuacion se presentan los pasos para compra de materias primas:

e Se priorizan las obras. Este paso consiste en organizar las obras para
comprar las materias primas para aquellas que tienen entrega mas
cercana. En el caso de los contratos que se llevan firmados a Marzo de
2012 la priorizacién de obras seria la siguiente:

'Y ENTREVISTA con Laura Inés Rey Gerente ETALUM LTDA. Bucaramanga, Santander 30 de
Enero de 2012
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Cuadro 2. Priorizacién de Obras por fecha para primera entrega

Fecha primera No. Torres

Obra entreya Totales Primera
entrega

Arboleda Campestre 30/08/2012 6 4

Mirador de terraza 18/09/2012 2 1

Laguna Club 20/09/2012 5 1

Santa Maria de Suba 15/10/2012 3 1

San Felipe de Castilla | 19/10/2012 5 4

fase2

Portocastelo 30/11/2012 4 2

Portales de San Fernando | Marzo/2013 4 4

Fase3

Mirador de Versalles 20/06/2013 5 3

Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras d ETALUM
LTDA, basandose en informacién arrojada por el software de produccion.

e Calcular la cantidad de materias primas requeridas: Se realiza el calculo
tomando como base la cantidad de torres a las que se comprometio, en el
contrato, ETALUM LTDA a hacer entrega en el primer periodo con cada
contratante.
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Tabla 3. Cantidad de vidrio flotado necesario para la primera entrega de cada

obra.
Obra

Arboleda Campestre
Mirador de terraza

Laguna Club
Santa Maria de suba

San Felipe de Castilla

Portales de San Fernando

Mirador de Versalles
TOTALES
Obra

Portocastelo

Vidrio Flotado Claro
(Espesor en mm)

4mm
1052 m?

528 m?

419 m2

2736 m2

1760 m?

1944 m?

8439 m2

5mm
1217 m2

140 m?

1248 m?

2604 m?

5209 m2

Vidrio Flotado Azul
(Espesor en mm)

474 m2

6mm

523 m?

560 m?

888 m?

1971 m?

1198 m?

8mm

104 m?

104 m?

332 m?

10mm

987 m?

987 m?2

1470 m?

Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras de ETALUM
LTDA, basandose en informacién arrojada por el software de produccion.
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Tabla 4. Cantidad de perfiles de aluminio necesarios para la primera entrega
de cada obra.

Obra Aluminio

(ALN)

1101 144 147 192 193 194 258 581 349
Mirador de 74 23 28 15 28 23 15 51
terraza
Laguna Club 18
Santa Maria 53 127 102 102 19 34 107
de suba
San Felipe de 46 104 52 52 46 90
Castilla
Portocastelo 100 32 160 32 112 46 80 40 168

Portales de 72 72 156 116 116
San Fernando

Mirador de 240 579 759 1185 756 576 1155
Versalles
TOTALES 504 805 1334 1502 1166 710 95 74 1571

Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras d ETALUM
LTDA, basandose en informacién arrojada por el software de produccion.

En este ultimo aspecto de la programacién de la planeacion se debe resaltar que
no hay proveedor nacional que logre satisfacer las necesidades que la empresa
requiere, por tanto es considerado el estudio de nuevos proveedores, realizando
analisis internacional, en busca de mayores beneficios y ventaja competitiva para
la empresa.

Teniendo las especificaciones de cantidades de vidrio flotado y perfiles de
aluminio, necesarias para la produccion de cada obra (en las tablas se presenta la
informacion para la primera entrega), se procede a seleccionar al proveedor que
tenga la capacidad de abastecimiento para la empresa y le ofrezca mas ventajas,
tanto en calidad, precio y tiempo de entrega.
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2. PROVEEDORES NACIONALES VIDRIO FLOTADO Y ALUMINIO

ETALUM LTDA requiere proveedores que cumplan con requisitos especificos, que
se mencionaran a continuacion, con el objetivo de ofrecer a las constructoras
productos de calidad, conservando la satisfaccion del cliente, y que le permitan
tener ventaja competitiva. De esta manera, aumentando sus clientes y
posicionamiento en el mercado.

La empresa demanda materias primas, que después de ser procesadas, permitan
aumentar el valor percibido por los clientes, en el producto final, con el fin de
generar la fidelidad de los mismos.

Los requisitos basicos que se deben cumplir para ser proveedores de la empresa
son:

Cuadro 3. Requisitos béasicos a cumplir para clasificar como proveedor de
ETALUM LTDA.

Calidad e Certificacion 1ISO9001
e El aluminio no debe presentar rayones, golpes o
manchas.
e Los perfiles de aluminio debe tener mas de 60 micras
en el acabado anodizado.
e El vidrio no se acepta rayado, mojado, manchado o
con fracturas.
Precios Para el aluminio, el precio no puede ser mas de $8.200.000 por
Tonelada.
Para el Vidrio flotado, dispuestos a pagar precios no superiores
a: Vidrio Claro de 4mm $10.000/m2; 5mm $13.000/m2;, 6mm
$16.000/m2. Para el vidrio azul de 4mm $11.000/m2;, 5mm
$16.000/m2 y 6mm $17.000/m?2.
Tiempo de entrega Aluminio: Maximo 4 semanas. Vidrio: Maximo 4 semanas

Fuente: Laura Inés Rey, Gerente ETALUM LTDA.
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2.1 PROVEEDORES NACIONALES?®

Segun la informacion concedida por la gerente de la empresa Laura Inés Rey
Villamizar, las empresas proveedoras de vidrio flotado al no ser éstas productoras
del mismo, sino distribuidoras, ofrecen precios muy altos y no cumplen con los
estandares de calidad que exige la empresa ETALUM LTDA., adicionalmente los
tiempos de entrega estan siendo incumplidos, generando a la empresa retrasos en
la produccion e incumplimientos con los clientes.

Las empresas de aluminio ofrecen buena calidad, pero precios altos, esto
representa directamente un aumento en los precios del producto terminado.
Adicionalmente se presenta incumplimiento en la entrega de los pedidos, en
ocasiones el pedido no llega completo, lo que puede generar para la empresa
perdida de contratos con clientes y disminucién de valor percibido por estos.

A partir de esto la gerencia considera que no hay proveedor oportuno, que cumpla
con estdndares de calidad, tiempo de entrega y buenos precios, de materias
primas para ETALUM LTDA., el mercado nacional no logra satisfacer las
necesidades y requerimientos de la compafia.

La empresa debe defenderse del poder de negociacion de los proveedores,
debido a que son pocos y se crea monopolio. No es atractivo para el mercado que
las empresas puedan imponer sus condiciones de precios sin justificarlos y el
tamafo de los pedidos. La situacién es mas complicada adan, porque los insumos
gue suministran son claves para la empresa y presentan altos costos, es por esto
que la empresa busca como solucion el estudio del mercado internacional, para
hallar nuevos proveedores.

2 Ipid.,

54



2.1.1 Mercado nacional del Aluminio

Cuadro 4. Proveedores de Aluminio de ETALUM LTDA

PROVEEDOR ALUMINA S.A ALUCOL
Ubicacion Cali- Valle del Cauca Bogota- Cundinamarca
Calidad ISO9001-2000 ISO9001-2008
Precios $8.505.000/tonelada $8.530.000/tonelada
Tiempo de entrega
establecido 30 dias 30 dias
Tiempo de entrega real

40-45 dias 40-45 dias
Plazo y forma de pago | De contado a la entrega De contado a la entrega
Garantia 10 dias 1 semana

Fuente: Laura Inés Rey Gerente ETALUM LTDA, Alumina S.A, ALUCOL

A partir de la informacion suministrada, no hay diferencia significativa entre las dos
empresas proveedoras de Aluminio, presentan caracteristicas muy comunes,
precios y tiempos de entrega poco satisfactorios para trabajar con ETALUM LTDA.
Las dos empresas se encuentran certificadas con la norma de calidad 1SO9001,
pero han presentado defectos en los perfiles de aluminio en algunas ocasiones,
como golpes.

Los inconvenientes que se presentan en la compra del Aluminio son
principalmente los precios ofrecidos, ya que estos se encuentran muy elevados, a
comparacion con lo que la empresa esta dispuesta a pagar, las empresas deciden
subir los precios sin justificacién alguna, consecuencia del monopolio existente en
este mercado en Colombia.

El incumplimiento de las empresas en las entregas de los pedidos de 10-15 dias
aproximadamente, es otra gran dificultad presentada, lo que conlleva a retrasos en
la produccion, arriesgando el buen nombre de la compafiia con sus contratantes,
evidentemente presentando también prorrogas en sus entregas.
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2.1.2 Mercado nacional de Vidrio Flotado®*
Cuadro 5. Proveedores de vidrio flotado de ETALUM LTDA

PROVEEDOR

UBICACION DE LA
EMPRESA
CALIDAD
OFRECIDA EN EL
PRODUCTO

PRECIOS

TIEMPO DE
ENTREGA DEL
PEDIDO
ESTABLECIDO

GUARDIAN DE
COLOMBIA

Cartagena-Bolivar

Cumple con los
estandares de
calidad de ETALUM
LTDA.

Ofrece los mejores
precios en el
mercado nacional.

Si hay disponible:
10 dias

Si no hay
disponible: 60 dias

2 Ibid.,

VIDRIO PELDAR
SA

Envigado-Antioquia

No ofrece calidad
ventanera.

Ofrece precios
bajos.

30 dias

56

CONSTRUNAL
LTDA.

Dosquebradas-
Risaralda

Cumple con los
estandares de
calidad de la
empresa,( pero no
presenta la mejor
calidad en el
mercado.)

Ofrece precios mas

altos frente a otros
proveedores.

60 dias

TEMGLASS

Bogota-
Cundinamarca
Cumple con los
estandares de
calidad de ETALUM
LTDA.

Ofrece precios
altos, en
comparacion a otros
proveedores en el
mercado.

30 dias

VITELSA S.A

Bucaramanga-
Santander

Cumple con los
estandares de
calidad de ETALUM
LTDA

Ofrece precios
altos, en
comparacion a otros
proveedores en el
mercado.

30 dias



TIEMPO DE
ENTREGA REAL
FORMA DE PAGO

VENTAJAS DE LA
EMPRESA Y/O
PRODUCTO

DESVENTAJAS DE
LA EMPRESA Y/O
PRODUCTO

Ha presentado
retrasos de hasta 30
dias

Estricto contado, a
la entrega.

Alta calidad,
grandes voliumenes
de inventarios, los
mejores precios del
mercado nacional.
Demoras de hasta
30 dias en las
entregas del pedido,
precios muy altos
comparando con el
mercado
internacional.

Ha presentado
retrasos de hasta 30
dias.

Estricto contado, a
la entrega.

No satisface los
requerimientos de la
empresa, solo
producen vidrio
estirado, presenta
constantes retrasos
en la entrega de los
pedidos

Ha presentado
retrasos de hasta 20
dias.

Estricto contado, a
la entrega.

Ubicados muy lejos
de ETALUM LTDA,
ofrece precios altos,
presenta constantes
retrasos en la
entrega de los
pedidos.

Fuente: Entrevista con el Gerente de ETALUM LTDA (Laura Inés Rey Villamizar)

57

Estricto contado, a
la entrega.

Los precios
ofrecidos son muy
altos, debido a que
su principal negocio
es el vidrio
templado no el
flotado. No tienen
suficiente inventario
disponible de vidrio
flotado.

Estricto contado,
plazo de 30 dias.
Ubicacion.

Los precios
ofrecidos son muy
altos, debido a que
su principal negocio
es el vidrio
templado no el
flotado. No tienen
suficiente inventario
disponible de vidrio
flotado.



En el mercado del vidrio flotado, la oferta por parte de los proveedores no es
satisfactoria.

La empresa Guardian de Colombia ha sido proveedor por varios afios de ETALUM
LTDA, pero existe una gran dificultad al trabajar con ellos, debido al aumento
injustificado de precios, y ademas el incumplimiento presentado en las fechas de
entrega de los pedidos, en ocasiones hay retrasos de hasta 30 dias, lo que implica
inmediatamente que se debe detener la produccion, porque no se cuenta con las
materias primas suficientes.

Inevitablemente esto constituye perdidas para la empresa. Cabe destacar un
aspecto positivo de Guardian de Colombia y es la variedad de vidrio flotado que
ofrecen, ademas manejan una gran cantidad de inventarios. Si de proveedor
nacional se trata, esta es la empresa a la se acude en primer lugar para realizar
cotizaciones.

Vidrio Peldar S.A es una empresa que hace parte del “plan de contingencia” de
ETALUM LTDA, es decir, solo en caso extremo se cotizaria con ellos, debido a
gue no ofrece calidad para ventaneria y presenta incumplimiento en los pedidos.
En la actualidad no se trabaja con esta empresa. Aungque ofrecen precios bajos,
no satisfacen los requerimientos de ETALUM LTDA, para ser parte de sus
proveedores.

Otro proveedor de vidrio es Construnal Ltda., presenta buena calidad en el vidrio,
pero no la mejor en el mercado, se ha trabajado con ellos, y no se ha tenido
problemas respecto a la calidad en los productos. Manejan precios mas altos que
otras empresas, lo que les desfavorece al momento de ser cotizados. Adicional a
esto, en ocasiones los pedidos han llegado incompletos, y por la ubicacién de la
empresa, se tiene que esperar varios dias en que llegue la otra parte del pedido.
Por estas razones, esta empresa tampoco logra satisfacer las necesidades
demandas por ETALUM LTDA

Temglass es principalmente productora de vidrio templado, asi que la produccion
de vidrio flotado es muy minima y subestimada por la misma empresa, lo que
genera que haya poco inventario disponible del mismo, ademas los precios son
muy altos y existen incumplimientos en el tiempo de entrega. A pesar de la buena
calidad que pueden ofrecer, no es conveniente trabajar con esta empresa, ya que
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los retrasos en la llegada de materias primas inciden directamente en el tiempo
para entregar el producto terminado a los contratistas.

Vitelsa S.A, esta ubicada en Bucaramanga, lo cual representa ventaja frente a las
otras empresas, porque ademas de ser menor el precio del flete de las materias
primas, comprandole a esta, se estd apoyando la economia del departamento,
generando crecimiento en la misma. El inconveniente que presenta esta empresa
es muy parecido a Temglass, el fuerte es la produccién de vidrio templado, por
tanto el pedido de vidrio flotado es costoso, y poco prioritario, presentandose
retrasos en las entregas y el precio es alto.

Lo anterior deja claro que no existe proveedor de vidrio flotado que logre satisfacer
de manera idénea a ETALUM LTDA. Las empresas presentan dificultades en
cuanto a ser puntuales en el abastecimiento del vidrio a la empresa y mantener los
precios.

2.2 MERCADO INTERNACIONAL DE ALUMINIO Y VIDRIO FLOTADO
2.2.1 Mercado internacional del Aluminio
2.2.1.1 Producciéon de Aluminio??

El aluminio se extrae de la bauxita. Se trata de un mineral que por lo general se
encuentra en la superficie, aunque puede ser necesario excavar algunos metros.
Es llevado a la molienda y al lavado, para sacarle el barro y las impurezas y tras
esa primera refinacion se obtiene la alimina u 6xido de aluminio, materia prima en
polvo que se somete a un proceso en el que se usa soda caustica para convertirla
en alumina liquida, y luego volver a cristalizar el material en forma controlada. Por
altimo se realiza un horneado utilizando corriente eléctrica para calentar agua a
900°C, proceso por el cual se separa el oxigeno y en el fondo queda el aluminio.
En ello consiste la segunda refinacion. Las proporciones de reduccion de este

?2 SUBSECRETARIA DE COMERCIO INTERNACIONAL. INFORME SECTORIAL, ALUMINIO Y
SUS MANUFACTURAS, DIRECCION DE OFERTA EXPORTABLE, DIRECCION GENERAL DE
ESTRATEGIAS DE COMERCIO EXTERIOR, [En linea] Disponible en la web en:
http://www.argentinatradenet.gov.ar/sitio/estrategias/Aluminio%20y%20sus%20manufacturas. pdf
[citado: 4 de Febrero de 2012]
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proceso son las siguientes: de cuatro toneladas de bauxita se obtienen dos
toneladas de oOxido de aluminio o aluminio, y de dos toneladas de o6xido de
aluminio se obtiene una tonelada de aluminio.

e Bauxita: Mineral natural que contiene aluminio, oxigeno e hidrégeno. Es la
fuente principal para la produccion de alimina. La mayor parte de la
produccion mundial de bauxita — aproximadamente el 85%— es usada como
insuma en la produccion de alimina.

e Alimina: Es un 6xido de aluminio sintético derivado de la bauxita. Mas del
90% de la produccion mundial de alimina es usado como materia prima
para la fundicion de metal de aluminio primario.

e Aluminio primario: Es el metal de aluminio como producto final que se
obtiene a partir de alimina. La denominacién “primario” significa que es
producido a partir de materiales no reciclados.

e Aluminio secundario: Es también metal de aluminio como producto final que
se obtiene a partir de material de desecho reciclado. El aluminio es 100%
reciclable sin ninguna pérdida de sus cualidades naturales. Reciclar
aluminio requiere solamente 5% de la energia usada para producir aluminio
a partir de insumos naturales primarios.

La produccion mundial de aluminio primario ha crecido de alrededor de 2 millones
de toneladas en 1950 a 39,7 millones de toneladas en 2008. Esto quiere decir que
se multiplicé practicamente por 20 —variacion del 1.885%—. Al igual que en el caso
del acero, se han producido cambios drasticos en los principales productores. Por
una parte, en los Estados Unidos se ha pasado de poco mas de 40% en 1960 a
menos de 7%. China ha aumentado hasta adquirir una participacion del 34% en
2008. Rusia, el segundo mayor productor, representa el 11%, y Canada el 8%.

La produccién mundial de aluminio secundario crecié también constantemente,
pasando de 2,6 millones de toneladas en 1970, a alrededor de 9 millones de
toneladas en 2000. Eso significa que se duplicd entre esos afios —variacion del
246%—. Desde entonces, la produccion primaria sigue aumentando rapidamente.
En 2008, la produccion de 6,3 millones de toneladas a partir de chatarra fue
equivalente a sélo el 16% de la produccién total.
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En los Estados Unidos, la produccion secundaria a partir de la chatarra procedente
de los consumidores representa el 30% del suministro, porcentaje que al menos
se duplica tomando en cuenta los desechos de los procesos de produccion.

En la Union Europea, la produccion de aluminio secundario se ha triplicado desde
1980, representando alrededor del 40% del total. China, por su parte, tiene un
17% de su produccion de este metal que corresponde a aluminio primario.

Tabla 5. Produccién, exportaciones e importaciones de Aluminio en el
mundo

2005 2006 2007 2008 005 2006 2007 2008
PRODUCCION (miles de toneladas) EXPORTACIONES (miles de toneladas)
China 7,806 9358 12,559 13177 Fed. de Fusia 2,740 3164 3040 4818
Fed. de Busia 3647 3,718 3955 4187 Canada 2240 2360 2501 23532
Canadi 2804 3051 3,083% 3119 Australia 1,588 1624 1.659 1,683
Estados Unidos 2480 2281 23560 2,659 MNomega 1,513 1539 1610 1591
Aunstralia 1,903 1920 1959 1974 China 1324 1213 546 841
Brasil 1498 1605 14655 1.661 Lzlandia 284 303 446 761
Norega 1,376 1427 1357 1.359 Braczil 753 842 823 748
India 942 1105 1222 1308 Sudafrica 671 601 625 508
Sudafrica 851 287 808 1.084 Paizez Bajos 482 G609 795 483
Emiratos Arabes Unidos 830 T80 800 202 Alemania 392 432 423 435
Total mundial 31,995 33060 35,087 30425 Total mundial 17023 17,706 15906 19,308
CONSTUMO (miles de toneladas) IMPORTACIONES (miles de toneladas)

China 7119 85648 12347 12413 Japén 20977 3036 2986 3,064
Estados Unidos 6,114 6,150 353580 35615 Estados Unidos 3601 3461 2051 2932
Japén 2276 2323 2,197 2230 Alemania 1,770 2073 2231 2063
Alemania 1,758 1,823 2008 1950 Eep. de Corea 1,231 1204 1190 1,086
Italia 938 1079 1207 1305 Italia 200 986 1079 882
Fed. de Busia 1,020 1,047 1020 1,020 Turcuia 383 114 372 508
Eep. de Corea 1,201 1,153 1,081 063 Bélgica 763 T38 754 338
Italia 977 1021 1,087 051 Paises Bajos 636 971 1.043 534
Brasil 750 773 854 032 Francia 517 503 587 509
Canada 801 246 T18 714 Tarwan, China 523 540 504 504
Total mundial 31,720 34026 37,5785 37.7%6 Total mundial 18,218 19254 19,334 17,894

Fuente: World Metal Statistics.
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Tabla 6. Ranking de paises productores de Aluminio 2010

Rank Countries Amount w

#1 [l China: 5,896,000 tonnes  [S
#2 |[mml Russia: 4,102,000 tonnes

#3 [ united States: 3,493,000 tornes [
#4 [+ canada: 3,117,000 tonnes

#5 Bl Australia: 1,945,000 tennes [
#6 3 Brazil: 1,674,000 tonnes

#7 Qe Norway: 1,384,000 tonnes [N
#8 [ India: 1,318,000 tonnes

#9 [ Bahrain: 872,000 tonnes [

#10 ﬁr—gtggfd Arab 861,000 tonnes

#11 BB South Africa: 855,000 tonnes [

#12 [BM Iceland: 721,000 tonnes

#13 MH Germany: 679,000 tonnes [

#14 |[mml Venezuela: 640,000 tonnes

#15 [P Mozambigue: 530,000 tonnes [

#16 [ Taijikistan: 520,000 tonnes

#17 [oa] Spain: 399,000 tonnes [

#18 [[B France: 394,000 tonnes

#19 [l New Zealand: 330,000 tennes [

#20 [ Netherlands: 313,000 tonnes

Fuente: US Geological Survey, NATION MASTER.COM [En linea ] Aluminium production, tonnes
by country. Disponible en la web en:
http://www.nationmaster.com/graph/ind_alu_pro_ton-industry-aluminium-production-tonnes [citado
4 de Febrero 2012]
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2.2.1.2 Produccién de Aluminio 2009

Segun cifras del Instituto Internacional del Aluminio, IAl, la produccién mundial de
Aluminio del mes de noviembre de 2009 fue de 1,91 millones de toneladas, lo que
signific6 una caida del 8,4% frente a los 2,08 millones de toneladas del mismo
mes del afio anterior.

En un analisis mas amplio, se observa que la produccién mundial entre enero y
noviembre de 2009 fue de 21,4 millones de toneladas, lo que significa una
contraccion del 9% con respecto a igual periodo de 2008. Los efectos de la crisis
mundial sin dudas se tuvieron su incidencia en estos resultados.

2.2.1.3 Produccién de Aluminio 2010%

El dltimo reporte publicado por el Comité Mundial de Estadisticas del Metal (World
Bureau of Metal Statistics “-WBMS) muestra que la produccion global de aluminio
crecié entre enero y junio de 2010 un 18% en comparacion con igual periodo de
20009.

En junio de 2010, la produccion de aluminio primario fue de 3.426 kilotoneladas y
el consumo fue de 3.369 kilotoneladas. Asi, la produccién, que habia bajado 3.276
kilotoneladas en el afio 2009, aumentd 3.049 kilotoneladas en el primer semestre
de 2010. Para el aluminio primario se calcula un excedente de mercado de 314
kilotoneladas (mil toneladas) en los primeros seis meses de 2010, mucho menor
que las 755 kilotoneladas del primer semestre de 2009 —afio en que el excedente
total fue de 781 kilotoneladas.

La demanda global de aluminio primario crecié un 21% en el primer semestre de
2010 con relacion a los niveles muy deprimidos del afio anterior. En efecto, entre
enero y junio de 2010 fue de casi 20 millones de toneladas, 3.490 kilotoneladas
mas que la demanda correspondiente al mismo periodo de 2009.

%% |bid., Disponible en la web en:
http://www.argentinatradenet.gov.ar/sitio/estrategias/Aluminio%20y%20sus%20manufacturas.pdf
[citado: 4 de Febrero de 2012]

2 1bid.,
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Las existencias totales reportadas a fines de junio de 2010 eran 6 mil toneladas
menores que a fines de 2009. En efecto, a fines de junio de 2010 los stocks totales
eran 6.479 kilotoneladas, que corresponden a 66 dias de demanda mundial y se
comparan con las 6.486 kilotoneladas correspondientes a fines de 2010.

Las existencias negociadas en los mercados de Londres, Shanghai, EEUU, y
Tokio fueron de 4.920 kilotoneladas a fines de junio de 2010, cifra que
practicamente duplica el total registrado al cierre de 2008.

La produccién de China fue practicamente casi 41% de la produccién mundial
total.

Actualmente, China es un exportador neto de aluminio con exportaciones que
exceden las importaciones en 125 kilotoneladas. Durante 2009, las importaciones
chinas totalizaron 1.430 kilotoneladas. La produccion en la Union Europea-27 cay6
6% y la del NAFTA cayo6 91 kilotoneladas. La demanda de la Uni6n Europea-27
fue 37% mas alta en el primer semestre de 2010 que en igual periodo de 2009.

2.2.1.4 Evolucién de precios?®

La bauxita es comerciada principalmente a través de contratos de largo plazo y
generalmente los precios no se hacen publicos.

Durante 2008, los precios de muchas commodities subieron, incluyendo la bauxita
no metallrgica. En agosto, la bauxita calcinada de China era negociada en el
rango de US$ 550 a US$ 650 por tonelada, con la bauxita calcinada Gyuana
levemente mas cara. De todos modos, a medida que fue avanzando la recesion
global, los precios cayeron hasta alrededor de US$ 550 por tonelada en enero de
2009 y a US$ 400-US$ 535 por tonelada hacia el final de ese afio.

Los precios de referencia de la alimina cayeron a fines de 2008 y continuaron su
sentido descendente a principios de 2009, llegando a niveles de US$ 170-US$185
por tonelada en marzo de ese afio, el precio mas bajo desde enero de 2003. Sin

2 pid.,
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embargo, los precios se recobraron a fines de 2009 y llegaron a U$S 295-U$S 315
por tonelada.

En cuanto al lingote de aluminio, segun los indices diarios del London Metal
Exchance, el precio oficial en efectivo continué su sentido descendente en los
primeros meses de 2009, llegando a U$S 1.253 por tonelada en febrero, lo que
significd una caida del 62% con respecto a su pico maximo de U$S 3.290 por
tonelada en julio de 2008. No obstante, a fines de 2009 el precio experiment6 una
tendencia alcista sostenida y termind el afio a U$S 2.200 por tonelada. Esto
significa un aumento del 76% desde su punto mas bajo en febrero, aunque son
valores que todavia estan un tercio por debajo del pico maximo de 2009.

Las tendencias a la baja de los precios de alimina y aluminio se debieron a la
recesion econdmica que caus6é una merma considerable en la demanda mundial
de aluminio, hecho que derivd en excedentes de produccién durante la mayor
parte de 2009. Sin embargo, los signos de recuperacion econémica a fines de
2009, junto con las reducciones en la produccion causadas por el cierre
temporario de algunas plantas productoras, hicieron que los precios se
recuperaran.

Grafico 1. Precios aluminio

Precios mensuales (US%/tonelada) Precios anuales (US%/tonelada)
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2.2.1.5 Extrusion del Aluminio?®

El aluminio extruido se usa en los sistemas de perfiles de ventanas y puertas en
edificios residenciales y comerciales, en estructuras de viviendas y edificios
prefabricados, en materiales para tejados y revestimientos exteriores, muros
cortina, fachadas de locales comerciales, etc.

El término “extrusion” se suele aplicar tanto al proceso como al producto obtenido
cuando un lingote cilindrico caliente de aluminio (llamado tocho) pasa a través de
una matriz con la forma adecuada (extrusion directa o hacia delante, ver Figura 1).
El perfil resultante puede usarse en tramos largos, o se puede cortar para usarlo
en estructuras, vehiculos o componentes. La extrusion también se usa como
materia prima para barras mecanizadas, productos de forja 0 de extrusion en frio.
Aunque la mayor parte de las numerosas prensas de extrusion que existen en el
mundo entran dentro de la sencilla descripciéon dada arriba, hay que tener en
cuenta que algunas prensas pueden utilizar lingotes rectangulares para producir
extrusiones con una seccion ancha. Otras prensas estan disefiadas para
desplazar la matriz a lo largo del tocho; esta ultima operacién se suele llamar
extrusion “indirecta”.

Figura 3. Esquema de la extrusion directa

MATRIZ

PERFIL
EXTRUIDD

TOCHOD ¢ PISTON
S HIDRAULICO

26 ANEXA ASOCIACION NACIONAL DE EXTRUIDORES DE PERFILES DE ALUMINIO DE
ESPANA. [En linea] Disponible en la web en: http://www.anexpa.org/info/extrusion.asp [citado 4 de
Febrero de 2012]
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Fuente: ESQUEMA DE LA EXTRUSION DIRECTA [En linea] Disponible en
http://www.anexpa.org/info/extrusion.asp [Citado 4 de febrero de 2012]

La versatilidad del proceso en cuanto al nimero de aleaciones y las formas
posibles hace que sea uno de los elementos mas valiosos a la hora de permitir al
fabricante de perfiles de aluminio ofrecer a los clientes soluciones para sus
necesidades de disefo.

2.2.1.5.1 El proceso de extrusion

Las caracteristicas fundamentales del proceso son las siguientes: Un lingote
caliente, cortado de un tocho largo (o, para diametros pequefos, de una barra
extruida mas grande), se aloja dentro de un contenedor caliente, normalmente
entre 450 °C y 500 °C. A estas temperaturas, la tension de flujo de las aleaciones
de aluminio es muy baja, y aplicando presién por medio de un piston hidra ulico
(ariete) el metal fluye a través de una matriz de acero situada en el otro extremo
del contenedor. Este proceso da, como resultado, un perfil cuya seccion
transversal viene definida por la forma de la matriz (ver Figura 2).

Figura 4. Principio de la extrusion

Fuente: PRINCIPIO DE LA EXTRUSION. [En linea] Disponible en
http://www.anexpa.org/info/extrusion.asp [Citado 4 Febrero de 2012]
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Todas las aleaciones de aluminio pueden ser extruidas, pero algunas son menos
adecuadas que ofras, ya que exigen mayores presiones, permiten solo
velocidades bajas de extrusion y/o tienen acabado de superficie y complejidad de
perfil menores de las deseadas.

El término “extrusionabilidad” se utiliza para abarcar todos estos temas, con el
aluminio puro en un lado de la escala, y las fuertes aleaciones de Aluminio-Zinc-
Magnesio-Cobre en el otro. Las aleaciones de la serie 6000 (Aluminio-Magnesio-
Silicio) ocupan la mayor parte del mercado de la extrusion.

Este grupo de aleaciones tiene una combinacion atractiva de propiedades,
importantes tanto desde el punto de vista de la produccion como de su uso, y han
sido objeto de una gran cantidad de proyectos de I1+D en numerosos paises.
Como resultado se ha obtenido un conjunto de materiales, con una resistencia
entre 150 Mpa y 350 Mpa, y todos con buena dureza y formabilidad. Se pueden
extrusionar con facilidad y en general, su “extrusionabilidad” es buena, aunque
aquellos que contienen niveles de magnesio y silicio en los limites inferiores de la
escala, por ejemplo la 6060 y la 6063, se extruyen a velocidades muy altas, hasta
100 metros por minuto, con un buen acabado de superficie, aptitud para el
anodizado y un complejidad maxima de seccion transversal del perfil junto con un
minimo espesor de pared.

La potencia de empuje de las prensas varia desde unos pocos cientos de
toneladas hasta 20.000 toneladas, aunque la mayoria estan en el rango
comprendido entre 1.000 y 3.000 toneladas. El diametro de los tochos de extrusion
va desde 50 mm. hasta 500 mm. con una longitud de entre 2 y 4 veces el
didmetro. Aunque la mayoria de las prensas tienen contenedores cilindricos,
algunas los tienen rectangulares para la produccion de perfiles con secciones
anchas y de pequefio espesor.

La facilidad con que las aleaciones de aluminio pueden ser extruidas en formas
complejas convierte en legitima la afirmacion de que permite al disefiador “poner
el metal justo donde hace falta”, un requisito importante cuando se habla de una
material relativamente caro. Es mas, esta flexibilidad en el disefio hace que sea
facil, en muchos casos, superar el hecho que el aluminio y sus aleaciones soélo
tienen un tercio del médulo elastico del acero.
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Dado que la rigidez depende no solo del moédulo elastico sino también de la
geometria del perfil, es posible, aumentando 1,5 veces el grosor de una viga de
aluminio respecto a la de acero que pretende reemplazar, obtener la misma rigidez
del acero con la mitad de peso. Ademas, con un poco de coste extra en la fase de
mecanizado, se pueden afadir caracteristicas a la forma del perfil que aumentan
la rigidez de torsion y afiaden surcos para, por ejemplo, eliminar fluidos, meter
cableado, muescas antideslizantes, etc. Estas caracteristicas en una viga de acero
significarian costes extras debido a la necesidad de soldadura y conformacion, lo
gue reduce en parte la diferencia inicial entre los costes del acero y del aluminio.

2.2.1.5.2 Seleccion Pais proveedor de perfiles de Aluminio

Para escoger el pais proveedor se seleccionaron los cuatro principales
productores de aluminio a nivel mundial (Estados Unidos, Canadéa, Rusia y China).

Se ponderaron cinco caracteristicas:

e Econodmica, Los economistas Benjamin Perles y Charles Sullivan, autores
del libro "Economia Para Todos", proporcionan la siguiente definicion de
economia: "Estudio de los actos humanos en los asuntos ordinarios de la
vida. Explica cémo logra el hombre sus ingresos y cémo los invierte"?’ La
economia de un pais es la responsable de establecer el equilibrio en la
asignacion de los recursos productivos y hacerlos funcionar, para que estos
provean la mayor cantidad de bienes y logren satisfacer las necesidades de
las personas. Se considera esta caracteristica, porque segun el nivel
econémico de un pais, este puede ofrecer mejores productos para la
exportacion, ya que las empresas son mas desarrolladas en cuanto a
tecnologia.

e Demografica, es el analisis de las comunidades humanas a partir de la
estadistica, donde se estudia el tamafio, estratificacion, religion, idioma y el
desarrollo de los paises, desde una perspectiva cuantitativa.

e Comercio Exterior, encaminado a identificar nuevas e innovadoras
iniciativas para que las exportaciones crezcan, aumentando la proporcion

’SAMUELSON, Paul. NORDHAUS William, Economia, Decimoséptima Edicién, Mc Graw Hill,
Péag. 4.
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de exportaciones de valor agregado preferiblemente en sectores
generadores de empleo y aprovechando nuevos acuerdos comerciales y
mercados de destinos.”® Se considera esta caracteristica porque es
importante saber el nivel de internacionalizacién de comercio de cada pais.

e Acuerdos bilaterales, muestra los convenios comerciales entre el pais
productor y Colombia, donde se pacta un modelos de relaciones que
regulan los intercambios entre ambos paises, impuestos, moneda base,
control fronterizo, jurisdiccion, entre otras.

e Logistica, para conocer como y dénde se moviliza el comercio del pais y
los servicios que se ofrecen, directos o en conexion. Para el caso de
aluminio sélo interesa conocer la logistica maritima, cantidad de puertos
con los que hay servicio directo a Colombia, que cuenten con la
infraestructura requerida.

Se asignd el porcentaje de acuerdo a la méas significativa en el momento de
realizar la importacion.

Se estipuld 40% para la informacion econdmica de cada pais, se considera de
mayor importancia para negociar los datos actuales del patrimonio y capacidad
productiva; 10% para factores demogréficos, ya que no son tan influyentes, pues
para este tipo de producto la religion no se presenta como barrera, ni el idioma,
teniendo en cuenta que se acostumbra a negociar en inglés; 20% al comercio
exterior, es fundamental, para saber las relaciones internacionales que tiene el
pais de origen, y que tanto ha negociado con Colombia, por eso se asigna 10% a
cada item de esta caracteristica; 10% para los acuerdos bilaterales y finalmente
20% a la logistica disponible en cada pais, pues es fundamental contar con varias
rutas para envios de mercancias.

Dentro de cada caracteristica se plantean items que son los que se calificaran en
escalade 1 a 4, siendo 4 el mejor y 1 la opcidn insuficiente o0 menos viable.

%8 Ministerio de Comercio Exterior. [En Linea] Disponible en:
https://www.mincomercio.gov.co/publicaciones.php?id=16274
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Tabla 7. Principales productores de Aluminio

PIB US$

PIB PER CAPITA
Us$
Crecimiento PIB

Produccién anual

aluminio (2010) ton

Inflacion
Poblacién
Religion

Idioma

Exportaciones US$

Exportaciones hacia

Colombia US$
Acuerdos
comerciales con
Colombia

Puertos con Servicio

a Colombia

CHINA

$11.29 billones
$ 8,40

9%
5'896.000

5%
1.343.239.923

Budismo, Taoismo,
islamismo
Chino

$1,898 billones
$8.176 millones

Nueve acuerdos de
cooperacion, Consejo
Econémico Cuenca
del Pacifico, OMC

Dalian, Dandong,
Dongguan, Foshan,
Fuzhou, Gaoming,
Haikou, Sean, Hong

CANADA

$1.389 billones
$ 40,30

2%
3'117.000

3%
34.300.083
Catolica Romana

Inglés

$450,6 miles de
millones

$605 millones

Acuerdo de Libre
comercio, SGP,
Consejo
Econdémico
Cuenca del
Pacifico

Halifax (Nueva
Escocia),
Montreal
(Quebec) v
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RUSIA

$2.38 billones
$ 16,70

4%
4'102.000

8,90%
138.082.178
Cristiano Ortodoxo

Ruso

$498,6 miles de
millones
158.945.355

OMC, Consejo

Econdémico Cuenca

del Pacfifico

No existe oferta de

servicios directos,
los buques tienen
gue arribar a

ESTADOS UNIDOS

$15.04 billones
$ 48,10

2%
3'493.000

3%
313.847.465
Crsitiana

Inglés
$1,511 billones

$1.097 millones

ATPAy APTDEA, SGP,
Consejo Econdémico
Cuenca del Pacffico

Houston, Nueva York,
Baltimore, Savannah,
Jacksonville, Port
Everglades, Miami, New



Kong, Huangpu, Toronto (Ontario); Panama, Perd, Orleans, Charleston,

HuangpuWham Poa, yel Alemania o Paises Los Angeles y Long
Huizhou, Jiangmen, puerto del oeste,  Bajos. Beach

Jiujiang, Lianyungan, Vancouver

Nagngtong, Nanhai, (Columbia

Nanking, Nantong, Britanica).

Ningbo, Qingdao,
Quanzhou, Rongqi,
Shanghai, Sanbu,
Sanshui, Shantou,
Shekou, Tianjin,
Xiamen, Xingang,
Xintang, Yatian,
Zhangjiagang,
Zhongshan y Zhuhai.
De otra parte, pero
con menor
regularidad, se puede
contar con servicios
desde: Chinwantao,
Foshan, Fozhou,
Guangzhou, Huangpu,
Jiangmen, Jiangyn,
Nantong, Ningbo,
Shanton, Shekou,
Shenzhen, Zhanghan,
Zhenjiang y Zhuhai.

Fuente: Proexport
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Tabla 8. Ponderacién seleccion pais proveedor

% CHINA CANADA RUSIA ESTADOS

UNIDOS
Econdmicos 40%
PIB US$ 0,025 3 1 2 4
PIB PER 0,025 1 3 2
CAPITA US$
CRECIMIENTO | 0,025 4 2 3 1
DEL PIB
Pcc annual 0,3 4 1 3 2
aluminio (2010)
ton
Inflacién 0,025 2 4 1 3
Demogréficos 10%
Poblacion 0,04 4 1 2 3
Religion 0,02 1 4 3 2
Idioma 0,04 2 4 1 3
Comercio Exterior 30%
Exportaciones 0,1 4 1 2 3
US$
Exportaciones 0,2 4 2 1 3
hacia Colombia
US$
Acuerdos 10%
Acuerdos 0,1 3 2 1 4
comerciales
Logistica 10%
Puertos 0,1 4 2 1 3
TOTALES 1 3,61 1,73 1,88 2,78

Fuente: Autores
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Los bajos costos de mano de obra se seflalan como principal ventaja competitiva
de China. Sin embargo, no es el Unico factor que ayuda a hacer de China la
mayor fabrica del mundo de perfiles de aluminio para la construccion.

Una de las ventajas de China, es que a comparacion con otros paises, cuenta con
la mayor cantidad de fabricas de extrusion de aluminio, la cifra es absolutamente
relevante a la hora de seleccionar a este pais como proveedor, con mas de 2.000
empresas dedicadas a la produccién y comercializacion de aluminio y sus
manufacturas, con infraestructura que cuentan con un nivel relativamente alto
frente a compafiias en otros paises, y el uso de tecnologia mas avanzada. Esto no
sélo hace posible la produccién a escala, y por esto mismo los precios bajos en los
productos terminados, sino que también facilita el transporte de las materias
primas en el pais y los productos terminados al mundo.

2.2.2 Mercado internacional del Vidrio Flotado?®

El consumo de Vidrio Flotado a nivel mundial ha descendido en el 2009 con
respecto al mismo periodo en 2008 y afios anteriores, por la situacion econémica
mundial, la variacion del petréleo, las variaciones de valor de monedas extranjeras
como el dolar o el yuan, la desaceleracién de la construccion y la industria
automotriz; variables que han afectado la comercializaciéon del producto
principalmente en los paises mas industrializados, donde — precisamente — se
encuentran la mayoria de hornos de flotado a nivel mundial.

Este volumen en descenso de la produccion del vidrio flotado se debe a la
disminucion en la demanda especialmente de la industria automotriz como
consecuencia de la disminucién de las ventas tras el cierre y la desaceleracion de
las Ensambladoras de vehiculos, como la General Motors (GM), que se vio
gravemente afectada por fueras de ventas, precios del producto y por la
competencia, aspectos dados en el contexto de la crisis bancaria de Estados
Unidos, que provoco la disminucién de compra por p[arte de los consumidores y el
limite de crédito por parte de los bancos.

# CORCHUELO, Fabian Mauricio, Ensayo para optar el titulo de especializacién en gerencia de
produccion y operaciones. Universidad de la sabana, instituto de postgrados, especializacion en
gerencia de produccion y operaciones.
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2.2.2.1 Produccién de Vidrio Flotado en el mundo®

El mercado global del vidrio durante el 2008 fue de 50 millones de toneladas, y
esta creciendo de 4% a 5% por afo, cerca de 30 millones de toneladas es vidrio
de alta calidad y el restante 20 millones de toneladas es vidrio de baja calidad.

El 93% del mercado mundial del vidrio flotado es para el sector de la construccion,
en donde el 40% es destinado para nuevos edificios, otro 40% para
remodelaciones y el restante 20% para interiores; el sector automotriz consume el
7% de la produccién total de vidrio flotado en el mundo y el 83% es dirigido al
consumo para las ensambladoras de vehiculos y el restante 17% para el sector
automotriz de repuesto.

Produccién global de vidrio flotado por Sector®:

Tabla 9. Produccion global de vidrio flotado para Sector Construccion:

Sector Volumen

Nuevas construcciones 2,300 millones m? 40%
Remodelaciones 2,300 millones mz 40%
Interiores 1,200 millones m? 20%
TOTAL 5,800 MILLONES m?2 100%

Fuente: Informacion estadistica suministrada del estudio PILKINGTON AND THE FLAT GLASS
INDUSTRY 2008

30 .

Ibid.
31 Informacion estadistica suministrada del estudio PILKINGTON AND THE FLAT GLASS
INDUSTRY 2008
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Tabla 10. Produccion global de vidrio flotado para Sector Automotriz:

Sector Volumen

Ensamble | 320 millones m2 83% |
Repuestos | 70 millones m? 17% |
TOTAL | 390 MILLONES m? 100% |

Fuente: Informacién estadistica suministrada del estudio PILKINGTON AND THE FLAT GLASS
INDUSTRY 2008

La mayor participacion de consumo de vidrio flotado se encuentra en Europa,
China y Norteamérica, juntos suman el 70% de la demanda. China ha tenido alto
crecimiento, en los afos 90 contaba con el 15% de la demanda, ahora cuenta con
el 40%. Esa gran cantidad e vidrio flotado producido en China llegé a Colombia
después de los afios 90, por una gran demanda ocurrida en ese mismo periodo en
Colombia, tras la apertura econémica.

Gréafico 2. Demanda mundial de vidrio flotado

Demanda mundial Vidrio
Flotado

E China
® Europa

= Norte America

Fuente: Informacion estadistica suministrada del estudio PILKINGTON AND THE FLAT GLASS
INDUSTRY 2008

76



2.2.2.2 Oferentes de Vidrio Flotado en el mundo®?

Considerando la alta calidad del vidrio flotado, la industria esta relativamente
consolidad, con cuatro compafias manufacturando el 60% del vidrio producido
alrededor del mundo y tres que suministran las tres cuartas partes del vidrio usado
en la industria automotriz. Dos de las cuatro compafiias que manufacturan la
mayoria del vidrio son japonesas, otra es francesa y la otra Americana.

Norte América esta definida por Estados Unidos, México, Canada, Centro América
y las Islas del Caribe, Norte América tiene una demanda, respecto al mercado
mundial, del 11% los cuales equivalen a seis millones de toneladas anuales y un
consumo per capita de 10kg, este mercado es abastecido por siete empresas
manufactureras. Debido al cierre de dos ensambladoras de la empresa General
Motors en Estados Unidos, la capacidad disponible fue colocada en Sur América,
por eso para Colombia el principal proveedor de Vidrio Flotado es México.

El principal fabricante de vidrio flotado en Norte América es PPG Industries, cuyo
principal producto es el vidrio especial, es decir de colores y con valor agregado.
En Colombia, su representante directo es ELYTEC, que ha aumentado su
participacion en el mercado nacional durante los uUltimos afios y es el principal
proveedor de la empresa Colombiana Tecnoglass. Lo cual demuestra que la
industria colombiana del vidrio flotado ha encontrado productos de valor agregado
para afrontar la crisis mundial de este mercado, especialmente en el sector de la
construccion.

Las principales plantas de donde Colombia se abastece del mercado
Norteamericano son: Guardian en México, PPG del Sur de USA, Vitro México y
Vidrio Andino de las plantas de Saint Gobain en México.

Sur América tiene un mercado de cerca de dos millones de toneladas anuales y un
consumo per capita de 5 kg. Las productoras de Vidrio Flotado en Suramérica
estan ubicadas principalmente en Brasil, en la parte sur del continente, y
abastecen el mercado de Argentina, Chile, Pera y Brasil. Asi, la capacidad
disponible o alcanza para surtir a Colombia, el horno de Guardian que queda en
Venezuela, entra a Colombia a traves de la frontera terrestre, y es el que lo surte.

%2 CORCHUELO, Op. Cit.,
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Es conveniente resaltar que ETALUM LTDA ha trabajado con Guardian y no se
han encontrado resultados favorables por los incumplimientos continuos que
presentan en las fechas de entrega de los pedidos, ademas por ser la principal
empresa para satisfacer la demanda en Colombia, ofrece precios altos a
comparacion con el mercado internacional.

Con relacion a Europa, incluye Turquia, pero no Rusia, Ucrania ni Belorusia, el
mercado total de Europa es de 10 millones de toneladas, tiene 8 principales
productores autéctonos de vidrio flotado: Saint Gobain, NSG, SGC, Guardian,
Sisecam, Euroglass, Sangalli e Interpane. Europa es un mercado maduro con alta
proporcion de productos con valor agregado como reflectivos, laminados, el
consumo per capita es de 17 kg.

China alcanzé los 23 millones de toneladas anuales producidas, esto representa el
40% de la produccion global de Vidrio Flotado, con 170 lineas de flotado y con una
calidad que va mejorando rapida y continuamente. EI mercado Chino ha crecido
en 10% cada afio y continua haciéndolo, las proyecciones de crecimientos
muestran que cada vez la capacidad disponible en China sera mayor. Al mismo
tiempo ofrece los menores precios del metro cuadrado, lo que hace de este Pais el
de la mayor ventaja competitiva para este producto frente al mundo.

Por todas las razones mencionadas a lo largo del analisis del mercado mundial de
aluminio y vidrio flotado el pais seleccionado para la importacion es China. A
continuacién se presenta una breve informacion sobre dicho pais, con la intencién
de conocer detalles importantes como su cultura, situacion politica, formas de
negociacion, economia, entre otras.
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3. PAIS PROVEEDOR DE ALUMINIO Y VIDRIO FLOTADO: CHINA

3.1. GENERALIDADES DE CHINA®

China es el pais mas poblado del mundo, con 1.330,0 millones de habitantes a
julio de 2008, representando mas del 20% de la poblacién mundial. Dado que el
pais cuenta también con una gran superficie, la densidad es relativamente baja,
135 hab/km2, sin embargo esta cifra es engafiosa ya que casi dos tercios del pais
son zonas desérticas y montafiosas practicamente deshabitadas. El 94% de la
poblacion vive en el 46% de la tierra. Las zonas mas densamente pobladas se
encuentran en el este del pais y las menos pobladas en el oeste. El 57% es
poblacion rural y el 43% restante es poblacién urbana. Dados los movimientos
migratorios que se estan produciendo, se estima que para el 2035 el 70% de la
poblacidn vivira en las areas urbanas.

Las principales ciudades son: Pekin, Shanghai, Canton, Tianjin y Chongqing.

El crecimiento de la poblacién es del 6 por mil, tasa bruta de natalidad del 13,45
por mil y la de mortalidad del 7 por mil. El 20,4% de la poblacién tiene menos de
14 afios, el 71,7% entre 15y 64 afios y el 7,9% por encima de los 65 afios.

La mayoria de la poblacion es rural debido al predominio de la agricultura como
principal recurso de subsistencia. Sin embargo, el empuje que ha tenido la
industria ha provocado el rapido crecimiento de numerosas ciudades. China es un
pais unitario y multiétnico, con 56 etnias en total. Entre ellas la Han es la mas
numerosa y representa el 91,6% de toda la poblacion, mientras que las otras 55
llegan al 8%, y como son numéricamente menores en poblacion, se las llama
habitualmente minorias nacionales. Los grupos mas importantes numeéricamente
son los zhuang, tibetanos, figures y mongoles.

Las condiciones sanitarias han mejorado enormemente en los ultimos 40 afos,
pero aun asi existen fuertes deficiencias, especialmente en las zonas rurales. Con
todo la esperanza de vida se sitla en torno a los 72,88 afios como media.

% Proexport. Guia para exportar a China [En linea] Disponible en
http://antiguo.proexport.com.co/vbecontent/library/documents/DocNewsNo4073DocumentNo7376.
PDF [citado 6 de Febrero de 2012]
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La poblacion activa representa aproximadamente el 59% del total. De ésta el 43%
empleada en el sector primario, 25% en el sector secundario y el 32% en el sector
terciario.

La tasa de analfabetismo se sitla en el 6,45% de la poblacion adulta.

3.2. CULTURA**

Respeto a mayores. Dada su cultura y tradiciones, el culto a sus mayores se
representa por el grado de importancia que les dan a los mismos en cualquier
ambito. ElI mayor siempre suele ser el jefe del grupo o al menos goza de ciertos
privilegios.

Sefialar con el dedo: No se sefiala nunca con el dedo indice. Si quiere hacer
alguna indicacion debera hacerlo con la palma de su mano abierta, similar a
cuando se indica con la mano que cede el paso a una sefiora en una puerta, por
ejemplo.

Pies: No se le ocurra poner nunca los pies sobre una mesa o una silla. Los pies
siempre tienen que estar juntos en el suelo. Nunca haga ningun gesto con los
pies, ni mucho menos arrastre objetos con ellos.

Emociones: Los chinos no suelen demostrar todas sus emociones en publico, por
su educacion y cultura; por eso no es comun verles sonreir o mostrar cualquier
otro tipo de expresividad en publico.

Efusividad: Las demostraciones publicas de afecto no son bien consideradas por
ellos, y mucho menos cualquier tipo de efusividad entre parejas.

Empujones: Las filas o guardar los turnos no son una actitud que se acostumbre
en China. De hecho, por la numerosa poblacion, hay que estar preparado para los
empujones y las aglomeraciones.

Propinas: Son consideradas un insulto en China. La mayoria de los hoteles y
establecimientos chinos no aceptan las propinas. Evite dar propinas en

¥ RAMIREZ, Juan Manuel. China: la cultura es el secreto de los negocios [En Linea] Disponible en
la web: http://www.portafolio.co/negocios/china-la-cultura-es-el-secreto-los-negocios [citado 8 de
Febrero de 2012]
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establecimientos tradicionales; déjelo solo para los establecimientos mas
internacionales.

Silbar: No tienen costumbre alguna de silbar y es considerado un gesto poco
educado. No silban ni para llamar la atencién ni por pura diversion. Simplemente
no se hace, al menos en publico.

Mover las manos: Llevarse las manos a la boca no es correcto en China, por lo
gue se debe evitar morder las uiias o tocar los dientes.

3.2.1 Cultura de negocios™

Etica de Negocios

Las relaciones personales en los negocios son criticas. Los chinos se sienten mas
a gusto haciendo negocios con "viejos amigos®, y es importante para los
exportadores, importadores e inversionistas establecer y mantener relaciones
cercanas con sus contrapartes chinos y con las agencias del gobierno relevantes.
Es igualmente importante establecer fuertes relaciones personales con los
agentes chinos, los distribuidores, los compradores y los usuarios finales.
Indiscutiblemente las buenas relaciones personales seran de gran ayuda en el
desarrollo de los negocios en China.

Los chinos son grandes amantes del humor. Es una buena tactica intentar que se
rian. No se deben forzar a hablar de politica. Es un asunto que prefieren eludir. La
mayor parte de chinos que habla inglés posee un vocabulario muy limitado. No
obstante, si no entienden nunca lo diran, se limitardn a sonreir. Cuando se hace
algun tipo de negocio con ellos es muy atil hacer que repitan lo que se les va
explicando para comprobar que lo han entendido y que estan de acuerdo; Asi se
ahorrara mucho tiempo y se evitaran malentendidos. Es importante insistirles en
que escriban los puntos mas importantes para retomar las conversaciones
posteriormente sin tener problemas. Las horas mas propicias para hacer negocios
son entre 9:00 y 11:00 hrs.

Reuniones
En las reuniones, el saludo social consiste en la tipica inclinacién y una pequefia
sonrisa. No se utiliza el estrechamiento de mano, pero es muy habitual que lo

*World Trade Guide . Guia de China, elaborada por la Oficina Comercial en Pekin. [en linea]
Disponible en la web en: http://co.china-embassy.org/esp/ [citado 8 de Febrero de 2012]
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realicen por respeto sin sentirse ofendidos por ello. Las costumbres occidentales
se estan adoptando progresivamente en China, pero los besos y abrazos son muy
poco habituales, incluso entre las parejas casadas.

La raza china carece de una enzima que permite metabolizar el alcohol de la
misma forma que la raza blanca, por lo que suelen emborracharse mucho mas
deprisa. Es recomendable beber poco alcohol durante las comidas, ya que ellos
por educacion van a beber cuando la otra persona lo haga.

Los chinos tienen una capacidad increible para dormirse en los lugares mas
inverosimiles y por periodos muy cortos de tiempo. Pueden dormirse
tranquilamente en una reunidn, sin que para ellos sea una falta de respeto.

Costumbres

El pueblo chino es laborioso e inteligente, gente hospitalaria y cortés, que brinda
toda su cultura a los visitantes que acuden al pais, pero esta cortesia nada tiene
que ver con la occidental, ya que es siempre muy ritual. Los chinos tienen
costumbres muy peculiares: al saludarse no esta bien visto besarse ni abrazarse,
pues no expresan sus sentimientos en publico.

Las reuniones de negocios siempre deben iniciar con prontitud, por lo que es
importante llegar pronto para la introduccion de la norma formal. Es habitual que
se presente a la persona de mas alto rango en la reunién en primer lugar, seguido
por los demas en orden descendente de antigiiedad.

Un apretén de manos es el modo estandar para saludar a los hombres y las
mujeres, cualquiera que sea su edad o antigiedad. Tenga en cuenta que los
chinos respetan a sus ancianos, entonces mostrar un poco mas de cortesia en la
presencia de una persona de edad, se apreciara mucho en usted.

Cuando se entregan tarjetas de visita, es muy importante tomarla por las esquinas
de la misma con las dos manos y no tirarla nunca por encima de la mesa o tomarla
con una mano. Nunca se debe poner el dedo encima del nombre de la persona, ya
gue consideran que el nombre escrito es el reflejo del alma de la persona. Por ese
motivo, es conveniente no realizar anotaciones sobre las mismas. Las tarjetas
deben guardarse preferentemente en el bolsillo de la camisa; de esta forma, al
estar cerca del corazon, interpretan que se tienen buenos sentimientos hacia ellos.
Nunca se debe guardar una tarjeta por debajo de la linea de la cintura, ya que
cualquier chino lo va a interpretar como un grave desprecio.

Al encontrarse con posibles socios comerciales, es Util conocer algo de mandarin.
Simple frases tales como "Ni hao" (hola) "Zao Shang Hao (buenos dias) y Xia Hao
Wu (buenas tardes) puede llevarlo por un largo camino. Tenga en cuenta que los
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apellidos se colocan en primer lugar, por ejemplo: Sefior Yao Ming. Por lo tanto,
debe abordarse como "el sefior Yao".

3.3 ACUERDOS COMERCIALES CHINA-COLOMBIA®*

Con la entrada de China a la Organizacion Mundial de Comercio — OMC, en 2001,
la apertura de China al exterior ha estado acompafada de una continua
modificacién de su dispositivo aduanero y por un desarme arancelario.

La nueva Ley de Comercio, en vigor desde el 1 de julio de 2004, abrid la
posibilidad de operar en el comercio exterior a las personas naturales, y no solo a
las empresas.

Consejo Econdmico de la Cuenca del Pacifico (PBEC)

El PBEC, fue creado en el afio de 1967, por iniciativa del Comité Cooperativo de
Negocios Japon - Australia. EI PBEC es un organismo de cooperacion del sector
empresarial, busca promover la colaboracibn econdémica entre los paises
miembros mediante el desarrollo econdmico y social que apoya a través del
comercio exterior, la realizaciébn de foros internacionales y la asesoria a los
gobiernos y otros organismos en la busqueda de la expansién del comercio y la
cooperacion en la Cuenca del Pacifico.

Estados Unidos y Japén fueron los fundadores de este organismo. Actualmente,
PBEC esta integrado por mas de 1.200 empresas, localizadas en 20 economias
de la region: Australia, Canada, Chile, Colombia, Corea, Ecuador, Estados Unidos,
Rusia, Fiji, Filipinas, Hong Kong, Indonesia, Jap6n, Malasia, México, Nueva
Zelanda, Perq, Taipei, Republica Popular China y Tailandia.

Los objetivos fundamentales del PBEC son: Estimular el comercio y la inversion;
Fortalecer el sistema de libre empresa; Impulsar la colaboracién econémica y
promover una mayor coordinacion entre los sectores empresariales de las
economias de la regién; Politicas confiables y continuas de apertura a la inversion
extranjera; politicas macroecondmicas que limiten la inflacion y apertura a la
economia global a través del libre movimiento de exportaciones, entre otros.
Colombia ingreso a este organismo en el afio 1.994. La Camara de Comercio de
Bogota tiene a su cargo la Secretaria Técnica para el Capitulo de Colombia en el
PBEC. El Comité Colombiano del PBEC presta apoyo a los paises miembros y a

*®*Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia. Foro de Cooperacién Asia Pacifico — APEC.
Organizaciéon Mundial de Comercio — OMC.
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las empresas afiliadas a través de informacion y asesoria comercial, estudios y
publicaciones, contactos empresariales, ruedas de negocios, cursos y seminarios.
El PBEC ha venido trabajando en programas de cooperacién, principalmente con
los paises de menor grado de desarrollo. Ha impulsado la liberacion del comercio
y la adopcion de reformas econdmicas, tratando de conciliar los diferentes
intereses de los paises de la Cuenca.

Para lograr lo anterior, se han formado comités especiales de Agricultura, Medio
Ambiente, Turismo, Comunicaciones, Transporte y Transferencia de Tecnologia,
asi como algunos comités para la coordinacién de las relaciones del PBEC con
otros organismos de la regién, como son el PECC y el APEC, manteniendo con
ellos estrechas relaciones y desarrollando programas conjuntos de cooperacion en
beneficio de los paises miembros.

Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

China entr6 en la OMC en diciembre del afio 2001, sin embargo, muchos de los
compromisos tomaran de tres a cinco afios antes de tornarse eficaz, pero para
tomar ventaja de las nuevas oportunidades e incertidumbres y superar los
desafios, la preparacién empieza ahora.

El crecimiento de la demanda externa sera facilitado por la entrada a la OMC, asi
como por el fuerte crecimiento del comercio mundial. Las exportaciones de bienes
y servicios creceran a las proporciones de dos digitos.

El ingreso de China a la OMC tiene las siguientes implicaciones:

e El nuevo status de China dentro de la comunidad comercial mundial tendra
efectos profundos en la exportacién e importacion.

e Mas y mejor comercio para China y el resto del mundo como resultado del
ingreso a la OMC.

e China recibird sustanciales reducciones de aranceles entre sus socios
comerciales y tendra acceso a socios nuevos. China cortara los aranceles
en un rango ancho de productos agricolas e industriales.

e La entrada a la OMC darad un empuje importante frenando las barreras
restrictivas y abriendo los cauces para la inversion directa y la transferencia
de tecnologia externa. La competencia extranjera aumentada en estas
areas obligara a las empresas chinas a acelerar las reformas, abriendo a
los grandes sectores mundiales de la economia que se habia mantenido
tradicionalmente cerrada a los inversionistas  externos. Las
telecomunicaciones, servicios financieros y la distribucion, asi como una
variedad de servicios técnicos y profesionales también estaran por primera
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vez abiertos. La competencia extranjera incrementada en estas areas
obligara a las empresas chinas a acelerar reformas.

Segun las estimaciones del Banco Mundial sobre el potencial de
crecimiento chino después de su entrada a la OMC, su porcion en las
exportaciones mundiales se doblard en un espacio de cinco afios de 3,7%
en los actuales tiempos a un 7,3% hacia el afio 2005. Se espera que las
importaciones mundiales tengan un ascenso marginal mas rapido que las
exportaciones: del 3,4% al 7,2% en cinco afnos.

En la medida que la competencia extranjera exponga las ineficacias de
compafiias domeésticas protegidas, el capital se encauzard hacia las
compafiias mas eficaces. Uniéndose a la OMC, China tendra que cambiar
el objetivo de su crecimiento de la cantidad a la calidad.

Los compromisos de la OMC son por supuesto internacionales y China es
demasiado dependiente del comercio internacional como para arriesgarse a
las consecuencias de los incumplimientos. Pero con cualquier cambio habra
caidas que se causaran por el forcejeo para cumplir con las obligaciones de
la OMC.

Las empresas extranjeras que importan y exportan a China pueden esperar
los siguientes beneficios: Eliminacion del uso forzado de intermediarios
estatales; la habilidad de poseer y manejar su propia red de distribucion y
depositos, asi como los productos de las ventas; tendran derecho a
conducir un mercadeo independiente y prestar autbnomamente servicios y
apoyo al cliente; eficaz asesoria legal, publicidad, servicios bancarios,
seguros Y logistica en la medida que las empresas extranjeras entren en el
mercado y ayuden a levantar los estandares del servicio, y tal vez lo mas
importante, la disminucién de los aranceles y la eliminacién de derechos
comerciales restrictivos y las cuotas.

En el campo complejo de las leyes de "copyright" en China, todavia el pais
no es capaz de dar confianza en su habilidad para proteger la propiedad
intelectual. China todavia debe progresar mucho para mejorar su sistema y
hacer que a la entrada en vigor de las normas de la OMC sea compatible
con el acuerdo TRIP (Acuerdo para el comercio relacionado a los aspectos
de derechos de propiedad intelectual bajo la OMC) y reducir el 90% o mas
de los niveles de pirateria que impiden el desarrollo de derechos de
propiedad intelectual doméstica.
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3.3.1 Posible TLC con China®

Presidentes de ambos paises firmaron principios de acuerdo para impulsar la
cooperacion.

Los presidentes de Colombia, Juan Manuel Santos, y de China, Hu Jintao,
testimoniaron la firma de nueve acuerdos de cooperacion en diversas areas
estratégicas para sus respectivos paises y comenzaron asi o que parece ser una
nueva era en sus relaciones comerciales y politicas.

Entre los nueve asuntos abordados hay cinco de trascendencia: la construccion de
un oleoducto que permitird la salida de crudo colombiano y venezolano, por el
Pacifico, a Asia; la firma de un tratado de libre comercio (TLC) entre los dos
paises; la recuperacion del rio Magdalena con propositos de dragado,
navegabilidad e hidroenergia; la exportacion de carne bovina y la construccion de
una red férrea.

Aunque en principio se trata de la firma de memorandos de intencidn para analizar
la viabilidad de estas iniciativas, la recepcion que el lider del gobierno chino le dio
a Santos y a su equipo en el imponente Palacio del Pueblo, de Beijing, y sus
palabras, dejan ver la seriedad del proceso.

"Si lo que se firmd se convierte en proyectos especificos esta visita pasara a la
historia, porgue va a significar un avance muy importante en comercio e inversion”,
dijo el presidente Santos al terminar su encuentro con el lider chino.

“El anuncio del presidente Juan Manuel Santos, a su llegada a Pekin, de estudiar
en conjunto con China la posibilidad de negociar un tratado de libre comercio
(TLC) con ese pais dividi6 las opiniones del sector privado.

El presidente Santos y cinco de sus ministros arribaron a la capital china, en el
marco de una visita de Estado, y, de inmediato, el mandatario se manifestd

%" PENA, Edulfo. El tiempo. [En linea]. Disponible en:
http://www.eltiempo.com/politica/ ARTICULO-WEB-NEW_NOTA_INTERIOR-11750301.html
[citado 9 de Mayo de 2012]
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dispuesto a iniciar la primera etapa que lleve a la firma de un TLC con el gigante
asiatico. "Nos han dado -dijo Santos- sefiales positivas. Posiblemente iniciemos
las conversaciones para la negociacion de un tratado de libre comercio, y eso para
nosotros es muy, muy importante".

También de inmediato, el presidente de la Asociacion Nacional de Empresarios
(Andi), Luis Carlos Villegas, quien lleg6 con el presidente, expresé que no ve con
buenos ojos esa iniciativa. El gobierno Colombiano cree que un TLC con China
seria una gran oportunidad.

Pero Villegas dijo que "no es conveniente" hablar en estos momentos de un
acuerdo de ese tipo con la segunda economia del mundo por el manejo que este
pais tiene del ddlar.

Por su parte, el presidente de la Sociedad de Agricultores de Colombia (SAC),
Rafael Mejia, enviéo una carta al ministro de Comercio, Sergio Diaz-Granados,
pidiendo incluir al gremio en la comision que estudiara la viabilidad del acuerdo
comercial con China, mientras su homologo de Acolfa (organizacion de los
fabricantes de autopartes), Camilo Llinas, pedia hacer “un pare con los TLC” y ver
si vale la pena continuarlos.

En Pekin, los ministros de Comercio de Colombia y de China acordaran la
creacion de un grupo de estudio publico-privado para avanzar en los alcances, el
analisis y la identificacion de las sensibilidades de un TLC bilateral, trabajo que
debe concluir en junio del afio entrante. Para Mejia, China esta mejorando su nivel
de vida rapidamente y esta comprando alimentos, como proteina animal, con lo
cual se abren todas las perspectivas para el sector agropecuario.

"Ademas, esta la inversion en infraestructura, sobre todo en zonas en que no
somos competitivos, como ferrocarriles, carreteras y navegabilidad".

Segun el directivo, es logico que China también exporte. Para quienes se vean
afectados, hay que mirar "como defenderlos, y esta defensa puede ser desde
cambios radicales de actividad hasta cambios con intensidad de productividad,

etc.”.

Camilo Llinas, por su parte, dice no estar animado con ningun acuerdo con China,
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fuera de los de cooperacién, doble tributacion e inversiones. Incluso, acuerdos
como con el Mercosur o México solo han servido para que "nos vendan mas y no
para exportar hacia alla". Con China, advirti6 Llinas, "la negociacién seria

desequilibrada, y no se debe negociar nada de la industria".
3.4 ECONOMIA®®

Tabla 11. Coyuntura Econdmica de China 2011

2007 2008 2009 2010
(e) (p)
Crecimiento econdmico (%) 14,2 9,6 9,1 10,5
Balance del sector publico (% PIB) 0.6 -0.4 -2.8 -2.3
Balance de cuenta caorriente (% PIB) 11 94 6 49
Deuda externa (% PIB) 11.1 8.3 8.1 7.9
Reservas de divisas 1.3 19 299 228
Fuente: COYUNTURA ECONOMICA DE CHINA 2011. [En linea] Disponible en
http://www.trading.safely.com [Consultado Junio 1 de 2012]
Tabla 12. Crecimiento del PIB de China
% CRECIMIENTO PIB 2008 2009 2010 2011
ASIA ORIENTAL, EXCL. CHINA 4.8 1.3 4.7 5.1
CHINA 9,0 8,4 9,0 9,0
Fuente: CRECIMIENTO DEL PIB DE  CHINA. [En linea] Disponible en

http://www.trading.safely.com [Consultado Junio 1 de 2012]

Gréfico 3. PIB de China

% SILVA RUETE, Javier. Revista Moneda Internacional, El desarrollo exportador de china. [En
linea] Disponible en la web: http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Revista-Moneda/Moneda-
134/Revista-Moneda-134-07.pdf [Citado 29 Febrero de 2012]
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PIBE CHINA 2010

Agricultura
10%
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47%

Fuente: Central intelligence Agency CIA Banco Mundial. [en linea] Disponible en:
http://mww.indexmundi.com/es/china/producto_interno_bruto_(pib).html [Consultado Mayo de 2012]

Tabla 13. Indicadores Econémicos China

Extension 9,6 millones de km2
Poblacién en el afio 2010 1.330 millones de habitantes
PIB 2010 (PPA) 9 85 hillones de SUS
Crecimiento PIB 2010 10,1%
Crecimiento 2011 (prevision) 9,6%
Renta per cépita 2010 (PPA) 7400 s5Us
Inflacion % 2010 5%
Deuda exterior 2010 406.600 millones de FUS

Fuente: Central intelligence Agency CIA Banco Mundial. [en linea] Disponible en:
http://www.indexmundi.com/es/china/producto_interno_bruto_(pib).html [Consultado 29 Febrero de
2012]

3.4.1 Integracién de China en el mercado mundial®

La expansion de China ha sido dramatica desde fines de la década de 1970, con
un crecimiento anual promedio de alrededor del 9 por ciento. China también ha
tenido un desarrollo notable en la formacién de capital, impulsado por la alta tasa
de ahorro domeéstico, la cual se estima en alrededor del 50 por ciento del PBI,
segun ultima informaciéon del FMI. La tasa anual de inflacion ha sido
aproximadamente 1 por ciento entre 1996 y 2003, el cual fue un periodo

* Ibid..,
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caracterizado también por episodios de deflacidbn, a pesar del crecimiento
acelerado.

En el frente externo, la expansion de la participacion de China en el comercio
internacional ha sido uno de los rasgos mas saltantes de su desarrollo.

Las exportaciones chinas crecieron 5,7 por ciento en promedio en la década de
1980, 12,4 por ciento en la década de 1990, y 20,3 por ciento entre 2000 y 2003.
Hacia 2003, la tasa de crecimiento de las exportaciones chinas era siete veces
mas grande que la tasa de crecimiento de las exportaciones a nivel mundial.
Asimismo, los flujos de inversion directa extranjera han aumentado
draméticamente, y ascienden actualmente a mas de mil millones de ddlares
semanales.

Como resultado de su notable crecimiento econdémico, China ha dejado de
pertenecer al grupo de paises en desarrollo de bajos ingresos, y alrededor de 400
millones de personas han salido de la pobreza desde fines de la década de 1970.

3.4.2 Chinay América Latina

La experiencia china ofrece lecciones muy importantes para América Latina. A
mediados de la década de 1950, el ingreso per capita de América Latina crecia a
mayor velocidad que el de China, y un poco menos rapido que el del resto del este
de Asia. Sin embargo, el dinamismo de América Latina decay6 en las décadas de
1960 y 1970, exactamente cuando el este de Asia comenzd a cobrar impulso
gracias a la industrializacion orientada a la exportacion. Mas tarde, China comenzo
a seguir las politicas de sus vecinos mas exitosos. En las siguientes dos décadas,
la brecha entre América Latina y el este de Asia se fue ampliando. Lo mas
importante de esta historia es como la regién del este asiatico pudo librar a una
gran proporcion de su poblacién de la pobreza, y coémo América Latina ha
fracasado consistentemente en reiniciar un crecimiento sostenido y reducir la
pobreza.

América Latina esta bien posicionada en varios aspectos. Primero, a medida que
el consumo agregado de China aumenta con el nivel de actividad econdémica,
Latinoamérica estd en buena posicion para proveer al mercado chino con
productos agricolas, alimentos procesados, y servicios (como el turismo).
Segundo, China es un mercado atractivo y grande para los inversionistas
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latinoamericanos, y una fuente potencial de inversidén directa extranjera para la
industria de América Latina. En las ultimas dos décadas ha habido un numero
creciente de vinculaciones comerciales bilaterales entre China y América Latina.

Los esfuerzos por establecer lazos econdmicos mas estrechos con China, con el
fin de aprovechar los beneficios de la creciente demanda china, han comenzado a
rendir frutos. Algunos paises latinoamericanos se han convertido en importantes
proveedores del mercado chino. Mientras una parte importante de estas
exportaciones en la actualidad consiste en materias primas,

China podria comenzar a absorber productos de mayor valor agregado, a medida
gue los ingresos de su poblacion aumentan. Es muy probable que la demanda por
productos mas sofisticados y variados aumente y que, como resultado, el
comercio industrial se vuelva mas importante dentro del intercambio bilateral. En
este contexto, es natural considerar, como parte de la agenda de los proximos
afos, la posibilidad de un tratado de libre comercio o acuerdo de complementacion
econoémica con China.

3.4.3 Balanza comercial China — Colombia*®

La balanza comercial entre China y Colombia se ha caracterizado por ser
deficitaria. El déficit ha crecido a un tasa promedio anual de 31% es decir
Colombia es un importador neto de China, mientras que nuestro pais es
exportador neto de 46 partidas arancelarias e importador de 942 partidas.

La oferta exportable Colombiana a China se concentra principalmente en los
sectores de Industrias basicas del hierro y acero ademas de industrias basicas de
metales preciosos y de metales no ferrosos. En segundo renglén se encuentran el
sector curtido y preparados de cuero, seguido del sector fabricacion de productos
de refinacién de petroleo registradas solo en el 2005 y considerado como un
potencial nicho de mercado.

Las exportaciones colombianas hacia China crecen a un promedio del 38% anual.
Los principales productos exportados a China en su orden de participacién son: el

“OVACCA, Angela Maria. A equilibrar la balanza [En linea] Disponible en:
http://www.usergioarboleda.edu.co/altus/economia_colombia_china.htm [Consultado 1 de Marzo
de2012]
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ferroniquel, los desperdicios de cobre, los cueros y las pieles, hexanolactama y
desperdicios de aluminio. Cerca del 95% de las exportaciones estan concentradas
en estos productos.

De acuerdo con lo anterior, se puede observar claramente que el crecimiento de
las exportaciones no significa diversificacion de productos, por lo que la oferta
exportable colombiana se encuentra concentrada en productos de bajo valor
agregado. Colombia sigue en los primeros eslabones de la cadena de valor, que
no permiten mayor margen de beneficio para el pais. Se hace necesario reforzar la
bdsqueda de bienes exportables con mayor valor agregado que enriquezcan las
exportaciones colombianas y permitan al empresario nacional incursionar de
manera positiva en el mercado chino, todo esto con base en la competitividad
cada vez més desarrollada en los mercados internacionales.

3.4.4 Comercio Exterior*

Las importaciones chinas tuvieron un valor de 1,3 billones de $US de US ddlar.
Los principales productos importados fueron Maquinaria y bienes de equipo,
petréleo, equipos médicos y épticos, segun datos de CIA correspondientes a 2010.
Los principales proveedores extranjeros del mercado chino fueron: Japon, Hong
Kong, Corea del Sur y Estados Unidos.

Por otro lado, las exportaciones chinas alcanzaron un valor de 1,5 billones de $US
millones délares (2009est). Los productos chinos mas exportados son: Maquinaria
eléctrica, ordenadores y textiles s. Los principales destinos son EEUU, Hong
Kong, Japon y Corea del Sur.

Segun la OMC, China es el 1° pais mas exportador y el 2° mas importador de
mercancias. Durante los afios 2000-2009, las exportaciones se incrementaron en
un 19% y las importaciones en un 18%.

El afio 2009 fue uno de los mas duros de la historia comercial de China,
circunstancia que ha quedado convenientemente reflejada en la estadistica oficial
con un desplome de las exportaciones en un 16% interanual. Aunque muestran

“1 CIA/ OCM / NATIONAL BUREAU OF STATISTICS OF CHINA. [En linea] Disponible en la web
en: www.stats.gov.cn/was40/gjtjj_en_detail.jsp?searchword=Exports&channelid=9528&record=1
[Consultado en 1 Marzo de 2012]
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aun cierta debilidad, uno de los dos motores de la economia china (su consumo
interno) ha empezado a funcionar de nuevo en los dos ultimos trimestres,
contribuyendo a lograr el objetivo gubernamental de crecer al 8,7% en 2009. A
pesar de que China ha logrado adelantar a Alemania en las cifras de exportacion
absolutas, los analistas no olvidan que, obviamente, las ventas de ambos paises
no son comparables en términos de valor afiadido. Pero gracias a incrementos
anuales superiores al 25 por ciento en el periodo 2000-2007, las exportaciones
chinas han logrado el hito de desbancar a las alemanas apenas un par de afios
después de haber superado a la economia germana como la tercera mas
importante del mundo.

3.4.5 Logisticay transporte42

La Republica Popular China se encuentra situada en el Este de Asia. Es el pais
mas poblado del mundo, con mas de 1300 millones de habitantes. Es el cuarto
pais mas grande en extension después de Rusia, Canada y Estados Unidos.

China tiene una extension total de 9.596.960 km2, una extension de fronteras de
22.117 kilbmetros y una longitud de Costa de 32.000 km., de los cuales 18.000
km. son continentales y 14.000 km. son insulares. Limita 14 paises en total,
Afganistan, Butan, Birmania (Myanmar), India, Kazajistan, Kirguistan, Laos,
Mongolia, Nepal, Corea del Norte, Pakistan, Rusia, Tayikistan y Vietnam.

China se encuentra dividida en 3 zonas, zona norte, zona sur y zona este. Por ello
es importante que el exportador defina qué area le interesa. En el Norte, las
localidades estratégicas son Tianjin, Dalian y Qingdao, en el Este, Shanghai y
Ningbo y en el Sur Shenzhen, Guangzhou, Fuzhou y Xiamen, entre otros.

El comercio entre Colombia y China se moviliza principalmente por via maritima,
hoy en dia existen diferentes servicios entre los dos paises. Se pueden contar con
servicios tanto directos como en conexion.

Es importante tener en consideracion las variables, tiempo de transito y puerto o
aeropuerto especifico de destino, ya que algunos puertos o aeropuertos chinos
pueden carecer de la infraestructura requerida.

*2 Proexport. Guia para exportar a China. [En line] Disponible en:
http://antiguo.proexport.com.co/vbecontent/library/documents/DocNewsN04073DocumentNo7376.
PDF
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El transporte por ferrocarril resulta ser el mas barato de los medios de transporte
en China, movilizando cerca del 35% de las mercancias en este pais. La red
ferroviaria cuenta con 67.540 Km., concentrados en su mayoria en la parte oriental
del pais. Sin embargo, el sistema no esta lo suficientemente desarrollado para
atender la totalidad de la demanda existente. Utilizar el ferrocarril implica
numerosos riesgos para la mercancia, como el hurto, dafos, pérdidas, asi como
retrasos y falta de informacion; normalmente las lineas férreas estan
congestionadas y sobreexplotadas.

El transporte por carretera es el medio mas utilizado por las empresas extranjeras
tanto para el transporte de carga de larga distancia, como de corta distancia,
aunque no es la opcion mas econémica. China cuenta con 1.515.797Km de vias
pavimentadas, de los cuales 16.550Km son autopistas y 9.078Km carreteras de
primera clase, esto facilita el acceso por carretera hacia el interior del pais.

Un punto a tener en cuenta son las complejas y variadas normas de caracter
administrativo que tienen el manejo de las certificaciones y el etiguetado de los
productos que van a ingresar en el mercado chino. Las normas presentan
variaciones de acuerdo a la regién, pero como criterio general, toda etiqueta debe
ir en chino, especificando caracteristicas del producto, propiedades, usos, hombre
y marca de fabrica, fechas de elaboracion y vencimiento, entre otros.

3.4.5.1 Acceso Maritimo

El 99% de la carga que se moviliza entre Colombia y China se hace por via
maritima. Las costas chinas se caracterizan por tener importantes puertos a lo
largo de la costa, China cuenta con una amplia infraestructura portuaria, con un
namero superior a 350 puertos y subpuertos o auxiliares. Aproximadamente el
57% de éstos se dedican a la actividad comercial internacional. Asi mismo, la
expansién maritima oscila entre un 100% y un 200% construyendo nuevos
terminales con capacidad de almacenamiento de 8.000 TEUS.

El principal objetivo que tienen los puertos chinos es el transporte de carbon,
minerales importados y cereales, para dicho fin se ha intensificado el sistema
especial de transporte de contenedores, con lo cual el gobierno ha venido
construyendo una serie de muelles de aguas profundas para el transporte de
contenedores en puertos como Dalian, Tianjin, Gingdao, Shanghdi, Ningbo,
Xiamen, Shenzhen.
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Por su impacto comercial, su infraestructura y la afluencia de recaladas de
navieras internacionales, vale destacar los puertos de: Dalian (Noreste); Tianjin
y Qingdao (Beijing y Norte de China); Shanghai (Este); Guangzhou,
Shenzhen, Xiamen, Fuzhou, (China meridional), Yantian y Yingkou Yy
adicionalmente Hong Kong.

Principales puertos

El Puerto de Shanghdi es el puerto mas grande de la parte continental de China y
uno de los mas importantes puertos para comercio exterior. Se encuentra situado
en el centro de los 18.000 kilometros de la costa de China. En el 2006 el trafico de
contenedores alcanzé un total de 21.71 millones de TEUs, colocandolo como el
tercer puerto de contenedores mas grande del mundo. Adicionalmente cuenta con
un terminal en el océano a 230Km de Shanghéi.

El Puerto de Shenzhen esta ubicado en la provincia de Guandong al sur de China,
constituyéndose en la zona econdémica especial mas proxima a Hong Kong, las
compafiias que envian mercancias a este puerto se pueden ahorrar entre el 20% y
el 30% en costos locales.

El Puerto de Hong Kong es uno de los mas eficientes, puesto que alli un barco se
puede demorar la mitad de tiempo en ser cargado y descargado de lo que tarda en
Shenzhen. Cuenta con 9 terminales de carga y se especializa en el manejo de
contenedores.

En cuanto a servicios, existen diferentes opciones para los exportadores
colombianos a cualquiera de los puertos antes mencionados. Las navieras
presentan servicio con conexion, lo cual facilita el envio de carga hacia China.

Aunque se cuenta con mdultiples servicios desde Colombia, el principal
inconveniente se presenta en los largos tiempos de transito y los transbordos en
puertos del Caribe, Norte de Europa y en puertos del pacifico (Panama, Perd,
Corea del Sur y Japdn) que la mayoria de las veces deben realizarse antes de
recalar en este pais.
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4. SELECCION PROVEEDOR EN CHINA DE ALUMINIO Y VIDRIO FLOTADO

Para la seleccion de las empresas proveedoras de Perfiles de Aluminio y Vidrio
Flotado, se contacto a Juan Fernando Monsalve, Profesional en Negocios
Internacionales de la Universidad Santo Tomas de Bucaramanga, quien
actualmente reside en China, y se desempefia como intermediario en negocios
entre dicho Pais y Colombia. El sefior Monsalve consulté informacidén sobre las
empresas exportadoras de perfiles de aluminio y vidrio flotado, que cumplieran con
los requisitos que la empresa ETALUM LTDA requiere, en calidad, tiempo de
abastecimiento y precios.

Posteriormente se procede a consultar informacion relevante sobre las empresas,
precios, calidad, capacidad productiva, venta minima, % de exportaciones,
principales mercados y plazos de entrega. A cada aspecto se le asigna un
porcentaje con el fin de ponderar y seleccionar la mejor empresa.

Las caracteristicas con el mayor peso (porcentaje) son calidad con 25% y precio
con 20%, estas dos, son los principales criterios que tiene en cuenta ETALUM
LTDA en el momento de escoger sus proveedores, ya que representan el valor
percibido por los clientes y permiten ser mas competitivos. El volumen de
produccion tiene asignado 15%, es fundamental conocer la capacidad productiva
de la empresa para saber si ésta puede satisfacer de manera idonea los
requerimientos y ademas justo a tiempo. Principales mercados tiene 10%, es
importante saber la experiencia de la empresa y aun mas, si ésta ha exportado a
Latinoamérica, ya que para el caso de los perfiles de Aluminio en cada continente
se presenta diferentes disefios para la ventaneria, debido a las condiciones
climaticas y arquitectura de edificaciones. Para plazo de entrega también se fija
10%, este item es significativo porque tiene que ser menor obligatoriamente menor
a 30 dias. Venta minima tiene 10% y se considera apreciable porque si dicha
cantidad supera el requerimiento de materia prima, el proveedor no seria
considerado apropiado para la empresa.

Una vez seleccionadas la empresa proveedora, se solicita muestras de los
productos, para confirmar la calidad.
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Tabla 14. Informacion posibles empresas proveedoras de Aluminio en China

EMPRESA

Galuminum
group ltda

Jingyin longxin
material co.

Zhangjiangan
g kingpower
aluminum
industry co.

Guangzhou
weibang
aluminium co.

Fuente: PROVEEDORES DE ALUMINIO EN CHINA [En linea] Disponible en: http://www.Islc.cn, http://www.jinbang.com.cn,

PRECIO
FOB

USD $
3.0-3.5 kg

UsD $
3.2-3.6 kg

USD $ 3.3
- 4 kg

UsSD $
3.5-4.5kg

CALIDAD PRINCIPALES

Iso 9001-
2008
[

Iso 9001-
2000

Iso 9001-
2008

Iso 9001-
2000

MERCADOS

Norte América
Sur América
Europa
Asia

Norte América
Europa
occidental
Asia

Norte America
Europe
china

Africa
Norte Ameérica
Este de Europa

VOLUMEN DE
PRODUCCION

4000 toneladas
por mes

600 toneladas por
mes

500 toneladas por
mes

2000 toneladas
por mes

http://www.gzga.com.cn, http://gzweibang.preview.alibaba.com or http://www.wbly.net
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VENTA
MINIMA

12
toneladas

12
toneladas

25
toneladas

12
toneladas

PLAZOS
DE
ENTREGA

15-20 dias

25-30 dias

20-30 dias

15-20 dias

%
EXPORTA
CION

61-70 %

11-20 %

21-30 %

20 %


http://www.lslc.cn/
http://www.jinbang.com.cn/
http://www.gzga.com.cn/
http://gzweibang.preview.alibaba.com/
http://www.wbly.net/

Tabla 15. Seleccion empresa proveedora de Aluminio

% GALUMINIUM JINGYIN ZHANGJIANGANG GUANGZHOU

GROUP LONGXIN KINGPOWER WEIBANG
MATERIAL ALUMINUM ALUMINIUM

PRECIOS 20% 4 3 2 1
CALIDAD 25% 4 1 2 3
PRINCIPALES MERCADOS 10% 3 4 2 1
VOLUMEN DE 15% 4 2 1 3
PRODUCCION

PLAZO DE ENTREGA 10% 4 2 1 3
% EXPORTACION 10% 4 1 3 2
VENTA MINIMA 10% 4 2 1 3
TOTAL 100% 3,9 2,05 3,55 2,3

Fuente: Autores
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4.1 PROVEEDOR DE ALUMINIO®

Fue seleccionada GAluminum Group Co., Ltd, la cual cumple de manera idénea
con los requisitos de ETALUM LTDA, y logra superar los mismos, ofreciendo alta
calidad, mediante la gestion de las normas I1SO 9001, eficiencia y precios
razonables. La empresa trabaja con maquinaria avanzada lo cual permite mayor
precision en el resultado de las piezas de aluminio.

GAluminum Group Ltd (GAL), creada en 1985, es una de las empresas lideres
en China que se especializa en la fabricacion de perfiles de construccion de
aluminio para puertas y ventanas.

GAL tiene su sede en Guangzhou, posee tres bases de produccion modernos que
cubren una superficie total de mas de 250.000 metros cuadrados con un total de
850 empleados.

En la actualidad la produccion anual ha llegado a 40.000 toneladas métricas. A
través de la cooperacion con las empresas avanzadas internacionales y las
organizaciones profesionales de cientificos nacionales, el nivel técnico, la gestion
se ha mejorado en los ultimos 20 afios y los equipos de tecnologia avanzada
introducidas desde el extranjero a fin de garantizar la calidad de nuestros
productos.

Ahora, los productos principales incluyen extrusiones para la construccion de la
industria y otros usos industriales con el tratamiento superficial de anodizado,
recubrimiento electroforético, pintura en polvo, PVDF, linea de pintura de
transferencia de madera, rotura de puente térmico y perfil de aluminio, mas de 200
series de ventanas y puertas como bisagras, correderas, toldos, doble pliegue,
pivote de apertura, etc, en descanso normal, térmico y los sistemas de madera
aluminio.

3 PAGINA OFICIAL DE LA EMPRESA GALUMINIUM GROUP CO.,LTD [En linea] Disponible en:
http://www.gzga.com.cn [Consultado 3 Marzo de 2012]
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Tabla 16. Informacion proveedor Aluminio

Nombre de la Empresa
Tipo de Negocio

Principales Productos

Direccion

Numero de empleados

GAluminium Group Co., Ltd.
Manufactura, empresa comercial

Perfiles de Aluminio, Aluminio para
ventanas, Aluminio para puertas

No. 55 Qingyun Road, Jianggao Twon,
Baiyun Dist.,, Guangzhou, Guangdong,
China (Mainland)

Aprox. 850 personas

Fuente: GAluminiun Group Co. [En linea] Disponible en:
http://galuminium.en.alibaba.com/company_profile.html

“Guangdong Galuminium Aluminium Co., Ltd. se especializa en trabajar por
grandes volumenes, los productos hechos a la medida y subconjuntos preparados
de acuerdo a los disefios de los clientes y las especificaciones.

Los productos en aluminio con excelentes acabados, como ventanas de aluminio,
puertas, muros cortina, particiones, madera y ventanas de aluminio compuesto

puertas, y productos de maquinaria procesados.

Especializados en la

manufactura, fabricacion, instalacion, la ingenieria y la exportacion.

Razones para elegir y trabajar con GAluminium Group Ltd Co:

e EI menor costo de los recursos laborales y de produccion, normalmente 15

- 30% del costo.

e Capacidad y maquinaria avanzada relacionada para producir todo tipo de

uso en la industrial de piezas.

e Ofrecen servicio eficiente y de buena calidad con precios razonables.”
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4.1.1 Capacidad de la empresa
4.1.1.1 Capacidad Comercial

Tabla 17. Informacion Comercial Galuminium Group Co., Ltda

Principales Mercados América del Norte
América Central
América del Sur
Europa Oriental
Europa Occidental
Europa Norte
Sur de Europa
Sur-Este de Asia
Asia Oriental
Africa
Oceania
Medio Oriente

Volumen total de ventas anual Por encima de US$100 millones
Porcentaje de exportaciones 61%-70%
Ferias Feria de Canton (15-19 de Abril/ Octubre

15-19 cada afo); Guangzhou. China

Fuente: GAluminum Group Ltd Co [En linea] Disponible en: http:// www.gzga.com.cn | [Consultado
en Marzo de 2012]

4.1.1.2 Capacidad de Produccién

Tabla 18. Capacidad productiva de GAluminium Group Co., Ltd.

Informacion de la Empresa

Tamafo de la empresa Aprox. 250.000 m?
Control de Calidad En casa

No Lineas de Produccién Por encima de 10
No personal Staff R&D Mas de 50 personas
No personas Staff QC 11-20 personas
Gestion de certificacion ISO 9001:2000

ISO 9001:2008
ISO 9001:2004

Fuente: GAluminium Group Ltd Co [En linea] Disponible en: http:// www.gzga.com.cn [Consultado
en Marzo de 2012]
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4.1.2 Control de Calidad

El departamento de calidad es una parte separada y distinta de la organizacion,
que consta con mas de 20 expertos. Todos los procesos en la produccion seran
estrictamente inspeccionados por ellos para garantizar productos de calidad.
Prueba de equipos e instalaciones:

Pruebas quimicas

Prueba para el sistema de ventana

Prueba de niebla salina

Ensayos de traccion

Andlisis espectral

4.1.3 Investigacion y Desarrollo

El departamento de investigacion y desarrollo consiste en un grupo de cerca de 50
personas ingenieros que crean y desarrollan nuevos productos continuamente.
Ellos han desarrollado mas de 200 series y 15000 tipos de productos, nunca paran
y nunca dejaran de desarrollar para hacer que los disefios logren satisfacer las
necesidades de los clientes.

4.1.4 Productos
Figura 5. Principales productos de GAluminium Group Co., Ltda
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curtain wall profile aluminum pipe aluminum window aluminum door office partition

2 A 4 <>

curtain wall aluminum curtain aluminium profiles aluminium profile aluminium profiles

wall
, m
M 13

Rl 2

aluminum extrusion aluminum extrusions aluminium profiles aluminium extrusions aluminium industrial
supplier profile

Fuente: GALUMINIUM GROUP Co. Ltda. [en linea]. Disponible en: www.gzga.com.cn
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Tabla 19. Informacion posibles proveedores de vidrio flotado en China

EMPRESA PRECIOS CALIDAD PRICIPALES CAPACIDAD DE VENTA PLAZOS DE %
(metro MERCADOS PRODUCCION MINIMA ENTREGA  EXPORTAC
cuadrado ION
FOB)
Farun USD $2-20 1ISO 9001- Norte América 5000 toneladas 24 15 dias 1-10 %
glass 2000 Sur América por dia tonelada
industry ISO Africa s
co. 14001:200 Centro América
4
Rider glass USD$ 2-29 SO 9001 Norte América 450 toneladas por 12 45 dias 30- 38 %
company CE Sur América dia tonelada
ltda Centro América S
Europa
Aeon glass USD $2-20 ISO 9001- Norte América 1200 toneladas 12 10-15 dias 31-40%
2000 Sur América por dia tonelada
ISO 14001- Centro América S
2004 Europa
China float USD $2-15 ISO 9001 China 800 toneladas por 12 25 dias 25-30%
glass Europa dia tonelada
group co Sur America S

Fuente: http://www.farun.com,

http://www.aeonglass.com, http://www.riderglass.com http://www.chinaglassgroup.com
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Tabla 20. Seleccion empresa proveedora de vidrio flotado

% FARUN GLASS RIDER GLASS AEON CHINA

INDUSTRY COMPANY GLASS FLOAT

GLASS

GROUP
PRECIOS 20% 1 2 3 4
CALIDAD 25% 4 2 3 1
PRINCIPALES MERCADOS 10% 2 3 4 1
CAPACIDAD DE PRODUCCION 15% 4 1 3 2
PLAZO DE ENTREGA 10% 3 1 4 2
% EXPORTACION 10% 1 4 3 2
VENTA MINIMA 10% 1 2 4 3
TOTAL 100% 2,5 2,05 3,3 2,15

Fuente: Autores
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4.2 PROVEEDOR DE VIDRIO FLOTADO*

4.2.1 Informacion de la empresa
AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda

Se eligio la empresa AEON GLASS que es lider en la industria de vidrio de alta
calidad en China, con una alta competitividad fundamentada en el Know how y la
avanzada tecnologia utilizada en el proceso de produccion.

“Es una empresa de fabricacién de vidrio profesional y exportador de China. Se
especializa en la fabricacion y suministro de diversos tipos de productos de vidrio.
Se dedica a proporcionar la soluciéon avanzada de vidrio de los edificios, la
decoracion, la industria automotriz y la industria solar, etc.

La alta competitividad viene de la tecnologia avanzada. Dedicada a la
investigacion y el desarrollo de técnicas avanzadas de fabricacion de vidrio. El
nivel de calidad se ha mejorado a un nivel superior. Al mismo tiempo, se puede
reforzar la cooperacién con los socios en todo el pais. Hoy AEON vidrio se ha
convertido en el lider en la industria del vidrio.

Después de 10 afios de desarrollo sostenido, puede suministrar una amplia gama
de productos incluyendo vidrio flotado claro, el vidrio bajo en hierro, cristales
tintados, cristal reflectante, vidrio Low-E, espejo de plata, espejo de aluminio,
cobre espejo de espejo de seguridad gratuito, y el plomo, espejo solar, espejo
biselado, vidrio laminado, vidrio templado, vidrio grabado al acido, vidrio lacado,
vidrio rejilla, de vidrio transparente con dibujos, con dibujos de color cristal, vidrio
ultra claro con dibujos, con cable de vidrio estampado, vidrio automotriz, el vidrio
solar, etc *

** AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda. [En linea]. Disponible en:
http://aeonglass.glassinchina.com [consultado en Marzo 5 de 2012]
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Tabla 21. Informacion de contacto

Nombre de la Compafiia

AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltd

Tipo de Negocio

Principales productos

Direccion

Cddigo Postal
Persona de Contacto
Tel

E-mail

Manufactura

Vidrio, Cristal tintados, vidrio reflectante, espejos,
vidrios laminados con dibujos, vidrio flotado.

No 61, Haie Road, Qingdao, China
266.071

Maggie Bing. Gerente de ventas
+86-532-55576229

maggie @aeonglass.com/aeonsalesb@hotmail.com

Fuente: AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda. [En linea]. Disponible en:

http://aeonglass.glassinchina.com

El equipo de trabajadores de la empresa es dedicado a la satisfaccion del cliente,
ademas cuenta con profesionales experimentados en las ventas proporcionando la
ayuda esencial y después ofreciendo excelente servicio postventa a sus clientes
asegurandose de que todos los requisitos del cliente estdn cumplidos puntual y

eficientemente.

Ventajas competitivas de AEONGLASS:

e Diez afios de experiencias en la fabricacion y la exportacion de cristal.
e Vidrio de calidad superior con el certificado del CE, exportando mas 60

paises en el mundo.

e Casos de madera fuertes disefiados unicos, solucionando los problemas

de la fractura.

e Almacenes del 3area de embarque al lado de tres de puertos principales
del envase de China, asegurando el cargamento conveniente y la entrega

rapida.
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e Gama completa de la fuente del vidrio plano, compra todo en uno de
ofrecimiento.

e Equipo profesional de las ventas, ofreciendo servicios personalizados y
dedicados.

4.2.2 Certificaciones

Figura 6. Certificaciones AEON GLASS

Fuente: AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda. [En linea]. Disponible en:
http://www.aeonglass.com/infor/quality/Certifications.aspx

1. CE Certificate for Float Glass
NUmero de certificado: E09.25038
Producto: VIDRIO FLOTADO

Referencia: TNO Quality Services B.V, The Netherlands
2. 1S09001-2000

107


http://www.aeonglass.com/infor/quality/Certifications.aspx

Figura 7. Certificado 1ISO9001-2000 AEON GLASS

Fuente: AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda. [En linea]. Disponible en:
http://www.aeonglass.com/infor/quality/Certifications.aspx

4.2.3 Exhibiciones

La empresa AEON GLASS expone y presenta sus productos en ferias en paises
como China y Alemania.
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Figura 8. Stand de AEON GLASS
= o TG AN AN

!l
—

China Glass 2010, Beijing’ China Glass 2010, Beijing’ China Glass 2010, Beijing’

Fuente: AEON GLASS-AEON Industries Corporation Ltda. [En linea]. Disponible en:
http://www.aeonglass.com/infor/quality/Certifications.aspx
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5. PROCESO DE IMPORTACION IMPLEMENTADO

“Llevar a cabo operaciones de comercio exterior desde China no es tan complejo
como parece. En primer lugar hay que entender que el gigante asiatico constituye
un area cultural diferente al de occidente, pero que una vez conocido puede
representar una interesante opcion de negocios.

La preparacion de una estrategia de negocios, la definicion clara de los objetivos
de la empresa, procurar obtener la informacion viable y asegurarse de tener una
traductora y/o guia competente y fiable, son elementos que se deben tener en
cuenta para considerar la realizacion de operaciones de comercio exterior con el
gigante asiatico.

En el momento de dar a conocer un negocio, toda la informacion debe estar en
chino o en inglés (0 en los dos idiomas si es posible), el espafiol no sirve para

nada (en ese pais).””

e Consulta de partida Arancelaria de materias primas a importar:

7005.21.11.00 Vidrio y sus manufacturas, Vidrio flotado y vidrio desbastado o
pulido por una o las dos caras, en placas u hojas, incluso con capa absorbente,
reflectante o antirreflectante, pero sin trabajar de otro modo.

7604.10.20.00 Aluminio y sus manufacturas, Barras y perfiles de aluminio,
Aluminio sin alear, Perfiles incluso huecos.

e Se rectifica que la empresa ETALUM LTDA se encuentre registrada como
importador ante la camara de comercio de Bucaramanga y la DIAN.

e Se realizo el estudio de mercado y factibilidad econémica de la importacion,
analizando varios aspectos como precios FOB de materias primas, precios de
transporte internacional, costos de nacionalizacion y demas gastos que
hubieren lugar. Solicitud de cotizacion: Se solicita cotizacion (la cotizacion debe

> PORTAFOLIO [En linea] Recomendaciones para exportar e importar entre China y Colombia
Disponible en la web en: http://www.portafolio.co/archivo/documento/CMS-4210222 [citado Abril 4
de 2012]
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incluir la cantidad de materias primas disponibles para negociar, los plazos de
entrega y las condiciones de pago y exportaciéon)  en condiciones FOB.
Dalian/Buenaventura, via correo electrénico.

Se otorgd un poder (Anexo A) autenticado ante notario publico a la agencia de
aduanas de nivel 2, Ascexi ltda, para que ésta lo registrara ante la VUCE,
conforme a lo dispuesto en la circular 018 de 2011, y de esta forma el sistema
lo habilitdé para tramitar los registros de importacion, sus modificaciones y
cancelaciones.

En Colombia, legalmente cualquier empresa que realice operaciones aduaneras
por encima de mil délares americanos, debe utilizar un Agente Aduanero. El precio
de este servicio se precisa por un mutuo acuerdo entre el empresario y el Agente
Aduanero, pero lo normal es que sea un porcentaje de la totalidad del valor de la
exportacion o importacién, ademas de un costo minimo. Segun la legislacion
colombiana y como lo sefiala Proexport. “El agente aduanero no pueden llevar a
cabo tareas de consolidacion o de desconsolidacion y transporte de carga o
depodsito de mercancias.

Habiendo sido aceptadas las condiciones de compra (Ver Anexos B y C) por
ambas partes, se solicita la confirmacion de las condiciones del pedido (el
exportador debe enviar la factura proforma (Ver Anexos D, Ey F).

Revisados y confirmados los documentos se procedié a realizar el pago via
swift (transferencia bancaria), siendo obligacion de canalizar el pago a través
de los intermediarios del mercado cambiario autorizados por la ley, bancos
comerciales, corporaciones financieras, en este caso Helm Bank.

El termino de negociacion internacional (INCOTERMS) es FOB por lo cual
correspondié contratar y pagar el transporte internacional a la empresa
MELYAK INTERNATIONAL, quien se encargd del traslado de la mercancia
hasta el puerto Colombiano de Buenaventura.

Proceso de Nacionalizacion: Como el valor de la importacién es superior a

USD$5.000 se diligenci6 la DECLARACION ANDINA DEL VALOR EN
ADUANA, documento soporto de la declaracién de importacién, el cual
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determina el valor en aduanas (Base para el pago de los tributos aduaneros de
las mercancias objeto de importacion y especifica los gastos causados e dicha
operacion) (Ver anexos G y H)

La liquidacion de tributos aduaneros, IVA y GRAVAMEN ARANCELARIO
(Para el vidrio flotado el iva es 16% y arancel es 0%, para el aluminio el iva
es 16% y arancel 5%) se hizo a través de la declaracion de importacion
(Ver anexos I, J y K) estos impuesto se realizan ante los intermediarios
financieros.

Se realizé el levante de la mercancia, una vez cancelados los tributos
aduaneros, donde se presentaron los siguientes documentos, revisados por
un funcionario de la aduna de Buenaventura: Factura comercial (Ver
anexos D, E y F), Lista de empaque (Ver anexos L, M y N), Documento de
transporte (Ver anexos O, P y Q), Declaracion Andina de Valor (Ver anexos
GyH).

e Se contratd una empresa transportadora nacional con experiencia en el
transporte de vidrio, la cual hace des consolidacion en el puerto de
Buenaventura y a los dos dias llega la carga a Bucaramanga.
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6. COSTOS DE IMPORTACION

6.1 COSTOS DE IMPORTACION DE VIDRIO FLOTADO

Los costos de vidrio flotado se calculan tomando como referencia las
importaciones de dos contenedores de vidrio claro de 4mm, un contenedor de
vidrio claro de 5mm y un contenedor con mitad de vidrio azul de 4mm y otra mitad
vidrio azul de 6mm.

Para determinar la primera importacion se tiene en cuenta el diagnostico de la
planeacion de la produccién (Ver Tabla 3 y tabla 4) para Marzo de 2012, donde se
especifica la cantidad de vidrio flotado claro y azul necesario para la primera
entrega de cada obra, no se tienen en cuenta las obras que tienen primera entrega
para el afio 2013, ya que el proceso de importacion es de aproximadamente 40
dias y no se compra materias primas con mas de 3 meses de anticipacién a la
produccion de las mismas.

Es necesario, para satisfacer la demanda de la empresa, para las obras a Marzo
de 2012, 4.735 m? de vidrio claro de 4mm, 1.357 m? de vidrio claro de 5mm, 474

m2 de vidrio azul de 4mmy 1.198 m? de vidrio azul de 6mm.

La cantidad de vidrio importado debe ser mayor a la demandada, por precaucion a
vidrios rotos o defectos de fabrica.
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6.1.1 Costos de importacion de vidrio flotado claro de 4 mm

Tabla 22. Costos de importacion vidrio flotado claro de 4mm

Proveedor Aeon Glass Ltd

Tasa de cambio $1.754,89 11/05/2012

BASE DE LIQUIDACION

Fob USD (Ver Anexo D) 12068,08

Flete USD (Ver Anexo R) 4.050,00

seguro USD (Ver Anexo S) 82,06

Vr.CIF USD 16.200,14

Vr.CIF $ 28.429.463,68

Pago aterceros

Gravamen 0% $0

IVA (Ver Anexo |) 16% $4.548.714

Bodegajes otros depdsitos $0

Servicio de intermediacion (Ver $ 1.200.000

anexo T)

Gastos Operativos (Ver anexo $ 200.000

T)

Elaboracion Declaracion de $ 30.000

Impuestos / Valor Andino (Ver

anexo T)

Clasificacion arancelaria (Ver $ 80.000

anexo T)

Transporte Nal o Local $ 14.000.000

Gastos de Puerto (Ver anexo $ 3.002.564

T

TOTAL $51.490.742
Cantidad importada m? 4.958,00
Precio m2 $10.385,30

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacién, intermediacion del agente
aduanero
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6.1.2 Costo de importacion de vidrio flotado claro de 5 mm

Tabla 23. Costo de importacién de vidrio flotado claro de 5mm

Proveedor Aeon Glass Ltd
Tasa de cambio $1.754,89 14/05/2012
BASE DE LIQUIDACION
Fob USD (Ver Anexo E)

5.714,90
Flete y seguro USD

2.690,16
Vr.CIF USD

8.405,06
Vr.CIF $ $14.749.955,85
Pago aterceros
Gravamen 0% $0
IVA (TRM $1.774,3 Julio 13 16% $ 2.386.000
2012) (Ver Anexo H)
Bodegajes otros depdsitos $0
Servicio de Nacionalizacion $ 600.000
(Ver Anexo U)
Gastos Operativos (Ver $ 100.000
Anexo U)
Pre inspeccion (Ver Anexo U) $80 .000
Elaboracién Dec de Imp / $ 30.000
valor - (Ver Anexo U)
Transporte Nal o Local $ 6.500.000
Proteccion a la mercancia $0
Gastos de Puerto (Ver Anexo $1.159.831
V)
TOTAL $ 25.605.786

Cantidad importada m? 1.936,61
Precio m2 $13.221

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacion, intermediacion del agente

aduanero.
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6.1.3 Costo de importacion de vidrio flotado azul de 4mm

Tabla 24. Costos de importacion de vidrio flotado azul de 4mm

Proveedor Aeon Glass Ltd
Tasa de cambio $1.774,19  14/05/2012
BASE DE LIQUIDACION
Fob USD (Ver anexo F) 3.652,00
Flete y seguro USD (Ver 1.395
anexo V)
Vr.CIF USD 5.047
Vr.CIF $

8.954.336,93
Pago aterceros
Gravamen 0% $0
IVA (ver anexo K) 16% $1.432.693
Bodegajes otros depdsitos $0
Intermediacion (Ver anexo W) $ 300.000
Gastos Operativos (Ver $ 50.000
anexo W)
Pre inspeccion (Ver anexo W) $ 40.000
Elaboracién Dec de Imp / $ 15.000
valor — (Ver anexo W)
Clasificacion arancelaria $0
Transporte Nal o Local $ 3.500.000
Gastos de Puerto (Ver anexo $576.240
W)
TOTAL $ 14.868.269,93

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacion, intermediacion del agente

aduanero.

Cantidad importada m?2

1.341,78

Precio m2

$

11.081,00
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6.1.4 costo de importacion de vidrio flotado azul de 6mm

Tabla 25. Costo de importacion de vidrio flotado azul de 6mm

Proveedor Aeon Glass Ltd
Tasa de cambio $1.774,19  14/05/2012
BASE DE LIQUIDACION
Fob USD (Ver anexo F) 3.446,00
Flete y seguro USD (Ver anexo V) 1.395
Vr.CIF USD 4.841
Vr.CIF $ $ 8.588.853,79
Pago a terceros
Gravamen 0% $0
IVA (Ver anexo K) 16% $1.374.216
Intermediacion (Ver anexo W) $ 300.000
Gastos Operativos (Ver anexo W) $ 50.000
Pre inspeccién $4 0.000
Elaboracién Dec de Imp / valor — $ 15.000
(Ver anexo W)
Clasificacion arancelaria $0
Descargue directo $0
Transporte Nal o Local $ 3.500.000
Proteccion a la mercancia $0
Gastos de Puerto (Ver anexo W) $ 576.240
TOTAL $ 14.444.309,79
Cantidad
importada m? 882,75
Precio m2 $16.234,12

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacion, intermediacion del agente

aduanero.
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Tabla 26. Informacion resumen de precios Aeon Glass Ltd

Vidrio flotado Precio por metro cuadrado (m?)

Vidrio Claro de 4mm $ 10.358,30
Vidrio Claro de 5mm $13.221
Vidrio Azul de 4mm $ 11.081
Vidrio Azul de 6mm $ 16.234

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacién, intermediacion del agente
aduanero.
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6.2 COSTOS DE IMPORTACION DE PERFILES DE ALUMINIO

Tabla 27. Costo importacion perfiles de aluminio

Proveedor Galuminium Group Co Ltda
Tasa de cambio $1.800
BASE DE LIQUIDACION
Fob USD 41.281,00
Flete USD 2.700,00
seguro USD 290,85
otros USD
Ajuste USD 0,00
Vr.CIF USD 44.271,85
Vr.CIF $ 79.689.330,00
Pago aterceros
Gravamen 5% $ 3.984.467
IVA 16% $ 12.750.293
Servicio de Nacionalizacion $ 700.000
Gastos Operativos $ 150.000
Pre inspeccién OPCIONAL
Elaboracion Dec de Imp. / valor - $ 30.000
Clasificacion arancelaria $ 80.000
Descargue directo $0
Transporte Nal o Local $ 4.000.000
Proteccién a la mercancia $0
Gastos de Puerto $ 1.300.000
Cotizacién seguro

4*1000 $10.400
TOTAL $ 96.424.089,30
Cantidad kg 11.999,92
precio/kg $8035,39
Precio sin $83.124.214,91
iva

Fuente: Factura proforma AEON GLASS, declaracién de importacién, intermediacion del agente
aduanero.
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7. COSTO DE IMPORTACION VS PRECIOS DE MATERIAS PRIMAS A
PROVEEDORES NACIONALES

Lo que se pretende en este capitulo es comparar los precios que ofrecen los
proveedores nacionales, contra los precios de las materias primas si se compraran
en China, incluyendo todos los costos de importacion a los que se incurre.

7.1 COMPARACION DE PRECIOS PARA VIDRIO FLOTADO

Se compara con tres (3) empresas distribuidoras nacionales, “El Bisel”,
“Arquicentro del prado S.A.” y “Guardian De Colombia”

Tabla 28. Comparacién de precios vidrio flotado

Empresas Claro Claro Claro Azul 4mm | Azul 5mm | Azul 6mm
4mm 5mm 6mm

El Bisel $15.428 $21.344 $20.880

Arquicentro $15.080 $19.140 $24.360 $16.820 $22.040 $24.940

Guardian $12.460 $18.091 $19.952

Aeon Glass $10.385 $13.221 | $ 17.083 $11.081 $17.358 $16.234

*Precios con IVA

Fuente: Cotizaciones por empresa el Bisel, Arqucentro, Guardian de Colombia y Factura proforma
AEON GLASS, declaracién de importacion, intermediacion del agente aduanero.

La Gerente Laura Inés Rey, suministré la informacién sobre los precios de
proveedores nacionales, segun cotizaciones de las empresas para ETALUM LTDA
en Marzo de 2012.
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Gréfico 4. Comparacion de precios* nacionales con China
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*Precios con IVA

Fuente: Cotizaciones por empresa el Bisel, Arqucentro, Guardian de Colombia y Factura proforma
AEON GLASS, declaracién de importacién, intermediacion del agente aduanero.

El costo del vidrio flotado importado es evidentemente mas econémico en todas
las referencias, que el precio que ofrecen los distribuidores nacionales.

La diferencia més significativa se halla en el vidrio flotado azul. Las importaciones
de vidrio azul presentan descuentos de 28.17% para el vidrio de 4mm, 18.67%
para el vidrio de 5mm y 22.25% para el vidrio de 6mm. (Tomando como base para
comparar la empresa el bisel)

Los vidrios claros de 5mm y 4mm importados también presentan una diferencia
importante, estan $4.870 pesos/ m? y $2.075 pesos/m? por debajo del precio
nacional, constituyendo disminucién de 26.9% y 16.6% respectivamente, en cada
referencia. Por otro lado el vidrio claro de 6mm, con $2.869 pesos/ m2 por debajo
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del precio en el mercado nacional (tomando como referencia para comparar el
precio de la empresa Guardian, que es el mas bajo.) lo que representa un 14.37%
de disminucion de costo en este articulo, para la empresa.

Indiscutiblemente la opcion de compra a la empresa AEON GLASS genera a
ETALUM LTDA., ventaja en el mercado de la ventaneria en aluminio,
permitiéndole ser mas competitivo ofreciendo sus productos con precios mas
bajos, gracias a la reduccion de costos que se presenta a partir de la
implementacion de la importacion.

Es importante tener en cuenta que los costos de vidrio flotado representan el 40%
del costo total del producto final.

7.2 COMPARACION DE PRECIOS PARA PERFILES DE ALUMINIO

Para establecer los precios de cada perfil de aluminio, se pidié una cotizacion de
precios FOB a la empresa Galuminum Group Co Ltd, y se adicionan los costos a
los que se incurren en la importacion, se realiza un calculo muy aproximado a lo
que podria pagarse por cada perfil, para poder relacionar con los precios
nacionales.

La cotizacion se realiza teniendo en cuenta la planeacion de la produccién
establecida en la tabla 2 y otras referencias que solicita la Gerente Laura Inés
Rey, para participar en nuevas licitaciones.
A continuacioén se presenta informacién de algunos de los perfiles de aluminio con
los que trabaja la empresa ETALUM LTDA.
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Tabla 29. Comparacion precios sin iva de perfiles de Aluminio Chinos y

Nacionales

Referencia Galumium Group Alumina Diferencia
ALNA-144 $11.558 $18.654 $7.096
ALNA-416 $22.276 $27.840 $5.564
ALNB-193 $12.396 $17.928 $5.532
ALNA-192 $7.503 $11.916 $4.413
ALNB-1733 $34.439 $41.316 $6.877
ALN-258 $18.781 $22.622 $3.841
ALNA349 $16.311 $19.152 $2.841
ALN-1101 $28.055 $36.192 $8.137

Fuente: Proforma GAluminium Group ltd Com, cotizaciéon de la empresa Alumina Mayo 2012

Grafico 5. Comparacion precios de perfiles de Aluminio Chinos y nacionales
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Fuente: Proforma GAluminium Group Ltd Co, Cotizacion Alumina S.A
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La diferencia en los precios de los perfiles de aluminio importados con los de
proveedores en Colombia, oscila entre los $2.841 y $8.137.

Por nombrar algunas referencias y ser explicitos en el ahorro de la empresa, por
ejemplo, en los perfiles ALNA-144 y ALNA-192 hay descuento de 38.04% vy
37.03%, respectivamente.

La informacién arrojada en la comparacién de costos de importacion de perfiles de
aluminio, contra precios en el mercado nacional, genera el mismo resultado que la
importacion de vidrio flotado, se presentan precios mas bajos en China, por lo que
evidentemente es mas conveniente realizar la compra de todas las referencias con
el proveedor extranjero. De esta forma la empresa disminuye sus costos y al
mismo tiempo los precios de sus productos finales, obteniendo mas oportunidades
de ganar los contratos con las constructoras.

En el numeral 6.2, se mostro el costo de importacién desde China para un pedido
especifico de perfiles de aluminio, el cual arroja gran total sin iva $83.124.214,91
(por 11.999 kg). Realizando esa misma cotizacion pero con proveedor nacional,
los precios son los siguientes:
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Tabla 30. Cotizacion perfiles de aluminio con precios nacionales

Perfil 6 mts Precio

Referencias | Cantidades ABM ABM
ALNA-144 300 $ 18.654 $ 5.596.200
ALNA-194 300 $ 3.369 $ 1.010.700
ALNB-193 600 $17.928 $ 10.756.800
ALNA-192 600 $11.916 $ 7.149.600
ALNB-147 600 $ 2.654 $ 1.592.400
ALN-149 200 $ 37.338 $ 7.467.600
ALN-258 200 $ 22.662 $ 4.532.400
ALNA-349 600 $19.152 $11.491.200
ALN-1101 120 $ 36.192 $ 4.343.040
ALNA-177 300 $9.132 $ 2.739.600
ALN-1734 150 $ 43.038 $ 6.455.700
ALN-1733 100 $41.316 $4.131.600
A-015 300 $ 30.954 $ 9.286.200
TA-109 100 $ 33.102 $ 3.310.200
P-018 120 $ 13.062 $1.567.440
T-094 110 $ 44.676 $ 4.914.360
ALN-416 300 $ 27.840 $ 8.352.000
T-116 350 $ 16.998 $ 5.949.300
T-117 50 $ 28.152 $ 1.407.600

$ 102.053.940

Fuente: Fuente: Ingeniera Industrial Belkis Parada, coordinadora de obras d ETALUM LTDA,
basandose en informacion de cotizacion de Alumina.

Las cotizaciones de China y la nacional presentan diferencia de $18°929.725,09 a

favor de la importacién, esto representa el 18.55% de ahorro para la empresa, en
la compra de los perfiles de Aluminio.
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CONCLUSIONES

Se cumplié con el objetivo general del proyecto, determinando viable la
importacion de materias primas, para la empresa ETALUM LTDA,
implantandola y logrando reduccién del 18,55% en el costo de los perfiles de
aluminio para la referencia en ventaneria 5020; 16,66% en el costo del vidrio
flotado claro de 4mm; 26,91% en el costo de vidrio flotado claro de 5mm;
28,17% en el costo de vidrio flotado azul de 4mm y 22,25% en el costo de
vidrio flotado azul de 6mm.

A partir de la implementacion de la importacion se crea una ventaja significativa
para la empresa, que es negociar con proveedores que tengan poca capacidad
de influir adversamente en las decisiones de compra, ya que se ha realizado
un estudio de mercado que ofrece nuevas posibilidades. La empresa ahora
cuenta con herramientas para luchar contra el poder de los proveedores,
haciendo que los precios bajen y exigir mayor calidad en los productos.

La reduccion en costos de las materias primas, lo cual es el 80% del costo del
producto terminado, hace posible que la empresa obtenga un mejor
posicionamiento dentro del sector, utilizando la tactica de competencia de
precios bajos.

Se cred ventaja competitiva a la empresa, estableciendo una posicion
defensiva en la industria, haciendo frente con éxito a las fuerzas competitivas,
generada por el liderazgo por bajo costos.

La empresa gand nuevos contratos, debido a que se presento la propuesta con
los precios mas bajos, entre los proponentes, lo cual fue posible
exclusivamente por la disminucion de costo de materias primas, debido a la
importacion.

Los problemas presentados en las materias primas, como: incumplimiento en

fechas de entrega, inflacién sin justificacion en los precios y fallas de calidad,
fueron eliminados, pues el nuevo proveedor en China ha cumplido con los
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tiempos de abastecimiento, presenta descuentos para fidelizar a la empresa
como cliente y la calidad ha sido excelente, todo lo anterior permite a la
empresa cumplir la planeacion de la produccién y entregar sus producto al
tiempo establecido en los contratos con las constructoras, logrando de esta
manera la satisfaccion de las mismas.
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RECOMENDACIONES

La empresa debe seguir en constate estudio de mercado internacional, en busca
de la posibilidad de nuevas ofertas en China u otros paises, y de diferentes
factores macroecondmicos, como: tasa de cambio, tasa de flete maritimo, tasa de
flete terrestre, acuerdos bilaterales, entre otros.

Se debe incluir dentro del perfil de cargo del director de compras, la exigencia de
alto nivel de inglés, para que se pueda desarrollar la negociacidn en el extranjero.

Implementacién de un software especializado en el corte de vidrio, para minimizar
los desperdicios y lograr aprovechamientos optimo del material.

La compra de un tracto camién, para el transporte de las materias primas desde el

puerto hasta la planta de produccion., debido a los altos costos del flete, la
logistica y la frecuencia de importacion.
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ANEXO A. PODER DE ETALUM LTDA PARA AGENTE ADUANERO

e

DISENOS ARQUITECTONICOS
EN ALUMINIO

Buenaventura,

Sefores

SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL
DE BUENAVENTURA S.A.
Buenaventura

Asunto: PODER AMPLIO Y SUFICIENTE

Yo, LAURA INES REY VILLAMIZAR mayor de edad, vecino de la ciudad de Bucaramanga,

S portador de la cedula de ciudadania No. 63.325.035, expedida en Bucaramanga. Obrando en
mi condicién de Gerente en ejercicio y como tal Representante Legal de la Sociedad
EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO,ETALUM LTDA, calidad que acredito con el
con el Certificado de Existencia y Representacién Legal, expedido por la CAMARA DE
COMERCIO DE BUCRAMANGA, me permito manifestarle, por medio de éste escrito que le
confiero poder amplio, especial y suficiente a la sefiora EVANGELINA CASTILLO PALACIOS
mayor de edad vecina de Bogota, portador de la cédula de ciudadania 66.745.794 expedida
en Buenaventura y quien actiia como Gerente en ejercicio y Representante Legal de la
Sociedad AGENCIA DE ADUANAS ASCEXI LTDA Nit: No.830.094.295-1, calidad y
condicion que acreditara exhibiendo ante ustedes los documentos de la ley, para que obrando
en nombre y representacién de la Sociedad mandante ejecute ante la SOCIEDAD PORTUARIA
REGIONAL DE BUENAVENTURA S A, los siguientes actos atinentes a los negocios que con
la  SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A, deba celebrar la
sociedad que represento:

a. Para que adelante, tramite y formalice todas las gestiones que se requieran y sean
necesarias a fin de que todos los negocios de importacién o exportacién de bienes que ejecute
y deba atender la sociedad representada, se lleven a cabo y se realicen en debida y legal
forma.

b. Para que suscriba, firme y cancele toda clase de facturas y documentos en los cuales se
incorporen derechos, créditos u obligaciones a favor o a cargo del poderdante. Expresamente
manifiesto que los reclamaciones sobre los servicios pagados deberan presentarse en
un plazo de treinta (30) dias habiles so pena de ser rechazados.

C. Para que perciba el valor de créditos u obligaciones que se adeuden al poderdante,
expedida los recibos y haga las cancelaciones correspondientes, solicite créditos que se
adeuden al poderdante, expida los recibos y haga las cancelaciones respectivas, solicite
créditos o devoluciones de dinero que puedan generarse en desarrollo de las gestiones, las
cuales se deben hacer a nombre del poderdante.

d. Para que ratifique en nombre del poderdante, los contratos derivados de los negocios
celebrados con la SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A.

Via Palenque - Cafe Madrid - Parque Industrial de Bucaramanga I Etapa Calle 2 Circunvalar 101 or Forjandes 2 \_\é ?
TELS: 6761292 - 6502452 CELS: 3142968185 - 3174307496 - 3005702250 ”.kﬁ: sGY
B/manga - Santander / etalumitda@yahoco.com GRAC' A PAOLA ORTE A émm“‘:“;

NOTA UINTO DEI Aionn . s s
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DISENDS ARQUITECTONICOS
EN ALUMINIO

) o)
T
4

e. Para que determine e informe a la S.P.R.Bun. S.A., el nombre de la empresa de
Transporte autorizada para el retiro e ingreso de las mercancias consignadas a nuestro
nombre.

f. En general para que asuma la personeria del poderdante cuando lo estime conveniente y
necesario, de tal modo.que en ningun caso quede sin representacién en los negocios.

g. Para que desista y transija diferencias que ocurran respecto de los derechos y obligaciones
del poderdante ante la SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA S.A.

Atentamente,
ACEPTO
(4
/%75/\
LAURA INES REY VILLAMIZAR EVANGELINA CASTILLO PALACIOS
CC. 63.325.035 Bucaramanga CC. 66.745.794 Buenaventura

AUIEN%%M(&SWFIRMA REGISTRADA L
GQuiq <hes 2
\[| [\am ar
eSO

La firma de:

identtficado con CC No
expedida en
comesponde a la regi

e
L 3
Bucaramanga ¢ ¥

Via Palenque - Cafe Madrid - Parque Industrial de Bucaramanga II Etapa Calle 2 Circunvalar 101 Sector Forjandes
TELS: 6761292 - 6502452 CELS: 3142968185 - 3174307496 3005702250
B/manga - Santander / etalumlitda@yahoo.com
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ANEXO B. COTIZACION (CONDICIONES DE COMPRA) VIDRIO CLARO DE
4MM
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ANEXO C. COTIZACION (CONDICIONES DE COMPRA) VIDRIO FLOTADO

AEON GLAY)

AEON INDUSTRIES CORPORATION LIMITED

Mo. 61 Haier Road, Qingdao, China Tel:0086-532-55576220 Fax:0086-532-55576220 Htp.'www.asonglass.com

QUOTATION SHEET

MESSERS: ETALUM

ATTENTION: GABRIEL REY MAMJARRES

DESCRIPTION THICK |LENGTH| WIDTH |SHEETS | cases | sam | DELIVERY | Fog PORT CHINA
MM MM MM | /CASE | ICNTR | ICNTR TIME USDISGM BY 20°GF
CLEAR FLOAT GLASS 300 2440 1830 78 10 3483 | 4 WEEKS 193
CLEAR FLOAT GLASS 300 2140 1850 g5 10 3,354 | 4 WEEKS 193
CLEAR FLOAT GLASS 400 2300 2134 22 11 2,470 241
CLEAR FLOAT GLASS 400 2200 1850 70 10 2,541 241
CLEAR FLOAT GLASS 500 3300 2134 25 11 1.837 304
CLEAR FLOAT GLASS £.00 2860 2134 25 10 1.853 304
BRONZE FLOAT GLASS 3.00 2440 1850 70 12 3,382 257
BRONZE FLOAT GLASS 400 3300 2140 38 10 2,684 282
BRONZE FLOAT GLASS 500 3300 2140 0 10 2,110 153
FORD BLUE FLOAT GLASS 400 3300 2140 35 10 2,472 272
FORD BLUE FLOAT GLASS £.00 2300 2140 20 10 2,110 240
FREMCH GREEN FLOAT GLASS | 4.00 3300 2140 38 10 2,884 277
FREMCH GREEN FLOAT GLASS | 4.00 2860 2140 30 11 2,585 277
FRENCH GREEN FLOAT GLASS | 5.00 3300 2140 30 10 2,110 347
FRENCH GREEN FLOAT GLASS | 5.00 3860 2140 24 11 2,068 347
DARK BLUE FLOAT GLASS 4.00 3300 2140 38 10 2,684 277
DARK BLUE FLOAT GLASS 500 3300 2140 0 10 2,110 347
DARK GREEN FLOAT GLASS 400 3300 2140 28 10 2,624 267
DARK GREEN FLOAT GLASS £.00 2300 2140 20 10 2,110 233

QUOTATION DATE: FEB. 15, 2012
PRICE VALIDITY: 1 WEEK

PAYMENT TERM: TELEGRAPHIC TRANSFER IN ADVANCE
PACKAGE: SEA-WORTHY STANDARD WOODEMN CASES
MINIMUM ORDER QUANTITY: ONE FULL CONTAINER
QUOTATION IS MADE BY Lillian lilian{@aeonglass.com

IF NEED WO-ODEN CASES FUMIGATION, CHARGE 60 USDY/CONTAINER.
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ANEXO D. PROFORMA IMPORTACION VIDRIO CLARO 4MM
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ANEXO E. PROFORMA IMPORTACION VIDRIO CLARO 5MM
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ANEXO F. PROFORMA IMPORTACION VIDRIO AZUL
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ANEXO G. DECLARACION ANDINA IMPORTACION VIDRIO CLARO 4MM

REPUBLICA DE COLOMBIA
| —
Declaracién Andina del Valor nnLnscC /3
* [N ————
1. Aflo
4. Namero de formulario 560707160595 1
El contrabando es contra todos Ilm “I'II Il Im IIIIIII m
(415)7707212489984(8020) 0560707160595 1
Lea ite las i
-
[P Namero de derificacion Trbuiara (NI 6.0V.| 7. Primer apelido 8. Segundo apelido 9. Primer nombre 10. Otros nombres.
@ G
2 Y ] I I I
7. Rzt socal ;
EMPRESA Tl S \DORA DE | \IO LTDA ETALUJ
24. Cod. Direccién seccional | ) | 25. No. Declaracion de importacion ) )~~~ .~ LAONDE 6. Fecha| Ay | ] 59 4] 27, Tipo decaracion de importacion| 1
26 Cog Nivel 2. Espmﬁqm 0. G54 Condicion| 31. Especiique " "]32. Resolucion 33, Fecha
com | e
____________ = | No. ——— A v A
céd 35 Céd. ; 7. ] . Cod. ; }
5 s "c'ﬁfg.‘g,. %o 37 Condiones 38 Lugar 39. Cod_Pals 40, Facura 41. Fecha
el i S W wal* RET e
é 142. Tipo contrato o documento 43. Numero contrato u olro documento 44. Fecha 45. Valor del contrato u otro documento | 46. Vafor FOB total
———— - S o . =X i o - o 1206
[47. C6d. [48. Tipo de cambio 49. Fecha 50. C6d. [51. Tipo de cambio 52. Fecha 53. Cod. |54. Tipo de cambio 55. Fecha
Moneda Moneda
1754, 20¢ 0po] = | —eeme —& o 0o -] @ cmmee & S E
56 Existe 5 T . Espec 3 i ; P
56 Existo T 57.Cod Tipo | 55, Especiiaue 59. Primer apelido 60. Segundo apelido 61. Primer nombre 62. Otros nombres
N | | i il Seteibel } R,
63. Razon social 64. Direccion (65 Ciudad 6. Céd.
ais
tem 67. Nombre comercial 68. Marca comercial 69. Tipo 70. Clase 71. Modelo
1 VI Y FLOTADO \EON
2
= -
item 72. Referencia B |80, 75. Otras caracteristicas 76. Cantidad | 77. Unid. Cial. [78. Precio FOB unitario USD
1 0 FLOTAIX 01 P 2957 171 > 1
2
- il
79, Exsli 80, Cod, 8. 8. P
R, SE R R BIRE.., [EE
86, Exislo eversiones al | 87. Exislo vinculscién sne 88, Cod 061;:;» ag. haye g vinculacn (00 Existen, 01 Dedlaracién de imporiacién 92 Fecha
—mmm | - ——— e ———— INO., oo o o o o e o o e o
Determinacion del valor R sl e usD Detorminacién del valor iy e i usp
al délar al délar
Procio neto segin factura 0 |12 B r,?:..‘:’:.‘m"'md“"’“m“’"‘“"“m 115 116 -
Pagos ndirectos, descuentos retroactivos u oros |95 | %] - Gastos do ransportedesde ol gar doombarave |17 s 505
g Precio pagado o por pagar 7]2.00 ., Gastos de carga, descarga y manipulacion 119 120 -
=
3 | Comtsiones, Goreafes,excepio @ comsanos 6o | oo = 5 Rogud o
% Envases y embalajes 00 101 - Total adiciones
& Prestaciones en materias primas y otros 102 103 - Gastos de entrega posteric la importacion 124 125 -
° " makrices; - Gastos de construccion, urmm instalacion, -
§ [{moldes etc, L je : 126 127
§ | Prestcones en nsumos s 106 107 - s ity ety
E | Prestaciones en ingenieria, creacién, planos, otros 108 109 - Derechos de aduana y otros impuestos 128 129 -
§ Cémnmydlmotllwm(mgallnl 110 11 - Intereses 130 131 -
cesién’ - Otros gastos 132 133 -
rovierta al vendedor de manera directa o 112 13
Total deducciones 134 =
114. Lugar de importacidn Valor de transaccion declarado 135 162 .l
: 136. Algunos de los importes deciarados en las casillas 99, 111 y 113 lenen caracter provisional? ]— |
% g 137 Namero de Bentiicacan Trbutara i 738.D.V.| 130, Primer apelido 740, Segundo apelido 741, Primer nombre 742, Otros nombres
33 YLSYOL | COPEKT | RODRIGUEZ | KIUAR. |
Firma deciarante v
- auani
2 = Ca % i w“""“
7 / ¥ %fé‘ggy '% ° ]
/ .
A L |
o

«1a. Copia: importadof «

2011416 1020 "S5 PRECIO MAXIMO DE VENTA AL PUBLICO $6.000
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ANEXO H. DECLARACION ANDINA VIDRIO CLARO 5MM

REPUBLICA DE COLOMBIA

) DIAN

Declaracién Andina del Valor

nmnmuilscCH/—a

mm

e 4 P ILR

El contrabando es contra todos

4.Numero de formulaiio 5 GO7O727S877 O

(415)7707212489984(8020) 0560707275877 O

Lea las
5. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) eﬂv1 7. Primer apellido 8. Segundo apelido 9. Primer nombre 10. Otros nombres
200 ¢
i _600.206.316, , |\, |1 1 | |
E‘ 11. Razén social
2 MPRESA T 270 1
24. Cd. Direccion seccional | 3 5| 25. No. doi 3 1 18G0873  2.Fecha] 34 o ol 80 3 27.mipo dectarecien de
28. Cd. Nivel 29. Especifique 3 Co. Condicion| 31. Especifaue 32. Resolucién 33. Fecha >
21 = A T [ s T oo}
'} %ocoa } 3. Cod. 37 Condiciones 38, Lugar 39. Céd. Pais| 40. Factura 41. Fecha
ransacaion ae emvi i < 5 .
l oI §] [ 1)/ 1 % |No. 5 95 34 o 1
é 42. Tipo contrato o documento 43, Namero contrato u otro documento 44. Fecha 45. Valor del contrato u otro doeumento | 46. Valor FOB total
_________ e @ | @ e .
47.C6d. | 48. Tipo de cambio C6d.[51. Tipo de cambio 52. Fecha 53.Céd. | 54. Tipo de cambio 55 Fecha
Moneda - loneda la
u a :/ 1'7 ’_* 37 ',l,'. 13 ’] R e E.
' Cod. Tigo | 56. . Pri
£7.C6d. Tipo Emuﬁque 59. Primer apellido 60. Segundo apelido 1. Primer nombre 62. Otros nombres
S | o i R S - U= == | -
64. Direccion lss Ciudad
tem 67. Nombre comercial 68. Marca comercial 69. Tipo 70. Clase
1+ | VIDRIO FLO VIDRIO FLOTADO | —
2 —
=3
2
ltem 72. Referencia T A 75. Otras 76. Cantidad | 77. Unid. Cial. |78. Precio FOB unitario USD)
2 X 330mr — 193601 W2 2898
2
3
79, . Céd, Tipo | 81, Exi i | Tipo condicién | 83. Especifique
Toutidones? | restiosen ™ | Snamen sqndciones o lﬁ’m%?.‘;u’!’%m" Hidinarse? o.ma."f
. Existen reversiones iste vinculacién . Cod. Tipo | 89. I i ) o1 i 92 Focha |
86, Existon al [ 87 Exite s 88, C0d. Tipo [80. Infuye g vincuacién 90, Existen 1. Declaracien do importacién 2. Fec —
SRR |5 st ) =a e R AXA -3
Determinacién del valor Pliriier o uso Determinacién del valor ol usp
al délar al délar
Precio neto segun factura %J %]5714,90 Mﬂﬂuﬂytﬂmmdm ==
= Pagos indirectos, descuentos retroactivos u otros. 95] 96 - m‘lmmmdmwamm 117
§ Precio pagado o por pagar 97|57 14, © ()| Gastos de carga, descarga y manipulacion 119
: Comisiones,correlajes, excepto as comisionss do | oo =) s oo %
‘2 Envases y embalajes 100 101 - Total adiciones
2 Prestaciones en materias primas y otros 10% 103/ - Gastos de entrega posteriores a la importacion 124
k] ano;:cmmnm,mwu, 104 108 = m“m_mvw. e 2 =
g Prestaciones en insumos y olros 106 107 - oalizados despuds de la importacién.
Prestaciones en ingenieria, creacion, planos, otros | 108| 109 - Derechos de aduana y otros impuestos 128 129 s
§ Génones y derechos de licencia (regalias) 110 111 - Infereses 130 131 &
- Ofros gastos 132 133 -
que revierta al vendedor de manera direca o 112 13
indirecta Total deducciones 134 -
114, Lugar do importacién Valor de transaccién declarado 135 H
20 ; D 136. Algunos de los importes deciarados en las casillas 99, & i
& o 137, Numero do Henificadon Trutara (IT) 138. 0.V, 139. Primer apelido 140. Segundo apelido 141. Primer nombre = 142. Otros nombres !
oL 5" A
§’ -/“37,‘:" l s WAL D | COPETE | ) ALy |
Firma deglarante I
v d A 997. Fecha de expedicion !
£V 4 |
H

- ﬁ Copia: Importador -

20114161135¢

777 PRECIO MAXIMO DE VENTA AL PUBLICO $6.000
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ANEXO |. DECLARACION DE IMPORTACION VIDRIO CLARO 4MM

A AMAUAL VTG GE U LLIPUL GIOTL

Pagina 1 de i

Y COLONRIR
b D l AN Dedlaracién de Importacién Privada QOO
S e b
2012
[Espacio reservado para Ia DIAN fomularo la B ""5"5"2"01 20001 26452-1
5 Numero de Identificacion Tributarta Iy 60V 1 ynombres o Razén
3 |oo206316 1__EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO LTDA ETALUM LTDA
; 3 Drecodn R 2 Coa Adman 5 Coa Opio 77 Caa Cuaad Wuneets
L2 CRV 101 () PARQUE INDUSTRIAL Il ET 6502452 35 63 001
. Nimero oe cidn Thbutaria (N V. |26, Raztn socal del declararte autonzags. 7 Tipo usuans 8. Coa usuans
i 1__JAGENCIA DE ADUANAS ASCEXI LTDA NIVEL 2 26 485
z Numaro documento de identifc acion 'y nombres:
745794 DUAR COPETE RODRIGUEZ
i 5o n Cod No Formularn Ao - Mes - Dia Cod. Admén. Declaracién de Aflo - - Dia. 8 Cod. Admén
o Inicial 1 XOXXXXXKKHXNXX XXXX - XX - XX XX 0. XXXXXXXXXXXXOXXX | XXX - XX - XX XX
Cod. lugar ing od_Depbeito Manifiesto de carga Ao - Mes - Dia umento de transporte 45 Ao - Mes - Dia
i e 25136 116575003236097 2012-05-08 0. DLCBUND00217 I 2012-04-01
Nombre exportador o proveedor en ef extenor 47 Cludad [48. Coa Pais Exportador
EON INDUSTRIES CORPORATION LIMITED INGDAO 215
n exportader 6 proveedor an o extenior Emal
INGDAO-CHINA 255576220
1, noo(a,-‘hmmam L 2 pa o ﬁ:f‘"‘“ Cod. mpresa transponadora. Tasa e camiwo § cve
L -120: 12 - -29 eia rnsporte o M COLOMBIA S A
5 1 043 68 O0M SO 175489
arancelana . Cod d No. cuotas Valor euota U Perodiodad del Cod pals Cod Acverdo
1005211100 lementaio  [Suplementario C136 meses. XXXX deia cuota Agen XXX
SR XX XX 215
“orma de pago 0 de Cod.pais 1. Peso busto kgs dams. 0 neto kgs dems. Cédigo 4 No. 5 Subpardas /6 Cod umdad 7 Cantidad dems
1a Importacién 49,580, 49,580 e os 1 4,957 71
08 01 215 22 m2
e Ve e
Total a pagar con esta| Total Liquidado
12,068 4,050 00f Concepto % Base Total Liquidado ($) declaracién () (USD)
b
Valor Seguros USO T Valor Giros Gawos US0 poment 0.00} 28,429,464} o 0f
8 0.00) L "
5 VA 16.00) 28,429 464 4,549, 4,549
UsD 03 froT [or > @
aros gatos IS 0 [ A e 000§ frvsarss 000 o o
4132 » o i
& 0.00) q o o)
T T 0 T
Valor acuana US| ? Caagregare [B8 Wimers 3 P o o o 0 C
16,200 14 X XXXXXXXXXX] F I p
7 Cod o Mo ramatio 80, Cod Wiemo 0o Produdts 08
) XXXX [RXXXXXXXXX 0
U  eripe nlnmdnuomhmahsmd—-wm con incel de aduanas en la subpartid;
joe este ormudano)
VIDRIO FLOTADO CLARD. ORIGEN. CHINA.FABRICANTE. AEON INDUSTRIES CORPORATICON 1. IMITED.
KXKKKXKXNAK XXX XKXXKXXKK X XXXV XXXKAKK
X XXX X X X KEXXXXXAXKKLKXXXXXY XXNX
X X X s XXX XKXKXKX XXX X
KKK X XKXK XKXKXX XRARIRY
PUXXX XX XX XX KX XXX XXXXXX: KXXXXXXXX: X X XXX XXX XX XX XKXX XKXXXX

27. Valor pagos anteriores: 0

130" Espacio reservado DIAN - AChacion 3guanes
[Estado de levante: Levants automdtico
JNo hay dediaracién posterior

[134. Levante Ne. 3520 12000092269

28, Recibo ofciat de paga antestor No.

AXXXXXXXXXXXXXX

20 Fecha: XXXX XX XX

12 o Aceptacion deciaracin
[352012000126452

33 Fena: 2012 05 11

" P e

Firma declarante

997. Espacio exclusivo para el sello
de [a entidad recaudadora
(Fecha efectiva de la transaccién)

Coloque el timbre de la maquina

<0,

4,549,000

d recaudadc

896 Espacio para autoadhesivo de la enf
(Nimero del adhesivo!

[BANCOLOMBIA S A
JAutoadhesivo 07157260709209

al dorso de este f I

frecha 2012-05-14 10.02.00

Fecha de Impresién: 2012-05-14 11.19.56

201231348560

142

alor pagado $4,549,000

54



ANEXO J. DECLARACION DE IMPORTACION VIDRIO CLARO 5MM

Declaracion General de Importacion

Pégina 1 de 1

[~ REFUBLICA DF, COLOMBIA
’ D IAN Declaracién de Importacién Privada 500
2012
[Espacio reservado para la DIAN (Antes de diigenciar este formulario lee cuidadosamente las instrucciones) * 552mo1 20001 89983-0
‘Numero de ‘butaria (NI ) 1. Apeliidos y nombres © Socal
i 1206316 1 MPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO LTDA ETALUM LTDA
i 3. Direccion 5. Teléfono 12. Cod. Admon. [18. Cod. Dpto 7. Céd. Cludad Municipio
L 2 CRV 101 (!) PARQUE INDUSTRIAL Il ET 8502452 35 68 001
N—— R
de routana social rante Ipo usuario usuark
i 205 ) ) GENCIA DE ADUANAS ASCEXI LTDA NIVEL 2 26 485
i ‘Numero documento de identificacion Apelidos y nombres
7|
1 ~Mes - Dia 'Ge Exportacion ~Mes - Dia
o1 Inicial 1 XXX = XX = XX XX R XXXX - XX = XX XX
Cod lugar migreso 41 2 Mandiesto de carga S ARG Mes ‘Document; de transporte 45 Ao - Mes - Dia
_".5'3';“ 20950 jo. 116575003424447 2012-07-09 o. SHSM1205385PC 2012-06-04
‘Nombre exportador 0 proveedor an el exterion Ciudad Cod Pais Exportador
ON INDUSTRIES CORPORATION LIMITED INGDAO I 215
3 o enel il
INO:61 HAIER ROAD 256576220
1. No. de factura Ao - - Dia s od. hrems de Cod. mpresa transportadora ‘asa de cambio $ ovs.
12050782 2012-06-01 215 """“1' 043 ROOM COLOMBIA S A 177437
S arancelaria ‘cuotas Valor cuota e
11 iplementaro de la cucta origen
7005211100 e o Cc100 _XX X 215
de pago. pode s bruto kgs. doms. neto kgs. 4 ur
s importacidn 24,200 23,200 ios 1 o 1,836.61
08 01 215 PK 11 m2
Valor FOB USD Valor fletes U
5714 2,600.00} oncepto | % Base Total Liquidado (5) |70 % Pooe! o eo(":)“' mﬁ(uwumw
Valor Segurce USD 7. Valor Otros Gastos S 0. 14,913, d
0.00}
VA 16. 14,913,40: 2,386, 2,386, dl
o L o = L
otros gastos USD R 0.00) fporaguaraa 0. ({E q C"
2,690. 1% 0
0. 9 q q|
. s wr u L u
Vaor. > Cadgo regio Namero el ol d o jl
8,404 XOOKKXKKN ™
404, X bcion o q a
or or o
Cod olana Programa No Toa Intemo del Producio Jf [Pt [ 0] s 0
99 XXX POCOXXXXXX 0 E)
Total 2,386,
ini las a importar con lo enel ‘aduanas en la subpartda ar - Incluya marcas, seriales y otros) (Si el campo es. , continue al
jce este formulario)
IDRIO FLOTADO CLARO. FABRICANTE. AEON INDUSTRIALES CORPORATION LIMITED. DIMENSIONES SMMX3300MMX2134MM. XXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXX
RXXXKXXXKKXKXX XXXKXX X XX X XXX X X XXXX X
XXXXXX XXX XXXX X X XXXXX XXX XXX X XXXXXXXXXXXXKX
XXXXXX XXXKKXKKKXXXX XX KKXKKXXKKXXKKKKKKKKKXKKKKX X XXXXXX KXXXKXXXXXXXXXKXX XX
XXXXXXKXKXXX X XXXKKXXXXXX XXKXXKXXXKKXXKKXXXXXXKX X XXX XXXKXXKXXXXXX
X XXXKK XXX XXX XXXXKXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXKXXKKXX XXXXX X
wri=seares

97 Espacio exclusivo para el sello
de la entidad recaudadora
(Fecha efectiva de la transaccién)

Coloque el imbre de la maquina

2,386,00

de la entidad

996. Espacio para
(Numero del adhesivo)
HELM

JAutoadhesivo 14308021336764

2012-07-17 08:50:00

registradora al dorso de este

Fecha p
\Valor do $2,386,000

Fecha de Impresién: 551 ﬁ?-i 7005846

20123835189568

143



ANEXO K. DECLARACION DE IMPORTACION VIDRIO AZUL

Declaracién General de Importacion Pagina 1 de 1

[~ REPUBLICA DE COLOMBIA
Declaracién de Importacién Privada 5 0 0

2012

4. Namero de formulario
[Espacio reservado para la DIAN (Antes de diigenciar este formulario lea cusdadosamente [as instrucciones)

352012000189948-2

1. Apeliidos y nombres o Razén Social
MPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO LTDA ETALUM LTDA

2caumm [18"Cd. Opto 7.Céd, Ciudad Municipio
6502452 35 68 001

8. Razon socil del dec autorzado = - o usuario usuario
AGENCIA DE ADUANAS ASCEXI LTDA NIVEL 2 26 485
e

. Coa. Adme B7 Declaracion de Exportace 5. Ao - Mes - O1 50, Cod. Admd
XX 0. XOOOOOOOKKXX XXXX - XX - XX XX

h.-rm-n Ao - Mes - Documento de transporte 45. Ao - Mes - Dia

N o. 118575(1)342“47 2012-07-09 0. SHSM1205387PC 2012-06-02

J46. Nombre exportador o proveedor en 7, Cludad ‘Cod Pais Exportador
ON INDUSTRIES CORPORATION LIMITED QINGDAO 21-5

O: 81 HAIER ROAD

s ?2050“ 781 012 05-3 _ g
1
XX
o Coa. pais 1. Pesobrutokgs. doms. P00 At fge: Gl
wono] memogets” o, [ | it
215
. . e

Velor fetes USO .
Total a con estal Total Liquidado
2700000 | concepto | % se Total Liquidada (5) |70 2 Pa0ar con
T Veaior Otros Gastos USD jprancel 0. 17,546,83 d a
0.00 : ;
VA 18. 17,5468 2,807,000 dl
o o
o,u’ Priveguarda 0. [«
3 m
% 0.00§ 0 q
Tr— v T v
Jantidumping 0 ]
Jancion of i [
d = |
Towl 2.807,
Descripcion de las. iCle 8 descripy con ‘en el arance! de aduanas en la subpartids arancelaria - Incluya marcas, ¥ otros) ol campo es. , continde al
h—hmuhb)

IDRIO FLOTADO AZUL, REF: YORD BLUS,!RERK"A‘VTL REON INDUSTRIES CORP"‘RPT"JN LIMITED. DIMENSIONES 4MMX3300MMX2140MM, Y 6MMX3300MMX21
XX

40MM XXXXXXXXXXX XXXX KAXXXX X
X XX XXXXXXXKXXXKKKX XXX X XXX XXXX XEXX XXXKXKXK % X XXXXX
XXXXKXXK XEXXKXXKXKKXKKK XXXX. XAXXXXXXXKEXX X XXXX X XXXX XXXXKX RXXXXK
XX X XXXX XXXXXKXXXKXKKXKKKK KAXXXKKAKXXKKXKKKEX X X X XXXXKXXKKAX XXX
XXXXXXXKXKKKKX, CRXAXAXKK XX IHKXKXKKKKKK XX XXXXKKXXKXAKXX XXX XXXKXKX XXX XXX X XX
sm e

997. Espacio exclusivo para el sello
de la entidad recaudadora

(Fecha efectiva de la transaccién) 2,807,00

996. Espacio para autoadhesivo de la entidad recaudadora
(NUmero del adhesivo)

57
Coloque el imbre de la maquina <
registradora al dorso de este formulario C:"';‘r‘ P"';oﬂﬂg?ﬂwf&g‘w-” 08:50:00

20121799262316

144
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IVNIDRIO 1SI7 ONIMOVd
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ANEXO M. LISTA DE EMPAQUE VIDRIO CLARO 5MM

"ATINO s3svD (L1) NI aaxovd
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ANEXO N. LISTA DE EMPAQUE VIDRIO AZUL
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ANEXO O. DOCUMENTO DE TRANSPORTE IMPORTACION VIDRIO CLARO

4MM

SR YR 2 I B B S R 1R AT IR 2

> o
STAWARK‘.' STARMARK INTERNATIONAL FORWARDING LTD. ORIGINAL BILL OF LADING
: BOOKING NUMBER BALNO.
SHIPPER
ARON TNDUSTRIRS CORPORATTON LTHIFED SrorTielaea2750C e
QINGDAD, _CHINA o o
TEL: 00B6-532-55576229 gk: 0086-532-55576220
NEE FORWARDING AGENT (References)
AHPRESA TKM],@«’RMIWRA DE ALUMINIO, ETALUN LTDA MELYAKARGO LTDA. NIT:900. 047. 228
CALLE 2 gFUNVALAR 101 PARQUE TNDUSTRIAL D ORA. 106 NO. 16-25 WZ 24 BOD 137
v-.lh'l\i!l‘"“;A [l ETAPA TBL. + 57 1 4046677/96/98- 4046586 /88
FAX. 57 | 4046847-4396534
—(FY PARTY LSO NGTRY AR T
f GABRTEL REY MANJARRES
*PRE-CARRIAGE BY *PLACE OF RECEI.PT POINT AND COUNTRY OF ORIGIN (For the Merchant's Reference Only)
DALTAN. CHTNA
OCEAN VESSELIVOY NO. PORT OF LOADING ONWARD INLAND ROUTING (For the Merchants Refersnce Ony)
CSCl FIROPE V. _0007W DALTAN CHINA
PORT OF DISCHARGE PLAGE OF DELIVERY
MARKS AND NUMBER! NO. OF PKGS v Al B S GROSS WEIGHT MEASUREMENT
SHIPPER' S LOAD & COUNT & SEAL
< A 2X20°GP (F.C.L) CY/CY
4 i
N/K 22CASES CLEAR "FLOAT GLASS 49580, OPKGS 34, 000CEN
CNTR WO, :

CSLU1305619/A21722720° GP
CXDU121465 1/A2)1724720° GP

CY |TO CY SHIPPED| ON BOARD
APR 01,2012
SAY POTAL :TWENTY TWO CASES ONLY
SHIPPED ON BOARD DATE
ITEM NO., FREIGHT RATES, CHARGES PREPAID COLLECT
R 2017
Mc‘éw‘ﬁ)lnyi‘h[zébﬁvmmosoeu per b1 t g
’ Hransported !
and subject 10 ail the ferms an ne front u 0
to which t Lading. any
. . o
FRE[GHT COLLECT The paculers Given above as stated by he shipper and fne weight, measure, quaniy,condion,
e Cartier.
In WITNESS whereof three (3] original Bill of Lading have been signed, all of the same fenor and
date, one
PLACE AND DATE OF ISSUE:
SHANGHATL, CHTNA 1 35 B 3z [ i fiediniz
NUMBER OF ORIGINAL B(s)L: == R
i SIGNEDFORTHE CARRIER gto i rle Internatipnal J
IETatete ’
3 !
Apcabe oy when used or [ 1 5 g

AS AGENT FURTHE.C

Ne: 000 2189
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ANEXO P. DOCUMENTO DE TRANSPORTE IMPORTACION VIDRIO CLARO

———

’-'!—\P

/-

ﬁ iR ﬁﬁw’mmmﬁﬁ

UL( 2
2 il

3

STARMARK STARMARK INTERNATIONAL FORWARDING LTD. ORIGINAL BILL OF LADING
SHPPER BOOKING NUMBER BILNG.
ABON INDUSTRIES CORPORATION LIMITED TAOBUNOOO763 SHSM 1205385PC
QINGDAO. CHINA. EXPORT REFERENCES
TEL: 0086-532-55576229 FAX: 0086-532-65576220

CONSIGNEE
EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO,
CALLE 2 CIRCUNVALAR 101 PARQUE TNDUSTRIAL DE
BUCARANANGA 11 EFAPA

ETALUR LTDA

FORWARDING AGENT (Referances)

HELYAKARGO LTDA. NIT:900, 047, 2281
CRA. 106 NO. 15-25 MZ 24 BOD 137

PEL. + 67 1 4046677/96/98~ 4046586 /88
FAX. ¢57 1 4046847 4396539

HARGARITA RAYO

NOTIFY PARTY
GABRIFL KEY BANJARKES

ALSO NOTIFY PRARVAL TN SMAR 1T TWAS@REL Y AR T T ERNA T TORAL, COK
BOGOTA -COLONET A

“PRE-CARRIAGE BY “PLACE OF RECEIPT POINT AND COUNTRY OF ORIGIN. (For the Merchant’s Reference Only)
QINGDAO, CHINA i
OCEAN VESSELIVOY NO. PORT OF LOADING: ONWARD INLAND ROUTING (For the Merchant's Reference Ony)
CSAV PETORCA 1222F QINGDAO, CHINA

PORT OF DISCHARGE PLACE OF DELIVERY

BUENAVENTURA, COLOMBILA BUENAVENTURA, COLOMEL
MARKS AND NUMBERS NO. OF PKGS DEACRERIONOY PACKAEO AN OBa0Y, GROSS WEIGHT MEASUREMENT
SHIPPER'S LOAD & COUNT & SEAL
1%20°GP (F.C.L) CY/CY
N/R 11CASES CLEAR FLOAT GLASS 24400. 00KGS 17. 000CHN
CNTR NO. :
CCLU2934 197/P281844/20°(GP

CY TO &Y

SAY TOTAL:BLEVEN CASES ONLY.

SHIPPED ON BOARD
JUN 04,2012

SHIPPED ON BOARD DATE

ITEMNO., FREIGHT RATES, CHARGES PREPAID CcoLLECT
RECEIVED by the Cartier 't
ond subject 10 all the terms and conditions appearing on the: lvom'nnd reverse of this 8il of lading
10 which fhe Merchant agrees by acqeRIIng TTHEN of L9y local priviieges and customers
notwithstanding.
The particulars given above os s1ated by the IhIDDM U’ld !ntw-(g'ﬂ ‘measure, quantity, condition,
17 WITNESS whereo! thie (3) orlginal 8illof Lading have been signed, gi 5]
AT D “"‘ggﬁk{“ﬂ’ﬁ@”‘}
, o 2
'ﬂNle[‘ @) PLACE AND DATE OF ISSUE: Sta rmark my_em
' SHANGHAL, CHINA
NUMBER OF ORIGINAL B(s)/L: BNEDton TUECADE o e
TOTAL fRNEDEO! R R FOR THE ER
AS AGENT
* Applicable when used for
mutimodal u:zm Vansporaton|  PAYABLEAT b

Ne: 0002253 :

149



ANEXO Q. DOCUMENTO DE TRANSPORTE IMPORTACION VIDRIO AZUL
N '.-“‘l;: ;’/ﬁ « ) >0t07R
AV b A I B O s AR PR AT PR 2 '

starwark - STARMARK INTERNATIONAL FORWARDING LTD.  OR|GINAL BILL OF LADING

SHIPPER BOOKING NUMBER BNO.
’ [SNBUN900738 SHSH1206387P
AFON TNDUSTRIES CORPORATIONJLIMITED ['SNEUNS0O07 i SHSH 1206387}
QINGDAG, CHINA ST PRy
TEL: DOS6-532-55576229 FAY: 0086-532
8 :
CONSIGNEE FORWARDING AGENT (Reterences)
y WELYAKARGO LTDA. NIT:900. 047. 228
EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO, ETALUK LTDA CRA. 106 NO. 15 KZ 24 BOD 13
CALLE 2 CIRCUNVALAR 101 PARQUE TNDUSTRIAL DR TEL. + 57 1 4046677/96/98— A046E
BUCARAMANGA 11 RTAPA FAX. 457 1 4046847-4396539
MARGARITA RAYO
NOTIFY PARTY ALSONOTIFYPARTY I TRAT. TURR SHART T THASEIFT YAKTNT FREA T TONAL
BOGOTA-COLOMBI A
FSMCABRIEL REY MANJARRES
“PRE-CARRIAGE BY “PLACE OF RECEIPT POINT AND COUNTRY OF ORIGIN. (For the Marchants Reference Only)
LINCANG, (HTNA
OCEAN VESSELIVOY NO. PORT OF LOADING ONWARD INLAND ROUTING (For the Merchants Reference Only)
CSAY PETORCA 19228 X1
PORT OF DISCHARGE PLACE OF DELIVERY
2 ELR Ol A MRNA U R I 4 s A
————BHEHARE U ool o HHERAFENFHA—COEORBHr =
MARKS AND NUMBERS NO. OF PKGS HESQAIPTONOF PACKACEDAND OBa0R GROSSWEIGHT | MEASUREMENT
SHIPPER'S LOAD & COUNT & SEAL
1X20° P (F.C.L) CY/CY
N/ 10CASES FORD BLUE FLOAT GLASS 26660, 00KGS 17. QUOCHM
CNTR NO. i
CCLU2T41621/P208441/20] GP

|
S |
cY TO Y SHLPPED ON BOARDNHJ. A~

TUN 02,2

DN BOARD

SAY TOTAL:TEN CASES ONI

SHIPPED ON BOARD DATE
ITEMNO., FREIGHT RATES, CHARGES PREPAID COLLECT

RECEIVED by the Carrier the Goods as specified above in apparent good order and condition
agreed,

and subject o oll the d conditi d this Bl of Iading
1o which the Merchant agrees by accepting this 8il of Lading, any
notwithstanding.

The pariculars given above os stated byie dnieber oridahe Welgh measure, auantty, condition.

in WITNESS whereof three (3] original 8lll of Lading have been signed, all of fhe same tenor and
date, one of

PLACE AND DATE OF ISSUE:., () |2
HREE(S)

IE5. HAT TR

ternatxoTal Forwardir/xi Ltd.

NUMBER OF ORIGINAL B(s)/L:
TOTAL SIGNED FQ

only when used for

v | {
multimodal or through transportation PAYABLE AT \)‘ o /
Ny

o Ne: 0002249 o

AS AGENT FOR-HIE CARRIER
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ANEXO R. FLETE MARITIMO IMPORTACION VIDRIO CLARO 4MM

Cra. 106 No. 15- 25 Mz 24 Bod 137, BOGOTA, COLOMSIA

E MELYAK Ted: (57) 1 AD4SETT | 404E657) Fax: (57) 1 S045647 — 1 4396533
INTERNATIONAL E-M 2L www.melyakinternational.com

Bogotd, & de Mayo de 2012

RELACION DE FLETES ¥ GASTOS MARITIMOS
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Sefior Administrador

Ajunto copia de lais) Factura (s} en la cual relacicnames los gastos de embarque maritimo comespondiente a:

-BUQUE :

-CONCOCIMIENTO DE EMEARGUE No. -
-FUERTO DE EMBARGUE:

-FUERTO DE DESCARGUE:
-CONSIGNADO A -

- FACTURAS: 5564 -

FLETE INTERNACIOMNAL usD

CBSERVACIOMES
FCL/FCL
OF 2012050005

DLCBUNDOOZ1Y

QUINDADO

BUEMAVENTURA, GO

EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO LTDA ETALUM

4050.00
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ANEXO S. RECIBO DE SEGURO IMPORTACION VIDRIO CLARO 4MM

S coiseaures

Bogota D. C., 4 de Abril de 2012

Sefiores

MELYAKARGO LTDA
Bogota

Referencia: CERTIFICACION POLIZA ESPECIFICA DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS No. 81
COLSEGUROS S.A.

Apreciados sefiores:

Por medio de la presente, certificamos que bajo la pdliza citada er e!

asunto se otorga cobertura para el despacho cuyas
caracteristicas citamos a continuacién

Certificacién No.: 54

Tomador. MELYAKARGO LTDA

Nit.: 900047228-1

Asegurado: ETALUM LTDA

Nit. 800.206.316-1

Bienes Asegurados: VIDRIO FLOTADO PARA LA CONSTRUCCION

Lugar de Origen: BODEGA DEL PROVEEDOR AEON INDUSTRIES CORP EN QUINGDAO

Lugar de Destino BUENAVENTURA - BOGOTA COLOMBIA

Modos de Transporte MARITIMO

Valor Asegurado: $ 21.334.435

Tasa de Seguro. 0,68%

Fecha Salida 04-Abr-12

Fecha Llegada 04-Jun-12

Vigencia Péliza Desde 06 de Mayo de 2011 A LAS 00:00 HORAS
Hasta: 05 de Mayo de 2012 A LAS 24:00 HORAS

Amparos Otorgados Dafio Material (Basico)

Falta De Entrega

Averia Particular

Saqueo

Huelga Interior Y Exterior

Guerra Internacional
Amparos Opcionales Lucro Cesante sI

Gastos Adicionales No

Deducibles $Seguin condiciones particulares en la piliza vigente TRME - AGENTE CARGA

Todos los demas terminos y condiciones no menci

ionados se mantienen de acuerdo con las condiciones vigentes
estipulados en la péliza original

La presente certificacién de cobertura se firma a los 04 dias del mes de Abril de 2012

S e

YIMY SERNA PENA
F Senior - Naci de Transportes
Allianz (i)

}?ci?””'b'y FecHz
3,520/R000/16 /52 2012-06""/

' . —__//V
7/ KERS. /2 =03
/&\ﬁ/czﬂﬂnWﬂOjOQ JO
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ANEXO T. CUENTA DE COBRO INTERMEDIACION IMPORTACION VIDRIO
CLARO 4MM

CUENTA DE COBRO 1215/12 Mayo 25 de 2012

ETALUM LTDA
A
ANA MARIA RUI Z ROJAS
DEBE

Por concepto de nacionalizacién VIDRIO FLOTADO DE AEON IND ETL0O1-
120307

INGRESOS PROPIOS

Declaracion de importacion 15.000
Declaracion de valor 15.000
Gastos generales 100.000
Preinspeccion 100.000
Clasificacion arancelaria 80.000
Servicios de intermediacion 2 cont 20 1.200.000
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 1.510.000

INGRESOS PARA TERCEROS

Formatos DAV 6.000
Bodegajes Fact 00223955 355.862
Uso instalaciones Fact 00223954 510.702
Movilizacion Preinspeccion 1 CONT 650.000
Movilizacion inspeccidon aduanera 2 CONT 1.300.000
Cargue a camion 180.000
SUBTOTAL INGRESOS TERCEROS 3.002.564
TOTAL 4.512.564
ANTICIPO 3.500.000
SALDO 1.012.564

SON: UN MILLON DOCE MIL QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS MCTE.

Anexos: Declaraciones de importacion, valor, BL, invoice,

CARRERA 69B No:24-39 anamaria.ruizrojas@gmall.com Tel 2957066 CEL 3125946340
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ANEXO U. CUENTA DE COBRO INTERMEDIACION IMPORTACION VIDRIO

CLARO 5MM
ANA MARIA RUIZ ROJAS
RUT 51.654.019-1
CUENTA DE COBRO 1279/12 Agosto 15 de 2012

ETALUM LTDA
A
ANA MARIA RUI Z ROJAS
DEBE
Por concepto de nacionalizacién VIDRIO FLOTADO DE AEON BLEU AE12050782.

INGRESOS PROPIOS

Declaracién de importacion 15.000
Declaracion de valor 15.000
Gastos generales 100.000
Preinspeccion 80.000
Servicios de intermediacién 1X20 600.000
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 810.000
INGRESOS PARA TERCEROS

Formatos DAV 6.000
Bodegajes y usos Fact 5247631/32 363.831
Movilizacion Inspeccion Fac 2793 350.000
Movilizacion inspeccion aduanera 350.000
Cargue a camioén 90.000
SUBTOTAL INGRESOS TERCEROS 1.159.831
TOTAL 1.969.831
ANTICIPO p N A
SALDO A SU FAVOR (30.169)

SON: TREINTAMIL CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS MCTE.

Atentamente,

ANA MARIA RUIZ ROJAS

Anexos: Declaraciones de importacién, valor, BL, invoice,

CARRERA 69B No:24-39 anamaria.ruizrojas®@gmall.com Tel 2957066 CEL 3125946340
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ANEXO V. FLETE MARITIMO IMPORTACION VIDRIO AZUL

Cra. 106 No. 15 - 25 Mz 24 Bod 137, BOGOTA, COLOMBIA
Tel: (57) 1 4046677 / 4046697/ Fax: (57) 1 4046847 - 1 4396539
E-MAIL: www.melyaki ional.com

Bogota, 12 de Julio de 2012

RELACION DE FLETES Y GASTOS MARITIMOS
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Sefior Administrador

Ajunto copia de la(s) Factura (s) en la cual relacionamos los gastos de embarque maritimo correspondiente a:

-BUQUE :

-CONOCIMIENTO DE EMBARQUE No.: SHSM1205387PC

-PUERTO DE EMBARQUE: TIANJIN, CN

-PUERTO DE DESCARGUE: BUENAVENTURA, CO

-CONSIGNADO A : EMPRESA TRANSFORMADORA DE ALUMINIO ETALUM LTDA

- FACTURAS: 5823 -

FELETE INTERNACIONAL usD 2700
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ANEXO W. CUENTA DE COBRO AGENTE ADUANERO IMPORTACION VIDRIO
AZUL

CUENTA DE COBRO 1278/12 Agosto 15 de 2012

ETALUM LTDA
A
ANA MARIA RUI Z ROJAS
DEBE
Por concepto de nacionalizacion VIDRIO FLOTADO DE AEON BLEU AE12050781

INGRESOS PROPIOS

Declaracion de importacion 15.000
Declaracion de valor 15.000
Gastos generales 100.000
Preinspeccién 80.000
Servicios de intermediacion 1X20 600.000
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 810.000
INGRESOS PARA TERCEROS

Formatos DAV 6.000
Bodegajes y usos Fact 5247631/32 356.480
Movilizacion Inspeccion Fac 2794 350.000
Movilizacion inspeccién aduanera 350.000
Cargue a camion 90.000
SUBTOTAL INGRESOS TERCEROS 1.152.480
TOTAL 1.962.480
ANTICIPO —2.000.000
SALDO A SU FAVOR (37.520)

SON: TREINTA Y SIETEMIL QUINIENTOS VEINTE PESOS MCTE.

Atentamente,

ANA MARIA RUIZ ROJAS

Anexos: Declaraciones de importacion, valor, BL, invoice,

CARRERA 69B No:24-39 anamaria.ruizrojas@gmail.com Tel 2957066 CEL 3125946340
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ANEXO X. PROFORMA IMPORTACION DE PERFILES DE ALUMINIO

L - -
ES = GAluminium Group Co.L.td.
GATUMINIOM
Add:No.55 Qinyun Rd Jianggao Town Baiyun District Guangzhou China
510450 http/fwww.gzga.com.cn  E-mail: terence9571_alu@yahoo.cn
Tel: 862086161890 Fax:: 86208616173

Proforma Invoice

Buyer: ETALUM Ltda--—-Gabriel Rey Manjarres
Add: Columbia

Invoice No: GALTTOUT20120809

Date: AUG 9TH. 2012

Length Qty ::f":;‘; Unit Price “i'?t‘:t Amount
No |CUStome | £ 47 Code Color 2 =
r Code
(Meter) (Bar)| (kg/meter) | (USD/KG) | (IKGS) (USD)
1 416 GWJI103001| 5.8 300 0.478 3,40 831.720 | 2827.848
2 1101  |GWJ103002| 5.8 110 0.602 3,40 384,076 | 1305.8584
3 1734 |GWJIL03003| 5.8 110 0.719 3,40 458,722 | 1559.6548
4 1733 |GWJIL03004| 5.8 100 0.739 3,40 428.620 | 1457.308
s 177 GWI103005| 5.8 300 0.169 3,60 204,060 | 1058.616
6 147 GWJI103008| 5.8 . 600 0.313 3,50 1089,240| 3812.34
Anodized
_ silver
7 2s8 GWJI103009| sS.8 600 0.403 3,40 1402.440| 4768,296
8 P349 |GWJI103011| 5.8 600 0.347 3,50 1207.560| 4226.46
o 144 GWJI103014| =S8 300 0.362 3,50 629_880 2204,58
10 192 GWJI103015| 5.8 500 0.193 3.60 671.640 | 2417.904
11 P1o94 |GWJI103016| 5.8 300 0.355 3.50 617.700 2161.95
12 P193 |GWJI103017| 5.8 600 0.396 3,40 1378.080| 4685.472
13 “015 1018 5.8 200 0.435 3,40 504,600 1715.64
14 117 10137 5.8 100 0.512 3,40 206,960 | 1009.664
15 Too4 4004 5.8 . 100 0.644 3,40 373,520 | 1269.968
Anodired
silver
16 “018 “0011 5.8 100 0.218 3.60 126.440 455.184
17 116 4001 5.8 300 0.261 3,60 454.140 | 1634.904
18 T182 4007 5.8 160 0.924 3,40 857.472 | 2015.4048
Total Amount 5480 i i 12006.87 | $41.487.05
Notes:

1. The above price based on FOB Guangzhou.
2. Aluminium alloy 6063 [ TS5.

3. Terms of payment:
Once the order was confirmed, the 30% of the total contract value as advance payment
shall be remitted to Seller in 3 days, the remaining sheould be paid before locading.

4. Actual weight: according to the pound record by seller's.

5. Time of shipment : Within 20-25 days for each container after receipt of deposit and
confirm of order.

6. Type of packing : The extrusion profiles will be spaced by plastic foam paper and
packed into bundle together with paper. coutside will be packed with heat-contract plastic
film.

7 - Bank Information :

BEMNEFICIARY CUSTOMER : GUANGDOMNG GALUMINIUM GROUP CO., LTD.
BEMNEFICIARY ACCOUNT: 845061705108093014

BAMNK MNAME : BANK OF CHINA, BAIYUN SUB-BRAMNCH,

GUANGZHOU CHINA

BAMK ADDRESS: 1138 JICHANG ROAD., GUANGZHOU, CHIMNA

SWIFT CODE: BKCHCNBJ400

TEL{BAMNK) : 0086-20-86328585

FAX(BANK): 0086-20-86328967
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