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GLOSARIO

CTi: Ciencia Tecnologia e Innovacion.
[+D+i: Investigacion, Desarrollo e Innovacion.
K GENERADO: Conocimiento Generado

MGT: Matriz de Gestion Tecnoldgica, herramienta para realizar diagnéstico y

estrategias de gestion tecnoldgica e innovacion para empresas

OTRI: Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion que se encarga de

gestionar los resultados de la Investigacion académica en posibles negocios.

UMBRAL: Representa la productividad esperada por afio para un grupo tipico de

4 miembros.
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RESUMEN

Esta iniciativa propone una nueva herramienta para medir y diagnosticar la
capacidad de gestién e innovacién Tecnologica en grupos de investigacion. Con
base en una herramienta existente aplicada a empresas, esta nueva opcion
incluye importantes cambios "en profundidad”, ajustando el lenguaje de acuerdo
con la idiosincrasia de los investigadores e instituciones de investigacion.

Se auscultaron varias fuentes a nivel mundial y local sobre el tema con poco éxito
al respecto de herramientas aplicadas a grupos de investigacion, por lo que se
decidi6 realizar el ajuste de la herramienta MGT desarrollada por Quintero
Ramirez, 2010 y Zartha Sossa, et al, 2011.

La herramienta desarrollada se aplico a tres grupos y estructuras de investigacion
de la Universidad Pontificia Bolivariana con importantes resultados para el
mejoramiento de la vida de los grupos y el fortalecimiento estratégico de los
mismos.

Los resultados de este proyecto contribuirdn a una mejor comprension de la

relacion entre la investigacion, el desarrollo, la innovacién y los procesos de
administracion de la tecnologia dentro de los grupos de investigacion.

PALABRAS CLAVE: PERFIL TECNOLOGICO, PERFIL INNOVADOR, GRUPOS
DE INVESTIGACION.
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INTRODUCCION

La medida de la innovacién en grupos de investigacion es muy baja, al menos en
el ambito nacional, debido a que las estrategias se han centrado en la gestion de
proyectos de 1+D (Zartha Sossa, Orozco Medoza, Vergara Sornoza, & Martinez,
2011). Es necesario crear y aplicar metodologias que entreguen indicadores tanto
cuantitativos como cualitativos claros y precisos que permitan conocer el grado de
innovacion de un grupo de investigacion particular. Un par de elementos
importantes a tener en cuenta para la implementacion de esta metodologia son a)
la cantidad y b) la calidad de los productos tecnoldgicos generados por los grupos,
siendo la calidad mas significativa y cuya medida se puede calcular de manera
precisa utilizando modelos o funciones estilizadas de la productividad de la
investigacion (COLCIENCIAS, 2008).

Con la creacion y aplicacion de la herramienta disefiada en este trabajo, se busca
incrementar las posibilidades de los grupos para analizar e implementar
estrategias que incentiven el desarrollo de productos tecnoldgicos de alto impacto
en el sector productivo, la posibilidad de identificarlos o articularlos como
productos Colciencias, al mismo tiempo que se mejora la posibilidad del grupo de
acceder al presupuesto para realizar investigacion por parte de sus instituciones u
otras fuentes de financiacion para la investigacion y finalmente, permitiendo a la
Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion-OTRI* tomar decisiones
sobre las necesidades prioritarias de los grupos para facilitar dichas estrategias.

Otro &ngulo importante que justifica este estudio, se relaciona directamente con el
concepto de “Universidad emprendedora” que se acompasa y extiende a la
“Universidad investigadora” (Etzkowitz, 2001). La tendencia de los grupos de
investigacibn a nivel mundial, es la orientacion hacia la expansion del
emprendimiento académico, es decir, hacia un crecimiento organizacional que
impacte directamente la estrategia regional y nacional de desarrollo social y
econdmico (Etzkowitz, 2001).

Hablar de innovacion en las instituciones de educacion superior y en sus grupos y
centros de investigacion es un tema que ha tomado fuerza actualmente, ya que
ésta actividad permite mejorar el direccionamiento estratégico en cuanto a
productos/servicios y procesos pertinentes e innovadores (Zartha Sossa, Orozco
Medoza, Vergara Sornoza, & Martinez, 2011). Sin embargo, los valores mas
importantes actualmente par las unidades y estructuras organizadas de
investigacion son, entre otros la cooperacion, la visibilidad y la investigacion de
alta calidad (Bianco & Viscardi, 2008). De aqui que la orientacion de la
herramienta deba referenciar estos valores, pero marcando la tendencia de

1 Tomado de la denominacién espafiola (Madri+d)
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Colciencias respecto a la pertinencia de la investigacion y su relacion con el sector
productivo.

Como experiencia propia, en ocasion de la coordinacién del programa de
“Innovacioén y Transferencia Tecnoldgica” de la Universidad de Medellin, en el
marco del “Programa Epicos de apoyo a la industria nacional para la Republica de
Colombia”, liderado por el Ministerio de Defensa, se realiz6 a 3 grupos de
investigacion (Arkadius, GEMA y GINIF), la aplicacién de la herramienta MGT;
ademas, por parte del grupo de Investigacion en Politica en Gestion Tecnoldgica
de la UPB, quienes aplicaron la misma herramienta a una mayor cantidad de
grupos, se coincide en la conclusion de que requiere el ajuste de su metodologia y
la orientacion de las preguntas con un lenguaje mas acertado para el dmbito
académico y de investigacion en el que actualmente se mueven los grupos.

El producto final del presente trabajo es la generacion de una Matriz/metodologia
de Gestiobn Tecnoldégica MGT orientada a grupos de investigacién, la cual es
elaborada con base en metodologias nacionales e internacionales existentes para
la medicién de la innovacién y la gestidn tecnolégica en empresas, pero ajustando
su contenido para que sea pertinentemente aplicado a grupos de investigacion. El
resultado es aplicado a 3 grupos de investigacion.

En detalle, los resultados de esta herramienta, arroja variables brecha de los
grupos de investigacion que relacionaran en los diferentes perfiles: tecnolégico,
innovador, industrial e inventario tecnoldgico, con un lenguaje adecuado para la
aplicacidén a grupos de investigacion y posteriormente se evalla con un método
alternativo a MICMAC para encontrar las variables clave con las cuales plantear
proyectos estratégicos de mejoramiento.

El resultado del andlisis genera conocimiento util orientado a facilitar el
entendimiento de las principales fortalezas y debilidades de los grupos de
investigacién nacionales en cuanto a Tecnologia e Innovacion.

La herramienta elaborada solo aplica para grupos de investigacion en ciencias
“‘duras”, especialmente ingenierias, que tienen mayores posibilidades de
desarrollar productos tecnoldgicos o ciencias administrativas que tengan la
posibilidad de producir servicios. No abarcara innovacién social o aplicaciones a
grupos de humanidades.
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente las OTRI de las universidades, las direcciones de investigacion y
centros de investigacion colombianos, entre otros, carecen de herramientas
eficaces para mapear las variables de gestion de tecnologia e innovaciéon de sus
grupos de investigacion (Zartha Sossa, Orozco Medoza, Vergara Sornoza, &
Martinez, 2011), de manera que la oferta y la demanda de investigacion y la
gestion de la innovacion se realicen de una manera controlada y eficaz.

Dichas entidades trabajan con modelos desarrollados empiricamente, los cuales
obedecen a una demanda de necesidades de empresas, que generalmente
ocurren cuando el investigador directamente realiza el contacto y negocia el
alcance del proyecto por su cuenta o empujan desde proyectos financiados
internamente por la universidad o cofinanciados: market pull - technology push,
propuesto por Schumpeter y Backhaus (1934), dejando a estas oficinas con la
responsabilidad de “enderezar” el proceso a través de la orientacién ex-post del
proyecto, hacia una gestién de innovacion adecuada para el producto obtenido?.

Zartha J.W., Quintero S., et al (2011), han desarrollado matrices MGT para
empresas, generando mejoras en los procesos de identificacion de sus
capacidades. El aporte importante del presente trabajo es que la herramienta no
solo se limita a la capacidad tecnologica del grupo, sino también al
escalafonamiento COLCIENCIAS como fuente de financiacion para proyectos de
investigacién, de manera que se apalanque financieramente la investigacion a la
vez que se mejoran las capacidades de innovacion del grupo (COLCIENCIAS,
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2013).

Como un acercamiento inicial al problema, fruto de la experiencia del autor y con
el objeto de proponer un norte claro al proyecto, se propone la identificacién del
problema a través de la metodologia de marco légico, exponiendo el arbol de
problemas mostrado en la Figura 1, y en el cual se identifica que falta adaptar una
matriz/metodologia de gestion de la tecnologia y de innovacién que sirva para
realizar el diagnéstico de estrategia de innovaciébn como insumo para el mapeo
tecnoldgico de grupos de investigacion en universidades colombianas.

2 Esta conclusiéon es obtenida de la percepcién generalizada de las oficinas de transferencia
tecnoldgica de las 8 universidades de mayor recorrido en Medellin (Universidad de Antioquia,
Universidad Nacional, Universidad Pontificia Bolivariana, EAFIT, Universidad de Medellin, CES,
Escuela de Ingenieria de Antioquia y la Corporacién Universitaria Lasallista), percibida en el marco
del relacionamiento natural como Coordinador de Innovacién de la Universidad de Medellin.
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Figura 3. Arbol de problemas. Fuente: Elaboracién propia3
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Los sistemas MGT para encontrar los perfiles industriales, de innovacién

tecnoldgicos de las empresas han sido ampliamente estudiados (Schilling, 2011) y
se utilizan constantemente en el ejercicio de la gestion de la innovacién para
unidades productivas en sectores econdmicos tradicionales. Sin embargo, cuando
se trata de grupos de investigacion, no es posible aplicar las mismas matrices,
pues las particularidades de un grupo de investigacién son muy diferentes a una
unidad econdmica basada en tangibles (productos o procesos industriales). Estos
grupos se enfocan en la generacién de conocimiento y el desarrollo de tecnologias
en diferentes lineas de investigacion que son avaladas por un organismo de nivel
superior (universidad, entidad de educacion, instituto o centro de investigacion).

3 Ing. Lukas Vallejo Meluk intervino en el desarrollo de este arbol de problemas.
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En ocasiones los desarrollos obedecen a politicas nacionales de investigacion
sugeridas, entre otros, por COLCIENCIAS o que corresponden a demandas de
organos reguladores o certificadores como la Comisién Nacional de Acreditacion.

2 ALCANCE

En este orden de ideas, y de acuerdo al arbol de problemas ilustrado en la Figura
3, el proyecto aborda las dos causas del problema en cuanto al disefio de una
herramienta y metodologia para la gestion de la innovacion en grupos de
investigacion y se limita Unicamente, en las causas relacionadas con la cultura de
innovacion en los grupos, a la prueba piloto de la herramienta. La difusién de esta
herramienta no esta incluida en este proyecto. Dada la naturaleza y complejidad
de los grupos de investigacion y sus instituciones, esta metodologia solo esta
enfocada en los perfiles tecnoldgico e innovacién, mas no contempla matrices
estratégicas en otras metodologias de base.

3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar y probar una propuesta metodolégica y herramienta de Gestion de
tecnologia e innovacion en tres grupos de investigacion de Universidades, a través
de la aplicacién de una Herramienta de Gestion Tecnoldgica enfocada a Grupos
de Investigacion.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar informacién sobre metodologias actualmente existentes utilizadas
para la medicion de la innovacion en los grupos de investigacion de las
universidades tanto a nivel mundial como nacional.

e Ajustar la herramienta MGT para ajustarse a los estandares y requisitos
encontrados en las diferentes metodologias encontradas.

e Realizar una prueba piloto con tres grupos de investigacion de una o varias
universidades

16



4 ANTECEDENTES

El furor de las recientes politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Ley 1286),
la reforma de la ley de Educacion (proyecto de modificacion a la Ley 30), el gran
empuje por parte de las regiones para una modificacion en la ley de regalias (Ley
1530), la creciente demanda de educacion superior de calidad, entre otros, han
incrementado la necesidad de fortalecer a las universidades, centros de desarrollo
tecnolégico y parques tecnologicos, con el fin de desarrollar investigacion de
calidad, en una apuesta nacional por incluir la innovacion como una de las
“locomotoras” (Santos, 2010). Esto ha generado una acelerada creacion de grupos
de investigacion al interior de estas entidades (ver Figura 4), con el objeto
primordial de mejorar la competitividad, fundamentar la innovacion enlal + D y
tener la posibilidad de acceder a la promesa de recursos para investigacion.

Tal como ha ocurrido histéricamente, la academia emprendedora (refiriéndose a la
competencia por financiacion de grupos de investigacion), se origina en las
Universidades estadounidenses durante el final del siglo 19, cuando los fondos
para investigar no existian, aparte de la agricultura, lo cual obligaba a las
iniciativas individuales o grupales para obtener financiacibn para soportar la
investigacion (Etzkowitz, 2001).

Figura 4. Grupos y centros de investigaciéon por categoria (COLCIENCIAS,
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2013).

Incremento del 20.07%
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El Departamento administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién muestra en la
Figura 4, que la tendencia de grupos categorizados y reconocidos, se estabilizo
entre el 2003 y el 2004, lo que sugiere que la cantidad de grupos alcanzé un
maximo dada la masa critica limitada de personal cientifico a nivel nacional. A
partir de ese afio ha incrementado su crecimiento dadas las politicas de fortalecer
el Sistema Nacional de Innovacién-SNI. Actualmente, la politica nacional propone
el fortalecimiento del mismo sistema (DNP, 2009) para mejorar la competitividad y
productividad a través de la articulacion de la CyT con el sector productivo, al
mismo tiempo que se han iniciado fuertes campafas de formacion de alto nivel por
parte de Colciencias y algunos gobiernos locales (COLCIENCIAS, 2011), (Alcaldia
de Medellin, 2011), e inclusive, proponiendo la insercion de personal cientifico en
empresas, cerrando la brecha entre lo que Bianco y Viscardi (2008), formulan
sobre la convergencia entre las politicas publicas de investigacion y las estrategias
industriales de paises en desarrollo.

“Colombia muestra un crecimiento significativo en la conformacién de grupos de
investigacion: en 2002 se registraron 544 en la plataforma ScienTl, mientras que
en 2006 lo hicieron 5299. De estos ultimos, 4895 fueron avalados por las
instituciones a las que pertenecen (universidades, centros de I+D, empresas, etc.),
y 2466 fueron reconocidos por Colciencias. Este crecimiento tan rapido de los
grupos ha llevado a Colciencias, a solicitud de las universidades, a revisar el
modelo de clasificacion de grupos”. (COLCIENCIAS, 2008).

Tanto en la Visién 2019 como en el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 se ha
establecido como meta una inversion en CTI del 1% del PIB, donde los sectores
privado y publico contribuyan de manera equitativa (50-50) (COLCIENCIAS,
2008). En este sentido, la creciente cantidad de grupos generara una competencia
grande por recursos, por lo que cada grupo debe perfilar su investigacion y
desarrollo a productos de impacto relevantes para mejorar su calificacion
Colciencias y obtener, dentro de la ecuacion de calificacion de proyectos, un mejor
puntaje para la asignacion de dineros para 1+D.

En el caso particular de las Universidades, desde hace méas de 10 afios se habla

del término “universidad empresarial” el cual se refiere a una revolucion
académica, a una transicioén de las universidades de un ambito investigativo a uno
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emprendedor o empresarial. Dado lo anterior, es claro que los grupos de
investigaciéon actualmente son intervenidos por entidades empresariales tanto
publicas como privadas que buscan obtener beneficios del trabajo de dichos
grupos, y es de esta manera, que se definen los grupos de investigaciéon como
“cuasi-empresas”. Tal como lo afirma Etzkowitz (2001): algunos grupos de
investigacion operan como organizaciones similares a empresas, adoleciendo
solamente de la necesidad de generar “utilidades”.

Las variaciones en el indice ScientiCol, utilizado para la calificacion de grupos de
investigacion a nivel nacional, ha tenido un crecimiento sostenido de la produccion
de nuevo conocimiento del 25% en los ultimos 4 afos, mostrando la tendencia de
que los grupos de investigacion estan obteniendo cada vez productos de mayor
impacto y levantando el estandar de calidad investigativa (0 umbral) como indice
de mejoramiento en la competitividad afio por afo, tal como lo muestra la Tabla 1.
(COLCIENCIAS, 2008). La nocién de umbral ain se conserva en la
conceptualizacion actual de COLCIENCIAS, pues esta define la operatividad entre
variables de distinto tipo (COLCIENCIAS, Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2013).

Tabla 1. Comparativa de los umbrales utilizados en la construccion del
Indice ScientiCol - Convocatoria 2006 — 2008 —2010

. . Umbral Umbral Umbral
Indicador anualizado 2006 2008 2010 *
Nuevo conocimiento 2.0 517 6.49 25.53%
Nuevo conocimiento A 0.5 3.80 4.83 27.11%
Formacion 1.0 1.66 1.88 13.25%
Divulgacion 1.0 9.80 10.8 10.20%

* Ultima columna corresponde al incremento entre el umbral de 2008-2010

Actualmente las emergentes OTRI’s, no disponen de herramientas que permitan
apoyar a sus grupos de investigacion para proponer estrategias de mejoramiento,
clarificar sus objetivos de desarrollo tecnolégico o mejorar sus capacidades
investigativas. Las OTRI's Colombianas apenas comienzan su evolucion desde la
etapa de gestacion en cada universidad (para el escenario local, solo 8 IES tienen
este tipo de unidades). La herramienta propuesta en este proyecto apoyara la
OTRI a entregar informacion neurdlgica al grupo y proponer mejoramientos
relevantes no solamente para las unidades investigativas sino también proponer
politicas al interior de la institucidon y promover el mejoramiento competitivo de los
grupos, atinando en parametros fundamentales del grupo: direccionamiento
estratégico de los grupos de investigacion, seleccion de proyectos de innovacion.
estrategias de colaboracion, proteccién a la innovacién, gestion del proceso de
desarrollo de nuevos productos, gestion de equipos de desarrollo de nuevos
productos (Zartha Sossa, Orozco Medoza, Vergara Sornoza, & Martinez, 2011).
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5 DESARROLLO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO

5.1 ANALIZAR INFORMACION SOBRE METODOLOGIAS
ACTUALMENTE EXISTENTES UTILIZADAS PARA LA MEDICION
DE LA INNOVACION EN LOS GRUPOS DE INVESTIGACION DE
LAS UNIVERSIDADES TANTO A NIVEL MUNDIAL COMO
NACIONAL.

El analisis inicia con la aplicacion de una encuesta semi-estructurada al grupo de
investigacioén Politica en Gestion Tecnoldgica de la UPB, quienes ya han aplicado
la herramienta MGT original a otros Grupos de Investigacion, el marco del
proyecto EPICOS del Ministerio de Defensa Nacional. Los resultados de dicha
aplicacion de la MGT entrego resultados descritos en “Diagndstico de estrategia
de innovacion de los grupos de investigacion de la Universidad Pontificia
Bolivariana”. Ademas, se incluyen los analisis de la experiencia obtenida
directamente por el autor al aplicar la misma encuesta a 3 grupos de investigacion
en la Universidad de Medellin: ARKADIUS, GEMA, GINIF.

Las fuentes consultadas incluyen también la revisidn proyectos como: metodologia
MGT (Zartha Sossa, Orozco Medoza, Vergara Sornoza, & Martinez, 2011),
diagnéstico de innovacidon de Albacete y diagndstico de capacidades de
innovacion de Catalufia. Fuentes importantes como los trabajos realizados por
Quintero Ramirez (2010), Franco Castro & Eraso Burbano (2010) y Cérdoba
Zuluaga (2008), seran analizados en busqueda de angulos alternativos de
fundamentacion tedrica que puedan ser aplicables a grupos de investigacion.

Para complementar dicha informacion se analizaron documentos institucionales de
COLCIENCIAS que se aplican actualmente a la clasificacion de grupos de
investigacion. A través del uso de bases de datos como Ebsco, Scopus, Science
Direct se realizaron busquedas detalladas sobre otras posibles metodologias
existentes a nivel mundial sobre gestion de innovacion en grupos de investigacion.

Las orientaciones y sugerencias realizadas por los investigadores luego de la
aplicacion de las encuestas y aquellas provenientes de las experiencias propias y
hallazgos bibliograficos, seran incluidas en la herramienta ajustada de “MGT para
grupos de investigacion” (Anexo A) luego de realizar andlisis comparativos con
otros métodos y herramientas investigadas.

5.1.1 Programa Epicos de apoyo a la industria nacional para la Republica de
Colombia (Ministerio de defensa nacional, 2011). Como punto de partida se
inicia con la aplicacion de una encuesta semi-estructurada al Grupo de
Investigacion Politica en Gestion Tecnologica de la UPB, quienes aplicaron la
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Herramienta MGT a mas de 52 grupos de investigacion de la misma universidad
en el marco del “Programa Epicos de apoyo a la industria nacional para la
Republica de Colombia”, liderado por el Ministerio de Defensa, el cual pretende
encontrar las fortalezas de las universidades y empresas que participan de la
estrategia off-set en conjunto con el Ministerio.

La encuesta realizada a los investigadores arroja resultados cuantitativos y
cualitativos sobre las posibles modificaciones pertinentes para la herramienta. El
Anexo B incluye la encuesta original y las respuestas de cada uno de los
integrantes que respondieron en el plazo definido se resumen en los anexos C y
D.

Los integrantes que respondieron dicha encuesta fueron:

John Wilder Zartha Sossa

Gina Lia Orozco Mendoza

Andrés Felipe Avalos

Diego Fernando Galeano

También se incluyeron las respuestas del autor en el andlisis por su
experiencia en la aplicacion para 3 grupos de Investigacion de la
Universidad de Medellin en el afio 2011: Arkadius, GEMA y GINIF.

En el Anexo D se encuentran las tabulaciones a las respuestas a cada una de las
preguntas y la categorizacion de las respuestas cualitativas mediante andlisis de
contenido.

Las conclusiones del analisis se muestran en la Tabla 2 y se infieren de la mayor
puntuacion obtenida por las respuestas de cada uno de los encuestados.
Adicionalmente se incluye una columna de sugerencias y recomendaciones la cual
es obtenida mediante el andlisis de contenido a las respuestas cualitativas dadas
por los encuestados. Estas orientaciones seran tenidas en cuenta en el momento
de realizar los cambios en la herramienta MGT original.

Tabla 2. Analisis de contenido de las encuestas sobre la herramienta MGT

CONCLUSIONES ‘ SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

HERRAMIENTA GENERAL

El Lenguaje actual es muy empresarial

Mejorar la coherencia de la redaccién para el grupo

Hay una dinamica diferente entre el grupo de investigacién y la
empresa

La redaccién de la mayoria de las preguntas
0 |debe ser ajustada para que apliquen a
grupos de investigacién

Se requieren metodologias mas blandas y rapidas

Garantizar las variables mas relevantes

Debe seguir determinando la influencia/dependencia entre variables
Reducir el tiempo de aplicacidn de la herramienta.

Es conveniente cambiar la metodologia de
1 | MIC-MAC para realizar la priorizacién de
brechas

Se debe seguir orientando bajo las 6 M's
para todos los grupos de investigacion incluir las 6 M
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CONCLUSIONES

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Es necesario separar las preguntas dirigidas
al grupo de las que correspondan a la

Hay recursos que son manejados por la institucion
Estrategia competitiva de la U tiene un nivel superior al la estrategia
competitiva del grupo, por lo tanto hay que separar las dos visiones

3 |institucion que contiene al grupo de
. s . g . Tener en cuenta los Clanes
investigacion (Direccidon/Vicerrectoria de X . ., .
. o El manejo de informacién entre grupo y U es diferente
investigaciones, OTRI entre otros) - . L,
La U establece Politicas de investigacion
Tener definido lenguaje comun es una Herramienta robusta para la
Incluir preguntas que determinen si la | investigacidn en las instituciones
4 institucion tiene definido un lenguaje | Es necesario establecer un lenguaje comun para la administracion de
comun para investigacion (definiciones | los grupos de investigacion
claras, manuales y sistema de investigacion) | Se debe auscultar si hay claridad en el manejo administrativo de la
1+D+i
. Para que mejoren la administracién e integracion de los procesos
Incluir preguntas que ausculten sobre la e
. . . . Algunos de los procesos de todas formas son responsabilidad del
existencia de organismos que administren | . .
5 . - S investigador
la innovacién dentro de las instituciones S . .
. ; La institucién debe garantizar los recursos necesarios para
que realizan |+ D +i .
comercializar productos
La herramienta debe tener la posibilidad de
marcar "no aplica" en la encuesta para | Tener en cuenta el tipo de investigacidn que hace el grupo antes de
6 | algunas de las preguntas por la variedad de | aplicar la herramienta
grupos de investigacion en las diferentes | Lo ideal es que todas las preguntas se contesten
aéreas de conocimiento Existen diferencias entre grupos investigacion basica o aplicada
. o, Incluir preguntas sobre el nivel de relacionamiento UEE
Determinar dentro de la institucion la L . L
. . , ) Que el resultado de la aplicacion ayude a determinar la aplicacién
7 |existencia de un area que articule la|. . .
. ., industrial/comercial de los productos del grupo
empresa con la investigacion . . -
Determinar el nivel de relacion entre grupo-empresa.
Auscultar sobre las normas que aplican a las | La implementacion de normas depende de la institucion
8 |tecnologias de gestion de los grupos de | Determinar si hay normas equivalentes para Gl y gestidn de la
investigacion investigacion
Ideal seria implementar la MGT utilizando
herramientas  digitales (paginas web,
9 | formularios electrdnicos), en vez de fisicas,

facilitando el andlisis y permitiendo mayor
versatilidad en el desarrollo de la encuesta

Implementacion via herramientas digitales, es mas rapido
Desventaja: omitir percepciones cualitativas importantes

PERFIL TECNOLOGICO

Determinar la participacion econémica de

Preguntar si existen porcentajes de participacion para investigadores.
Esto permite medir rendimiento de la inversién

10 | los investigadores sobre los resultados de X L )
. . L Seria un indicador que relaciona I/O
investigacion comercializados . ) .
motiva la generacién de Nuevos negocios
Incluir preguntas sobre la existencia de | Deben existir organismos que busquen financiacion Nacional e
1 dreas u organismos que busquen | internacional
financiacion a los  proyectos de | El grupo es quien debe tener dicha orientacidn estratégica: bdsqueda
investigacion de financiacion
. . Determinar si se cumple la medicién de productividad solo por
Analizar la forma como se mide la . . . L
. presiones de instituciones o es una orientacion del grupo.
12 | productividad de los grupos de . . . .
. L Es importante medir la generacidn y aprovechamiento de
investigacion - . .
conocimiento y el buen uso de recursos financieros
. . Tener en cuenta que la clasificacidn cambia anualmente
Incluir preguntas que determinen la . . . . . A
e . Incluir preguntas sobre la cantidad de investigadores senior y junior
13 | clasificacién Colciencias de los grupos de

investigacion

Determinar preferiblemente un perfil de grupo en vez del escalafon
El tener mejor escalafén, mejora el acceso a recursos del estado
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CONCLUSIONES

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

14

conocimiento generado en otras formas.

Enfocar el concepto de "ventas" del MGT a
la medicién de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica y por cantidad de

Se pueden usar ambos conceptos "ventas = transferencia =
Kgenerado"

Medir solo Kgenerado en Productos académicos

Medir la cantidad de dinero por transferencia que es lo medible
Determinar si hay valoracion tecnoldgica

16

es el conocimiento generado

Es necesario reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion ya que
el producto de los grupos de investigacion

Reformular, no aplica, cambiar por metodologia de investigacion.

17 | el tipo de produccion

Reformular o eliminar las preguntas sobre

Tipo de produccion: cambiar por peso del producto dentro del mapa
de proyectos.

No aplica esta pregunta para grupos.

Enfocar mas al método para gestidon de proyectos

Disefiar opciones de preguntas que apliquen para los casos
particulares.

Relacionarlo con indicadores de productividad cientifica/tecnoldgica

18 - -
know-how y generacién del conocimiento

Disefiar mayor cantidad de preguntas sobre

Hacer preguntas sobre las fuentes de know-how

Determinar si hay impactos o apropiacion social del know-how
generado

Por su naturaleza de intensivo en conocimiento es bueno generar
mds preguntas

Se pueden obtener fortalezas del grupo si se hacen mas preguntas
sobre know how.

19 | Enfatizar en la encuesta sobre Métodos

Incluir preguntas sobre generacién de ideas

Determinar métodos de gestidn de proyectos y volumen de trabajo
colaborativo

Indagar sobre como buscan mayor conocimiento

INVENTARIO TECNOLOGICO

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",

Determinar necesidad de equipos de laboratorio
Verificar el nivel tecnoldgico actual
Valor agregado que recibe la investigacidn de los equipos

Incluir otros tipos de equipos o . . . .

. Diagnosticar cualquier equipo

infraestructura . . . s
Determinar el estado de la infraestructura para investigacion
Reformular distribucién en planta por métodos para generacion de

"o productos y servicios
Reformular la pregunta existe una . , . L . .
N, Determinar las lineas de investigacion y su productividad asociada
22 | distribucion en planta para la

investigacion?"

no aplica/eliminar
Preferiblemente preguntar sobre la infraestructura adecuada a la
investigacion

Analizar la efectividad del
23

para obtener un producto

esfuerzo
econdmico realizado para investigacion vs
resultados, referido a tiempo necesario

Es importante medir la efectividad de la investigacion
Relacionar 1/0 de dinero vs resultados de investigacion
Determinar eficiencia y eficacia del dinero invertido

24 | su congruencia con los

obtenidos de la investigacion

Analizar indicadores de dinero invertido y
resultados

Incluir indicadores de capital intelectual o su forma de administrarlos
relacionar I/0 de dinero

PERFIL INDUSTRIAL

25 . L
grupos de investigacidn

Verificar si el perfil industrial aplica para

No todas las preguntas aplican para Gl

Se deben reformular preguntas

Determinar que tan relacionado se encuentra el Gl con sector real de
la economia
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CONCLUSIONES SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Analizar si los grupos de investigacion | Se mide tiempos de trabajo intelectual.
pueden ser evaluados como "empresas" a | Generalmente el Gl no administra los recursos

26 partir de un presupuesto otorgado por la | como formular preguntas que evidencien brechas de productividad
universidad y produciendo dividendos del grupo
Perfil 1+D+i

27

Perfil organizacional

Pefril de Desarrollo

Perfil investigativo

Evaluar la posible fusion de éste con el perfil innovador y tecnoldgico

Renombrar el “perfil industrial" con un
apelativo mas adecuado

28

Si el grupo solo desarrolla Investigacion basica, no hay manera de
orientarlo como empresa

No es indicado administrar un grupo de | las dinamicas son diferentes

investigacion como una empresa Es posible porque ambos tienen objetivos, recursos, resultados y
organizacion

EL Gl debe producir conocimiento y aplicarlo

29

El Gl realiza analisis de fuerzas de Porter?

Identificar cual es la diferenciacién del grupo

Realizan benchmarking o cual es el mejor grupo con el cual se
comparan?

El GI no compite por participacion en el mercado, determinar cuales
son los criterios de competitividad

Tienen Identificados otros grupos con lineas de investigacion iguales
o similares

Formular preguntas sobre la "competencia"
del grupo de Investigacion (competencia
referido al sentido mercaderista)

30

Debe hacer parte de su estrategia

El Grupo de Investigacién debe estudiar su | La proliferacidn de grupos debe generar competencia natural
competencia EL Gl realiza analisis comparativos con otros grupos?

EL Gl vigila el entorno para mejorar?

PERFIL INNOVADOR

31

Determinar si la comercializacidn se hace centralizada o
descentralizada en la institucion que contiene al Gl

Auscultar capacidades desde lo comercial

Determinar como se capitaliza el conocimiento del grupo
Auscultar si existen areas de comercializacidn en la institucion

Evaluar si los grupos o la institucion tienen
area comercial de la 1+D+i?

32

Determinar el nivel de contacto con el medio

Incluir preguntas al respecto de la | Determinar el impacto o aval del mercado con el grupo

divulgacion / comunicacién de la | Que formas de capitalizar el conocimiento realiza la institucion
investigacion, sus avances y resultados. La divulgacion debe hacer parte de la estrategia de marketing para el
grupo

Los hallazgos mas importantes encontrados en la aplicacion de esta herramienta
en los 3 grupos de investigacion en la Universidad de Medellin se enfocan en:

e La solicitud manifiesta de los 3 grupos de ajustar el lenguaje de la encuesta
para el perfil propio de los grupos de investigacion, y no los enunciados
propios de empresas constituidas.

e La posibilidad de ampliar el término “maquinas” por “tecnologia” refiriéndose
a que algunos grupos de investigacion utilizan plataformas informaticas
como la base del desarrollo de sus propias tecnologias (ocurre en el caso
de ARKADIUS cuya orientacién son las TIC y el grupo GINIF en el area
financiera y quienes utilizan plataformas como Enterprise Arkitect, IEEE,
ACM, @risk, Mathlab, Reuters, entre otros)
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e En el “Perfil Industrial”, los conceptos de producto/servicio/capacidad, los
investigadores manifestaron que es necesario orientar el concepto hacia
Lineas de investigacion, proyectos y para algunos casos puntuales:
tecnologias y productos tecnolégicos desarrollados, pues el concepto de
productividad del grupo de investigacion es orientado hacia la produccion
investigativa, tales como la obtencion de articulos, libros, capitulos de
libros, patentes, registros, spin-off’'s, asesorias a trabajos de tesis (pre y
postgrado), ademas de otros tipos de productos académicos.

e La mayoria de los grupos entrevistados no tienen una gestion
administrativa, contable ni financiera, pues en el caso de la Universidad de
Medellin, existe una unidad de gestién de proyectos encargada de todo el
tramite administrativo, contable y financiero de los proyectos, para lo cual,
el término “financial standing” del perfil industrial no aplicaba en su mayoria,
para los grupos.

5.1.2 Metodologia de gestion tecnoldgica por proyectos. Aplicacién en tres
empresas del sector agroalimentario (Quintero Ramirez, 2010). La metodologia
desarrollada en este trabajo sera la base para el ajuste de la herramienta.
Especialmente la aplicacion de posibles opciones de respuestas (R/ 1, 2, 3, 4)
segun la escala de Likert, teniendo como parametro de respuesta optima la que
identifica la posicibn mas favorable (100%), la posicibn medianamente favorable
(75%), la posicién regularmente favorable(50%) y la posicion mas desfavorable
(25%). De esta forma el analisis se hace méas sencillo y se evitan sesgos en los
resultados (Quintero Ramirez, 2010).

Los componentes que integran esta herramienta son: Inventario tecnoldgico, Perfil
tecnologico, Perfil Innovador, Perfil Industrial, Andlisis estructural con el método
MICMAC, Matrices Estratégicas, Plan de accion (Objetivos, Estrategias y
Proyectos) y Portafolio de Proyectos de I1+D+l.

El perfil tecnolégico continuard segmentado en Andlisis de Dispersién o 6 M’s:
Machine, Methods, Manpower, Money, Management, Materials y diagndstico de
innovacion detectard las capacidades de desarrollar innovacion de
Producto/Servicio, Mercado, Organizacion y Proceso y la disposicion estratégica
de los recursos en Planeacion y Procesos Administrativos, Recursos Humanos,
Inversibn y Comunicacién, de manera que se garanticen las condiciones
favorables para la implementacion de estrategias de innovacion en el grupo de
investigacion.
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Figura 5. Interaccion de recursos en la herramienta, basado en Quintero
Ramirez, 2010.

| é
(\/ Perfil f======== | Método [m——————— | Planes de accién:
tecnoldgico ' Vsriak:es I alternativo de _>: Varliables I v Objetivos
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v . tecnolégico | desarrolladas actualmente porla | a Politicas
Inventario general | L, N — institucionales
- : institucién y el Grupo de "
tecnoldgico L I
"""" | Investigacion | \. J
1 A
v' Matrices b e e — e - !

estratégicas

1
I Casillas punteadas son subproductos obtenidos

Tal como lo muestra la Figura 5, la diferencia con la Metodologia de Quintero,
radica en buscar alternativas al uso de la matriz MICMAC, pues cuando se evalla
la dependencia de variables por encima de 15 de ellas, el analisis se puede tornar
lento y pesado para los investigadores y el consultor (u OTRI).

En la misma figura, se incluye el “Perfil Investigativo” en el analisis de brechas,
sugiriendo con ello que el grupo de investigacion “ideal” debe cumplir con algunas
caracteristicas importantes que potencialicen sus fortalezas.

Quintero también menciona otras metodologias para el andlisis de brechas las
cuales se mencionan a continuacion: El método de impacto cruzado, desarrollado
originalmente por Theodore Gordon y Olaf Helmer en 1966; método KSIM de Kane
complementa impacto cruzado con un andlisis estadistico de las respuestas;
MICMAC (Impact Matrix Cross- Reference Multiplcation Applied to a Classification)
de Godet, ambos creados a comienzos de los setenta; LIPSOR, matriz de
estrategias de los actores incluye actores y sus objetivos (el grafico de poderes de
Teniere-Buchot, el MACTOR de Godet, a fines de los ochenta); Entre los modelos
probabilisticos desarrollados a fines de los sesenta y mejorados en los setenta, se
combinan eventos e hipoétesis (modelo original de Gordon y Dalkey, EXPLOR-SIM
de Battelle, SMIC-PROB-EXPERT de Godet o MAXIM de Martino) y a veces
tendencias que parecen ser variables (INTERAX de Enzer).
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Realizando una exploracion en la bibliografia citada por Quintero, todas estas
metodologias son complementos al disefio original de Gordon y Helmer, disefiado
en 1966, por lo tanto, seran descartadas dada la necesidad de cambiar MICMAC
por lo complejo de su aplicacion, a pesar de ser una metodologia cientificamente
robusta para el analisis de dependencia y motricidad de variables.

Otra diferencia conceptual en el proceso es debido a la dependencia del grupo de
investigaciéon a las politicas de su institucién, lo que sugiere que ademas de
generar resultados al respecto de los planes de accion del grupo, se entreguen
insumos a las directivas de la institucion para reforzar o por el contrario cambiar
las politicas* y estrategias institucionales de I+D+i, ademas de los recursos
disponibles para su desarrollo.

5.1.3 Metodologia de gestion tecnoldgica por proyectos en la organizacién
(Cordoba Zuluaga, 2008). Este trabajo sustenta la base del desarrollo del
conocimiento de la herramienta, pues recopila informacion de otras herramientas
como Fundacién Cotec en su libro “Pautas metodologicas en gestion de la
tecnologia y de la innovacién para empresas, modelo de gestién de innovacion
tecnoldgica en las Pymes de la Universidad Ramon Llull (Barcelona- Espafia), la
metodologia propuesta por Fernando Machado de la Organizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI). Ademas, el Modelo de
calculo planteado por el Grupo Mondragén por acuerdo con Qubit Cluster y La
Segunda Encuesta de Desarrollo e Innovaciéon Tecnoldgica en la Industria
Manufacturera Colombia- EDIT II (2003- 2004)

También se conservaran las premisas para el cumplimiento de los componentes
de la metodologia con las funciones tecnolégicas:

v" Inventariar: Con la elaboracién de la plantila en Excel denominada
“Inventario Tecnoldgico”, se pretenden identificar las tecnologias dominadas
por la empresa.

v Evaluar: Con el desarrollo de las plantillas en Excel del “Perfil Tecnolégico
Empresarial” y del “Perfil Innovador Empresarial’, para determinar el
potencial tecnoldgico y de innovacién propio de la organizacion y estudiar
posibles debilidades y fortalezas.

v Enriquecer: A partir del analisis de los perfiles y la identificacion de las
brechas de gestién tecnoldgica e innovacion, se pretende por medio de
matrices estratégicas, plantear proyectos para el cierre de las brechas
enfocados a la adquisiciéon de ventajas competitivas

v' Optimizar: Con Métodos alternativos al MicMac se pretende priorizar las
variables brecha y asi plantear los planes de accion de acuerdo con las
necesidades identificadas para la organizacion.

4 Inferido del trabajo realizado por (Franco Castro & Eraso Burbano, 2010)
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v' Proteger: En el Perfil Innovador se hace referencia a dicha funcién para
saber hasta qué punto la empresa estd consciente de la importancia de la
misma.

Uno de los aportes que se le hard a la nueva herramienta esta orientado a la
funcion de Proteger, entendiendo el concepto desde el orden institucional debido a
las delicadas e importantes relaciones que se tejen de propiedad sobre los
resultados de los proyectos de I+D+i en instituciones que desarrollan Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, pues alli intervienen investigadores, empresas privadas,
entidades sin animo de lucro, entidades del estado y la misma institucion,
complejizando los procesos de proteccion de la propiedad intelectual desde lo
moral y lo patrimonial.

Algunas novedades incluyen:
e El manejo de politicas o estatutos de propiedad intelectual para orientar las
relaciones de cada participante en los proyectos
e La existencia de procesos claros para detectar y procesar productos
susceptibles de ser protegidos en el grupo o la institucion

5.1.4 Andlisis estadistico de relacionamiento entre variables de gestién
tecnoldgica en las pequefias y medianas empresas (Franco Castro & Eraso
Burbano, 2010). Este proyecto aporté a la herramienta el analisis estadistico
multivariado, definiendo las variables medidas y verificando estadisticamente la
correspondencia.

Las variables del perfil tecnolégico se agruparon segun la correspondencia de las
preguntas al item Machine, Methods, Management o Money. Las variables del
perfil innovador se agruparon segun la correspondencia de las preguntas al item
Organizacion, Producto/Servicio, Mercado o Proceso.

Las adaptaciones de este trabajo que se haran a la herramienta de Medicidén de
Innovacién en Grupos de Investigacion sera la definicién de “cédigos de variable”
claves para definir las brechas, segun cada pregunta del formulario, de este modo,
la trazabilidad y certeza de cada brecha es asociado a una pregunta del formulario
qgue fue contestada en el 25% o 50% (regularmente favorable o desfavorable) y
esta a su vez se asocia con un codigo de variable para facilitar su analisis.

Ejemplos adaptados del trabajo de Franco Castro y Eraso Burbano se pueden
encontrar en la Tabla 3, a continuacion:
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Tabla 3. Variables del perfil tecnologico (Franco Castro & Eraso Burbano, 2010)

Pregunta Variable para el perfil tecnoldgico Cédigo de
variable
1 M1.Adquisicién de tecnologia Tec_adquir
2 M2.Tecnologia incorporada al capital Tec_capital
3 M3.Tecnologia transversal Tec_transv

El mismo proceso se realizara con las preguntas del perfil innovador, tal como se
muestra en la Tabla 4, adaptada de Franco Castro & Eraso Burbano (2010)

Tabla 4. Variables perfil innovador (adaptado de: Franco Castro & Eraso

Burbano, (2010))

Pregunta Variable para perfil innovador Cédigo de
variable

1 Estrategia de innovacién Estrategia

2 Recursos e infraestructura organizacional | Recursos
para la innovacion

3 Capacitacién en innovacion Capacitacion

4 La I+D+i esta incluida en el plan I+D+i_plan_estr
estratégico del grupo at

Se rescata de este estudio adicionalmente, la relacion de los resultados con la
definicion de politicas institucionales sobre [+D+i, cuyas preguntas serian
aplicadas directamente a la institucion o a través del mismo grupo de investigacion
con unidades de apoyo como la gestion de proyectos o la OTRI.

Para separar estos procesos, se seleccionaran las preguntas que estén asociadas
tanto al grupo como a la institucién, de manera que el alcance en los proyectos de
mejoramiento del perfil tecnolégico e innovador del grupo sea diferente a los
institucionales, sabiendo que los proyectos de mejoramiento institucionales deben
garantizar la politica y los recursos para que se genere innovacion desde los
grupos de investigacién al interior.

5.1.5 Diagnostico de innovacion de Albacete. Se rescatan del perfil Innovador
desarrollado por el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Albacete
(Espafa) algunos ejes como:

e Generacion de nuevos procesos innovadores: investiga sobre la forma en
gue el grupo realiza sus procesos de produccién investigativa, si se anticipa
introduciendo nuevos procesos cuando los actuales muestran indicios de
desactualizacién y si continuamente esta en la blusqueda de anticiparse a
las necesidades futuras.

e Promocion de la mejora continua: determina si el grupo esta abierto a
recibir retroalimentacion de varias fuentes y si activamente realiza cambios
en cualquiera de sus estamentos para identificar oportunidades.
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e Financiacion: Determina si el grupo o la institucion continuamente busca
fuentes de financiacion alternativas para la financiacion de la 1+D+i.

e Satisfaccion del cliente: Determina si la institucion o el grupo realiza
evaluaciones ex-post de los proyectos de forma que siempre se orienten las
investigaciones hacia las necesidades y se evallen los impactos.

5.1.6 Test de Innovacién Empresarial ICT (Instituto Catalan de Tecnologia). A
pesar de ser un test corto con respuestas si/no, este trae dos conceptos
interesantes para ser incluidos en la herramienta y vinculado con los conceptos de
grupos de investigacion como cuasi-empresas® de (Etzkowitz, 2001):

e Procesos de negocio: La herramienta lo enfoca a la influencia de la
innovacion en los procesos del negocio, sin embargo es interesante
preguntarle al grupo o la institucion si se ha evaluado la posibilidad de ser
auto sostenible o de modelar la entidad con un modelo de negocio
independiente.

e Ventajas competitivas: Este enfoque de inversion en tecnologias para
buscar aumentar la ventaja competitiva sobre otros grupos de investigacion
puede ser incorporado en la herramienta perfil tecnologico, con el objeto de
verificar el pensamiento de inversion estratégica ligado con la
competitividad y productividad investigativa del grupo.

5.1.7 COLCIENCIAS, clasificacidén de grupos de investigacion. COLCIENCIAS
viene motivando el aprovechamiento maximo de las herramientas Scienti: CvLac y
GrupLac, como mecanismo de control y organizacion de los grupos de
investigacion a nivel nacional, empoderando en investigadores y lideres de
investigacion la actualizacion y veracidad de la informacion que suban a dicha
plataforma, ademas de la obligacién de avalar el grupo de investigacion por parte
de la Institucion.

Para ello, se incluiran en la nueva herramienta variables como:

e La constante actualizacion y gestion de CvLac, GrupLac e InstituLac

e La motivacion y orientacion del grupo y la institucién para obtener productos
considerados “Productos de Nuevo Conocimiento” en el ranking de
COLCIENCIAS: Articulos de investigacion, libros de investigacion,
Capitulos de Investigacion, productos tecnoldgicos patentados o en proceso
de solicitud de patente y variedades vegetales; y “Productos resultado de
actividades de desarrollo tecnolégico e innovacion”: productos tecnolégicos
certificados o validados, productos empresariales, regulaciones, normas y
reglamentos técnicos, consultorias cientifico-tecnolégicas e informes
técnicos.

5 Traduccidn propia adaptada del inglés “quasi-firms®, del texto original.
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Posibilidad del grupo de obtener productos con mayor peso® para mejorar el
escalafon

5.1.8 Metodologias alternativas para priorizacion de brechas. Las siguientes
metodologias fueron analizadas para encontrar procesos alternativos de
priorizacion de brechas:

AHP (Analytic Hierarchy Process, Saaty, Thomas L.): Resulta un sistema
similar al MICMAC, con la ventaja de que AHP solo utiliza la triangular
superior de la matriz de comparacion de variables y propone la matriz
triangular inferior como el reciproco, facilitando los calculos. Los “pesos” o
“‘ponderaciones de las variables” son obtenidos de las frecuencias o valores
obtenidos en la matriz y son utilizados como vector para, posteriormente
realizar la priorizacién de brechas. Este método puede resultar interesante y
puede requerir menor tiempo que el MICMAC, sin embargo el hecho de
realizar la matriz triangular superior y procesar matricialmente los datos
puede generar una gran carga tanto para el consultor como para el grupo
de investigaciéon. Ademas AHP jerarquiza el nivel de importancia de las
variables, y no su nivel de dependencia o independencia.

Coeficiente U de Innovacion (Zartha Sossa, Jaramillo Jaramillo, Medina
Eusse, & Vallejo Meluk, 2012): Aunque no es realmente un sistema que
prioriza barreras, su funcion principal, asociada a ecuaciones de
transferencia de calor, si contiene valores predeterminados relacionados
con conduccién y conveccion, propiedades de materiales y otras variables
asociadas con la dinamica del transporte de calor que son, a su vez,
relacionadas con las tipologias de barreras para la innovacion vinculadas
con dinero, tiempo, recursos fisicos e informacion. Los valores
predeterminados para coeficientes de conductividad térmica y otros en el
modelo son establecidos por el consultor con el objeto de darle mayor o
menor peso a una calificacién particular de la brecha.

Metodologia para el acompafiamiento empresarial en la gestion de la
Innovacion (Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion -COLCIENCIAS-, 2012): “Identificacion de brechas prioritarias:
En coordinacién con el empresario, se seleccionan las brechas prioritarias
de acuerdo con los objetivos de la empresas a corto, mediano y largo
plazo.”, indicando que son el consultor y el empresario quienes definen de
forma empirica las brechas encontradas en el diagnéstico previo. Este
proceso de priorizacion se realiza con insumos como los resultados del
estudio de benchmark con otros pares y otros factores como las
capacidades internas de procesos, de inversion y factores humanos.
Herramienta Transferencia — Aplicacion a proyectos (Grupo de Politica y
Gestidn Tecnoldgica, 2011): Esta sencilla herramienta valora mediante

6 Segun la tabla B.1 Peso de los productos de nuevo conocimiento (NC) (COLCIENCIAS, 2008)
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calificaciones 1, 5 y 10 algunos criterios sobre proyectos de I1+D+i con el
objeto de recomendar a instituciones publicas, sobre la ruta mas apropiada
para realizar transferencia tecnolégica. Aunque no prioriza, si sugiere que
los modelos pueden funcionar con el simple criterio empirico del consultor o
el cliente.

Tabla de contingencia (Pearson, 1904): Esta metodologia es utilizada
generalmente en estudios de salud publica para relacionar variables a
través de medidas estadisticas (o frecuencias) de una determinada variable
comparandolas con otras. Sin embargo, para el caso de priorizacion de
brechas que se requiere, este modelo igualmente se volveria
estadisticamente complejo, al requerir la  evaluacion de
dependencia/independencia de las variables a través de modelos
log-lineales y de cierta forma desvirtuando el objeto principal del trabajo de
mejorar la aplicabilidad de la herramienta. Adicionalmente, los modelos de
tablas de contingencia solo aplican para variables con datos cuantitativos
y/o datos cualitativos en categorias definidas versus individuos. Por estas
razones, se descarta el uso de este sistema para el analisis.
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5.2 AJUSTAR LA HERRAMIENTA MGT A LOS ESTANDARES Y
REQUISITOS ENCONTRADOS EN LAS DIFERENTES
METODOLOGIAS CONSULTADAS.

Con base en los resultados obtenidos del andlisis de las fuentes consultadas y las
experiencias obtenidas con la aplicacion de la herramienta anterior (52 grupos de
la UPB vy los 3 grupos de la Universidad de Medellin), se plantean dos tipos de
ajustes para el proceso de medicion de las capacidades de innovacion de grupos
de investigacion:

e Ajustes en la herramienta.

e Ajustes en la metodologia de analisis y priorizacion de brechas.

5.2.1 Ajustes en la herramienta. Estas modificaciones incluyen cambios en la
redaccion, el lenguaje y la orientacion de las preguntas de la herramienta, se
agregan o eliminan elementos que hayan resultado relevantes o en algin caso
irrelevante o que no aplicara para el contexto del analisis del grupo de
investigaciéon. Otras modificaciones incluyen la adicibn o eliminacion de
categorias, el ajuste de las formulas de célculo, ponderacion y la insercion de
tablas auxiliares adicionales para facilitar el analisis de los resultados.

Figura 6. Tablas incluidas en la herramienta. Fuente: elaboracion propia,
basado en Quintero Ramirez (2010).

g/ Universidad
&8\ Pontificia
2. Bolivariana HERRAMIENTA
1 DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES DE INNOVACION EN GRUPOS DE INVESTIGACION
2 Disefiada por: David Betancur Betancur, basado en MGT de John Wilder Zharta Sossa, Santiago Quintero
3
4 NOMBRE DE LA INSTITUCION |
3 LIDER INVESTIGACION Y DESARROLLO [INSTITUCIOMNAL)
LIDER TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E INNOVACION
6 (INSTITUCIONAL)
7 NOMBRE DEL GRUPO
8 CANTIDAD DE INTEGRANTES
9
10 LIDER DEL GRUPO
11 INTEGRANTES FORMACION
12
13
14
15
16
17
18 \
H o4 » ‘l Identificacion erfil Investigativo Inventario Tecnoldgico Perfil Tecnologico Perfil Innovador Resuftados Ficha de Brechas

33



e Estructura. La Figura 6 muestra las diferentes tablas o pestafias adaptadas y
disefiadas en la herramienta MGT para grupos de investigacion, las cuales se
describen a continuacion:

a)

b)

d)

f)

)

Identificacion: Utilizada para identificar el grupo y/o la institucién que sera
diagnosticada. Contiene el listado de sus integrantes y su nivel de
formacion, ademas de informacion relevante sobre su escalafon
COLCIENCIAS.

Perfil investigativo: Basado en el “Perfil empresarial” de la herramienta
EPICOS (Ver numeral 5.1.1), esta pestafia recopila informacioén necesaria
para determinar las caracteristicas del grupo en cuanto a estrategia,
organizacion, financiacion, perfil cientifico, calidad, visibilidad internacional,
entre otros.

Inventario tecnoldgico: Usada Unicamente para grupos de investigacion que
poseen infraestructura tecnoldgica para sus fines investigativos, tales como
equipos robustos (laboratorios, talleres, servidores y redes, entre otros), y
como se realiza su gestion.

Perfil Tecnologico: Tal como se propone en la herramienta MGT original,
este perfil incluye preguntas orientadas a determinar el nivel de gestion de
la tecnologia en el grupo, y conserva las categorias Manpower,
Management, Money, Methods, Machine, Materials. Para la categoria
Machine, esta es reforzada en el Inventario tecnoldgico y para la categoria
de Materials, no se incluye puesto que las materias primas no influyen en la
calidad o cantidad investigativa del grupo de investigacion o en los
resultados de sus investigaciones.

Perfil Innovador: Al igual que la MGT empresarial, esta contiene las
preguntas que perfilaran al grupo de investigacion hacia la aplicacion del
conocimiento y las ultimas fases del desarrollo del conocimiento aplicado
para determinar el impacto de su investigacion sobre el mercado.
Resultados: Disefiada para mostrar en una forma sencilla y compilada los
resultados de todos los perfiles auscultados.

Ficha de brechas: Etapa final de la herramienta disefiada como sistema
auxiliar de andlisis en la nueva metodologia aplicada al proceso.

e Contexto. Tal como se analizé en el numeral 5.1, la herramienta debe entregar
resultados no solo para el grupo de investigacién, sino también para la institucién
que lo contiene. En este sentido, la herramienta realiza simultdaneamente un
diagndstico entre lo que aplica a la institucion, lo que aplique exclusivamente al
grupo o a ambos. La Figura 7 muestra los diferentes contextos que aplican para el
analisis de capacidades de innovacion, en diferentes niveles de magnitud, como
por ejemplo los presupuestos de inversién de CTi, el alcance de las politicas, el
nivel de gestiéon de cada uno, entre otros. Esta figura pretende mostrar que la
herramienta disefiada tiene un alcance institucional, por lo tanto, para cada una de
las preguntas en la herramienta se relaciona si su alcance involucra tematicas a
nivel de grupo, a nivel institucional o ambos.
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Es importante anotar que cada grupo y cada institucion tienen su propio contexto
particular. Por ejemplo, la posibilidad de que los grupos de la institucion tengan
presupuesto autébnomo o si el grupo solo accede al presupuesto a través de
convocatorias de proyectos; La posibilidad de vincular estudiantes al grupo o la
exigencia de vinculacion a la institucion para poder tener una cabida en el grupo
de investigacion.

Figura 7. Niveles de contexto de ciencia, tecnologia e innovacién. Fuente:
elaboracion propia

Contexto Nacional, Regional y local de CTi

o Contexto institucional de CTi
Recursos ConteXtO grupa| "1" de CT|

Mecanismos
Ejes estratégicos Produccidn
Garantias cientifico/tecnolégica Plan estratégico del grupo
Politicas Transferencia tecnoldgica
Presupuesto
Gestion

Contexto grupal “...n" de CTi
Leyes, normas,

CONPES, Produccion

Plan Estratégico
CONZE’CTNianes Institucional cientifico/tecnolégica Plan estratégico del grupo

Transferencia tecnoldgica

Para dar solucion a esta particularidad, se ha incorporado a la herramienta un par
de columnas a la derecha de cada pregunta que indica si esta aplica al grupo, a la
institucidbn o a ambos. Activar o desactivar este operador, modifica el proceso
estadistico del analisis, pues una brecha puede aparecer para el grupo
Gnicamente y no para su institucion o por el contrario aparecer Unicamente para la
institucion y no para el grupo, debiéndose a la competencia de la institucién la
garantia de alguna condicidn necesaria para mejorar los procesos investigativos.
Un operador booleano (0, 1) es usado para activar o desactivar el contexto de la
pregunta, de manera que la herramienta pueda hacer los calculos correctamente.

En la Tabla 5, se ejemplifica el uso de esta técnica para separar el contexto de

aplicacion y la orientacion de los resultados hacia la institucion o el grupo de
investigacion.
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Tabla 5. Ejemplo del uso del contexto de aplicacién en la herramienta

PERFIL TECNOLOGICO

CONTEXTO DE

) CRITERIOS DE EVALUACION APLICACION
IDENTIFICACION DE LAS 5 M's VALOR INSTITUG
1 2 3 4 5 estimapo | GRUPO 6N
Identificacion MACHINE
En cuanto a la tecnologia
Zggu;:fja en los ltimos 3 afios, el grupo de el grupo de el grupo de el grupo de
L . Investigacié | Investigacion Investigacion Investigacion,
(entiendase por tecnologia: L L . No
. nno ha ha adquirido ha adquirido ha adquirido X 1 1
equipos robustos, software - , P . Aplica
. : adquirido tecnologia tecnologia tecnologia
especializado, plantas piloto, , .
. h tecnologia. basica. emergente. clave.
laboratorios, sistemas para
experimentacion, entre otros)
el grupo de el grupo de
el grupo d.e’ Investigacion Investigacion el grupo de
, Investigacio (ola (ola R
En cuanto a la tecnologia N I Investigacion
X . L n(ola institucion) ha | institucién) ha L No
incorporada al capital adquirida | . .~ . L ha adquirido X 0 1
- . institucion), adquirido adquirido ., Aplica
en los ultimos 3 afios . . tecnologia de
no ha tecnologia de tecnologia
. punta
adquirido segunda para nueva para
modernizaciéon | modernizacion

5.2.2 Ajustes en

la metodologia. La herramienta debe ser diligenciada,
idealmente, por el grupo de investigacion en pleno, sin embargo, puede realizarse
con un grupo pequefio de investigadores del grupo y su lider. En cualquier caso,
las respuestas a cada una de las preguntas deben ser concertadas por un grupo
heterogéneo de personas para generar discusion.
cuidadosamente diligenciada por el consultor, pues es este el que debe interpretar
la pregunta para las caracteristicas del grupo de investigacion.

Cada tabla debe ser

e Aplicacion. El orden de diligenciamiento de la herramienta esta disefiado tal y
como muestra la Figura 6, explicado a continuacion:
a) ldentificaciéon
b) Perfil investigativo
c) Inventario tecnoldgico
d) Perfil Tecnologico
e) Perfil Innovador
f) Una vez incluidos los datos importantes y respondidas todas las preguntas,
el consultor puede abrir la tabla “Resultados”, la cual resaltara los puntajes
de cada una de las categorias en la herramienta para cada uno de los
perfiles, finalmente mostrando las brechas mas importantes para el grupo
de investigacion diagnosticado. Dado que el listado de variables es amplio,
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)

la herramienta incluye la tabla “Ficha de Variables”, explicada a
continuacion.

Por ultimo, el consultor debe remitirse a la “Ficha de Variables”, la cual esta
automatizada para realizar la priorizacion de las brechas mediante el boton
“Generar ficha de brechas”. Este boton automaticamente generara un
listado ordenado de mayor a menor brecha, el cual debe ser impreso en la
cantidad respectiva de investigadores del grupo. A continuacién se describe
con mayor detalle la metodologia.

e Analisis de brechas. Los cambios en la metodologia se refieren principalmente al
método que se utiliza para dar prioridad a las brechas encontradas mediante el
método de encuesta ponderada. Para ello se incluye una tabla adicional con
formato adecuado para que los investigadores puedan responder de una forma
sencilla a la encuesta de priorizacion de brechas.

El proceso que se aplica como método alternativo a MICMAC, esta basado en la
autoevaluacion por parte del grupo de investigacion y la institucién, de las brechas
obtenidas luego de la aplicacion de la herramienta. Tal como se analizé en el
numeral 0, la metodologia propuesta recurre a la ponderacion y el criterio del
grupo de investigacion y el consultor para priorizar las variables brecha que seran
intervenidas luego del diagndstico.

a)

b)

Andlisis previo: Luego de realizar el diagnéstico en conjunto con el grupo de
investigacion y la institucion, la herramienta informa el desempefio del
grupo en la tabla “Resultados”. Alli se incluyen algunas graficas de barras y
radar que indican las dimensiones evaluadas y sus resultados.

Ficha de brechas: Posteriormente, el consultor u OTRI seleccionan la tabla
‘Ficha de Brechas”, ilustrado en la Figura 8 y aplica clic en el botén
“Generar ficha de brechas”, el cual rellena el listado de “BRECHA” con las
variables en orden de prioridad (de mayor a menor brecha).

Encuesta: Este listado debe ser impreso segun la cantidad de integrantes
del grupo de investigacion y el equipo de apoyo de la institucion, para que
cada uno realice, con su propio criterio, la valoracién de las brechas mas
importantes 6 las areas que mayor énfasis requieren para el fortalecimiento.

37



Figura 8. Ficha de brechas, MGT Grupos de Investigacion.

Universidad DIAGNGSTICO DE GESTION TECNOLOGICA E INNOVACION

Y Pontificia Disefiado por: David Betancur Betancur.

1 _E_ Bolivariana Basado en MGT de J.W. Zartha y 5. Quintero

A continuacion encontrara un listado de las brechas que, segun el diagndstico realizado, deben

ser reducidas, propuestas para mejoras, incorporadas o atendidas. Dichas brechas se muestran

en orden de importancia. Califique para cada una de ellas, entre 1y 4 |a que usted considere
5 [mas pricritaria, siendo 4 la mas prioritaria y 1 la menos prioritaria.
6 |VAL BRECHA CALIF TOTAL DE CALIFICACIONES PROM
7 0,0
8 0,0
9 0,0
10 0,0
11 0,0
12 0,0
13 0,0
14 0,0
15 0,0
16 . R 0,0

M 4 v M Identificacidn Perfil Investigativo Inventario Tecnoldgico Perfil Tecnologico Perfil Innovador Resuftadf§s | Ficha de Brechas ) o | m

d) Resultados finales: Estas evaluaciones individuales son nuevamente
ingresadas a la herramienta, en los campos de “TOTAL DE
CALIFICACIONES” para que se calculen los promedios mas altos de cada
brecha, ahora soportado por una evaluacion individual y un andlisis de
promedios de las priorizaciones individuales, entregando como resultado un
listado de brechas ajustado.

El resultado de los ajustes en la herramienta pueden ser consultados en el Anexo
A, el cual contiene la version final de la herramienta y sus respectivos procesos de
automatizacion.

5.3 REALIZAR UNA PRUEBA PILOTO CON TRES GRUPOS DE
INVESTIGACION DE UNA O VARIAS UNIVERSIDADES

Dado a que el proceso de la aplicacion de la herramienta fue dinamico, es decir, a
medida que se realizaban las encuestas se realizaban ajustes en las mismas,
todos los ajustes se incorporaban en la herramienta a medida que se encuestaban
los tres grupos, de manera que la herramienta final en el Anexo A se encuentra
actualizada a partir de la ultima encuesta.

Es importante anotar que en este informe no se incluyen los hallazgos y
diangésticos realizados a los grupos, pues el objeto de este trabajo es el
desarrollo de la herramienta. Los informes de aplicacion de la herramienta para
cada grupo evaluado se encuentran en el Anexo E.

5.3.1 Prueba 1: Centro de Investigacion en Refrigeracion y Climatizacién

UPB. El Centro de Investigacion en Refrigeracion y Climatizacion - CIRCLI es un
Centro especializado en tres lineas de productos y servicios: Refrigeracion,
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Climatizacion y Cadena de frio. Surge como una unidad de negocios del Grupo de
Investigacion en Energia y Termodinamica. El Centro inicia operaciones en 2012
luego de la construccion de una cabina de pruebas para equipos y componentes
de refrigeracién, en cooperacion con la Empresa “HACEB”. Dado que el Centro
apenas inicia operaciones, su interés es el de involucrar procesos de gestion de
innovacion apoyados por el Centro de Investigacion para el Desarrollo y la
Innovacion-CIDI, entidad administrativa para la gestion de la Investigacion, el
Desarrollo y la Innovacion dentro de la Universidad Pontificia Bolivariana.

Los resultados de la entrevista utilizando la Herramienta MGT para grupos de
investigacion se pueden observar en el Anexo E.

Las conclusiones principales al respecto del uso de la Herramienta MGT luego de
su aplicacion en el CIRCLI se refieren a:

e La herramienta logra el objetivo de identificar los puntos estratégicos mas
débiles dentro del CIRCLI, generando en los investigadores y equipo de
trabajo inquietudes sobre lo que se hace y lo que se deberia hacer para
mejorar no solamente los procesos de gestidon tecnoldgica e innovacion,
sino también procesos estratégicos generales que actualmente se
encuentran descuidados.

e Preguntas respecto al nivel de formacion del equipo de trabajo se repiten en
varios de los perfiles, por lo tanto se procede a eliminarla.

e El proceso de involucrar a los integrantes en la evaluacion y priorizacion de
las brechas fue bien recibido por los investigadores.

e Al finalizar el ejercicio, CIRCLI logr6é incorporar evidencias interesantes
sobre las necesidades prioritarias para mejorar la competitividad de sus
servicios y especialmente la planeacion, promocién y posicionamiento de su
marca.

5.3.2 Prueba 2: Grupo de investigacion en Salud Publica UPB. Los
comentarios incorporados fueron resultado de la encuesta realizada al grupo de
Investigacion, en cabeza del Dr. Juan Guillermo Jiménez Jiménez, quien asume la
coordinaciéon de post-grados desde hace 6 afios y el liderazgo del grupo de
investigacion.

e Es necesario revisar y ajustar la redaccion de algunas preguntas, pues si se
lee estrictamente el texto de la pregunta, forzara una respuesta negativa en
caso de interpretarse textualmente, por ejemplo, a la pregunta “29.MP
Dentro de los procesos administrativos, cuenta el grupo de investigacion o
la institucion con planes de mercadeo y ventas que involucren la I+D+i?”, se
tiene la respuesta “existe el plan de mercadeo de ventas y se monitorea
semanalmente para realizar planes de accién”. En caso de interpretarse
textualmente, el grupo que tenga un plan de mercadeo pero que no
supervise semanalmente, no adoptara esta respuesta en su literalidad. Se
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ajustan las respuestas entonces a que se amplie su aplicacion para no
desvirtuar los resultados.

El investigador considera que es muy importante complementar con
argumentos las preguntas que poseen brechas, pues apoyara al consultor
en su analisis posterior. De alli que la casilla “Comentarios” sera adoptada
en toda la encuesta.

Sugirioé aclarar sobre el término “ventas” para lo cual conviene indicar que
es de consultorias, asesorias o proyectos.

La opcion de “no aplica”, no deberia incorporarse, pues considera que
todas las preguntas o caracteristicas de la encuesta deberian ser asumidas
por todos los grupos. A este respecto, se decide conservar la opcion de “no
aplica”, pues cada grupo y cada institucion tienen idiosincrasias
completamente diferentes y es necesario proponer alternativas de
respuesta en caso de que el grupo o la institucibn no se sientan
identificadas, sin necesidad de que se afecte el analisis de resultados de la
herramienta.

El investigador contesté todo como Grupo de Investigacion, no como
institucion e indic6 que cuando se desea realizar esta diferenciacion, es
comparar dos contextos muy diferentes. Sin embargo si aclara que existen
algunas preguntas para las cuales el investigador debe seleccionar el
contexto.

El investigador enfatiza el concepto de “ciencias duras”, como la ingenieria
para la aplicacion de la encuesta.

Politica de cambio generacional, no hay una politica clara para formacion,
por lo tanto solo es el grupo el que decide.

Algunos de los hallazgos importantes y conclusiones a las cuales llego el
investigador en el ejercicio de resolver la encuesta, se relacionan a continuacion y
son incorporados en el informe de resultados de la herramienta.

Al respecto de la disponibilidad de un banco de proyectos o una cartera de
proyectos, cabe resaltar que su aprobacién es funcion del lider de grupo,
pues si este no se “mueve” ante el CIDI, los proyectos no se aprueban.
Para Salud Publica, de 20 proyectos que se envian, se aprueban 18 o 19.
Hay otros grupos que mandan 5 y no aprueban ni 1. No deberia ser un
indicador del lider de grupo que mas gestione, sino que deberia haber una
politica para la aprobacion de los proyectos que no esté influenciado por la
relacion personal del grupo con las entidades administrativas.

En salud publica, es la comunidad la que tiene que apropiarse del
conocimiento, por lo tanto es la entidad gubernamental (cliente) quien
aporta los recursos, y estos a su vez solo financian rubros como la
divulgacion, impresion de memorias 0 viajes de los expositores. No hay
recursos para cubrir gastos adicionales de cofinanciacion para el
fortalecimiento investigativo.
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Sobre la relacién de la formacion con la innovacion en los grupos, el
investigador considera que esta se pierde con los doctores, pues no hay
recursos ni tiempo. Se pierde tiempo de investigadores en actividades
administrativas y la pregunta para la institucion seria: ¢Para que formo los
doctores si no es para desarrollar la investigacion?

El Dr Juan Guillermo considera importante el relevo generacional: es ideal
que el investigador “viejo” sea el que empiece a formar jovenes para
realizar la investigacion. Sin embargo, actualmente en la Universidad no se
asignan los decano en funcién de su experiencia, sino en funcion de otros
intereses. Acota que decano significa “el mas viejo de...”, pero en la
universidad no se aplica.

Las empresas clientes y la relacion del grupo con el SIN se enfoca a salud y
prevencion, a través del Ministerio de la proteccion social, el cual le solicita
a las universidades que asuman la gestion operativa de las actividades de
sus politicas. Asi, el gobierno no pagan para utilidades sino para solamente
justificar las actividades que se realizan en los programas de gobierno.
Como ejemplo practico, se cita el programa MANA, pues en algiin momento
se solicito que la UPB entregara la “Bienestarina Mas®”, desvirtuando el
apoyo académico de la Universidad y volviéndolo un intermediario.

El tema de internacionalizacion ha tomado importancia en el grupo de Salud
publica pues ya el término se ha convertido en “salud global”, respecto a si
se afecta una region a nivel mundial, afecta las otras a nivel de salud, por
fuera de las fronteras.

Sobre el mejoramiento de la productividad en el grupo, el Dr. Juan
Guillermo indica que actualmente se hace una investigacion reactiva, no
planeada, refiriéndose a que la investigacion no obedece a unas politicas
institucionales claras (la UPB tiene politicas para lo que puede dar a la
investigacién, mas no a donde se quiere llegar con la investigacion).

Hay poca motivacion para investigacion, pues el tiempo de investigacion ya
no se esta haciendo explicito. La disponibilidad horaria para investigacion
se reduce por las actividades del dia a dia, las cuales estan por encima de
la investigacion: acreditacion, registro calificado, etc.

Las utilidades y el rédito por proyectos orientados a la clinica solo pueden
ser medidos en 5 o 10 afios, ademas, los excedentes son sociales, no
econdémicos.

Para el grupo, el mercadeo se asemeja al cabildeo, pues para salud publica
se orienta a nivel de ministerios. Esta funcién es muy importante y el grupo
lo tiene claro.

Se tiene proyectado el uso de TIC’s pero aun no ha sido implementado.
Sobre las politicas de incentivos, en el estatuto para docentes se reconocen
méritos con incentivos de hasta el 20% sobre el valor del salario. Sin
embargo, se sugiere que incluya descargas y otros mecanismos de fomento
al desarrollo de la investigacion.
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Los comentarios anteriores surgen como reaccion y analisis a las preguntas del
cuestionario, por lo que la herramienta se perfila como un elemento propio para
reflexion de lideres e integrantes del grupo sobre sus estrategias, la calidad del
grupo y la orientacion y empoderamiento institucional de la investigacion, el
desarrollo, la gestidn tecnolégica y la innovacion.

5.3.3 Prueba 3: Semillero de investigacion en Textiles. A pesar de que el
semillero no esta constituido como grupo de investigacion auan, la Directora del
programa de Ingenieria Textil, Ph. D Ana Elisa Casas Botero, tiene la voluntad de
crear un grupo de investigacion que agrupe los esfuerzos de 3 profesores del
programa de Ingenieria Textil que desde hace 2 afios trabajan, en conjunto con 8
estudiantes, en proyectos de investigacién, desarrollo e innovacién que
actualmente se ejecutan.

El programa de ingenieria textili recién inicia nuevamente etapa de
posicionamiento, pues enfrenta circunstancias como programa de pre-grado que
amenazan su continuidad. La nueva direccion ha enfocado sus esfuerzos a
involucrar la innovacion en la orientacion de sus politicas, para lo cual inicié con
una maestria en nuevos textiles tecnologicos y aumentd su participacion en
eventos de talla mundial como colombiamoda y colombiatex, ferias internacionales
de la ciudad. En el mismo sentido, la Universidad ha creado un nuevo pregrado en
nanotecnologia y ha vinculado en su direccién a la directora de ingenieria textil
con el objeto de conjugar ambos programas para fomentar los nuevos desarrollos
con ambas ciencias.

Algunos hallazgos encontrados en esta ultima encuesta sobre el desarrollo de la
herramienta son:

e Luego de aplicar la herramienta presencialmente al grupo de profesoras
Ana Elisa Casas Botero y Adriana Restrepo Osorio Docente Investigador de
las Facultades de Ingenieria Textil y Mecanica, lideres del Semillero de
Investigacion en Textiles, se logré notar los mejoramientos en el disefio de
la herramienta y la agilidad con la cual se logro la entrevista.

e Aungue los ajustes en redaccion pueden mejorar, la herramienta ya
presenta una forma éptima para aplicacion a otras unidades investigativas

e Es propio que la aplicacién se realice directamente por el consultor experto,
pues si se entregara al grupo directamente pueden surgir elementos
interpretativos que no permitan la exitosa aplicacion de la herramienta.
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6 CONCLUSIONES

En las busquedas bibliograficas realizadas no se encontraron ejercicios ni
herramientas que midieran las capacidades de innovacién a grupos de
investigacion. La Unica excepcion fue la realizada por el Grupo de
Investigacion Politica en Gestion Tecnologica de la UPB. La mayoria de
herramientas disponibles (abundantes) aplicaban Unicamente para
empresas.

El proyecto logré el cometido de elaborar una herramienta interesante para
la evaluacion de capacidades de gestion tecnoldgica e innovacion de los
grupos de investigacion.

Fue necesario ajustar el contenido completo y el disefio de la herramienta
MGT desarrollada por Quintero y Zartha, pues la mayoria de las preguntas
y opciones de respuestas no aplicaban a las caracteristicas y lenguajes de
los grupos de investigacion.

El redisefio de la herramienta MGT incluyé inicialmente cambios de fondo,
pues se vio necesaria la estrategia de dividir los hallazgos de la institucion y
del grupo de forma independiente, pues los contextos y alcances de
actuacion para ambas entidades son dependientes uno del otro, por lo que
es importante diagnosticar las condiciones para generar innovacion en
ambas instancias.

Las pruebas de concepto de la herramienta fueron exitosas, encontrando
tanto los grupos como las instituciones, hallazgos importantes en el
momento de aplicacion de la herramienta y en los resultados finales.

Es necesario aplicar la herramienta a un mayor niumero de grupos de
investigacién y determinar mediante analisis estadistico la correspondencia
entre variables y categorias, tal como lo realizaron Franco Castro y Eraso
Burbano, (2010) en su proyecto.

Seria recomendable profundizar en el tema de caracterizacién de grupos de
investigacién, pues hay indicios de que un grupo de “excelencia” tiene unas
ciertas caracteristicas particulares para gestionar la I+D+i y pueden tomarse
como referencia para otros grupos de investigacion. El desplazamiento del
umbral adoptado por COLCIENCIAS, es otro indicio de evolucién o
mejoramiento de dichas caracteristicas.

El analisis de un conjunto de grupos dentro de una institucién puede
complementarse mediante andlisis de multiple correspondencia u otra
herramienta para determinar estadisticamente las relaciones entre variables
mas importantes en el desarrollo de politicas institucionales que fortalezcan
la cantidad y calidad investigativa de sus grupos.

Esta herramienta se convierte en un punto de referencia para futuros
trabajos orientados al diagnostico y fortalecimiento de grupos de
investigacion, pues en el estado de la técnica y la bibliografia consultada, el
tema aun no ha sido tratado en profundidad.
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e Los tres grupos diagnosticados manifestaron su agrado con la herramienta,
pues el solo hecho de leer las preguntas y cuestionarse acerca de su vida
de grupo, abrié importantes dimensiones en su visidn estratégica y
encendié alarmas sobre procesos que no se estaban llevando a cabo o se
encontraban aplazados.

e Los tiempos de aplicacion de la herramienta y su analisis posterior
mejoraron ostensiblemente. La sesion de preguntas fue para los tres grupos
un espacio de discusion agradable y el posterior analisis y priorizacion de
brechas, contando con todos los investigadores, sentd un buen precedente
para los investigadores, al sentirse incluidos en la priorizacion para la
solucién de sus propias oportunidades de mejoramiento.
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ANEXO A.

MGT GRUPOS DE INVESTIGACION

<. Bolivariana HERRAMIENTA
DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES DE INNOVACION EN GRUPOS DE INVESTIGACION

Disefiada por: David Betancur Betancur, basado en MGT de John Wilder Zharta Sossa, Santiago Quintero

NOMBRE DE LA INSTITUCION |

LIDER INVESTIGACION Y DESARROLLO (INSTITUCIONAL)

LIDER TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E INNOVACION
(INSTITUCIONAL)

NOMBRE DEL GRUPO

CANTIDAD DE INTEGRANTES

LIDER DEL GRUPO

INTEGRANTES FORMACION

ANO DE CREACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION

AREA DE CONOCIMIENTO

LINEAS DE INVESTIGACION
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Universidad
n Pontificia
g

Bolivariana

PERFIL INVESTIGATIVO

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTEXTO DE

| 1 | 2 3 4 [ 5 VALORESTIMADO |  GRUPO | INSTITUCION COMENTARIOS
Estrategia del grupo (Mision, Vision,
Mega objetivos
- ’ . i - . |Balanced
Tiene la unadlara 2 para la direccion .
i - P o oi - i Scorecard, Andlisis
Misién, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, o Objetivos a, .
1 ' Mision Vision v ) de cadena de valor, [No Aplica 0 1
Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los empleados?, estratégicos prospectivos, :
i i stakeholders, cinco
estén al tanto de esto? andlisis de
fuerzas de porter
tendencias futuras
Mega objeti
) S , €2 OBIETVOS  Balanced
i Tiene el grupo de investigacion una clara planeacion para la direccion .
o L o - L Scorecard, Analisis
estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas o Objetivos estratégica, )
2 : Mision Vision i de cadena de valor, [No Aplica 1 0
estratégicas, Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los prosp 3
) . N stakeholders, cinco
investigadores, estdn al tanto de esto? andlisis de
) fuerzas de porter
tendencias futuras
Balanced
Nose Plan estratégico de |* e
i
3 |¢Como se monitorea la planeacién estratégica? i Plan operativo B 8 software de No Aplica 1 1
u
aplica Brupe administracién de
la investigacion
Crecimiento de el
grupo de
investigacion,
Investigacion Desarrollo acio
ba tal transferencia
asica, experimental, L :
4 |¢Cuales son los objetivos de su basica X P tecnologica, No Aplica 1 1
Investigacion Desarrollo - :
" ° direccionamiento a
Aplicada Tecnologico )
largo, medioy
corto plazo,
innovacién
Existen vinculos Todo el equipo
Claras pruebas de quip
entre aporta para el
NI N que el grupo de L
en el grupo de in . éCualesel - investigadoresy |~ " ° " crecimiento )
5 : S Desalineacién ; investigacion va ) No Aplica 1 1
uso del pensamiento estratégico? lineas peronohay | - progresivo del
Iyt hacia donde
una integracion ) grupo de una
N predica :
sinérgica forma consciente
TOTAL| #iDIV/0! 0,0 0,0
Estructura Organizacional
2.1. Tipo de Institucion a la que pertenece Publica Privada Mixta Extranjera Nacional
Marque con una X
Un lider de
Varios rupo con
i Varios Un lider de grupo  |B"P°
investigadores con | ) amplia
! i investigadores con |con amplia -
o Entre unoytres [diferentes lineasy i experienciay
2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo _ lineas pero 1 1
investigadores  |no hay liderazgo X con
de investigaciony  [no hay cohesion )
iste un liderazgo [entre lineas orientaciones
exist
definido claras en cada
linea
Esta clasificado Co [Esta clasificado Co |Esta clasificado A o
2.3. Clasificacion COLCIENCIAS del grupo Estaregistrado | 8 ™ 1 1
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacin que
en sus mismas lineas y que No conoce su 1 ) o
pueden ser idos como su i i
o internacionales)
Nombres
) , ) . |Del0%-25%son  [Del 25%-50% son [Del 50% - 75% son  |El 100% son
2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacion o L . - 1 1
doctores y magister |doctores y magister |doctores y magister |doctores y mégister
TOTAL| 1,0 0,0 0,0
Productos/Servicios/Capacidades
3.2 ¢Cual esla capacidad de produccién en cadalinea (en [
p dei i6n por afio, nuevos productos o X 1 1
servicios, ias, articulos, ,etc.)? on
Capacidad
No dispone de
Posee productos o servicios comercializables? (elija sus  [productos o 1 ) o
tres productos o servicios principales) servicios
comercializables
3.3 (Cual es el tiempo de entrega del producto y/o
servicio desde el requerimiento del cliente? (elija sus  |Producto/servicio
tres productos o servicios
Tiempo de entrega
Kanban, Just in L Desarrollo
e basicao aplicaday o
3.4 ¢Cuales son los tipos de investigacion utilizados? Time, Baches, A tecnologicoy 1 0
Sobre pedido ) : transferencia
aplicada experimental
TOTAL| 1,0 0,0 0,0
Capacidad de ion o de
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4.1. ¢Cuales la estructura comercial? (Directa o por

Capacidad de negociacién o de comercializacién

No dispone Directa Terceros Ambas 1 1
terceros)
pagina web, tienen
No se realiza un plan de
4.2 ¢Como se hace las promocion de la +D+i? (puede i directa i
) promocién del Agentes locales 1 1
marcar varios) Ruedas de negocio [estructurando
rupo
Brup todas la estrategias
posibles
4.2 ¢Que canales de comunicacion usan actualmente para _ , o
— earion B ) No se realiza papers, libros, prensa, television, [canales
difundir sus resultados de investigacién? (puede utilizar y : ) > 1 1
difusion ponencias radio especializados
varios)
Alta estructuracion
’ IMC (Integrated,
Se realizan algunos | - o de mercadeo,
No hay sistemade  [esfuerzos 5 procesos,
L . Communication)/
4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? mercadeo dispersosparala |, en  |departamento, 1 1
estructurado promocion del 8 recursos, planes
comunicaciones y "
grupo ; definidos, mercado
marketing)
PUBLICO:
Miembros d
, PRODUCTO: embros ¢e
PRECIO: Listade ~ [PROMOCION: N los canales
publicidad Funcionalidad Nothvasiond
recios ublicida lotivacion de
P Apariencias PERSONAS: Servicio
Descuentos Venta personal ° - canal
. - : __|calidad Apariencia
4.4 ¢Cudl es el marketing mix? P publicas - cobertura del 1 1
M ’ Empaque Uniformes
Financiamiento  [Mensaje ) mercado
. " marca Actitud
Opciones de Medios " Lugares
arantia
leasing Presupuesto sarant Logistica
Servicio/Soporte )
Niveles de
servicio
TOTAL| #iDIV/0! 0,0 0,0
6n
5.1. ¢Di ] d tigacion d
¢Dispone el grupo de investigacién de un o i 1 .
5.2.¢Generd utilidades a partir de los proyectos
ejecutados o los procesos de transferencia? En que 0-10% 10% - 20% 20%-30% més del 30% 1 1
porcentaje (en el ultimo afio)?
5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos o s B B
internacionales?
5.4. ¢Ha traido investi oasesores i
" : No si 1 1
para realizar proyectos en Colombia?
e . R o 0.5% del 2% del
5.5. Historia de inversion (% de inversion en recursos ) Algin tipo de
No invierten AN enlos enlos 1 1
humanos e 1+D) inversion , N e N
ultimos tres afios ultimos tres afios
Proyecciones Tienen estados
5.6. Proyecciones financieras y estados financieros No tienen estados |Tienen estados rovec lenen
> ) enen financieras a corto [financierosy 0 1
(histéricos y proyectados) financieros financieros ) N
plazo proyeccién a 5 afios
5.7. indices financieros ( Niveles de deuda, retomodel ||~ Tienen indicadores [Tienen mas de
portafolio, retomo del inventario, liquidez, capital de | . " Tienen indicadores [financierosyal |cuatroindicadores o )
trabajo, EBITDA (Ganancias antes de intereses finoncieros inanci menos uno dentro_ fi dentro
impuestos, capital, depreciacion y amortizacién) ) del rango 6ptimo__|del rango 6ptimo
Ampl
Dificultad de ) mptas
) . Varias posibilidades de
- . NN financiacion - N P
5.8 Riesgos crediticios, ¢el grupo de investigacion tiene de (
e (concordato, en  [Accesoabancos [P0 o0 ' o 0 1
modelos?, écomo se entregan los créditos? oeibilidad de financiacion o propia, subsidios,
pos recursos propios.  [emision de bonos,
quiebra) !
bancaria, gobierno)
Instalaciones,
equipos y ° °
equipos equipos,
5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo ) ) maquinaria auiposy auipos,
g ) Notieneactivos | y 0 1
plazo, activos fijos, cantidad y volumen) , °
adecuadas parala  [planta de Gltima
industria. tecnologia.
depreciados. 8
TOTAL| #iDIV/0! 0,0 00
Capacidades de innovacién
6.1 ¢Existe alguna patente, registro de marca, registro de
sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupode  |No Si 1 1
; s
Altaventaja
X . N . competitivaen
6.2. ¢Que considera la organizacion como caracteristicas
" N " N N " N producto, sistemas
que les han proveido una ventaja competitivasobrela |Comodity sin Algunaventaja  |Media ventaja o calidant . )
competencia? (habilidades, calidad, disefio, servicio, iacio i va ,’
tecnologia,
entre otros.) ;
procesos, imagen
de producto.
6.3 Liste los productos y/o servicios que planea adoptar
productos y/o servicios que pl P Producto/servicio
en los plazos de tiempo especificados
Plazos de tiempo |13 afios 3a5afios 52 10afios
6.4 Liste los productos y/o servicios que adopté en los
°P v/o a P! Producto/servicio
plazos de tiempo
Plazos de tiempo  [10a 5 afios 523 afios 3a1afios
TOTAL| #iDIV/0! 0,0 00
Aseguramiento de la calidad (estandares, metodos o calibracién)
7.1¢Como se implementa y monitorea la calidad en
concordancia al estandar SO de procesos? (hay un Sistemas de
_ r P (hay Auditoriia interna o |Especificos de la stems
proceso continuo de mejoramiento, hay comités de 50 industria Inter de 1 1
monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas errores
con regularidad, entre otros)
TOTAL| #iDIV/0! 0,0 0,0
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Nivel émi iencia industrial del personal,

25% de los 50% de los. 75% de los.
con con con
X . X y » titulo de titulo de titulo de
8.1.¢Los operadores de equipos estan certificados? 100% empiricos N . . o 1 1
de de de
6n superior 6n superior 6n superior
acreditada acreditada acreditada
TOTAL| #DIV/0! 0,0 0,0
Programas de Cooperacién regional e Internacional
10.1¢La organizacion hace parte de algun cluster
-1 éla organizact P gin cu No si 1 1
existente?
10.2 ¢el grupo de i i6n tiene alianzas
i oi i ? ) . . N N Tienen alianzas
. . . . Tienen alianzas Tienen alianzas .
compradores) Does the company have strategic national [No tienen alianzas X nacionales e 1 1
or international alliances (suppliers, buyers, companies, et inter
.)
TOTAL| #iDIV/0! 00 0,0

Universidad
Pontificia

Bolivariana

IDENTIFICACION DEL INVENTARIO TECNOLOGICO GRUPO DE INVESTIGACION

Identificacion Machine

1. ¢ Cudles son las maquinas medulares de el grupo de investigacion?

N2 Maquina Mg Cantidad

Descripcion

NI |WIN |-

2. ¢Cuales son los equipos periféricos de el grupo de investigacion?

Ne Maquina Pe|Cantidad

Descripcion

Nl |wW|IN ([P

3. ¢Cudl es lafuente de origen de la maquinaria?

N2 Maquina |Origen Total
Nacionales Extranjeras
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Total 0 0
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3. ¢Cudl es lafuente de origen de la maquinaria?

Ne Maquina [Origen Total
Nacionales Extranjeras

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Total 0
4. {Quiénes ofrecen servicio técnico?

Ne Proveedor d{Servicio que presta Télefono Direccion |Contacto Observacion
1
2
3
4
5
5. ¢Ddnde ofrecen soporte técnico?
N2 Tipo de soporte técnico ¢Externo? Lugar éInterno?
1
2
3
4
5
6. ¢Cudl es el tipo de mantenimiento realizado a los equipos?
Ne Nombre del |Mantenimiento Descripcién Frecuencia |Responsable
1
2
3
4
5
7. ¢Qué tipo de combustibles y/o energia eléctrica son utilizados para el funcionamiento de los equipos?
N2 Grupo de eq|Tipo de energia

NI |WIN |-
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Identificacion Methods

8. ¢Cudles son las modalidades técnicas de produccion?

Ne

Modalidad

Descripcion

Porcentaje (%)

ulbfwiNn |-

9. ¢Cudl es el origen del saber hacer?

10. ¢ Cudl es el tipo de distribucion en planta?

Desventajas

Ne Distribucidn|Ventajas
1
2
3
4
5
11. ¢ Cuantos softwares se han generado y/o implement
Ne Nombre Descripcion |Area
1
2
3
4
5

ado al ano?

Observacion: No aplica para grupo de investigacions de Software

12. iCudles son los saberes, disciplinas, ciencias, artes mds importantes en el grupo de investigacion?

Identificacion Man Power

N2

ftem

Importancia

Porcentaje(%)

Vi WIN |-

13. ¢Cuantas

personas se encuentran por drea?

N2

Area

Numero de personas

VNl |w|N |-
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14. ¢Cual es el nivel de formacién y la experiencia laboral en afios?

Nivel Numero de fPromedio de experiencia laboral (afios)

Sin educacién

Técnicos

Pregrado

Especializacion

Postgrado

Maestria

Doctorado

Identificacion Management

15. ¢ Cudl es la estructura organizacional de su grupo de investigacion?

Identificacién Materials

16. ¢ Cudles son los recursos, materias primas e insumos mas utilizados en el grupo de investigacion?

Recursos  |Porcentaje (%)

Capital

Mano de obra

Tierra

Informacion

Conocimiento

Maquinas

Otros

Total 0

17. éCudl es el origen de las materias primas?

Ne Materias prifOrigen

Vio(Njofu|dw|N e

=
o

Identificacion Money

18. ¢Cuanto hainvertido en maquinaria medular y/o periférica al afio?

Ne Maquina Me|Inversion ($)
1
2
3
4
5
19. ¢ Cudl ha sido la cuantia de la produccidn de el grupo de investigacion?
Ne Item Cuantia ($/af|Cuantia (US/afidCuantia (Tor Porcentaje(%)
1]
2
3
4
5

20. ¢ Cuanto cuesta la demanda de energia para el desarrollo de los procesos?

N9 Fuente ener{Costo (S/kw-H% de los costos totales

ulplw|Nfe

Total 0 0




PERFIL TECNOLOGICO
CRITERIOS DE EVALUACIGN C::Eﬂ?ol:f
# IDENTIFICACION DE LAS 5 M's
1 2 3 4 5 'VALOR ESTIMADO GRUPO INSTITUCION

COMENTARIOS

En cuanto a la tecnologia adquirida en los Gltimos 3 el grupo de
" el grupo de el grupo de rpe s el grupo de
afios, esta es: igacion no igacion ha ha igacién, ha
1 |(entiendase por tecnologia: equipos robustos, - adquirido eon, No Aplica 1 1
L ! ha adquirido adquirido ) adquirido
software especializado, plantas piloto, . S .
N N . 3 basica. clave.
sistemas para experimentacién, entre otros) emergente.
el grupo de el grupo de
ola ola el grupo de
el grupo de (h (h grupoc n
a a | Inv a
En cuanto a la tecnologia incorporada al capital Investigacion (o la
ar nologia Incorp P investigacion ( adquirido adquirido adquirido No Aplica 1 1
adquirida en los dltimos 3 afios institucion), no ha . . )
- de nueva de
adquirido
segunda para para punta
izacié modernizacién
: Aumentar la
Mejorar los i
o Aumentar la Ny competitividad y
.. I . Dotacién bésica | . portafolios de .
El objetivo de la adquisicion de |a tecnologia se enfoca . infraestructuray productividad del N
N de laboratorios e productos y No Aplica 1 1
basicamente en: ! N los recursos para e grupo de
instalaciones . oacid servicios de la . il
investigacion A investigacién
institucion A
/institucion
Asistencia a ferias Adquisicion de
Adquisicion de  |especializadas y/o | Inversion en TIC's | tecnologias que
B . ublicaciones, |asistencia técnica 0 patentes y/o impactan
En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en P . . viop ) v/ . P N
e " codigos, y/o consultoria registros de directamente el No Aplica 1 1
los Gltimos 3 afios, estas obedecen a: oF . "
manuales, recibida de pares | propiedady/o | proceso misional
normas. nacionales o licencias. de el grupo de
internacionales Investigacion.
el grupo de el grupo de el grupo de el grupo de
(ola igacion (o la ion (o la (ola
¢Cudl es el tipo de mantenimiento realizado por el o i i6
del P tigacion (o lainstitucion) al pore N tiene un con un programa | cuenta con un cuenta conun No Aplica 0 1
rupo de Investigacion (o la institucion) a los equipos?
Brup N IR programa de de programa de programa de
establecido. correctivo. preventivo . preventivo-
#iDIV/0!
Que se generen
et . N, ue no se ue se generen ue se generen innovaciones
Las modalidades técnicas de investigacion y desarrollo a _Q g _Q g P .
) generen de de de No Aplica 1 1
contribuyen a: . . - .
innovaciones. [producto/servicio. proceso. producto/servicio
y de proceso.
el grupo de
Investigacién ha
En el know how &
X h colaborado con
: Ocasionalmente | estd la base de la
Se tiene N otras empresas,
> el personal se estrategia )
suficiente know | | tecnolégica de ef | BUPOS COTSO
. i .
7 |En cuanto al Know how del grupo de Investigacién: | How dentrode el | €222 P € centros de No Aplica 1 0
aumentar el know grupo de X nes
grupo de P investigacion para
o how de el grupo | Investigaciony se
Investigacién. . - aumentar el
de Investigacién. | estd dispuestaa .
X . | conocimiento en
abrir nuevas vias. °
todas las lineas de
investigacion.
No han Han Han Han ibui
Los cambios de fai enlos ala |enbajogradoala |enmediogradoa |enunaltogradoa
8 |Ultimos 3afios en el grupo de igacion han pr ividad de ividad de | lapr lapr No Aplica 1 1
contribuido a: el grupo de el grupo de de el grupo de de el grupo de
e v 9 R e
el grupo de el grupo de el grupo de
el grupo de Brupo ¢ grupoc grupoc
. N ha | In ha | Inv ha
¢El grupo haimplementado y/o desarrollado Investigacion no . ,4
9 |software? Observacién: Excluir la pregunta para haimplementado- & No Aplica 1 0
rupos de TIC desarrollado
ErP software hace  [software entre 1a [desarrollado en el
software. 4 " - Gl =
mas de 3 afios 3afios dltimo afio
Software para
Software para o p 5
¢En qué tipos de software (TIC's) ha invertido el grupo Software para | investigaciony | 2omimistraciony
‘ PR Ninguna . . software para No Aplica 1 1
o la institucion? ¥ o
especializado)
fesp ) | (especializado).
Se miden con Setienen
Solo se realizan | frecuenciay sus sistemas de
El grupo de investigacion o la institucién realizan No se realizan mediciones resultados son medicién de
11 ici de productivi o trolos cuando insumo para la impactoy de No Aplica 1 1
cientifica? COLCIENCIAS lo toma de retorno sobre la
solicita decisiones inversion de las
institucionales investigaciones
#iDIV/0!

56



Identificacion MANAGEMENT
Tanto a nivel
institucional
. . El grupo tiene La institucion como a nivel de
Ni el grupo ni la " ; . |
. P, . PRI claras sus propias | tiene definidas | grupo se tienen
Tiene el grupo o lainstitucién una politica clara sobre  |institucién tienen " X X . I X
12, ! e - e politicas de I1+D+i | unas politicas |definidas politicas No Aplica 1 1
el lenguaje de I+D+ly su gestion? politicas definidas
y han sido peroelgrupono | de 1+D+iy estas
parala 1+D+i o N :
socializadas las tiene claras | son conocidas por
todos los
investigadores
. " Tanto a nivel
Ni el grupo ni la e e i
g g Lainstitucion Lainstitucion institucional
N § X institucién tienen | N X ; !
Posee la institucion o el grupo un sistema amigable . tiene un sistema | tiene unsistema | como anivel de X
13 ) > T amied un sistema - ) No Aplica 1 1
para la gestién de la 1+D+i dentro de la institucién definidas parala | G€BEStionde 4D | - de gestionde | grupo se dispone
ini
: P : unicamente 1+D+ de un sistema de
gestion de la 1+D+i s :
gestion de |+D+i
. El
. . Lainstitucién o el . .
Actualmente nila |Los acercamientos rupo tienen relacionamiento
Existe dentro del grupo o la institucion una personao | institucionniel | conempresay | &°P° N | conempresay
unidad que este en permanentemente contacto con grupo realizan estado son . P estado es natural .
14, X " L ~ realizar . No Aplica 1 1
P! 3 o del sector o . einclusola
N X : acercamientos
gubernamental, industrial o comercial? conempresaso | paratemasmuy | ° TN | empresaaportaal
estado puntuales presay desarrollo
estado . -
investigativo
El grupo de
El grupo de Elerupoce £l grupo de
El grupo de . S investigacién . pece
N . L - . o investigacion . investigacion
i Tiene el grupo de investigacién un plan estratégico | investigacién no i tiene un plan i '
15[ X tiene un plan o tiene un plan No Aplica 1 0
disefiado, el cual evalua anualmente? tiene un plan o estratégicoa =
o estratégicoa . estratégico a largo
estratégico ' | mediano plazo (3- °
corto plazo (1afio) N plazo (5 - 10 afios)
5 afios)
o . Existe la gestion . .
Si existe gestion L Existe la gestion
. . L tecnoldgica pero P
N o - No existe gestion | tecnoldgica pero tecnoldgicay se
¢Se hainvolucrado a la gestion tecnoldgica en el . se encuentraen
o o de latecnologia | nose encuentra encuentra .
16|disefio del plan estratégico del grupo de ) proceso de . No Aplica 1 0
" s enel grupo de alineada con el . - alineada con el
investigacion? o L alineacion con el .
Investigacion. plan estratégico L plan estratégico
ST | plan estratégico e
de lainstitucién R de lainstitucion
de lainstitucion
el grupo de
el grupo de Investigacion ha
el grupo de srupoc el grupo de 8
e Investigacién ha o realizado
X N . AU Investigacién ha > Investigacién ha »
el grupo de Investigacion ha realizado vigilancia > realizado > planeacién, .
17 o realizado ) realizado X No Aplica 1 1
tecnoldgica? ) y : " :
o andlisis . analisis e
tecnoldgica. o tecnoldgica. anaibiBe
tecnolégico. inteligencia
tecnolégica.
el grupo de
Investigacion se
mantiene el grupo de
el grupo de informado sobre Investigacion
el grupo de L :
o Investigacion las tendencias de conoce su
Investigaciénno | X ° 8
necesita mejorar tiene en cuenta laindustria capacidad
18|Fortalecimiento de la e cusndoy cémo |mediante journals | tecnolégicay No Aplica 0 1
latecnologia que . : . " N
introducir la especializados del | tiene alineada su
empleaen sus ) !
tecnologia sectory procura | estrategia con la
investigaciones R
perfeccionada. ponerse ala estrategia
altura de su tecnolégica.
competidor mas
aguerrido.
Cudl es el porcentaje de investigadores en
itacio Ggica (innovacion, Del 0% al 25% de | El25%a50%de | El 50% al 75% de | El 75% al 100% de "
19|, . . . X . : . X N No Aplica 0 1
intelectual, vigilancia tecnoldgica, acceso a fuentes de |los los los los
financiacion, mercadotecnia, entre otros)?
Gestion de i
. ) Aplicacién de .
. . Ninguna calidad y/o Prospectiva,
En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de ) . N normas 1SO 9000, L .
L ) o _ tecnologia de mejoramiento planeacion por No Aplica 1 1
Investigacion haimplementado en los tltimos 3 afios o ) 15014000, 1SO5800 .
gestion. continuo (TQM, otras. escenarios, EVA.
BPM, HACCP). )
i | Ergrupo participa
Think tanks, lluvia d
en espacios de
de ideas, Marco . pacios El grupo tiene
integracion
En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos ) Légico, espina de tegrac definida una
N > |No tiene definida : Universidad- b
proyectos, la solucion de problemas y/o la generacién i pescado, juegos metodologia para .
21 X X > ninguna . Empresa-Estado, |. No Aplica 1 0
de nuevas ideas, el grupo tiene definidas . de creatividad u integrar todos los
) metodologia ruedas de
metodologias como: otras N . actores
X negocios, ferias i
metodologias . involucrados
o comerciales,
similares
entre otros
La integracion de
Participacién en | El desarrollo de todas las
ferias proyectos estrategias
papers industriales, colaborativos con anteriores,
22|Cuales son las fuentes de Know-how del grupo e bros | ventos sector ademss de la No Aplica 1 1
P g internacionales | empresarial y vigilancia
de investigacién, | otrosgruposde | tecnoldgicayla
entre otros investigacién inteleigencia
competitiva
Total Management|  #{DIV/0! 0,0 0,0

57




Latecnologia | latecnologia | Latecnologia

basicaha emergente ha clave ha
Cusl de las tecnologias ha colaborado mas a ical gent .
incrementar el porcentaje de productividad
g3|inerementarel po e de pr Ninguna de ellas | i el | i el | i el No Aplica 1 1
investigativa (articulos, libros, desarrollo de patentes, " y N
porcentaje de | porcentajede | porcentaje de
software, secretos industriales y otros productos top)? ‘ : "
] ] . | Han contribuido | Definitivamente
De las tecnologias transversales adquiridas, écémo ha Nohan Han contribuido
2] i o " han No Aplica 0 1
sido su al dela poco.
. en gran medida.
De los software (TIC's) adquiridos, éstos han Contribuye | Definitivamente
enel del porcentaje No contribuye. | Contribuye poco. [significati contribuye en No Aplica 0 1
i gran medida.
Capacitacion a
través de estudios
de posgrado,
Capacitacién en el posg
cus . — - - . : cursos avanzados,
<Cusl s el monto invertido por nvestigador/afio para | Definitivamente | Estudiosde | exteriory/ode |20 00 0%
itacion en ion, desarroll noseinvierteen | posgradoy/o | expertos dentro | P72 No Aplica 0 1
innovacién? capacitaciones. | cursos avanzados. | de el grupo de v
PO de | capacitacion de
Investigacion.
expertos en el
grupode
Monto: Monto: Monto: No Aplica
; I - | Han contribuido | Definitivamente
57|¢C6mo han contribuido fas inversiones en tecnologias Nohan Han contribuido | o1 ¢ oo NoApica 0 N
de gestién en la rentabilidad? contribuido poco P
. en gran medida.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
Existe un proceso
estructurado para
No hay proceso . P
No hay proceso ! Ia bisqueda de
) ; : perosi existe un
Existe un proceso y su responsable parala biisqueda | No se ha definido | perosi hay un recursos
28 . iie . " o . responsable en el N No Aplica 0 1
de financiacion de los proyectos de dicho p enla e e | financieros para
BriPOde 1o proyectoy es
investigacion .
articulado conla
institucion
Lainstitucion | El grupo genera
€l grupo depende | grupo et
dispone de sus propios
Elgrupono | delos recursos
" " presupuesto para | recursos a través
) ’ disponede | disponibles enla
£l grupo deispone de un presupuesto anual para sponibles cada grupo de dela )
2) presupuesto, | instituciéna No Aplica 1 1
proyectos, equipos y/o gastos administrativos? ° ! investigaciony | comercializacién
todo se obtiene través de .
ademasparala | de productos,
por proyectos convocatot

financiacién de serviciosy
proyectos  [proyectos de +D+i

El grupo tiene

internas,

Elgrupoesta | Elgrupoesta | Elgrupoesta P
o|¢Cuales el Nivel de formacion de los integrantes del | compuestopor | compuestopor | compuesto por g No Aplica ' N
lgrupo? especialistasy magistery Doctoresy P
pasantes especialistas Magisters
pasantes
Tanto el grupo
El grupo hace uso Erup
s comolla
La nstitucion del de los
: : institucion tienen
. - 9 Nosetiene | tieneunrecurso | recursosdela
¢El grupo tiene definido un Plan de capacitacion que i eurso | recurso sus planes de
: definido un plan |para formacién de |institucion para la
31incluye la formacién de alto nivel (magistery formaciéndealto | No Aplica 1 1

de formacion de | alto nivel pero el | formacion de sus

doctorados) para sus integrantes? nivel alineados y

alto nivel ruponoloha | integrantes para
Srp grantespara |+ jalmente hay
aprovechado | estudios de alto :
investigadores
nivel
Existe un lider de
grupo
Nose tiene ) representativo
. N Existe una N
definida una Existe un que alinea los
estructura
estructura | liderazgo dentro ruct intereses de los
” organizacional | oo
¢Existe una estructura organizacional dentro del grupo organizaciénaly | del grupo pero no ero no se investigadores a
3 LEIste una st ® BUPO1 noexisteun  |sehadefinidoun | través de las No Aplica 1 0
de investigacion? ! encuentran "
liderasgo que  [norte dlaro para el lineas de
' alineadoslos | )
alinee los grupo de investigaciény
. | intereses de los
interesesde sus | investigacion establece una
) investigadores
integrantes. estructura
organizacional
para la 1+D+i
Existe un sistema
s de formacién de
Lainstitucion
N " . . jévenes
Nose tienen | tiene semilleros | Solose dispone | %
s itucid i i P | i ioacio : investigadores,
¢la institucién facilita el reclutamiento de jovenes jovenes deinvestigacion | dejovenes | OISO
investigadores para realizar actividades durante investigadores, | peronoexisten | investigadores )
33 ° proyectos de No Aplica 0 1
periodos determinados, en proyectos de semilleros uotras | recursospara | conrecursos | PVEe 08 CF
investigacion? estratégias vincular externos ala hz v
similares estudiantes a institucion | 10"
disponibilidad de
proyectos
recursos para los
pasantes
Lainstitucién
El grupo de forma | tiene definido el
Elgrupoha | autonomabusca [proceso de relevo
) vinculado | los recursos para | generacional,
No se tiene
461 grupo o lainsttucion tienen definidoun proceso | | %°¢ ®1° | estudiantesalos | garantizarla | actualmente hay
de relevo generacional de la investigacion para proyectosde | continuidadde | estudiantes )
34) - . proceso de relevo | N No Aplica o 1
garantizar la continuidad de sus lineas de o [investigacion que sus dentro del
investigacion? inuad i procesoy existen
investigacion ,, N
enproyectos | laformaciénde | mecanismos de
particulados nuevos permanencia de
integrantes  [los investigadores
enelgrupo
Elgrupode | Lainstitucion s
investigacion | ha estructurado
Aunque la g
A tiene suficientes | de forma que su
institucién apoya
Laslineas ! recursos y know howy
, i el grupo, existen : "
¢Las lineas de investigacion dependen de los dependen 3 métodos de lineas de
" tiesgos sobre la ” e .
son de los ” gestion del investigacion No Aplica 1 0
A concentracion del
integrantes del grupo? de los integrantes. conocimiento sean
conocimiento en
del grupo " paramantener | completamente
integrantes " N N
suslineas | independientes
particulares | :
independiente de desus
o5 invest y
Las
No existe un ' Tanto el grupo
) actualizaciones se
procesonien el comola
’ Esporadicamente |realizansolo [0 o
gruponienla institucién
|Actualizacién constante y control sobre los perfiles de [E°7° " se realizan cuando )
‘ > %€ finstitucién para el ) ) No Aplica 1 1
los investigadores en CvLacy Gruplac de Colciencias. actualizaciones en |Colciencias realiza
control de los A e controlany
Cvlacy Gruplac  |convocatorias de

curriculos en
Cvlacy GrupLac

lactualizan CvlacY

d
jgrupos ¢ (GrupLac

investigacion

#iDIV/0!

#iDIV/0!
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Universidad
u Pontificia
i Bolivariana

PERFIL INNOVADOR

| [ CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
VALOR INsTITUCH
| GRUPO
1 2 3 4 5 | ON COMENTARIOS
0. ORGANIZACION
P. Planeacion y P
Enel grupo de En el grupo de
Enel grupo de . R . oo
el grupo de R investigacion o la investigacion o la
A investigacion o la > N
. . I o investigaciénola | . institucion se cuenta | institucion, se cuenta
el grupo de investigacion o la institucién tiene et institucién cuenta con -
. institucién sélo ) con estrategias con estrategias
1. OP |estrategia genérica y/o competitiva y/o estrategias génericas o . No Aplica 1 1
N > cuenta con estrategia . genéricas y/o genéricas y/o
innovacion? N y/o competitivas y
genéricay/o N competitivas y con competitivas y con
! una estrategia de )
competitiva. ) una estrategia de una estrategia de
innovacién incipiente. | . o o
innovacién inmadura. |_innovacion madura.
" . Se tienen recursos
No se tienen recursos | Se tienen recursos | Se tienen recursos
i< di . . . s organizacionales
¢Se dispone de los recursos e ni pero e
adecuada parala onyel arala | nola ero | 2signadosala
2.0p P v ona P fraest P planeacion y los No Aplica 1 1
logro de las metas de los proyectos planeacién de los paraplanearlos | sélo asignados a los rocesor
innovadores? procesos de la procesos de la procesos P
. o administrativos con su
innovacion. innovacion. administrativos.
presupuesto asignado.
Se realizan planes de .
P Se realizan planes de
capacitacion, en ) Se realizan planes de
B . . capacitacién, en L
el grupo de investigacion o la institucion tiene En el grupo de cuantoa: uantoaLa capacitacion en todo
en cuenta planes y procesos de capacitacié 6nola i o tipo de innovaciones:
A ; innovacion enfocadaa
del personal, en cuanto a innovacion institucion, no se organizacionales, > organizacional, .
3.0p o : . " - lamejora de los . No Aplica 1 1
(propiedad intelectual, vigilancia tecnolégica, |  realizan planes ni enfocadoa las ocesos productivas, | Producto/servicio,
acceso a fuentes de financiacion, tienen procesos de habilidades P Productivos, | eso, mercado,
) 21 desarrollo, mejoray
mercadotecnia, entre otros)? capacitacion gerencialesy i modular,
" disefio de nuevos o
habilidades arquitecténica .
) . productos.
Se plantean algunos
Nosetienenen | Se plantean algunos P &
. . e objetivos de Existe un
, ccionam ) cuentalainnovacion objetivos de ’ ) A
¢En el direccionamiento estratégico, la innovacién alineamiento entre la
N o dentro de la innovacién pero no .
innovacion se tiene en cuenta para la . tecnologicaperono | estrategia de [+D+i .
4.0p . planificaciénde el | son integradosala No Aplica 1 1
planificacion de el grupo de investigacion o la o sonintegrados ala dentro de la
pen e grupo de planeacion del grupo ) »
institucion? 3 A planeacién del grupo planeacion
investigaciénola | de investigacion o la neaen o e
. ves gactt de investigacionola |  organizacional.
institucion. institucion N
institucion
el grupo de
Lo el grupo de
. ol i el grupo de investigacién o la el grupo de | @ Brupo
el grupo de investigacion o la institucion " ) . investigacion o la
N ) investigacion o la institucion, se investigacion o la M
implementa alguna técnica avanzada de . . institucion .
5.0p ) i institucién, no | encuentra en proceso institucion ' No Aplica 1 1
gestion incluyendo algun cambio significativo técnicas | de i 6una implementd una
de lanueva estructura ? " . : técnica de gestiny
de avanzada de técnicas de técnica de gestion. P
esta certificada.
avanzada
Total ORGANIZACION- Procesos Administrativos| _#iDIV/0! 00 0,0
C.C
Lainstitucion cuenta
Las nuevas ideas con un proceso de
provienen por difusion eficiente
el grupo de g
L A subcontratacion o de | para el desarrollo de
Cuenta el grupo de investigacion con un investigacién, no
B o Seestructurayse | otras empresascomo | nuevas ideas que
proceso de comunicacién estructurado que cuenta con ningdn ) N
6.0C . . fomentasoloanivel | cofinanciadores | provengan de grupos |  No Aplica 1 0
fomente la generacion de nuevas ideas, segin proceso de N ’ e
oo Directivo. (gobierno o empresa), | especializados
su fuente de procedencia? comunicacion que
competidores, la | internos o externos a
fomente nuevas ideas. S i
institucion, los la organizacién
dlientes, proveedores. | (Sistema Nacional de
. Es necesaria su Es necesaria su
Es necesaria su P o
v difusion, siemprey | difusion (internay
En relacién con la difusion de las innovaciones, difusion alas !
© o nee @ i No es necesaria su cuando no trascienda |externa), para facilitar .
7..0C |1a direccién del grupo de investigacion o la > personas No Aplica 0 1
X ! difusion. las fronteras de el | el enriquecimiento o
institucion considera que: exclusivamente \ iyl
grupo de retroalimentacion de
involucradas. A
las ideas.
Agentes que facilitan
instrumentos para la
Agentes que facilitan | competitividad y el
gentes @ P Y€ | Todos los agentes del
instrumentos parala |desarrollo productivo. | N
. Sistema Nacional de
i y competitividadyel | Instrumentos de . Ny
¢ Con cudles agentes del Sistema Nacional de ; e Innvoacién (CDT's,
o0 ; o e § desarrollo productivo. | educacion nacional,
Innovacion, interactiia la organizacién paralas | No se relaciona con . Incubadoras,
8.0C| . S ectioadd X Einstrumentos de de formacion No Aplica 1 1
actividades de innovacion, investigaciony ningan agente. ) COLCIENCIAS,
! educacion nacional, | profesional y para el
desarrollo tecnolégico? " ¥ Ministerios, Brokers
de formacion trabajo. Instrumentos T o
arael | de 6n,
yP ® norm: > Facilitadores, etc)
trabajo. certificacion y calidad
y recursos
empresariales.
Total ORGANIZACION- C¢ icacio #iDIV/0! 00 0,0
R. Recursos Humanos
Cada uno aportan a el Se establecen
Se establecen grupos | Se establecen grupos |
grupo de | alianzas, grupos de
, ‘ . IR de trabajo de trabajo ’
¢De qué manera interactdan el grupo de investigacion de N sando trabajo y equipos de
10.0R los dlientesy los en manera ~> | desarrollo (empresa, |  No Aplica 1 1
X ° esnecesarioparael | cuando es necesario |
el desarrollo de los proyectos? independiente para el dliente, proveedor)
desarrollo de nuevos | para el desarrollo de
desarrollo de nuevos paranuevos
proyectos. nuevos proyectos.
proyectos. proyectos.
La institucién posee
Tanto el grupo de
. No existen expertos o especialistas en el >
Dentro del grupo de investigacion o enla y y Investigacién como la
. ) unidades en Losexpertoso  [temaounaunidadde | >
institucion existen expertos en gestion de D " » institucién tienen
innovacién nienel | unidades en el tema |gestién de innovacion
innovacién o unidades especializadas o en | expertos o unidades | No Aplica 1 1
oo e oo grupo de se subcontratan para | propia (Oficina de N o
temas como propiedad intelectual, vigilancia 0 eninnovaciony se sus
. investigacién ni enla |aplicaciones puntuales| ~Transferencia de
tecnologica? s procesos se
institucion Resultados de . N
S interconectan
i6n-OTRI)
Total ORGANIZACION- Recursos Humanos| 0,0 00 0,0
€l personal de el
P Animany
grupo de el grupo de
A o recompensan al
investigacion o la el grupo de investigacion ola
“ . . personal que presenta
institucion no se investigacionola | institucion posee un D
PR, N un caracter innovador
encuentra institucion promueve | plan de sugerencias.
I N " > y emprendedor. La
el grupo de investigacion o la institucion directamente la generacién de Se retinen financiacién es
i
1101 |invierte en el desarrollo de la creatividad y el involucradoenel | ideas, lascualesse | regularmente para eible para No Aplica 1 1
espiritu innovador de su comunidad: desarrollo de nuevas tienen en contestara las posile P
N y ) N * __ |proyectos planificados
ideas que implican |consideracién, pero se | sugerencias remitidas | V1P S
i
creatividady espiritu | rechazan i suponen. |y se presentanlas mas | ¥ \IT" 7928
innovador por un costo econdmico. apropiadas
3 o proyectos no
consiguiente no hay invirtiendo en ellas. ,
" planificados.
inversion.
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€l drea de mercadeo el grupo de
de I+D+i se encuentra investigacion cuenta
No se cuenta con los. 2 n
recursos, i acargo de una l drea de mercadeo | con drea de mercadeo
éel grupo de investigacion olainstitucionhan | " personadeotro | de +D+i se encuentra | de 14D+, cuyos
i
12,01 [invertido en el desarrollo e implementaciénde | "= 7 1 TC | departamento en proceso de objetivos se No Aplica 0 1
un drea de mercadeo de +D+? P2 P encargada de desarrollo e encuentran
un drea de mercadeo " i
de 1+D+ fas alas
funciones actividades de las
i demss reas.
el grupo de el grupo de
el grupo de erup arupe el grupo de
P investigacion o la investigacién ola e
investigacion o la 1y o investigacion o la
s ) 5 institucion tienen un  [institucion invierte en !
¢el grupo de investigacion o lainstitucion han | institucién no tienen . " institucién cuenta con
© ) ) plan de inversion, sin proyectos .
13.01. |invertido en una cartera de proyectos un plan de inversion oo - unplan de inversion | No Aplica 1 1
N embargo no invierte |innovadores sin tener
innovadores? para una cartera de para la cartera de
en una cartera de en cuenta un plan
proyectos proyectos
proyectos para la cartera de
innovadores. ) innovadores.
proyectos.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
el grupo de
3 investigacion
. s Se estaal tanto de las &
Lainnovacion es X permanece informada
Ny Se estd al tanto de los | formas y mecanismos
arriesgada, por lo que . Y " sobre los diferentes
mecanismos y formas |  de financiaciony
. . no se conocen o ) mecanismos y
En cuanto alos mecanismos y biisqueda de N de financiacion, pero | actualmente se esta "
e s mecanismos de posibilidades de .
14.01 [financiacion para el desarrollo de las . > es un proceso largoy evaluandola e No Aplica 1 1
financiacion para el . financiaciony
innovaciones: nose cuentaconel | participacién para el
desarrollo de N N regularmente hace
tiempo suficiente desarrollo de
proyectos de N uso de ellos para el
A para dedicarse a ello. proyectos de
innovacion. desarrollo de
proyectos de
Se tiene definida una
olitica institucional
Nilainstitucion ni el P
e . s - N . . para el otorgamiento
Lainstitucién o el grupo de investigacion grupo han definido un | Los incentivos se han | Se tiene una politica | P8 © B 0P T
i
tienen un plan de incentivos para la plande incentivos | otorgado en casos peronohasido | 1o MR R NoAplica 0 1
ividad i yla ? para motivar la puntuales exitosos difundida jeto
o investigador en todo
innovacién
el proceso de
innovacién
Total ORGANIZACION- Inversién|  #iDI1V/0! 0.0 0,0
S. PRODUCTO- SERVICIO
eacion y Procesos administrativos
Cuenta con un modelo
No cuenta con un i
odelo Cuenta con unmodelo | o metodologia para
modelo o .
No cuenta con un " o metodologiapara | planeary desarrollar
X . metodologia para
¢Cuenta el grupo de investigacion con un modelo o Ionoary desammollar | PlanEarY desarrollar | nuevos productos y/o
modelo o metodologia para la planeaciény el | metodologiapara | © M nuevos productos y/o [servicios, teniendo en i
15.5P . nuevos productosy/o | © No Aplica 1 0
desarrollo de proyectos, producto / servicios | planeary desarrollar servicios, teniendo en cuentalas
¢ servicios, sin embargo
innovadores? nuevos productos y/o cuentalas necesidades del
> responde alas N
servicios. necesidades del dienteylas
necesidades del
N dliente. tendencias del
cliente.
mercado.
Cuenta con
. herramientas para
, estinacid | Realiza prototipos y !
el grupo de investigacion cuenta con el apoyo Realiza prototipos sin y realizar prototipos,
No cuenta con hace pilotos de
16.5P | de herramientas para el desarrollo de nuevos ! asistencia de pilotos de pruebay |  No Aplica 1 0
o herramientas. N prueba utilizando "
productos- servicios? herramientas. escalamiento tales
algunas herramientas.
como QFD, CAD,
DFMA, FMEA, RP.
Alos procesos de
produccion/
prestacion servicio, | Todos los anteriores
Los procesos administrativos, la planeacion de . proceso de Items asociados al
: " i Alacalidady Alos Costos, Y y ) .
17.5P | lainnovacién y el desarrollo tecnoldgico en el N yal [Sistemade No Aplica 1 0
oo productividad. | Productos y Mercado. ‘
grupo de investigacion estan asociados: proceso de Tecnolégicay/oala
icionde  |gestion
materias primas e
insumos.
Investigaciony
" Desarrollo, mercadeo,
. o Investigacion y
£l proceso de planeacion para el desarrollode | Investigaciony control de calidad, los .
18:5P o Mercadeo. Desarrolloy No Aplica 1 1
unnuevo producto y/o servicio involucra a: Desarrollo clientes, planes de
mercadeo. .
gobierno localesy
nacionals
Total PRODUCTO/SERVICIO- Procesos Administrativos| _ #iD1V/0! 00 00
La estrategia para el
Laestrategia parael | La estrategia para el desarrollo de nuevos
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos producto y/o servicios
¢La estrategia para el desarrollo de unnuevo | producto y/o servicios [producto y/o servicios | La estrategia para el es definiday
19.5¢ [Producto y/o servicio (NDP) es claramente esdefinidaporlos | esdefinidaporlos | desarrollo de nuevos | comunicadaatodos N .
" |definiday comunicada a todos los responsables del responsables del | producto y/o servicios | los involucrados con
involucrados? proyectoy noes proyectoysies | s6loes comunicadaa | el fin de garantizarla
icadaalos alos losii participacion de los
involucrados involucrados  |segun las necesidades |  mismos directa e
i presentadas. i No aplica
Através de relaciones
externas:
universidades,
consultores, ferias,
Conlos expertosy las Coninstituciones | TIC's, bases de datos
Para el desarrollo de nuevos proyectos, personas que han sido | Con otras empresas, | especializadas del | cientificas y/o otros
J0.5c [Productos y/o servicios (NDP), el grupo de capacitadas en el grupos de Sistema Nacional y sistemas 1 .
investigacion se apoya y mantiene constante tema, todoseellos | investigacion, realiza Regional de internacionales de
comunicacion: ientesala i 6n (COT,  |i utilizando
organizacion. SENA, Incubadoras) | herramientas enla
realizacion de
vigilancia tecnolgica
einteligencia
competitiva. No aplica
Se tiene un sistema
Se tiene un sistema | de comunicacién que
de comunicacion para | evaliia todos los
evaluarlos resultados |  resultados de la
- de innovacion, pero innovacién de
Se cuenta con un sistema de comunicacion y , .
Se est4 considerando | éste no se tiene en proyectos,
21.5C |su proceso para evaluar los resultados de las . 1 1
N N N implementar un cuenta para producto/servicio y se
innovaciones de productos/servicios? § X i .
Nosetieneun |sistema de evaluacion | retroalimentarlos | tiene en cuenta para
sistema de de resultados en el mejoramientos retroalimentar la
comunicacion para lanzamiento de continuos en el estrategia de
evaluar resultados de | nuevos productoy/o | desarrollo de nuevos |  innovacion de la
lainnovacion. servicios. productos. organizacion. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- C¢ jicacié #iDIV/0! 0,0 0,0
1. Inversion
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Tanto la institucion

elgrupo de
Enup como el grupo de
investigacién .
investigacion
X ) ni el grupo de ) presupuestan
el grupo de investigacion invierte en ; la nstitucion realiza ’ disponen de recursos
investigacion nila ) inversiones para )
2251 [desarrollo experimental, desarrollo & dicha inversion por para inversion en 1 1
o institucion, realizan desarrollo
tecnolégico y escalamiento? . proyectos desarrollo
dicha inversion experimental, ?
; experimental,
desarrollo tecnoldgico -
! desarrollo tecnolégico
y escalamiento
No aplica
Existe perosolose | Existe el presupuesto
5e tiene un presupuesto en el desarrollo ejecutaencl yseejecutaa
No existe un Existe un presupuesto
23.51 |experimental para la produccién de prototipos desarrollo de cabalidad realizando 1 1
presupuesto. perono se ejecuta
y pruebas piloto? prototiposmasnoen | prototiposy sus
las pruebas piloto pruebas piloto No aplica
Monto: Monto: Monto:
Tiene presupuesto
para el lanzamiento
del nuevos producto
" ” el grupo de § 0 servicios en:
el grupo de investigacion o la institucion _elgrupo. Algunas veces. su | Existe presupuesto | Y/° %"
° investigacion o la . publicidad,
2451 [invierte en el lanzamiento de nuevos e presupuestoes | pero solo se ejecuta - 1 1
o institucién , no - capacitacién y todo lo
productos/servicios? i limitado. en publicidad. °
realizan inversion necesario para realizar
una buena difusion
del nuevo producto
y/o servicio. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Inversién|  #iDIV/0! 0,0 0,0
R. Recursos Humano
. . Se hacen
¢ Cuenta el grupo de investigacion con )
; Se hacen capacitaciones sobre
formacién y retroalimentacién a sus . |Pocaformaciény poca X
25.5R No existe formacion . capacitaciones solo el manejo de los 1 1
investigadores y clientes acerca del manejo del comunicacién
cuando son necesarias. | producto y/o servicios
producto/servicio?
alos dlientes. No aplica
Existe un personal
técnico formado en
Se hacen las areas técnicas
¢La organizacion cuenta con personal formado | - xiste poca formacion | capacitaciones slo | como: Produccion,
26.5R. |en el area técnica e incluye la formacion 'Drmzdo ynosedestina  [cuando son necesarias | Mantenimiento, 1+D, 1 1
creativa? presupuesto para ello. | nuncase incluyela | Control Calidad entre
creatividad. otrasyse le daalta
importancia ala
creatividad. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Recursos Humanos| _ #1DIV/0! 00 | oo
M. MERCADO
P. Planeacién y P
En el grupo de En el grupo de
Enelgrupo de
investigacion, " 8T investigacin,
S Exi " . investigacion, se le . .
Existen procesos para el estudio de mercado, Enel grupo de esporadicamentese | T - siempre hace estudios
7 ip |Puevos mercados y los estudios de viabilidad | investigacion, nose | realizan estudiosde | %170 % 0 0E | de mercados antes, ) .
para el desarrollo de nuevos productos/ realiza ningin tipode |  mercado para el % |durante y después del
- productos/ servicios
servicios/ procesos? estudio. lanzamiento de . lanzamiento de todos
con mirasasu
nuevos productos/ ° los nuevos
- lanzamiento. .
servicios. productos/servicios. No aplica
Existe un
procedimiento para
X retroalimentar al
Existe un procedimiento para retroalimentar Existe un Serealizala X
PR N No se cuenta con técnico
28.MP |al grupo de investigacion (1+D, Producciony > procedimiento pero | retroalimentacion 1 1
) ningun procedimiento. 3 permanentemente
Calidad) del comportamiento del mercado? nosse lleva a cabo informalmente X
para tomar acciones
preventivas y
correctivas. No aplica
Existe el plan de Existe el plan de
Dentro de los procesos administrativos, cuenta mercadeoyventas | Existeelplande | mercadeo de ventasy
5.p|€1 7P de investigacion olainstitucién con | Noexisteunplande | (Presupuestode | mercadeoy ventasy se monitorea o .
planes de mercadeo y ventas que involucren la | mercadeoy ventas |ventas) peronuncase | escasamentese | semanalmente para
1+D4? toma como hoja de cumple. realizar planes de
ruta accion. No aplica
el grupo de
investigacion es lider
eninnovacion en los
procesos de
comercializacion (en
el grupo de
, el producto con
elgrupo de investigacion ha el grupo de
s | nuevas
) noha innovs
En cuanto a los procesos de comercializacin y combinaciones
e innovado en sus estrategias en los procesos de o
30.MP | marketing en el grupo de investigacion o la . rocese estética- 0 1
e procesos de innovadorasenla | comercializaciony N
institucion: B " i - funcionalidad, en los
comercializaciony | planeacion de sus | utiliza estrategias de oalesdo
marketing. sistemas de marketing. cana e
s distribucion, en las
comercializacion.
ventas consultivas) y
las estrategias de
marketing (marketing
unoauno, entre
otros) No aplica
elgrupo de
_ elgupoc el grupo de
investigacion ha . i
. investigacion ha
incrementado su
el grupode L o creado nuevos
, estivacic ° investigacionha | participacion en los
¢el grupo de investigacion ha buscado abrirse a | investigacion se ha mercados y/o
31.MP " incrementadosu [ mercados existentesy 1 1
nuevos mercados? mantenido en los . aumentado la
. participacionenlos | haaumentado la !
mercados existentes. " - fidelidad de sus
mercados existentes. | fidelidad de sus
dlientes gracias alas
dlientes gracias alas
innovaciones.
innovaciones No aplica
€l portafolio de la
El portafolio de a o
e El portafoliode la | Organizacion ha sido
El portafoliode la | Organizacion ha sido Tone iy
o § ; Organizacionha | de gran participacion
organizacién, hasido | de gran potencial, gon
S contribuido a generar |en el mercado, con un
de baja participacion | pero requieren de
En cuanto al portafolio de nuevos productos ° un alto volumen de crecimiento
32.MP N en el mercado, porlo | gran atencién para " 1 0
introducido al mercado: ventasy fuertes progresivo,
cual se destinan pocos lograr una
utilidades, se generando altas
0 ningun recurso para participacion "
" destinan recursos para | ventas y utilidadesy
mercadeo”. importante en el .
mercadeo, maximizacion del
mercado
Beneficio. No aplica
Total MERCADO- P inistrati #iDIV/0! 0,0 0,0
c.c
El personal de el
grupo de
investigacion sugiere
Nose consideranlas | Se desarrollan s N
; . X ) ideas sobre nuevos
el grupo de investigacion tiene un proceso de | necesidades parael | proyectos, producto y
Y 3 Al Los clientes aportan |producto y/o servicios
comunicacion de necesidades actuales y desarrollo de y/o servicios en
. . ideas a los proyectos, | como respuestaalas
33.MC [futuras de los clientes para creacin de proyectos omejorade | respuestaalas 1 0
producto y/o servicios | necesidades de los
proyectos, productos, servicios o procesos unnuevos productos | demandas y/o Ny o
X N N activamente. dlientes, el andlisis
existentes? y/oservicios o sugerencias de los
rocesos. dlientes. del mercadoy la
P - g actividad de las
empresas del mismo
sector. No aplica
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:Cuenta el grupo de investigacién con un
sistema para recibir sugerencias sobre el

No. Las sugerencias
son comentadas y si

Las sugerencias son
pedidas de acuerdo a

Se tiene un sistema
para la recepcion de
sugerencias, sin

Se tiene un sistema
paralarecepcin de
sugerencias y éste es
sometido a procesos

3a.MC ° i oapr 1 0
desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o | son viables son las necesidades | embargo éstas no son | de revisién, analisis e
servicios y/o procesos? inadas con i6 de las
regularidad. posibles
No aplica
Se tienen en cuenta
todas las sugerencias,
. Se tienen en cuenta
. No tiene ningin quejas y reclamos,
el grupo de investigacion tiene contacto Se tiene contacto pero | todas las sugerencias | 4
; cantacto después del déndole respuesta al
35.MC|postventa o evaluacién ex-post de los no hay de los clientesy se 1 0
cierre del proyecto o ) dliente y se realiza
proyectos con los clientes? : retroalimentacién. | pasaa un proceso de ) :
Ia transferencia : unaaccién correctiva
queja o reclamo. :
o preventiva
No aplica
Regularmente se
8 ® | setiene planificada
De vezen cuandose |emprenden campafias
. ) una estrategia
) ’ utilizan avisos promocionales que a
£C6mo se comunica el grupo con sus clientes : promocional y de
36.MC Ninguno. publicitarios incluyen contacto ‘ 1 0
después del cierre del proyecto? difusion que es
(periédicos, revistasy | personalizado o
; g constantemente
gufas) marketing electronico
revisada.
o call center. No aplica
el grupo de
investigacion posee elgrupo de
pgina weby mis que | investigacin posee
unmediode |péginaweby més que
No se han evaluado ol arupo de informacion acercade | un medio de
u
el grupo de investigacion ha evaluado nuevas | nuevas posibilidades | ei :c s el grupo de informacion acerca de
’ : investigaci
posibilidades de comunicacion y de comercializacion a & investigacion, se el grupo de
37.MC . . encuentraen el ° 1 1
comercializacin a partir de las tecnologias de partir de las encuentraen investigacion, es el
. : proceso de desarrollo
informacién? tecnologias de e ¢ desarrollopara | medio que permite la
o de su pagina web. N N i A
informacién. facilitar la interaccién | interaccién con los
conlos dlientes por  [clientes por medio del
medio del comercio | comercio electrénico
electronico (E- (E-business).
business). No aplica
‘Total MERCADO- icacion| _ #iDIV/0! 00 00
L. Inversién
el grupo de elgrupo de
- R elgrupo de elgrupo de | clen _eleupode
¢Invierte el grupo de investigacion en un « > investigacion, invierte | investigacion, realiza
investigacion, no investigacion, solo ‘
38MI | sistema de prueba de producto /o servicios " enelsistemade | pruebas en todas las 1 1
realiza inversion para |invierte en el sistema
antes de salir al mercado? pruebas envarias | etapas (Proceso Stage
el sistema de pruebas | de pruebas al final
etapas. Gate) No aplica
De las sugerencias recibidas por empleados,
dlientes y proveedores, ¢Qué porcentaje de Aproximadamente |  Aproximadamente ,
30.MI P P ) 0al 25% P P Ms del 75%. 1 1
ellas han sido implementadas en nuevos entre el 25% y el 50% | entre el 50% y el 75%
productos y/o servicios y/o procesos? No aplica
Total MERCADO- Inversion| _ #DIV/0! 00 00
P.PROCESO
P Planaciony P inistrati
Las metas u objetivos
) La necesidad de una
quedan establecidos | De vez en cuando se i )
. . constante innovacién
enelobjetivo | haintentadoabordar | S establecen
* ° es parte fundamental
principal del Grupode | laplanificaciénde | objetivosparalos | **Pa"e nament
, . . u
410,pp £Qu€ papeliuega la innovacion enfa Investigacion. Nose | nuevas ideas, pero es | nuevos productoy/o | (* 8% ¥ 19008 . 3
planeacién estratégica del grupo? planean nuevas | dificl pues las ideas [servicios y mejoras de '
Vinculados a las metas
invenciones, seve | solosetomanen |producto y/o servicios
% | innovadoras propias
como una cuentasi se sabe que | que lanzan cada afio.
e o de el grupo de
diversificacion funcionaran. s
" investigacion.
arriesgada. No aplica
) ) Los nuevos procesos | Menos de la mitad de | Mas de la mitad de los | _Todos los nuevos
¢Se cuenta con una adecuada planeacion para >
arpp se generan sin ningdn | los nuevos procesos | nuevos procesosson | procesos son 1 1
el desarrollo de nuevos procesos? ne
tipo de planeacion son planeados. planeados. planeados. No aplica
Enlas dreas
, 5 . Enlas dreas administrativasy en
¢La institucion o el grupo han realizado i En las dreas : .
42.pP | N En ninguna drea. investigacion/prestaci las dreas de 1 1
innovaciones de proceso en el ltimo afio? administrativas. ] o - .
6n del servicio. | investigacion/prestaci
6n del servicio. No aplica
Gestion de proyectos
Gestion del de innovacion,
13.pp |£0Etr0 del macroproceso de innovacién, conocimiento, I [producto de la gestion |Gestion estratégica de [Gestion estratégica de . .
P |cusles de los siguientes procesos se gestionan? | creatividadyel | del talento humano Ia tecnologia. la innovacion
talento humano. (creatividady
conocimiento) No aplica
Ha aplicado
Nose considera | Consideraimportante | S encuentraen | procedimientos de
e cuanto a las patentes, el gruno de importante un el proceso de proceso de patentamiento ante la
aapp 2 las patentes, € grup proceso de iento, sin i i de 1 1
investigacion o la institucion: 3 "
patentamiento, porlo | embargonoloha | Colombiaoenel | Industriay Comercio
que no lo ha aplicado. aplicado. exterior. enColombiaoenel
exterior. No aplica
Tanto el grupo de Se tienen
Nosetieneun | investigacién comola implementados
En cuanto al estatuto o las politicas de estatutoounas | instiitucién tienen | Setiene el estatuto | mecanismos como A .
propiedad intelectual politicas claras de [claros sus rolesy el de | perono se conoce | comités de propiedad
propiedad intelectual | todas las partes sobre intelectual o asesores
las creaciones iali No aplica
Nuestra estrategia de
produccién
investigativa nos
asegura que las
necesidades futuras
Se promueve la generacién de Nuevos estarén cubiertas.
45PP [Procesos investigativos o Procesos industriales Buscamos 1 1
0 comerciales Innovadores activamente
Nos anticipamos informacién sobre
nuevos fasy
Nos sentimos bien | procesos cuando los  [revisamos los actuales | probamos e
conlaformaenque | viejos parecen estar procesos de investigamos nuevos
hacemos las cosas desfasados produccién procesos No aplica
Tanto el grupo como
Los productos enelnivel
se se se tiene
Existen procesos para detectary proteger procesan en cuanto | realizan diagnésticos | implementada la 1
productos suceptibles de ser protegidos? Nosetienen [sonreportados porlos | o se evaldan los cultura dela
definidos procesos de | grupos u otras resultados de los | proteccién de los
diagnosticoy | entidades al interior |proyectos enbuscade | derechos de
de lainstitucion | productos protegibles | propiedad intelectual | _No aplica
Confiamos enlas [Animamos a todo el
aportaciones de personal areunirse
estudiantes, perisdicamente e
- ! proveedores y otros dentificarlas
En cuanto a la promocién de la mejora continua 1 1
lactores para la para
ion de mejoras |mejorary
Nuestra filosofiaes: |cualquier producto o  |continuas dentro del  [compensarles por su
isi funciona, déjaloi’_|proceso. grupo de i cometido No aplica

62



El grupo de investigacion o la institucién han
la posibilidad de

Se han tenido

El grupo de
investigacion o la

El grupo de institucién tienen un

al

in i6nola modelo de negocios

autofinanciarse, independzarse o proponer un respecto, sin embargo [institucion tienen definido e involucran 1 1
modelo de negocio para los procesos de atin no se cuenta con  |definida una cadena  [indicadores
produccién investigativa? la madurez suficiente |de valor financieros al
Nunca se ha evaluado |para realizar dichos autosostenible de los |respecto del negocio
la posibilidad procesos procesos de |+D+i de 1+D+i en su gestion No aplica
Total PROCESO- Procesos Administrativos| #{DIV/0! 00 00
R. Recursos Humanos
¢l alto nivel de escolaridad (con estudios de
especializacion, maestria, doctorado) han Del Oal 25% de las Del 25 al 50% de las Del 50al 75% de las | Del 75 al 100% de las 1 1
ala iondei i ? i i i i i i i No aplica
N " Estructuras de Estructuras de Estructuras de Estructuras de
¢En cuanto alos equipos de desarrollo de . " " N
Y equipos de peso | equipos de desarrollo | equipos de desarrollo [equipos de desarrollo 1 1
proyectos la organizacién tiene estructuras? . ) .
liviano. funcional. de peso pesado. No aplica
Total PROCESO- Recursos Humanos| _ #{DIV/0! 00 00
I. Inversién
o Actividades
En cuanto a la Investigacion y el Desarrollo, el ) N, . i -
) L N relacionadas con la En investigacion En investigacion En la Investigacion y el
grupo de investigacion (o la institucion) ha . L L h P 1 1
' Ny . investigacion y el basica. aplicada.
realizado mayores inversiones para: N
desarrollo. No aplica
5 Realizar mayor
Reduccién de los Farmay
- : ) o conservar los niveles inversion en 1+D+
En cuanto a los objetivos propuestos asociados | Reducciénde los | costos de operacién ! A >
. . L de inversion en [+D+i para lograr la
Pl |a los costos, para el desarrollo e innovacion costos laborales (servicios, ¥ o 1 1
. que se tienen hastael | comercializacién de
tecnoldgica, se encuentran: (planta docente) arrendamientos, L
. momento productos, servicios,
tercerizacién) X
procesos No aplica
Alcanzar mayores
niveles de desarrollo [Aumentar la cantidady
tecnoldgico calidad de los
Aumentar el indice e
. R P, X aumentandolos | proyectos y aumentar
El grupo de in ola han dela impacto e o
. . . . L o _— . indicadores de el valor percibido,
invertidon en innovacién tecnolgica (de productividad social/inversion en 1 1
X . - X R enuna
producto y de proceso), con fines a: i y L L )
tecnolégicos repercusion social y
desarrollo . P,
(patentes, registros, | econémica para los
secretos, software, |cliente y lainstitucion.
entre otros) No aplica
Harealizado o
Ha realizado o participado en
participado en procesos de Open
. N rocesos de Open Innovationy ha
Noharealizadoo | HarealizadoOpen | Pro® P r v
. P PR L . Innovation pero no ha impactado en
El grupo de investigacion o la institucién han participadoen  |Innovation peronoha | )
- ! impactado en la generacion o
realizado o han participado en procesos de procesos de Open solucionado o EnErer 1 1
generacion o mejoramiento de
Open Innovation: Innovation en los problemas enerar
o ° o mejoramiento de nuevos
Gltimos afios. tecnolégicos .
nuevos productos/servicios y
productos/servicios y procesos en los
procesos. Gltimos afios.
No aplica
Total PROCESO- i #iDIV/0! 00 0,0
PUNTUACION PERFILINNOVADOR| _ #iDIV/0!
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RESULTADOS GENERALES DE LA EVALUACION

PERFILINVESTIGATIVO
N Puntaje Grupo Puntaje i6
em
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
del grupo (Mision, Vision, Objetivos) 50 0,0 50 0,0
Estructura Organizacional 50 00 50 00
Productos/Servicios/Capacidades 50 0,0 50 00
Capacidad de negociacion o de comercializacion 50 00 50 00
Posicion financiera 50 00 50 00
Capacidades de innovacién 50 0,0 50 0,0
™ - " )
eguramiento de la calidad (estandares, 50 00 50 00
[metodos o calibracion)
Nivel academlFo le)»(;’:erlencla md%]smal del 50 00 50 00
[personal, cualificacién, entrenamiento)
g de C regional e 50 0,0 50 00
Total 5,00 0,00 5,00 0,00
PERFILTECNOLOGICO
{tem Puntaje Grupo Puntaje i6
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
MACHINE 5,0 00 5,0 00
METHODS 50 00 50 00
MANAGEMENT 5,0 00 5,0 00
MONEY 50 0,0 50 00
MANPOWER 5,0 00 5,0 00
Total 5,00 0,00 5,00 0,00
PERFILINNOVADOR
GRUPO DE 16N
Tipo de (0) ORGANIZACION _[(S) PRODUCTO/SERVICIO (M) MERCADO (P) PROCESO Total por ftem
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Total por Tipo de Innovacién
item Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Puntaje Esperado _|Obtenido
Planeacion 50 00 5,0 00 50 00 50 0,0 50 00 |Organizacién 5,00 0,00|
[Comunicacion 50 00 50 0,0 5,0 0,0 N/A N/A 50 0,0 Producto/Servicio 5,00 0,00]
Recursos Humanos 50 00 50 0,0 N/A N/A 50 0,0 50 00  [Mercado 5,00] 0,00
|Inversion 5,0 00 5,0 0,0 5,0 0,0 50 0,0 50 0,0 Proceso 5,00 0,00|
Total 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 |Total 5,00 0,00
INSTITUCIONAL
Tipo de (0) ORGANIZACION _|(5) PRODUCTO/SERVICIO (M) MERCADO (P) PROCESO Total por ftem Total por Tipo de Innovacién
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
item Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado [Obtenido [Esperado [Obtenido |Puntaje Esperado _|Obtenido
Planeacion 5,0 00 5,0 00 5,0 00 50 0,0 50 00 |Organizacién 5,00 0,00|
[Comunicacion 50 00 50 0,0 5,0 0,0 N/A N/A 50 0,0 Producto/Servicio 5,00 0,00]
Recursos Humanos 50 00 50 0,0 N/A N/A 50 0,0 50 00  [Mercado 5,00] 0,00
|Inversion 5,0 00 5,0 0,0 5,0 0,0 50 0,0 50 0,0 Proceso 5,00 0,00|
Total 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00 _[Total 5,00 0,00
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PERFIL INVESTIGATIVO

EEMARS CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE
VARIABLE
BRECHA
Estrategia del grupo  |¢Tiene la unadlara 6 égica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced Scorecard. . ) i
(Mision, Vision, Objetivos), |¢E claro para todos los empleados?, estén al tanto de esto? _ acion est ton{
No Aplica de lainstitucién est_Instit
Estrategiadel grupo  |¢Tiene el grupo de investigacién una clara planeacién estratégica?: Misién, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced B Planeacion estratégica
(Mision, Vision, Objetivos), [Scorecard. ¢Es claro para todos los investigadores, estan al tanto de esto? del grupo de Planeacion_|
No Aplica investigacion est_Grupo
Estrategia del grupo . N
Estrategia delgrupo 1, o6 se monitoreala planeacion estratégica? 4 Monitoreo de la Monit_plan
(Mision, Vision, Objetivos), ' . .
No Aplica planeacién eacion
Estrategia del - - -
Lstrategla CelBruPO i, ¢ a1 son los objetivos de su planeacion estratégica? 4
(Mision, Vision, Objetivos), Objetivos de la Objeti_Plan
No Aplica 5 é eacion
Estrategia del grupo |, oo iento en el grupo de investigacion. éCual es el uso del pensamiento estratégico? 4 el
(Mision, Vision, Objetivos), pensamiento Pensam_est
No Aplica estratégico del grupo _[rat
Estructura Organizacional  [2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo 4 Estructura
No Aplica del grupo |Estructura
Clasificacin del grupo
Estructura Organizacional (2.3, Clasificacién COLCIENCIAS del grupo 4 de investigacionen  |Clasificacio
No Aplica Colciencia n
Conocimiento de la
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacion que actualmente investigan en sus mismas lineas y que pueden ser g "
Estructura Organizacional erup gacion 4 € vauep 3 ompetencia
como su o (definicion K_Compete
No conoce su competencia mercaderista) ncia
. . . Nivel de f onde  |Fi
Estructura Organizacional |2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacion i 4 ivel de formacion de |Formacion_
No Aplica los lerupo
Productos/Se C: i - " "
rodu °5/de;‘“°'°5/ 2R3 posee productos o servicios comercializables? (elija sus tres productos o servicios principales) No dispone de productos o servicios 3 Productos o servicios | Productos_s|
ades
comercializables fali erv
P’°d““°s/je:"°'°5/ca"“‘ 3.4¢Cuales son los tipos de investigacion utilizados? 4 tipo de investigacion
ades No Aplica realizadaen el grupo _ [Tipo_ID
de negociacién o de comer4.1. ¢Cual es la estructura comercial? (Directa o por terceros) 4
No Aplica Estructura comercial Estr_comerd
de negociacién o de comer4.2 éComo se hace las promocién de la [+D+i? (puede marcar varios) 4 Promocion y difusion de
No Aplica la 1+D+i del grupo Divulgac_di
Uso de Canales de
de negociacién o de comer{4.2 ¢Que canales de comunicacién usan actualmente para difundir sus resultados de investigacion? (puede utilizar varios) 4 comunicacion para Canales_co
No Aplica difusion mm
de negociacién o de comer{4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? No Aplica 4 |sistemade mercadeo _|sist_mrkt
de negociacién o de comer{4.4 ¢Cusl es el marketing mix? 4 . )
Conocimiento de Tecnicas_m
No Aplica técnicas de mercadeo |kt
Presupuesto para
Posicion financiera 5.1. éDispone el grupo de investigacién de un presupuesto? 4 investigacion y
No Aplica fortalecimiento Ppto_ldi
posicion 5.2.4Gener6 utilidades a partir de los proyectos ejecutados o los procesos de transferencia? En que porcentaje (en el ultimo . Utilidades a partir de
osicion financiera | o) servicios o productos
No Aplica del grupo Utilidades
Posicion financiera  |5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos internacionales? 4 |Accesoarecursos
No Aplica internacionales Fondos_Intl
Contacto con
Posicién financiera 5.4, ¢Ha traido i oasesores i para realizar proyectos en Colombia? 4
No Aplica internacionales Invest_Intl
Inversién dedicadaala
Posicién financiera  |S.5. Historia de inversién (% de inversién en recursos humanos e 1+D) 4 |formacion de recurso
No Aplica humano Inv_RRHH
Gestion financiera del
Posicién financiera  |5.6. y estados (histéricos y 4 rupo: proyecciones o
No Aplica historicos Proy_financ
posicién financiera |- Indices financieros ( Niveles de deuda, retorno del portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de trabajo, EBITDA B Uso de Indicadres
(Ganancias antes de intereses impuestos, capital, depreciacién y amortizacién) ) financleros para medir  [indic_Finan
No Aplica desemperio c
Posicion financiera  |5.8 Riesgos crediticios, ¢el grupo de investigacién tiene modelos?, écomo se entregan los créditos? 4 Posibilidades de
financiar las actividades  |Acceso_fue
No Aplica con recursos alternativos |nt_fin
Inversiones realizadas
Posicion financiera 5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo plazo, activos fijos, cantidad y volumen) 4 en el grupo de Invers_activ
No Aplica 6 os
Capacidades de innovacion [6.1. éExiste alguna patente, registro de marca, registro de sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de investigacion? 4 Desarrollo de productos |Productos_t
No Aplica de nuevo conocimiento_|op
Caracteristicas
6.2. ¢Que considera la organizacién como caracteristicas que les han proveido una ventaja competitiva sobre la competencia?
Capacidades de innovacién |~ - era 2 orear ne q P 2 comp i 4 diferenciadoras o que
(habilidades, calidad, disefio, servicio, entre otros.) generan ventajas Ventajas_col
No Aplica i mpetit
Aseguramiento de la
ca‘,‘;ad (ostindares, _|/+1¢Como se implementa y monitorea a calidad en concordancia a esténdar S0 de procesos? (hay un proceso continuo de B desarrollo de proyectos,
i 3 L. . " g e ici i
> hay comités de monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas con regularidad, entre otros) » productos, servicios,  [Sistema_Cal
metodos o No Aplica procesos idad
Nivel académico
iencia industrial del : I
(experiendia industrial del |g ; ;¢ 56 ragores de equipos estén certificados? 4 — )
personal, cualificacién, Certificacién de Certif_oper
entrenamiento) No Aplica operarios |arios
i Vinculacién a cluster o
Programas de Cooperacion
10.1¢La organizacién hace parte de algdn cluster existente? 4 jaci
regional e Internacional claore: P € agremiaciones en el
No Aplica medio Cluster
Programas de Cooperacion |10.2 ¢el grupo de i tiene alianzas égi oi 3 Does the . Redes, Alianzas
regional e Internacional ~[company have strategic national or international alliances (suppliers, buyers, companies, ..) estratégicas nacionales
No Aplica o Redes
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PERFIL TECNOLOGICO
TAMANO LD
\TEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE
CATEGO SPUES VARIABLE
BRECHA
En cuanto a la tecnologia adquirida en los ultimos 3afios, esta es:
MACHINE (entiendase por tecnologia: equipos robustos, software especializado, plantas piloto, laboratorios, sistemas para 4 [Adquisicién de
experimentacién, entre otros) No Aplica tecnologia Tec_adquir
o . A - N [Tecnologia i da [Tech_Capit;
MACHINE En cuanto a la tecnologia incorporada al capital adquirida en los Gltimos 3 afios . 4 ecnologiaincorporada - |Tech_Capita)
No Aplica a capital i
MACHINE El objetivo de la adquisicién de la tecnologfa se enfoca basicamente en: 4 Enfoque de las Obj_adq_Te
No Aplica o
IMACHINE En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en los ultimos 3 afios, estas obedecen a: No Aplica 4 [Tecnologia transversal__|Tec Transv
IMACHINE ;Cuil es el tipo de iento realizado por el grupo de i6n (o la institucién) a los equipos? No Aplica 4 i de Tipo_mmto
I . R v Modalidades técnicas de |Mod_pdcio
IMETHODS Las técnicas de y desarrollo a: i 4 e 4 _pdci
No Aplica produccion n
IMETHODS En cuanto al Know how del grupo de. No Aplica 4 Know how Knowhow
METHODS Los cambios de tecnologia implementados en los éltimos 3 afios en el grupo de Investigacion han contribuido a: 4 ~ |Cambios_te
No Aplica Cambios de tecnologia |c
¢El grupo ha implementado y/o desarrollado software? Observacién: Excluir la pregunta para grupos de TIC No Aplica 4 i6n- Software
IMETHODS ¢En qué tipos de software (TIC's) hainvertido el grupo o la institucién? No Aplica 4 Inversién en TIC's Inv_softw
METHODS El grupo de 6nola 6n realizan de productividad cientifica? No Aplica 4 Medicion de la Med_Prod
MANAGEMENT Tiene el grupo o la institucién una politica clara sobre el lenguaje de 1+D+ly su gestion? No Aplica 4 Politicas de 1+D+i Pol_I+D
IMANAGEMENT Posee la institucion o el grupo un sistema amigable para la gestion de la I+D+i dentro de la No Aplica 4 Sistema de I+D+i Sis_I+D
ANAGEMENT Existe dentro del grupo o1a nstitucién una persona o unidad que este en per contacto con ios, ] A ionami
agr o del sector gubernamental, industrial o comercial? No Aplica externo Rel_externa
IMANAGEMENT :Tiene el grupo de 6n un plan égico disefiado, el cual evalua ? No Aplica 4 Plan del Plan_estrat
MANAGEMENT ¢Se ha involucrado a la gestién tecnolégica en el disefio del plan estratégico del grupo de investigacion? No Aplica 4 Gestion tecnolégicaen _|Gt_estrateg
IMANAGEMENT sel grupo de igacién ha realizado vigilancia No Aplica 4 Vigilancia tecnolégica  |Vig_Tec
" N . Fort_estrat
T For de la estrategia tecnolégica: . 4 =
No Aplica eg
iCudl es el de i en 5 5 6n, propiedad i vigilancia investi
MANAGEMENT & e s P propi g 4 investigadores en
acceso a fuentes de financiacién, mercadotecnia, entre otros)? No Aplica i Capaci_tec
MANAGEMENT [En cuanto alas tecnologias de gestién, el grupo de Investigacion ha impl en los ltimos 3afios No Aplica 4 |Tecnologias de gestion _|Tec gest
ANAGEMENT En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos proyectos, la solucion de problemas /o la generacion de nuevas ideas, el R Metodologias parala | Met_Nuev_
grupo tiene definidas jas como: No Aplica lgeneracién de proyectos [py
T Cuales son las fuentes de Know-how del grupo No Aplica 2 Fuentes de Know-how _|Fuent KH
[vioNey :Cudl de las fas ha mas ai el de ividad i i (articulos, libros, B tecnologfa al
desarrollo de patentes, software, secretos industriales y otros productos top)? Incrementa de la Tec_inc_pro
No Aplica productividad d
Contribucién de la Tec_trans,
MONEY De las tecnologfas transversales adquiridas, écmo ha sido su contribucién al incremento de la rentabilidad? _ 4 ‘ —trans-p
No Aplica tecnologia transversal al |rod
IMONEY ¢De los software (TIC's) éstos han enel del No Aplica 4 C de las TIC |Soft_Prod
IMONEY ¢Cudl es el monto invertido por i para itacion en igacion, desarrollo e i i6n? 4 Monto de inversion en
No Aplica capacitacién tecnolgica [Inv_Capacit
) . . . - I Contribucién de | Inv_t
MONEY ¢Cémo han contribuido las inversiones en tecnologias de gestion en la rentabilidad? . 4 ontribucion de fas nv_tec_ges
No Aplica tecnologfas de gestion |t
IMONEY! Existe un proceso y su para la busqueda de fi de los proyectos de inv: i6n? No Aplica 4 de Busq_fin
" N - N Pres esto anual para |Presi an
MONEY ¢El grupo dispone de un presupuesto anual para proyectos, equipos y/o gastos administrativos? ) 4 upu ualp up_anu
No Aplica proyectos al
I i . F 6n del de |Nivel
MANPOWER ¢Cual es el Nivel de formacién de los integrantes del grupo? . 4 rormacion del grupo de  (Nivel_form
No Aplica investigadores ac
MANPOWER 4El grupo tiene definido un Plan de que incluye |a formacién de alto nivel (magister y. para sus No Aplica 4 Plan de formacién de  |Plan_capac
MANPOWER ¢Existe una estructura organizacional dentro del grupo de investigacion? v 4 -
No Aplica |Estructura organizacional |Estr_organiz
¢lainstitucion facilita el de jovenes pararealizar durante periodos en Participacion de jovenes |Part_jov_in
[MANPOWER . . 4 " N
proyectos de investigacién? No Aplica investigadores vest
anpoweR ¢l grupo o la institucion tienen definido un proceso de relevo generacional de la investigacion para garantizar la continuidad de R Rel_genera
sus lineas de investigacién? No Aplica Relevo generacional __|c
i I
MANPOWER ¢Las lineas de investigacion dependen de los oson delos del grupo? 4 Independencia de lineas |Indep_inv_|
No Aplica de ineas
MANPOWER [Actualizacién constante y control sobre los perfiles de los i en Cvlacy GrupLac de Colciencias. No Aplica 2 Actualizacién Cvlacy _|Perf_Colc
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PERFIL INNOVADOR

EEMARS CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE
VARIABLE
BRECHA
1. Organizacién Planeacién |¢el grupo de investigacin o la institucion tiene estrategia genérica y/o competitiva y/o innovacion? No Aplica 4 |Estrategia de innovacién |Estrategia
2. Organizacién Planeacién |¢Se dispone de los recursos nal adecuada parala 6n y el Iogro de las metas de los proyectos |No Aplica 3 Recursos e Recursos
o —[elerupo de investigacién o la institucion tiene en cuenta planes y procesos de capacitacion del personal, en cuanto ainnovacién Capacitacién en Capacitaci6
3. Organizacién Planeacién A A . ! v 4 . .
vigilancia acceso a fuentes de entre otros)? No Aplica innovacién n
o . [eenerdi égico, lai se tiene en cuenta para la planificacion de el grupo de investigacion o la Innovacion en la i_plan_estr
4. Organizacién Planeacion |* " ©F paralap erup € ' 4 P N
|institucién? No Aplica planificacion estratégica |at
,,, —|¢elgrupo de investigacién o la institucion implementa alguna técnica avanzada de gestion incluyendo algdn cambio significativo Implementaciénde | Tecnica_ges
5. Organizacion Planeacion T . 4 o
de lanueva estructura organizacional? No Aplica técnicas avanzadas de [t
i ¢Cuenta el grupo de investigacion con un proceso de 6 que fomente la de nuevas ideas, Fomento a la generacion |Proceso_n_i
6. Organizacién Comunicacid® . N . 4 N
segln su fuente de procedencia? No Aplica de nuevasideas deas
i . . i . Difusion de las Difusion_in
7. Organizacion ComunicaciEn relacién con la difusién de las innovaciones, la direccién del grupo de investigacién o la institucién considera que: No Apl 4 -
o Aplica n
8. Organizacién Comunicacidé Con cules agentes del Sistema Nacional de Innovacion, interactua la organizacién para las actividades de innovacion, No Aplica 4 Interaccién con los Interac_SNI
| Interaccion entre el
grupo de investigacion,
10. Organizacién Recursos H{¢De qué manera interactian el grupo de investigacion, los dlientes y los proveedores en el desarrollo de los proyectos? 4 los proveedores y los
clientes para el Grupo_clien|
No Aplica de proyectos_|t_prov
i Dentro del grupo de investigacion o en la institucion existen expertos en gestion de innovacion o unidades especializadas o en Unidades de apoyo para |Apoyo_gest
11. Organizacién Recursos Hf rup estig - o P & P . 4 ies cle apoyo para JApOYo_g
temas como propiedad vigilancia No Aplica la gestion de _inn
. i i Inversion en el Inv_creativi
12. Organizacion Inversion |el grupo de investigacién o la institucién invierte en el desarrollo de la creatividad y el espiritu innovador de su comunidad: 4 -~
No Aplica dela dad
i i e . . . Inversién enunareade |Inv_area_M
13. Organizacion Inversion | éel grupo de investigacion o la institucion han invertido en el desarrollo e implementacin de un drea de mercadeo de I+D+? i 1 —area]
No Aplica Mercadeo de la 1+D+__ |kt
I o . . Cartera o portafolio de _ |Inv_cartera
14. Organizacion Inversién |éel grupo de investigacion o la institucién han invertido en una cartera de proyectos innovadores? . 4 P =
No Aplica proyectos innovadores _|_proy
" N . . o . Financiacion para el Inv_Financi
15. Organizacién Inversién [En cuanto a los mecanismos y busqueda de financiacion para el desarrollo de las innovaciones: , 4 v
No Aplica de acion_inn
16. O Inversién _|La institucion o el grupo de i tienen un plan de incentivos para la ylai 6 No Aplica 4 Incentivos parala Incent_inn
. ¢Cuenta el grupo de 6n con un modelo o fa parala 6ny el desarrollo de proyectos, producto / planeacién y desarrollo |Plan_n_Pdu
18. Prod-serv. Planeacion . 4 -
servicios innovadores? No Aplica de productos ctos
i e , - Herramientas parael  |Herram_n,
19. Prod-serv. Planeacién  |¢el grupo de investigacion cuenta con el apoyo de herramientas para el desarrollo de nuevos productos- servicios? , 1 P -
No Aplica desarrollo de nuevos _|pdctos
— |ros procesos administrativos, Ia dela y el desarrollo en el grupo de i estan administrativos, la [Asoc_Proce
20. Prod-serv. Planeacién , 4 o ~
asociados: No Aplica planeacién de la sos
[Aspectos que involucra
el proceso de
21. Prod-serv. Planeacién  [El proceso de planeacién para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio involucra a: 4 planeacién para el
desarrollo de un nuevo  |Invol_plan_
No Aplica producto pdcto
N . - Estrategia laneacion
. |éLa estrategia para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio (NDP) es claramente definida y comunicada a todos los glay plane
22. Prod-serv. Comunicaciér| 4 de la comunicacién para
involucrados?
el desarrollo de un Estrat_com|
No Aplica nuevo producto m_NDP
_|Para el desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o servicios (NDP), el grupo de investigacion se apoya y mantiene constante Comunicacion parael |NDP_Comu
23. Prod-serv. Comunicaciér| N proy! P v/ (NDP), el grup 8 poyay 4 P -
No Aplica de unnuevo _|nic_const
. » . ) ; Sistema de Comunic_re
24. Prod-serv. Comunicaciér{éSe cuenta con un sistema de comunicacion y su proceso para evaluar los resultados de las innovaciones de productos/servicios? . 4 " =
No Aplica parala__|sultado
i . P . . Inversién en Desarrollo |Inv_DIlo_Es
25. Prod-serv. Inversion  |¢el grupo de investigacion invierte en desarrollo experimental, desarrollo tecnolgico y escalamiento? ) 4
No Aplica experimental, cal
" o Presupuesto para la Inv_Prototi
26. Prod-serv. Inversion  |¢Se tiene un en el desarrollo experimental para la de prototipos y pruebas piloto? . 4 puesto pi -
No Aplica proudccion de pos
. | . o o ) . Inversion en el Inv_Lanz_P
27. Prod-serv. Inversién  |¢el grupo de investigacién o la institucion invierte en el lanzamiento de nuevos productos/servicios? , 4
No Aplica de nuevos_|dctos
¢Cuenta el grupo de con formacion i6nasusi clientes acerca del manejo del Formacién
28. Prod-serv. Recursos Hun| Brup v v g i 4 daony X
producto/servicio? No Aplica a Mjo_pdcto
o o i . Formacion técnica Formacin:q
29. Prod-serv. Recursos HuréLa organizacion cuenta con personal formado en el area técnica e incluye la formacién creativa? . 4 - v
No Aplica formacién creativa reat
|¢Existen procesos para el estudio de mercado, nuevos mercados y los estudios de viabilidad para el desarrollo de nuevos Proceso para estudios | Procesos_m
30. Mercado-Planeacién > ’ 4
productos/ servicios/ procesos? No Aplica de mercadoy estudios _|cdo
i iz " . Retroalimentacion
. |eexisteun para al grupo de (14D, Produccién y Calidad) del comportamiento del
31 Mercado-Planeacion |~ 4 sobre el Retr_dptote
) No Aplica comportamiento del cnico_mcdo
— |Dentro de los procesos administrativos, cuenta el grupo de investigacion o la institucién con planes de mercadeo y ventas que Planes de mercadeoy  |Plan_mcde,
32. Mercado-Planeacién | ’ 4
linvolucren a 1+D+i? No Aplica ventas o_vtas
. P " N e cis P, Innovacién en los C
33. Mercado-Planeacién  |En cuanto a los procesos de comercializacion y marketing en el grupo de investigacion o la institucion: , 4
No Aplica procesos de ket
Participaciony apertura |Nuevos_mc
34. Mercad: 6 éel grupo de ha buscado abrirse a nuevos mercados? 4 paciony ap -
No Aplica de nuevos mercados __|dos
) Comportamiento del  |Nuevos_pd
35. Mercado-Planeacion  |En cuanto al portafolio de nuevos productos introducido al mercado: , 4 P P
No Aplica portafolio de nuevos __|ctos
—|éel grupo de investigacién tiene un proceso de comunicacién de necesidades actuales y futuras de los clientes para creacién de Comunicacién de Comunic_di
36. Mercado-Comunicacién oy ) i 4
oyectos, productos, servicios o procesos existentes? No Aplica actualesy _|entes
—|écuentael grupo de investigacion con un sistema para recibir sugerencias sobre el desarrollo de nuevos proyectos, productos Sistema para la Sistema_su
37. Mercado-Comunicacién _ 4 A
/0 servicios y/o procesos? No Aplica recepcion de gerenc
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" ik Mantenimiento de la Mant_comu
38. Mercado-C el grupo de tiene contacto postventa o evaluacion ex-post de los proyectos con los clientes? . 4 =
No Aplica despues _|nic_dient
Canales de
39. Mercado-Comunicacién |¢Cémo se comunica el grupo con sus clientes después del cierre del proyecto? 4 comunicacién conlos  |Comunic_cli
No Aplica clientes expost ent_expost
. |eel grupo de investigacion ha evaluado nuevas posibilidades de comunicacion y comercializacion a partir de las tecnologias de Nuevas posibilidades de |Comunic_TI
40. Mercado-Comunicacion . 4 . Ny
No Aplica y C's
41. Mercado Inversién ¢Invierte el grupo de investigacién en un sistema de prueba de producto y/o servicios antes de salir al mercado? 4 Inversion ensistemas  |Inv_prueba
No Aplica de pruebas de productos |_pdcto
Inversion en las
De las recibidas por dlientesy ¢Qué je de ellas han sido implementadas en i
142. Mercado Inversion 3 4 sugerendias recibidas
nuevos productos y/o servicios y/o procesos? por empleados, clientes [Inv_sugere
No Aplica y proveedores ncias
i i . . . » i Papel de lainnovaacion |Inn_plan_es|
143. Proceso- Planeacion  |¢Qué papel juega lainnovacion en la planeacién estratégica del grupo? i 4 P A '_plan_
No Aplica en la planeacién trat
) , Planeacion para el Plan_n_pro
44. Proceso- Planeacién  [¢Se cuenta con una adecuada planeacion para el desarrollo de nuevos procesos? ) 4
No Aplica desarrollo de nuevos _|duct
. 112 inetityirid N N " . . Inn_proces
45. Proceso- Planeacién  [¢La institucion o el grupo han realizado innovaciones de proceso en el dltimo afio? ) 4 )
No Aplica Innovaciones de proceso |o
Gestion de procesos
) . o - dentro del
46. Proceso- Planeacién  [¢Dentro del macroproceso de innovacion, cusles de los siguientes procesos se gestionan? 4 )
macroporceso de Procesos_in,
No Aplica innovacion n
147. Proceso- Planeacion  |En cuanto a las patentes, el grupo de 6nola 6 No Aplica 4 Procesos de Patentes
48. Proceso- Planeacion _|En cuanto al estatuto o las politicas de propiedad intelectual No Aplica 4 Estatuto de propiedad _|Estatuto_PI
i o . ] . - Poromocion de nuevos |n_procesos
49. Proceso- Planeacién  [Se promueve la generacion de Nuevos Procesos o Procesos o . 4 on de nuer -
No Aplica procesos , |invest
Procesos de detecciony |Proc_detec
50. Proceso- Planeacion | Existen procesos para detectar y proteger productos suceptibles de ser protegidos? 4 > M —
No Aplica proteccién de propiedad |_PI
- Mejora_con
51. Proceso- Planeacién  |En cuanto a la promocion de la mejora continua i 4 . i Jora_
No Aplica Mejora continua t
. £l grupo de investigacion o la institucién han planteado la posibilidad de iarse, i o Independencia Mod_negoc
52. Proceso- Planeacion e . P I ) 4 naepe viodnee
proponer un modelo de negocio para los procesos de produccién investigativa? No Aplica financiera o modelo de _|ios
Contribucion del nivel
¢El alto nivel de escolaridad (con estudios de i6n, maestria, han contribuido ala 6n de
53. Proceso- Recursos Humal® NS 4 de escolaridad ala
innovaciones? lgeneracion de Contr_escol
No Aplica innovaciones _inn
. o Estructura de los Equipos_dil
54. Proceso- Recursos HumaléEn cuanto a los equipos de desarrollo de proyectos la organizacion tiene estructuras? i 4 quipos._¢
No Aplica equipos de desarrollo__|o
Inversiones
55. Proceso- Inversién En cuanto a la Investigacién y el Desarrollo, el grupo de investigacién (o la institucién) ha realizado mayores inversiones para: 4 relacionadas con
investigacion y Inv_activ_I+
No Aplica desarrollo D
Objetivos de las
innovaciones
56. Proceso- Inversion En cuanto a los objetivos propuestos asociados alos costos, para el desarrollo e innovacin tecnolégica, se encuentran: 4 tecnoldgicas asociadas a
la reduccion de los Objetivos_c|
No Aplica costos ostos
- . T ) L A Inversion en innovacién |Inv_inn_tec
57. Proceso- Inversién £l grupo de investigaci6n o la institucion han invertidon en innovacién tecnoldgica (de producto y de proceso), con fines a: , 4 on
No Aplica tecnolégica nolog
58 Proceso- Inversion £l grupo de investigacion o la institucion han realizado o han participado en procesos de Open Innovation: No Aplica 4 Open i Open_inn
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Generar ficha de Brechas

Presione elboton "Generarficha de brechas" para la herramientaimporte y ordene las variables brecha que se encontraron en la entidad

encuestada. Posteriormente, imprima tantas fichas como nimero de integrantes tengala entidad de manera que todos califiquen las

brechas, tal como lo indica el instructivo. Luego, transcriba todas las calificaciones en el cuadro "Total de Calificaciones" de maneraque se

masimportantes obtenidas por la encuestay porla percepcion de todos los integrantes del grupo.

T

d DIAG NOSTICO DE GESTION TECNOLOGICA E INNOVACION
Pontificia Disefiado por: David Betancur Betancur.
Bolivariana Basado en MGT de J.W. Zarthay S. Quintero

A continuacidn encontrara un listado de las brechas que, segun el diagnéstico realizado,

deben ser reducidas, propuestas para mejoras, incorporadas o atendidas. Dichas brechas se
muestran en orden de importancia. Califique para cada una de ellas, entre 1y 4 la que usted
considere mas prioritaria, siendo 4 la mas prioritaria y 1 la menos prioritaria.

promedien todas las calificaciones obtenidas, ademas de la brecha detectada porla encuesta. La columna "promedio" sugerira las brecha.

VAL

BRECHA

CALIF.

TOTAL DE CALIFICACIONES

PROM

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0]

0,0]

0,0]

0,0]

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0]

0,0]

0,0]

0,0]

0,0
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ANEXO B.

ENCUESTA MGT A INVESTIGADORES

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha & Quintero et
al, por favor responda afirmativa o negativamente y
argumente su respuesta. El objeto de esta encuesta es
realizar los ajustes pertinentes a la herramienta para
que apligue a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA HERRAMIENTA
MGT Sl NO RESPUESTA

Es propio cambiar la redaccidon de las preguntas (la
0 | mayoria) para que apliquen a grupos de
investigacion?

1 |Cree conveniente cambiar la metodologia de MIC-
MAC para realizar la priorizacidn de brechas?

Considera usted que alguna de las 6 M's no aplica
2 | para alguno de los grupos de investigacion. Cual y
por que?

Cree que se deberian dividir las preguntas dirigidas
al grupo y otras correspondientes a la institucion

3 | que contiene al grupo de investigacién?
(entiendase Direccién/Vicerrectoria de
investigaciones, OTRI entre otros)

Considera que se deberian hacer preguntas sobre
si la institucion debe tener definido un lenguaje
comun para investigacion? (establecer definiciones
claras, manuales y sistema de investigacién?)

La MGT deberia preguntar si es necesario, dentro
5 | de las instituciones que realizan | + D + i, que se
tengan organismos que administren la innovacién?




La variedad de grupos de investigacion en las
diferentes areas debe generar en la herramienta la
exclusién de algunas de las preguntas o la
posibilidad de marcar "no aplica" en la encuesta?

Resultaria interesante conocer si dentro de la
institucion existe un area que articule la empresa
con la investigacién que alli se realice?

Normas como la ISO 9000, ISO 14000, BPM, TQM,
HACCP, entre otras, aplican a las tecnologias de
gestidn de los grupos de investigacién

Que opina usted si la MGT se realiza utilizando
herramientas digitales (paginas web, formularios
electronicos), en vez de fisicas, facilitando el
analisis y permitiendo mayor versatilidad en el
desarrollo de la encuesta?

PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA HERRAMIENTA

MGT

PERFIL TECNOLOGICO

MONEY

10

Cree que es pertinente preguntar si existe una
participacién econdmica para los investigadores
sobre los resultados de investigacion
comercializados?

11

Se deberian enfocar preguntas sobre la existencia
de areas u organismos que busquen financiacién a
los proyectos de investigacion

12

Es importante preguntar como se mide la
productividad de los grupos de investigacidon?

13

Es importante preguntar sobre la clasificacién
Colciencias de los grupos de investigacion?

14

En que sentido enfocamos el concepto de "ventas"
del cual se refiere MGT? Como cantidad de dinero
acumulado por transferencia tecnolégica o por

cantidad de conocimiento generado o por ambas?

15

METHODS

16

Considera pertinente eliminar o reformular las
preguntas sobre modalidades técnicas de
produccion segun el caso, ya que el producto de
los grupos de investigacidn es el conocimiento?

17

Como formularia usted una pregunta sobre el tipo
de produccion, pues en los Grupos no se trabaja
por una produccién en masa, sino por unos
resultados especificos sobre un tema en cuestion?
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18

Cree que se requieren mayor cantidad de
preguntas sobre know-how y generacion del
conocimiento

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor cantidad
de preguntas) sobre la M de Metodos?

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el concepto de
"magquinas" o "hardware", que equipos robustos
se requieren? Es necesario realizar estas preguntas
para estos grupos?

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta sobre si
"existe una distribucién en planta para la
investigacion"?

MONEY

23

Es pertinente preguntar por la efectividad del
esfuerzo econémico realizado para investigacion
(refiriendose a la cantidad de prorrogas solicitadas
en los proyectos de investigacion vs resultados)?

24

Le parece interesante obtener de la MGT un
indicador de que el dinero invertido esta siendo
congruente con los resultados obtenidos

PERFIL INDUSTRIAL

25

Aplica el perfil industrial para grupos de
investigacion?

26

Como orientar los grupos de investigacion a ser
evaluados como "empresas" que a partir de un
presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

27

Como se le puede llamar a este perfil (en vez de
"industrial")?

28

Considera posible administrar un grupo de
investigacion como una empresa?

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de Investigacién a los
investigadores? (competencia referido al sentido
mercaderista)

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

72



31

Considera importante evaluar si los grupos o la
institucion tienen un area comercial que realice las
tareas de comercailzacion de la |+D+i?

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacién / comunicacion de la
investigacion cree que es necesario enfatizar en
preguntas para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la I+D
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ANEXO C.

ENCUESTAS APLICADAS A INVESTIGADORES

ANDRES FELIPE AVALOS

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES
SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha &
Quintero et al, por favor responda afirmativa
0 negativamente y argumente su respuesta.
El objeto de esta encuesta es realizar los
ajustes pertinentes a la herramienta para que
aplique a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT

Sl

NO

RESPUESTA

Es propio cambiar la redaccién de las
0 | preguntas (la mayoria) para que apliquen
a grupos de investigacion?

Cree conveniente cambiar la
1 | metodologia de MIC-MAC para realizar la
priorizacion de brechas?

Considera usted que alguna de las 6 M's
2 | no aplica para alguno de los grupos de
investigacion. Cual y por que?

Cree que se deberian dividir las
preguntas dirigidas al grupo y otras
correspondientes a la institucidn que
contiene al grupo de investigacién?
(entiendase Direccién/Vicerrectoria de
investigaciones, OTRI entre otros)

Considera que se deberian hacer
preguntas sobre si la institucién debe
4 | tener definido un lenguaje comun para
investigacion? (establecer definiciones
claras, manuales y sistema de
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investigacion?)

La MGT deberia preguntar si es
necesario, dentro de las instituciones que
realizan | + D + i, que se tengan
organismos que administren la
innovacion?

La variedad de grupos de investigacién
en las diferentes areas debe generar en
la herramienta la exclusién de algunas de
las preguntas o la posibilidad de marcar
"no aplica" en la encuesta?

Resultaria interesante conocer si dentro
de la institucidn existe un area que
articule la empresa con la investigacion
que alli se realice?

Normas como la ISO 9000, ISO 14000,
BPM, TQM, HACCP, entre otras, aplican a
las tecnologias de gestidn de los grupos
de investigacién

Que opina usted si la MGT se realiza
utilizando herramientas digitales (paginas
web, formularios electrdnicos), en vez de
fisicas, facilitando el andlisis y
permitiendo mayor versatilidad en el
desarrollo de la encuesta?

Seria muy bueno hacerlo

PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT

PERFIL TECNOLOGICO

MONEY

10

Cree que es pertinente preguntar si
existe una participacion econémica para
los investigadores sobre los resultados de
investigacion comercializados?

11

Se deberian enfocar preguntas sobre la
existencia de areas u organismos que
busquen financiacidon a los proyectos de
investigacion

12

Es importante preguntar como se mide la
productividad de los grupos de
investigacion?

13

Es importante preguntar sobre la
clasificacidn Colciencias de los grupos de
investigacion?
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14

En que sentido enfocamos el concepto
de "ventas" del cual se refiere MGT?
Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad
de conocimiento generado o por ambas?

Me parece que lo mejor es
preguntar por los proyectos y por
los resultados de las transferencias
realizadas (libros, articulos
ponencias ...)

15

METHODS

16

Considera pertinente eliminar o
reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion
segun el caso, ya que el producto de los
grupos de investigacion es el
conocimiento?

Se debe reformular

17

Como formularia usted una pregunta
sobre el tipo de produccion, pues en los
Grupos no se trabaja por una produccion
en masa, sino por unos resultados
especificos sobre un tema en cuestion?

Intentaria reformular la preguntar
de tal modo que se refleje el peso
del producto, lo ubicaria a partir del
mapa de proyectos (plataforma,
derivativo, rompimiento y
avanzada)

18

Cree que se requieren mayor cantidad
de preguntas sobre know-how y
generacién del conocimiento

Preguntaria por la fuente del know
how

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor
cantidad de preguntas) sobre la M de
Metodos?

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",
que equipos robustos se requieren? Es
necesario realizar estas preguntas para
estos grupos?

preguntaria por el nivel tecnolégico
de los equipos que poseen y el nivel
de dependencia o valor agregado
que reciben de ellos para sus
investigaciones.

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta
sobre si "existe una distribucidn en
planta para la investigacidon"?

Preguntaria por las lineas de
investigacion que existan en el
grupo y el nivel de productividad de
cada una

MONEY

23

Es pertinente preguntar por la
efectividad del esfuerzo econémico
realizado para investigacion (refiriendose
a la cantidad de prorrogas solicitadas en
los proyectos de investigacién vs
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resultados)?

24

Le parece interesante obtener de la MGT
un indicador de que el dinero invertido
esta siendo congruente con los
resultados obtenidos

PERFIL INDUSTRIAL

25

Aplica el perfil industrial para grupos de
investigacion?

Si pero seria necesario reformular
muchas preguntas

26

Como orientar los grupos de
investigacion a ser evaluados como
"empresas" que a partir de un
presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

27

Como se le puede llamar a este perfil (en
vez de "industrial")?

Perfil organizacional, perfil de
desarrollo

28

Considera posible administrar un grupo
de investigacion como una empresa?

Puede ser posible pero no creo que
sea lo mas indicado

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de
Investigacion a los investigadores?
(competencia referido al sentido
mercaderista)

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

31

Considera importante evaluar si los
grupos o la institucién tienen un area
comercial que realice las tareas de
comercailzacion de la [+D+i?

es muy importante esta pregunta

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacion /
comunicacion de la investigacion cree
que es necesario enfatizar en preguntas
para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la [+D
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DIEGO FERNANDO GALEANO

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES
SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha &
Quintero et al, por favor responda afirmativa
0 negativamente y argumente su respuesta.
El objeto de esta encuesta es realizar los
ajustes pertinentes a la herramienta para que
aplique a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA

HERRAMIENTA MGT Sl NO RESPUESTA

Es propio cambiar la redaccidn de las

0 |preguntas (la mayoria) para que apliquen La dinamica socioeconémica de un
a grupos de investigaciéon? X grupo de investigacion es diferente

El impacto cruzado aporta una

1 Cree conveniente cambiar la buena forma de obtener las
metodologia de MIC-MAC para realizar la variables mas relevantes
priorizacion de brechas? X | (influencia/dependencia)
Considera usted que alguna de las 6 M's Todas las M son necesarias en

2 | no aplica para alguno de los grupos de mayor o menor medida para
investigacion. Cual y por que? X | generar tecnologia
Cree que se deberian dividir las
preguntas dirigidas al grupo y otras

3 correspondientes a la institucion que
contiene al grupo de investigacién? Hay asuntos que maneja de manera
(entiendase Direccién/Vicerrectoria de mas directa la institucién que el
investigaciones, OTRI entre otros) X grupo y que lo impactan
Considera que se deberian hacer
preguntas sobre si la institucion debe

4 tener definido un lenguaje comun para
investigacion? (establecer definiciones Aunque no es necesario
claras, manuales y sistema de preguntarlo, si es necesario que
investigacion?) X | exista ese lenguaje
La MGT deberia preguntar si es

5 necesario, dentro de las instituciones
que realizan | + D + i, que se tengan
organismos que administren la X Esto complementa la pregunta 3
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innovacion?

La variedad de grupos de investigacion

Aunque el objetivo de la encuesta
es ajustar la herramienta para llegar
al escenario en que no es necesario

6 |en las diferentes areas debe generar en dejar preguntas sin contestar, la
la herramienta la exclusidn de algunas de variedad de los grupos obliga a que
las preguntas o la posibilidad de marcar algunas no apliquen en todas las
"no aplica" en la encuesta? circunstancias
Resultaria interesante conocer si dentro
2 de la institucidn existe un area que Ayuda a perfilar al grupo en cuanto
articule la empresa con la investigacién a si sus resultados tienen aplicacidn
que alli se realice? industrial/comercial
Normas como la ISO 9000, ISO 14000, Estas aplican a empresas del sector
g | BPM, TQM, HACCP, entre otras, aplican a real de la economia. Deben
las tecnologias de gestidn de los grupos encontrarse otras equivalentes para
de investigacién un grupo de investigacion
Que opina usted si la MGT se realiza
utilizando herramientas digitales
9 (paginas web, formularios electrdnicos),
en vez de fisicas, facilitando el analisis y La versién actual de MGT esta en
permitiendo mayor versatilidad en el proceso de configurarse para ser
desarrollo de la encuesta? llenada via web
PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT
PERFIL TECNOLOGICO
MONEY
Cree que es pertinente preguntar si
10 existe una participacién econémica para Seria una buena medicién de
los investigadores sobre los resultados rendimiento y de relacionar Inputs y
de investigacién comercializados? Outputs
Se deberian enfocar preguntas sobre la Me parece mds importante en la
11 existencia de areas u organismos que manera en que se cubre este tépico
busquen financiacion a los proyectos de con las preguntas 10y 12 de esta
investigacion encuesta
Es importante preguntar como se mide la La dindmica de la generacién y
12 | productividad de los grupos de aprovechamiento de conocimiento
investigacion? debe ser medida
La clasificaciéon ha cambiado por
13 | Es importante preguntar sobre la una forma de perfil de grupo mas

clasificacion Colciencias de los grupos de
investigacion?

gue por escalafén (mejor aplicar lo
gue sugiere la pregunta 18)
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14

En que sentido enfocamos el concepto
de "ventas" del cual se refiere MGT?
Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad
de conocimiento generado o por ambas?

Emplear alguna forma de valoracién
de tecnologia por ejemplo

15

METHODS

16

Considera pertinente eliminar o
reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion
segln el caso, ya que el producto de los
grupos de investigacion es el
conocimiento?

Comparto la justificacion de la
pregunta 16

17

Como formularia usted una pregunta
sobre el tipo de produccidn, pues en los
Grupos no se trabaja por una produccion
en masa, sino por unos resultados
especificos sobre un tema en cuestion?

Se pueden generar 5 opciones de
preguntas y hacer un consenso
entre expertos para ver cdmo se
puede reformular

18

Cree que se requieren mayor cantidad
de preguntas sobre know-how y
generacion del conocimiento

Tal vez 1 0 2 mds ya que un grupo
de investigacion es intensivo en
conocimiento

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor
cantidad de preguntas) sobre la M de
Metodos?

Tal vez 1 0 2 mas ya que un grupo
de investigacién es intensivo en
conocimiento

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",
gue equipos robustos se requieren? Es
necesario realizar estas preguntas para
estos grupos?

Aunque para algunos no aplica
directamente, si usan equipos de
laboratotio (o de computo como
minimo)

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta
sobre si "existe una distribucién en
planta para la investigacion"?

Definitivamente no aplica, por lo
que sugeriria eliminarla

MONEY

23

Es pertinente preguntar por la
efectividad del esfuerzo econémico
realizado para investigacion (refiriendose
a la cantidad de prorrogas solicitadas en
los proyectos de investigacién vs
resultados)?

Es pertinente relacionar Inputs y
Outputs en lo que a dinero respecta

24

Le parece interesante obtener de la MGT
un indicador de que el dinero invertido

Es pertinente relacionar Inputs y
Outputs en lo que a dinero respecta
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esta siendo congruente con los
resultados obtenidos

PERFIL INDUSTRIAL

25

Aplica el perfil industrial para grupos de
investigacion?

Este aplica para empresas del sector
real de la economia

26

Como orientar los grupos de
investigacion a ser evaluados como
"empresas" que a partir de un
presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

No sabe/no responde

27

Como se le puede llamar a este perfil (en
vez de "industrial")?

Si se piensa conservar preguntas de
este perfil, es mejor fusionarlas con
algunas de los perfiles innovador y
tecnoldgico

28

Considera posible administrar un grupo
de investigacion como una empresa?

Pero haciendo algunas excepciones,
ya que su dindmica es diferente. Sin
embargo tiene objetivos
estratégicos, recursos que manejar
y resultados que logar al interior y
hacia el exterior

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de
Investigacion a los investigadores?
(competencia referido al sentido
mercaderista)

Pero redefiniendo ese sentido
"mercaderista" ya que no compiten
por participacion de una cuota de
mercado. Habria que establecer
claramente cuales con los criterios
competitivos

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

Es sano hacer un analisis
comparativo y vigilar
permanentemente el entorno para
mejorar

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

31

Considera importante evaluar si los
grupos o la institucidn tienen un area
comercial que realice las tareas de
comercailzacion de la [+D+i?

Ya que muchas ideas tienen el
potencial de convertirse en
innovaciones si son apalancadas
desde lo comercial. Asi se tendria
otro indicador de cdmo y hasta
dénde se capitaliza el conocimiento
de la institucién/grupo

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacion /
comunicacién de la investigacion cree
gue es necesario enfatizar en preguntas
para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la [+D

Asi se tendria otro indicador de
como y hasta dénde se capitaliza el
conocimiento de la
institucidn/grupo
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GINA LIA OROZCO

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES
SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha &
Quintero et al, por favor responda afirmativa
0 negativamente y argumente su respuesta.
El objeto de esta encuesta es realizar los
ajustes pertinentes a la herramienta para que
aplique a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT

Sl

NO

RESPUESTA

Es propio cambiar la redaccién de las
0 |preguntas (la mayoria) para que apliquen
a grupos de investigaciéon?

si ya que el leguaje es muy
empresarial

Cree conveniente cambiar la
1 | metodologia de MIC-MAC para realizar la
priorizacién de brechas?

Considera usted que alguna de las 6 M's
2 | no aplica para alguno de los grupos de
investigacion. Cual y por que?

Cree que se deberian dividir las
preguntas dirigidas al grupo y otras
correspondientes a la institucion que
contiene al grupo de investigaciéon?
(entiendase Direccién/Vicerrectoria de
investigaciénes, OTRI entre otros)

ya que la parte financiera es
manejada por fuera del grupo.

Considera que se deberian hacer
preguntas sobre si la institucion debe
tener definido un lenguaje comun para
investigacion? (establecer definiciones
claras, manuales y sistema de
investigacion?)

La MGT deberia preguntar si es
necesario, dentro de las instituciones
5 | querealizan | + D + i, que se tengan
organismos que administren la
innovacion?
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La variedad de grupos de investigacion
en las diferentes areas debe generar en
la herramienta la exclusidn de algunas de
las preguntas o la posibilidad de marcar
"no aplica" en la encuesta?

Resultaria interesante conocer si dentro
de la institucién existe un area que
articule la empresa con la investigacion
que alli se realice?

Normas como la ISO 9000, ISO 14000,
BPM, TQM, HACCP, entre otras, aplican a
las tecnologias de gestién de los grupos
de investigacién

Que opina usted si la MGT se realiza
utilizando herramientas digitales
(paginas web, formularios electrénicos),
en vez de fisicas, facilitando el andlisis y
permitiendo mayor versatilidad en el
desarrollo de la encuesta?

es mas rapido

PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT

PERFIL TECNOLOGICO

MONEY

10

Cree que es pertinente preguntar si
existe una participaciéon econémica para
los investigadores sobre los resultados
de investigacién comercializados?

11

Se deberian enfocar preguntas sobre la
existencia de areas u organismos que
busquen financiacion a los proyectos de
investigacion

12

Es importante preguntar como se mide la
productividad de los grupos de
investigacion?

13

Es importante preguntar sobre la
clasificacion Colciencias de los grupos de
investigacion?

14

En que sentido enfocamos el concepto
de "ventas" del cual se refiere MGT?
Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad
de conocimiento generado o por ambas?

por ambas ya que se pueden dar en
los dos casos

15

METHODS
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16

Considera pertinente eliminar o
reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion
segun el caso, ya que el producto de los
grupos de investigacion es el
conocimiento?

17

Como formularia usted una pregunta
sobre el tipo de produccién, pues en los
Grupos no se trabaja por una produccién
en masa, sino por unos resultados
especificos sobre un tema en cuestion?

no se como formularla

18

Cree que se requieren mayor cantidad
de preguntas sobre know-how y
generacion del conocimiento

ya que hay mucha generacion de
conocimiento

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor
cantidad de preguntas) sobre la M de
Metodos?

creo que solo se debe de preguntar
como se generan las ideas

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",
gue equipos robustos se requieren? Es
necesario realizar estas preguntas para
estos grupos?

los que manejan euipos de
laboratorio si es necesario

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta
sobre si "existe una distribucién en
planta para la investigacion"?

gue metodos son los utilizados para
la generacién de porductos y
servicios ( state gate entre otros)

MONEY

23

Es pertinente preguntar por la
efectividad del esfuerzo econémico
realizado para investigacion (refiriendose
a la cantidad de prorrogas solicitadas en
los proyectos de investigacion vs
resultados)?

si se le pregunta al CIDI

24

Le parece interesante obtener de la MGT
un indicador de que el dinero invertido
esta siendo congruente con los
resultados obtenidos

PERFIL INDUSTRIAL

25

Aplica el perfil industrial para grupos de
investigacion?

pero se deben revisar las preguntas
no todo aplica
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26

Como orientar los grupos de
investigacion a ser evaluados como
"empresas" que a partir de un
presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

27

Como se le puede llamar a este perfil (en
vez de "industrial")?

perfil de [+D+i

28

Considera posible administrar un grupo
de investigacion como una empresa?

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de
Investigacion a los investigadores?
(competencia referido al sentido
mercaderista)

se puede decir que hay
competencias

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

31

Considera importante evaluar si los
grupos o la institucién tienen un area
comercial que realice las tareas de
comercailzacién de la I1+D+i?

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacion /
comunicacién de la investigacion cree
gue es necesario enfatizar en preguntas
para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la I1+D

si es muy pertinente
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JHON WILDER ZARTHA SOSSA

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES
SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha &
Quintero et al, por favor responda afirmativa
0 negativamente y argumente su respuesta.
El objeto de esta encuesta es realizar los
ajustes pertinentes a la herramienta para que
aplique a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA

HERRAMIENTA MGT Sl NO RESPUESTA
Algunas preguntas son exclusivas
para empresarios y a algunos
0 | Es propio cambiar la redaccién de las directores de grupos de
preguntas (la mayoria) para que apliquen universidades locales no les parece
a grupos de investigacion? X coherente la redaccion
Porque se requieren metodologias
1 | Cree conveniente cambiar la mas blandas y rdpidas para
metodologia de MIC-MAC para realizar la encontrar brechas. Manifestado por
priorizacion de brechas? X directores de grupso
Considera usted que alguna de las 6 M's
2 | no aplica para alguno de los grupos de
investigacion. Cual y por que? X | Aplican todas
NO necesariamente la estrategia
competitiva de la U corresponde
Cree que se deberian dividir las con la estrategia competitiva del
3 | preguntas dirigidas al grupo y otras grupo. Hay grupos que hay clanes y
correspondientes a la institucion que hay grupos dirigidos a mercados. Un
contiene al grupo de investigacion? grupo dirigido al mercado conincide
(entiendase Direccién/Vicerrectoria de la U con el grupo. Pero un grupo
investigaciénes, OTRI entre otros) X tipo Clan (carlos durango), no aplica
Considera que se deberian hacer
preguntas sobre si la institucion debe
4 | tener definido un lenguaje comun para
investigacion? (establecer definiciones Podria llegar a ser una herramienta
claras, manuales y sistema de X | extremadamente robusta.
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investigacion?)

La MGT deberia preguntar si es
necesario, dentro de las instituciones

5 | querealizan | + D + i, que se tengan
organismos que administren la gue administre o integre. Ese tipo
innovacién? de estructuras ya existen, de hecho.
La variedad de grupos de investigacion
en las diferentes areas debe generar en
6 |la herramienta la exclusion de algunas de
las preguntas o la posibilidad de marcar Algunas no aplican, por el tipo de
"no aplica" en la encuesta? grupos.
Resultaria interesante conocer si dentro
7 de la institucidn existe un area que De una vez con preguntas propias
articule la empresa con la investigacion de universidad empresa estado, o
que alli se realice? entidad articuladora.
Normas como la ISO 9000, ISO 14000, No necesariamente. Solo ISO, pero
g | BPM, TQM, HACCP, entre otras, aplican a depende de la institucion. Otras
las tecnologias de gestidn de los grupos normas como la UNE, proyectos,
de investigacién etc, de pronto si.
Que opina usted si la MGT se realiza
utilizando herramientas digitales
9 (paginas web, formularios electrdnicos),
en vez de fisicas, facilitando el andlisis y
permitiendo mayor versatilidad en el Totalmente de acuerdo. Siempre lo
desarrollo de la encuesta? han manifestado los usuarios
PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA
HERRAMIENTA MGT
PERFIL TECNOLOGICO
MONEY
Cree que es pertinente preguntar si
existe una participacién econémica para
10 . ) . .
los investigadores sobre los resultados Porcentajes. Muchas unidades lo
de investigacién comercializados? hacen, por los grupos
Se deberian enfocar preguntas sobre la
11 existencia de areas u organismos que Financiacién nacional e
busquen financiacion a los proyectos de internacional (7PM, OEA, Chile,
investigacion Mexico, Brazil)
Es importante preguntar como se mide la
12 | productividad de los grupos de Por las presiones de productividad

investigacion?

de colciencias y otros
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13

Es importante preguntar sobre la
clasificacidn Colciencias de los grupos de
investigacion?

Como esa clasificacién cambia afo
por afio. Si que pregunte por el
rankink. Mas bien cantidad de
investigadores senior y cuantos
junios.

14

En que sentido enfocamos el concepto
de "ventas" del cual se refiere MGT?
Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad
de conocimiento generado o por ambas?

tocaria solo por lo medible, que es
por transferencia. Esto define si es
innovador o no. Al afio cuanto
ingresa a la institucion por
proyectos de investigacion vs
cuanto por pregutnas de
transferencia.

15

METHODS

16

Considera pertinente eliminar o
reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion
segln el caso, ya que el producto de los
grupos de investigacion es el
conocimiento?

no aplica

17

Como formularia usted una pregunta
sobre el tipo de produccién, pues en los
Grupos no se trabaja por una produccién
en masa, sino por unos resultados
especificos sobre un tema en cuestion?

no aplica a esta encuesta. Enfocar
mas al metodo de como hace
proyecto. ISO marco logico PMBook
o todas}

18

Cree que se requieren mayor cantidad
de preguntas sobre know-how y
generacion del conocimiento

Si pero que no caigamos en
preguntas espscificas. Preguntar
mas sobre impactos o apropiacidn
social.

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor
cantidad de preguntas) sobre la M de
Metodos?

Pero metodos de proyecto y
metodos de trabajo interno
colaborativo. Tambien sobre
preguntas de trabajo colaborativo:
scopus, tomphson, shimago,
dropbox, redessociales

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",
que equipos robustos se requieren? Es
necesario realizar estas preguntas para
estos grupos?

Asi diga computador solamente

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta
sobre si "existe una distribucién en
planta para la investigacion"?

No aplica el asunto sobre ser
intensivo en maquinas o en areas.
No aplica la distribucién
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MONEY

23

Es pertinente preguntar por la
efectividad del esfuerzo econémico
realizado para investigacion (refiriendose
a la cantidad de prorrogas solicitadas en
los proyectos de investigacién vs
resultados)?

Haciendo énfasis en efectividad.

24

Le parece interesante obtener de la MGT
un indicador de que el dinero invertido
esta siendo congruente con los
resultados obtenidos

Total. Como formularlo? No se
sabe, hay que hacerlo, pero habria
qgue mirar indicadores de capital
intelectual.

PERFIL INDUSTRIAL

25

Aplica el perfil industrial para grupos de
investigacion?

Si es neto al mercado si, de lo
contrario, no

26

Como orientar los grupos de
investigacion a ser evaluados como
"empresas" que a partir de un
presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

Es compleja la medicion puesto que
solo se mide tiempos de personasy
tampoco tienen presupuesto
propio. Por ello es complicado
plantearlo como empresa

27

Como se le puede llamar a este perfil (en
vez de "industrial")?

No aplica

28

Considera posible administrar un grupo
de investigacion como una empresa?

Si pero no todos. Si esta mas para el
lado de la | basica, no tiene como

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de
Investigacion a los investigadores?
(competencia referido al sentido
mercaderista)

Habla mucho de si piensa en esa
competencia como en las fuerzas de
porter. Mas bien plantearlo como
su diferenciacion, si hace
benchmarking. Cual es el mejor
grupo en su area

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

Es parte de su estrategia. Es una
organizacion. Hoy que hay
proliferacién de grupos es mas
importante

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

31

Considera importante evaluar si los
grupos o la institucidn tienen un area
comercial que realice las tareas de
comercailzacién de la [+D+i?

Para mirar si ellos mismos lo hacen
(si esta centralizado o
descentralizado)

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacion /
comunicacién de la investigacion cree
que es necesario enfatizar en preguntas

Habla mucho de su contacto con el
medio. Es impacto social,
organizacional o aval por el
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para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la I+D

mercado.

Deben estar presente la pregunta sobre
definicidn de innovacién
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DAVID BETANCUR BETANCUR

MATRIZ MGT
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES
SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

Lukas Vallejo Meluk
David Betancur Betancur

En a las siguientes preguntas abiertas sobre la
herramienta MGT elaborada por Zartha &
Quintero et al, por favor responda afirmativa
0 negativamente y argumente su respuesta.
El objeto de esta encuesta es realizar los
ajustes pertinentes a la herramienta para que
aplique a grupos de investigacion.

PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA

HERRAMIENTA MGT Sl NO RESPUESTA
Es muy necesario. Los lenguajes
0 Es propio cambiar la redaccidn de las para empresa y grupo de
preguntas (la mayoria) para que apliquen investigacion difieren en su
a grupos de investigaciéon? X etimologia.
Es demasiado dispendioso, extenso
y demorado el andlisis dicha
1 herramienta. Los investigadores
Cree conveniente cambiar la generalmente no disponen de tanto
metodologia de MIC-MAC para realizar la tiempo para dedicarse a resolver
priorizacion de brechas? X una matriz de 20 x 20 o mayor.
Considera usted que alguna de las 6 M's
2 | no aplica para alguno de los grupos de
investigacion. Cual y por que? X |todos aplican
Cree que se deberian dividir las Generalmente el grupo no esta del
preguntas dirigidas al grupo y otras todo enterado sobre las politicas de
3 correspondientes a la institucion que investigacion de la insitutcién, en
contiene al grupo de investigaciéon? cambio el ente administrativo tiene
(entiendase Direccidn/Vicerrectoria de mayor control sobre cifras y
investigaciones, OTRI entre otros) X estratégias
Considera que se deberian hacer
preguntas sobre si la institucion debe Tener definiciones claras sobre los
4 tener definido un lenguaje comun para conceptos, generaria mayores
investigacion? (establecer definiciones claridades en cuanto al manejo
claras, manuales y sistema de administrativo (ver encuesta OCyT y
investigacion?) X Frascati)
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La MGT deberia preguntar si es
necesario, dentro de las instituciones

Si puesto que no es total
responsabilidad del investigador
llevar los productos a

> que realizan | + D + i, que se tengan comercializacidn, ademas que no
organismos que administren la tiene los recursos necesarios para
innovacion? hacerlo solo.
La variedad de grupos de investigacion Pueden existir diferencias entre
en las diferentes areas debe generar en grupos que hacen investigacion

6 |la herramienta la exclusion de algunas de basica o aplicada, por lo cual
las preguntas o la posibilidad de marcar algunos conceptos serdn mas
"no aplica" en la encuesta? fuertes en un grupo que en otro
Resultaria interesante conocer si dentro

7 de la institucién existe un area que Las tendencias actuales inducen la
articule la empresa con la investigacién relacion estrecha entre grupo de
que alli se realice? investigacion y empresa
Normas como la ISO 9000, ISO 14000,

8 BPM, TQM, HACCP, entre otras, aplican a
las tecnologias de gestién de los grupos ISO 5800 son normas actuales para
de investigacién la gestion de la investigacion.
Que opina usted si la MGT se realiza
utilizando herramientas digitales

9 (paginas web, formularios electrdnicos), puede ser mas agil, sin embargo se
en vez de fisicas, facilitando el andlisis y pueden omitir percepciones
permitiendo mayor versatilidad en el cualitativas importantes obtenidas
desarrollo de la encuesta? de una entrevista presencial.
PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA

HERRAMIENTA MGT

PERFIL TECNOLOGICO
MONEY
Cree que es pertinente preguntar si

10 existe una participacién econémica para
los investigadores sobre los resultados Estas participaciones motivan la
de investigacién comercializados? generacion de nuevos negocios
Se deberian enfocar preguntas sobre la El grupo deberia tener dentro de su

1 existencia de areas u organismos que orientacién estratégica la busqueda
busquen financiacion a los proyectos de de recursos financieros para
investigacion investigacion
Es importante preguntar como se mide la

12 | productividad de los grupos de Especialmente por la eficacia en el
investigacion? uso de los recursos financieros
Es importante preguntar sobre la

13 | clasificacion Colciencias de los grupos de Para determinar sus posibilidades

investigacion?

de acceder a financiacién del estado
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14

En que sentido enfocamos el concepto
de "ventas" del cual se refiere MGT?
Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad
de conocimiento generado o por ambas?

cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica

15

METHODS

16

Considera pertinente eliminar o
reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion
segln el caso, ya que el producto de los
grupos de investigacion es el
conocimiento?

Se puede ahondar en metodologias
de investigacién

17

Como formularia usted una pregunta
sobre el tipo de produccidn, pues en los
Grupos no se trabaja por una produccion
en masa, sino por unos resultados
especificos sobre un tema en cuestion?

mediria como indicadores de
productividad de productos "top
colciencias" y procesos de
transferencia de conocimiento y
tecnologia con empresas

18

Cree que se requieren mayor cantidad
de preguntas sobre know-how y
generacion del conocimiento

Esto puede determinar fortalezas
del grupo de investigacién

19

La herramienta deberia enfatizar (mayor
cantidad de preguntas) sobre la M de
Metodos?

En como buscar mayor
conocimiento

INVENTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

20

Para grupos a los cuales no aplica el
concepto de "maquinas" o "hardware",
gue equipos robustos se requieren? Es
necesario realizar estas preguntas para
estos grupos?

puede orientarse a recursos para
investigacion en cuanto a
infraestructura

21

METHODS

22

Como puede reformularse la pregunta
sobre si "existe una distribucién en
planta para la investigacion"?

Existe infraestructura adecuada
para realizar investigacion?

MONEY

23

Es pertinente preguntar por la
efectividad del esfuerzo econémico
realizado para investigacion (refiriendose
a la cantidad de prorrogas solicitadas en
los proyectos de investigacién vs
resultados)?

para determinar la eficiencia y
eficacia en la utilizacidn de los
recursos

24

Le parece interesante obtener de la MGT
un indicador de que el dinero invertido
esta siendo congruente con los
resultados obtenidos
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PERFIL INDUSTRIAL

Aplica el perfil industrial para grupos de

25 investigacion? solo en algunas preguntas
Como orientar los grupos de No se refiere tanto a orientar el
investigacion a ser evaluados como grupo, sino mas bien como formular
26 | "empresas" que a partir de un preguntas que evidencien brechas

presupuesto otorgado por la universidad,
produzcan dividendos para la misma?

en la orientacion productiva del
grupo

27

Como se le puede llamar a este perfil (en
vez de "industrial")?

Investigativo

28

Considera posible administrar un grupo
de investigacion como una empresa?

El cual, mediante una organizacién
determinada genera conocimiento y
este se aplica para la solucion de
problemas y el desarrollo de nuevos
productos, servicios, procesos

29

Se podrian formular preguntas sobre la
"competencia" del grupo de
Investigacion a los investigadores?
(competencia referido al sentido
mercaderista)

Que seran los demas grupos de
investigacion que tengan lineas de
investigacion iguales o similares

30

Considera que el grupo debe pensar en la
competencia y estudiarla?

PERFIL INNOVADOR

ORGANIZACION

Considera importante evaluar si los
grupos o la institucidn tienen un area
comercial que realice las tareas de
comercailzacién de la [+D+i?

Seria mas acertado tener esta area
por parte de la institucion

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacién /
comunicacion de la investigacion cree
que es necesario enfatizar en preguntas
para fortalecer la comunicacion de
avances y resultados de la I+D

como estrategia de marketing para
el grupo vy la institucion.
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ANEXO D.
CONSOLIDADO Y ANALISIS ENCUESTAS INVESTIGADORES

CONSOLIDADO
PREGUNTAS GENERALES Y PARTICULARES SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

NALISIS CUANTITATIVO ANALISIS CUALITATIVO ANALISIS DE CONTENIDO
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PREGUNTAS GENERALES SOBRE LA HERRAMIENTA MGT si [No[ si [no [ si [No| st [No| st [NOo[ si [ NO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA CATEGORIAS
El Lenguaje actual es muy|
empresarial
Algunas preguntas son Mejorar la coherencia de
) ) X . exclusivas para la redaccion para el
Es propio cambiar la redaccién de las preguntas (la mayoria) para ° )
que apliquen a grupos de investigacién? x 0 empresarios y a algunos - Esmuy necesario. Los [grupo
directores de grupos de |La dindmica lenguajes para empresa |Hay una dinamica
universidades locales no [soci deun |yegrupo de investigacién |diferente entre el grupo
si ya que el leguaje es les parece coherente la  |grupo de investigacién |difieren ensu de investigaciony la
muy empresarial redaccion es diferente etimologia. empresa
Se requieren
mtodologias mas blandas
Es demasiado y rapidas
dispendioso, extensoy |garantizar las variables
demorado el anlisis mas relevantes
Cree conveniente cambiar la metodologia de MIC-MAC para M Ik M M > q dicha herramienta. Los  |Debe seguir
realizar la priorizacién de brechas? Porque se requieren El impacto cruzado investigadores determinando la
metodologias mas aporta una buena forma |generalmente no influencia/dependencia
blandas y rapidas para  |de obtener las variables |disponen de tanto entre variables
encontrar brechas. mas relevantes tiempo para dedicarse a [reducir el tiempo de
Manifestado por (influencia/dependencia|resolver una matriz de 20|aplicacién de la
directores de grupso ) x 20 0 mayor. herramienta.
Todas las M son
Considera usted que alguna de las 6 M's no aplica para alguno de M N M M | o s necesarias en mayor o
los grupos de investigacion. Cual y por que? menor medida para
Aplican todas generar tecnologia todos aplican incluir las 6 M
Hay recursos que son
manejados por la
institucion
NO necesariamente la Estrategia competitiva de|
estrategia competitiva la Utiene un nivel
de la U corresponde con superior al la estrategia
Cree que se deberian dividir las preguntas dirigidas al grupo'y la estrategia competitiva competitiva del grupo,
otras correspondientes a la institucion que contiene al grupo de " M M M 5 0 del grupo. Hay grupos Generalmente el grupo  |por lo tanto hay que
investigacion? (entiendase Direccién/Vicerrectoria de que hay clanes y hay no est del todo separarlo
investigacines, OTRI entre otros) grupos dirigidos a enterado sobre las Tener en cuenta los
mercados. Un grupo politicas de investigacin|Clanes
dirigido al mercado de lainsitutcion, en El manejo de
conincide la U con el Hay asuntos que maneja |cambio el ente informacién entre grupo
ya que la parte grupo. Peroungrupo  |de manera més directa la [administrativo tiene y Ues diferente
financiera es manejada tipo Clan (carlos institucién que el grupo |mayor control sobre La U establece Politicas
por fuera del grupo. durango), no aplica y que lo cifras y estratégias de investigacién
Tener definido lenguaje
comun es una
Herramienta robusta
Considera que se deberian hacer preguntas sobre si la para la investigacion en
institucién debe tener definido un lenguaje comun para Tener definiciones sobre [las instituciones
n? (establecer definiciones claras, manualesy los conceptos, generaria |Es necesario establecer
sistema de investigacion?) mayores claridades en  |un lenguaje comun
Podriallegaraseruna  |Aunque no es necesario |cuanto al manejo Se debe auscultar si hay
herramienta preguntarlo, si es administrativo (ver claridad en el manejo
extremadamente necesario que exista ese [encuesta OCyTy administrativo de la I+D+i
robusta. lenguaje Frascati)
Si puesto que no es total
responsabilidad del
La MGT deberia preguntar si es necesario, dentro de las investigador llevarlos |administracion &
s|instituciones que realizan | +D +i, que se tengan organismos . productosa integracion
que acminlstren la Innovacin? que administre o comercializacién, Responsabilidades del
integre. Ese tipo de ademds que no tiene los |investigador
estructuras ya existen, |Esto complementa la recursos necesarios para |recursos necesarios para
de hecho. pregunta 3 hacerlo solo. comercializar productos




La variedad de grupos de investigacion en las diferentes areas
debe generar en la herramienta la exclusion de algunas de las
preguntas o la posibilidad de marcar "no aplica" en la encuesta?

Algunas no aplican, por
el tipo de grupos.

Aunque el objetivo de la
encuesta es ajustar la
herramienta para llegar
al escenario en que no
es necesario dejar
preguntas sin contestar,
lavariedad de los grupos
obliga a que algunas no
apliquen en todas las
circunstancias

Pueden existir
diferencias entre grupos
que hacen investigacion
basica o aplicada, por lo
cual algunos conceptos
seran mas fuertes en un
grupo que en otro

tener en cuenta el tipo
de investigacion que
hace el grupo antes de
aplicar la herramienta
loideal es que todas las
preguntas se contesten
hay diferencias entre
grupos investigacion
basica o aplicada

Resultaria interesante conocer si dentro de la institucién existe
un area que articule la empresa con la investigacion que alli se
realice?

De unavez con
preguntas propias de
universidad empresa
estado, o entidad
articuladora.

Ayuda a perfilar al grupo
en cuanto asi sus
resultados tienen
aplicacion

industrial /comercial

Las tendencias actuales
inducen la relacién

estrecha entre grupo de
investigacion y empresa

Incluir preguntas sobre el
nivel de relacionamient
UEE

Que el resultado de la
aplicacion ayude a
determinar la aplicacion
industrial/comercial de
los productos del grupo
Determinar el nivel de
relacion entre grupo-
empresa.

Normas como la ISO 9000, ISO 14000, BPM, TQM, HACCP, entre
otras, aplican a las tecnologias de gestion de los grupos de
investigacion

No necesariamente. Solo
I1SO, pero depende de la
institucién. Otras normas
como la UNE, proyectos,
etc, de pronto si.

Estas aplican a empresas
del sector real de la
economia. Deben
encontrarse otras
equivalentes para un
grupo de investigacion

1SO 5800 son normas
actuales para la gestion
de lainvestigacion.

Laimplementacion de
normas depende de la
institucion
Determinar si hay
normas equivalentes
para Gl y gestion de la
investigacion

Que opina usted si la MGT se realiza utilizando herramientas
digitales (paginas web, formularios electrénicos), en vez de
fisicas, facilitando el andlisis y permitiendo mayor versatilidad
en el desarrollo de la encuesta?

Seria muy bueno hacerlo

Totalmente de acuerdo.
Siempre lo han
manifestado |os usuarios

La versién actual de MGT
esta en proceso de
configurarse para ser
llenada via web

puede ser mas agil, sin
embargo se pueden
omitir percepciones
cualitativas importantes
obtenidas de una
entrevista presencial.

Implementacién via web
es mas rapido
Desventaja: omitir
percepciones cualitativas
importantes

PREGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE LA HERRAMIENTA MGT

LTECNOLOGICO

=)

MONEY

=

Cree que es pertinente preguntar si existe una participacion
econdmica para los investigadores sobre los resultados de
investigacion comercializados?

Porcentajes. Muchas
unidades lo hacen, por
los grupos

Seria una buena
medicion de
rendimientoy de
relacionar Inputs y
Outputs

Estas participaciones
motivan la generacion
de nuevos negocios

preguntar si existen
Porcentaje de
participacion para
investigadores
Preguntarlo permite
medir rendimiento de la
inversion

Serfa un indicador que
relaciona /O

motiva la generacion de
Nuevos negocios

.

Se deberian enfocar preguntas sobre la existencia de areas u
organismos que busquen financiacidn a los proyectos de
investigacion

Financiacién nacional e
internacional (7PM, OEA,
Chile, Mexico, Brazil)

Me parece mas
importante en la manera
en que se cubre este
topico con las preguntas
10y 12 de esta encuesta

El grupo deberia tener
dentro de su orientacién
estratégica la busqueda
de recursos financieros
para investigacion

Deben existir organismos
que busquen
financiacion Nacional e
internacional

El grupo es quein debe
tener dicha orientacion
estratégica: busqueda de
financiacion

Es importante preguntar como se mide la productividad de los
grupos de investigacion?

Por las presiones de
productividad de
colciencias y otros

La dindmica de la
generaciony
aprovechamiento de
conocimiento debe ser
medida

Especialmente porla
eficacia en el uso de los
recursos financieros

Determinar si se cumple
la medicién de
productividad solo por
presiones de
instituciones o es una
orientacion del grupo.
Es importante medir la
generaciény
aprovechamiento de
conocimientoy el buen
uso de recursos
financieros




Es importante preguntar sobre la clasificacion Colciencias de los

grupos de investigacion?

Como esa clasificacion
cambia afio por afio. Si
que pregunte por el
rankink. Mas bien
cantidad de
investigadores seniory
cuantos junios.

La clasificacion ha
cambiado por una forma
de perfil de grupo mas
que por escalafén (mejor
aplicar lo que sugiere la
pregunta 18)

Para determinar sus
posibilidades de acceder
a financiacion del estado

La clasificacién cambia
anualmente

incluir preguntas sobre la
cantidad de
investigadores seniory
junior

determinar
preferiblemente un
perfil de grupo en vez
del escalafon

el tener mejor escalafén,
mejora el acceso a
recursos del estado

En que sentido enfocamos el concepto de "ventas" del cual se
refiere MGT? Como cantidad de dinero acumulado por
transferencia tecnoldgica o por cantidad de conocimiento

generado o por ambas?

por ambas ya que se
pueden dar en los dos
casos

Me parece que lo mejor
es preguntar por los
proyectos y por los
resultados de las
transferencias realizadas
(libros, articulos
ponencias ...)

tocaria solo por lo
medible, que es por
transferencia. Esto
define si es innovador o
no. Al afio cuanto ingresa
a lainstitucion por
proyectos de
investigacion vs cuanto
por pregutnas de
transferencia.

Emplear alguna forma de
valoracién de tecnologia
por ejemplo

cantidad de dinero
acumulado por
transferencia
tecnoldgica

Se pueden usar ambos
conceptos "ventas =
transferencia =
Kgenerado"

Medir solo Kgenerado en
Productos académicos
Medir la cantidad de
dinero por transferencia
que es lo medible
Determinar si hay
valoracion tecnolégica

METHODS

=
o

Considera pertinente eliminar o reformular las preguntas sobre
modalidades técnicas de produccion segun el caso, ya que el
producto de los grupos de investigacion es el conocimiento?

Se debe reformular

no aplica

Comparto la justificacion
de la pregunta 16

Se puede ahondar en
metodologias de
investigacion

Cambiar o reformular
preguntas sobre
modalidades técnicas de
pccién?: Reformular, no
aplica, cambiar por
metodologia de
investigacion.

Como formularia usted una pregunta sobre el tipo de
produccidn, pues en los Grupos no se trabaja por una produccion
en masa, sino por unos resultados especificos sobre un tema en

cuestion?

no se como formularla

Intentaria reformular la
preguntar de tal modo
que se refleje el peso
del producto, lo ubicaria
a partir del mapa de
proyectos (plataforma,
derivativo, rompimiento
y avanzada)

no aplicaa esta
encuesta. Enfocar mas al
metodo de cémo hace
proyecto. ISO marco
logico PMBook o todas}

Se pueden generar 5
opciones de preguntas y
hacer un consenso entre
expertos para ver cdmo
se puede reformular

mediria como
indicadores de
productividad de
productos "top
colciencias" y procesos
de transferencia de
conocimientoy
tecnologia con empresas

tipo de produccidn:
cambiar por peso del
producto dentro del
mapa de proyectos.

no aplica esta pregunta
para grupos.

enfocar mas al método
para gestion de
proyectos

Disefiar opciones de
preguntas que apliquen
para los casos
particulares.
relacionarlo con
indicadores de
productividad
cientifica/tecnoldgica

Cree que se requieren mayor cantidad de preguntas sobre know- X
how y generacion del conocimiento

ya que hay mucha

si pero que no caigamos
en preguntas espscificas.
Preguntar mas sobre

Tal vez 102 més ya que
un grupo de
investigacion es

Esto puede determinar

hacer preguntas sobre las|
fuente de know how
Determinar si hay
impactos o apropiacion
social del know how
generado

Por su naturaleza de
intensivo en
conocimiento es bueno
generar mas preguntas
Se pueden obtener
fortalezas del grupo si se

generacion de Preguntaria por |a fuente [impactos o apropiacion |intensivo en fortalezas del grupo de [hacen mas preguntas
conocimiento del know how social. conocimiento investigacién sobre know how.
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sobre la Mde Metodos?

La herramienta deberia enfatizar (mayor cantidad de preguntas)

creo que solo se debe de
preguntar como se
generan las ideas

Pero metodos de
proyecto y metodos de
trabajo interno
colaborativo. Tambien
sobre preguntas de
trabajo colaborativo:
scopus, tomphson,
shimago, dropbox,

Tal vez 10 2 mas ya que
un grupo de
investigacion es
intensivo en

En como buscar mayor

o

incluir preguntas sobre
como se generan las
ideas

determinar metodos de
gestion de proyectos y
volumen de trabajo
colaborativo

indagar sobre como
buscan mayor
conocimiento

INVE|

NTARIO TECNOLOGICO

MACHINE

Para grupos a los cuales no aplica el concepto de "maquinas" o
"hardware", que equipos robustos se requieren? Es necesario
realizar estas preguntas para estos grupos?

los que manejan euipos
de laboratorio si es
necesario

preguntaria por el nivel
tecnolégico de los
equipos que poseen y el
nivel de dependencia o
valor agregado que
reciben de ellos para sus
investigaciones.

Asi diga computador

Aunque para algunos no
aplica directamente, si
usan equipos de
laboratotio (o de
computo como minimo)

puede orientarse a
recursos para
investigacion en cuanto
ainfraestructura

solo equipos de
laboratorio

nivel tecnolégico actual
valor agregado que
recibe la investigacion de
los equipos

Cualquier equipo
infraestructura para
investigacion

21

METHODS

N
N

Como puede reformularse la pregunta sobre si "existe una
distribucién en planta para la investigacién"?

que metodos son los
utilizados para la
generacion de porductos
y servicios ( state gate
entre otros)

Preguntaria por las lineas
de investigacion que
existan en el grupoy el
nivel de productividad
de cada una

No aplica el asunto sobre
serintensivo en
maquinas o en areas. No
aplica la distribucion

Definitivamente no
aplica, porlo que
sugeriria eliminarla

Existe infraestructura
adecuada para realizar
investigacion?

reformular distribucién
en planta por metodos
para generacion de p&S
Determinar las lineas de
investigacion y su
productividad asociada
no aplica/eliminar
Mejor preguntar sobre la
infraestructura adecuada
ala investigacion

MONEY

investigacion vs resultados)?

Es pertinente preguntar por la efectividad del esfuerzo
econdmico realizado para investigacion (refiriendose a la
cantidad de prorrogas solicitadas en los proyectos de

si se le pregunta al CIDI

Haciendo énfasis en
efectividad.

Es pertinente relacionar
Inputs y Outputs en lo
que a dinero respecta

para determinar la
eficienciay eficaciaen la
utilizacién de los
recursos

Es importante medir la
efectividad de la
investigacion

Relaciénar 1/0O de dinero
vs resultados de
investigacion
Determinar eficienciay
eficacia del dinero
invertido

Le parece interesante obtener de la MGT un indicador de que el

Total. Como formularlo?
No se sabe, hay que

Incluirindicadores de

24|dinero invertido esta siendo congruente con los resultados hacerlo, pero habria que |Es pertinente relacionar capital intelectual o su
obtenidos mirar indicadores de Inputs y Outputs en lo forma de administrarlos
capital intelectual. que a dinero respecta relacionar 1/0 de dinero
PERFIL INDUSTRIAL
no todas las preguntas
aplican para Gl
Se deben reformular
25|Aplica el perfil industrial para grupos de investigacion? preguntas
Determinar que tan
Si pero seria necesario Este aplica para relacionado se encuentra
pero se deben revisar las [reformular muchas Si es neto al mercado si, [empresas del sector real [solo en algunas el Gl con sector real de la
preguntas no todo aplica [preguntas de lo contrario, no de la economia preguntas economia
Es compleja la medicion Se mide tiempos de
puesto que solo se mide No se refiere tanto a trabajo intelectual.
Como orientar los grupos de investigacion a ser evaluados como tiempos de personasy orientar el grupo, sino  |Generalmente el Gl no
26|"empresas” que a partir de un presupuesto otorgado por la tampoco tienen mas bien como formular |administra los recursos
universidad, produzcan dividendos para la misma? presupuesto propio. Por preguntas que como formular preguntas
ello es complicado evidencien brechas en la [que evidencien brechas
plantearlo como orientacion productiva  |de productividad del
empresa No sabe/no responde del grupo grupo
Perfil organizacional, Si se piensa conservar perfil I+D+i
perfil de desarrollo preguntas de este perfil, perfil organizacional
es mejor fusionarlas con pefril de Desarrollo
27|Como se le puede llamar a este perfil (en vez de "industrial")? algunas de los perfiles Evaluar la fusion con
innovador y tecnolégico perfil innovadory
tecnoldgico
perfil de I+D+i No aplica Investigativo perfil investigativo
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Considera posible administrar un grupo de investigacién como

una empresa?

Puede ser posible pero
no creo que sealo mas
indicado

Si pero no todos. Si esta
mas parael ladode lal
basica, no tiene como

Pero haciendo algunas
excepciones, ya que su
dindmica es diferente.
Sin embargo tiene
objetivos estratégicos,
recursos que manejary
resultados que logar al
interiory hacia el
exterior

El cual, mediante una
organizacion
determinada genera
conocimiento y este se
aplica para la solucién de
problemasy el
desarrollo de nuevos
productos, servicios,
procesos

no es lo mas indicado
administrar un Gl como
empresa

si el grupo solo
desarrolla | basica, no
hay manera de orientarlo
como empresa

la dindmica es diferente
Es posible porque ambos
tienen objetivos,
recursos, resultados y
organizacion

EL Gl debe producir
conocimiento y aplicarlo

Se podrian formular preguntas sobre la "competencia" del grupo
de Investigacion a los investigadores? (competencia referido al

sentido mercaderista)

se puede decir que hay
competencias

Habla mucho de si
piensa en esa
competencia como en
las fuerzas de porter.
Mas bien plantearlo
como su diferenciacion,
si hace benchmarking.
Cual es el mejor grupo
ensuarea

Pero redefiniendo ese
sentido "mercaderista”
ya que no compiten por
participacion de una
cuota de mercado.
Habria que establecer
claramente cudles con
los criterios
competitivos

Que seran los demas
grupos de investigacion
que tengan lineas de
investigacion iguales o
similares

El Gl realiza andlisis de
fuerzas de porter?

Cual es la diferenciacién
del grupo
benchmarking: cual es el
mejor grupo con el cual
se comparan?

El Gl no compite por
participacion en el
mercado, determinar
cuales son los criterios
de competitividad
tienen Identificados
otros grupos con lineas
de investigacion iguales
o similares

w
S

Considera que el grupo debe pensar en la competenciay

estudiarla?

Es parte de su estrategia.
Es una organizacion. Hoy
que hay proliferacion de
grupos es mas
importante

Es sano hacer un analisis
comparativo y vigilar
permanentemente el
entorno para mejorar

Debe hacer parte de su
estrategia

La proliferacion de
grupos debe generar
competencia natural
EL Gl realiza andlisis
comparativos con otros
grupos?

ELGI vigila el entorno
para mejorar?

PERF!

LINNOVADOR

ORGANIZACION

31

Considera importante evaluar si los grupos o la institucién
tienen un area comercial que realice las tareas de

comercailzacion de la I+D+i?

es muy importante esta
pregunta

Para mirar si ellos
mismos lo hacen (si esta
centralizado o
descentralizado)

Ya que muchas ideas
tienen el potencial de
convertirse en
innovaciones si son
apalancadas desde lo
comercial. Asi se tendria
otro indicador de como y
hasta donde se capitaliza
el conocimiento de la
institucion/grupo

Seria mas acertado tener
esta area por parte de la
institucion

Determinarsi la
comercializacién se hace
centralizado o
descentralizado en la
institucion que contiene
al GI

Auscultar capacidades
desde lo comercial
Determinar como se
capitaliza el
conocimiento del grupo
Auscultar si existen areas
de comercializacién en la
institucion

PRODUCTOS / SERVICIOS

32

Al respecto de la divulgacién / comunicacion de la investigacion
cree que es necesario enfatizar en preguntas para fortalecer la
comunicacién de avances y resultados de la I+D

[si es muy pertinente

Habla mucho de su
contacto con el medio.
Es impacto social,
organizacional o aval por
el mercado.

Asi se tendria otro
indicador de cémoy
hasta donde se capitaliza
el conocimiento de la
institucion/grupo

como estrategia de
marketing para el grupo

y lainstitucion.

Determinar el nivel de
contacto con el medio
Determinar el impacto o
aval del mercado con el
grupo

Que formas de capitalizar|
el conocimiento realiza
lainstitucion

La divulgacion debe
hacer parte de la
estrategia de marketing
para el grupo

99




ANEXO E.
APLICACION DE LA HERRAMIENTA MGT GRUPOS DE INVESTIGACION

HERRAMIENTA
DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES DE INNOVACION EN GRUPOS DE INVESTIGACION

Disefiada por: David Betancur Betancur, basad en MGT de John Wilder Zharta Sossa, Santiago Quintero
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PERFIL INVESTIGATIVO

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTEXTO DE

1 | 2 [ 3 4 5 VALORESTIMADO | GRUPO _|INSTITUCIGN COMENTARIOS
Estrategia del grupo (Mision, Vision, Objt
Mega objetivos
T R, i i & J ) Balanced Scorecard,
¢Tiene lainstitucion una clara planeacion estratégica?: para la direccion o
e s - o . . L Anélisis de cadena
Mision, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, e Objetivos estratégica, .
i Misién Vision L . de valor, No Aplica 4 0 1
Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los empleados?, estratégicos prospectivos, .
. L stakeholders, cinco
estdn al tanto de esto? andlisis de
. fuerzas de porter
tendencias futuras
Mega objetivos
. N L . 8 J L Balanced Scorecard,
¢Tiene el grupo de investigacion una clara planeacion para la direccion e
i i - . - P Andlisis de cadena
estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas o Objetivos estratégica, .
o . Misién Vision L ) de valor, No Aplica 3 1 0
estratégicas, Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los estratégicos prospectivos, o cinco
investigadores, estan al tanto de esto? andlisis de
. fuerzas de porter
tendencias futuras
Balanced Scorecard,
Nose Plan estratégico de |software de
¢Como se monitorea |a planeacion estratégica? monitorea/No Plan operativo 8 L L, No Aplica 2 1 1
aplica grupo administracion de
P lainvestigacion
Crecimiento de el
grupo de
Investigacion Desarrollo investigacion,
. - . |basica, experimental, transferencia .
¢Cuales son los objetivos de su planeacion estratégica?  |Investigacion bdsica L P . No Aplica 4 1 1
Investigacion Desarrollo tecnoldgica,
Aplicada Tecnolégico direccionamiento a
largo, medio y corto
plazo, innovacién
Existen vinculos Todo el equipo
Claras pruebas de quip
entre aporta para el
. . . R X . que el grupo de -
Alineamiento en el grupo de investigacion. éCual es el . L investigadores y . o crecimiento .
. L. Desalineacion . investigacion va N No Aplica 4 1 1
uso del pensamiento estratégico? lineas pero no hay N progresivo del
. . hacia donde
una integracion N grupo de una forma
R predica B
sinérgica consciente
TOTAL 17 5 5]
5 5
2.1. Tipo de Institucion a la que pertenece Pdblica Privada Mixta Extranjera Nacional
Marque con una X
Un lider de
Varios rupo con
. . Varios Un lider de grupo Brup .
investigadores con |, § R amplia
y . investigadores con |con amplia -
N . Entre unoy tres diferentes lineasy | . . experienciay
2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo . N . diferentes lineas de [experiencia pero 4 1 1
investigadores no hay liderazgo . L, ) con
| investigaciony no hay cohesion . .
existe un liderazgo [entre lineas orientaciones
definido claras en cada
linea
Esta clasificado Co |Esta clasificado Co |Esta clasificado A o
2.3. Clasificacién COLCIENCIAS del grupo Esta registrado D B AL 4 1 1
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacion que
| investigan en sus mismas lineas y que Nombre los grupos 2
pueden ser entendidos como su ¢ ia (r les |" ia"
o internacionales)
Nombres
El 100% son
. . . o Del 0% - 25% son Del 25% - 50% son  |Del 50% - 75% son N
2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formaciéon  [No hay doctores n L L doctores y 2 1 1
doctores y mégister [doctores y magister |doctores y mégister | "
TOTAL| 12 3 3
Productos/Servicios/CaEacidades
3.2 éCual es la capacidad de produccién en cada linea (en Linea de
proyectos de investigacion por afio, nuevos productos o investigacion refrigeracion climatizacion cadena de frio
servicios, transferencias, articulos, ponencias, etc.)? 8
Capacidad 6 6 .6
Posee productos o servicios comercializables? (elija sus
tres productos o servicios principales)
3.3 ¢Cual es el tiempo de entrega del producto y/o
servicio desde el requerimiento del cliente? (elija sus Producto/servicio |pruebas consultoria
tres productos o servicios principales)
Tiempo de entrega |15-20dias variable 1-6 meses
. N N Investigacion
Kanban, Justin investigacion basica plicada Desarrollo
3.4 ¢Cuales son los tipos de investigacion utilizados? Time, Baches, o investigacién dZsarroll\:) tecnoldgicoy 3 1 0
Sobre pedido aplicada . transferencia
experimental
TOTAL i i
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Capacidad de negociacién o de

4.1. ¢Cual es la estructura comercial? (Directa o por
terceros)

No dispone

Directa

Terceros

Ambas

pagina web, tienen

. un plan de
. o . No se realiza PN N
4.2 {Como se hace las promocion de |a I+D+i? (puede . Promocidn directa |marketing
. promocion del Agentes locales .
marcar varios) erupo Ruedas de negocio |estructurando
u .
todas la estrategias
posibles
4.2 :Que canales de comunicacién usan actualmente para i i -
) . L, . No se realiza papers, libros, prensa, television, [canales
difundir sus resultados de investigacion? (puede utilizar e . . .
difusion ponencias radio especializados

varios)

Se realizan algunos

IMC (Integrated,
Marketing,

Alta estructuracion
de mercadeo,

No hay sistema de . P procesos,
P . esfuerzos dispersos |Communication)/
4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? mercadeo . . departamento,
para la promocién  [ICM (Integracién
estructurado L recursos, planes
del grupo comunicaciones y _
. definidos, mercado
marketing)
segmentado
PUBLICO:
PRODUCTO: Miembros de
PRECIO: Listade  [PROMOCION: : o los canales
recios Publicidad Funcionalidad Motivacién de
P Apariencias PERSONAS: Servicio
Descuentos Venta personal ) o canal
) B X _|calidad Apariencia
4.4 (Cudl es el marketing mix? Presupuestos Relaciones publicas . cobertura del
. - . Empaque Uniformes
Financiamiento Mensaje N mercado
: . marca Actitud
Opciones de Medios arantia Lugares
leasing Presupuesto garant Logistica
Servicio/Soporte )
Niveles de
servicio
TOTAL|
i6n
5.1. éDispone el grupo de investigacion de un
<Disp grup 8 No Si Cuanto?
pr
Marque con una X X
5.2.¢Generd utilidades a partir de los proyectos
ejecutados o los procesos de transferencia? En que 0-10% 10% - 20% 20%-30% mas del 30%
porcentaje (en el ultimo afio)?
Marque con una X X
5.3.¢Harealizado cte tidad
53.¢Har proyectos con entidades o recursos No si Cuanto?
internacionales?
Marque con una X X
5.4. ¢Ha traido investigadores o asesores internacionales
X N No Si Cuantos proyectos?
para realizar proyectos en Colombia?
Marque con una X X Mexicano - Brasil |2 asesores
0.5% del 2% del presupuesto
5.5. Historia de inversion (% de inversion en recursos L Algun tipo de ’p ) P!
No invierten . L. presupuesto enlos [en los dltimos tres
humanos e 1+D) inversiéon

ultimos tres afios

afios

5.6. Proyecciones financieras y estados financieros

No tienen estados

Tienen estados

Proyecciones
financieras a corto

Tienen estados
financieros y

(histéricos y proyectados) financieros financieros T N
plazo proyeccion a 5 afios
5.7. indices financieros ( Niveles de deuda, retorno del No ti Tienen indicadores |Tienen mas de
otienen
portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de indicad Tienen indicadores |financierosy al cuatro indicadores
indicadores
trabajo, EBITDA (Ganancias antes de intereses impuestos, financieros financieros menos uno dentro |financieros dentro
inanciel
capital, depreciacion y amortizacion) ) del rango 6ptimo  [del rango 6ptimo
Amplias
Dificultad de
" I Varias posibilidades de
: PSS : PR financiacion - " s
5.8 Riesgos crediticios, ¢éel grupo de investigacion tiene posibilidades de financiacion ( .
_ L (concordato, en Acceso a bancos ) i " . Comentarios
modelos?, écomo se entregan los créditos? ibilidad d financiacién o propia, subsidios,
osibilidad de )
P © recursos propios. [emisién de bonos,
quiebra)

bancaria, gobierno)

5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo
plazo, activos fijos, cantidad y volumen)

No tiene activos

Instalaciones,
equipos y
maquinaria
insuficientes,
obsoletos,
depreciados.

Instalacién,
equipos y
maquinaria
adecuadas para la
industria.

Instalaciones,
equipos,
maquinariay planta
de tltima
tecnologia.

Comentarios

TOTAL|
C: dei i6
6.1. ¢Existe alguna patente, registro de marca, registro de
sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de No Si Cual(es)
investigacién?
Marque con una X X
Alta ventaja
competitiva en
6.2. ¢Que considera la organizacion como caracteristicas P
P . - - . " . producto, sistemas
que les han proveido una ventaja competitiva sobre la Comodity sin Alguna ventaja Media ventaja .
: . K - . X g, e . de calidad,
competencia? (habilidades, calidad, disefio, servicio, diferenciacion iva .
tecnologia,
entre otros.) N
procesos, imagen
de producto.
6.3 Liste los productos y/o servicios que planea adoptar
procy v/ yicios aue P P Producto/servicio
en los plazos de tiempo especificados
Plazos de tiempo  [1a3afios 3a5afos 5a 10afios
6.4 Liste los productos y/o servicios que adopté en los
. P! y‘/‘ a P Producto/servicio
plazos de tiempo especificados
Plazos de tiempo  |10a 5 afios 5a3afios 3alafios

TOTAL|
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Asegu

de la calidad

metodos o

7.1¢Como se implementa y monitorea la calidad en
concordancia al estandar ISO de procesos? (hay un
proceso continuo de mejoramiento, hay comités de
monitoreo de calidad en produccion, auditorias internas
con r i entre otros)

Auditoriia interna o

I1SO

Especificos de la
industria

Internacionales

Sistemas de
minimizacion de
errores

TOTAL|

Nivel

del personal,

8.1.¢Los operadores de equipos estan certificados?

100% empiricos

25% de los

50% de los

75% de los

con
titulo de institucion

con
titulo de institucion

con
titulo de institucion

de ed

de ed

de ed

superior acreditada

superior acreditada

superior acreditada

TOTAL]

de C

regional e

10.1 ¢La organizacién hace parte de algtin cluster
i ?

No

Cual(es)

Marque con una X

10.2 ¢el grupo de investigacion tiene alianzas estratégicas
nacionales o internacionales? (proveedores,
compradores) Does the company have strategic national
or international alliances (suppliers, buyers, companies,

.)

No tienen alianzas

Tienen alianzas
nacionales

Tienen alianzas
internacionales

Tienen alianzas
nacionales e
internacionales

TOTAL|
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PERFIL TECNOLOGICO
CRITERIOS DE EVALUACION c:;:}::::::)zE
# IDENTIFICACION DELAS5M's
1 2 3 4 5 VALOR ESTIMADO GRUPO INSTITUCION
Identificacion MACHINE
En cuanto a la tecnologia adquirida en los ultimos 3 el grupo de
" el grupo de el grupo de L el grupo de
afios, estaes: o L Investigacién ha L
| . R Investigacion no Investigacion ha . Investigacion, ha )
1 |(entiendase por tecnologia: equipos robustos, . L adquirido R No Aplica 4 1 1
- R R ha adquirido adquirido . adquirido
software especializado, plantas piloto, laboratorios, B L tecnologia .
. ) » tecnologia. tecnologia basica. tecnologia clave.
sistemas para experimentacién, entre otros) emergente.
el grupo de el grupo de
Investigacion (o la | Investigacion (o la el grupo de
el grupo de o PR o
L . o institucion) ha institucion) ha Investigacién ha
En cuanto a la tecnologia incorporada al capital Investigacion (o la L L L .
2 L L N o adquirido adquirido adquirido No Aplica 5 1 1
adquirida en los ultimos 3 afios institucién), no ha , , )
dauirid tecnologia de tecnologia nueva tecnologia de
adquirido
q segunda para para punta
modernizacién modernizacidn
. Aumentar la
Mejorar los L
., L. Aumentar la R competitividad y
- L, B Dotacion basicade| . portafolios de L
El objetivo de la adquisicion de la tecnologia se enfoca . infraestructuray productividad del .
3., laboratorios e productos y No Aplica 4 1 1
béasicamente en: R . los recursos para L grupo de
instalaciones . o servicios de la . N
investigacion S, investigacion
institucion g
Jinstitucion
Asistencia a ferias Adquisicion de
Adquisicion de |especializadas y/o | Inversion en TIC's | tecnologias que
ublicaciones, | asistencia técnica 0 patentes y/o impactan
En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en p A . vlop A v/ N P .
4 L N codigos, y/o consultoria registros de directamente el No Aplica 3 1 1
los ultimos 3 afios, estas obedecen a: . R L
manuales, recibida de pares propiedad y/o proceso misional
normas. nacionales o licencias. de el grupo de
internacionales Investigacion.
el grupo de
el grupo de el grupo de el grupo de g p
o L o Investigacion (o la
Investigacion (o la | Investigacion (o |a | Investigacion (o la institucion) cuenta
¢Cudl es el tipo de mantenimiento realizado por el institucion) no | institucién)cuenta|institucion) cuenta .
5 L S . . con un programa No Aplica 3 0 1
grupo de Investigacion (o lainstitucion) a los equipos? [tiene un programa| con un programa | con un programa o
e o o de mantenimiento
de mantenimiento|de mantenimiento[de mantenimiento .
. . X preventivo-
establecido. correctivo. preventivo . L
predictivo.
Total Machine 3,8 3,2 3,8
Identificacién METHODS
Que se generen
ue no se ue se generen ue se generen innovaciones
Las modalidades técnicas de investigacién y desarrollo a Q g ,Q g . .
contribuyen a: generen innovaciones de | innovacionesde | tecnoldgicas de No Aplica 2 1 1
Y ! innovaciones.  |producto/servicio. proceso. producto/servicio
y de proceso.
el grupo de
Investigacién ha
En el know how &
. , colaborado con
Ocasionalmente el| estd la base de la
i TS . otras empresas,
Se tiene suficiente personal se estrategia §
N L. grupos, CDT's o
L Know How dentro| capacita para tecnoldgica de el R
7 |En cuanto al Know how del grupo de Investigacién: centros de No Aplica 4 1 0
de el grupode |aumentar el know grupo de . L
o L investigacion para
Investigacion. how de el grupo | Investigaciony se
s P aumentar el
de Investigacion. | estadispuestaa L
R . conocimiento en
abrir nuevas vias. .
todas las lineas de
investigacion.
No han Han contribuido | Han contribuido | Han contribuido
Los cambios de tecnologia implementados en los contribuidoala | enbajogradoala | enmediogradoa |enunaltogradoa
8 |ultimos 3 afios en el grupo de Investigacién han productividad de | productividad de | la productividad | la productividad No Aplica 4 1 1
contribuido a: el grupo de el grupo de de el grupo de de el grupo de
Investigacion. Investigacion. Investigacion. Investigacion.
el grupo de el grupo de el grupo de
el grupo de grupoc grupoc grupoc
. R L Investigacion ha | Investigacion ha | Investigacién ha
(El grupo ha implementado y/o desarrollado Investigacion no . .
.. i R implentado- implementado- generado- .
9 |software? Observacion: Excluir la pregunta para grupos |ha implementado- . No Aplica 3 1 0
desarrollado desarrollado implementado
de TIC desarrollado ,
software hace mas | software entre 1a | desarrollado en el
software. " = - o
de 3afios 3arfios ultimo afio
Software para
Software para L L.
R a y . . R L administraciény
¢En qué tipos de software (TIC's) hainvertido el grupo . Software para investigaciény R
10 R Ninguna . L. software para No Aplica 3 1 1
o lainstitucion? administracién desarrollo K L
. investigacion
(especializado) L
(especializado).
Se miden con . .
B . Se tienen sistemas
Solo se realizan frecuenciay sus L
. . R, . . de medicion de
El grupo de investigacion o la institucion realizan . mediciones resultados son .
L L No se realizan . impactoy de .
11[mediciones permanentementes de productividad controles cuando insumo parala retorno sobre la No Aplica 3 1 1
cientifica? COLCIENCIAS lo toma de . .
L - inversion de las
solicita decisiones X -
T investigaciones
institucionales
Total Methods 3,2 3,2 2,0
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Identificacion MANAGEMENT
Tanto a nivel
institucional como
. . El grupo tiene Lainstitucion |a nivel de grupo se
Ni el grupo ni la N . L R L
" PR - R claras sus propias | tiene definidas | tienen definidas
Tiene el grupo o lainstitucion una politica clara sobre | institucion tienen L R . L N .
, ., " R politicas de I+D+i y [unas politicas pero|politicas de 1+D+i y No Aplica 4 1 1
el lenguaje de |+D+l y su gestion? politicas definidas X
. han sido el grupo no las estas son
para la I+D+ s N .
socializadas tiene claras conocidas por
todos los
investigadores
. R Tanto a nivel
Ni el grupo ni la e, o L
R La institucion Lainstitucion  |institucional como
o, . . institucion tienen | . . . .
Posee lainstitucion o el grupo un sistema amigable . tiene un sistema | tiene unsistema |anivel de grupo se .
L, N o, un sistema L, ., ) No Aplica 3 1 1
para la gestion de la [+D+i dentro de la institucion definidas para la de gestion de 1+D de gestién de dispone de un
. p R unicamente 1+D+i sistema de gestion
gestion de la [+D+i .
de 4D+
. o, El relacionamiento
. Los acercamientos | La institucion o el
. R Actualmente ni la . con empresay
Existe dentro del grupo o la institucidn una persona o o con empresay grupo tienen
. institucién ni el estado es natural
unidad que este en permanentemente contacto con . estado son recursos para R .
4 . . o grupo realizan L . eincluso la No Aplica 3 1 1
empresarios, agremiaciones o asociaciones del sector . esporadicos o para realizar
. . . acercamientos con . empresa aporta al
gubernamental, industrial o comercial? temas muy acercamientos con
empresas o estado desarrollo
puntuales empresay estado . L
investigativo
El grupo de
El grupo de . 8 _p L. El grupo de
El grupo de R o, investigacion . N
. . . . P . . L investigacion . investigacion
¢Tiene el grupo de investigacién un plan estratégico investigacion no . tiene un plan . .
s R tiene un plan o tiene un plan No Aplica 3 1
disefiado, el cual evalua anualmente? tiene un plan L. estratégico a L,
L estratégico a corto . estratégico a largo
estratégico . mediano plazo (3- o
plazo (1afio) . plazo (5 - 10 afios)
5 afios)
L ., Existe la gestion . L,
Si existe gestion L Existe la gestion
. - . tecnoldgica pero L
N f z L No existe gestidn | tecnoldgica pero tecnoldgicay se
¢Se hainvolucrado a la gestién tecnoldgica en el ., se encuentraen
- o de latecnologia en| no se encuentra encuentra .
16|disefio del plan estratégico del grupo de . proceso de . No Aplica 4 1
. L, el grupo de alineada conel R ., alineadaconel
investigacion? B L alineaciéon con el .
Investigacion. plan estratégico L. plan estratégico
R plan estratégico L,
de lainstitucion L de lainstitucion
de lainstitucién
el grupo de
el grupo de g' P ,
el grupo de L, el grupo de Investigacién ha
o, Investigacion ha o .
. L R L R Investigacion ha > Investigacion ha realizado
¢el grupo de Investigacién ha realizado vigilancia ! realizado " L. .
.. realizado . realizado planeacion, No Aplica 3 1 1
tecnolégica? ~, basqueday . R i . o
planeacion andlisis inteligencia busqueda, analisis
tecnoldgica. L tecnoldgica. e inteligencia
tecnoldgico. L
tecnoldgica.
el grupo de
Investigacion se
g_ el grupo de
| de mantiene Investigacion
el grupo .
el grupo de 8 .p L. informado sobre 8
o Investigacion X conoce su
Investigacion no . las tendencias de .
. . tiene en cuenta . . capacidad
L . L necesita mejorar . . laindustria o R
18|Fortalecimiento de la estrategia tecnoldgica: B cudndo y cémo . . tecnoldgicay No Aplica 4 1
la tecnologia que i i mediante journals| . N
introducir la - tiene alineada su
empleaen sus , especializados del )
. L tecnologia estrategia con la
investigaciones ) sectory procura i
perfeccionada. estrategia
ponerse alaaltura L
. tecnoldgica.
de su competidor
mas aguerrido.
¢Cudl es el porcentaje de investigadores en
capacitacion tecnoldgica (innovacion, propiedad Del 0% al 25% de | El 25% a50% de | EI 50% al 75% de | El 75% al 100% de No Aplica 1 1
intelectual, vigilancia tecnoldgica, acceso a fuentes de |los investigadores | los investigadores | los investigadores | los investigadores P
financiacion, mercadotecnia, entre otros)?
Ninguna Gestion de calidad| Aplicacion de Prospectiva,
ingu iva,
En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de 8 , y/o mejoramiento| normas 1SO 9000, P L .
L, R L N tecnologia de . planeacién por No Aplica 3 1 1
Investigacion haimplementado en los dltimos 3 afios . continuo (TQM, |1SO14000, ISO5800 .
gestion. escenarios, EVA.
BPM, HACCP). otras.
El grupo participa
Think tanks, lluvia grup p- P
. . en espacios de R
de ideas, Marco A o El grupo tiene
. L. . integracion L
En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos . - Légico, espina de ) . definida una
. .| Notiene definida i Universidad- .
proyectos, la solucion de problemas y/o la generacién . pescado, juegos metodologia para .
. . - ninguna o Empresa-Estado, | . No Aplica 3 1
de nuevas ideas, el grupo tiene definidas . de creatividad u integrar todos los
B metodologia ruedas de
metodologias como: otras . . actores
) negocios, ferias .
metodologias . involucrados
o comerciales, entre
similares
otros
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La integracion de
todas las
Participacion en El desarrollo de .
- . estrategias
ferias industriales, proyectos .
Papers, ponencias, eventos colaborativos con anteriores,
22|Cuales son las fuentes de Know-how del grupo ' |, . . ademas de la No Aplica 4 1 1
libros internacionales de [sector empresarial Vigilancia
investigacion, y otros grupos de 8 -
. . tecnoldgicayla
entre otros investigacion N R y
inteleigencia
competitiva
Total 3,2 33 3,1
Identificacién MONEY
La tecnologia La tecnologia B
. La tecnologia clave
. B . basica ha emergente ha I
¢Cudl de las tecnologias ha colaborado mas a P - ha contribuido a
N N - contribuido a contribuido a R
incrementar el porcentaje de productividad N . . incrementar el .
23|, . . a Ninguna de ellas incrementar el incrementar el ) No Aplica 4 1 1
investigativa (articulos, libros, desarrollo de patentes, N N porcentaje de
R . porcentaje de porcentaje de .
software, secretos industriales y otros productos top)? L L productividad
productividad productividad . L
R S R S invetigativa
invetigativa invetigativa
B L . o Han contribuido | Definitivamente
De las tecnologias transversales adquiridas, ¢cdmo ha No han Han contribuido | . .~ L .
24" N R L - significativamente| han contribuido No Aplica 4 1
sido su contribucién al incremento de la rentabilidad? contribuido poco. N
. en gran medida.
¢De los software (TIC's) adquiridos, éstos han Contribuye Definitivamente
25|colaborado en el incremento del porcentaje No contribuye. | Contribuye poco. |significativamente |contribuye en gran No Aplica 4 1
productividad investigativa? medida.
Capacitacién a
través de estudios
de posgrado,
Capacitacion en el pose
. . . . . o S . R cursos avanzados,
¢Cudl es el monto invertido por investigador/afio para | Definitivamente Estudios de exteriory/o de capaditacion en el
26|capacitacion en investigacion, desarrollo e no se invierte en posgrado y/o expertos dentro P exterior No Aplica 4 1
innovacién? capacitaciones. | cursos avanzados. de el grupo de L, Y
T capacitacion de
Investigacion.
expertos en el
grupo de
Investigacion.
Monto: Monto: Monto: No Aplica HHHHH T
Han contribuido | Definitivamente
¢Cémo han contribuido las inversiones en tecnologias No han Han contribuido | =~ " - .
27 . - - significativamente | han contribuido No Aplica 2 1
de gestion en la rentabilidad? contribuido poco N
. en gran medida.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
Existe un proceso
estructurado para
No hay proceso .
No hay proceso C labusqueda de
: . - . pero si existe un
Existe un proceso y su responsable parala bisqueda | No se hadefinido | perosihayun recursos .
28 ) N ; S ; responsableenel | _ . No Aplica 2 1
de financiacion de los proyectos de investigacion? dicho proceso | responsable enla ripo de financieros para
institucion B 8 p s los proyectoy es
investigacion .
articulado con la
institucion
La institucion El grupo genera
El grupo depende h BTUPO & A
dispone de sus propios
El grupo no de los recursos .
N " " presupuesto para | recursos a través
. dispone de disponibles en la
¢El grupo deispone de un presupuesto anual para R cada grupo de dela .
29 . L B presupuesto, todo institucién a . S, o No Aplica 2 1 1
proyectos, equipos y/o gastos administrativos? . . investigaciony comercializacion
se obtiene por través de i
N ademas para la de productos,
proyectos convocatorias ) i -
R financiacién de serviciosy
internas :
proyectos proyectos de I+D+i
Total Money 2,8 3,0 3,1
Identificacidon MANPOWER
El grupo tiene
El grupo esta El grupo esta El grupo esta Doct
. Iy . octores,
¢Cual es el Nivel de formacién de los integrantes del compuesto por compuesto por compuesto por . .
30 - ) Magister, No Aplica 1 1
grupo? especialistasy magistery Doctores y Especialistas
pasantes especialistas Magisters P v
pasantes
Tanto el grupo
I El grupo hace uso como la
La institucion PR
. . del de los recursos | institucién tienen
. - e No se tiene tiene un recurso o,
¢El grupo tiene definido un Plan de capacitacién que _ . de lainstitucion sus planes de
N . ) . definido un plan | para formacién de . L .
31|incluye la formacion de alto nivel (magistery . 5 para la formacion | formacion de alto No Aplica 3 1 1
. de formacion de | alto nivel pero el . . .
doctorados) para sus integrantes? . de sus integrantes | nivel alineados y
alto nivel gruponolo ha "
para estudios de | actualmente hay
aprovechado . . N
alto nivel investigadores
formandose
Existe un lider de
rupo
No se tiene . grup N
- Existe una representativo
definida una . . .
Existe un liderazgo estructura que alinea los
estructura - :
L dentro del grupo organizacional intereses de los
By - organizaciénal y A _
¢Existe una estructura organizacional dentro del grupo N pero no se ha pero no se investigadores a .
32 . L no existe un - ) , No Aplica 4 1
de investigacién? h definido un norte encuentran través de las lineas
liderasgo que . . I,
. claro parael grupo| alineados los de investigacién y
alinee los . N, .
h de investigacion | intereses de los establece una
intereses de sus . .
N investigadores estructura
integrantes -
organizacional
parala I+D+i
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Existe un sistema
Lainstitucion de formacion de
No se tienen tiene semilleros . jovenes
e - R . R R ... |Solosedisponede| . )
élainstitucion facilita el reclutamiento de jovenes jovenes de investigacion | investigadores,
ovenes
investigadores para realizar actividades durante investigadores, pero no existen | J, articulado con los R
33 K ) . investigadores con No Aplica 4 1
periodos determinados, en proyectos de semilleros u otras recursos para proyectos de
. R . R recursos externos | . o
investigacion? estratégias vincular I, investigacion y
L ) alainstitucion i -
similares estudiantes a hay disponibilidad
proyectos de recursos para
los pasantes
Lainstitucion
tiene definido el
El grupo de forma
El grupo ha proceso de relevo
. autonoma busca .
. vinculado generacional,
R P - No se tiene . los recursos para
¢El grupo o lainstitucion tienen definido un proceso definid estudiantes alos tizar | actualmente hay
efinido un arantizar la
de relevo generacional de la investigacion para proyectos de g‘ . estudiantes .
34 ) L. B proceso de relevo | L, continuidad de sus No Aplica 2 1
garantizar |a continuidad de sus lineas de . investigacion que |, X dentro del
N L generacional de . investigadoresy la X
investigacion? K L han continuado en - proceso y existen
investigacion formacién de .
proyectos mecanismos de
X nuevos R
particulados . permanencia de
integrantes . R
los investigadores
en el grupo
El grupo de .
R 8 Ap L, La institucion se
investigacion
Aunque la . s ha estructurado de
o tiene suficientes
, institucion apoya forma que su
Las lineas . recursosy .
. . . L, el grupo, existen . know how y lineas
élas lineas de investigacion dependen de los dependen . métodos de N o,
N . N N riesgos sobre la L, de investigacion R
35|investigadores o son independientes de los completamente L. gestion del No Aplica 1 1
. . concentracion del . sean
integrantes del grupo? de los integrantes o conocimiento para
conocimiento en completamente
del grupo . mantener sus X .
integrantes lineas independientes
particulares R N de sus
independiente de | . R
) . investigadores
los investigadores
No existe un Las actualizaciones|Tanto el grupo
proceso ni en el . se realizan solo como la
. Esporadicamente o,
L, . gruponienla N cuando institucion
Actualizacion constante y control sobre los perfilesde |~ "~ se realizan - . .
3 X . L institucion para el . Colciencias realiza |permanentement No Aplica 3 1 1
los investigadores en Cvlacy Gruplac de Colciencias. actualizaciones en R
control de los convocatoriasde |e controlany
. Cvlacy Gruplac A
curriculos en CvLac grupos de actualizan CvLacY
y Gruplac investigacion Gruplac
Total Manpower| 2,8 2,2 2,4
PUNTUACION PERFIL TECNOLOGICO 3,15

107



PERFILINNOVADOR

CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
GRUPO | INSTITUCION
1 2 3 4 5 VALOR ESTIMADO
O. ORGANIZACION
P.Pl T s 5
En el grupo de Enel grupo de
Enel grupo de . .g p h .g p
el grupo de . o investigacién o la investigacion o la
. T investigacién o la P e
A . N, L investigacionola . . institucién se cuenta | institucion, se cuenta
éel grupo de investigacion o lainstitucion tiene |, 7 institucion cuenta con . .
X - . institucién sélo cuenta DR con estrategias con estrategias .
1. OP |estrategia genérica y/o competitiva y/o . estrategias génericas L. L No Aplica 2 1 1
. - con estrategia i genéricas y/o genéricasy/o
innovacion? . y/o competitivas y una ™ L
genéricay/o estrategia de competitivas y con una|competitivas y con una
competitiva. . L, .g L estrategia de estrategia de
innovacién incipiente. | . o . ”
innovacién inmadura. | innovacién madura.
. . R Se tienen recursos
No se tienen recursos | Se tienen recursos Se tienen recursos o
1<a di . - o - organizacionales
éSe dispone de los recursos e infraestructura niinfraestructura | organizacionales pero [ organizacionales e ianad. |
R » o K R asignados ala
organizacional adecuada para la planeaciény el | organizacional parala | no lainfraestructura | infraestructura pero 8 . .
2.0P s . . planeacidny los No Aplica 2 1 1
logro de las metas de los proyectos planeacién de los para planear los sblo asignados a los
X rocesos
innovadores? procesos de la procesos de la procesos . .p N
. . . . L . administrativos con su
innovacion. innovacion. administrativos. .
presupuesto asignado.
Se realizan planes de | Se realizan planes de N
e e N Se realizan planes de
N o, N capacitacion, en capacitacion, en L,
el grupo de investigacion o lainstitucién tiene En el grupo de . capacitacion en todo
I . o cuanto a: Innovaciones cuantoa: La . . N
en cuenta planes y procesos de capacitacion del investigacion o la o . o tipo de innovaciones:
R L . R organizacionales, |innovacion enfocadaa .
personal, en cuanto a innovacién (propiedad institucion, no se N organizacional, .
3.0P |’ o . L . R enfocado alas lamejora de los ) No Aplica 2 1 1
intelectual, vigilancia tecnoldgica, acceso a realizan planes ni . . producto/servicio,
N N . N habilidades procesos productivos,
fuentes de financiacidn, mercadotecnia, entre tienen procesos de . . proceso, mercado,
L gerencialesy al desarrollo, mejoray
otros)? capacitacion. - - modular,
habilidades disefio de nuevos . P
L . arquitectonica .
administrativas. productos.
. Se plantean algunos | Se plantean algunos
Nose tienenen P L € P . & . . .
. n . . - . . objetivos de objetivos de Existe un alineamiento
¢En el direccionamiento estratégico, la cuenta lainnovacién N L, . L. . .
. L. . innovacion perono  |innovacion tecnoldgica| entre la estrategia de
innovacion se tiene en cuenta para la dentrode la . . . .
4.0pP e A o e sonintegradosala |peronosonintegrados| [+D+identrode la No Aplica 2 1 1
planificacion de el grupo de investigacion o la planificacién de el i . .
I . .. | planeacion del grupo | alaplaneacion del planeacién
institucion? grupo de investigacion . L . . -
S de investigacién o la |grupo de investigacion organizacional.
o lainstitucion. R [,
institucion o lainstitucion
el grupo de el grupo de
; . P PSR el grupo de N g p” el grupo de N g p.,
éel grupo de investigacion o lainstitucion . . investigacionola . L investigaciénola
. PO . investigaciéno la R investigacion o la ISR,
implementa alguna técnica avanzada de gestion o institucion, se IR, institucion .
5.0P |, i o institucion, no institucion R . No Aplica 2 1 1
incluyendo algtin cambio significativo de la . L encuentra en proceso . . implementé una
s implementa técnicas N ) implementé una o 9
nueva estructura organizacional? de implementacion de L ., técnica de gestiony
de avanzada. L técnica de gestion. . o
técnicas de avanzada. esta certificada.
Total ORGANIZACION- Procesos Administrativos
Total ORGANIZACION-PI i6ny pi inistrati 10 5 5
C.C icacié
Lainstitucion cuenta
Las nuevas ideas con un proceso de
provienen por difusién eficiente para
el grupo de L,
N . P, . L subcontratacién o de el desarrollo de
éCuenta el grupo de investigacién con un investigacion, no .
N, o Seestructuray se | otras empresas como nuevas ideas que
proceso de comunicacion estructurado que cuenta con ningln . X y : .
6.0C ) . . fomenta sdlo a nivel cofinanciadores provengan de grupos No Aplica 2 1 0
fomente la generacién de nuevas ideas, segtn proceso de N . o
X L Directivo. (gobierno o empresa), especializados
su fuente de procedencia? comunicacién que . .
. competidores, la internos o externos a
fomente nuevas ideas. P .
institucion, los la organizacién
clientes, proveedores. | (Sistema Nacional de
Innovacion).
Es necesaria su Es necesaria su
L. e . . . Es necesaria su difusion, siempre y difusion (internay
En relacidn con la difusion de las innovaciones, . L i .
" . . L No es necesariasu |difusion alas personas| cuando no trascienda |externa), para facilitar .
7.0C |ladireccidn del grupo de investigacion o la e . . . . No Aplica 1 0 1
L, N difusion. exclusivamente las fronteras de el el enriquecimiento o
institucion considera que: N . .
involucradas. grupo de retroalimentacion de
investigacion. las ideas.
Agentes que facilitan
instrumentos para la
s competitividad y el
Agentes que facilitan P y. Todos los agentes del
. desarrollo productivo. | _. .
instrumentos para la Sistema Nacional de
s 5 . : e Instrumentos de ) y
éCon cudles agentes del Sistema Nacional de competitividad y el d . ional, d Innvoacién (CDT's,
- . B . R educacion nacional, de
Innovacién, interactda la organizacién para las No se relaciona con | desarrollo productivo. ) . Incubadoras, .
8.0C L . e L o, . formacion profesional No Aplica 4 1 1
actividades de innovacion, investigacion y ningun agente. Einstrumentos de | trabai COLCIENCIAS,
L L . ara el trabajo. o
desarrollo tecnolégico? educacion nacional, de Y ) Ministerios, Brokers
o . Instrumentos de o
formacion profesional L Tecnoldgicos,
R normalizacion, .
y para el trabajo. o, N Facilitadores, etc)
certificacion y calidad
y recursos
empresariales.
Total ORGANIZACION- Comunicacién
Total ORGANIZACION: iony i 7 3 3
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R.

¢De qué manera interacttan el grupo de

de manera

Cada uno aportan a el | Se establecen grupos
grupo de investigacion

Se establecen grupos
de trabajo
interinstitucionales

de trabajo
institucionales cuando

Se establecen alianzas,
grupos de trabajoy
equipos de desarrollo

10.0R [investigacion, los clientes y los proveedores en |, . . . . No Aplica 4 1
independiente parael | esnecesarioparael | cuando esnecesario (empresa, cliente,
el desarrollo de los proyectos?
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos | para el desarrollo de proveedor) para
proyectos. proyectos. nuevos proyectos. nuevos proyectos.
Lainstitucion posee
. Tanto el grupo de
. L, . especialistas en el L
Dentro del grupo de investigacién o en la No existen expertos o . Investigacién como la
o . L . Los expertos o tema o una unidad de R
institucion existen expertos en gestion de unidades en . L. . L. institucion tienen
. ", . . R L unidades en el tema | gestion de innovacién . .
innovacion o unidades especializadas o en innovacion nien el n - expertos o unidades No Aplica 4 1
A i o . A ., | sesubcontratan para propia (Oficina de A o,
temas como propiedad intelectual, vigilancia grupo de investigacion L N eninnovaciony se sus
L. . R aplicaciones puntuales Transferencia de
tecnoldgica? ni en lainstitucién procesos se
Resultados de int ot
A interconectan
Investigacion-OTRI)
Total ORGANIZACION- Recursos Humanos
Total ORGANIZACION-PI yp 8 2
I Inversién
El personal de el grupo R
P R L, Brup: el grupo de Animany
de investigacion o la . P
L investigacionola recompensan al
institucion no se el grupo de L
B P institucion posee un |personal que presenta
encuentra investigacion o la ) e
. R plan de sugerencias. | un caracter innovador
. N R directamente institucion promueve i
el grupo de investigacion o la institucion R ) . Se retnen y emprendedor. La
o o involucrado en el la generacion de ideas, . o . N
11. Ol |invierte en el desarrollo de la creatividad y el . regularmente para |financiacién es posible No Aplica 4 1
P . desarrollo de nuevas | las cuales se tienen en
espiritu innovador de su comunidad: . Lo . L, contestara las para proyectos
ideas que implican | consideracion, pero se R . . L,
. o | sugerencias remitidas |planificados y también
creatividad y espiritu | rechazan si suponen .
) . y se presentan las mas | para el desarrollo de
innovador por un costo econémico. X S
S apropiadas invirtiendo proyectos no
consiguiente no hay .
N . enellas. planificados.
inversion.
. el grupo de
El drea de mercadeo B o
. investigacion cuenta
No se cuenta con los | de I+D+i se encuentra . B
R El drea de mercadeo | con area de mercadeo
. . N N recursos, ni a cargo de una persona A R
éel grupo de investigacion o la institucion han N K . de |+D+i se encuentra de |+D+i, cuyos
. ) N L financieros ni de de otro departamento - N
12.0I |invertido en el desarrollo e implementacion de . en proceso de objetivos se No Aplica 2 1
< . capacidad para tener encargada de
un drea de mercadeo de [+D+i? . = desarrollo e encuentran
un drea de mercadeo desempefiar las . . N
i i implementacion. relacionados a las
de 1+D+i. funciones L
. actividades de las
relacionadas. .
demds dreas.
el grupo de
el grupo de . g p” el grupo de el grupo de
. L investigacion o la . L . o
investigacién o la L investigaciéon o la investigaciéon o la
R . o L R, N institucion tienenun .. " R,
éel grupo de investigacion o la institucion han institucion no tienen . . . institucion invierte en | institucion cuenta con
N A . L plan de inversion, sin R . " N
13.0l. [invertido en una cartera de proyectos un plan de inversién b inviert proyectos innovadores| un plan de inversion No Aplica 4 1
X embargo noinvierte | .
innovadores? para una cartera de 8 sintenerencuentaun| paralacarterade
en una cartera de
proyectos plan para la cartera de proyectos
. proyectos .
innovadores. . proyectos. innovadores.
innovadores.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
el grupo de
. investigacion
. ., Se esta al tanto de las >
Lainnovacion es . N permanece informada
N Se estd al tanto de los | formas y mecanismos .
arriesgada, por lo que . . o sobre los diferentes
mecanismos y formas de financiacién y .
. , no se conocen ¥ o . mecanismos y
En cuanto a los mecanismos y bisqueda de N de financiacion, pero | actualmente se estd L
) L, mecanismos de posibilidades de N
14.0I |financiacion para el desarrollo de las . L es un proceso largo y evaluando la ) L, No Aplica 4 1
. . financiacion para el o financiaciény
innovaciones: no se cuentaconel | participacion parael
desarrollo de . - regularmente hace uso
tiempo suficiente desarrollo de
proyectos de n de ellos parael
. , para dedicarse a ello. proyectos de
innovacion. | ., desarrollo de
innovacion.
proyectos de
innovacién.
Se tiene definida una
L R politica institucional
Ni lainstitucidn ni el .
P . B " PR L . . . . para el otorgamiento
Lainstitucion o el grupo de investigacion tienen | grupo han definido un | Los incentivos se han | Se tiene una politica dei i |
K " L . R . e incentivos con e "
un plan de incentivos para la productividad plan de incentivos otorgado en casos pero no hasido bieto de invol | No Aplica 3 1
X o 3 " . N X N objeto de involucrar al
investigativay lainnovacion? para motivar la puntuales exitosos difundida A ) N
A L, investigador en todo
Innovacion
el proceso de
innovacioén
Total ORGANIZACION- Inversién
Total ORGANIZACION-PI yp 17 5
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S. PRODUCTO- SERVICIO

P.PI

y

éCuenta el grupo de investigacion con un
modelo o metodologia para la planeaciény el

No cuenta con un
modelo o metodologia
para planeary

No cuenta con un
modelo o metodologia
para planeary
desarrollar nuevos

Cuenta con un modelo
o0 metodologia para
planeary desarrollar

Cuenta con un modelo
o metodologia para
planeary desarrollar

nuevos productos y/o

15.5P - productos y/o nuevos productos y/o | servicios, teniendo en No Aplica 2 0
desarrollo de proyectos, producto / servicios desarrollar nuevos - . . . .
. servicios, sin embargo | servicios, teniendo en |cuenta las necesidades
innovadores? productos y/o R N
. responde a las cuenta las necesidades del clientey las
servicios. ) X .
necesidades del del cliente. tendencias del
cliente. mercado.
Cuenta con
. . herramientas para
N . P, . N . Realiza prototipos y . N
¢éel grupo de investigacion cuenta con el apoyo Realiza prototipos sin . realizar prototipos,
A No cuenta con . . hace pilotos de prueba N .
16.SP | de herramientas para el desarrollo de nuevos . asistencia de o pilotos de pruebay No Aplica 4 0
L herramientas. . utilizando algunas R
productos- servicios? herramientas. . escalamiento tales
herramientas.
como QFD, CAD,
DFMA, FMEA, RP.
Alos procesos de
produccién/ .
. - Todos los anteriores
- . . prestacion servicio, X
Los procesos administrativos, la planeacion de . Items asociados al
. ) L Alacalidady A los Costos, proceso de . L, N
17.SP | lainnovaciény el desarrollo tecnoldgico en el ", B Sistema de Innovacién No Aplica 4 0
) L, . > productividad. Productos y Mercado. | comercializaciény al L
grupo de investigacion estdn asociados: L, Tecnoldgicay/oala
proceso de adquisicion L. -
. . gestion organizacional.
de materias primas e
insumos.
Investigacidny
| tigacié Desarrollo, mercadeo,
. S nvestigacion N
El proceso de planeacion para el desarrollo de Investigaciony 8 v control de calidad, los .
18.5P L Mercadeo. Desarrolloy ) No Aplica 4 1
un nuevo producto y/o servicio involucra a: Desarrollo d clientes, planes de
mercadeo. .
gobierno locales y
nacionales.
Total PRODUCTO/SERVICIO- Procesos
Administrativos
Total ORGANIZACION-PI i6nyp inistrati 14 4
C. Ce
La estrategia para el
La estrategia para el La estrategia para el desarrollo de nuevos
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos producto y/o servicios
¢éla estrategia para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicios | producto y/o servicios | La estrategia para el es definiday
19.5¢ producto y/o servicio (NDP) es claramente es definida por los es definida porlos | desarrollo de nuevos [ comunicada a todos 2 1
. definiday comunicada a todos los responsables del responsables del producto y/o servicios |los involucrados con el
involucrados? proyectoy no es proyectoy si es solo es comunicada a fin de garantizar la
comunicadaa los comunicadaalos [losinvolucrados segin| participacién de los
involucrados involucrados las necesidades mismos directae
directamente. directamente. presentadas. indirectamente. No aplica
Através de relaciones
externas:
universidades,
consultores, ferias,
Con los expertos y las Con instituciones TIC's, bases de datos
Para el desarrollo de nuevos proyectos, personas que hansido | Con otras empresas, especializadas del cientificas y/o otros
20C productos y/o servicios (NDP), el grupo de capacitadas en el grupos de Sistema Nacional y sistemas 4 1
7 |investigacion se apoya y mantiene constante tema, todos ellos investigacion, realiza Regional de internacionales de
comunicacion: pertenecientesala benchmarking. Innovacion (CDT, innovacién, utilizando
organizacion. SENA, Incubadoras) herramientas en la
realizacién de
vigilancia tecnoldgica
e inteligencia
competitiva. No aplica
Se tiene un sistema de
Se tiene un sistemade| comunicacién que
comunicacion para evalua todos los
evaluar los resultados resultados de la
. R L de innovacién, pero innovacion de
¢éSe cuenta con un sistema de comunicacién y su . . . X
Se estd considerando éste no se tiene en proyectos,
21.SC |proceso para evaluar los resultados de las h . 1 1
N . L implementar un cuenta para producto/servicioy se
innovaciones de productos/servicios? R L, . )
sistema de evaluacion | retroalimentar los tiene en cuenta para
No se tiene un sistema| de resultados en el mejoramientos retroalimentar la
de comunicacion para lanzamiento de continuos en el estrategia de
evaluar resultados de | nuevos producto y/o | desarrollo de nuevos innovacion de la
lainnovacion. servicios. productos. organizacion. No aplica

Total PRODUCTO/SERVICIO- Comunicacién
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Total ORGANIZACION-PI i6nyp 3
I i
Tanto lainstitucién
el grupo de
. N como el grupo de
investigacion . S
. investigacion
N . TR ni el grupo de o . presupuestan .
éel grupo de investigacion invierte en . N lainstitucion realiza . . disponen de recursos
. - investigacion ni la L ) inversiones para X L
22.51 |desarrollo experimental, desarrollo tecnolégico| .~ ° N dicha inversion por parainversion en 1
| institucion, realizan desarrollo
y escalamiento? . B ) proyectos . desarrollo
dichainversion experimental, N
o experimental,
desarrollo tecnoldgico Jn
. desarrollo tecnolégico
y escalamiento . .
y escalamiento No aplica
Existe pero solo se Existe el presupuesto
¢éSe tiene un presupuesto en el desarrollo . . ejecutaenel yse ejecutaa
N . N No existe un Existe un presupuesto N .
23.5| |experimental para la produccion de prototipos ) desarrollo de cabalidad realizando 1
N presupuesto. pero no se ejecuta. ) R
y pruebas piloto? prototipos mas no en prototipos y sus
|as pruebas piloto pruebas piloto No aplica
Monto: Monto: Monto:
Tiene presupuesto
para el lanzamiento
del nuevos producto
s . I T el grupo de . y/o servicios en:
éel grupo de investigacion o la institucion . L, Algunas veces. Su Existe presupuesto -
o N investigacionola N publicidad,
24.5| |invierte en el lanzamiento de nuevos PR presupuesto es pero solo se ejecuta . 1
L institucion, no L L capacitacion y todo lo
productos/servicios? R R L limitado. en publicidad. . A
realizan inversion necesario para realizar
una buena difusion del
nuevo producto y/o
servicio. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Inversién
Total ORGANIZACION-PI i6nyp ini 3
R.
. . I Se hacen
éCuenta el grupo de investigacion con -
., N o, L, Se hacen capacitaciones sobre
formacidn y retroalimentacion a sus R L, Poca formacién y poca o . K
25.5R |. ; N . No existe formacion L capacitaciones sélo el manejo de los 1
investigadores y clientes acerca del manejo del comunicacion. . -
L cuando son necesarias. | producto y/o servicios
producto/servicio? . .
alos clientes. No aplica
Existe un personal
técnico formado en las
Se hacen areas técnicas como:
éLa organizacién cuenta con personal formado . Existe poca formacion | capacitaciones sélo Produccién,
o » No existe personal . ) .
26.SR. |en el area técnica e incluye la formacion P d y no se destina cuando son necesarias | Mantenimiento, I+D, 1
. ormado . .
creativa? presupuesto paraello.| nuncaseincluyela [ Control Calidad entre
creatividad. otrasy se le daalta
importanciaala
creatividad. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Recursos Humanos
Total ORGANIZACION-PI i6nyp ini 2
M. MERCADO
P. Pl iony St i i
Enel grupo de En el grupo de
. g. p_, En el grupo de . . g”p .
investigacion, . L investigacion, siempre
e . . investigacion, se le "
éExisten procesos para el estudio de mercado, En el grupo de esporadicamente se realizan estudios de hace estudios de
nuevos mercados y los estudios de viabilidad investigacion, no se realizan estudios de mercados antes,
27.MP R mercado a muchos . 1
para el desarrollo de nuevos productos/ realiza ningun tipo de mercado para el L durante y después del
. X X productos/ servicios R
servicios/ procesos? estudio. lanzamiento de i lanzamiento de todos
con miras a su
nuevos productos/ | los nuevos
L lanzamiento. L .
servicios. productos/servicios. No aplica
Existe un
procedimiento para
. L n . . retroalimentar al
¢Existe un procedimiento para retroalimentar al Existe un Se realizala L
. L Lo No se cuenta con o X . departamento técnico
28.MP |grupo de investigacion (1+D, Producciony - oo procedimiento pero retroalimentacion 1
. . ningun procedimiento. . permanentemente
Calidad) del comportamiento del mercado? no se lleva a cabo informalmente .
para tomar acciones
preventivas y
correctivas. No aplica
Existe el plan de Existe el plan de
Dentro de los procesos administrativos, cuenta mercadeo y ventas Existe el plan de mercadeo de ventasy
20.MP el grupo de investigacion o la institucion con No existe un plan de (Presupuesto de mercadeo y ventasy se monitorea 1
: planes de mercadeo y ventas que involucren la mercadeo y ventas | ventas) pero nunca se escasamente se semanalmente para
1+D+i? toma como hoja de cumple. realizar planes de
ruta. accion. No aplica
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30.MP [marketing en el grupo de investigacién o la

En cuanto a los procesos de comercializacién y

el grupo de
investigacion no ha
innovado en sus

el grupo de
investigacién ha

incorporado

estrategias

el grupo de
investigacién innova
en los procesos de

el grupo de
investigacion es lider
en innovacion en los
procesos de
comercializacion (en el
producto con nuevas
combinaciones
estética-

. I, : K 2 1
institucion procesos de innovadoras en la comercializaciény funcionalidad, en los
I itucion: . iz e .
comercializaciéon y planeacion de sus utiliza estrategias de canales de
marketing. sistemas de marketing. distribucion, en las
comercializacién. ventas consultivas) y
las estrategias de
marketing (marketing
uno auno, entre
otros). .
No aplica
el grupo de
R g. p_, el grupo de
investigacién ha . o
N investigacion ha
el grupo de incrementado su
el grupo de . R L creado nuevos
X . o . . C investigacion ha participacion en los
éel grupo de investigacion ha buscado abrirse a | investigacién se ha . N mercados y/o
31.mMP . incrementado su mercados existentes y 2 1
nuevos mercados? mantenido en los L . aumentado la
. participacion en los ha aumentado la -
mercados existentes. . R fidelidad de sus
mercados existentes. fidelidad de sus : :
n N clientes gracias a las
clientes gracias a las B .
R ) innovaciones. .
innovaciones. No aplica
El portafolio de la
El portafolio de la . P i "
. L N El portafolio de la Organizacién ha sido
El portafolio de la Organizacién ha sido o L
o R " Organizacion ha de gran participacion
organizacion, ha sido de gran potencial, -
. L . N contribuido a generar | en el mercado, con un
. de baja participacién pero requieren de -
En cuanto al portafolio de nuevos productos L, un alto volumen de crecimiento
32.MP|. . en el mercado, por lo gran atencién para . 1 0
introducido al mercado: N ventasy fuertes progresivo, generando
cual se destinan pocos lograr una - ;
. . " utilidades, se destinan altas ventasy
0 ningun recurso para participacion -
" . recursos para utilidades y
mercadeo". importante en el o
mercadeo. maximizacion del
mercado. . .
Beneficio. No aplica
Total MERCADO- Procesos Administrativos
Total ORGANIZACION Yy 9 6
C.C icaci
El personal de el grupo
de investigacion
No se consideran las Se desarrollan sugiere ideas sobre
N . PR necesidades para el proyectos, producto . nuevos producto y/o
éel grupo de investigacion tiene un proceso de s Los clientes aportan S
N . desarrollo de y/o servicios en . servicios como
comunicacion de necesidades actuales y futuras N ideas a los proyectos,
33.MC . ) proyectos o mejora de respuesta alas L respuesta a las 1 0
de los clientes para creacién de proyectos, producto y/o servicios .
o . un nuevos productos demandas y/o . necesidades de los
productos, servicios o procesos existentes? - ) activamente. X .
y/o servicios o sugerencias de los clientes, el anélisis del
procesos. clientes. mercado y la actividad
de las empresas del
mismo sector. :
No aplica
Se tiene un sistema
Se tiene un sistema paralarecepcién de
éCuenta el grupo de investigacién con un No. Las sugerencias Las sugerencias son paralarecepcionde | sugerenciasy éste es
. sistema para recibir sugerencias sobre el son comentadasysi | pedidas de acuerdo a sugerencias, sin sometido a procesos 1 0
) desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o son viables son las necesidades embargo éstas no son | de revisidn, analisis e
servicios y/o procesos? implementadas. presentadas. examinadas con identificacié de las
regularidad. posibles
implementaciones. No aplica
Se tienen en cuenta
N todas las sugerencias,
. L Se tienen en cuenta N
. . PN No tiene ningin N N quejasy reclamos,
éel grupo de investigacion tiene contacto > Se tiene contacto pero | todas las sugerencias N
z, cantacto después del . déndole respuesta al
35.MC [postventa o evaluacion ex-post de los ) no hay de los clientes y se . . 3 0o
N cierre del proyecto o la . " cliente y se realiza una
proyectos con los clientes? N retroalimentacién. pasa a un proceso de . .
transferencia. . accion correctiva o
queja o reclamo. .
preventiva
internamente. No aplica
Regularmente se . .
o Se tiene planificada
De vez en cuando se |emprenden campafas )
- X N una estrategia
[ . . utilizan avisos promocionales que N
¢Cémo se comunica el grupo con sus clientes N - . promocional y de
36.MC . . Ninguno. publicitarios incluyen contacto e 3 0
después del cierre del proyecto? . R R difusion que es
(periddicos, revistas y personalizado o
. X o constantemente
guias). marketing electrénico N
revisada. :
o call center. No aplica
el grupo de
investigacion posee el grupo de
paginaweb y mds que | investigacion posee
un medio de pagina web y mas que
No se han evaluado informacién acerca de un medio de
R . I, - el grupo de . .
éel grupo de investigacion ha evaluado nuevas | nuevas posibilidades investigacion se el grupo de informacién acerca de
posibilidades de comunicacion y de comercializacién a 8 investigacion, se el grupo de
37.MC e . . ) encuentraen el . oo 2 1
comercializacion a partir de las tecnologias de partir de las encuentraen investigacion, es el
. ) . proceso de desarrollo N N
informacion? tecnologias de d L b desarrollo para medio que permite la
N - e su paginaweb. - R i . i
informacién. pag facilitar lainteraccion | interaccién con los
con los clientes por |clientes por medio del
medio del comercio | comercio electrénico
electrénico (E- (E-business).
business). No aplica
Total MERCADO- Comunicacién
Total ORGANIZACION: i6n y pi i 10 5
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1. Inversién

élnvierte el grupo de investigacion en un

el grupo de
investigacion, no

el grupo de
investigacion, solo

el grupo de
investigacion, invierte

el grupo de
investigacion, realiza

38.MI | sistemade pruebade producto y/o servicios L L. - : en el sistema de pruebas en todas las 1
) realiza inversién para | invierte en el sistema X
antes de salir al mercado? . ) pruebas en varias etapas (Proceso Stage
el sistema de pruebas | de pruebas al final. .
etapas. Gate). No aplica
De las sugerencias recibidas por empleados,
clientes y proveedores, ¢Qué porcentaje de Aproximadamente Aproximadamente .
30.MI v prov P ! 0al 25% P P Mas del 75%. 1
ellas han sido implementadas en nuevos entre el 25% y el 50% | entre el 50% y el 75%
productos y/o servicios y/o procesos? No aplica
Total MERCADO- Inversién
P. PROCESO
P. Planeacidn y Procesos administrativos
Las metas u objetivos .
! . La necesidad de una
quedan establecidos | De vez en cuando se N L,
- N constante innovacion
en el objetivo haintentado abordar Se establecen
. e o L es parte fundamental
principal del Grupo de la planificacién de objetivos para los del tod
. . . s s K el grupo y todos
20.PP éQué papel juega lainnovacién en la Investigacion. Nose | nuevas ideas, pero es | nuevos producto y/o i grup bY i "
. - L R N 3 R ienen objetivos
planeacion estratégica del grupo? planean nuevas dificil pues lasideas |serviciosy mejorasde | . )
. . . |vinculados a las metas
invenciones, se ve solose tomanen | producto y/o servicios | . X
X - innovadoras propias
como una cuenta si se sabe que | que lanzan cada afio.
. e o . . de el grupo de
diversificacion funcionaran. B P
. investigacion. .
arriesgada. No aplica
R » Los nuevos procesos | Menos de la mitad de | Mas de la mitad de los Todos los nuevos
éSe cuenta con una adecuada planeacion para el Lo
41.PP se generan sin ninglin | los nuevos procesos nuevos procesos son procesos son 1
desarrollo de nuevos procesos? . ) .
tipo de planeacion. son planeados. planeados. planeados. No aplica
Enlas dreas
L . . En las areas administrativasy en
élainstitucion o el grupo han realizado . . En las areas . o R .
42.PP | . L o En ninguna area. L . investigacion/prestaci las dreas de 1
innovaciones de proceso en el ultimo afio? administrativas. . . . o .
on del servicio. investigacion/prestaci
6n del servicio. No aplica
Gestion de proyectos
Gestion del de innovacién,
43.p éDentro del macroproceso de innovacion, conocimiento, la producto de la gestidn | Gestidn estratégica de | Gestion estratégica de 1
. cudles de los siguientes procesos se gestionan? |creatividad y el talento| del talento humano la tecnologia. lainnovacién
humano. (creatividad y
conocimiento). No aplica
Ha aplicado
No se considera Considera importante Se encuentraen procedimientos de
importante un proceso el proceso de proceso de patentamiento ante la
En cuanto a las patentes, el grupo de N N R | | .
44.PP |. . I de patentamiento, por| patentamiento, sin patentamiento en Superintendencia de 1
investigacion o la institucién: N N .
lo que nolo ha embargo no lo ha Colombiaoenel Industriay Comercio
aplicado. aplicado. exterior. en Colombiaoenel
exterior. No aplica
Tanto el grupo de Se tienen
No se tiene un investigacion como la implementados
En cuanto al estatuto o las politicas de estatuto o unas instiitucién tienen Se tiene el estatuto mecanismos como 1
propiedad intelectual politicas claras de claros sus roles y el de pero no se conoce comités de propiedad
propiedad intelectual | todas las partes sobre intelectual o asesores
las creaciones especializados No aplica
Nuestra estrategia de
produccion
investigativa nos
asegura que las
Se promueve la generacion de Nuevos Procesos necesidades futuras
45 PP |investigativos o Procesos industriales o estardn cubiertas. 1
comerciales Innovadores Buscamos activamente
Nos anticipamos informacién sobre
introduciendo nuevos Regularmente tecnologias y
Nos sentimos bien con| procesos cuando los |revisamos los actuales probamos e
laforma en que viejos parecen estar procesos de investigamos nuevos
hacemos las cosas desfasados producciéon procesos No aplica
Tanto el grupo como
Los productos en el nivel
protegibles se Frecuentemente se | institucional se tiene
Existen procesos para detectar y proteger procesan en cuanto |realizan diagnosticos o implementada la 1
productos suceptibles de ser protegidos? No se tienen definidos | son reportados por los se evaluan los cultura de la
procesos de grupos u otras resultados de los proteccidn de los
diagndsticoy entidades al interior | proyectos en busca de derechos de
proteccion de lainstitucién productos protegibles | propiedad intelectual No aplica
Confiamos en las Animamos a todo el
aportaciones de personal a reunirse
estudiantes, periédicamente e
s . . proveedores y otros identificar las
En cuanto a la promocién de la mejora continua R 1
actores para la Fomentamos oportunidades para
modificacién de activamente mejoras [mejorary
Nuestra filosofia es: cualquier producto o [continuas dentro del |compensarles por su
'iSi funciona, déjaloi' |proceso. |grupo de investigacién |cometido No aplica
El grupo de
investigacion o la
El grupo de investigacién o la institucién han Se han tenido El grupo de institucion tienen un
planteado formalmente la posibilidad de discusiones al investigaciéon o la modelo de negocios
autofinanciarse, independzarse o proponer un respecto, sin embargo [institucion tienen definido e involucran 1
modelo de negocio para los procesos de aunno se cuentacon [definidaunacadena |indicadores
produccion investigativa? lamadurez suficiente [de valor financieros al respecto
Nunca se ha evaluado |para realizar dichos autosostenible de los |del negocio de I+D+i
la posibilidad procesos procesos de I+D+i en su gestién No aplica

Total PROCESO- Procesos Administrativos
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R.

45.PR

¢éEl alto nivel de escolaridad (con estudios de
especializacion, maestria, doctorado) han
contribuido a la generacidn de innovaciones?

Del 0 al 25% de las
innovaciones

Del 25 al 50% de las
innovaciones.

Del 50al 75% de las
innovaciones.

Del 75 al 100% de las
innovaciones.

No aplica

46.PR

¢En cuanto a los equipos de desarrollo de
proyectos la organizacidn tiene estructuras?

Estructuras de equipos
de peso liviano.

Estructuras de equipos
de desarrollo
funcional.

Estructuras de equipos
de desarrollo de peso
pesado.

Estructuras de equipos
de desarrollo
Auténomos.

No aplica

Total PROCESO- Recursos Humanos

47.p1

En cuanto ala Investigacion y el Desarrollo, el
grupo de investigacion (o la institucion) ha
realizado mayores inversiones para:

Actividades
relacionadas con la
investigaciony el

desarrollo.

En investigacion
basica.

En investigacion
aplicada.

En laInvestigaciony el
desarrollo tecnolégico.

No aplica

48.P1

En cuanto a los objetivos propuestos asociados
alos costos, para el desarrollo e innovacién
tecnologica, se encuentran:

Reduccién de los
costos laborales
(planta docente)

Reduccién de los
costos de operacion
(servicios,
arrendamientos,
tercerizacion)

conservar los niveles

de inversion en [+D+i

que se tienen hasta el
momento

Realizar mayor
inversion en 1+D+i para
lograr la
comercializacién de
productos, servicios,
procesos

No aplica

49.PI

El grupo de investigacion o la institucion han
invertidon en innovacién tecnoldgica (de
producto y de proceso), con fines a:

Aumentos de la
productividad
investigativa

Aumentar el indice
impacto
social/inversién en
investigaciony
desarrollo

Alcanzar mayores
niveles de desarrollo
tecnoldgico
aumentando los
indicadores de
productos
tecnolégicos
(patentes, registros,
secretos, software,
entre otros)

Aumentar la cantidady
calidad de los
proyectos y aumentar
el valor percibido,
reflejandose en una
repercusion social y
econdmica para los
cliente y lainstitucién.

No aplica

50. PI

El grupo de investigacion o la institucion han
realizado o han participado en procesos de
Open Innovation:

No ha realizado o
participado en
procesos de Open
Innovation en los
tltimos afios.

Ha realizado Open
Innovation pero no ha
solucionado
problemas
tecnolégicos

Harealizado o
participado en
procesos de Open
Innovation pero no ha
impactado en la
generacion o
mejoramiento de
nuevos
productos/servicios y
procesos.

Harealizado o
participado en
procesos de Open
Innovationy ha
impactado en
generacion o
mejoramiento de
nuevos
productos/servicios y
procesos en los
ultimos afios.

No aplica

Total PROCESO- Inversién

PUNTUACION PERFIL INNOVADOR
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Ay .
G0 neLca RESULTAD ENERALES DE LA EVALUACION
. Bolivariana su 05 G S UACIO
PERFIL INVESTIGATIVO
Jtem Puntaje Grupo Puntaje Institucién
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
Estrategia del grupo (Mision, Vision, Objetivos) 50 50 50 50
Estructura Organizacional 50 30 50 30
Productos/Servicios/Capacidades 50 1,0 50 1,0
Capacidad de negociacién o de comercializacién 5,0 5,0 5,0 5,0
Posicion financiera 50 0,0 50 1,0
Capacidades de innovacion 50 0,0 50 0,0
12 cali
\ e de la calidad , metodos 50 00 50 00
o calibracion)
Nivel academl.c.o (e)f?enencla |ndestnal del 50 00 50 00
personal, cualificacién, entrenamiento)
Programas de Cooperacion regional e Internacional 50 1,0 50 1,0
Total 5,00 1,67 5,00 1,78
PERFIL TECNOLOGICO
Item Puntaje Grupo Puntaje Institucién
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
MACHINE 50 32 50 38
METHODS 5,0 32 5,0 2,0
MANAGEMENT 50 33 50 31
MONEY 5,0 3,0 5,0 3,1
MANPOWER 50 22 50 24
Total 5,00 2,98 5,00 2,89
PERFILINNOVADOR
GRUPO DE INVESTIGACION
. ) (0) ORGANIZACION [ (S) PRODUCTO/SERVICIO (M) MERCADO (P) PROCESO Total por item
Tipo de Innovacién . - - " - N
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Total por Tipo de
item ado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Puntaje Obtenido
Planeacion 50 0,0 50 0,0 50 10 50 0,0 50 03 [e] izaci6 5,00 0,75
Comunicacién 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 1,0 N/A N/A 5,0 0,7 Producto/Servicio 5,00) 0,50)
Recursos Humanos 50 3,0 50 10 N/A N/A 50 0,0 50 13 Mercado 5,00 1,00|
Inversion 5,0 0,0 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 1,0 5,0 0,5 Proceso 5,00) 0,25)
Total 5,00 0,75 5,00 0,50 5,00 1,00 5,00 0,25 5,00 0,69 Total 5,00 0,63
INSTITUCIONAL
Tipo de Innovacién (0) ORGANI‘ZACION (S) PRODUCTO/SERV\CIO (M) MERC‘ADD (P) PRDC‘ESO Total porlltem Total por Tipo de Innovacién
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
item Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Puntaje Esperado _ |Obtenido
Planeacion 50 0,0 50 0,0 50 10 50 0,0 50 03 o] i 5,00} 1,25
Comunicacién 5,0 1,0 5,0 1,0 5,0 1,0 N/A N/A 5,0 1,0 Producto/Servicio 5,00) 0,50)
Recursos Humanos 50 30 50 1,0 N/A N/A 50 0,0 50 13 Mercado 5,00 0,50|
Inversion 5,0 1,0 5,0 0,0 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 0,5 Proceso 5,00) 0,25)
Total 5,00 1,25 5,00 0,50 5,00 0,50 5,00 0,25 5,00 0,77 \To!al 5,00 0,63
PERFIL INVESTIGATIVO
TAMANO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE copico
VARIABLE
BRECHA
. . [, i - s " ot " i Balanced Scorecard, Andlisis de cadena
Estrategia del grupo ¢Tiene la institucion una clara planeacion estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced Scorecard. ) . . .
STraest TP ¢ . de valor, stakeholders, cinco fuerzas de 0 Planeacién estratégica  |Planeacion_|
(Mision, Vision, Objetivos), [¢Es claro para todos los empleados?, estén al tanto de esto? AR 3
porter de la institucion est_Instit
Estrategia del grupo  |¢Tiene el grupo de in unaclara 2: Misién, visién, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced |Mega objetivos para la direccién X Planeacion estratégica
(Mision, Vision, Objetivos), |Scorecard. ¢Es claro para todos los investigadores, estan al tanto de esto? estratégica, prospectivos, anélisis de del grupo de Planeacion_|
dencias futuras i igacié est_Grupo
Estrategia del " "
Fstrategia del8UPO. |, ;15 se monitorea la planeacion estratégica? 2 Monitoreo de la Monit_plan
(Mision, Vision, Objetivos), - .
Plan operativo planeacién eacion
Crecimiento de el grupo de
Estrategia del BUPO ¢, 216 <o los objetivos de su planeacién estratégica? investigacion, transferencia 0
(Mision, Vision, Objetivos), tecnolégica, direccionamiento a largo, Objetivos de la Objeti_Plan
medio y corto plazo, innovacién planeacién estratégica |eacion
Estrategia del grupo ) o » - Todo el equipo aporta para el Alineamiento del
(Mision, Vision, Objetivos) enel grupo dein - éCual es el uso del pensamiento estratégico? crecimiento progresivo del grupo de 0 pensamiento estratégico [Pensam_est]
una forma consciente del grupo rat
Un Tider de grupo con amplia
Estructura Organizacional |2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo experiencia pero no hay cohesion entre 0 Estructura organizacional
lineas del grupo Estructura
Clasificacion del grupo
Estructura Organizacional (2.3. Clasificacion COLCIENCIAS del grupo 0 de investigacion en Clasificacio
|Esta clasificado A 0 A1 Colciencias n
Conocimiento de la
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Inv ue en sus mismas lineas y que pueden ser ", ia"
Estructura Organizacional {son) el {los] grupols] de I °on vauep 2 competencia
como su (nacionales o (definicion K_Compete
of mercaderista) ncia
Estructura Organizacional |2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacién . 2 Nivel de formaciénde |Formacion_
Del 0% - 25% son doctores y magister los grupo
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Productos/Servicios/Capaci

dad Posee o servicios ? (elija sus tres productos o servicios principales) 4 Productos o servicios Productos_s|
lades . N -
No Aplica comercializables erv
Productos/Servicios/Capaci ) R NI ; N
/d . /CaPact |3 4 4 cuales son los tipos de investigacion utilizados? Investigacion aplicaday desarrollo 1 tipo de investigacién
lades . . .
experimental realizadaen el grupo__[Tipo_ID
de negociacion o de comerd4.1. éCual es la estructura comercial? (Directa o por terceros) , 3 )
No dispone Estructura comercial __|Estr_comerd]
o ) - ; . Promocién directa Promocién y difusion de
de negociacion o de comerd4.2 éComo se hace las promocién de la [+D+i? (puede marcar varios) A 1 ) ’ )
Ruedas de negocio la 1+D+i del grupo Divulgac_Idi
Uso de Canales de
de negociacion o de comerd4.2 éQue canales de comunicacién usan actualmente para difundir sus resultados de investigacién? (puede utilizar varios) 2 comunicacion para Canales_co
papers, libros, ponencias difusisn mm
de negociacién o de comerd4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? No hay sistema de mercadeo 3 Sistema de mercadeo _|sist_mrkt
Descuentos
de negociacion o de comer{d.4 ¢Cual es el marketing mix? Presupuestos 3
Financiamiento Conocimiento de Tecnicas_m
Opciones de leasing técnicas de mercadeo rkt
Presupuesto para
Posicién financiera  |5.1. ¢Dispone el grupo de investigacién de un presupuesto? 3 investigacion y
No fortalecimiento Ppto_Idi
Posicion finandi 5.2.¢Generd utilidades a partir de los proyectos ejecutados o los procesos de transferencia? En que porcentaje (en el ultimo B Utilidades a partir de
osicion financiera |7 servicios o productos del
No Aplica |grupo Utilidades
Posicién financiera  |5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos internacionales? 2 Acceso a recursos
10% - 20% internacionales Fondos_Intl
Contacto con
Posicién financiera  |5.4. ¢Ha traido in o asesores inter para realizar proyectos en Colombia? 4 investigadores
No Aplica internacionales Invest Intl
Inversion dedicadaala
Posicién financiera  |5.5. Historia de inversion (% de inversién en recursos humanos e 1+D) 4 formacion de recurso
No Aplica humano Inv_RRHH
Gestion financiera del
Posicion 5.6. Pr y estados (historicos y pr 4 2rupo: proyecciones o
No Aplica historicos Proy_financ
posicion financi 5.7. indices financieros  Niveles de deuda, retorno del portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de trabajo, EBITDA B Uso de Indicadres
osicién financiera : : ; L R
(Ganancias antes de intereses impuestos, capital, depreciacién y amortizacién) ) financieros para medir  |Indic_Finan
No Aplica desempefio c
Posicion financiera  |5.8 Riesgos crediticios, ¢el grupo de investigacién tiene modelos?, écomo se entregan los créditos? 4 Posibilidades de
financiar las actividades [Acceso_fue
No Aplica con recursos alternativos |nt_fin
Inversiones realizadas
Posicién financiera  |5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo plazo, activos fijos, cantidad y volumen) 2 en el grupo de Invers_activ
Algin tipo de inversién investigacié os
Capacidades de innovacién |6.1. éExiste alguna patente, registro de marca, registro de sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de investigacion? |Varias posibilidades de financiacién o 1 Desarrollo de productos  |Productos_t|
recursos propios. de nuevo conocimiento |op
Caracteristicas
_[6:2. ¢Que considerala organizacion como caracteristicas que les han proveido una ventaja competitiva sobre la competencia? ; ;
Capacidades de innovacién [ = oo L e s a P ja comp P 0 diferenciadoras o que
(habilidades, calidad, disefio, servicio, entre otros.) Instalaciones, equipos, maquinariay generan ventajas Ventajas_co|
planta de dltima i iti mpetit
Aseguramiento de la _ ’ )
caliszd (esténdares, 7.1 ¢Como se y la calidad en al estandar ISO de procesos? (hay un proceso continuo de 2 desarrollo de prvo‘yectos, .
naares, | ejoramiento, hay comités de monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas con regularidad, entre otros) productos, servicios,  |Sistema_Cal
metodos o calibracién) procesos idad
Nivel académico
experiencia industrial del .
(exp Ustral G€l 1g 1 51os operadores de equipos estan certificados? 3 o )
personal, cualificacién, Certificacion de Certif_oper
entrenamiento) No Aplica operarios arios
de Vinculacién a cluster o
10.1¢taor hace parte de algin cluster existente? 2 ;
regional e Internacional P 8 agremiaciones en el
medio Cluster
Programas de Cooperacién [10.2 éel grupo de investigacion tiene alianzas égi i o internaci 2 (p , compi ) Does the A Redes, Alianzas
regional e Internacional |company have strategic national or international alliances (suppliers, buyers, companies, ..) estratégicas nacionales o
No Aplica internacionales Redes
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PERFIL TECNOLOGICO
TAMANO
CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE VARIABLE
BRECHA
En cuanto a la tecnologia adquirida en los Gltimos 3 afios, esta es:
MACHINE (entiendase por tecnologfa: equipos robustos, software especializado, plantas piloto, laboratorios, sistemas para el grupo de Investigacion, ha adquirido 0 Adquisicién de
entre otros) te ia clave. tecnologia Tec_adquir
MACHINE En cuanto a la tecnologia incorporada al capital adquirida en los tltimos 3 afios 1 Tecnologia incorporada a Tech_Capita)
No Aplica capital |
MACHINE El objetivo de la dela {a se enfoca en: Aument»ar} la competitividad y o anoque de las Obj_adq_Te
productividad del grupo de inversiones ch
MACHINE En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en los Gltimos 3 afios, estas ob a Inversién en TIC's y/o patentes y/o 1 Tecnologia transversal _|Tec_Transv
MACHINE ¢Cudl es el tipo de realizado por el grupo de (olai a los equipos? el grupo de Inv (ola 1 imiento de Tipo_mmto
METHODS Las técnicas de i y desarrollo contri a Que se genere»nllnnovaclones de 2 Modalidades técnicas de |Mod_pdcio
producto/servicio. produccion n
METHODS En cuanto al Know how del grupo de Investigacion: el grupo de ha [ Know how Knowhow
v . . _ ) ; H tribuid Ito grado a | Cambios_t
METHODS Los cambios de tecnologia implementados en los dltimos 3afios en el grupo de Investigacion han contribuido a: an contribuldo en un ato gradoafa 0 ) | [ampleste
productividad de el grupo de Cambios de tecnologia _|c
¢Elgrupohai v/0 desarrollado software? Observacién: Excluir la pregunta para grupos de TIC el grupo de Inv i6n ha 1 i6n- Software
METHODS ¢En qué tipos de software (TIC's) ha invertido el grupo o la institucién? Software para investigacién y desarrollo 1 Inversion en TIC's Inv_softw
METHODS El grupo de investigacién o la realizan mediciones p de productividad cientifica? Se miden con frecuenciay sus 1 Medicion de la Med_Prod
MANAGEMENT [Tiene el grupo o lanstitucién una politica clara sobre el lenguaje de +D+ly su gestion? Tanto a nivel institucional como a nivel 0 Politicas de I+D+i Pol_I+D
MANAGEMENT Posee la institucién o el grupo un sistema amigable para la gestion de la [+D+i dentro de la institucion La institucién tiene un sistema de 1 Sistema de 1+D+i Sis_1+D
ANAGEVENT Existe dentro del grupo o la institucion una persona o unidad que este en per contacto con empresarios, Lainstitucion o el grupo tienen recursos B ionami
agremiaciones o del sector industrial o comercial? para realizar acercamientos con externo Rel_externa
MANAGEMENT ¢Tiene el grupo de un plan estratégico disefiado, el cual evalua ? €l grupo de inve tiene un plan 1 Plan estrategico del Plan_estrat
MANAGEMENT ¢Se ha involucrado ala gestién tecnolégica en el disefio del plan estratégico del grupo de investigacion? Existe la gestion tecnolégicay se 0 Gestion tecnolégicaen _|Gt_estrateg
MANAGEMENT ¢el grupo de Investigacion ha realizado vigilancia tecnoldgica? el grupo de Investigacion ha realizado 1 Vigilancia tecnoldgica _|Vig_Tec
IMANAGEMENT Fortalecimiento de |a estrategia tecnoldgica: el grupo de '"Ves,"g_ac‘o" conoce su 0 Fort_estrat
Iégicay tiene alineada eg
¢Cudl es el porcentaje de | en innovacion, vigilancia investi
VANAGEMENT H [ j es P ( gl ) ) 3 investigadores en )
acceso a fuentes de financiacién, mercadotecnia, entre otros)? Del 0% al 25% de los investigadores tecnologia Capaci_tec
MANAGEMENT En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de i6n hai en los Gltimos 3aios Aplicacién de normas 15O 9000, 1 Tecnologias de gestion _|Tec_gest
ANAGEMENT En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos proyectos, la solucion de problemas y/o la generacién de nuevas ideas, el |El grupo participa en espacios de 1 Metodologias parala  |Met_Nuev_
grupo tiene definidas como: integracion Universidad-Empresa- generacion de by
MANAGEMENT Cuales son las fuentes de Know-how del grupo Laintegracion de todas las i [ Fuentes de Know-how _|Fuent KH
vonEy ¢ Cusl de las tecnologias ha colaborado més a incrementar el porcentaje de productividad investigativa (articulos, libros, La tecnologia clave ha contribuido a R Contribucién de la
desarrollo de patentes, software, secretos industriales y otros productos top)? incrementar el porcentaje de tecnologfa al incremento [Tec_inc_pro
productividad invetigativa de la productividad d
. . i L . Definitivamente han contribuido en Contribucion de la Tec_trans,
IMONEY De las tecnologias transversales adquiridas, écémo ha sido su contribucion al incremento de la rentabilidad? N 0 N = P
gran medida. tecnologia transversal al_|rod
[MONEY ¢De los software (TIC's) éstos han colaborado en el incremento del porcentaje productividad investigativa? Definitivamente contribuye en gran [ Contribucién de las TIC al[Soft_Prod
IMONEY :Cudl es el monto invertido por investigador/afio para eni einnovacién? posgrado, cursos avanzados, 0 Monto de inversién en
capacitacion en el exteriory capacitacion tecnoldgica |Inv_Capacit
MONEY C6mo han contribuido las inversiones en tecnologias de gestion en la rentabilidad? . 2 Contribuciéndelas —Jinv_tec_ges
Han contribuido poco tecnologias de gestion |t
[MONEY Existe un procesoy su parala defi de los proyectos de investigacién? No hay proceso pero si hay un 2 de Busq_fin
) . A El depende de | P t ] P
IMONEY ¢El grupo dispone de un presupuesto anual para proyectos, equipos y/o gastos administrativos? 1 grupo cepende de '0s recursos 2 resupuesto anual para  Presup_anu
en lainstitucion a través de proyectos al
I ) . Formacién del de |Nivel_f
MANPOWER :Cual es el Nivel de formacién de los integrantes del grupo? : 4 Formacion del grupo de |Nivel_form
No Aplica ac
MANPOWER ¢El grupo tiene definido un Plan de capacitacin que incluye la formacién de alto nivel (magister y doctorados) para sus £l grupo hace uso del de los recursos de 1 Plan de formacién de _|Plan_capac
MANPOWER ¢ Existe una estructura organizacional dentro del grupo de investigacion? Existe un lider de grupo representativo 0 o )
que alinea los intereses de los Estructura organizacional |Estr_organiz
ANPOWER ¢la institucion facilita el r de jovenes i para realizar actividades durante periodos determinados, en |Existe un sistema de formacion de R Participacion de jévenes |Part_jov_In
proyectos de investigacién? iévenes investigadores, articulado con investigadores vest
ANPOWER El grupo o la institucién tienen definido un proceso de relevo generacional de la investigacion para garantizar la continuidad de |El grupo ha vinculado estudiantes a los 5 Rel_genera
sus lineas de investigacion? proyectos de investigacién que han Relevo generacional __|c
ANPOWER 4 Las lineas de inv delosi osoni delosi del grupo? Las lineas dependen completamente de 5 Independencia de lineas [Indep_inv |
los integrantes del grupo de investigadores ineas
MANPOWER Actualizacién constante y control sobre los perfiles de los investigadores en Cvlacy Gruplac de Colciencias. Las actualizaciones se realizan solo 1 Actualizacién Cvlacy _|Perf_Colc
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PERFIL INNOVADOR

TAMANO
CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE VARIABLE
BRECHA
1. Organizacién Planeacién [éel grupo de inve 6nola tiene genérica y/o competitiva y/o innovacién? En el grupo de investigacién o la 2 Estrategia de innovacién |Estrategia
2. Or Planeacién |¢Se dispone de los recursos e infraestructura organizacional adecuada para la pl. y el logro de las metas de los proyectos [Se tienen recursos org: 2 Recursos e Recursos
2 Organizacion Pl ~|el grupo de investigacién o la institucion tiene en cuenta planes y procesos de capacitacién del personal, en cuanto a innovacion |Se realizan planes de capacitacién, en 5 Capacitacion en Capacitacié
. Organizacion Planeacion ¥ X R ) I . N X s
& (propiedad intelectual, vigilancia tecnolégica, acceso a fuentes de financiacin, mercadotecnia, entre otros)? cuanto a: Innovaciones innovacién n
. ~|¢En el direccionamiento estratégico, Ia innovacién se tiene en cuenta para la i6n de el grupo de i i6nola Se plantean algunos objetivos de Innovacién en la i_plan_estr
4. Organizacién Planeacion < - N ) N 2 I -
institucion? innovacién pero no son integrados a la planificacion estratégica |at
s organizacion Pl . |¢el grupo de investigacion o la institucion implementa alguna técnica avanzada de gestion incluyendo algn cambio significativo |el grupo de investigacion o la 5 Implementacién de Tecnica_ges|
. Organizacion Planeacién N VR P
& de la nueva cional? institucién, se encuentra en proceso de técnicas de |t
. |¢Cuenta el grupo de investigacién con un proceso de comunicacién estructurado que fomente la generacién de nuevas ideas, Fomento a la generacion |Proceso_n_i
6. Organizacién Comunicacid® . - . 6 X
segtin su fuente de procedencia? No Aplica de nuevas ideas deas
2 e iz : : t i . PN P . . Difusién de las Difusion_in
7. Organizacién ComunicacidEn relacion con la difusion de las innovaciones, la direccion del grupo de investigacion o la institucion considera que: . 4 . . -
No Aplica innovaciones n
8. Organizacion ComunicacidéCon cudles agentes del Sistema Nacional de Innovacién, interactta la organizacion para las actividades de innovacién, Se estructuray se fomenta sélo a nivel 2 Interaccién con los Interac_SNI
Interaccién entre el
grupo de investigacion,
10. Organizacion Recursos H{éDe qué manera interactdan el grupo de investigacion, los clientes y los proveedores en el desarrollo de los proyectos? 4 los proveedores y os
clientes para el Grupo_clien|
No Aplica desarrollo de proyectos |t_prov
. Dentro del grupo de investigacion o en la institucion existen expertos en gestion de innovacion o unidades especializadas o en Unidades de apoyo para [Apoyo_gest
11. Organizacién Recursos H Brup estig N . P 8 P . 4 e 0¢ apoyo para |Apoyo_g
temas como vigilancia ? No Aplica la gestion de innovacién | _inn
N o N AP P Se establecen alianzas, grupos de Inversion en el Inv_creativi
12. Organizacion Inversién |el grupo de investigacion o la institucion invierte en el desarrollo de la cr y el espiritu de su t X Brupe 0 .
trabajo y equipos de desarrollo desarrollo de la dad
- o, . L Lo . . . N ) . Tanto el grupo de Investigacién como la Inversion enunareade |Inv_area_M
13. Organizacion Inversién | éel grupo de investigacion o la institucién han invertido en el desarrollo e implementacién de un drea de mercadeo de 1+D+? | o P 0 R -area
institucion tienen expertos o unidades Mercadeode la 1+D+i__|ktg
i R o N - . Cartera o portafoliode |Inv_cartera
14. Organizacion Inversion |éel grupo de investigacién o la institucion han invertido en una cartera de proyectos innovadores? ' 4 > n
No Aplica proyectos innovadores | proy
X . . . X . . Financiacién para el Inv_Financi
15. Organizacion Inversién |En cuantoalos y de fi para el desarrollo de las innovaciones: _ 4 v-Fin
No Aplica desarrollo de acion_inn
16. O Inversion |Lai o el grupo de in tienen un plan de incentivos para la productividad investigativay la i 5 Animany r al personal que 0 Incentivos para la Incent_inn
18, Prod ol L, ¢ Cuenta el grupo de investigacion con un modelo o metodologia para la planeacién y el desarrollo de proyectos, producto / informada sobre los diferentes ° planeacion y desarrollo  [Plan_n_Pdu
. Prod-serv. Planeacién e -
servicios innovadores? y posibili de de productos ctos
5 Se tiene una politica pero no ha sido Herramientas para el Herram_n
19. Prod-serv. Planeacién  |éel grupo de investigacion cuenta con el apoyo de her para el desarrollo de nuevos - servicios? P P 1 P -
difundida desarrollo de nuevos pdctos
Los procesos administrativos, la planeacién de lainnovacién y el desarrollo tecnoldgico en el grupo de investigacion estan administrativos, la Asoc_Proce
20. Prod-serv. Planeacién - i 4 - ~
asociados: No Aplica planeacién de la s0s
Aspectos que involucra
21. Prod-serv. Planeacion  |El proceso de planeacién para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio involucra a: 13 el proceso de planeacion
para el desarrollo de un [Invol_plan_
No Aplica nuevo producto pdcto
No cuenta con un modelo o
. . metodologia para planear y desarrollar Estrategia y planeacién
- eta para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio (NDP) es claramente definida y comunicada a todos los gta para planeary desart glaypiane
22. Prod-serv. C volucrados? nuevos productos y/o servicios, sin 2 |delacomunicacion para
! lembargo responde a las necesidades el desarrollo de un Estrat__com|
del cliente. nuevo producto m_NDP
3. prod . — |parael desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o servicios (NDP), el grupo de investigacion se apoya y mantiene constante |Cuenta con herramientas para realizar o Comunicacién parael  |NDP_Comu
. Prod-serv. Comunicacior| A, X y X
comunicacién: prototipos, pilotos de pruebay desarrollo de un nuevo |nic_const
I 1 PR . . Todos los anteriores Items asociados al Sistema de Comunic_re
24. Prod-serv. Comunicaciér{éSe cuenta con un sistema de comunicacion y su proceso para evaluar los de las de servicios? | i L (] . .
Sistema de Innovacién Tecnolégica y/o comunicacidn para la sultado
. s i e . " Inversion en Desarrollo |Inv_Dllo_Es
25. Prod-serv. Inversion el grupo de investigacion invierte en desarrollo desarrollo y ? . -24 ) =
No Aplica experimental, desarrollo|cal
N e N N Presupuesto para la Inv_Prototi
26. Prod-serv. Inversién  |éSe tiene un p en el desarrollo para la produccién de prototipos y pruebas piloto? ' 4 puesto p; -
No Aplica proudccién de pos
. R, P " - A través de relaciones externas: Inversién en el Inv_Lanz_P
27. Prod-serv. Inversion el grupo de investigacién o la institucién invierte en el lanzamiento de nuevos productos/servicios? T . . [ -
universidades, consultores, ferias, TIC's, de nuevos |dctos
¢Cuenta el grupo de investigacion con formacién y retroalimentacion a sus investigadores y clientes acerca del manejo del Formacion
28. Prod-serv. Recursos Hur| 8 .p_ & v & v ! " 4 . M ” "
producto/servicio? No Aplica retroalimentacién a Mjo_pdcto
" < . . . " Formacion técnica F on::
29. Prod-serv. Recursos HuméLa organizacion cuenta con personal formado en el area técnica e incluye la formacion creativa? . -10 N 3 Y
No Aplica formacion creativa reat
) ¢ Existen procesos para el estudio de mercado, nuevos mercados y los estudios de viabilidad para el desarrollo de nuevos Proceso para estudios de |Procesos_m
30. Mercado-Planeacion . . 4
productos/ servicios/ procesos? No Aplica mercado y estudios de  |cdo
) N . i . . Retroalimentacién sobre
. ¢Existe un prot para reti al grupo de (14D, Produccién y Calidad) del comportamiento del L B
31. Mercado-Planeacion mercado? el grupo de investigacion o la 3 el comportamiento del  |Retr_dptote|
! institucion , no realizan inversién mercado al cnico_mcdo
” Dentro de los procesos administrativos, cuenta el grupo de investigacion o la institucion con planes de mercadeo y ventas que Planes de mercadeoy  [Plan_mcde
32. Mercado-Planeacion N R N -5
involucren la [+D+i? No Aplica ventas o_vtas
ali o s N : " TR, Innovacion en los Comerc:mar]|
33. Mercado-Planeacion  |En cuanto a los procesos de comercializacién y marketing en el grupo de investigacién o la institucion: ' 4
No Aplica procesos de ket
L . Participaciony apertura |Nuevos_mc
34. Mercado-Planeacién | éel grupo de investigacién ha buscado abrirse a nuevos mercados? ' 14 P v ap !
No Aplica de nuevos mercados  |dos
. . : Comportamiento del Nuevos_pd
35. Mercado-Planeacién  |En cuanto al portafolio de nuevos productos introducido al mercado: ' 4 port P
No Aplica portafolio de nuevos |ctos
... |¢elgrupo de investigacion tiene un proceso de comunicacion de necesidades actuales y futuras de los clientes para creacién de Comunicacion de Comunic_cli|
36. Mercado-Comunicacion . N -2 N
proyectos, productos, servicios o procesos No Aplica necesidades actualesy |entes
—|ecuentael grupo de investigacién con un sistema para recibir sugerencias sobre el desarrollo de nuevos proyectos, productos Sistema para la Sistema_su
37. Mercado-Comunicacién - . -8 s =
y/0 servicios y/o procesos? No Aplica recepcién de gerenc
A N PPN i N Mantenimiento de la Mant_comu
38. Mercado-Comunicacion |éel grupo de investigacion tiene contacto postventa o evaluacion ex-post de los proyectos con los clientes? i 4 nimie! ant
No Aplica comunicacién despues |nic_dlient
39. Mercado-Comunicacién [¢Como se comunica el grupo con sus clientes después del cierre del proyecto? 4 Canales de comunicaciénComunic_cli
No Aplica con los clientes expost _|ent_expost
. _ .. |éelgrupo de investigacion ha evaluado nuevas de comerci apartir de las fas de En el grupo de investigacion, Nuevas posibilidades de |Comunic_TI
40. Mercado-Comunicacién | 8P 9 & v P Erup eac ) 2 ° post omunie
informacién? se realizan estudios comunicacién y c's
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el grupo de investigacion ha

41. Mercado Inversién ¢Invierte el grupo de investigacion en un sistema de prueba de producto y/o servicios antes de salir al mercado? incorporado estrategias innovadoras en 2 Inversién en sistemas de |Inv_prueba
la planeacién de sus sistemas de pruebas de productos |_pdcto
Inversién en las
De las sugerencias recibidas por empleados, clientes y proveedores, ¢Qué porcentaje de ellas han sido implementadas en i ioaci6 i ibi
12, Mercado Inversion g s | ‘ ] el grupo de investigacion ha N sugerencias recibidas
nuevos productos y/o servicios y/o procesos? incrementado su participacion en los por empleados, clientes |Inv_sugere
i y proveedores ncias
. L Ous N . 5 . Papel de lainnovaacién |Inn_plan_es|
43, Proceso- Planeacién  [¢Qué papel juega la enla del grupo? v 1 p n _plan_
No Aplica en la planeacién trat
i Planeacién para el Plan_n_pro
44. Proceso- Planeacién  |éSe cuenta con una adecuada planeacién para el desarrollo de nuevos procesos? i 4 P: n_p!
No Aplica desarrollo de nuevos _|duct
PR, : . N . - No se consideran las necesidades para Inn_proces
45. Proceso- Planeacion  |¢La institucion o el grupo han realizado innovaciones de proceso en el Gltimo afio? 2 P 3 ) P!
el desarrollo de proyectos o mejora de Innovaciones de proceso |o
. : . - . Gestion de procesos
46. Proceso- Planeaci iDentro del macroproceso de innovacién, cudles de los siguientes procesos se gestionan? ) ) 3 P! )
No. Las sugerencias son comentadas y si dentro del macroporceso|Procesos_in
son viables son i de innovacion n
47, Proceso- Planeaci En cuanto a las patentes, el grupo de investigacion o la institucion: Se tienen en cuenta todas las 1 Procesos de Patentes
48_ Proceso- Planeaci En cuanto al estatuto o las politicas de propiedad intelectual se emp A 1 Estatuto de propiedad _|Estatuto_PI
o . . . el grupo de investigacion se encuentra Poromocién de nuevos  |n_procesos
49. Proceso- Planeaci Se promueve la generacién de Nuevos Procesos o Procesos ° Brup B B 2 'on de nue P
en el proceso de desarrollo de su pagina procesos investigativos, | invest
: . Procesos de deteccidny [Proc_detecc|
50. Proceso- Planeacion  |Existen procesos para detectar y proteger de ser protegidos? i 4 s ony |
No Aplica proteccion de propiedad | PI
- . . Mejora_con
51. Proceso- Planeacion En cuanto a la promocién de la mejora continua i 4 i ) jora_
No Aplica Mejora continua t
” El grupo de inve o lainstitucién han for la posibili de i i i o Independencia Mod_negoc
52. Proceso- Planeacién srup: " mente 1a pos v neepe Vodne
proponer un modelo de negocio para los procesos de produccién investigativa? No Aplica financiera o modelo de _fios
Contribucién del nivel
4El alto nivel de escolaridad (con estudios de especializacion, maestria, doctorado) han contribuido a la generacion de X
53. Proceso- Recursos Humal e 1 de escolaridad ala
innovaciones? Aproximadamente entre el 50% y el generacion de Contr_escol
75% innovaciones _inn
" P Estructura de los equipos|Equipos_dIl
54. Proceso- Recursos Huma|¢En cuanto a los equipos de desarrollo de proyectos la organizacién tiene estructuras? v quipos|Equipos_¢
No Aplica de desarrollo o
Se establecen objetivos para los nuevos
55. Proceso- Inversion En cuanto a la Investigacién y el Desarrollo, el grupo de investigacién (o la institucién) ha realizado mayores inversiones para:  |Producto y/o servicios y mejoras de 1 Inversiones relacionadas
producto y/o servicios que lanzan cada con investigacion y Inv_activ_l+
afio. desarrollo D
Objetivos de las
innovaciones
56. Proceso- Inversion En cuanto a los objetivos propuestos asociados a los costos, para el desarrollo e innovacién tecnolégica, se encuentran: 3 |dgicas asociadas a
Los nuevos procesos se generan sin |a reduccion de los Objetivos_c
ningun tipo de planeacion. costos ostos
: P R, : ; . ) P . Inversién en innovacién (Inv_inn_tec
57. Proceso- Inversion El grupo de investigacion o la institucion han invertidon en innovacion tecnoldgica (de producto y de proceso), con fines a: . - ) 2 P T
En las dreas administrativas. tecnoldgica nolog
58. Proceso- Inversion El grupo de investigacion o la institucion han realizado o han participado en procesos de Open Innovation: Gestion estratégica de la innovacion 0 Open innovation Open_inn
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DIAGNOSTICO DE GESTION TECNOLOGICA E INNOVACION

A continuacion encontrara un listado de las brechas que, segun el diagndstico realizado,

deben ser reducidas, propuestas para mejoras, incorporadas o atendidas. Dichas brechas se
muestran en orden de importancia. Califique para cada una de ellas, entre 1y 4 la que usted
considere mas ASprioritaria, siendo 4 la mas prioritaria y 1 la menos prioritaria.

VAL BRECHA CALIF. | 1oTAL DE CALIFICACIONES |PROM
4|Formacién del grupo de investigadores 3 4 3 3,5
3|Capacitacion investigadores en tecnologia 4 4 3 3,5
3|Independencia de lineas de investigadores 4 3 4 3,5
3|Difusion de las innovaciones 2 4 3 3,0
3|Sistema de comunicacion para la evaluacidn de resultados de las innovaciones 2 3 4 3,0
3|Inversion en el lanzamiento de nuevos productos 4 2 3 3,0

Retroalimentacion sobre el comportamiento del mercado al departamento técnico
3|(1+D, produccién y calidad) 3 3 3 3,0
3|Planes de mercadeo y ventas 4 2 3 3,0
3|Comportamiento del portafolio de nuevos productos introducidos al mercado 3 2 4 3,0
3|Comunicacién de necesidades actuales y futuras de los clientes 4 1 2 2,5

Sistema para la recepcion de sugerencias relacionadas con el desarrollo de nuevos
3|productos 2 3 2 2,5
3|Planeacion para el desarrollo de nuevos productos 4 3 3 3,3
2|Modalidades técnicas de produccion 2 3 3 2,5
2|Contribucidn de las tecnologias de gestion en la rentabilidad 2 2 4 2,5
2|Busqueda de financiacion de proyectos 3 3 3 2,8
2|Presupuesto anual para proyectos 4 3 4 3,3
2|Relevo generacional 3 3 3 2,8
2|Estrategia de innovacién del grupo 2 3 3 2,5
2|Recursos e infraestructura organizacional 2 2 2 2,0
2|Capacitacidn en innovacion 3 2 2 2,3
2|Innovacion en la planificacidn estratégica empresarial 3 4 2 2,8
2|Implementacién de técnicas avanzadas de gestion 2 2 2 2,0
2|Fomento a la generacidn de nuevas ideas 2 2 2 2,0
2|Inversidon en un area de Mercadeo de la [+D+i 4 2 2 2,5
2[Metodologia para la planeacion y desarrollo de productos innovadores 3 2 2 2,3
2|Estrategia y planeacidn de la comunicacion para el desarrollo de un nuevo producto 3 2 3 2,5

Proceso para estudios de mercado y estudios de viabilidad para el desarrollo de
2|nuevos productos o procesos 2 2 3 2,3
2|Innovacién en los procesos de comercializacién y marketing 3 2 4 2,8
2|Participacion y apertura de nuevos mercados 2 3 4 2,8
2[Nuevas posibilidades de comunicacion y comercializacion a través de las TIC's 3 4 3 3,0
2|Innovaciones de proceso 3 4 2 2,8
2|Poromocién de nuevos procesos investigativos, industriales o innovadores 3 3 3 2,8
2|Mejora continua 2 3 3 2,5
2|Open innovation 2 4 3 2,8
1|Tecnologia transversal 2 3 3 2,3
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HERRAMIENTA

DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES DE INNOVACION EN GRUPOS DE INVESTIGACION

Disefiada por: David Betancur Betancur, John Wilder Zharta Sossa, Santiago Quintero

NOMBRE DE LA INSTITUCION

Universidad Pontificia Bolivariana

LIDER INVESTIGACION Y DESARROLLO

LIDER TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E INNOVACION

NOMBRE DEL GRUPO

Salud Publica

CANTIDAD DE INTEGRANTES

LIDER DEL GRUPO

Juan Guillermo Jimenez

INTEGRANTES

FORMACION

Diana Paola Cuesta

Investigador

Juan Guillermo Barrientos

Investigador

Gabriel Guarin Alzate

Investigador

Erica Tatiana Loaiza Echeverri

Investigador

Gloria Ines Martinez Dominguez

Investigador

Lina Maria Martinez Sanchez

Investigador

Camilo Maya Gallego

Investigador

Luis Fernando Ramirez Hoyos

Investigador

Juan Camilo Suarez Escudero

Investigador

Maria Teresa Uribe Escalante

Investigador

Mobdnica Uribe Rios

Investigador

Jon Kepa Balparda Arias Estudiante
Laura Becerra Ruiz Estudiante
Sara Correa Pérez Estudiante
Alejandra Uribe Ocampo Estudiante
José Julian Aristizabal Hernandez Tecnico
Adriana Lucia Correa Arango Tecnico
Lida Janeth Gonzdlez Rojas Tecnico
Jorge lvan Lopez Jaramillo Tecnico
Wilson De Jesus Martinez Quiroz Tecnico
David Mejia Zapata Tecnico
Farid Numa Rodriguez Tecnico
Luis Carlos Ochoa Vasquez Tecnico
Natalia Andrea Restrepo Restrepo Tecnico
Luz Estella Del Carmen Torres Trujillo Tecnico

Marta Vallejo Agudelo

ANO DE CREACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION

AREA DE CONOCIMIENTO

LINEAS DE INVESTIGACION

1. En promocidn de la salud, prevencion de la enfermedad y

seguridad alimentaria.

2. Epidemiologia.

3. Gestidn de la salud.

4. Medicina legal.

5. Seguridad social.

6. Urgencias, emergencias y desastres.

7. Vigilancia farmaco-epidemioldgica.

8. Discapacidad visual y ceguera.
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PERFIL INVESTIGATIVO

CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
1 2 3 4 5 GRUPO INSTITUCION
VALOR ESTIMADO COMENTARIOS
Estrategia del grupo (Mision, Vision, Objetivos),
Mega objetivos
. P s P 8 J L Balanced Scorecard,
¢Tiene la institucion una clara planeacion estratégica?: para la direccion Analisis de cadena
Mision, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, P Objetivos estratégica, .
. Mision Vision L ) de valor, No Aplica 3 0 1
Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los empleados?, estratégicos prospectivos, .
. A stakeholders, cinco
estdn al tanto de esto? andlisis de
) fuerzas de porter
tendencias futuras
Mega objetivos
. . P, o 8 J . Balanced Scorecard,
¢éTiene el grupo de investigacion una clara planeacién paraladireccién Andlisis de cadena
estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas o Objetivos estratégica, .
o ’ Mision Vision L ) de valor, No Aplica 2 1 0
estratégicas, Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los estratégicos prospectivos, "
N . A L stakeholders, cinco
investigadores, estdn al tanto de esto? analisis de
X fuerzas de porter
tendencias futuras
Balanced Scorecard,
Nose -
S . s P . . Plan estratégico de |software de .
¢Como se monitorea la planeacion estratégica? monitorea/No Plan operativo o s No Aplica 1 1 1
. grupo administracion de
aplica . s
lainvestigacion
Crecimiento de el
grupo de
Investigacion Desarrollo investigacion,
. - . - ..., . |bdsica, experimental, transferencia .
¢Cuales son los objetivos de su planeacion estratégica? Investigacion basica L .. No Aplica 2 1 1
Investigacion Desarrollo tecnologica,
Aplicada Tecnoldgico direccionamiento a
largo, medio y corto
plazo, innovacion
Existen vinculos Todo el equipo
Claras pruebas de quip
entre aporta para el
" . . P . N que el grupo de .
A 1to en el grupo de ir . éCualesel . L, investigadoresy . o crecimiento .
. L Desalineacién . investigacion va N No Aplica 2 1 1
uso del pensamiento estratégico? lineas pero no hay hacia donde progresivo del
una integracion N grupo de una forma
R predica i
sinérgica consciente
TOTAL 10 5 5
Estructura Organizacional
2.1. Tipo de Institucién a la que pertenece Publica Privada Mixta Extranjera Nacional 2 1 1
Marque con una X
Un lider de
Varios rupo con
A N Varios Un lider de grupo 8 p‘
investigadores con | . . amplia
) . investigadores con [con amplia L
) . Entre unoy tres diferentes lineasy | B I experienciay
2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo ) . o hay li di lineas d periencia pero con 3 1 1
o v investigaciony no hay cohesion . "
claramente . : . orientaciones
L existe un liderazgo |entre lineas
definido claras en cada
linea
R, No esta clasificado . Esta clasificado Co |Esta clasificado Co |Esta clasificado
2.3. Clasificacion COLCIENCIAS del grupo N Esta registrado 4 1 1
o registrado D B AoAl
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacion que
actualmente investigan en sus mismas lineas y que Nombre los grupos |cuidado Salud Publica
pueden ser entendidos como su competencia (nacionales |"competencia” (enfermeria) ()Nacional
o internacionales)
Nombres
EI 100% son
N . . " Del 0% - 25% son Del 25% - 50% son  |Del 50% - 75% son
2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacién  [No hay doctores . L ‘. doctoresy 2 1 1
doctores y magister |doctores y mégister [doctores y magister |,
mégister
TOTAL 11 4 4
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3.2 {Cual es la capacidad de produccion en cada linea (en
proyectos de investigacion por afo, nuevos productos o
servicios, transferencias, articulos, ponencias, etc.)?

Linea de
investigacion

Farmacovigilancia
es la de mayor
produccion

existen 4 lineas que
no tiene ninguna
produccion ni
proyectos actuales

Comentarios

Capacidad

Posee productos o servicios comercializables? (elija sus
tres productos o servicios principales)

Liea de seguridad
alimentaria PyP

Gestion Viene
adelantando 3
macroproyectos

3.3 ¢Cual es el tiempo de entrega del producto y/o
servicio desde el requerimiento del cliente? (elija sus
tres productos o servicios principales)

Producto/servicio

lafio

Comentarios

Tiempo de entrega

Investigacion

Kanban, Just in investigacion bisical . Desarrollo
PR . . L aplicada -
3.4 ¢ Cuales son los tipos de investigacion utilizados? Ninguna Time, Baches, o investigacion dp Hy tecnoldgicoy 3
esarrollo
Sobre pedido aplicada N transferencia
experimental
Marque con una X
TOTAL B
Capacidad de negociacién o de comercializacién
4.1. éCual es la estructura comercial? (Directa o por : " .
( P No dispone Directa Terceros Ambas Comentarios 1
terceros)
Marque con una X
paginaweb,
tienen un plan
. B No se realiza de marketin,
4.2 ¢Como se hace las promocién de la [+D+i? (puede ? o ) 8
) promocién del Agentes locales Promocidn directa |Ruedas de negocio |estructurando 1
marcar varios)
grupo todas la
estrategias
posibles Comentarios
Marque con una X
4.2 ¢Que canales de comunicacion usan actualmente para . . o
" . . o - No se realiza papers, libros, prensa, television, [canales
difundir sus resultados de investigacion? (puede utilizar L . ) o
- difusion ponencias radio especializados X
varios) Comentarios
Marque con una X X
Alta estructuracion
de mercadeo,
4.3. ¢ Cudl es su sistema de mercadeo? IMC (Integrated, No hay sistemade |procesos,
Marketing, Communication)/ ICM (Integracién mercadeo departamento, Comentarios
[comunicaciones y marketing) estructurado recursos, planes
definidos, mercado
Marque con una X X
PUBLICO:
PRODUCTO: Miembros de
PRECIO: Listade  [PROMOCION: : o los canales
recios Publicidad Funcionalidad Motivacién de
P Apariencias PERSONAS: Servicio
Descuentos Venta personal ) o canal
) o X |calidad Apariencia
4.4 (Cudl es el marketing mix? Presupuestos Relaciones publicas ) cobertura del n/a
. - . Empaque Uniformes
Financiamiento Mensaje N mercado
: . marca Actitud
Opciones de Medios . Lugares
N garantia o
leasing Presupuesto o Logistica
Servicio/Soporte )
Niveles de
servicio Comentarios
Marque con una X
TOTAL 0
Posicién financiera
5.1. ¢éDispone el grupo de investigacion de un
ISP o grup & No Si Cuanto? Comentarios
pr ?
Marque con una X X
5.2.¢Genero utilidades a partir de los proyectos
ejecutados o los procesos de transferencia? En que 0-10% 10% - 20% 20%-30% mas del 30% Comentarios
porcentaje (en el ultimo afio)?
Marque con una X X
5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos " .
: ; prov No Si Cuanto? Comentarios
internacionales?
X
5.4. ¢Ha traido i i oasesores i " .
N N Inter No Si Cuantos proyectos? Comentarios
para realizar proyectos en Colombia?
X
- : ) : ) _— 0.5% del 2% del presupuesto
5.5. Historia de inversion (% de inversién en recursos . Algiin tipo de 3 e presup .
Noinvierten . . presupuesto en los |en los Gltimos tres [Comentarios
humanos e +D) inversion P ! "
ultimos tres afios _[afios
Marque con una X X

5.6. Proyecciones financieras y estados financieros

No tienen estados

Tienen estados

Proyecciones
financieras a corto

Tienen estados
financieros y

Comentarios

(histdricos y proyectados) financieros financieros L, "
plazo proyeccién a 5 afios
Marque con una X X
5.7. indices financieros ( Niveles de deuda, retorno del No ti Tienen indicadores |Tienen mas de
otienen
portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de - Tienen indicadores |financierosy al cuatro indicadores .
X N 1 5 indicadores e e Comentarios
trabajo, EBITDA (Ganancias antes de intereses impuestos, fi ) financieros menos uno dentro [financieros dentro
inancieros
capital, depreciacion y amortizacion) ) del rango 6ptimo  [del rango 6ptimo
Marque con una X X
Amplias
Dificultad de ) P
) L, Varias posibilidades de
, o o financiacion a8 1aac
5.8 Riesgos crediticios, éel grupo de investigacion tiene posibilidades de financiacion ( .
i L (concordato, en Acceso a bancos N . . L Comentarios
modelos?, écomo se entregan los créditos? posibilidad de financiacion o propia, subsidios,
. recursos propios.  [emisién de bonos,
quiebra)

bancaria, gobierno)
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Marque con una X

5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo
plazo, activos fijos, cantidad y volumen)

No tiene activos

Instalaciones,

equipos y
maquinaria
insuficientes,
obsoletos,
depreciados.

Ir ,
equipos y
maquinaria
adecuadas para la
industria.

equipos,
magquinariay planta
de tltima
tecnologia.

Comentarios

Marque con una X X
TOTAL 0
Capacidades de innovacién
6.1. ¢ Existe alguna patente, registro de marca, registro de
sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de No Si Cual(es) Comentarios
investigacion?
Marque con una X X X
Alta ventaja
competitiva en
6.2. ¢Que considera |a organizacion como caracteristicas ::i:l:;:'de
que les han proveido una ventaja competitiva sobre la Cual(es)? Comodity sin Alguna ventaja Media ventaja calidad, Otras
competencia? (habilidades, calidad, disefio, servicio, diferenciacion competitiva competitiva tecno\o’gia
entre otros.) '
procesos,
imagen de
producto. Comentarios
Marque con una X SERVICIO X
6.3 Liste los prodl{ctos y/o ser\flt.tlos que planea adoptar Producto/servicio Comentarios N/a
en los plazos de tiempo especificados
Plazos de tiempo  [1a3afios 3a5afios 5a 10afios
6.4 Liste Iof productos y/? servicios que adopté en los Producto/servicio Comentarios N/A
plazos de tiempo especificados
Plazos de tiempo  [10a 5afios S5a3afios 3alafios
TOTAL 0
Aseguramiento de la calidad (estdndares, metodos o calibracién)
7.1¢Como se implementa y monitorea la calidad en
concordancia al estandar 1SO de procesos? (hay un " Sistemas de
) . . L Especificos de la . L
proceso continuo de mejoramiento, hay comités de 150 N X Internacionales  [minimizaciénde  |Autocontrol N/A
monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas industria errores
con r i entre otros) Co i0s
Marque con una X
TOTAL 0
Nivel del personal,
25% de los 50% de los 75% de los
con con con
8.1.éLos operadores de equipos estan certificados? 100% empiricos  [titulo de institucién |titulo de institucién [titulo de institucién |Comentarios N/A
de ed! i de ed! ion de ed: i6
superior acreditada [superior acreditada |superior acreditada
Marque con una X
TOTAL 0
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de C regional e
10.1 ¢La organizacion hace parte de algun cluster N . La Universidad laCUBy la
N Cual [«
i ? ° S val(es) omentarios ECS al Cluster de Salud
Marque con una X X Cluster de Salud

10.2 ¢el grupo de investigacion tiene alianzas estratégicas

o internaci 2 (proveedores,
compradores) Does the company have strategic national
or international alliances (suppliers, buyers, companies,

)

No tienen alianzas

Tienen alianzas
nacionales

Tienen alianzas
internacionales

Tienen alianzas
nacionales e
internacionales

Comentarios

Marque con una X

TOTAL]
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PERFIL TECNOLOGICO

” CONTEXTO DE
CRITERIOS DE EVALUACION APLICACION
# IDENTIFICACION DE LAS 5 M's
1 2 3 4 5 VALOR ESTIMADO | GRUPO | INSTITUCION
Identificacion MACHINE
En cuanto a la tecnologia adquirida en los ultimos 3 el grupo de
" el grupo de el grupo de L el grupo de
afos, estaes: . L, . L, Investigacion ha A L,
K . . Investigacion no Investigacion ha L. Investigacion, ha .
1 [(entiendase por tecnologia: equipos robustos, L L adquirido . No Aplica 1 1 1
- i . ha adquirido adquirido . adquirido
software especializado, plantas piloto, laboratorios, B L tecnologia .
N A » tecnologia. tecnologia basica. tecnologia clave.
sistemas para experimentacion, entre otros) emergente.
el grupo de el grupo de
Investigacion (o la | Investigacion (o la el grupo de
el grupo de vestigaci ¢ vestigacl ¢ 8rupo ¢
L . o institucion) ha institucion) ha Investigacion ha
En cuanto a la tecnologia incorporada al capital Investigacidn (o la o o o .
2 L R N e adquirido adquirido adquirido No Aplica 1 1 1
adquirida en los dltimos 3 afios institucion), no ha . B .
adauirido tecnologia de tecnologia nueva tecnologia de
q segunda para para punta
modernizacién modernizacién
. Aumentar la
Mejorar los e
. Aumentar la A competitividad y
- o ; Dotacién basicade| . portafolios de L
El objetivo de la adquisicion de la tecnologia se enfoca X infraestructuray productividad del .
3 .. laboratorios e productos y No Aplica 1 1 1
béasicamente en: . . los recursos para . grupo de
instalaciones . L servicios de la . .
investigacion [ investigacion
institucion AR
/institucion
Asistencia a ferias Adquisicién de
Adquisicién de |especializadas y/o | Inversién en TIC's | tecnologias que
. - ublicaciones, | asistencia técnica o patentes y/o impactan
En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en P . . viop . v/ " P .
4 e = c6digos, y/o consultoria registros de directamente el No Aplica 1 1 1
los dltimos 3 afios, estas obedecen a: - . L
manuales, recibida de pares | propiedady/o | proceso misional
normas. nacionales o licencias. de el grupo de
internacionales Investigacidn.
el grupo de
el grupo de el grupo de el grupo de g p”
S S S Investigacion (o la
Investigacién (o la | Investigacion (o la | Investigacion (ola|. =™
< . . N T, L, o, institucién) cuenta
éCuadl es el tipo de mantenimiento realizado por el institucion) no | institucién)cuenta |institucion) cuenta .
5 L, L, K R con un programa No Aplica 1 0 1
grupo de Investigacion (o lainstitucion) a los equipos? [tiene un programa| con un programa | con un programa o
e L o de mantenimiento
de mantenimiento|de mantenimiento|de mantenimiento .
) N ) preventivo-
establecido. correctivo. preventivo . o
predictivo.
Total Machine 5 5 5
Identificacién METHODS
Que se generen
. - . . Que no se Que se generen Que se generen innovaciones
Las modalidades técnicas de investigacidn y desarrollo . g . g L .
6 contribuyen a: generen innovaciones de | innovacionesde | tecnoldgicas de No Aplica 3 1 1
¥ : innovaciones. |producto/servicio. proceso. producto/servicio
y de proceso.
el grupo de
Investigacion ha
En el know how 8
R . colaborado con
Ocasionalmente el| estd la base de la
. . . otras empresas,
Se tiene suficiente personal se estrategia .
N . grupos, CDT's o
L Know How dentro capacita para tecnoldgica de el R
7 |En cuanto al Know how del grupo de Investigacion: centros de No Aplica 2 1 0
de el grupode |aumentarel know grupo de . L,
o N investigacion para
Investigacion. how de el grupo | Investigaciony se
I, P aumentar el
de Investigacion. | esta dispuestaa L
. . conocimiento en
abrir nuevas vias. )
todas las lineas de
investigacion.
No han Han contribuido | Han contribuido | Han contribuido
Los cambios de tecnologia implementados en los contribuidoala | en bajogradoala | en medio grado a | en un alto grado a
8 |ultimos 3afios en el grupo de Investigacion han productividad de | productividad de | laproductividad | la productividad No Aplica 1 1 1
contribuido a: el grupo de el grupo de de el grupo de de el grupo de
Investigacion. Investigacion. Investigacion. Investigacidon.
el grupo de el grupo de el grupo de
el grupo de g.p” g»p” g.p”
. . T Investigacion ha | Investigacion ha | Investigacion ha
¢El grupo haimplementado y/o desarrollado Investigacion no A .
. " R implentado- implementado- generado- .
9 |software? Observacion: Excluir la pregunta para grupos [ha implementado- . No Aplica g 1 0
desarrollado desarrollado implementado
deTIC desarrollado .
software hace mas | software entre 1a|desarrollado en el
software. o o e =
de 3 afios 3 afios ultimo afio
Software para
Software para o p .
; . . . . A S administraciény
¢En qué tipos de software (TIC's) ha invertido el grupo . Software para investigacion y R
10 S Ninguna L L, software para No Aplica 3 1 1
o lainstitucién? administracion desarrollo K R
L investigacion
(especializado) o
(especializado).
Se miden con . .
) . Se tienen sistemas
Solo se realizan frecuenciay sus L
. I, L . . de medicién de
El grupo de investigacién o la institucion realizan R mediciones resultados son N
o . No se realizan . impactoy de R
11 |mediciones permanentementes de productividad cuando insumo parala No Aplica 2 1 1
L controles retorno sobre la
cientifica? COLCIENCIAS lo toma de . .,
. L. inversion de las
solicita decisiones . L
o investigaciones
institucionales
Total Methods 14 6 6
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Identificacion MANAGEMENT

Tiene el grupo o la institucién una politica clara sobre

Ni el grupo ni la
institucion tienen

El grupo tiene
claras sus propias

Lainstitucion
tiene definidas

Tanto a nivel
institucional como
anivel de grupo se

tienen definidas

12 ) oliticas de I+D+i y |unas politicas pero|politicas de I+D+i No Aplica 1
el lenguaje de 1+D+l y su gestion? politicas definidas P X v P P P v P
A han sido el grupo no las estas son
para la I+D+i . ) .
socializadas tiene claras conocidas por
todos los
investigadores
. . Tanto a nivel
Ni el grupo ni la o, o, o
AR La institucion Lainstitucion  [institucional como
N . X institucién tienen | . ) . R )
Posee lainstitucion o el grupo un sistema amigable . tiene un sistema | tiene unsistema [a nivel de grupo se .
13 L, > o, un sistema L, . ) No Aplica 1
para la gestion de la 1+D+i dentro de la institucion definid | de gestion de I+D de gestion de dispone de un
efinidas parala X K . .,
X P . unicamente 1+D+i sistema de gestion
gestion de la |+D+i K
de |+D+i
. o, El relacionamiento
. Los acercamientos | La institucion o el
. o, Actualmente ni la K con empresay
Existe dentro del grupo o la institucion una persona o R con empresay grupo tienen
) institucion ni el estado es natural
unidad que este en permanentemente contacto con ) estado son recursos para K .
14 . L L grupo realizan L . einclusola No Aplica 1
empresarios, agremiaciones o asociaciones del sector R esporadicos o para realizar
) X ) acercamientos con _ empresa aporta al
gubernamental, industrial o comercial? temas muy acercamientos con
empresas o estado desarrollo
puntuales empresay estado . -
investigativo
El grupo de
El grupo de ) g .p o, El grupo de
El grupo de . R investigacion . N
. . L L ) L investigacion R investigacion
¢éTiene el grupo de investigacion un plan estratégico investigacion no R tiene un plan ) .
15 L. ) tiene un plan L. tiene un plan No Aplica 1
disefiado, el cual evalua anualmente? tiene un plan L. estratégico a L.
L estratégico a corto X estratégico a largo
estratégico = mediano plazo (3- -
plazo (1 afio) . plazo (5 - 10 afios)
5 afios)
L L, Existe la gestion X .,
Si existe gestion L Existe la gestion
. -, L tecnoldgica pero L
) . -, . No existe gestion | tecnoldgica pero tecnoldgicay se
¢éSe hainvolucrado a la gestion tecnoldgica en el , se encuentraen
L e de latecnologia en| no se encuentra encuentra .
16 |disefio del plan estratégico del grupo de . proceso de . No Aplica 1
) L el grupo de alineada con el ) -, alineada con el
investigacion? B L. alineacion con el L
Investigacion. plan estratégico . plan estratégico
o, plan estratégico e
de lainstitucién R de lainstitucién
de lainstitucién
el grupo de
el grupo de g. P L.
el grupo de o el grupo de Investigacion ha
L Investigacion ha L B
X L, . L . Investigacién ha > Investigacion ha realizado
éel grupo de Investigacion ha realizado vigilancia > realizado i ., .
17 , . realizado , realizado planeacion, No Aplica 1
tecnologica? ., busqueday . ) i 3 o
planeaciéon Alisi inteligencia busqueda, analisis
analisis
tecnoldgica. L. tecnoldgica. e inteligencia
tecnoldgico. o
tecnoldgica.
el grupo de
Investigacion se
. el grupo de
mantiene o
el grupo de . Investigacion
el grupo de N informado sobre
o Investigacion . conoce su
Investigacion no ) las tendencias de R
. . tiene en cuenta . . capacidad
. . L. necesita mejorar , ) laindustria L. .
18 |Fortalecimiento de la estrategia tecnoldgica: ) cuando y cémo R . tecnolégicay No Aplica 0
la tecnologia que i . mediante journals| . .
introducir la . tiene alineada su
empleaen sus ) especializados del A
. L tecnologia estrategia con la
investigaciones R sectory procura .
perfeccionada. estrategia
ponerse alaaltura .
. tecnoldgica.
de su competidor
mds aguerrido.
¢éCudl es el porcentaje de investigadores en
19 capacitacion tecnoldgica (innovacion, propiedad Del 0% al 25% de | El 25% a50% de | EI 50% al 75% de | El 75% al 100% de No Aoli o
P . . . . . . . . o ica
intelectual, vigilancia tecnoldgica, acceso a fuentes de |los investigadores | los investigadores | los investigadores | los investigadores P
financiacion, mercadotecnia, entre otros)?
Ni Gestidn de calidad Aplicacion de P cti
} ., inguna ) X rospectiva,
En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de 8 . y/o mejoramiento| normas ISO 9000, P - .
20 L . L . tecnologia de . planeacion por No Aplica 1
Investigacion haimplementado en los tltimos 3 afios 406 continuo (TQM, 15014000, 1ISO5800 105, EVA
estion. escenarios, .
8 BPM, HACCP). otras.
: __ | El grupo participa
Think tanks, lluvia grup p. p
. . en espacios de .
de ideas, Marco . L El grupo tiene
3 P . integracion L
En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos . - Ldgico, espina de ) R definida una
. . No tiene definida i Universidad- )
proyectos, la solucion de problemas y/o la generacion . pescado, juegos metodologia para .
21 X . L ninguna - Empresa-Estado, | . No Aplica 1
de nuevas ideas, el grupo tiene definidas . de creatividad u integrar todos los
metodologia ruedas de

metodologias como:

otras
metodologias
similares

negocios, ferias
comerciales, entre

actores
involucrados

otros
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La integracion de

, todas las
Participacion en El desarrollo de .
o . estrategias
ferias industriales, proyectos .
- . anteriores,
Papers, ponencias, eventos colaborativos con . .
Cuales son las fuentes de Know-how del grupo . ) . . ademas de la No Aplica 1 1 1
libros internacionales de |sector empresarial igilancia
vigi I
investigacion, y otros grupos de 8 L.
. L, tecnologicay la
entre otros investigacion K ) .
inteleigencia
competitiva
Total 21 11 11
Identificacion MONEY
La tecnologia La tecnologia .
L La tecnologia clave
[P , [ bésica ha emergente ha e
¢Cudl de las tecnologias ha colaborado mas a - - ha contribuido a
N . . contribuido a contribuido a .
incrementar el porcentaje de productividad . . . incrementarel )
X o K A Ninguna de ellas | incrementarel incrementar el X No Aplica 2 1 1
investigativa (articulos, libros, desarrollo de patentes, . . porcentaje de
. A porcentaje de porcentaje de e
software, secretos industriales y otros productos top)? L . productividad
productividad productividad A o
) - . - invetigativa
invetigativa invetigativa
, . L L Han contribuido | Definitivamente
De las tecnologias transversales adquiridas, écomo ha No han Han contribuido | . . | L )
R G . - - significativamente | han contribuido No Aplica 1 0 1
sido su contribucidn al incremento de la rentabilidad? contribuido poco. )
. en gran medida.
¢De los software (TIC's) adquiridos, éstos han Contribuye Definitivamente
colaborado en el incremento del porcentaje No contribuye. | Contribuye poco. |significativamente |contribuye en gran No Aplica 3 0 1
productividad investigativa? medida.
Capacitacion a
través de estudios
de posgrado,
Capacitacién en el posgrado,
! ; ) : . o . . ) cursos avanzados,
éCual es el monto invertido por investigador/afio para | Definitivamente Estudios de exteriory/o de capacitacion en el
capacitacion en investigacion, desarrollo e no se invierte en posgrado y/o expertos dentro P teri No Aplica 1 0 1
exterior
innovacion? capacitaciones. | cursos avanzados. | de el grupo de L Y
>, capacitacion de
Investigacion.
expertos en el
grupo de
Investigacion.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
Han contribuido | Definitivamente
¢Cémo han contribuido las inversiones en tecnologias No han Han contribuido | | .. | L .
L, . L significativamente| han contribuido No Aplica 3 0 1
de gestion en la rentabilidad? contribuido poco N
en gran medida.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
Existe un proceso
estructurado para
No hay proceso )
No hay proceso o labusqueda de
: . - . pero si existe un
Existe un proceso y su responsable paralabisqueda | No se hadefinido | perosi hayun responsable en el recursos No Aplica 1 o 1
de financiacién de los proyectos de investigacion? dicho proceso | responsable en la P 0o d financieros para P
. rupo de
institucion . 8 p L, los proyectoy es
investigacion )
articulado con la
institucion
Lainstitucion El grupo genera
El grupo depende . grupog R
dispone de sus propios
El grupo no de los recursos ,
) X : presupuesto para | recursos a través
. . dispone de disponibles en la
¢El grupo deispone de un presupuesto anual para R, cada grupo de dela .
. L . presupuesto, todo institucién a . S, o No Aplica 1 1 1
proyectos, equipos y/o gastos administrativos? X , investigaciony | comercializacion
se obtiene por través de .
R ademas para la de productos,
proyectos convocatorias R L -
A financiacion de serviciosy
internas .
proyectos proyectos de |+D+i
Total Money 12 7 7
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Identificacion MANPOWER
El grupo tiene
El grupo esta El grupo esta El grupo esta Doct
. L, . loctores,
¢Cual es el Nivel de formacion de los integrantes del compuesto por compuesto por compuesto por A .
30 E P o P P X P P P Magister, No Aplica 2 1 1
grupo? especialistas y magistery Doctoresy -
g X Especialistas y
pasantes especialistas Magisters
pasantes
Tanto el grupo
o, El grupo hace uso como la
Lainstitucién PR
. . del de los recursos | institucion tienen
s N - e, No se tiene tiene un recurso o,
¢El grupo tiene definido un Plan de capacitacién que o - de lainstitucion sus planes de
. L. ) . definido un plan | paraformacién de o, . .
31 |incluye laformacion de alto nivel (magistery L, . para laformacién | formacion de alto No Aplica 1 1 1
. de formacién de | alto nivel pero el i | )
doctorados) para sus integrantes? ) de sus integrantes | nivel alineadosy
alto nivel grupono lo ha !
para estudios de | actualmente hay
aprovechado X . .
alto nivel investigadores
formandose
Existe un lider de
rupo
No se tiene . grup .
. Existe una representativo
definida una . . X
Existe un liderazgo estructura que alinealos
estructura A .
oraanizaciénal dentro del grupo | organizacional intereses de los
1zacl
¢Existe una estructura organizacional dentro del grupo & . v pero no se ha pero no se investigadores a .
32 N L no existe un . , ) No Aplica 3 1 0
de investigacion? . definido un norte encuentran través de las lineas
liderasgo que . . N,
alinee los claro parael grupo| alineadoslos | de investigaciény
I . N
. de investigacién | intereses de los establece una
intereses de sus . .
. investigadores estructura
integrantes o
organizacional
parala l+D+i
Existe un sistema
La institucion de formacion de
No se tienen tiene semilleros . jovenes
T, - . . . R ., |Solosedispone de| . .
¢élainstitucion facilita el reclutamiento de jovenes jovenes de investigacion ovenes investigadores,
Vi
investigadores para realizar actividades durante investigadores, pero no existen |, J_ articulado con los .
33 . . . investigadores con No Aplica 1y2 0 1
periodos determinados, en proyectos de semilleros u otras recursos para proyectos de
N . - R recursos externos | o
investigacién? estratégias vincular R investigaciény
e N alainstitucion . .
similares estudiantes a hay disponibilidad
proyectos de recursos para
los pasantes
La institucién
tiene definido el
El grupo de forma
El grupo ha proceso de relevo
A autonoma busca .
R vinculado generacional,
; I - No se tiene I los recursos para
¢El grupo o lainstitucion tienen definido un proceso . estudiantes alos . actualmente hay
. . o definido un garantizar la .
de relevo generacional de la investigacidn para proyectos de . estudiantes .
34 K L A proceso de relevo |, L, continuidad de sus No Aplica 1 0 1
garantizar |a continuidad de sus lineas de K investigacion que |, N dentro del
N L generacional de . investigadoresy la .
investigacion? - I, han continuado en . procesoy existen
investigacion formacion de i
proyectos nUevos mecanismos de
uevt
particulados . permanencia de
integrantes . .
los investigadores
en el grupo
El grupo de L
investigacion Lainstitucion se
Aunque la . g R ha estructurado de
o tiene suficientes
. institucion apoya forma que su
Las lineas K recursos y R
X . . L el grupo, existen . know how y lineas
élas lineas de investigacion dependen de los dependen . métodos de R L
. . N I riesgos sobre la . de investigacion .
35 |investigadores o son independientes de los completamente L, gestion del No Aplica 2 1 0
. . concentracion del T sean
integrantes del grupo? de los integrantes . conocimiento para
conocimiento en completamente
del grupo R mantener sus X .
integrantes lineas independientes
particulares . © de sus
independientede | K
N R investigadores
los investigadores
No existe un Las actualizaciones|Tanto el grupo
proceso ni en el n se realizan solo como la
R Esporadicamente PR
R " gruponienla X cuando institucion
Actualizacion constante y control sobre los perfilesde |7 "~ se realizan L . .
36 | i o institucion parael o Colciencias realiza [permanentement No Aplica 2y3 1 1
los investigadores en CvLacy Gruplac de Colciencias. actualizaciones en .
control de los convocatorias de |e controlany
N Cvlacy Gruplac .
curriculos en Cvlac grupos de actualizan Cvlac Y
y Gruplac investigacion Gruplac
Total Manpower 9 7 7
PUNTUACION PERFIL TECNOLOGICO 61
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PERFILINNOVADOR

[ CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
GRUPO INSTITUCION
1 2 3 4 5 [VALOR ESTIMADO| OBSERVACIONES
0. ORGANIZACION
. Planeacion y P
£ el grupo de En el grupo de En el grupo de La salud tiene formas diferentes de afrontarse. La Salud Publica como tal no
u v |
el grupode tigacion ol investigacién o la investigacién o la puede ser solo local. Hoy en diala denominacion de la salud Publica es la Salud
) investigacién o la o A, . .
. . . N investigaciénola | VeS8 institucin se cuenta | institucion, se cuenta Global entendiendose entonces que se refiere ala salud de la poblacién en un
cel grupo de investigacion o lainstitucién tiene | o institucién cuenta con ) ) N N )
° o " institucién sélo cuenta o con estrategias con estrategias contexto mundial que trasciende de las perspectivas, preocupaciones y
1. OP [estrategia genérica y/o competitiva y/o estrategias génericas o . No Aplica 1 " .
e conestrategia | - ot genéricas /o genéricas y/o necesidades individuales de cada pais. Por lo tanto, la salud global es acerca de
innovacién: ) 0 competitivas y una . . . . s
genéricay/o  |VIOCTTPEAY yeon yconuna las mejoras a nivel mundial en el drea de la salud, la reduccion de las
X estrategia de > . I
competitiva. e ot estrategia de estrategia de desigualdades y la proteccion contra las amenazas globales que ignoran las
innovacion incipiente P 5
P innovacién inmadura. | innovacién madura. fronteras nacionales.
Se tienen recursos
No se tienen recursos | Se tienen recursos | Se tienen recursos
organizacionales
5e dispone de los recursos e infraestructura niinfraestructura | organizacionales pero | ~ organizacionales e .
*por o asignados a la £l CIDI asigna recursos , libera tiempos docentes y desde las Escuelas tambien se
organizacional adecuada para la planeacién y el parala | nola pero o N .
2.0p o | planeacion y los No Aplica 3 hace. doun asignado en la Uy dad para este o
logro de las metas de los proyectos planeacion de los paraplanearlos | séloasignadosalos g " N
procesos cualquier otro grupo que permitan planear un crecimiento firme y sostenido.
innovadores? procesos de la procesos de la procesos
N . N . . administrativos con su
innovacion. innovacion. administrativos.
presupuesto asignado.
Se realizan planes de | Se realizan planes de
i " Se realizan planes de
en en
En el grupo de entodo
. cuanto a: Innovaciones cuanto a
TR X investigacién o la : i tipo de innovaciones: Los planes los realiza la Universidad, las escuedlas se acogen a estos y 10s grupos.
el grupo de investigacion o la institucién tiene A organizacionales,  |innovacién enfocada a nov y i}
X institucién, no se : organizacional, pueden presentar sus propuestas a lo que se tiene establecido, pero no se parte
3.0 [en cuenta planes y procesos de capacitacin del . . enfocadoa las lamejora de los - No Aplica 1 .
y % realizan planes ni N . producto/servicio, de las necesidades de crecimiento o capacitacion de los grupos. Esto Tampoco es
personal, en cuanto ainnovacién? habilidades procesos productivos, " N
tienen procesos de proceso, mercado, para todos, se tiene limitaciones.
o gerencialesy |al desarrollo, mejoray ol
capacitacion. N o A
P habilidades disefio de nuevos )
" arquitecténica
administrativas. productos.
Se plantean algunos | Se plantean algunos
Nose tienen en
X objetivos de objetivosde [Existe un
En el direccionamiento estratégico, la cuenta lainnovacién i y X
" innovacin pero no entre la estrategia de X
innovacién se tiene en cuenta parala dentrode la N N Se tiene este tipo de iniciativas, son de caracter particular e individual, pero
4.0pP L o sonintegradosala |peronosonintegrados| 1+D+i dentro de la No Aplica 3 N .
de el grupo de ola deel " - . aprobadas para algunas lineas de grupo no son todas las beneficiadas
N “¢ € | planeacion del grupo | ala planeacion del planeacion
institucion? grupo de investigacion NI ”
€ de investigacionola |grupo de investigacion|  organizacional
o lainstitucién. A i
institucion o lainstitucién
el grupo de el grupo de
X X X el grupode Brupo el grupo de Brupo
el grupo de investigacién o la institucion ; investigacion o la investigacion o la
.| investigacionola investigacién o la
alguna técnica avanzada de gestién institucién, se institucién que conlaC de de la Escuela estas
5.0P > institucion, no institucion No Aplica 2
incluyendo algin cambio significativo de la »"® | encuentraen proceso ' implementd una estrategias comenzaran a implementarse desde 2013y 2014
N implementa técnicas o implementd una X o
nueva estructura organizacional? de implementacion de| ! técnica de gestiony
de avanzada. et técnica de gestion "
técnicas de avanzada, esta certificada.
Total ORGANIZACION- Procesos
v 10 [} 0
c.C
Lainstitucion cuenta
Las nuevas ideas con un proceso de
rovienenpor |difusion eficiente para
el grupo de P ’ g
. . s e subcontratacionode | el desarrollo de
:Cuenta el grupo de investigacion con un investigacion, no X -
B h Seestructurayse | otrasempresascomo | nuevas ideas que El grupo no reporta esde su historia documentado este tipo de estrategias ni
proceso de comunicacién estructurado que cuenta con ningun ) 5 ; ) :
6.0C . ¥ . fomentaséloanivel | cofinanciadores | provengan de grupos |  No Aplica 2 antes ni ahora. Podriamos afirmar que solo se ha dejado constancia de un
fomente la generacion de nuevas ideas, segin proceso de °
) Directivo. (gobierno o empresa), | especializados proceso de comunicacién en escalas directivas.
su fuente de procedencia? comunicacion que
competidores, la | internos o externos a
fomente nuevas ideas
institucion, los la organizacion
dlientes, proveedores. | (Sistema Nacional de
Innovacién).
Es necesaria su Es necesaria su
- X . Es necesaria su difusion, siemprey | difusion (internay
En relacién con la difusion de las innovaciones, . - ! N
o nee o No es necesariasu |difusion a las personas| cuando no trascienda | externa), para facilitar
7.0C la direccion del grupo de investigacion o la neces ¥ No Aplica 4
” difusion. exclusivamente las fronterasde el | el enriquecimiento o
institucion considera que: ’ il
involucradas. grupode retroalimentacion de
investigacion las ideas.
Agentes que facilitan
instrumentos parala
y competitividad y el
Agentes que facilitan P Vel rodos los agentes del
desarrollo productivo. | '
instrumentos parala Sistema Nacional de
. ’ y 0 Instrumentos de : )
:Con cudles agentes del Sistema Nacional de competitividadyel | P RREE | Innvoacién (coTs,
educacion nacional, de
Innovacion, interactta la organizacién paralas | Nose relaciona con | desarrollo productivo. s - Incubadoras, e cid ; N -
s.oc| 2o g . arrol o P formacién profesional No Aplica 2 Colciencias, Cidi, Cood investigacion, Min Salud, Sec Salud Dpto Muninicipal
actividades de innovacion, investigacion y ningin agente. Einstrumentos de Frat COLCIENCIAS,
i A y para el trabajo.
desarrollo tecnolégico? educacién nacional, de Ministerios, Brokers
Instrumentos de
formacién .
ara el trabajo. . g Facilitadores, etc)
yp ) certificacién y calidad )
y recursos
empresariales,
Total ORGANIZACION- Comunicacién
Total ORGANIZACIGN-Planeacion y istrati 8 0 0
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Recursos Humanos

€ grupo esta

€l grupo esta

€l grupo esta

Doctores, Magister,

€l grupo tiene

I nivel de formacién de los investigadoresen | compuesto por compuesto por
9OR. | o de imvestigncio & e oy compuesto por eoennlios No Aplica 4
el grupo de investigacion es: especialistas magister g specialistas
B e P Y gistery Doctores y Magisters P v
pasantes pasantes
Cada uno aportan a el | Se establecen grupos | Se establecen grupos [Se establecen alianzas,
. rupo de investigacion de trabajo de trabajo rupos de trabajo
:De qué manerainteractdan el grupo de erup & ) ) rup oy
i de manera d equipos de desarrollo ) ) )
10.0R los clientes y los en N No Aplica 2 Se hace por reaccion, no por planeacion
independiente parael | es necesario parael | cuando es necesario | (empresa, cliente,
el desarrollo de los proyectos?
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos | para el desarrollode | proveedor) para
proyectos. proyectos. nuevos proyectos. nuevos proyectos.
La institucion posee
P Tanto el grupo de
o especialistas en el .
Dentro del grupo de investigacién o en la No existen expertos o Investigacién como la
) . Losexpertoso | tema o una unidad de )
institucién existen expertos en gestién de unidades en N . institucion tienen
unidades en el tema_ | gestién de innovacién Existen, no se tienen articulados, de manera que funcionen sincronicamente, se
innovacién o unidades especializadas o en innovacion ni en el expertos o unidades |  No Aplica 3
' | se subcontratan para | propia (Oficina de h aplica a necesidad
temas como propiedad intelectual, vigilancia  |grupo de investigacion ° eninnovacién y se sus
¢ NVESUBACION | licaciones puntuales|  Transferencia de
tecnolégica? ni en la institucién procesos se
Resultados de . :
interconectan
OTRI)
[ Total ORGANIZACION- Recursos Humanos
Y 9
Inversion
£l personal de el grupo
P ” Brup el grupo de Animany
de investigacion ol
° v investigacién ola recompensan al
institucién no se el grupo de 8
SrHpo institucion posee un |personal que presenta
encuentra investigacion o la ) :
! plan de sugerencias. | un caricter innovador
. 9 ) directamente institucion promueve &
el grupo de investigacion o la institucion ) Se rednen y emprendedor. La
g involucrado eneel  [la generacion de ideas, vemere!
11.01 [invierte en el desarrollo de la creatividad y el ¢ regularmente para  financiacién es posible|  No Aplica 2 las ideas se pueden tener, el banco tambien, pero
o h desarrollo de nuevas [ las cuales se tienen en
espiritu innovador de su comunidad: . contestara las para proyectos
ideas que implican | consideracién, pero se
; remitidas tambié
creatividad y espiritu | rechazan si suponen :
° y se presentan las mds | para el desarrollo de
innovadorpor | un costo econdmico
proyectos no
consiguiente no hay
guente enellas. planificados.
inversion.
. el grupo de
l drea de mercadeo P
investigacion cuenta
Nose cuentacon los | de I+D#i se encuentra | _ .
l drea de mercadeo | con drea de mercadeo
, . ol S recursos,ni[acargo de una persona °
¢el grupo de investigacion o la institucién han | oo " de I+Dsi se encuentra | de I+D#, cuyos
" finandieros nide | de otro departamento ;
12.01 |invertido en el desarrollo e implementacién de en proceso de objetivos se No Aplica 1
: capacidad paratener | encargada de
un érea de mercadeo de 14D+? : ° desarrollo e encuentran
un éreade mercadeo | desempefiar las
implementacién relacionados a las
de 1+Dsi. funciones
actividades de las
relacionadas. o
demis dreas.
elgrupode
elgrupo de ETUPo el grupo de el grupo de
Brps. investigacion o la Brps P
investigacion o la € investigacion o la investigacion o la
N . PR e . institucién tienenun | . PN
el grupo de investigacion ola institucion han | institucién no tienen | 1 TN institucion invierte en | institucion cuenta con
°" | plan de inversién, sin ' e ;
13.0L. [invertido en una cartera de proyectos un plan de inversion | ° 1 oo’ |provectos innovadores | un plan de inversion | - No Aplica 3 todo se determina por el CIDI
embargo no invierte
innovadores? para una cartera de sintener en cuentaun|  parala cartera de
enuna cartera de
proyectos plan para la cartera de proyectos
proyectos
innovadores proyectos. innovadores.
innovadores.
Monto: Monto Monto: No Aplica
el grupo de
investigacién
. Se esta al tanto de las &
La innovacién es X ermanece informada
Se esta al tanto de Ios | formas y mecanismos
arriesgada, porlo que g * ¥ mecant sobre los diferentes
mecanismos y formas | de financiaciény ¢
: ) no se conocen Y . mecanismosy
£n cuanto alos mecanismos y bisqueda de ¢ de financiacién, pero | actualmente se esta
" cuantos mecanismos de posibilidades de
14,01 [financiacién para el desarrollo de las i esunprocesolargoy | evaluandola eibilidade No Aplica 2 Convocatorias Internas CIDI , externas COLCIENCIAS
) financiacién para el evaluan financiacion y
innovaciones: nose cuentaconel | participacion para el
desarrollo de ° regularmente hace uso
tiempo suficiente desarrollo de
proyectos de de ellos para el
. para dedicarse aello. | proyectos de
innovacién. . desarrollo de
innovacién.
proyectos de
innovacion.
Se tiene definida una
) politica institucional
Ni lainstitucién ni el
N . ) on . para el otorgamiento
La institucion o el grupo de investigacion tienen | rupo han definido un | Los incentivos se han | Se tiene una politica | 777" ©'° i
) ° e incentivos con e )
un plan de incentivos para la productividad plan de incentivos | ~ otorgado en casos peronohasido | FEITTINO N | NoAplica 4 Meritos
! 2 objeto de involucrar a
investigativay la innovacién? para motivar la puntuales exitosos difundida 20l
: investigador en todo
innovacién
el proceso de
innovacién
Total ORGANIZACION- Inversién
Total ORGANIZACION-Planeaciény 12
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eacién y P

S. PRODUCTO- SERVICIO

modelo o metodologia para a planeacién y el
15.5P g2 para’a P M

No cuenta con un
¢Cuenta el grupo de investigacion conun  [modelo o metodologia
para planeary

No cuenta con uj

para planeary

productos y/o

modelo 0 metodologia | Cuenta con un modelo| o metodologia para

n Cuenta con un modelo

ometodologia para | planeary desarrollar

desarrollar nuevos | planeary desarrollar | nuevos productos y/o

Noeen la actualidad como grupo, se tien un investigador del grupo en 3
nuevos productos y/o | servicios, teniendo en No Aplica
desarrollo de proyectos, producto / servicios | desarrollar nuevos macroproyectos de la ECS y Universidad
servicios, sin embargo | servicios, teniendo en |cuenta las necesidades
innovadores? productos y/o
o responde alas  |cuentalas necesidades|  del clientey las
servicios. ° " .
necesidades del del cliente. tendencias del
cliente. mercado.
Cuenta con
" N herramientas para
5 . Realiza prototipos y
éel grupo de investigacion cuenta con el apoyo Realiza prototipos sin realizar prototipos,
No cuenta con hace pilotos de prueba
16:5P | de herramientas para el desarrollo de nuevos asistencia de pilotos de pruebay |  NoAplica Lineas individualmente
herramientas. utilizando algunas
productos- servicios? herramientas. escalamiento tales
herramientas.
como QFD, CAD,
DFMA, FMEA, RP.
Alos procesos de
roduccion/ .
P « Todos los anteriores
» prestacion servicio,
Los procesos administrativos, Ia planeacion de Items asociados al
* " Alacalidady Alos Costos, proceso de Se hacen como respuestaa 0a ode
17.5P | lainnovacién y el desarrollo tecnolgico en el ¢ Sistema de Innovacion|  No Aplica
rollote productividad. | Productos y Mercado. | comercializacién y al ¢ lieas independientes, no como grupo
Erupo de investigacion estan asociados; ! | Tecnolégicay/oala
proceso de adquisicion| "
u [gestion organizacional.,
de materias primas e
insumos.
Investigacion y
G Desarrollo, mercadeo,
) o Investigacion y . .
18.5p El proceso de planeacion para el desarrollo de Investigaciony Mercadeo. Desarrolloy control de calidad, los No Aplica No especificamente, pero no corresponde tampoco a los demas. Mas seria a
P | un nuevo producto y/o servicio involucra a Desarrollo g " dlientes, planes de P mercadeo o necesidades de.
mercadeo.
gobiernolocalesy
nacionales.
Total PRODUCTO/SERVICIO- Procesos
v
cc
La estrategia para el
Laestrategiaparael | La estrategia para el desarrollo de nuevos
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos producto y/o servici
sLa estrategia para el desarrollo de un nuevo | producto y/o servicios | producto y/o servicios | La estrategia para el es definiday
1o.5¢ [Productoy/o servicio (NDP) es claramente esdefinidaporlos | esdefinidaporlos | desarrollo de nuevos | comunicada atodos
5 definida y comunicada a todos los responsablesdel | responsables del | producto y/o servicios [ os involucrados con el
involucrados? proyectoy noes proyectoysies | soloescomunicadaa | fin de garantizarla
alos o los segin én de los
Ias mismos directa e
directamente. directamente. presentadas. indirectamente. No aplica
A través de relaciones
externas:
universidades,
consultores, ferias,
Con los expertos y las Con instituciones TIC's, bases de datos
Para el desarrollo de nuevos proyectos, personas que han sido | Con otras empresas, | especializadasdel | cientificas y/o otros
J0.5c |Prodtctos v/o servicios (NDP), el grupo de capacitadasen el grupos de Sistema Nacional y sistemas
investigacion se apoyay mantiene constante | tema, todosellos | investigacion, realiza Regional de internacionales de
comunicacién: pertenecientes ala benchmarking. Innovacién (CDT,  |innovacion, utilizando
organizacion. SENA, Incubadoras) | herramientas en la
realizacién de
vigilancia tecnolégica
e inteligencia
competitiva. No aplica
Se tiene un sistema de
Setiene un'sistemade|  comunicacion que
comunicacion para | evalia todos los
evaluar los resultados resultados de la
) . de innovacion, pero innovacién de
¢Se cuenta con un sistema de comunicacién y su P "
Se esta considerando | éste no se tiene en proyectos,
21.5C |proceso para evaluar los resultados de las >
. implementar un cuenta para producto/servicio y se
innovaciones de productos/servicios? L y "
sistema de evaluacién | retroalimentarlos | tiene en cuenta para
No se tiene un sistema| de resultados en el mejoramientos retroalimentar la
de comunicacién para | lanzamiento de continuos enel estrategia de
evaluar resultados de | nuevos productoy/o | desarrollo de nuevos | innovacién de la
Ia innovacién servicios productos organizacién. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Comunicacién
v
Inversion
Tanto la institucion
el grupo de
1Po g€ como el grupo de
investigacion grupe
investigacion
X X ni el grupo de o presupuestan X
:el grupo de investigacién invierte en ripo ge lainstitucion realiza 5 disponen de recursos
N investigacion ni la ' inversiénes para N )
2251 |d Il desarrollo TS " dicha inversién por parainversién en
institucion, realizan desarrollo
y escalamiento? . proyectos desarrollo
dicha inversion experimental,
: experimental,
desarrollo tecnolgico :
desarrollo tecnolgico
y escalamiento
y escalamiento No aplica
Existe perosolose | Existe el presupuesto
:Se tiene un presupuesto en el desarrollo ) ejecutaen el yse ejecutaa
° No existe un Existe un presupuesto
2351 |experimental para la produccién de prototipos v desarrollo de cabalidad realizando
" presupuesto. pero no se ejecuta. N
y pruebas piloto? prototipos mas no en prototipos y sus
las pruebas piloto pruebas piloto No aplica
Monto: Monto Monto
Tiene presupuesto
para el lanzamiento
del nuevos producto
o ) el grupo de . y/o servicios en:
el grupo de investigacion o la institucion i 6nol Algunas veces. Su Existe presupuesto blicidad,
investigacion ola publicidad,
2451 invierte en el lanzamiento de nuevos ea presupuestoes | perosolosse ejecuta . enferias entre otros TECNOVA
institucion, no capacitacion y todo lo
productos/servicios? limitado. en publicidad
realizan inversion necesario para realizar|
una buena difusién del
nuevo productoy/o
servicio. No aplica

Total PRODUCTO/SERVICIO- Inversién

Total ORGANIZACION-Planeacién y
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Recursos Humanos

¢Cuenta el grupo de investigacion con
formacion y retroalimentacion a sus

Poca formacién y poca

Se hacen

Se hacen
capacitaciones sobre

Principalmente antes de una convocatoria o cuando se va a realizar la

BSR ! No existe formacién oo capacitaciones sélo | el manejo de los 3 " !
investigadores y clientes acerca del manejo del comunicacién. dlasificacion de colciencias
cuando son necesarias. | producto y/o servicios
producto/servicio?
alos clientes. No aplica
Existe un personal
técnico formado en las
Se hacen areas técnicas como:
L3 organizacion cuenta con personal formado | | xiste poca formacisn | capacitaciones sslo Produccién,
oon e ) o existe personal " : -
26.5R. [en el area técnica e incluye la formacion . "d ynose destina | cuando son necesarias | Mantenimiento, 1+, 2
ormado
creativa? presupuesto para ello. | nuncaseincluyela | Control Calidad entre
creatividad otrasy se le da alta
importanciaala
creatividad No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Recursos Humanos
Total iony. inistratiy 5
M. MERCADO
_Planeacién y Proces i
En el grupo de En el grupo de
« En el grupo de A
investigacién, investigacion, siempre
‘ investigacién, se le
cExisten procesos para el estudio de mercado, | Enelgrupode | esporddicamentese | ™o 50 B | hace estudios de
. ! ) realizan estudios de
7 |uevos mercadosy los estudios de viabilidad | investigacion, nose | realizan estudios de " " mercados antes, a
g e mercado a muchos :
para el desarrollo de nuevos productos/ realiza ningin tipode | mercado para el docton) durante y después del
) ‘ roductos/ servicios :
servicios/ procesos? estudio. lanzamientode | ©' lanzamiento de todos
conmirasasu
nuevos productos/ los nuevos
"o lanzamiento. .
servicios. No aplica
Existe un
procedimiento para
) retroalimentar al
¢Existe un procedimiento para retroalimentar al Existe un Se realizala .
! No se cuenta con departamento técnico
28.MP |grupo de investigacion (14D, Produccién y ¢ procedimiento pero |  retroalimentacion 1
! ningun procedimiento. permanentemente
Calidad) del comportamiento del mercado? nose llevaacabo informalmente
para tomar acciones
preventivasy
correctivas. No aplica
Existe el plan de Existe el plan de
Dentro de los procesos administrativos, cuenta mercadeoyventas | Existeelplande | mercadeo de ventasy
el grupo de investigacion o la institucion con No existe un plan de (Presupuesto de mercadeo y ventas. se monitorea
20.mp|® EP" & " v v 4 Unidad de Consultoriay asesoria ECS
planes de mercadeoy ventas que involucren la | mercadeoy ventas |ventas) peronuncase | escasamentese | semanalmente para
1Di? toma como hoja de cumple realizar planes de
ruta. accién No aplica
el grupo de
investigacion es lider
eninnovacin en los
procesos de
elgrupo de comercializacion (en el
elgrupo de investigacién ha el grupo de producto con nuevas
; noha innova
En cuanto alos procesos de )
innovado en sus estrategias en los procesos de estética-
30.MP | marketing en el grupo de investigacién o la . 1
s, procesos de enla y enlos
institucion: 3 .
comercializaciony | planeacién de sus | utiliza estrategias de canales de
marketing. sistemas de marketing. distribucién, en las
comercializacion. ventas consultivas) y
las estrategias de
marketing (marketing
uno auno, entre
otros). "
No aplica
el grupo de
; el grupo de
investigacion ha :
investigacién ha
elgrupo de incrementado su
elgrupo de e e ! creado nuevos
- ° investigacionha | participacion enlos
éel grupo de ha buscado abrirse a seha ’ mercados y/o
31.MmP 3 incrementadosu | mercados existentes y 2
nuevos mercados? mantenido en los remen aumentado la
participacionenlos | haaumentado la A
mercados existentes. fidelidad de sus
mercados existentes. | fidelidad de sus
) dlientes gracias a las
clientes gracias a las ! 3
: innovaciones. :
No aplica
€l portafolio de la
El portafolio de la portato
! Bl portafoliodela | Organizacién hassido
El portafoliode la | Organizacion hasido
° Organizacionha | de gran participacion
organizacion, hasido | de gran potencial,
hasid contribuido a generar | en el mercado, con un
) de baja participacion | pero requieren de rexc
£n cuanto al portafolio de nuevos productos e un alto volumen de crecimiento
32.MP N en el mercado, porlo | gran atencién para N 2
introducido al mercado: ° ventasy fuertes
cual se destinan pocos lograr una '
' prar una utilidades, se destinan | altas ventas y
0 ningun recurso para participacion y
) recursos para utilidades y
mercadeo”. importante en el caces
mercadeo. maximizacién del
mercado. - :
Beneficio. No aplica
[ Total MERCADO- Procesos Administrativos
Total i6ny inistratiy 11
T Comunicad
El personal de el grupo
de investigacion
Nose consideranlas | Se desarrollan sugiere ideas sobre
- necesidades parael | proyectos, producto nuevos productoy/o
el grupo de investigacién tiene un proceso de Los clientes aportan
¢ desarrollo de V/oserviciosen | | servicios como
comunicacion de necesidades actuales y futuras ¢ ideas a los proyectos,
33.MC - ; proyectos o mejorade | respuestaalas cto respuestaa las 2
de los clientes para creacion de proyectos, producto y/o servicios g
par un nuevos productos | demandas y/o necesidades de los
productos, servicios o procesos existentes? ore activamente. )
V/oservicios o sugerencias de los dlientes, el analisis del
procesos. dlientes. mercadoy la actividad
de las empresas del
‘mismo sector.
No aplica
Se tiene un sistema
Setiene unsistema | para la recepcion de
Cuenta el grupo de investigacion con un No. Las sugerencias | Las sugerenciasson | paralarecepcionde | sugerenciasy éste es
4 sistema para recibi sugerencias sobre el son comentadasysi | pedidas de acuerdoa |  sugerencias, sin | sometido a procesos a
V1) desarrollo de nuevos proyectos, productosy/o | son viables son las necesidades | embargo éstas no son | de revision, analisis e
servicios y/o procesos? i con i6 de las
regularidad. posibles
i No aplica
Se tienen en cuenta
todas las sugerencias,
. Se tienen en cuenta
. No tiene ningdin quejas y reclamos,
el grupo de investigacion tiene contacto B0 |5e tiene contacto pero| todas las sugerencias | 4
2 cantacto después del déndole respuesta al )
MC|postvent ] ex-post de los no hay de los clientes y se ° 4 Reuniones de Cierre, entrega de productos
cierre del proyecto ola " ) cliente y se realiza una
proyectos con s clientes? ‘ retroalimentacién. | pasaa un proceso de !
transferencia. - accién correctiva o
queja o reclamo.
preventiva
No aplica
Regularmente se . .
& ° | setiene planificada
De vezen cuando se | emprenden campafias
una estrategia
s utilizanavisos | promocionales que
£C6mo se comunica el grupo con sus clientes promocional y de
36.MC . Ninguno. publicitarios incluyen contacto Bl Reuniones de Cierre, entrega de productos
después del cierre del proyecto? difusion que es
(periédicos, revistasy | personalizado o
’ ] constantemente
guias). marketing electronico
revisada. ’
o call center. No aplica
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el grupo de
investigacion posee el grupo de
paginaweby mis que | investigacin posee
unmediode | paginaweby mis que
No se han evaluado informacién acercade | un medio de
. ; el grupo de .
el grupo de investigacién ha evaluado nuevas | nuevas posibilidades ‘ elgrupo de informacién acerca de
o investigacion se N
posibilidades de comunicaciény de comercializacién a investigacién, se el grupo de
37.MC . ’ encuentraen el 1 No en la actualidad, se tien planteados nuevos proyectos con esta proyeccion
comercializacion a partir de las tecnologias de partir de las e g|  encuentraen investigacién, es el
informacién? tecnologiasde | ™ A desarrollopara | medio que permite la
. e su pagina web. [esarro ™ .
informacién. paed facilitar la interaccion |  interaccion con los
conlos clientes por |clientes por medio del
medio del comercio | comercio electrénico
electrénico (E- (E-business).
business). No aplica
[ Total MERCADO- C¢
Total iony inistratis 11 0 0
Inversion
el grupo de el grupo de
v ) elgrupo de elgrupo de ) i
¢Invierte el grupo de investigacion en un 5 5 investigacion, invierte | investigacion, realiza
investigacién, no | investigacién, solo Se realizan pruebas piloto, que no son las decisorias de realizacion del
38Mi| sistema de prueba de productoy/o servicios " enelsistemade | pruebas en todas las 1
realiza inversion para | invierte en el sistema proyectos, sino que hace parte del proyecto
antes de salir al mercado? pruebas en varias | etapas (Proceso Stage
el sistema de pruebas | de pruebas al final. )
etapas. Gate). No aplica
De las sugerencias recibidas por empleados,
dlientes y proveedores, ¢Qué porcentaje de Aproximadamente | Aproximadamente .
30.MI P P ) 0al 25% P P Més del 75%. 2
ellas han sido implementadas en nuevos entre el 25%y el 50% | entre el 50% y el 75%
productos y/o servicios y/o procesos? No aplica
[ Total MERCADO- Inversién
P. PROCESO
P. Planeacion y P inistrati
Las metas u objetivos
) La necesidad de una
quedan establecidos | De vez en cuando se )
constante innovacion
enelobjetivo | haintentado abordar | Se establecen
. es parte fundamental
principal del Grupo e |l planificacion de | abjetivos paralos | % PR MR
, . u
40.pp |£QuE Pape juega la innovacidn enla Investigacion. Nose | nuevas ideas, pero es | nuevos productoy/o | b" . 2 No si funcionaran para el grupo, muchas veces es si funciona para una persona o
" o ) ° ! ienen objetivos ’
planeacion estratégica del grupo? planeannuevas | dificil pueslasideas | servicios y mejoras de ¢ investigador o linea en especial
: 4% Vinculados a las metas
invenciones, seve | solosetomanen | producto /o servicios
° 19| innovadoras propias
como una cuentasi se sabe que | que lanzan cadaario. | "Moo TP
oo e . e el grupo de
diversificacion funcionaran. Erupo
) investigacion.
arriesgada. No aplica
. Los nuevos procesos | Menos de la mitad de | Més de la mitad de los | Todos los nuevos
Se cuenta con una adecuada planeacion para el >
a1.pp se generan sin ningtin | los nuevos procesos | nuevos procesos son procesos son 2
desarrollo de nuevos procesos? n
tipo de planeacion. | - son planeados. planeados. planeados.
No aplica
Enlas dreas
. X Enlas dreas administrativas y en
¢La institucién o el grupo han realizado : . Enlas dreas o ) ¢
42.pP | " En ninguna drea. ) investigacion/prestaci las areas de 4
innovaciones de proceso en el dltimo afio? administrativas. ] :
6n del servicio. investigacion/prestaci
6n del senvicio. No aplica
Gestion de proyectos
Gestion del de innovacion,
P de innovacié i la | producto de la gestién | Gestion estratégica de | Gestion estratégica de 5
“* |cusles de los siguientes procesos se gestionan? [creatividad y el talento| - del talento humano Ia tecnologia. Ia innovacién
humano. (creatividady
i No aplica
Ha aplicado
Nose considera | Consideraimportante | Seencuentraen | procedimientos de
importante un proceso el proceso de proceso de patentamiento ante la
En cuanto alas patentes, el grupo de
44.p) de por sin en de 5
investigacién ola institucin:
o que noloha embargonoloha | Colombiacenel | Industriay Comercio
aplicado. aplicado. exterior. en Colombia o en el
exterior, No aplica
Tanto el grupo de Se tienen
Nosetieneun | investigacion comola implementados
En cuanto al estatuto o las politicas de estatuto o unas instiitucion tienen Se tiene el estatuto mecanismos como 2
propiedad intelectual politicas claras de |claros sus rolesy el de | peronose conoce | comités de propiedad
propiedad intelectual | todas las partes sobre intelectual o asesores
las creaciones especializados No aplica
Nuestra estrategia de
produccién
investigativa nos
asegura que las
Se promueve la generacion de Nuevos Procesos necesidades futuras
45 PP [investigativos o Procesos industriales o estardn cubiertas. 5
comerciales Innovadores
Nos anticipamos informacién sobre
introduciendo nuevos | Regularmente tecnologiasy
Nos sentimos bien con | procesos cuandolos | revisamos los actuales | probamos e
laformaenque | viejos parecen estar procesos de investigamos nuevos
hacemos las cosas desfasados produccion procesos No aplica
Tanto el grupo como
Los productos enel nivel
il se se se tiene
Existen procesos para detectar y proteger procesan en cuanto  [realizan diagnésticoso|  implementada la A
productos suceptibles de ser protegidos? No se tienen definidos | son reportados porlos | se evaltian los culturade la
procesos de grupos u otras resultadosdelos | proteccién de los
disgnésticoy | entidades al interior |proyectos enbuscade|  derechos de
proteccion de lainstitucion | productos propiedad intelectual | _No aplica
Confiamos en las [Animamos a todo el
aportaciones de personal a reunirse
estudiantes, pericdicamente e
X proveedores y otros identificar las
En cuanto ala promocién de la mejora continua 2 Cadalinea aporta para hacer la mejora continua
actores para la para
6n de mejoras |mejorary
Nuestra filosofiaes:  [cualquier producto o [continuas dentro del porsu
'iSi funciona, déjaloi’ _|proceso. lerupo de investigacion |cometido No aplica
€l grupo de
investigacién ola
1 grupo de investigacion o la institucién han e han tenido £l grupo de institucion tienen un
planteado formalmente la posibilidad de I 6nola  [modelo de negocios
autofinanciarse, independzarse o proponer un respecto, sin embargo |institucion tienen | definido e involucran 2
modelo de negocio para los procesos de aiin nose cuentacon  |definida una cadena  [indicadores
produccion investigativa? la madurez suficiente [de valor financieros al respecto
Nuncasse ha evaluado |para realizar dichos  [autosostenible de los  |del negocio de 1+D+i
Ia posibilidad procesos procesos de [+D+i___|en su gestion No aplica
Total PROCESO- Procesos
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R.R Humanos

¢El alto nivel de escolaridad (con estudios de

45.PR [especializacion, maestria, doctorado) han DelOal 25% de las | Del25al50%delas | DelS0al 75%delas | Del 75 al 100% de las asi no sean muchas pero son los integrantes los que las realizan
idoal ion dei i i i i No aplica
d de de equipos
£En cuanto a los equipos de desarrollo de Estructuras de equipos auip
46.PR , dedesarrollo | de desarrollode peso | de desarrollo
proyectos la organizacion tiene estructuras? de pesoliviano. :
funcional pesado. Auténomos. No aplica
Total PROCESO- Recursos Humanos
L Inversin
o Actividades
En cuanto ala Investigacion y el Desarrollo, el o | eninvestigacs . e la nvesti o
47.1 |grupo de investigacion (o la institucion) ha nadas ° ny
‘ investigaciony el basica. aplicada. desarrollo tecnolgico.
realizado mayores inversiones par :
desarrollo. No aplica
. Realizar mayor
Reduccion de los S armey
) > | conservarlos niveles [inversion en I+D+ para
En cuanto alos objetivos propuestos asociados |  Reduccién e los | costos de operacion !
! de inversion en 14D+ lograr la
48.P1 [a los costos, para el desarrollo e innovacién costos laborales (servicios, .
que se tienen hastael | comercializacién de
tecnoldgica, se encuentran: (plantadocente) | arrendamientos, )
mien momento productos, servicios,
tercerizacién) 5
procesos No aplica
Alcanzar mayores
niveles de desarrollo | Aumentar la cantidady
tecnoldgico calidad de los
Aumentar el indice e
9 . ) aumentandolos | proyectos y aumentar
El grupo de investigacion o la institucién han Aumentos de la impacto
o ! : g indicadores de el valor percibido,
49.P1 [invertidon en innovacién (de soc en )
productos reflejandose en una
productoy de proceso), con fines a: investigativa investigacion y >
tecnoldgicos repercusion social y
desarrollo :
(patentes, registros, | economica para los
secretos, software, |cliente y a institucion.
entre otros) No aplica
Harealizado o
Ha realizado o participado en
participado en procesos de Open
rocesos de Open |  Innovationy ha
Noharealizadoo | HarealizadoOpen | P Y
i ; Innovation peronoha | impactado en
I grupo de investigacion o lainstitucion han | participadoen | Innovation pero no ha :
impactado en la generacion o
50.PI| realizado o han participado en procesos de | procesos de Open solucionado .
generacion o mejoramiento de
Open Innovation: Innovation en los problemas
" ) o mejoramiento de nuevos
ltimos afios. tecnoldgicos
nuevos productos/servicios y
productos/serviciosy | procesos enlos
procesos. Gltimos afios.
No aplica

Total PROCESO- Inversion

PUNTUACION _PERFILINNOVADOR
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HERRAMIENTA
DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES DE INNOVACION EN GRUPOS DE INVESTIGACION

Disefada por: David Betancur Betancur, basado en MGT de John Wilder Zharta Sossa, Santiago Quintero

NOMBRE DE LA INSTITUCION

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA

LIDER INVESTIGACION Y DESARROLLO

JAIRO RESTREPO

LIDER TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E INNOVACION

CARLOS FERNANDO ARBOLEDA

NOMBRE DEL GRUPO

SEMILLERO DE INVESTIGACION EN TEXTILES

CANTIDAD DE INTEGRANTES 11
LIDER DEL GRUPO ADRIANA RESTREPO
INTEGRANTES FORMACION

MARIA DEL PILAR RIVERA

Ingeniera textil, especialista, estudiante de maestria

CRISTINA CASTRO ERASO

Ingeniera quimica, doctora en ingenieria

MARIA CAMILA AMAYA Estudiante
MELISA CORTEZ Estudiante
MELISA FONTALVO Estudiante
MARCELA MONTOYA Estudiante
YOSHIKO KANO Estudiante
ANDREA ARBOLEDA Estudiante
DANIELA MEJIA Estudiante
LAURA GONZALEZ Estudiante
NATALIA RAMIREZ Estudiante
ANO DE CREACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION 2011
AREA DE CONOCIMIENTO Ingenierias

LINEAS DE INVESTIGACION

Nuevos materiales textiles

Acabados textiles

Valorizacién de recursos y residuos

Estructuras textiles

Nuevas aplicaciones y usos textiles
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PERFIL INVESTIGATIVO

CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
1 2 [ 3 4 5 VALORESTIMADO | GRUPO _|INSTITUCION COMENTARIOS
ia del grupo (Mision, Vision, Obj
Mega objetivos
N T . . & J . Balanced Scorecard,
ETiene la unaclara ?: para la direccion o
Misi6n, visién, mega, objetivos, lineas estratégicas, Objetivos estratégica Andlisis de cadena
1 ' » MeBa, 0b) ’ gicas, Misién Visién ) L sica, de valor, No Aplica 3 0 1
Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los empleados?, estratégicos prospectivos, .
. L stakeholders, cinco
estan al tanto de esto? andlisis de
. fuerzas de porter
tendencias futuras
Mega objetivos
T : s it & J Lo Balanced Scorecard,
¢Tiene el grupo de investigacién una clara planeacion para la direccion Andlisis de cadena
estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas o Objetivos estratégica, .
2 S . Misién Vision o N de valor, No Aplica 2 1 0
estratégicas, Balanced Scorecard. ¢Es claro para todos los estratégicos prospectivos, stakeholders, cinco
investigadores, estan al tanto de esto? andlisis de 4
. fuerzas de porter
tendencias futuras
Balanced Scorecard,
No se Plan estratégico de [software de
3 [¢Como se monitorea la planeacién estratégica? monitorea/No Plan operativo 8 e | No Aplica 2 1 1
. grupo administracion de
aplica S
lainvestigacion
Crecimiento de el
grupo de
Investigacién Desarrollo investigacién,
R - . - .. .. |basica, experimental, transferencia .
4 |iCuales son los objetivos de su planeacion estratégica?  |Investigacion basica o L No Aplica 4 1 1
Investigacion Desarrollo tecnoldgica,
Aplicada Tecnoldgico direccionamiento a
largo, medio y corto
plazo, innovacion
Existen vinculos Todo el equipo
Claras pruebas de auip
entre aporta parael
" . : e . . que el grupo de o
Alineamiento en el grupo de investigacion. ¢Cual es el . L, investigadores y ) o crecimiento .
5 i’ S Desalineacién i investigacion va N No Aplica 1 1 1
uso del pensamiento estratégico? lineas pero no hay hacia donde progresivo del
una integracion ) grupo de una forma
L predica
sinérgica consciente
TOTAL| 12 5 5
o
2.1. Tipo de Institucién a la que pertenece Publica Privada Mixta Extranjera Nacional
Marque con una X X
Un lider de
Varios rupo con
. . Varios Un lider de grupo 8 p.
investigadores con | . N amplia
. . investigadores con [con amplia o
" - Entre unoy tres diferenteslineasy | . . - experienciay
2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo . . " diferentes lineas de [experiencia pero 2 1 1
investigadores no hay liderazgo ) L, . con
investigaciony  [no hay cohesion "o
claramente . . R orientaciones
an existe un liderazgo [entre lineas
definido claras en cada
linea
Esta clasificado Co |Esta clasificado Co |Esta clasificado A o
2.3. Clasificacion COLCIENCIAS del grupo Esta registrado 8 a1 5 1 1
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacion que
actualmente investigan en sus mismas lineas y que Nombre los grupos
pueden ser entendidos como su ia (nacionales |" ia"
o internacionales)
NACIONALES NO UNIVERSIDAD DE
Nombres INTI-Argentina EAFIT-Mercadeo SENA
HAY e MINHO- Portugal
EI 100% son
. . L, Del 0% - 25% son Del 25% - 50% son  |Del 50% - 75% son °
2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacion |No hay doctores . . P doctoresy 2 1 1
doctores y magister |doctores y magister |doctores y magister|
magister
TOTAL 9 3 3
Terviclos/ 5
3.2 ¢Cual es la capacidad de produccion en cada linea (en Lineade
proyectos de investigacion por afo, nuevos productoso | L
- " . X investigacion
servicios, transferencias, articulos, ponencias, etc.)?
Capacidad 2)
Posee productos o servicios comercializables? (elija sus [ s 1
tres productos o servicios principales)
3.3 éCual es el tiempo de entrega del producto y/o
servicio desde el requerimiento del cliente? (elija sus Producto/servicio
tres productos o servicios principales)
Tiempo de entrega |12 meses
. . .., .. |Investigacion
Kanban, Justin investigacion basica aplicada Desarrollo
3.4 {Cuales son los tipos de investigacion utilizados? Time, Baches, o investigacion d;arrolli tecnoldgicoy 3 1 0
Sobre pedido aplicada " transferencia
experimental
TOTAL 4 1 i
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Capacidad de

ode

4.1. ¢Cual es la estructura comercial? (Directa o por
terceros)

No dispone

Directa

Terceros

Ambas

4.2 {Como se hace las promocion de la 1+D+i? (puede
marcar varios)

No se realiza
promocion del
grupo

Agentes locales

Promocién directa
Ruedas de negocio

pagina web, tienen
un plan de
marketing
estructurando
todas la estrategias
posibles

4.2 ¢Que canales de comunicacién usan actualmente para
difundir sus resultados de investigacion? (puede utilizar
varios)

No se realiza
difusién

papers, libros,
ponencias

prensa, television,
radio

canales
especializados

Se realizan algunos

IMC (Integrated,
Marketing,

Alta estructuracion
de mercadeo,

No hay sistema de . P procesos,
- ) esfuerzos dispersos |Communication)/
4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? mercadeo . . departamento,
para la promocién  [ICM (Integracién
estructurado L recursos, planes
del grupo comunicaciones y -
. definidos, mercado
marketing)
segmentado
PUBLICO:
PRODUCTO: Miembros de
PRECIO: Listade  [PROMOCION: : o los canales
recios Publicidad Funcionalidad Motivacién de
P Apariencias PERSONAS: Servicio
Descuentos Venta personal ) o canal
) L X |calidad Apariencia
4.4 (Cudl es el marketing mix? Presupuestos Relaciones publicas ) cobertura del
Lo ! Empaque Uniformes
Financiamiento Mensaje N mercado
: . marca Actitud
Opciones de Medios . Lugares
leasing Presupuesto gorantia Logistica
Servicio/Soporte )
Niveles de
servicio
TOTAL|
i6n
5.1. ¢Dispone el grupo de investigacion de un
CDISPONe €1 Brup: € No si Cuanto?
pr
Marque con una X X
5.2.¢Generd utilidades a partir de los proyectos
ejecutados o los procesos de transferencia? En que 0-10% 10% - 20% 20%-30% mas del 30%
porcentaje (en el ultimo afio)?
Marque con una X X X
no directamente- fue a
5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos .
. . No Si Cuanto? nombre de otro grupo de
internacionales? : i
investigacion
Marque con una X X
5.4. ¢Ha traido investigadores o asesores internacionales
X N No Si Cuantos proyectos?
para realizar proyectos en Colombia?
Marque con una X X
0.5% del 2% del presupuesto
5.5. Historia de inversion (% de inversion en recursos L Algun tipo de ’p ) P!
No invierten . . presupuesto enlos |en los dltimos tres
humanos e 1+D) inversion

ultimos tres afios

afios

la descarga

5.6. Proyecciones financieras y estados financieros

No tienen estados

Tienen estados

Proyecciones
financieras a corto

Tienen estados
financieros y

(histéricos y proyectados) financieros financieros e N
plazo proyeccion a 5 afios
5.7. indices financieros ( Niveles de deuda, retorno del No ti Tienen indicadores |Tienen mas de
otienen
portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de indicad Tienen indicadores |financierosy al cuatro indicadores
indicadores
trabajo, EBITDA (Ganancias antes de intereses impuestos, fi ) financieros menos uno dentro [financieros dentro
inancieros
capital, depreciacion y amortizacion) ) del rango 6ptimo  [del rango éptimo
(Amplias
Dificultad de
g » Varias posibilidades de
. A . o financiacion o " s
5.8 Riesgos crediticios, éel grupo de investigacion tiene posibilidadesde  |financiacion ( .
_ o (concordato, en Acceso a bancos ) . . . Comentarios
modelos?, écomo se entregan los créditos? ibilidad d financiacion o propia, subsidios,
osibilidad de )
P N recursos propios. [emisién de bonos,
quiebra)

bancaria, gobierno)

5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo
plazo, activos fijos, cantidad y volumen)

No tiene activos

Instalaciones,
equipos y
maquinaria
insuficientes,
obsoletos,
depreciados.

Instalacién,
equipos y
maquinaria
adecuadas para la
industria.

Instalaciones,
equipos,
magquinariay planta
de tltima
tecnologia.

Comentarios

TOTAL|
G dei i6
6.1. ¢Existe alguna patente, registro de marca, registro de
sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de No Si Cual(es)
investigacion?
Marque con una X X
Alta ventaja
rti competitiva en
6.2. ¢ Que considera la organizacién como caracteristicas petitiva
. . . A . . . producto, sistemas
que les han proveido una ventaja competitiva sobre la  |Comodity sin Alguna ventaja Media ventaja ‘
. . . - - " o - . de calidad,
competencia? (habilidades, calidad, disefio, servicio, diferenciacion iva )
tecnologia,
entre otros.) N
procesos, imagen
de producto.
Servicios de
laboratorio:
analisis de prenda
terminada
solidez del color al
6.3 Liste los productos y/o servicios que planea adoptar L lavado, frote, luz, [Transferencia
i Producto/servicio S
en los plazos de tiempo especificados sudor. tecnoldgica
Caracterizacion de
fibras e hilos
% de encogimiento
frente al lavado
Consultoria
Plazos de tiempo  |1a3afios 3a5afios 5a l10afios
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Plazos de tiempo  [10a 5afios 5a3afios 3alafios
TOTAL|
de la calidad (estal metodos o calibracié
7.1¢Como se implementa y monitorea la calidad en
concordancia al estandar ISO de procesos? (hay un Sistemas de

proceso continuo de mejoramiento, hay comités de
monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas
con regularidad, entre otros)

Auditorifa interna o
I1SO

Especificos de la
industria

Internacionales

minimizacion de
errores

TOTAL]

Nivel

del personal,

8.1.¢Los operadores de equipos estan certificados?

100% empiricos

25% de los

con

50% de los

con

75% de los
con

titulo de institucion

de educacién

superior acreditada

titulo de institucion
de educacién
superior acreditada

titulo de institucion
de educacién
superior acreditada

TOTAL|

regional e

10.1 ¢La organizacién hace parte de algtn cluster
i ?

No

Cual(es)

Marque con una X

10.2 ¢el grupo de investigacion tiene alianzas estratégicas

oir i 2 (proveedores,
compradores) Does the company have strategic national
or international alliances (suppliers, buyers, companies,

.)

No tienen alianzas

Tienen alianzas
nacionales

Tienen alianzas
internacionales

Tienen alianzas
nacionales e
internacionales

TOTAL|
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PERFIL TECNOLOGICO

CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
# IDENTIFICACION DE LAS 5M's
1 2 3 4 5 VALOR ESTIMADO GRUPO INSTITUCION
Identificacién MACHINE
En cuanto a la tecnologia adquirida en los dltimos 3 el grupo de
N 8 q el grupo de el grupo de g‘ p” el grupo de
anos, esta es: L ) Investigacion ha L
. ) . Investigacion no | Investigacion ha L Investigacion, ha .
1 |(entiendase por tecnologia: equipos robustos, . . adquirido . No Aplica 2! 1 1
L N . ha adquirido adquirido . adquirido
software especializado, plantas piloto, laboratorios, B PR tecnologia .
3 L tecnologia. tecnologia basica. tecnologia clave.
para experimentacion, entre otros)
el grupo de el grupo de
Investigacion (o la [ Investigacion (o la el grupo de
el grupo de pestigact ¢ vestigack ¢ grupoc
L N C institucion) ha institucion) ha Investigacion ha
En cuanto a la tecnologia incorporada al capital Investigacion (o la L L N .
2 - e N Lo adquirido adquirido adquirido No Aplica 2 1 1
adquirida en los ultimos 3 afios institucién), no ha ) . )
adquirido tecnologia de tecnologia nueva tecnologia de
q segunda para para punta
modernizacién modernizacion
. Aumentar la
Mejorar los s
L Aumentar la ) competitividad y
. L B Dotacién bésicade| . portafolios de L
El objetivo de la adquisicion de la tecnologia se enfoca N infraestructuray productividad del .
3 .. laboratorios e productos y No Aplica 3 1 1
basicamente en: ) los recursos para ) grupo de
instalaciones N L servicios de la . N
investigacion S investigacion
institucion o
/institucion
Asistencia a ferias
Adquisicién de  |especializadas y/o | Inversién en TIC's | tecnologias que
. - ublicaciones, | asistencia técnica 0 patentes y/o impactan
En cuanto a las tecnologias transversales adquiridas en P L B viop . v/ . P .
4 L . codigos, y/o consultoria registros de directamente el No Aplica 1 1 1
los ultimos 3 afios, estas obedecen a: " | o
manuales, recibida de pares | propiedady/o | proceso misional
normas. nacionales o licencias. de el grupo de
internacionales Investigacion.
el grupo de
el grupo de el grupo de el grupo de c
S S S Investigacion (o la
Investigacion (o la| Investigacion (o la | Investigacion (o la institucion) cuenta
¢Cudl es el tipo de mantenimiento realizado por el institucion) no | institucién)cuenta |institucion) cuenta .
5 L N . . con un programa No Aplica 2 0 1
grupo de Investigacién (o la institucién) a los equipos? |tiene un programa| con un programa | con un programa o
P . L de mantenimiento!
de mantenimiento|de mantenimiento|de mantenimiento .
. N . preventivo-
establecido. correctivo. preventivo . s
predictivo.
Total Machine 2,2 18 2,2
dentificacion METHODS
Que se generen
ue no se ue se generen ue se generen innovaciones
Las modalidades técnicas de investigacion y desarrollo a Q g ‘Q g L .
6 contribuyen a: generen innovacionesde | innovacionesde | tecnoldgicas de No Aplica 2 1 1
v ) innovaciones. |producto/servicio. proceso. producto/servicio
y de proceso.
el grupo de
Investigacion ha
En el know how €
. ) colaborado con
Ocasionalmente el| estd labase de la
. - . otras empresas,
Se tiene suficiente|  personal se estrategia .
N L. grupos, CDT's o
P Know How dentro capacita para tecnoldgica de el .
7 |En cuanto al Know how del grupo de Investigacion: centros de No Aplica 2 1 0
de el grupode |aumentar el know grupo de . P
A A, investigacion para
Investigacion. how de el grupo | Investigaciony se
I o g aumentarel
de . | estd a -
X . en
abrir nuevas vias. .
todas las lineas de
investigacion.
No han Han contribuido | Han contribuido | Han contribuido
Los cambios de tecnologia implementados en los contribuidoala | enbajogradoala | en medio gradoa | en un alto grado a
8 |dltimos 3 afios en el grupo de Investigacion han productividad de | productividad de | la productividad | la productividad No Aplica 4 1 1
contribuido a: el grupo de el grupo de de el grupo de de el grupo de
Investigacion. Investigacion. Investigacion. Investigacion.
el grupo de el grupo de el grupo de
el grupo de g.p” g.p., g.p”
R . o Investigacion ha | Investigacion ha | Investigacion ha
¢El grupo haimplementado y/o desarrollado Investigacién no ) N
. . . implentado- implementado- generado- .
9 |software? Observacidn: Excluir la pregunta para grupos |ha implementado- . No Aplica 1 1 0
desarrollado desarrollado implementado
de TIC desarrollado .
software hace més | software entre 1a | desarrollado en el
software. . =~ o =
de 3 afios 3 afios ultimo afio
Software para
Software para . i
. . y . . . o administracion y
¢En qué tipos de software (TIC's) ha invertido el grupo . Software para investigaciony .
10 R, Ninguna L . software para No Aplica 1 1 1
o lainstitucién? administracion desarrollo . L
- investigacion
(especializado) L
(especializado).
Se miden con . .
. . Se tienen sistemas’
Solo se realizan frecuenciay sus .
: I PR : - de medicién de
El grupo de investigacion o la institucion realizan . mediciones resultados son .
N L No se realizan N impactoy de .
11 |mediciones permanentementes de productividad controles cuando insumo parala retorno sobre la No Aplica 3 0 1
cientifica? COLCIENCIAS lo toma de . .
- - inversion de las
solicita decisiones : -
PR investigaciones
institucionales
Total Methods| 2,2 1,7 1,7

empiezan a competir con
otros grupos si prestaran
servicios.

semestralmente se
reportaal CIDI. Cada 2
afios se miden meritos
investigativos
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VA T
Tanto a nivel
institucional como
El grupo tiene Lainstitucion  |a nivel de grupo se
Ni el gruponi la Brup N ) L . g. p
) o - o E claras sus propias | tiene definidas | tienen definidas
Tiene el grupo o lainstitucién una politica clara sobre | institucion tienen . . L L , .
12 > ) o . politicas de 1+D+i y [unas politicas pero|politicas de 1+D+i y No Aplica 3 0 1
el lenguaje de I+D+l y su gestion? politicas definidas .
. han sido el grupono las estas son
para la [+D+ . ) .
socializadas tiene claras conocidas por
todos los
investigadores
n . Tanto a nivel
Niel grupo nila SN i irugion linstitud
RN La institucién Lainstitucion |institucional como
R . . institucion tienen | X . ) N
Posee lainstitucion o el grupo un sistema amigable N tiene un sistema | tiene un sistema |a nivel de grupo se .
13 L N o un sistema . L - No Aplica 2 1 1
para la gestion de la 1+D+i dentro de la institucion definid | de gestion de I+D de gestion de dispone de un
efinidas para la . . . o
. P . unicamente 1+D+ sistema de gestion
gestion de la |+D+i .
de 1+D+i
. S, El relacionamiento|
. |Los acercamientos | La institucién o el
. o Actualmente ni la ) con empresay
Existe dentro del grupo o la institucién unapersonao |~ ~ " con empresay grupo tienen
N institucion ni el estado es natural
unidad que este en permanentemente contacto con X estado son recursos para R .
14 N - i grupo realizan ‘o B einclusola No Aplica 2 1 1
empresarios, agremiaciones o asociaciones del sector X esporadicos o para realizar
. . ) acercamientos con K empresa aporta al
gubernamental, industrial o comercial? temas muy acercamientos con
empresas o estado desarrollo
puntuales empresay estado . -
investigativo
El grupo de
El grupo de . 8 .p . El grupo de
El grupo de N N investigacion N N
= . o - . R investigacion . investigacion
(Tiene el grupo de investigacién un plan estratégico investigacién no N tiene un plan N .
15|, . . tiene un plan P tiene un plan No Aplica 2 1
disefiado, el cual evalua anualmente? tiene un plan L, estratégico a L,
- estratégico a corto X estratégico alargo
estratégico . mediano plazo (3- "
plazo (1 afio) o plazo (5- 10 afios)
5 afios)
L L Existe la gestion N L
Si existe gestion L Existe la gestion
. . . tecnoldgica pero P
A . o . No existe gestion | tecnoldgica pero tecnoldgicay se
¢Se hainvolucrado a la gestién tecnoldgica en el . se encuentraen
- L de la tecnologia en| no se encuentra encuentra .
16 |disefio del plan estratégico del grupo de N proceso de . No Aplica 1 1
N o el grupo de alineada con el " . alineada con el
investigacion? o L alineacion con el L
Investigacion. | plan estratégico . plan estratégico
R plan estratégico L
de lainstitucion L de lainstitucion
de lainstitucion

el grupo de
Investigacion se
g' el grupo de
| d mantiene Investigacié
el grupo de . nvestigacion
el grupo de 8 ‘p . informado sobre 8
L Investigacion . conoce su
Investigacion no . las tendencias de .
. . tiene en cuenta . . capacidad
- . L necesita mejorar . . laindustria L .
18 |Fortalecimiento de la estrategia tecnologica: N cuandoy cémo ) ) tecnolégicay No Aplica 3 1
la tecnologia que ) . mediante journals| )
introducir la L tiene alineada su
emplea en sus . especializados del .
tecnologia estrategia con la

investigaciones sectory procura

perfeccionada. estrategia
ponerse a laaltura L
. tecnoldgica.
de su competidor
mas aguerrido.
¢Cudl es el porcentaje de investigadores en
itacion tecnoldgica (inni ion, propi Del | 25% El 2 % El |7 El 7! | 1
19 capacitacion tecnoldgica (innovacidn, propiedad el 0% al 25% de 5% a 50% de 50% al 75% de 5% al 100% de No Aplica 1 1 0

intelectual, vigilancia tecnoldgica, acceso a fuentes de |los investigadores | los investigadores | los investigadores | los investigadores
financiacion, mercadotecnia, entre otros)?

Gestion de calidad|  Aplicacion de

Ninguna Prospectiva,
20 En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de tecnolgo 2 de y/o mejoramiento | normas ISO 9000, Iane:cién or No Aplica 1 1 4
Investigacion haimplementado en los dltimos 3 afios g continuo (TQM, |1S014000, ISO5800 P ) P P
gestion. escenarios, EVA.

BPM, HACCP). otras.

El grupo participa

Think tanks, lluvia .
en espacios de

de ideas, Marco El grupo tiene

. L . integracion L
En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos . L Légico, espina de . 8 " definida una
) L, No tiene definida . Universidad- .
proyectos, la solucion de problemas y/o la generacion . pescado, juegos metodologia para .
21 . . Y ninguna . Empresa-Estado, | . No Aplica 2 1
de nuevas ideas, el grupo tiene definidas B de creatividad u integrar todos los
N metodologia ruedas de
metodologias como: otras R . actores
. negocios, ferias .
metodologias . involucrados
- comerciales, entre
similares
otros
Laintegracion de
o todas las
Participacién en El desarrollo de .
L N estrategias
ferias industriales, proyectos .
Papers, ponencias, eventos colaborativos con anteriores,
) ias, Ve ive . .
22 |Cuales son las fuentes de Know-how del grupo . . ) i ademas de la No Aplica 3 1 1
libros internacionales de [sector empresarial Vigilancia
investigacion, y otros grupos de 8 L .
. L tecnologicay la
entre otros investigacion N . !
inteleigencia
competitiva

Total 2,0 16 2,0

145



Identificacion MONEY

que tan completo es el
de formacién

3
. . . - Han contribuido | Definitivamente
De las tecnologias transversales adquiridas, ¢como ha No han Han contribuido | =~ " . .
24| o R . L significativamente | han contribuido No Aplica 1 0 1
sido su contribucion al incremento de la rentabilidad? contribuido poco. )
. en gran medida.
¢De los software (TIC's) adquiridos, éstos han Contribuye Definitivamente
25 |colaborado en el incremento del porcentaje No contribuye. | Contribuye poco. [significativamente [contribuye en gran No Aplica 1 0 1
productividad investigativa? medida.
Capacitacion a
través de estudios
. de posgrado,
Capacitacién en el pose!
Cus N i ‘ : = - " : cursos avanzados,
¢Cudl es el monto invertido por investigador/afio para | Definitivamente Estudios de exteriory/o de capacitacién en el
26 |capacitacién en investigacion, desarrollo e nose invierte en posgrado y/o expertos dentro P exterior No Aplica 3 0 1
innovacion? capaci cursos d de el grupo de P, v
L capacitacion de
Investigacion.
expertos en el
grupo de
Investigacion.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
. L . N . L Han contribuido | Definitivamente
£Como han contribuido las inversiones en tecnologias No han Han contribuido | . " L .
27 . - - significativamente | han contribuido No Aplica 1 0 1
de gestion en la rentabilidad? contribuido poco .
. en gran medida.
Monto: Monto: Monto: No Aplica
Existe un proceso
estructurado para
No hay proceso .
No hay proceso o labusqueda de
. | . A pero si existe un
Existe un proceso y su responsable para la busqueda No se ha definido | perosi hay un recursos .
28 responsable en el No Aplica 2 1 1

de financiacion de los proyectos de investigacion?

dicho proceso

responsable en la
institucion

grapo de
investigacion

financieros para
los proyectoy es
articulado con la

institucion

Total Money| 1,8 0,7 1,6
ion MANPOWER
El grupo tiene
El grupo esta El grupo esta El grupo esta i c’:
. o . octores,
¢Cual es el Nivel de formacién de los integrantes del compuesto por compuesto por compuesto por N .
30 o . Magister, No Aplica 4 1 1
grupo? especialistas y magistery Doctores y Especialistas
o . iali
pasantes especialistas Magisters v
pasantes
Tanto el grupo
AT, El grupo hace uso como la
Lainstitucién PR
: . del de los recursos | institucién tienen
N . L e No se tiene tiene un recurso R
¢El grupo tiene definido un Plan de capacitacién que L . de lainstitucion sus planes de
. . . ) definido un plan | para formacion de o, . .
31 |incluye la formacion de alto nivel (magistery . B} para la formacién | formacién de alto No Aplica 2 1 1
. de formacion de | alto nivel pero el . 3 )
doctorados) para sus integrantes? ) de sus integrantes | nivel alineadosy
alto nivel gruponoloha >
para estudios de | actualmente hay
aprovechado N . .
alto nivel investigadores
formandose
Existe un lider de
. rupo
No se tiene . Erup :
. Existe una representativo
definida una . " N
Existe un liderazgo! estructura que alinealos
estructura o .
izacional dentro del grupo organizacional intereses de los
organizaciéna
(Existe una estructura organizacional dentro del grupo 8 N v peronose ha pero no se investigadores a .
32 . L no existe un _ ) . No Aplica 2 1
de investigacion? lid definido un norte encuentran través de las lineas’
iderasgo que K . R,
i € | N claroparael grupo| alineadoslos | de investigaciony
alinee los K A, .
. de investigacién | intereses de los establece una
intereses de sus . R
R investigadores estructura
integrantes A
organizacional
para la [+D+
Existe un sistema
Lainstitucion de formacion de
No se tienen tiene semilleros " jovenes
et facl . } . R . |Solosedisponede| :
¢lainstitucion facilita el reclutamiento de jovenes jovenes de investigacion iovenes investigadores,
investigadores para realizar actividades durante investigadores, | perono existen |. J_ articulado con los .
33 . . . investigadores con No Aplica 4 1 1
periodos determinados, en proyectos de semilleros u otras recursos para proyectos de
N N - N recursos externos | o
investigacion? estratégias vincular SR, investigacion y
e h alainstitucién : .
similares estudiantes a hay disponibilidad
proyectos de recursos para
los pasantes
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La institucion
tiene definido el
El grupo de forma
El grupo ha proceso de relevo
h autonoma busca X
. vinculado generacional,
RN - No se tiene X los recursos para
¢El grupo o lainstitucion tienen definido un proceso - estudiantes a los N actualmente hay
. . L definido un garantizar la .
de relevo generacional de la investigacidn para proyectos de - estudiantes .
34 . - B proceso de relevo |, L continuidad de sus No Aplica 1 0 1
garantizar la continuidad de sus lineas de . investigacion que | N dentro del
N L, generacional de . investigadoresy la N
investigacion? K I, han continuado en - procesoy existen
investigacion formacién de .
proyectos mecanismos de
. nuevos |
particulados . permanencia de
integrantes R R
los investigadores
en el grupo
El grupo de ,
. 8 .p L, Lainstitucion se
investigacion
Aunque la . - ha estructurado de
o tiene suficientes
. institucion apoya forma que su
Las lineas A recursos y X
. N . L el grupo, existen . know how y lineas
¢élas lineas de investigacion dependen de los dependen X métodos de . L
. . N . riesgos sobre la . de investigacion .
35 |investigadores o son independientes de los completamente L. gestion del No Aplica 1 1
. R concentracién del . sean
integrantes del grupo? de los integrantes L conocimiento para
conocimiento en completamente
del grupo . mantener sus ) N
integrantes ) independientes
N lineas
particulares . . de sus
independientede | . .
N . investigadores
los investigadores
No existe un Las actualizaciones|Tanto el grupo
proceso ni en el . se realizan solo como la
. Esporadicamente A,
L . grupo nienla X cuando institucion
Actualizacidn constante y control sobre los perfilesde |7 "~ se realizan A . . .
36 N R A A institucion para el L Colciencias realiza [permanentement No Aplica 3 1 1
los investigadores en CvLac y Gruplac de Colciencias. actualizaciones en R
control de los convocatorias de |e controlany
. Cvlacy Gruplac A
curriculos en Cvlac grupos de actualizan CvlacY
y Gruplac investigacion Gruplac
Total Manpower| 2,4 2,3 2,8
PUNTUACION PERFIL TECNOLOGICO 2,13
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PERFILINNOVADOR
CRITERIOS DE EVALUACION CONTEXTO DE
GRUPO | INSTITUCION
1 2 3 4 5 VALOR ESTIMADO
O. ORGANIZACION
. Ty Fr—
En el grupo de En el grupo de
En el grupo de . o . o
el grupo de . RO investigacién o la investigacién o la
. L investigaciénola L P,
X . o Lo investigacionola | . institucion se cuenta | institucion, se cuenta
¢el grupo de investigacion o lainstitucion tiene |, 7 institucion cuenta con N .
N L. . institucién sélo cuenta N . . con estrategias con estrategias .
1. OP |estrategia genérica y/o competitiva y/o . estrategias génericas L L No Aplica 1 1 1
X - con estrategia o genéricas y/o genéricas y/o
innovacién? - y/o competitivas y una L .
genéricay/o estrategia de competitivas y con una|competitivas y con una
competitiva. . P estrategia de estrategia de
innovacion incipiente. | . Sl . s
innovacién inmadura. | innovacién madura.
N . . Se tienen recursos
No se tienen recursos | Se tienen recursos Se tienen recursos .
- . o o L organizacionales
¢Se dispone de los recursos e infraestructura niinfraestructura | organizacionales pero | organizacionales e ignad |
. i - : . asignados ala
organizacional adecuada para la planeaciény el | organizacional parala | nolainfraestructura | infraestructura pero 8 . .
2.0pP . . . planeaciény los No Aplica 3 1 1
logro de las metas de los proyectos planeacién de los para planear los sélo asignados a los
. rocesos
innovadores? procesos de la procesos de la procesos n .p .
. i . i . . administrativos con su
innovacion. innovacién. administrativos. .
presupuesto asignado.
3
. Se plantean algunos | Se plantean algunos
No se tienen en - . N " .
A " N . L N L, objetivos de objetivos de Existe un alineamiento
(En el direccionamiento estratégico, la cuentalainnovacién | . L . X - N
N i . innovacion pero no  |innovacion tecnologica| entre la estrategia de
innovacién se tiene en cuenta para la dentrode la . A N .
4.0p Yamen , e el sonintegradosala |perono sonintegrados| |+D+i dentro de la No Aplica 3 1 1
planificacién de el grupo de investigacién o la planificacion de el ‘. ‘e o
o A | planeacion del grupo alaplaneacion del planeacion
institucion? grupo de investigacion . L N L L
o de investigacion ola [grupo de investigacion organizacional.
olainstitucion. P PR
institucion olainstitucion
el grupo de el grupo de
. . L, N el grupo de . g p” el grupo de . g p”
el grupo de investigacion o la institucion . S investigacion o la . - investigacion o la
N . i investigacioén o la R, investigacién o la SR,
implementa alguna técnica avanzada de gestion o institucion, se L institucién .
5.0P |, i o institucion, no institucion . . No Aplica 1 1 1
incluyendo algin cambio significativo de la . o encuentra en proceso N . implementd una
o implementa técnicas N " implementé una L o
nueva estructura organizacional? de implementacion de P L, técnica de gestiony
de avanzada. L técnica de gestion. . o
técnicas de avanzada. estd certificada.
Total ORGANIZACION- Procesos Administrativos
Total Of 10N y 11 5 5
C. Comuni
La institucion cuenta
Las nuevas ideas con un proceso de
rovienen por difusion eficiente para
el grupo de P . ,p P
s . L . L, subcontratacion o de el desarrollo de
¢Cuenta el grupo de investigacion con un investigacion, no .
o o Se estructurayse | otras empresas como nuevas ideas que
proceso de comunicacion estructurado que cuenta con ningin ) X X X .
6.0C L, N . fomenta sélo a nivel cofinanciadores provengan de grupos No Aplica 1 1 0
fomente la generacion de nuevas ideas, segin proceso de N N N L
) L Directivo. (gobierno o empresa), especializados
su fuente de procedencia? comunicacion que ) .
N competidores, la internos o externos a
fomente nuevas ideas. o o
institucion, los la organizacion
clientes, proveedores. | (Sistema Nacional de
Innovacién).
Es necesaria su Es necesaria su
L T . . Es necesaria su difusion, siempre y difusion (internay
En relacion con la difusion de las innovaciones, . L - L
. . N o No es necesariasu |difusion a las personas| cuando no trascienda | externa), para facilitar .
7.0C |ladireccién del grupo de investigacién o la e . . N L No Aplica 4 0 1
R N difusion. exclusivamente las fronteras de el el enriquecimiento o
institucion considera que: N . L
involucradas. grupo de retroalimentacién de
investigacion. las ideas.
Agentes que facilitan
instrumentos para la
competitividad y el
Agentes que facilitan P y. Todos los agentes del
. desarrollo productivo. | _ .
instrumentos para la Sistema Nacional de
. . . . o Instrumentos de L, ,
éCon cudles agentes del Sistema Nacional de competitividad y el . ) Innvoacién (CDT's,
- . L " ) educacion nacional, de
Innovacién, interactua la organizacion para las No se relacionacon |desarrollo productivo. . N Incubadoras, .
8.0C|_ . . X o o - . formacién profesional No Aplica 2 1 1
actividades de innovacién, investigacion y ningun agente. Einstrumentos de . COLCIENCIAS,
bai s " y para el trabajo. . R
desarrollo tecnolégico? educacion nacional, de Ministerios, Brokers
. . Instrumentos de .
formacion profesional o Tecnoldgicos,
R normalizacion, .
y para el trabajo. L N Facilitadores, etc)
certificacion y calidad
y recursos
empresariales.
Total ORGANIZACION- Comunicacién
Total O I6N-PI ény i 7 3 3

el esquema
organizacio
nal es muy
dificil de
modificar

nos
relacionam
os cuando
podemos

}
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R. Humanos

¢De qué manera interactdan el grupo de

Cada uno aportanael
grupo de investigacion
de manera

Se establecen grupos
de trabajo
institucionales cuando

Se establecen grupos
de trabajo
interinstitucionales

Se establecen alianzas,
grupos de trabajoy
equipos de desarrollo

10.0R |investigacion, los clientes y los proveedores en | . . ) . . No Aplica 2
independiente parael | esnecesarioparael | cuando es necesario (empresa, cliente,
el desarrollo de los proyectos?
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos | para el desarrollo de proveedor) para
proyectos. proyectos. nuevos proyectos. nuevos proyectos.
La institucion posee
i Tanto el grupo de
. L . especialistas en el -
Dentro del grupo de investigacién o en la No existen expertos o . Investigacién como la
o N . . Los expertos o tema o una unidad de R
institucion existen expertos en gestion de unidades en . L N e institucion tienen
. L, N o . L unidades en el tema | gestion de innovacion | .
innovacién o unidades especializadas o en innovacién nien el . L expertos o unidades No Aplica 4
N i - . A | sesubcontratan para propia (Oficina de X .
temas como propiedad intelectual, vigilancia  |grupo de investigacion — . eninnovaciény se sus
L . R aplicaciones puntuales Transferencia de
tecnoldgica? ni en lainstitucion procesos se
Resultados de .
L interconectan
Investigacion-OTRI)
Total ORGANIZACION- Recursos Humanos
Total O ION. y 6
I Invel
El personal de el grupo .
P A L grup el grupo de Animany
de investigacién o la N L
T investigaciéon o la recompensan al
institucion no se el grupo de P
. . institucion posee un |personal que presenta
encuentra investigacién o la R P
" P, plan de sugerencias. | un cardcter innovador
N L PR directamente institucion promueve A
el grupo de investigacion o la institucion . L, . Se retinen y emprendedor. La
o o involucrado en el la generacion de ideas, . o . .
11. Ol [invierte en el desarrollo de la creatividad y el . regularmente para |financiacion es posible No Aplica 2
P . desarrollo de nuevas |las cuales se tienenen
espiritu innovador de su comunidad: . . N . L contestara las para proyectos
ideas que implican | consideracion, pero se _ . " L
L - . sugerencias remitidas |planificados y también
creatividad y espiritu | rechazan si suponen .
. L y se presentan las mas | para el desarrollo de
innovador por un costo econémico. . A
- apropiadas invirtiendo proyectos no
consiguiente no hay e
N . enellas. planificados.
inversion.
. el grupo de
El érea de mercadeo . .g p
N investigacion cuenta
No se cuenta con los | de |+D+i se encuentra . B
k El drea de mercadeo | con drea de mercadeo
s . I, L recursos, ni a cargo de una persona . A
¢éel grupo de investigacion o la institucion han " . N de I+D+i se encuentra de I+D+i, cuyos
. . . L financieros ni de de otro departamento - .
12.01 [invertido en el desarrollo e implementacion de ) en proceso de objetivos se No Aplica 3
. . capacidad para tener encargada de
un drea de mercadeo de I+D+i? . N desarrollo e encuentran
un area de mercadeo desempeiiar las R . )
. A implementacion. relacionados alas
de I+D+i. funciones .
. actividades de las
relacionadas. ‘4
demds dreas.
el grupo de
el grupo de . g p., el grupo de el grupo de
. L investigacionola . L . L
investigacion o la P investigacién o la investigacién o la
. . o o o ) institucién tienenun | o R,
éel grupo de investigacion o lainstitucion han | institucion no tienen R .. |institucién invierte en | institucion cuenta con .
N . . L plan de inversion, sin . A " . 0JO nivel
13.0L. |invertido en una cartera de proyectos un plan de inversion b inviert proyectos innovadores| un plan de inversién No Aplica 3 g
X embargo noinvierte | . e
innovadores? para una cartera de & sintenerencuentaun| paralacarterade
en una cartera de estructura
proyectos plan para la cartera de proyectos
. proyectos . del
innovadores. . proyectos. innovadores.
innovadores. portafolo
Monto: Monto: Monto: No Aplica
el grupo de
. investigacion
. » Se esta al tanto de las g
Lainnovacién es . X permanece informada
. Se estd al tanto de los | formas y mecanismos )
arriesgada, porlo que ) ) o sobre los diferentes
mecanismos y formas de financiaciény .
X . no se conocen N o . mecanismos y
En cuanto a los mecanismos y busqueda de ; de financiacion, pero | actualmente se esta .
) I mecanismos de posibilidades de .
14.0!I [financiacién para el desarrollo de las . L, es un proceso largoy evaluando la " oo No Aplica 4
. . financiacion para el L, financiaciony
innovaciones: no se cuentaconel | participacion para el
desarrollo de . L regularmente hace uso
tiempo suficiente desarrollo de
proyectos de N de ellos parael
; . para dedicarse aello. proyectos de
innovacion. . . desarrollo de
innovacién.
proyectos de
innovacién.
Se tiene definida una
o politica institucional
Ni lainstitucion ni el .
R, . N - . . . . para el otorgamiento
La institucion o el grupo de investigacion tienen | grupo han definido un | Los incentivos se han | Se tiene una politica dei i |
X R e . X X e incentivos con e .
un plan de incentivos para la productividad plan de incentivos otorgado en casos pero no hasido ) . No Aplica 4
. L . o, N ) ! ) objeto de involucrar al
investigativay lainnovacién? para motivar la puntuales exitosos difundida . .
A ., investigador en todo
innovacion
el proceso de
innovacion
Total ORGANIZACION- Inversién
Total Of 1ON-PI iony i 16
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S. PRODUCTO- SERVICIO

P. v

No cuenta con un Cuenta con un modelo
modelo o metodologia | Cuenta con un modelo| o metodologia para
No cuenta con un ’
. . L B para planeary ometodologia para | planeary desarrollar
éCuenta el grupo de investigacion con un modelo o metodologia
. o desarrollar nuevos planeary desarrollar | nuevos productos y/o
modelo o metodologia para la planeaciony el para planeary o . .
15.5P L productos y/o nuevos productos y/o | servicios, teniendo en No Aplica
desarrollo de proyectos, producto / servicios desarrollar nuevos - A o A .
R servicios, sin embargo | servicios, teniendo en [cuenta las necesidades
innovadores? productos y/o . )
. responde a las cuenta las necesidades del clientey las
servicios. X . 3
necesidades del del cliente. tendencias del
cliente. mercado.
Cuenta con
. . herramientas para
. N L . . . Realiza prototipos y . .
éel grupo de investigacion cuenta con el apoyo Realiza prototipos sin . realizar prototipos,
N No cuenta con . B hace pilotos de prueba . .
16.SP | de herramientas para el desarrollo de nuevos N asistencia de L pilotos de pruebay No Aplica
L herramientas. . utilizando algunas .
productos- servicios? herramientas. N escalamiento tales
herramientas.
como QFD, CAD,
DFMA, FMEA, RP.
Investigaciony
| tigacio Desarrollo, mercadeo,
" N nvestigacion N
El proceso de planeacién para el desarrollo de Investigaciény 8 v control de calidad, los .
18.SP - Mercadeo. Desarrolloy . No Aplica
un nuevo producto y/o servicio involucra a: Desarrollo d clientes, planes de
mercadeo. X
gobierno locales y
nacionales.
Total PRODUCTO/SERVICIO- Procesos
Administrativos
Total O ION-P iony ini
C. Comunicacién
La estrategia para el
La estrategia parael La estrategia para el desarrollo de nuevos
desarrollo de nuevos | desarrollo de nuevos producto y/o servicios
¢La estrategia para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicios | producto y/o servicios | La estrategia para el es definiday
18.5¢ producto y/o servicio (NDP) es claramente es definida por los es definidaporlos | desarrollo de nuevos | comunicada a todos
i definida y comunicada a todos los T bles del T del producto y/o servicios |los involucrados con el
involucrados? proyectoy no es proyectoy si es sélo es comunicadaa | fin de garantizar la
comunicadaa los comunicadaa los los involucrados segln| participacion de los
involucrados involucrados las necesidades mismos directa e
directamente. directamente. presentadas. indirectamente. No aplica
Através de relaciones
externas:
universidades,
consultores, ferias,
Con los expertos y las Con instituciones TIC's, bases de datos
Para el desarrollo de nuevos proyectos, personas que han sido | Con otras empresas, especializadas del cientificas y/o otros
20.5C productos y/o servicios (NDP), el grupo de capacitadas en el grupos de Sistema Nacional y sistemas
"~ |investigacién se apoya y mantiene constante tema, todos ellos investigacion, realiza Regional de internacionales de
comunicacion: pertenecientesala benchmarking. Innovacion (CDT, innovacion, utilizando ojo con EL
organizacion. SENA, Incubadoras) herramientas en la ORDEN DE
realizacion de LAS
vigilancia tecnolégica OPCIONES
e inteligencia DE
competitiva. No:aBIica RESPUESTA
Se tiene un sistema de
Se tiene un sistemade| comunicacién que
comunicacion para evalla todos los
evaluar los resultados resultados de la
s . L de innovacién, pero innovacion de
¢Se cuenta con un sistema de comunicacion y su . N . N
Se esté considerando | éste no se tiene en proyectos,
21.SC |proceso para evaluar los resultados de las . o
N . . implementar un cuenta para producto/servicio y se
innovaciones de productos/servicios? N o . .
sistema de evaluacién | retroalimentar los tiene en cuenta para
No se tiene un sistema| de resultados en el mejo retroali: la
de comunicacién para lanzamiento de continuos en el estrategia de
evaluar resultados de | nuevos productoy/o | desarrollo de nuevos innovacién de la
lainnovacién. Servicios. productos. organizacion. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Comunicacién
Total O I6N-PI iony ini
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I. Inversién

22,51

éel grupo de investigacion invierte en
desarrollo experimental, desarrollo tecnoldgico
y escalamiento?

ni el grupo de
investigacion ni la
institucion, realizan

dichainversion

lainstitucion realiza
dicha inversion por
proyectos

Tanto lainstitucion

el grupo de
. 8 .p . como el grupo de
investigacion . N
investigacion
presupuestan .
. . disponen de recursos
inversiones para . i
parainversion en
desarrollo

desarrollo
experimental,
desarrollo tecnoldgico

experimental,
desarrollo tecnolégico
y escalamiento

y escalamiento No aplica
Existe perosolose | Existe el presupuesto
¢Se tiene un presupuesto en el desarrollo N st Exist " ejecutaenel y se ejecutaa NO ES UN
X . . o existe un xiste un presupuesto X R
23.5| |experimental para la produccién de prototipos P . P desarrollo de cabalidad realizando PRESUPUES
. presupuesto. pero no se ejecuta. N .
y pruebas piloto? prototipos mas no en prototipos y sus 'TO COMO
las pruebas piloto pruebas piloto No aplica TAL
Monto: Monto: Monto:
Tiene presupuesto
para el lanzamiento
del nuevos producto
A . I, P, el grupo de . y/o servicios en:
el grupo de investigacion o la institucion . L, Algunas veces. Su Existe presupuesto -
. . investigacion o la . publicidad,
24.51 |invierte en el lanzamiento de nuevos R presupuesto es pero solo se ejecuta .
o institucién, no o L capacitacion y todo lo
productos/servicios? B . . limitado. en publicidad. . )
realizan inversion necesario para realizar
una buena difusion del
nuevo producto y/o
servicio. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Inversién
Total ORGANIZACION-P! iony i
R. Humanos
A : g Se hacen
¢Cuenta el grupo de investigacién con .
i . ) . Se hacen capacitaciones sobre
formacion y retroalimentacion a sus . s Poca formacién y poca o . )
25.5R |. . . . No existe formacion L capacitaciones s6lo el manejo de los
investigadores y clientes acerca del manejo del comunicacion. . .
e cuando son necesarias. | producto y/o servicios
producto/servicio? . .
alos clientes. No aplica
Existe un personal
técnico formado en las
Se hacen areas técnicas como:
¢La organizacién cuenta con personal formado . Existe poca formacion | capacitaciones sélo Produccion,
P . No existe personal . X .
26.SR. [en el area técnica e incluye la formacién f d y no se destina cuando son necesarias | Mantenimiento, I+D,
R ‘ormado N .
creativa? presupuesto paraello.[ nuncaseincluye la | Control Calidad entre
creatividad. otrasy se le daalta
importanciaala
creatividad. No aplica
Total PRODUCTO/SERVICIO- Recursos Humanos
Total Ol 10N iony i
M. MERCADO
P. Planeacién y Procesos administrativos
Enel grupo de En el grupo de
K g. p., En el grupo de . . g.,".
investigacion, . o investigacion, siempre
e " . investigacion, se le ©
¢Existen procesos para el estudio de mercado, En el grupo de esporadicamente se i tudios d hace estudios de
X - . s . . realizan estudios de
27.MP nuevos mercados y los estudios de viabilidad investigacion, no se realizan estudios de d h mercados antes,
- PR mercado a muchos X
para el desarrollo de nuevos productos/ realiza ningun tipo de mercado para el o durante y después del
. . . productos/ servicios X
servicios/ procesos? estudio. lanzamiento de N lanzamiento de todos
con miras a su
nuevos productos/ . los nuevos
. lanzamiento. .. .
servicios. productos/servicios. No aplica
Existe un
procedimiento para
 Exl it : . . retroalimentar al
¢Existe un procedimiento para retroalimentar al Existe un Se realizala L.
. o - No se cuenta con o n . departamento técnico
28.MP [grupo de investigacion (1+D, Produccién y o . procedimiento pero retroalimentacion
K X ningdn procedimiento. R permanentemente
Calidad) del comportamiento del mercado? no se lleva a cabo informalmente .
para tomar acciones
preventivas y
correctivas. No aplica
Existe el plan de Existe el plande
Dentro de los procesos administrativos, cuenta mercadeo y ventas Existe el plan de mercadeo de ventas y
2.MP el grupo de investigacion o la institucién con No existe un plan de (Presupuesto de mercadeo y ventas y se monitorea
: planes de mercadeo y ventas que involucren la mercadeoy ventas | ventas) pero nunca se escasamente se semanalmente para
1+D+i? toma como hoja de cumple. realizar planes de
ruta. accion. No aplica
el grupo de
investigacion es lider
eninnovacion en los
procesos de
el grupo de comercializacion (en el
el grupo de investigacion ha el grupo de producto con nuevas
e investigacion no ha incorporado investigacion innova combinaciones
En cuanto a los procesos de comercializacion y . . L
. . o innovado en sus estrategias en los procesos de estética-
30.MP [marketing en el grupo de investigacién o la R o . .
institucion procesos de innovadoras en la comercializaciény | funcionalidad, enlos
institucion: o - o .
comercializacion y planeacién de sus utiliza estrategias de canales de
marketing. sistemas de marketing. distribucion, en las
comercializacion. ventas consultivas) y
las estrategias de
marketing (marketing
uno auno, entre
otros). .
No aplica
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éel grupo de investigacion ha buscado abrirse a

el grupo de
investigacion se ha

el grupo de
investigacion ha

el grupo de
investigacion ha
incrementado su
participacion en los

el grupo de
investigacion ha
creado nuevos

. A mercados y/o
31.mMP . incrementado su mercados existentesy 3
nuevos mercados? mantenido en los L aumentado la
. participacion en los ha aumentado la -
mercados existentes. . L fidelidad de sus
mercados existentes. fidelidad de sus . :
. N clientes gracias a las
clientes gracias a las R A
R X innovaciones. .
innovaciones. No aplica
. El portafolio de la
El portafolio de la . P L N
. L . El portafolio de la Organizacion ha sido
El portafolio de la Organizacion ha sido L, I,
L . N Organizacion ha de gran participacion
organizacion, ha sido de gran potencial, -
. o . contribuido a generar | en el mercado, con un
. de baja participacion pero requieren de .
En cuanto al portafolio de nuevos productos L, un alto volumen de crecimiento
32.MP|. . en el mercado, porlo [ gran atencién para . 2
introducido al mercado: . ventasy fuertes progresivo, generando
cual se destinan pocos lograr una - .
N o utilidades, se destinan altas ventasy
o ningun recurso para participacion o
B . recursos para utilidades y
mercadeo". importante en el S
mercadeo. maximizacion del
mercado. - .
Beneficio. No aplica
Total MERCADO- Procesos Administrativos
Total ORGANIZACION-P! iony i 13
C. Comunicacién
El personal de el grupo
de investigacién
No se consideran las Se desarrollan sugiere ideas sobre
. . TN necesidades parael | proyectos, producto . nuevos producto y/o
¢el grupo de investigacion tiene un proceso de Al Los clientes aportan o
N R desarrollo de y/o servicios en . servicios como
comunicacion de necesidades actuales y futuras . ideas a los proyectos,
33.MC . L. proyectos o mejora de respuestaalas o respuestaa las 1
de los clientes para creacion de proyectos, producto y/o servicios .
. ) un nuevos productos demandas y/o . necesidades de los
productos, servicios o procesos existentes? - X activamente. . .
y/o servicios o sugerencias de los clientes, el andlisis del
procesos. clientes. mercado y la actividad
de las empresas del
mismo sector. "
No aplica
Se tiene un sistema
Se tiene un sistema | para la recepcion de
¢Cuenta el grupo de investigacion con un No. Las sugerencias Las sugerencias son paralarecepcion de | sugerenciasy éste es CUANDO
3a.MC sistema para recibir sugerencias sobre el son comentadas y si | pedidas de acuerdo a sugerencias, sin sometido a procesos 3 LAS
; desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o son viables son las necesidades embargo éstas no son | de revision, andlisis e LLAMAN SE
servicios y/o procesos? implementadas. presentadas. examinadas con identificacio de las ATIENDE
regularidad. posibles
pl iones. No aplica
Se tienen en cuenta
. todas las sugerencias,
: P Se tienen en cuenta .
X . N No tiene ningdn . . quejas y reclamos,
¢el grupo de investigacion tiene contacto 3 Se tiene contacto pero | todas las sugerencias K
z, cantacto después del N dandole respuesta al
35.MC [postventa o evaluacion ex-post de los ) no hay de los clientes y se . ) 2
A cierre del proyecto o la " L, cliente y se realiza una
proyectos con los clientes? . retroalimentacion. pasa a un proceso de . .
transferencia. R accion correctiva o
queja o reclamo. .
preventiva
internamente. No aplica
Regularmente se . .
8 ~ Se tiene planificada
De vezencuandose |emprenden campafias X
", . . una estrategia
) N . utilizan avisos promocionales que .
¢Como se comunica el grupo con sus clientes N L A promocional y de
36.MC . . Ninguno. publicitarios incluyen contacto e . 2
después del cierre del proyecto? g . . difusion que es
(periddicos, revistas y personalizado o
. X . constantemente
guias). marketing electrénico N
revisada. .
o call center. No aplica
el grupo de
investigacion posee el grupo de
pagina weby mas que | investigacion posee
un medio de pégina weby mas que
No se han evaluado | d informacion acerca de un medio de
. S - el grupo de . i
¢el grupo de investigacion ha evaluado nuevas | nuevas posibilidades N gt P L. el grupo de informacion acerca de
L s investigacion se . o
37.MC posibilidades de comunicacion y de comercializacién a g( | investigacion, se el grupo de 1
. P, X . R encuentraen e . .
comercializacion a partir de las tecnologias de partir de las encuentraen investigacion, es el
. . B proceso de desarrollo ) )
informacion? tecnologias de d L. b desarrollo para medio que permite la
N ) e su pagina web. - R i . i
informacion. Pagl facilitar lainteraccion | interaccién con los
con los clientes por  [clientes por medio del
medio del comercio | comercio electrénico
electrénico (E- (E-business).
business). No aplica
Total MERCADO- Comunicacién
Total Of ION-PI. iony i 9
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I. Inversién
el grupo de el grupo de
- . o el grupo de el grupo de . gp - . ‘g p .
élnvierte el grupo de investigacion en un . {gacion. no . (gacion, solo | iNVestigacion, invierte | investigacion, realiza
38.MI| sistema de pruebade producto y/o servicios ”I, A .,l' . ”I. If en el sistema de pruebas en todas las 2 1 1
. realizainversion para | invierte en el sistema X
antes de salir al mercado? . ) pruebas en varias etapas (Proceso Stage
el sistema de pruebas | de pruebas al final. .
etapas. Gate). No aplica
De las sugerencias recibidas por empleados,
clientes y proveedores, ¢ Qué porcentaje de imadament imadament
39.MI v prov cQuép ) 0al25% P P ° Més del 75%. 2 1 1
ellas han sido implementadas en nuevos entre el 25% y el 50% | entre el 50% y el 75%
productos y/o servicios y/o procesos? No aplica
Total MERCADO- Inversién
P. PROCESO
P. y
Las metas u objetivos
! . La necesidad de una
quedan establecidos | De vezen cuando se . .
o R constante innovacién
en el objetivo haintentado abordar Se establecen
- I, - es parte fundamental
principal del Grupode | la planificacion de objetivos para los del grupo y todos
¢Qué papel juega lainnovacién en la Investigacion. Nose | nuevas ideas, pero es | nuevos producto y/o ) grup V .
40.pP ) . o X - R tienen objetivos 2 1 1
planeacién estratégica del grupo? planean nuevas dificil pues las ideas | serviciosy mejorasde | .
N N . vinculados a las metas
invenciones, se ve solo se tomanen [ producto y/o servicios | . .
X o innovadoras propias
como una cuenta si se sabe que | que lanzan cada afio.
. e . . . de el grupo de
diversificacion funcionaran. . A
N investigacion. .
arriesgada. No aplica
s . Los nuevos procesos | Menos de la mitad de | Mds de la mitad de los Todos los nuevos
¢Se cuenta con una adecuada planeacién para el M
41.PP se generan sin ningin | los nuevos procesos | nuevos procesos son procesos son 2 1 1
desarrollo de nuevos procesos? . L, .
tipo de planeacion. son planeados. planeados. planeados. No aplica
En las dreas
R, . . Enlas dreas administrativasy en
¢Lainstitucion o el grupo han realizado . . En las dreas . L " .
42.PP | . L - En ninguna area. L . investigacion/prestaci las dreas de 2 1 1
innovaciones de proceso en el tltimo afio? administrativas. ) . . S .
6n del servicio. investigacion/prestaci
6n del servicio. No aplica
QUETAN
BUENO ES
ELPROCESO
DE
INNOVACIO
Gestion de proyectos N DENTRO
Gestion del de innovacion, DEL GRUPO
¢Dentro del macroproceso de innovacion, conocimiento, la producto de la gestion [ Gestion estratégica de | Gestion estratégica de 3 1 1 OLA
cudles de los siguientes procesos se gestionan? |creatividad y el talento| del talento humano la tecnologia. lainnovacion INSTITUCIO
humano. (creatividad y N
conocimiento). A LA ULE
HACE FALTA
MUCHO EN
CREATIVIDA
Y TALENO
HUMANO
No aplica
Ha aplicado
No se considera Considera importante Se encuentraen procedimientos de
importante un proceso el proceso de proceso de patentamiento ante la
En cuanto a las patentes, el grupo de . N " N . N
44.PP | L R de liento, por| pater sin pater en Superintendencia de 4 0 1
investigacion o lainstitucion: . . .
lo que nolo ha embargo no lo ha Colombiaoenel Industriay Comercio
aplicado. aplicado. exterior. en Colombiaoenel
exterior. No aplica
Tanto el grupo de Se tienen
No se tiene un investigacion como la implementados
En cuanto al estatuto o las politicas de estatuto o unas instiitucién tienen Se tiene el estatuto mecanismos como 4 1 1
propiedad intelectual politicas claras de |clarossusrolesyelde | peronoseconoce |comités de propiedad
propiedad intelectual | todas las partes sobre intelectual o asesores
las creaciones especializados No aplica
Nuestra estrategia de
produccion
investigativa nos
asegura que las
Se promueve la generacion de Nuevos Procesos necesidades futuras
45 PP |investigativos o Procesos industriales o estaran cubiertas. 3 0 1
comerciales Innovadores Buscamos activamente
Nos anticipamos informacion sobre
introduciendo nuevos Regularmente tecnologias y
Nos sentimos bien con| procesos cuando los |revisamos los actuales probamos e
laforma en que viejos parecen estar procesos de investigamos nuevos
hacemos las cosas desfasad produccién procesos No aplica
Tanto el grupo como
Los productos en el nivel
protegibles se Frecuentemente se | institucional se tiene
Existen procesos para detectar y proteger procesan en cuanto |realizan diagndsticos o implementada la 4 0 "
productos suceptibles de ser protegidos? No se tienen definidos | son reportados por los se evaluan los culturade la
procesos de grupos u otras resultados de los proteccion de los
diagnosticoy entidades al interior | proyectos en busca de derechos de
proteccion de lainstitucién productos protegibles | propiedad intelectual No aplica
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Confiamos en las
aportaciones de
estudiantes,
proveedores y otros

Animamos a todo el
personal a reunirse
periddicamente e
identificar las

En cuanto a la promocion de la mejora continua . 1
actores para la Fomentamos oportunidades para
modificacién de activamente mejoras |mejorary
Nuestra filosofia es: cualquier producto o [continuas dentro del [compensarles por su
'iSi funciona, déjaloi' |proceso. grupo de investigacion [cometido No aplica
El grupo de
investigacion o la
El grupo de investigacion o la institucion han Se han tenido El grupo de institucion tienen un
planteado formalmente la posibilidad de discusiones al investigacién o la modelo de negocios
autofinanciarse, independzarse o proponer un respecto, sin embargo |institucion tienen definido e involucran 0
modelo de negocio para los procesos de aun no se cuentacon |definida unacadena [indicadores
produccion investigativa? la madurez suficiente |de valor financieros al respecto
Nunca se ha evaluado |para realizar dichos autosostenible de los [del negocio de 14D+
la posibilidad procesos procesos de 1+D+i en su gestion No aplica
Total PROCESO- Procesos Administrativos
R.
¢El alto nivel de escolaridad (con estudios de
45.PR |especializacién, maestria, doctorado) han Del 0al 25% de las Del 25 al 50% de las Del 50al 75% de las Del 75 al 100% de las 1
contribuido a la generacion de innovaciones? innovaciones innovaciones. innovaciones. innovaciones. No aplica
. . R Estructuras de equipos | Estructuras de equipos | Estructuras de equipos
¢En cuanto a los equipos de desarrollo de Estructuras de equipos
46.PR R . de desarrollo de desarrollo de peso de desarrollo 1
proyectos la organizacién tiene estructuras? de peso liviano. . . .
funcional. pesado. Auténomos. No aplica
Total PROCESO- Recursos Humanos
I i
N Actividades
En cuanto a la Investigacion y el Desarrollo, el ) . L . . Lo
. L, L, relacionadas con la En investigacion Eninvestigacion En la Investigaciony el
47.P| |grupo de investigacion (o la institucion) ha . L . . P 1
B N . investigacidny el basica. aplicada. desarrollo tecnoldgico.
realizado mayores inversiones para: .
desarrollo. No aplica
., Realizar mayor
Reduccién de los . . g v :
. . " L conservar los niveles |inversion en 1+D+i para
En cuanto a los objetivos propuestos asociados Reduccién de los costos de operacién . L. .
. . L de inversion en |+D+i lograr la
48.PI |alos costos, para el desarrollo e innovacién costos laborales (servicios, N L, 1
L A que se tienen hastael | comercializacion de
tecnologica, se encuentran: (planta docente) arrendamientos, .
o momento productos, servicios,
tercerizacion) .
procesos No aplica
Alcanzar mayores
niveles de desarrollo | Aumentar la cantidady
- tecnolégico calidad de los
Aumentar el indice
. o R, . aumentando los proyectos y aumentar
El grupo de investigacion o la institucion han Aumentos de la impacto - o
. . N ‘. L L o L indicadores de el valor percibido,
49.PI |invertidon en innovacidn tecnoldgica (de productividad social/inversién en . 1
N A R ) L productos reflejandose en una
producto y de proceso), con fines a: investigativa investigacion y . " .
tecnoldgicos repercusion social y
desarrollo X Lo
(patentes, registros, econémica para los
secretos, software, [cliente y lainstitucion.
entre otros) No aplica
Harealizado o
Harealizado o participado en
participado en procesos de Open
. . rocesos de Open Innovation y ha
No ha realizado o Ha realizado Open P N P R Y
B o L . . Innovation pero no ha impactado en
El grupo de investigacion o la institucién han participado en Innovation pero no ha . .
. - . impactado en la generacion o
50.PI| realizado o han participado en procesos de procesos de Open solucionado " ) . 1
N N generacion o mejoramiento de
Open Innovation: Innovation en los problemas A )
L - . mejoramiento de nuevos
tltimos afios. tecnolégicos -
nuevos productos/servicios y
productos/servicios y procesos en los
procesos. ultimos afios.
No aplica

Total PROCESO- Inversién

PUNTUACION PERFIL INNOVADOR
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o | Universidad
B8N Pontificia
g

Bolivariana

RESULTADOS GENERALES DE LA EVALUACION

PERFIL INVESTIGATIVO
ftem Puntaje Grupo Puntaje 6
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
Estrategia del grupo (Mision, Vision, Objetivos) 50 5,0 50 5,0
Estructura Organizacional 5,0 3,0 5,0 3,0
Productos/Servicios/Capacidades 50 1,0 50 1,0
Capacidad de negociacion o de comercializacion 50 50 50 50
Posicion financiera 50 0,0 50 1,0
Capacidades de innovacion 50 0,0 50 0,0
de la calidad , metodos
e 50 0,0 50 0,0
o calibracion)
ivel academl.cfa (e>.<;'ler\encla mdflstr\al del 50 00 50 00
personal, cualificacion, entrenamiento)
Programas de Cooperacion regional e Internacional 50 1,0 50 1,0
Total 5,00 1,67 5,00 1,78
PERFIL TECNOLOGICO
Item Puntaje Grupo Puntaje Institucién
Esperado | Obtenido | Esperado | Obtenido
MACHINE 50 18 50 22
METHODS 5,0 1,7 5,0 1,7
MANAGEMENT 50 16 50 20
MONEY 5,0 0,7 5,0 1,6
MANPOWER 50 23 50 28
Total 5,00 1,61 5,00 2,05
PERFILINNOVADOR
GRUPO DE INVESTIGACION
. ) (0) ORGANIZACION [ (S) PRODUCTO/SERVICIO (M) MERCADO (P) PROCESO Total por item
Tipo de Innovacién = L = = - .
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Total por Tipo de
item ado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Puntaje Obtenido
Planeacion 50 0,0 50 0,0 50 10 50 0,0 50 03 [e] izaci6 5,00} 0,75]
Comunicacién 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 1,0 N/A N/A 5,0 0,7 Producto/Servicio 5,00) 0,25]
Recursos Humanos 50 3,0 50 0,0 N/A N/A 50 0,0 50 10 Mercado 5,00 1,00|
Inversion 5,0 0,0 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 0,0 5,0 03 Proceso 5,00) 0,00)
Total 5,00 0,75 5,00 0,25 5,00 1,00 5,00 0,00 5,00 0,54 Total 5,00 0,50
INSTITUCIONAL
Tipo de Innovacién (0) ORGANI‘ZACION lS)PRODUCTO/SERV\CIO (M) MERC‘ADD (P]PRDC‘ESO Total porlltem Total por Tipo de Innovacién
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
item ado | Obtenido | Esperado | Obtenido | Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Esperado |Obtenido |Puntaje Obtenido
Planeacion 50 0,0 50 0,0 50 10 50 0,0 50 03 (o] i 5,00 1,25]
Comunicacién 5,0 1,0 5,0 1,0 5,0 1,0 N/A N/A 5,0 1,0 Producto/Servicio 5,00) 0,50)
Recursos Humanos 50 3,0 50 10 N/A N/A 50 0,0 50 13 Mercado 5,00 0,50]
Inversion 5,0 1,0 5,0 0,0 5,0 0,0 5,0 1,0 5,0 0,5 Proceso 5,00) 0,25)
Total 5,00 1,25 5,00 0,50 5,00 0,50 5,00 0,25 5,00 0,77 Total 5,00 0,63
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PERFIL INVESTIGATIVO

TAMANO

CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE VARIABLE
BRECHA
. e iz oo g - " . Mega objetivos para la direccién
Estrategiadel grupo  |¢Tiene la institucién una clara planeacion estratégica?: Mision, vision, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced Scorecard. 8 onj para ton B . )
. e . . " estratégica, prospectivos, analisis de 1 Planeacién estratégica |Planeacion_|
(Mision, Vision, Objetivos), |¢Es claro para todos los empleados?, estan al tanto de esto? )
tendencias futuras de lainstitucién est_Instit
Estrategia del grupo  |¢éTiene el grupo de unaclara 2: Misién, visién, mega, objetivos, lineas estratégicas, Balanced 5 Planeacién estratégica
(Mision, Vision, Objetivos), |Scorecard. ¢ Es claro para todos los investigadores, estan al tanto de esto? del grupo de Planeacion_|
Objetivos tégicos i igaci6 est_Grupo
Estrategia del grupo " .
- .g. g, P ¢Como se monitorea |a planeacion estratégica? 2 Monitoreo de la Monit_plan
(Mision, Vision, Objetivos), . .
Plan operativo planeacién eacion
Crecimiento de el grupo de
Estrategia del gri . i - investigacio i
Estrategiadel 8rupo |, 1\ 1o <o los objetivos de su planeacion estratégica? investigacion, transferencia 0
(Mision, Vision, Objetivos), tecnolégica, direccionamiento a largo, Objetivos de la Objeti_Plan
medio y corto plazo, innovacién planeacién estratégica |eacion
i Alineamiento del
Estrategia del grupo . . . -
Mision, visian, Objetivos) en el grupo de in . ¢Cual es el uso del pensamiento estratégico? 3 pensamiento estratégico |Pensam_est
Desalineacién del grupo rat
Varios INvestgadores con
Estructura Organizacional |2.2. Tipo de estructura organizacional del grupo lineas y no hay liderazgo claramente 2 Estructura organizacional
definido del grupo Estructura
Clasificacion del grupo
Estructura Organizacional |2.3. Clasificacion COLCIENCIAS del grupo -1 de investigacion en Clasificacio
No Aplica Colciencias n
Conocimiento de la
2.3. Cual es (son) el (los) grupo(s) de Investigacion que actualmente investigan en sus mismas lineas y que pueden ser " ia"
Estructura Organizacional (son) el {los) grupos) gacion d & yque p! 4 ‘competencia
como su o (definicion K_Compete
No Aplica mercaderista) ncia
: . " i Nivel de formacién de  |Formacion
Estructura Organizacional |2.3. Cantidad de integrantes con alto nivel de formacion L. 2 -
Del 0% - 25% son doctores y magister los integrantes |grupo
P’°d”“°5/§e;‘””°5/ca"a°' Posee o servicios 2 (elija sus tres productos o servicios principales) 3 |Productos oservicios  |Productos_s
ades =
NO comercializables erv
Productos/Servicios/Capaci N N P . N < N N N ‘
/d d /Cap: 3.4 ¢ Cuales son los tipos de investigacion utilizados? Investigacion aplicada y desarrollo 1 tipo de investigacion
ades experimental realizadaen el grupo  |Tipo_ID
de negociacion o de comerd4.1. ¢Cual es la estructura comercial? (Directa o por terceros) 3
No dispone Estructura comercial Estr_comerd]
<z N Pre 6 ifusio
de negociacién o de comer¢d.2 ¢Como se hace las promocion de la +D+i? (puede marcar varios) , B 3 omociény difusién de | )
No se realiza promocién del grupo la 1+D+i del grupo Divulgac_Idi
B o : i . o » X Uso de Canales de
de negociacién o de comerd4.2 ¢Que canales de comunicacién usan actualmente para difundir sus resultados de investigacién? (puede utilizar varios) 2 comunicacion para Canales_co
papers, libros, ponencias difusion mm
de negociacion o de comerd4.3. ¢Cudl es su sistema de mercadeo? No hay sistema de mercadeo 3 Sistema de mercadeo Sist_mrkt
Descuentos
de negociacién o de comerd4.4 ¢Cual es el marketing mix? Presupuestos 3
Financiamiento Conocimiento de Tecnicas_m
Opciones de leasing técnicas de mercadeo  |rkt
Presupuesto para
Posicion financiera  [5.1. éDispone el grupo de investigacion de un presupuesto? 4 investigaciény
No Aplica fortalecimiento Ppto_Idi
6n financi 5.2.¢Gener utilidades a partir de los proyectos ejecutados o los procesos de transferencia? En que porcentaje (en el ultimo Utilidades a partir de
Posicién financiera | . 1o 4 servicios o productos del
No Aplica |grupo Utilidades
Posicién financiera  |5.3.¢Ha realizado proyectos con entidades o recursos internacionales? 4 Acceso arecursos
No Aplica internacionales Fondos_Intl
Contacto con
Posicion financiera 5.4. ¢Ha traido in o asesores inter para realizar proyectos en Colombia? 4 investigadores
No Aplica internacionales Invest_Intl
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Inversion dedicadaala

Posicion financiera  |5.5. Historia de inversion (% de inversion en recursos humanos e 1+D) 4 formacion de recurso
No Aplica humano Inv_RRHH
Gestion financiera del
Posicién fi 5.6.Pr y estados financieros (histéricos y proyectados) 4 grupo: proyecciones o
No Aplica historicos Proy_financ
posicién financi 5.7. indices financieros ( Niveles de deuda, retorno del portafolio, retorno del inventario, liquidez, capital de trabajo, EBITDA A Uso de Indicadres
'osicion financiera " . < i i i i i
(Ganancias antes de intereses impuestos, capital, depreciacién y amortizacién) ) financieros para medir  |Indic_Finan
No Aplica i c
Posicion financiera 5.8 Riesgos crediticios, ¢el grupo de investigacién tiene modelos?, écomo se entregan los créditos? 4 Posibilidades de
financiar las actividades [Acceso_fue
No Aplica con recursos alternativos |nt_fin
Inversiones realizadas
Posicion financiera  [5.9 Activos fijos (activos actuales, inversiones a largo plazo, activos fijos, cantidad y volumen) 2 en el grupo de Invers_activ
Algun tipo de inversion investigacio os
Capacidades de innovacion [6.1. ¢Existe alguna patente, registro de marca, registro de sofware, acuerdos de confidencialidad de el grupo de investigacign? ~ |Pificultad de financiacién (concordato, 3 |Desarrollode productos |Productos_t
en de quiebra) de nuevo conocimiento_|op
Caracteristicas
6.2. ¢Que considera la organizacién como caracteristicas que les han proveido una ventaja competitiva sobre la competencia? i i
Capacidades de innovacién | era @ orear ; g P 2 comp i 2 diferenciadoras o que
(habilidades, calidad, disefio, servicio, entre otros.) Instalaciones, equipos y maquinaria generan ventajas Ventajas_co|
insuficientes, obsol dep d competitivas mpetit
Aseguramiento de la
| i  (eoting 7.16Comosse i y la calidad en a al estandar ISO de procesos? (hay un proceso continuo de . desarrollo de proyectos,
calidad (estanaares, " " s " . it P N ici i
® | mejoramiento, hay comités de monitoreo de calidad en produccién, auditorias internas con regularidad, entre otros) productos, servicios, |Sistema_Cal
metodos o calibracion) No Aplica procesos idad
Nivel académico
experiendia industrial del ] R
(exp: ustrial Cel1g 1 éLos operadores de equipos estan certificados? 2 o )
personal, cualificacion, Certificacion de Certif_oper
entrenamiento) No Aplica operarios arios
i Vinculacion a cluster o
Programas de Cooperacién
10.1¢La organizacion hace parte de algun cluster existente? 3 iaci
regional e Internacional claore P € agremiaciones en el
No Aplica medio Cluster
Programas de Cooperacién [10.2 éel grupo de investigacion tiene alianzas o internaci ? , compradores) Does the B Redes, Alianzas
regional e Internacional [company have strategic national or i alliances buyers, c ies, ...) estratégicas nacionales o
No Aplica internacionales Redes
PERFIL TECNOLOGICO
TR CODIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DELA VARIABLE
VARIABLE
BRECHA
En cuanto a la tecnologia adquirida en los Gltimos 3 afios, esta es:
MACHINE (entiendase por tecnologia: equipos robustos, software especializado, plantas piloto, laboratorios, sistemas para el grupo de Investigacion ha adquirido 1 Adquisicion de
i ion, entre otros) tecnologia emergente. tecnologia Tec_adquir
. . . . _ el grupo de Investigacion (o la Tecnologia incorporada a | Tech_Capital
MACHINE En cuanto a la tecnologia incorporada al capital adquirida en los dltimos 3 afios © Brupo gacién { ) 2 € P -2
institucién) ha adquirido tecnologia de capital |
o o . L Mejorar los portafolios de productos Enfoque de las Obj_adq_Te
MACHINE El objetivo de la adquisicién de la tecnologia se enfoca basicamente en: 10 por sdep v 1 Entoau )-ada_
servicios de lainstitucién inversiones ch
MACHINE En cuantoa las adquiridas en los dltimos 3 afios, estas a: isicion de codigos, 3 Tecnologia Tec_Transv
MACHINE ¢Cudl es el tipo de realizado por el grupo de Investigacion (o lai a los equipos? el grupo de (ola 2 imiento de Tipo_mmto
o v - ue se generen innovaciones de Modalidades técnicas de |Mod_pdcio
METHODS Las técnicas de y desarrollo c a Que se generen 2 ) P
d rvicio. produccion n
METHODS En cuanto al Know how del grupo de Investigacion: Ocasi el personal se capacita 2 Know how Knowhow
. o . ~ o - Han contribuido en un alto grado a | mbi
METHODS Los cambios de tecnologiaimplementados en los ltimos 3afios en el grupo de Investigacion han contribuido a: an contribuido en un alto grado a la 0 , ~ |Cambios._te
productividad de el grupo de cambios de tecnologia__|c
¢Elgrupohai y/0 desarrollado software? Observacién: Excluirla pregunta para grupos de TIC el grupo de no ha 3 i6n- Software
METHODS £En qué tipos de software (TIC's) ha invertido el grupo o la institucion? Ninguna 3 Inversion en TIC's Inv_softw
METHODS El grupo de investigacion olai realizan iones p de productividad cientifica? Se miden con frecuenciay sus 1 Medicion de la Med_Prod
MANAGEMENT Tiene el grupo o la institucién una politica clara sobre el lenguaje de [+D+l y su gestion? La institucién tiene definidas unas 1 Politicas de 1+D+i Pol_I+D
MANAGEMENT Posee la institucién o el grupo un sistema amigable para la gestion de la 1+D+i dentro de la institucion La institucion tiene un sistema de 2 Sistema de 1+D+i sis_1+D
VANAGEMENT Existe dentro del grupo o la institucion una persona o unidad que este en permanentemente contacto con empresarios, Los acercamientos con empresay 5 ionami
agremiaciones o del sector industrial o comercial? estado son esp o para temas externo Rel_externa
MANAGEMENT ¢Tiene el grupo de inv un plan estratégico disefiado, el cual evalua ? €l grupo de inve tiene un plan 2 Plan estrategico del Plan_estrat
MANAGEMENT ¢Se ha involucrado ala gestion tecnolégica en el disefio del plan estratégico del grupo de investigacion? No existe gestion de la tecnologia en el 3 Gestion tecnolégicaen |Gt_estrateg
MANAGEMENT el grupo de Investigacién ha realizado vigilancia tecnol égica? el grupo de Investigacion ha realizado 2 Vigilancia tecnologica |Vig_Tec
- ) L el grupo de Investigacion se mantiene Fort_estrat
MANAGEMENT Fortalecimiento de |a estrategia tecnoldgica: © N 1 =
informado sobre las ias de la eg
¢Cudl es el porcentaje de i en vigilancia investi
VANAGEMENT B p i es p g 3 investigadores en
acceso a fuentes de financiacién, mercadotecnia, entre otros)? Del 0% al 25% de los investigadores tecnologia Capaci_tec
MANAGEMENT En cuanto a las tecnologias de gestion, el grupo de Investigacion hai en los dltimos 3 afios Ninguna tecnologia de gestion. 3 Tecnologias de gestion _|Tec_gest
ANAGEMENT En cuanto a los métodos para el desarrollo de nuevos proyectos, la solucion de problemas y/o la generacién de nuevas ideas, el | Think tanks, lluvia de ideas, Marco 5 Metodologias parala  |Met_Nuev_
grupo tiene definidas como: Légico, espina de pescado, juegos de generacién de proyectos |py
MANAGEMENT Cuales son las fuentes de Know-how del grupo El desarrollo de proyectos colaborativos 1 Fuentes de Know-how _|Fuent KH
VONEY ¢Cudl de las ias ha més a i el de investigativa (articulos, libros, La tecnologia emergente ha contribuido ) Contribucién de la
desarrollo de patentes, software, secretos industriales y otros productos top)? aincrementar el porcentaje de tecnologia al incremento |Tec_inc_pro
productividad invetigativa de la productividad d
Contribucién de la Tec_trans
MONEY De las tecnologias transversales adquiridas, ¢c6mo ha sido su contribucién al incremento de la rentabilidad? Noh 3 ) 1 rod P
0 han t al |ro
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IMONEY e los software (TIC's) éstos han en el incremento del porcentaje productividad in va? No contribuye. 3 Contribucién de las TIC al[Soft_Prod
MONEY iCual es el monto invertido por investigador/afio para eninv e innovacion? expertos dentro de el grupo de 1 Monto de inversion en
Investigacion. capacitacion tecnoldgica |Inv_Capacit
< o : " . . ™ Contribucion de las Inv_tec_ges
MONEY :C6mo han contribuido las inversiones en tecnologias de gestion en la rentabilidad? 3 ‘ o tec.8
No han tecnologias de gestion |t
IMONEY Existe un proceso y su para la busqueda de fi de los proyectos de il igacion? No hay proceso pero si hay un 2 de Busq_fin
Presupuesto anual para |Presup_anu
IMONEY ¢El grupo dispone de un presupuesto anual para proyectos, equipos y/o gastos administrativos? 4 P! P P
No Aplica proyectos al
5 El grupo tiene Doctores, Magister, Formacion del grupo de  Nivel_form
MANPOWER Cual es el Nivel de formacién de los integrantes del grupo? srup 8! 0 8rup =
Especialistas y pasantes investigadores ac
MANPOWER El grupo tiene definido un Plan de c que incluye |a formacion de alto nivel (magister y para sus La institucion tiene un recurso para 2 Plan de formacién de Plan_capac
" P : " . Existe un liderazgo dentro del grupo
MANPOWER 4 Existe una estructura organizacional dentro del grupo de investigacion? BoC Brup 2 -
pero no se ha definido un norte claro Estructura organizacional |Estr_organiz
ANPOWER ila facilita el r de jovenes para realizar actividades durante periodos determinados, en  |Existe un sistema de formacién de o Participacion de jovenes |Part_jov_In
proyectos de investigacion? j6venes investigadores, articulado con investigadores vest
ANPOWER $El grupo o la institucién tienen definido un proceso de relevo delain para garantizar la de |No se tiene definido un proceso de 5 Rel_genera
sus lineas de investigacion? relevo generacional de investigacion Relevo generacional c
" . . . Las lineas dependen completamente de Independencia de lineas |Indep_inv_|
MANPOWER ¢Las lineas de inv delos oson delos del grupo? b P P 3 epend neptm
los integrantes del grupo de investigadores ineas
MANPOWER Actualizacién constante y control sobre los perfiles de los investigadores en CvLacy Gruplac de Colciencias. Las actualizaciones se realizan solo 1 Actualizacion Cvlacy  |Perf_Colc
PERFIL INNOVADOR
TR CcoDIGO
CATEGORIA PREGUNTA RESPUESTA DE LA VARIABLE
VARIABLE
BRECHA
1. Organizacion Planeacion [éel grupo de investigacién o la institucion tiene estrategia genérica y/o competitiva y/o innovacién? el grupo de investigacion o la 3 Estrategia de innovacion |Estrategia
2. Organizacion Planeacion |¢Se dispone de los recursos e infraestructura organizacional adecuada para la planeacién y el logro de las metas de los proyectos |Se tienen recursos organizacionales e 1 Recursos e Recursos
3. Organizacién Planeacion el grupo de investigacion o la institucién tiene en cuenta planes y procesos de capacitacion del personal, en cuanto ainnovacién | Se realizan planes de capacitacion, en N Capacitacion en C:
- Or8 ( i vigilancia acceso a fuentes de financiacidn, mercadotecnia, entre otros)? cuanto a: Lainnovacion enfocada a la innovacién n
R .. [¢Enel dire égico, lai se tiene en cuenta para la de el grupo de i ola Se plantean algunos objetivos de Innovacién en la i_plan_estr
4. Organizacion Planeacion |~ N - . 1 S .
institucion? innovacién tecnoldgica pero no son planificacion estratégica |at
P .. |éelgrupodei olainstitucion i alguna técnica avanzada de gestién incluyendo alguin cambio significativo |el grupo de investigacién o la Implementacion de Tecnica_ges|
5. Organizacion Planeacion Brup N 8 8 v 8 € N erup s N & P 3 . P‘ =
de la nueva estructura cional? institucién, no técnicas de técnicas de |t
o __|éCuenta el grupo de investigacién con un proceso de comunicacion estructurado que fomente la generacion de nuevas ideas, Fomento a la generacion |Proceso_n_ij
6. Organizacién Comunicacid” . . -7 X
seguin su fuente de procedencia? No Aplica de nuevas ideas deas
" TP : : : 2 L et . Difusién de las Difusion_in
7. Organizacion ComunicacidEn relacién con la difusién de las innovaciones, la direccién del grupo de investigacién o la institucién considera que: i 4 - ! -
No Aplica innovaciones n
8. Organizacién ComunicacidéCon cudles agentes del Sistema Nacional de la i6n para las actividades de innovacién, el grupo de no cuenta con 3 Interaccién con los Interac_SNI
Interaccion entre el
grupo de investigacion,
10. Organizacién Recursos H{éDe qué manera interactdan el grupo de investigacion, los clientes y los proveedores en el desarrollo de los proyectos? 4 os proveedores y los
clientes para el Grupo_clien
No Aplica desarrollo de proyectos |t_prov
. Dentro del grupo de investigacion o en la institucion existen expertos en gestién de innovacion o unidades especializadas o en Unidades de apoyo para |Apoyo_gest
11. Organizacién Recursos H P, ) i 4 A I
temas como vigilancia tecnoldgica? No Aplica la gestion de innovacion |_inn
. R, . PR P Se establecen grupos de trabajo Inversion en el Inv_creativi
12. Organizacién Inversion |el grupo de investigacion o la institucion invierte en el desarrollo de la yel espiritu de su >¢ establecen grup ho - 2 n
institucionales cuando es necesario desarrollo de la dad
. PN P . : " . N . Tanto el grupo de Investigacién como la Inversion en un areade |Inv_area_M
13. Organizacion Inversion | éel grupo de investigacin o la institucién han invertido en el desarrollo e de un drea de de 14D4i7 |10 €IBIUPS & 0 ; -
institucién tienen expertos o unidades Mercadeo de la1+D+i__ |ktg
f iz PEOTTRR . " : Cartera o portafoliode  [Inv_cartera
14. Organizacion Inversion [éel grupo de investigacion o la institucién han invertido en una cartera de proyectos innovadores? i 4 P -
No Aplica proyectos innovadores | proy
o N I o . Financiacién para el Inv_Financi
15. Organizacién Inversién |En cuantoalos y def parael de las . 4 P: =
No Aplica desarrollo de acion_inn
16.0 Inversién |La institucion o el grupo de in tienen un plan de incentivos para la productividad investigativa y la innovacién? el grupo de investigacién o la 2 Incentivos para la Incent_inn
) ¢Cuenta el grupo de investigacién con un modelo o metodologia para la planeacion y el desarrollo de proyectos, producto / informada sobre los diferentes laneaciony desarrollo  |Plan_n_Pdu
18. Prod-serv. Planeacién enta € erup & glaparatap v prov P 0 P M -
servicios innovadores? de de productos ctos
. . . . i - Se tiene definida una politica Herramientas para el Herram_n.
19. Prod-serv. Planeacion  |éel grupo de investigacién cuenta con el apoyo de herramientas para el desarrollo de nuevos productos- servicios? ~etiene ! 0 kel
institucional para el de desarrollo de nuevos |pdctos
 |Los procesos administrativos, la planeacién de la innovacién y el desarrollo tecnolégico en el grupo de investigacion estan administrativos, la Asoc_Proce
20. Prod-serv. Planeacion . X 4 ) —
asociados: No Aplica planeacién de la sos
Aspectos que involucra
21. Prod-serv. Planeacion  |El proceso de planeacion para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio involucra a: 12 el proceso de planeacion
para el desarrollo de un {Invol_plan_
No Aplica nuevo producto pdcto
X . . : . Cuenta con un modelo o metodologia Estrategiay planeacion
~|itaestrategia para el desarrollo de un nuevo producto y/o servicio (NDP) es claramente definiday comunicada a todos los plane:
22. Prod-serv. Comunicacior| involucrados? para planeary desarrollar nuevos 1 de la comunicacién para
: productos y/o servicios, teniendo en el desarrollo de un Estrat__com|
cuenta las necesidades del cliente. nuevo producto m_NDP
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—[parael desarrollo de nuevos proyectos, productos y/o servicios (NDP), el grupo de investigacion se apoya y mantiene constante |Realiza prototipos y hace pilotos de Comunicacién parael  |NDP_Comu
23. Prod-serv. Comunicacior| P 1 .
nicacion: prueba algunas desarrollo de un nuevo |nic_const
A " L . " . Sistema de Comunic_re
24. Prod-serv. Comunicaciér{éSe cuenta con un sistema de comunicacion y su proceso para evaluar los de las de servicios? 2 . . =
A los Costos, Productos y Mercado. comunicacidn para la sultado
. I . " Inversion en Desarrollo |Inv_Dllo_Es
25. Prod-serv. Inversion el grupo de investigacion invierte en desarrollo desarrollo y ? . -5 =
No Aplica experimental, desarrollo|cal
N e N N Presupuesto para la Inv_Prototi
26. Prod-serv. Inversién  |¢Se tiene un p en el desarrollo para la produccién de prototipos y pruebas piloto? . 4 puesto p; -
No Aplica proudccién de pos
1 o g s " . Con otras empresas, grupos de Inversion en el Inv_Lanz_P
27. Prod-serv. Inversion  |éel grupo de investigacion o la institucion invierte en el lanzamiento de nuevos productos/servicios? ¢ presas, grup ) 2 —-anz
realiza benchmarking. de nuevos_|dctos
¢Cuenta el grupo de investigacion con formacién y retroalimentacion a sus investigadores y clientes acerca del manejo del Formacion
28. Prod-serv. Recursos Hun Brupe & v & v g : 4 aony )
producto/servicio? No Aplica retroalimentacién a Mjo_pdcto
" < foni . . " Formacion técnica F on::
29. Prod-serv. Recursos HuméLa organizacion cuenta con personal formado en el area técnica e incluye la formacion creativa? . -3 N 3 Y
No Aplica formacién creativa reat
) i Existen procesos para el estudio de mercado, nuevos mercados y los estudios de viabilidad para el desarrollo de nuevos Proceso para estudios de |Procesos_m
30. Mercado-Planeacion ) . 4
productos/ servicios/ procesos? No Aplica mercado y estudios de  |cdo
. . | . K K Retroalimentacién sobre
” ¢Existe un proc para reti al grupo de (14D, Produccién y Calidad) del comportamiento del . B
31 Mercado-Planeacion | " o Existe presupuesto pero solo se ejecuta 1 el comportamiento del  |Retr_dptote|
! en publicidad. mercado al cnico_mcdo
” Dentro de los procesos administrativos, cuenta el grupo de investigacion o la institucion con planes de mercadeo y ventas que Planes de mercadeoy  [Plan_mcde
32. Mercado-Planeacion 4
involucren la +D+i? No Aplica ventas o_vtas
falto o it : : it : . Innovacién en los Comerc:mar]
33, Mercado-Planeacion  |En cuanto a los procesos de comercializacién y marketing en el grupo de investigacion o la institucion: 4
No Aplica procesos de ket
. " . Participacion y apertura [Nuevos_mc
34. Mercado-Planeacién | éel grupo de investigacion ha buscado abrirse a nuevos mercados? 3 P v ap !
No Aplica de nuevos mercados  |dos
: Comportamiento del Nuevos_pd
35. Mercado-Planeacién  |En cuanto al portafolio de nuevos productos introducido al mercado: ' 4 port P
No Aplica portafolio de nuevos |ctos
... |éel grupo de investigacion tiene un proceso de comunicacion de necesidades actuales y futuras de los clientes para creacién de (Comunicacion de Comunic_cli
36. Mercado-Comunicacion . N N 4 .
proyectos, productos, servicios o procesos ? No Aplica necesidades actualesy |entes
—|ecuentael grupo de investigacién con un sistema para recibir sobre el de nuevos proy , productos Sistema para la Sistema_su
37. Mercado-Comunicacion N grup & P P 0 P -
y/o servicios y/o procesos? 0) recepcién de gerenc
s K o . K Mantenimientode la  |Mant_comu
38. Mercado-Comunicacion |éel grupo de investigacién tiene contacto postventa o evaluacién ex-post de los proyectos con los clientes? ' 4 nimie flant_
No Aplica comunicacion despues  |nic_client
39. Mercado-Comunicacién [¢Como se comunica el grupo con sus clientes después del cierre del proyecto? 4 Canales de comunicacion|Comunic_dli
No Aplica con los clientes expost _|ent_expost
... |éelgrupo de investigacion ha evaluado nuevas posibili de comerci ion a partir de las fas de En el grupo de investigacion, se le Nuevas posibilidades de |Comunic_TI
40. Mercado-Comunicacion |, Brup . & v P . Brup . & 1 .p . y -
informacion? realizan estudios de mercado a muchos comunicacion y C's
el grupo de investigacion no ha
41. Mercado Inversion :Invierte el grupo de investigacién en un sistema de prueba de producto y/o servicios antes de salir al mercado? innovado en sus procesos de 3 Inversion en sistemas de |Inv_prueba
comercializacion y marketing. pruebas de productos _pdcto
incrementado su participacion en los Inversion en las
De las sugerencias recibidas por clientes y pro , éQué de ellas han sido implementadas en i ; ibi
12, Mercado Inversion . . : mercados existentes y ha aumentado la . sugerencias recibidas
nuevos productos y/o servicios y/o procesos? fidelidad de sus clientes gracias a las por empleados, clientes [Inv_sugere
innovaciones. y proveedores ncias
5 i o " " 5 Papel de lainnovaacion |Inn_plan_es
43. Proceso- Planeacién  |¢Qué papel juega la innovacion en la planeacion estratégica del grupo? ' 9 P _plan_e
No Aplica en la planeacion trat
. Planeacién para el Plan_n_pro
44. Proceso- Planeacion  |¢Se cuenta con una adecuada planeacion para el desarrollo de nuevos procesos? 4 P _n_P!
No Aplica denuevos |duct
" . : " =« No se consideran las necesidades para Inn_proces
45. Proceso- Planeacion  |¢La institucién o el grupo han realizado innovaciones de proceso en el Gltimo afio? P 3 P
el desarrollo de proyectos o mejora de Innovaciones de proceso |o
i N ) £ P N Se tiene un sistema para la recepcion de Gestion de procesos
46. Proceso- Planeacion  [¢Dentro del macroproceso de innovacién, cusles de los siguientes procesos se gestionan? un sistema para la recep 1 P! .
sugerencias, sin embargo éstas no son dentro del macroporceso|Procesos_in
con regularidad. de innovacié n
47, Proceso- Planeacién  |En cuanto a las patentes, el grupo de investigacion o la institucién: Se tiene contacto pero no hay 2 Procesos de Patentes
48. Proceso- Planeacién  |En cuanto al estatuto o las politicas de i De vez en cuando se utilizan avisos 2 Estatuto de propiedad _|Estatuto_PI
) . K . . g No se han evaluado nuevas Poromocién de nuevos |n_procesos
49. Proceso- Planeacion  [Se promueve la generacién de Nuevos Procesos o Procesos industriales o comerciales > e 3 o e e -
de comerciali a procesos investigativos, | invest
: " Procesos de detecciény |Proc_detecc]
50. Proceso- Planeacién  |Existen procesos para detectar y proteger de ser ? ' 4 S iony ¢
No Aplica proteccién de propiedad |_PI
s . N Mejora_con
51. Proceso- Planeacion En cuanto a la promocién de la mejora continua i 4 . ) jora_
No Aplica Mejora continua t
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L El grupo de investigacion o la itucion han for la posibili de i i i o Independencia Mod_negoc
52. Proceso- Planeacion . AP e " -5 " ; .
proponer un modelo de negocio para los procesos de produccidn investigativa? No Aplica financiera o modelo de |ios
Contribucién del nivel
il alto nivel de escolaridad (con estudios de especializacién, maestria, doctorado) han contribuido a la generacién de :
53. Proceso- Recursos Humal o " & 2 de escolaridad ala
innovaciones? Aproximadamente entre el 25% y el generacion de Contr_escol
50% innovaciones _inn
R Estructura de los equipos|Equipos_dIl
54. Proceso- Recursos HumaléEn cuanto a los equipos de desarrollo de proyectos la organizacion tiene estructuras? . 4 quip quipos._
No Aplica de desarrollo o
abordar la planificacion de nuevas
55. Proceso- Inversion En cuanto a la Investigacién y el Desarrollo, el grupo de investigacién (o la institucién) ha realizado mayores inversiones para:  |ideas, pero es dificil pues las ideas solo 2 Inversiones relacionadas
se toman en cuentasi se sabe que con investigacién y Inv_activ_I+
funcionarén. desarrollo D
Objetivos de las
innovaciones
56. Proceso- Inversion En cuanto a los objetivos propuestos asociados a los costos, para el desarrollo e i io ogica, se 2 tecnolégicas asociadas a
Menos de |a mitad de los nuevos la reduccién de los Objetivos_c
procesos son costos ostos
N N " A N N ) Lo N Inversion en innovacion |Inv_inn_tec
57. Proceso- Inversion El grupo de investigacién o la institucion han invertidon en innovacién tecnolégica (de producto y de proceso), con fines a: . 2 on Inn_t
En las dreas X tecnolégic nolog
58. Proceso- Inversion £ grupo de investigacién o la institucion han realizado o han participado en procesos de Open Innovation: Gestion estratégica de la tecnologia. 1 Open innovation Open_inn
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