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GLOSARIO

ACCIDENTE DE TRABAJO: todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión del servicio contratado o prestado, y que produzca en la persona una lesión orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte. (Adaptado de de Decisión 584 de 2004, de la Comunidad Andina de Naciones).

ACCIDENTE GRAVE: aquel que trae como consecuencia amputación de cualquier segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, húmero, radio y cúbito); trauma craneoencefálico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.

ACTO O COMPORTAMIENTO INSEGURO: se refiere a todas las acciones humanas que pueden causar una situación insegura o incidente, con consecuencias para la persona que realiza la actividad, la producción, el medio ambiente y terceras personas. También el comportamiento inseguro incluye la falta de acciones para informar o corregir condiciones inseguras.

ARP: Administradora de Riesgos Profesionales

AFP: Administradora de Fondos de Pensiones

ATEP: Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional

ASPECTO AMBIENTAL: elementos de las actividades, productos o servicios de una organización que pueden interactuar con el medio ambiente, por ejemplo puede involucrar una descarga, una emisión, consumo o reutilización de un material o ruido.

CLASE DE RIESGO: codificación definida por el Ministerio de Protección Social mediante Decreto 1295/94, para clasificar a las empresas de acuerdo con la actividad económica a la que se dedica. Existen 5 clases de riesgo, comenzando desde la I hasta la V, así:

	CLASE
	RIESGO

	Clase I
	Riesgo Mínimo

	Clase II
	Riesgo Bajo

	Clase III
	Riesgo Medio

	Clase IV
	Riesgo Alto

	Clase V
	Riesgo Máximo


EPS: Entidad Promotora de Salud

ENFERMEDAD PROFESIONAL: todo estado patológico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que desempeña el trabajador, o el medio en que se ha visto obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad profesional por el gobierno.

ELEMENTO DE PROTECCIÓN PERSONAL (EPP): dispositivo diseñado para evitar que las personas que están expuestas a un peligro en particular entren en contacto directo con él. El equipo de protección evita el contacto con el riesgo pero no lo elimina, por eso se utiliza como último recurso en el control de riesgos, una vez agotadas las responsabilidades de disminuirlos en la fuente o en el medio. Los elementos de protección personal se han diseñado para diferentes partes del cuerpo que pueden resultar lesionadas durante la realización de las actividades. Ejemplo: casco, caretas de acetato, gafas de seguridad, productores auditivos, respiradores mecánicos o de filtro químico, zapatos de seguridad, entre otros.

FACTOR DE RIESGO: es toda condición generada en la realización de una actividad que puede afectar la salud de las personas.

HIGIENE INDUSTRIAL: comprende el conjunto de actividades destinadas a la identificación, evaluación y control de los agentes y factores del ambiente que puedan afectar la salud de las personas en el desarrollo de una actividad.

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS: proceso para obtener información sobre los peligros en los sitios en donde se realizará la actividad. Permite la localización y evaluación de los mismos, así como el conocimiento de la exposición a que están sometidos los empleados de la empresa.

INCIDENTE: evento relacionado con el trabajo en que la lesión, enfermedad o fatalidad ocurre o podría haber ocurrido. 

MORBILIDAD: proporción de personas que enferman en un sitio y tiempo determinado.

PELIGRO: es una fuente o situación con potencial de daño en términos de lesión o enfermedad, daño a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinación de estos. (NTC-OHSAS 18001)

PREVENCIÓN DE RIESGOS: son las acciones tendientes a disminuir las posibilidades de ocurrencia de un riesgo a partir de la preservación de la salud de las personas. (Ajustado Decreto 1295/94)

RIESGO: combinación de la probabilidad y la(s) consecuencia(s) de que ocurra un evento peligroso. (NTC-OHSAS 18001)

RIESGO POTENCIAL: riesgo de carácter latente susceptible de causar daño a la salud cuando fallan o dejan de operar los mecanismos de control. (Decreto 614/84)

SALUD OCUPACIONAL: actividad multidisciplinaria dirigida a promover y proteger la salud de las personas, mediante la prevención y control de enfermedades y accidentes y la eliminación de los factores y condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad de estos. (Ajustado O.M.S.)

SEGURIDAD INDUSTRIAL: comprende el conjunto de actividades destinadas a la identificación y control de las causas de los accidentes en los lugares donde se desarrolle la actividad dentro del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. (Decreto 614/84)

Nota: algunos términos son adaptados de definiciones oficiales y tienen aplicación exclusiva en el contexto del presente documento.

INTRODUCCIÓN
Las condiciones del mercado han incitado a las empresas a cuestionarse en aspectos relacionados con la salud y el bienestar de sus empleados, y son precisamente estos aspectos los que se han convertido en generadores de ventaja competitiva empresarial, contribuyendo a una mayor productividad y posicionamiento de las mismas.

Debido a esto, el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. reconoce la importancia y el papel que desempeña la salud ocupacional dentro de la organización, dado que al estar completamente informados a cerca de los factores y condiciones que afectan el buen estado del personal, se puede aumentar el tiempo productivo en la jornada de trabajo y reducir el ausentismo laboral, pues a través de la planeación y puesta en marcha de los programas de prevención de accidentes de trabajo y/o enfermedades de tipo profesional, se minimiza la probabilidad de ocurrencia de estos.

El programa de salud ocupacional del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A., es un medio a través del cual se pretende analizar la situación actual dentro de las instalaciones de la empresa en todo lo relacionado con las condiciones de trabajo y la salud del personal que presta sus servicios dentro de la organización, y de esta forma planear y ejecutar estrategias que promuevan a la mejora continua en la salud de estos; no obstante, la salud ocupacional es un compromiso de carácter individual, donde se hace necesario el compromiso y la participación de todo el personal, y de esta forma alcanzar los objetivos y metas propuestas al exponer el programa en mención.

Considerando estos aspectos, el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. se acoge a las disposiciones legales y elabora el Programa de Salud Ocupacional para sus trabajadores con las respectivas actividades en búsqueda del mejoramiento de las condiciones de vida laboral.

1. GENERALIDADES DEL FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS
NOMBRE DE LA EMPRESA: FONDO REGIONAL DE GARANTÍAS DE SANTANDER FGS S.A.

NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA: 804 004 325-3

CLASE Y GRADO DE RIESGO: Clase I Riesgo Mínimo

LOCALIZACIÓN: La empresa se encuentra ubicada en la Calle 55A N° 29-53

TELÉFONO: 6436359

ACTIVIDAD ECONÓMICA: El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. es una entidad dedicada a la prestación de productos y servicios financieros a la región, orientada fundamentalmente en otorgar soluciones en tres grandes unidades de negocio:

· Agenciamiento comercial

· Servicios financieros (cobertura de riesgo y administración de portafolios de inversión)

· Servicios del conocimiento (asesorías financieras institucionales y administración de carteras financieras) 
JORNADA LABORAL: Diurna de 7:30 AM a 6:00 PM con un receso de 12:00 M a 2:00 PM 
NÚMERO DE EMPLEADOS: El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. cuenta con 15 trabajadores directos. 
(Ver tabla 1. Relación de trabajadores y sus respectivos cargos)

Tabla 1. Relación de trabajadores y sus respectivos cargos
	NOMBRE DEL TRABAJADOR
	CARGO

	Gilberto José Gómez Granados
	Gerente

	Laura Isabel Porras Castro
	Directora Administrativa y Financiera

	Carlos Alberto López González 
	Director de Negocios

	Gloria Andreina Pérez Rolón
	Ejecutivo Comercial

Representante de la gerencia al SGC

	Viviana Villabona
	Asistente de Negocios

	Lizeth Paola Romero Colmenares 
	Coordinadora de Operaciones y cartera

Auditor interno de calidad

	Javier Leonardo Sánchez 
	Abogado de Recuperaciones

	Magda Gisella Aldana Gómez
	Profesional de Operaciones y cartera

	Nathalia Murillo Duarte 
	Asesor de Cobranza

	Diana Liceth Sepúlveda López
	Auxiliar de Operaciones y cartera

	Margy Tatiana Ayala Oviedo
	Profesional de Riesgo

	Claudia Marcela Carvajalino
	Asistente Financiera

	Adriana Marcela Silva Solano
	Asistente Administrativa

	Rosa María Caballero
	Auxiliar de Mensajería

	Claudia Patricia Galvis
	Auxiliar de Archivo y cafetería


Fuente. Elaboración propia 

PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO
Distribución por edad
Tabla 2. Distribución de personal por edad
	EDAD
	POBLACIÓN
	PORCENTAJE

	18-30
	10
	67%

	31-40
	2
	13%

	más de 40
	3
	20%

	TOTAL
	15
	100%


Fuente. Elaboración propia 

Figura 1. Distribución de personal por edad
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Fuente. Elaboración propia

Del total de la población trabajadora del FGS S.A. el 67% hace referencia a adultos jóvenes que se encuentran entre los 18 y 30 años de edad, dicho porcentaje corresponde a 10 de los 15 trabajadores de la empresa; el 20% corresponde a trabajadores que tienen más de 40 años de edad y un 13% hace referencia a aquellos empleados que se encuentran en edades entre 31 y 40 años.
Distribución por género
Tabla 3. Distribución de personal por género
	GÉNERO
	POBLACIÓN
	PORCENTAJE

	Masculino
	3
	20%

	Femenino
	12
	80%

	TOTAL
	15
	100%


Fuente. Elaboración propia
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Fuente. Elaboración propia
De las 15 personas que laboran en el FGS S.A. 12 pertenecen al género femenino, lo que corresponde al 80% de la población y las otras 3 personas pertenecen al género masculino, lo que equivale al 20% de la población estudiada.
Distribución por estado civil

Tabla 4. Distribución de personal por estado civil

	ESTADO CIVIL
	POBLACIÓN
	PORCENTAJE

	Soltero
	6
	40%

	Casado
	4
	27%

	Unión libre
	2
	13%

	Separado
	3
	20%

	TOTAL
	15
	100%


Fuente. Elaboración propia

Figura 3. Distribución de personal por estado civil
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Fuente. Elaboración propia

Del total del personal que labora en el FGS S.A. el 40% que corresponde a 6 trabajadores son solteros; el 27%, es decir, 4 personas se encuentran casados; el 20% son separados, lo que equivale a 3 trabajadores y el 13% que corresponde a 2 personas, se encuentra en unión libre.
Distribución de acuerdo al grado de escolaridad
Tabla 5. Distribución de personal por escolaridad

	GRADO ESCOLARIDAD
	POBLACIÓN
	PORCENTAJE

	Secundaria
	1
	7%

	Técnico
	1
	7%

	Tecnológico
	1
	7%

	Pregrado
	7
	46%

	Posgrado
	5
	33%

	TOTAL
	15
	100%


Fuente. Elaboración propia

Figura 4. Distribución de personal por escolaridad

[image: image5.emf]GRADO DE ESCOLARIDAD

7%

7%

7%

46%

33%

Secundaria Técnico Tecnólogo Pregrado Posgrado


Fuente. Elaboración propia

De las 15 personas que laboran en el FGS S.A., 7 son estudiantes de pregrado o han terminado su carrera profesional, lo que corresponde al 46% de la población analizada; el 33% que equivale a 5 trabajadores han realizado estudios de posgrado; el 7% correspondiente a 1 trabajador, es tecnólogo; el 7% que equivale a 1 persona es estudiante técnico y el 7% restante que corresponde a 1 trabajador, tiene estudios de secundaria. 
INSTALACIONES LOCATIVAS: Las instalaciones del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. se encuentran en perfecto estado y se ha distribuido el espacio de acuerdo a los requerimientos de cada cargo.

El área total de la empresa es 399,14 m2 distribuidos en 2 niveles.
SERVICIOS SANITARIOS: Dentro de las instalaciones del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. se cuenta con unidades sanitarias y lavamanos suficientes y acordes al número de trabajadores que laboran en la empresa, estos se encuentran distribuidos en los dos niveles y en buenas condiciones físicas y de higiene, así:

· 2 sanitarios y 2 lavamanos los cuales se encuentran ubicados en el primer nivel, uno para uso de las mujeres que laboran en la empresa y otro para uso de visitantes.
· 2 sanitarios y 2 lavamanos que se encuentran ubicados en el segundo nivel, uno para el área comercial y otro es para uso exclusivo de la gerencia.
· 1 sanitario y 1 lavamanos los cuales se encuentran ubicados en el segundo nivel.
SERVICIO DE CAFETERÍA: El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. dispone de un área destinada para la cocina y zona de alimentación, donde se cuenta con una nevera, un horno microondas, una cafetera, un dispensador de agua para consumo, vajilla, cubiertos y un comedor. Todo se encuentra en buenas condiciones físicas y de higiene.

DISPOSICIÓN DE RESIDUO SÓLIDOS: La ubicación estratégica de las canecas dentro de las instalaciones del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. permite mantener el aseo.
Cada puesto de trabajo cuenta con una papelera. Los desechos y basuras se recogen diariamente y se almacenan en sitios destinados para ello, en bolsas negras dentro de canecas con tapas, las cuales se encuentran identificadas con colores gris, verde y azul, lo cual permite separar lo que es reciclable de lo que no lo es. El servicio de aseo urbano se encarga de recoger los desechos.
2. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA
2.1 MARCO CONCEPTUAL

La importancia de crear y mantener el bienestar de los trabajadores y la interacción entre ellos, se ha convertido en un tema de vital importancia a nivel empresarial, debido a que gran parte del crecimiento e incluso el éxito de una organización radica en las condiciones y el medio en el que se desenvuelven sus empleados.

El programa de salud ocupacional es la mejor herramienta para una organización en el momento de identificar actividades que le permitan preservar y mejorar la salud física y mental de sus trabajadores a nivel individual y colectivo, es por eso que el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. ha decidido implementar dicho programa, teniendo en cuenta la importancia del clima laboral, el bienestar de los miembros de la organización y dar cumplimiento a al sistema de seguridad social integral establecido por el gobierno.

El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. pretende identificar aquellos aspectos ambientales y/o de naturaleza física que puedan afectar la salud de sus empleados, para lo cual tomará como base el panorama de factores de riesgo, un elemento del programa de salud ocupacional que le permitirá conocer las diferentes actividades que realizan sus trabajadores, así como los riesgos que estas implican en el momento de dar cumplimiento a las diferentes tareas establecidas por la empresa.

Los ATEP son consecuencia de la continua exposición a los factores de riesgo, lo cual afecta los niveles de eficiencia y la calidad del trabajo, debido a esto resulta valioso para la empresa la implementación del panorama de factores de riesgo, pues a través de este se puede dar un manejo adecuado de la exposición a estos riesgos y mejorar las condiciones de trabajo, la productividad y el cumplimiento de compromisos laborales.
2.2 MARCO LEGAL

Para facilitar la concientización y el grado de responsabilidad de los trabajadores del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. en la creación del programa y política de salud ocupacional, se tomó en cuenta las bases legales en materia de salud ocupacional, los deberes, derechos y sanciones en el control de riesgos específicos.
El programa de salud ocupacional del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. se rige por las siguientes normas: 

Tabla 6. Formato de marco legal
	MARCO LEGAL

	Tipo de
 legislación
	Año
	Origen
	Descripción

	Ley 9, titulo III
	1979
	Congreso de 
la República
	Establece las normas para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones.

	Resolución 2400
	1979
	Ministerio de 
Trabajo y 
Seguridad Social
	Establece algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

	Decreto 614
	1984
	Ministerio de
Trabajo y Seguridad
Social
	Por el cual se determinan las bases para la organización y administración de Salud Ocupacional en el País.

	Resolución 2013
	1986
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Reglamenta la organización y funcionamiento de los comités de medicina, higiene y seguridad industrial en los 
lugares de trabajo.

	Resolución 1875
	1986
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Determina los requisitos para la prestación de servicios en Salud Ocupacional.


	Resolución 1016
	1989
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Reglamenta la organización, funcionamiento y forma de los programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el país y establece la obligación de adelantar dichos programas en forma permanente y responder por la salud y seguridad de los trabajadores a su cargo.

	Resolución 7515
	1990
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Modifica lo establecido en la resolución 18575 correspondiente a la prestación de servicios en Salud Ocupacional


	Resolución 1075
	1992
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Determina la obligatoriedad de realizar campañas de prevención de fármaco dependencia, alcoholismo y tabaquismo en las empresas


	Ley 100
	1993
	Congreso de 
la República
	Crea e implementa el nuevo Sistema de Seguridad Social Integral.

	Decreto Ley 1295
	1994
	Ministerio de 
Gobierno
	Determina la organización y administración del Sistema General de Riesgos Profesionales. En el artículo 35 establece que la afiliación al SGRP da derecho a la empresa afiliada a recibir por parte de la entidad ARP, un mínimo de servicios de prevención.

	Decreto 1772
	1994
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Afiliación al Sistema General de Riesgos Profesionales.

	Ley 776
	2002
	Congreso de 
la República
	Por la cual se dictan normas sobre la organización, administración y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales.

	Decreto 1607
	2002
	Ministerio de 
Trabajo y Seguridad
Social
	Por el cual modifica la tabla de clasificación de actividades económicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se dictan otras disposiciones.

	Resolución 1401
	2007
	Ministerio de 
Protección Social
	Por la cual se reglamenta la investigación de incidentes y accidentes de trabajo.


	Resolución 2844
	2007
	Ministerio de
Protección Social
	Por lo cual se adoptan las guías de atención integral de Salud Ocupacional basadas en la evidencia.

	Resolución 2346
	2007
	Ministerio de 
Protección Social
	Regula la práctica de evaluaciones médicas ocupacionales así como el manejo y contenido de las historias clínicas ocupacionales.


	Resolución 2646
	2008
	Ministerio de
Protección Social
	Identificación, evaluación, prevención, intervención y monitoreo permanente de la exposición a factores de riesgo psicosocial en el trabajo. 

	Resolución 1918 
	2009
	Ministerio de
Protección Social
	Obligatoriedad del empleador de ordenar la práctica de exámenes médicos ocupacionales


	Decreto 2566
	2009
	El presidente de la República
	Por el cual se determina la tabla de enfermedades profesionales



Fuente. Elaboración propia con base en la información proporcionada por Sura ARP
2.3 ADMINISTRACIÓN
2.3.1 Organigrama General
El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. tiene establecida su estructura organizacional tal como se puede observar en el organigrama de la empresa.
Figura 5. Organigrama FGS S.A.
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Fuente. Proporcionado por el FGS S.A.

2.3.2 Política de Salud Ocupacional
El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. está comprometido en mejorar y mantener el bienestar y la salud de todos sus trabajadores a través de la identificación, evaluación y control de sus riesgos, mediante una adecuada planeación e implementación de los programas de medicina preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial.

Bajo el liderazgo de la gerencia, todos los empleados que laboran dentro de las instalaciones del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. son responsables de mantener una cultura de seguridad y salud ocupacional, haciendo de esta un estilo de vida, cumpliendo con las normas y procedimientos establecidos por la organización y la legislación colombiana vigente.

2.3.3 Conformación del comité paritario de salud ocupacional 
El Comité Paritario de Salud Ocupacional constituye un medio importante para promocionar la salud ocupacional en todos los niveles de la empresa, busca acuerdos con las directivas y es el responsable del logro de metas y objetivos concretos con el fin de divulgar y sustentar prácticas saludables y motivar la adquisición de hábitos seguros.
El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. cuenta con un comité paritario de salud ocupacional, creado el 12 de julio de 2010, el cual está conformado por un presidente y un secretario, cada uno con su respectivo suplente.

El representante legal de la empresa asignó la responsabilidad de la presidencia del comité a:

Laura Isabel Porras Castro

Directora Administrativa y Financiera

Y como suplente a:

Carlos Alberto López González

Director de Negocios 

Mediante un sistema de votación, los trabajadores del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. eligieron a su representante ante el comité paritario de salud ocupacional:

Adriana Marcela Silva Solano

Asistente Administrativa

Secretaria del copaso

Y como suplente fue elegida:

Diana Liceth Sepúlveda López

Auxiliar de operaciones y cartera

(Ver formato de elección y conformación del COPASO)

2.3.3.1 Funciones del comité Paritario de Salud Ocupacional
· Actuar como instrumento de vigilancia para el cumplimiento del programa de salud ocupacional.

· Deberá reunirse por lo menos una vez al mes o en forma extraordinaria en caso de accidente grave inminente, dentro de las instalaciones de la empresa y en horas de trabajo. 
· Proponer actividades y medidas tendientes a mejorar las condiciones del trabajo en todos los niveles de la empresa.
· Participar en el análisis de las causas de los ATEP y proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para evitar su ocurrencia.
· Realizar visitas de inspección periódicas a los lugares de trabajo y revisar los ambientes, equipos y operaciones realizadas por los trabajadores en cada área de la empresa e informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas y de control.
· Solicitar a la empresa informes sobre accidentalidad y EP.

· Servir como organismo de coordinación entre el empleador y los trabajadores en la solución de problemas relativos a la salud ocupacional y estudiar las sugerencias que presentan los trabajadores con relación a los programas de medicina, higiene y seguridad industrial. 
· Informar al empleador sobre las sugerencias que en materia de capacitación requieran los trabajadores.
· Proponer, practicar y divulgar las actividades de capacitación en Salud Ocupacional.

· Evaluar los programas que se hayan realizado.

· Mantener un archivo de actas de cada reunión y demás actividades que se desarrollan, el cual estará en cualquier momento a disposición del empleador, los trabajadores y las autoridades competentes.
· Elegir e secretario del comité.

2.3.3.2 Funciones del Presidente del Comité

· Dirigir las reuniones en forma dinámica y eficaz

· Determinar el lugar de las reuniones

· Convocar por escrito a los miembros del comité a las reuniones por lo menos una vez al mes

· Preparar los temas que van a tratarse en cada reunión

· Gestionar ante la empresa las recomendaciones establecidas en el Comité 
· Propender por el buen funcionamiento del comité e informar a los trabajadores de la empresa acerca de las actividades establecidas
2.3.3.3 Funciones de la Secretaria

· Controlar la asistencia de los miembros del comité a las reuniones programadas

· Elaborar el acta de cada reunión y someterla a discusión y aprobación del Comité.

· Administrar el archivo donde se lleva el registro de las actividades desarrolladas en el comité y suministrar toda información que requiera el empleador y los trabajadores.

2.3.4 Niveles de Responsabilidad
2.3.4.1 Nivel de compromiso gerencial

Para demostrar su compromiso con la seguridad y salud ocupacional dentro de la empresa, el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. ha decidido:

· Incluir trimestralmente (y cuando la situación lo amerite) dentro del comité de gerencia el tema de seguridad y salud ocupacional, con el propósito de revisar avances y/o mejoras del programa.

· Realizar inspecciones en los puestos de trabajo con el fin de evaluar las condiciones de seguridad y salud ocupacional.

· Autorizar a la gerencia para que realice la revisión a la implementación del sistema de seguridad y salud ocupacional, con la intención de asegurar su adecuación y efectividad permanente. La revisión se debe realizar por lo menos una vez al año y así evaluar si se ha implementado en su totalidad y/o si requiere actualización alguna, teniendo en cuenta los registros de ATEP y los resultados de las revisiones gerenciales anteriores entre otros.

Nota: es importante documentar el análisis de revisión por la gerencia.

2.3.4.2 Nivel de Responsabilidad de los Trabajadores
· Usar y mantener adecuadamente los implementos para control de riesgos y equipos de protección personal y conservar en orden y aseo los lugares de trabajo.

· Acatar y mantener las medidas de prevención y control de los riesgos laborales que se adopten en el lugar de trabajo.

· Participar en la ejecución, vigilancia y control de los programas y actividades de salud ocupacional.

2.3.5 Recursos

2.3.5.1 Recursos Humanos

RECURSO HUMANO EXTERNO

Administradora de Riesgos Profesionales: Sura ARP

Es una compañía destinada a proponer y desarrollar programas en prevención de accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales, que generen bienestar a sus afiliados, trabajadores y empresarios. Cubre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, asegurando al trabajador la prestación de servicios de salud y el pago de las prestaciones económicas correspondientes.
RECURSO HUMANO INTERNO

Para ejecutar las acciones necesarias en búsqueda del bienestar del personal que labora en El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A., se cuenta con el comité paritario de salud ocupacional y con una estudiante de práctica quien junto con la secretaria del copaso, están en continua capacitación en materia de salud ocupacional en las convocatorias de la ARP.
2.3.5.2 Recursos Físicos y Tecnológicos
El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS tiene a disposición para el desarrollo de las actividades del programa de Salud Ocupacional los siguientes recursos físicos y tecnológicos: 
· Salón de conferencia

· Auditorio 

· Sillas

· Ayudas audiovisuales

· Portátil con  acceso a Internet

· Extintores tipo ABC

· Botiquín de primeros auxilios 

Además se cuenta con el apoyo de la ARP Sura, para asesorías, capacitaciones, materiales, videos y cartillas.

2.3.5.3 Recursos Económicos
El FGS S.A. cuenta actualmente con un presupuesto anual establecido para invertir en recursos necesarios para el desarrollo de las acciones establecidas en el programa de salud ocupacional, no obstante, cualquier solicitud adicional se presenta ante la dirección administrativa y financiera para su respectiva aprobación.
2.4 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
OBJETIVO GENERAL
Dar cumplimiento a la normatividad vigente en materia de salud ocupacional, proporcionando un ambiente laboral seguro dentro de las instalaciones de la empresa.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS

· Establecer el tiempo y los recursos necesarios para el desarrollo del Programa de Salud Ocupacional

· Desarrollar el Subprograma de Medicina preventiva y del trabajo y el Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial para prevenir ATEP.
· Implementar la  Brigada de Emergencias empresarial.

· Mejorar las condiciones del ambiente de trabajo con la creación y evaluación  del panorama de  factores de riesgo, 

· Obtener participación activa de las los trabajadores en las actividades programadas en el programa de Salud Ocupacional
· Vigilar el cumplimiento en el uso de los elementos de protección personal, cuando se requiere.
3. SUBPROGRAMAS A DESARROLLAR

El  Programa de Salud Ocupacional del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A., planea, organiza, ejecuta y evalúa las actividades de Medicina Preventiva, Higiene Industrial y Seguridad Industrial, para preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones.
3.1 Subprograma de Medicina Preventiva y del trabajo
Comprende el conjunto de actividades encaminadas a la promoción, prevención y control de la salud del trabajador. En este Subprograma se integran las acciones de Medicina Preventiva y Medicina del Trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden a garantizar óptimas condiciones de bienestar físico, mental y social de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales, ubicándolos en un puesto de trabajo acorde con sus condiciones psico-físicas y manteniéndolos en aptitud de producción laboral.

Objetivos
Objetivo General

Mejorar y mantener las condiciones generales de salud y calidad de vida de los trabajadores.
Objetivos Específicos

· Desarrollar actividades encaminadas a la detección y control de patologías comunes y/o agravadas por el trabajo en alianza con las entidades de salud a las que se encuentran afiliadas los trabajadores. 

· Propender por el mantenimiento y mejoramiento de la salud mental del trabajador mediante el establecimiento y fortalecimiento de actividades deportivas, recreativas y de crecimiento personal.
· Diseñar e implementar un servicio de primeros auxilios
· Desarrollar un programa de orden y aseo enfocado en la estrategia de las 5 “S”

Actividades
· Evaluaciones Médicas periódicas de la salud de cada trabajador, donde se lleve un control del índice de masa corporal y exámenes físicos.
· Charla con una nutricionista, a cerca de métodos saludables de alimentación.
· Educar sobre prevención de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, basándose  en la priorización de los factores de riesgo y las necesidades del FGS S.A. en cada una de sus áreas.

· Promover el auto cuidado en los trabajadores a través actividades educativas, teniendo en cuenta los factores de riesgo existentes y la promoción de hábitos de vida saludable. 

· Realizar jornadas especiales de recreación y deporte.
· Implementar el sistema de control, por medio de la vigilancia epidemiológica donde se registre y se analice la información, para así realizar una evaluación del programa. 

Actividades específicas

EXÁMENES MÉDICOS

Realizar un examen de ingreso, otro periódicamente  y uno de retiro  para analizar el estado de salud del trabajador desde su llegada a la empresa hasta su salida, cualquiera que sea la causa de retiro, esto con el fin de determinar si la persona padece alguna enfermedad de tipo profesional adquirida como consecuencia del desarrollo de sus actividades laborales.
RESPONSABLE

Médico con especialidad en Salud Ocupacional

DIRIGIDO A 

Trabajadores de la empresa que ingresan, que lleven no menos de seis (6) meses laborando y aquellos que están próximos a retirarse.

METODOLOGÍA O PROCEDIMIENTO

Se debe tener en cuenta:

· Examen de Ingreso: Realizar el análisis del estado de salud al ingreso y orientar la ubicación del trabajador en el puesto de trabajo, de acuerdo a los factores de riesgo.

· Examen periódico: Valorar el riesgo, al que se encuentra expuesto el trabajador; si el trabajador puede continuar laborando en el mismo cargo, en caso de existir alguna enfermedad patológica debe ser reubicado y vinculado a un programa de vigilancia Epidemiológica.

El examen periódico incluye charlas de nutrición y control del índice de masa corporal; dicho examen ha de realizarse al finalizar el primer semestre de cada año laboral.

· Examen de egreso: En este examen se debe tener mayor énfasis en aquellos que hayan sufrido accidente de trabajo para determinar la existencia o no de secuelas.

Si se encuentra alguna alteración en la evaluación del estado de salud, se tendrá que apoyar con exámenes de laboratorio o exámenes especializados.

3.1.1 Dotación del botiquín de primeros auxilios

El botiquín debe encontrarse en un lugar de fácil acceso,  lugar fresco y limpio; dado que los principales accidentes pueden estar representados en caídas, pinchazos, cortes, etc
De acuerdo al artículo 2 y al artículo 3 literal a. de la resolución 0705 de 2007  el listado básico que debe contener un botiquín de primeros auxilios es:

· Gasas limpias paquete 20 unid.
· Esparadrapo de tela un Rollo de 4”

· Bajalenguas paquete 20 unid. 

· Guantes de latex para examen caja x 100
· Venda elástica 2x5 yardas

· Venda elástica 3x5 yardas

· Venda elástica 5x5 yardas

· Venda de algodón 3x5 yardas

· Yodopovidona (jabón quirúrgico) frasco 120 ml. 

·  Solución salina 250 cc o 500 cc
· Termómetro de mercurio o digital

· Alcohol antiséptico frasco 275 ml.

El FGS S.A. implementará el registro y seguimiento del uso de los elementos del botiquín para identificar la morbilidad de la población trabajadora, donde se tendrá en cuenta:

· Fecha

· Nombre del usuario

· Producto utilizado

· Cantidad 

· Nombre de quien presta el servicio

· Firma del usuario
(Ver formato de reporte de utilización del botiquín)

Se dispondrá de una persona responsable en el manejo del botiquín, quien llevará un control del suministro y servicio de este.
3.1.2 Programa de Orden y Aseo

Comprende el diseño e implementación de un conjunto de actividades orientadas al personal que labora en el FGS S.A. con el propósito de generar un ambiente de trabajo limpio, ordenado y agradable, a través de una metodología que hace énfasis en prácticas y comportamientos adecuados en el lugar de trabajo.
El programa de orden y aseo está enfocado en la estrategia de las 5 “S”, que es una técnica japonesa desarrollada en los años 80 y que se ha convertido en una herramienta muy efectiva para lograr la participación y la productividad.
La implementación del programa permite:

· Áreas limpias, confortables y seguras 

· Ambientes agradables

· Eficacia, eficiencia y productividad

· Calidad competitiva de las instituciones

· Satisfacción de las personas en su labor

· Satisfacción del cliente

· Fomento de la participación y del trabajo en equipo

Las 5 “S” son:

Seiri: Clasificar

Seiton: Orden

Seiso: Limpieza

Seiketsu: Equilibrio (bienestar personal)
Shitsuke: Autodisciplina

Seiri

Significa ajustar el espacio disponible removiendo del área de trabajo todo lo que no se necesita para realizar las actividades propias del cargo, esto implica ordenar por clases, tamaños, tipos o categorías considerando la frecuencia de uso.
Para remover lo innecesario del puesto de trabajo se debe:

· Hacer una revisión del lugar de trabajo con el fin de identificar aquellos objetos que se tienen y que no se utilizan con la frecuencia suficiente como para tenerlos en espacios a los que se les podría dar otra utilidad.
· Definir criterios (frecuencia de uso, cantidad a utilizar o sobre la base del tiempo) que permitan diferenciar lo que es realmente necesario de lo que no lo es.

· Llevar los objetos o documentos seleccionados como no necesarios a un lugar donde no entorpezcan las actividades cotidianas.

· Decidir que hacer con dichos objetos o documentos, por tanto, es conveniente preguntarse si están de más, si ya son obsoletos o si están dañados.

Seiton
Es ordenar los documentos y materiales de trabajo para facilitar su uso e identificarlos en forma adecuada, es decir, arreglar las cosas eficientemente de forma que se pueda obtener lo que se necesita en el menor tiempo posible; es necesario asignar un lugar especifico para cada cosa de manera que se facilite su disposición y posteriormente regresarlo a su lugar de trabajo.
En el proceso de organización se debe:
· Dividir el área de trabajo en zonas manejables que cualquier persona pueda identificar.

· Ordenar el área de trabajo de manera que cualquier persona pueda ver, tomar y regresar cualquier objeto o documento.

· Ahorrar espacio.

· Designar lugares definitivos cuidando el orden.

Seiso
Consiste en mantener limpio y ordenado el área de trabajo y conservar en buenas condiciones el equipo y material utilizado.

Para limpiar y mantener siempre en buenas condiciones el área de trabajo es necesario:

· Definir que es lo que se quiere limpiar, con que frecuencia, la forma en que se debe realizar y los responsables de las actividades de limpieza.
· Hacer de la limpieza un hábito.

· Dar a conocer a cada trabajador que es lo que se espera de cada uno de ellos.

Seiketsu
Es definir una manera consistente de llevar a cabo las actividades de selección, organización y limpieza.
Se debe buscar integrar las actividades de las 5´s en el trabajo cotidiano, para ello se requiere realizar auditorias de control, por lo tanto se debe nombrar a una persona como auditor, en este caso del programa de orden y aseo.
De igual forma es importante diseñar formatos de verificación para determinar el grado de cumplimiento en cada área de trabajo, sin embargo ahí no termina el proceso, pues es necesario llevar un control de los resultados obtenidos en las auditorias, ya que el propósito principal es mejorar el desempeño en los lugares de trabajo.
Shitsuke
Consiste en crear las condiciones que fomenten el compromiso de todos los trabajadores en hacer del programa de orden y aseo un hábito enfocado en las actividades de las 5’s.
Esta acción es la que quizá represente mayor esfuerzo, ya que es puntual en el cambio de hábitos, por eso resulta importante el apoyo, el compromiso y el ejemplo de la gerencia de la empresa.    
3.2 SUBPROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL
Comprende el conjunto de actividades orientadas a la identificación, evaluación y control de factores de riesgo existentes en los sitios de trabajo que pueden afectar la salud de los trabajadores.
Objetivos

Objetivo General

Garantizar un ambiente de trabajo seguro, en el que los empleados den cumplimiento a sus deberes, generando óptimos resultados para la organización.
Objetivos Específicos

· Analizar las condiciones de trabajo con el fin de prevenir enfermedades de tipo profesional en el personal que labora en el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS. S.A.
· Identificar los factores de riesgo existentes en el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A.
· Proteger a los trabajadores de los factores de riesgo a los que estén potencialmente expuestos por razón de sus oficios.
Actividades
· Valoraciones posturales

· Análisis de causas de enfermedades de tipo profesional

· Identificar los agentes contaminantes que afectan la salud de los empleados en el sitio de trabajo.
· Realizar seguimiento periódico a los diferentes riesgos identificados en el panorama de factores de riesgos del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. con el fin de conocer la evolución de los mismos.
3.3 SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Es el conjunto de actividades destinadas a mantener un ambiente laboral seguro, mediante la identificación y el control de las causas básicas que potencialmente pueden causar daño a la integridad física del trabajador o a los recursos de la empresa.
Objetivos

Objetivo General

Mantener un ambiente laboral seguro, mediante el control de los factores del trabajo que generan los actos inseguros que puedan causar daño a la integridad física del trabajador.
Objetivos Específicos

· Identificar, valorar y controlar las causas básicas de accidentes en El FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A.
· Contribuir en el diseño e implementación de programas de mantenimiento preventivo de equipos, instalaciones locativas, iluminación y redes eléctricas. 

· Aplicar normas técnicas de prevención y control, para ofrecer mayor seguridad en el área de trabajo.
· Establecer procedimientos de selección, dotación, uso, mantenimiento y reposición de los elementos de protección personal, con base en el análisis de las características técnicas de diseño y calidad, según las necesidades identificadas. 

· Implementar mecanismos periódicos de monitoreo y control permanente de los factores que tengan un alto potencial de pérdida para la empresa.
· Elaborar las estadísticas de los accidentes e incidentes de trabajo, y analizar sus causas, con el fin de aplicar las medidas correctivas. 

· Demarcar y señalar áreas de trabajo y salidas de emergencia según las disposiciones vigentes y contribuir en la organización y desarrollo del plan de emergencias del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A.

Actividades
· Elaboración del panorama de riesgos

· Inspección de sitios de trabajo

· Dotación y asesoría de elementos de protección personal específicos.

· Análisis de causas de accidentes de trabajo

· Organización y desarrollo del Plan de Emergencias

· Conformación brigada de emergencia

· Capacitación en primeros auxilios

· Señalización de zona de evacuación 
· Ubicación de extintores e instalación de gabinete contra incendio

· Asesoría al Comité Paritario de Salud Ocupacional

· Promover y colaborar con las normas internas de Salud Ocupacional
· Implementar programas de orden y aseo.

3.3.1 Panorama de factores de riesgo
El panorama de factores de riesgo es la herramienta frecuentemente utilizada para realizar el diagnóstico de las condiciones de trabajo, pues es fácil de manejar no solo para el comité paritario de salud ocupacional sino para cualquier funcionario de la organización.

La importancia de esta herramienta para el FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. radica en que permite identificar, localizar y valorar de forma clara y precisa los factores generadores de riesgo al interior de la misma y de esta forma brinda las bases para planear y desarrollar acciones preventivas y/o correctivas, según sea el caso.

Mediante visitas y recorridos a las instalaciones del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. se identificaron los principales factores de riesgo al que se encuentran expuestas las personas que laboran en la empresa.

Se tuvieron en  cuenta los siguientes aspectos:

· Área o sitio de trabajo donde se identifican las condiciones

· Condición de trabajo de acuerdo a la clasificación de los factores de riesgo

· Fuente o condición que genera el factor de riesgo

· Efecto que pueda generar el factor de riesgo

· Número de personas expuestas al factor de riesgo

· Tiempo de exposición  

· Observaciones

Se realizó una valoración cuantitativa de cada uno de los factores de riesgo identificados, lo que  permitió ordenarlos en forma jerárquica; para esto se consideraron los siguientes elementos:

· Grado de peligrosidad (GP): Indicador de la gravedad de un riesgo

· Grado de repercusión (GR): Indicador que refleja la incidencia de un riesgo con relación a la población expuesta

Grado de Peligrosidad (GP)
El grado de peligrosidad se plantea para determinar la gravedad de un riesgo reconocido, el cual está determinado por:

· Las consecuencias de una posible pérdida

· Exposición a la causa básica

· Probabilidad de que ocurra la secuencia del accidente

Y se define así:  

GP= Consecuencias * Exposición * Probabilidad

Los valores para cada uno de los aspectos mencionados anteriormente se encuentran establecidos en la siguiente tabla.

Tabla 4. Escala para la valoración de factores de riesgo que generan accidentes de trabajo

	VALOR
	CONSECUENCIAS

	10
	Muerte y/o daño mayor a 400 millones de pesos

	6
	Lesiones incapacitantes permanentes y/o daños entre 40 y 399 millones de pesos

	4
	Lesiones con incapacidad no permanente y/o daños hasta 39 millones de pesos

	1
	Lesiones con heridas leves, contusiones, golpes y/o pequeños daños económicos

	VALOR
	PROBABILIDAD

	10
	Es el resultado más probable y esperado si la situación de riesgo tiene lugar

	6
	Es completamente posible, nada extraño. Tiene una probabilidad de actuación del 50%

	4
	Sería una coincidencia rara. Tiene una probabilidad de actuación del 20%

	1
	Nunca ha sucedido en muchos años de exposición al riesgo, pero es concebible, probabilidad 5%

	VALOR
	TIEMPO DE EXPOSICIÓN

	10
	La situación de riesgo ocurre continuamente o muchas veces al día

	6
	Frecuentemente o una vez al día

	4
	Ocasionalmente o una vez por semana

	1
	Remotamente posible


Fuente. Material de clase de Johan Fernando Suárez. Profesor de salud ocupacional UPB

Para determinar el nivel del grado de peligrosidad de cada uno de los factores de riesgo, se ubica el valor hallado dentro de las siguientes categorías:

Tabla 5. Valoración de los factores de riesgo

	CATEGORÍA
	NIVEL

	1- 300
	Grado Bajo

	301- 600
	Grado Medio

	601- 1000
	Grado Alto


Fuente. Material de clase de Johan Fernando Suárez. Profesor de salud ocupacional UPB

Grado de Repercusión (GR)
El grado de repercusión se obtiene estableciendo el producto del grado de peligrosidad (GP) por un factor de ponderación (FP) que tenga en cuenta grupos de expuestos.

GR= GP * FP

Tabla 6. Factor de ponderación de acuerdo al porcentaje de personas expuestas al riesgo

	PORCENTAJE DE EXPUESTOS
	FACTOR DE PONDERACIÓN

	1 – 20%
	1

	21 – 40%
	2

	41 – 60%
	3

	61 – 80%
	4

	81 – 100%
	5


Fuente. Material de clase de Johan Fernando Suárez. Profesor de salud ocupacional UPB

Para determinar el nivel del grado de repercusión de cada uno de los factores de riesgo, se ubica el valor hallado dentro de las siguientes categorías.

Tabla 7. Valoración de los factores de riesgo

	CATEGORÍA
	NIVEL

	1- 1500
	Grado Bajo

	1501 – 3500
	Grado Medio

	3501- 5000
	Grado Alto


Fuente. Material de clase de Johan Fernando Suárez. Profesor de salud ocupacional UPB

(Ver panorama de factores de riesgo)
3.3.2 Señalización y demarcación de áreas 

La señalización de áreas permite definir físicamente la organización, distribuir los sitios de trabajo y ubicar en los planos de la empresa las vías de evacuación, puntos de encuentro, ubicación de extintores, entre otros. 

La señalización del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A se relaciona con el diseño del Plan de Emergencias y del Plan de Evacuación establecido en la empresa. (Ver Plano de evacuación).
3.3.3 Plan de Emergencias

La elaboración del plan de emergencias permite establecer una cultura preventiva a través de la cual se busca reducir al mínimo las lesiones personales y las pérdidas materiales en caso de presentarse una situación de emergencia.

Para el diseño del plan de emergencias se tomó como base la metodología proporcionada por Sura ARP. (Ver Plan de Emergencia y Plan de Evacuación).

3.3.4 Notificación del accidente de trabajo

Por exigencias legales, el trabajador debe informar al coordinador del programa de salud ocupacional del FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DE SANTANDER FGS S.A. inmediatamente ocurra el AT  y este a su vez debe reportarlo en los dos días siguientes hábiles a la ARP Sura.  

El reporte extemporáneo del informe de accidente de trabajo o enfermedad profesional tiene una multa de hasta 200 salarios mínimos al igual que el incumplimiento de cualquier norma en salud ocupacional, sin importar que sea anterior o posterior al Decreto 1295 de 1994.

(Ver formato de investigación de accidentes de trabajo)
4    CAPACITACIÓN
Los trabajadores del FGS S.A. cuentan con el apoyo de la ARP Sura, quien proporciona un plan de formación cada año, donde programa diferentes tipos de capacitaciones para todo el personal de la empresa, es decir, para brigadistas, lideres de evacuación, público en general, etc.
4.1 actividades a desarrollar
Con el fin de contribuir en el bienestar integral de los trabajadores, dentro del programa de salud ocupacional del FGS S.A. se establecieron las siguientes actividades:

· Realizar pausas activas diariamente en cada jornada de trabajo (2 pausas de 15 minutos) en la jornada de la mañana las pausas inician a las 9:30 am y en la tarde a las 3:30 pm.

· Realizar jornadas de orden y aseo por lo menos una vez al mes. (cada trabajador en su puesto de trabajo, el primer sábado de cada mes)

CONSTANCIA DEL COMPROMISO DE LA EMPRESA CON EL PROGRAMA

Es importante considerar que el éxito del programa de Salud Ocupacional no depende solamente de la persona que está a cargo del mismo, si no del compromiso que se logre en cada uno de los niveles de la empresa, de ahí la importancia de generar espacios y programas de capacitación que involucre a todos los funcionarios de la empresa.
De acuerdo con las disposiciones legales vigentes en materia de salud ocupacional y específicamente con el articulo cuarto de la resolución 1016 de 1989 de los ministerios de trabajo y de salud, firman en señal de compromiso con el presente programa de salud ocupacional, el representante legal de la empresa, la directora administrativa y financiera y presidente del copaso y la secretaria del copaso.

       










        
LAURA ISABEL PORRAS CASTRO
   VIVIANA VILLABONA BLANCO
             Directora Administrativa y Financiera
           Asistente de Negocios


Presidente COPASO



 Secretaria COPASO
GILBERTO JOSÉ GÓMEZ GRANADOS
Representante Legal






	Elaborado por:

Jineth Katherine Silva Pérez

Estudiante de Práctica
	Revisado por:

Laura Isabel Porras

Dir. Administrativa y Financiera
	Aprobado por:

Gilberto José Gómez Granados

Gerente
	Fecha de actualización:

Nov.  2010       Pág. 34 de 34



