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Resumen 

El presente trabajo, aborda la problemática de conductas disruptivas presentes en 

estudiantes de tercero de primaria del Colegio Luis Amigó, que se manifiestan en falta de atención, 

distracciones e indisciplina frecuente que afectan el buen desarrollo del proceso de enseñanza- 

aprendizaje significativo, el clima del aula, el desarrollo académico y social de los estudiantes, así 

como, las relaciones familias e institución educativa, esto, debido a factores como, estilos 

parentales insuficientes, falta de herramientas a padres para orientar asertivamente a sus hijos y 

escasa vinculación familiar con la institución educativa, que contribuyen a la aparición y 

mantenimiento de estas conductas. 

Para hacer frente a esta situación, el proyecto propone un diseño de intervención 

psicopedagógica que, articule a las familias con los procesos de formación de la institución, con el 

objetivo general de, entregar herramientas que sensibilicen y capaciten en prácticas parentales y en 

las consecuencias de estas en el comportamiento de los educandos, haciendo especial énfasis en el 

estilo parental democrático y la crianza positiva, para promover prácticas parentales que favorezcan 

el desarrollo de conductas adaptativas en el aula, la práctica pedagógica y el aprendizaje 

significativo. 

Para el diseño de esta propuesta, se empleará el modelo de intervención por programas, la 

metodología de marco lógico (ZOPP), técnicas participativas e interactivas, estrategias como, 

talleres reflexivos, juego de roles, entre otros, los cuales posibilitan de manera organizada y 

sistemática la consecución de los objetivos, así mismo, estará estructurada en cinco fases: 

diagnóstico, preparación, sensibilización, formación y evaluación, estas acciones buscan el 

surgimiento de conductas adaptativas, para favorecer un clima adecuado de aprendizaje que 

contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes, fortaleciendo la relación entre familia e 

institución educativa como un eje fundamental en el proceso formativo. 

Palabras clave: Aprendizaje, conductas disruptivas, estilos parentales, crianza positiva, 

herramientas psicopedagógicas. 
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Abstract 

This work addresses the problem of disruptive behaviors present in third grade students of 

the Luis Amigó School, which manifest themselves in lack of attention, distractions and frequent 

indiscipline that affect the proper development of the significant teaching-learning process, the 

classroom climate, the academic and social development of the students, as well as the relationships 

between families and the educational institution. This is due to factors such as insufficient 

parenting styles, lack of tools for parents to assertively guide their children and poor family ties 

with the educational institution, which contribute to the appearance and maintenance of these 

behaviors. 

To address this situation, the project proposes a design of psychopedagogical intervention 

that articulates families with the training processes of the institution, with the general objective of 

providing tools that raise awareness and training in parenting practices and in the consequences of 

these on the behavior of students, with special emphasis on the democratic parenting style and 

positive parenting. to promote parenting practices that favor the development of adaptive behaviors 

in the classroom, pedagogical practice and meaningful learning. 

For the design of this proposal, the program-based intervention model, the logical 

framework methodology (ZOPP), participatory and interactive techniques, strategies such as 

reflective workshops, role play, among others, will be used, which enable the achievement of the 

objectives in an organized and systematic way, likewise, it will be structured in five phases: 

diagnosis, preparation, awareness, training and evaluation, these actions seek the emergence of 

adaptive behaviors, to favor an adequate learning climate that contributes to the integral 

development of students, strengthening the relationship between family and educational institution 

as a fundamental axis in the training process. 

Keywords: Learning, disruptive behaviors, parenting styles, positive parenting, 

psychopedagogical tools. 
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Introducción 

En la actualidad las conductas disruptivas son una problemática que ha aumentado en los 

últimos años, motivo por el cual ha sido una de las principales preocupaciones entre profesores y 

directores de las instituciones educativas, esto ha ocasionado la disminución hasta de un 65% del 

tiempo que el profesorado dedica al proceso de enseñanza, consecuentemente se ve afectado el 

proceso de aprendizaje entre los educandos y el debido desarrollo integral, estas conductas estan 

influenciadas por múltiples factores, uno de ellos son los estilos parentales, los cuales desempeñan 

un papel fundamental (Gonzales et al., 2022). 

En la Institución Educativa Colegio Luis Amigó (CLA), ubicada en la Estrella, Antioquia, 

se ha observado un incremento de comportamientos disruptivos en educandos de tercer grado, 

dichas conductas, se manifiestan en forma de ruidos, distracciones de unos compañeros a otros, 

interrupciones frecuentes durante las clases, los cuales han afectado el buen desarrollo de la 

práctica pedagógica, el proceso enseñanza- aprendizaje, el desempeño académico, el clima del aula, 

generando además, tensiones en las interacciones familias-institución educativa, limitando la 

oportunidad de un aprendizaje significativo. 

Al respecto, diversos estudios han señalado que, la falta de estrategias efectivas en los 

estilos parentales de crianza están relacionadas con estas dificultades de conducta en los niños, lo 

cual, permite establecer la importancia de articular y vincular a las familias con la institución 

educativa en un proceso de formación sobre estilos parentales, principalmente aquellos que 

favorecen el surgimiento de conductas adaptativas, en este sentido, este trabajo tiene como 

propósito diseñar herramientas orientadas a estilos parentales que promuevan conductas positivas 

en el aula, creando un espacio propicio en donde se pueda desarrollar la práctica pedagógica, 

acontezca un aprendizaje significativo y, fortalecer la colaboración entre familia e institución 

educativa. 

En este sentido, este diseño de intervención tiene como centro, facilitar la participación 

activa de las familias, brindándoles herramientas para orientar a sus hijos en la construcción de 

habilidades socioemocionales, disciplina y autorregulación, contribuyendo de este modo al 

acontecimiento de conductas adaptativas e impactar positivamente en el proceso de aprendizaje, el 

desarrollo integral, el bienestar de los estudiantes y en las dinámicas familiares, como bases para 

un óptimo clima del aula, bajo un enfoque psicopedagógico, una metodología participativa y, el 

apoyo del personal docente (Bisquerra, 2007; Bisquerra, 2003) 
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1. Planteamiento del problema 

En la actualidad, en los contextos escolares se pueden evidenciar diversas manifestaciones 

de conductas disruptivas de algunos alumnos principalmente de los grados de primaria, aunque, es 

común que se presenten en la niñez, en algunos casos debido a su intensidad y persistencia se 

convierten en situaciones problemáticas, las cuales afectan significativamente el desarrollo de la 

práctica pedagógica por parte del docente, el rendimiento académico, la convivencia y clima 

escolar, el proceso de aprendizaje del niño y su entorno, teniendo como consecuencia dificultades 

en la formación integral (Martínez, 2018; Orrego, 2022). 

La Institución Educativa Colegio Luis Amigó, se encuentra ubicado en la Estrella, 

departamento de Antioquia, allí, imparten procesos de enseñanza en niveles de educación: 

preescolar, primaria, secundaria y media, en este contexto, el proceso de enseñanza-aprendizaje 

como unidad compleja, exige del docente unas competencias particulares como: planificar la 

práctica pedagógica teniendo en cuenta el contexto, características de los estudiantes, objetivos, 

contenidos, metodología, recursos y evaluación, por su parte, también, requiere del alumno toda 

la disposición e interés por adquirir conocimientos, además del acompañamiento activo de su 

contexto familiar para facilitar y reforzar su proceso de aprendizaje (Osorio et al., 2021). 

Una de las problemáticas que presenta actualmente el CLA, es el aumento de 

comportamientos disruptivos por parte de algunos niños de grado tercero de primaria, manifestados 

en ruidos, distracción de unos compañeros a otros, además, traen juguetes e invitan a sus 

compañeros a participar del juego, conversan, adicional a ello, traen aparatos electrónicos como 

celulares y otros, los cuales son utilizados en las horas de clases e interrumpen su buen desarrollo, 

esto genera inatención y desinterés en algunas áreas del saber y algunos de ellos demuestran una 

actitud negativa frente al trabajo, cabe mencionar que, estas conductas se han ido manifestando e 

incrementando de un grado a otro. 

Ante esta situación, algunos padres de familia que son citados expresan que, estas conductas 

se presentan por la manera en que enseñan y, los recursos poco didácticos que utilizan los 

profesores “por esta razón los niños se aburren en la clase y deben buscar qué hacer”, otros 

manifiestan dificultades psicológicas en los docentes o retaliaciones personales con el alumno, y, 

en el grupo de WhatsApp de padres, algunos manifiestan que, se ven afectados, porque, después 

de su jornada laboral, deben buscar la manera de desatrasar a sus niños, adicionalmente realizar las 
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tareas, lo que conlleva, terminar a altas horas de la noche, por ende, culpan en repetidas ocasiones 

a los docentes por la “carga de contenido”. 

En este mismo sentido, los alumnos perciben y reconocen que es un espacio en el que a 

veces se les dificulta estar, escuchar y aprender por las acciones de sus compañeros. 

Lo antes mencionado, ha implicado que en repetidas ocasiones las docentes tengan que 

parar su proceso de enseñanza dejando las temáticas inconclusas, o, en ocasiones les ha sido 

imposible desarrollar la clase, por la cantidad de tiempo que los lleva retomar el orden, 

manifestando la inconformidad a su directora de grupo. 

Debido a ello, algunos estudiantes no pueden escuchar las indicaciones de las actividades a 

desarrollar en el aula de clases, copiar parte de la temática o sus compromisos para realizar en casa 

y frecuentemente se quedan atrasados, por ende, no saben o no tienen claridad que deben realizar, 

obteniendo llamados de atención de manera verbal y escrita en la agenda o cuaderno de 

comunicaciones, esto ha generado afectación en el buen desarrollo del proceso de aprendizaje. 

En este mismo sentido, esta situación afecta el adecuado desarrollo del proceso enseñanza, 

además de, la percepción de los padres de que los niños no están aprendiendo. Cabe resaltar que 

estas variables impactan negativamente en la capacidad del niño para aprender y desarrollar su 

potencial, y, el de sus pares en el salón de clases, además de afectar la labor del docente, las 

relaciones de interacción social entre los alumnos, y, la fractura de las relaciones familia- colegio, 

tan necesarias para el desarrollo integral de los niños. 

Actualmente diferentes postulados sostienen que; las dificultades en los comportamientos 

autorregulatorios y la interacción social podrían no ser originadas por factores intrínsecos, sino 

que, pueden estar influenciados por una instrucción, guía insuficiente o inapropiada por los 

contextos representativos y afectivos para el niño como: la familia e institución educativa, en 

consecuencia se tiene como premisa que no puede haber aprendizaje significativo, sino se tienen 

las condiciones necesarias para que este se propicie (Castillo et al., 2019). 

Luego de indagar desde cada una de las perspectivas de los actores involucrados en la 

comunidad educativa (docentes, alumnos y familias), ante estas situaciones, para dar una posible 

solución o mitigar estas dificultades nos cuestionamos desde la psicopedagogía sobre ¿Qué 

herramientas psicopedagógicas asociadas a estilos parentales se pueden implementar para vincular 

a los padres de familia como institución primaria de enseñanza, y, así garantizar las condiciones 

adecuadas para que acontezca un aprendizaje significativo en los estudiantes? 
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2. Justificación 

En el ámbito educativo, el aprendizaje no sólo está mediado por las cualidades propias del 

niño, personalidad, subjetividad, emoción, cognición y estilo de aprendizaje, entre otros, también 

son necesarios y fundamentales o factores de tipo ambiental, como la familia, institución educativa 

y clima del aula, entre otros; estos pueden favorecer o no su buen desarrollo. Ante las conductas 

problemáticas que se presentan es muy preocupante que, se tiene la tendencia a patologizar los 

niños, creyendo principalmente que el problema es de tipo neurobiológico; al respecto, Narbona 

(2001), hace énfasis en la importancia de no suministrar fármacos en niños pequeños y, sobre todo 

cuando se tiene duda de la etiología del “trastorno”, o, cuando se evidencia que esta es de índole 

socioeducativa (García et al.2010; Arias,2000). 

En este sentido, debido a la problemática que se presenta, se considera necesario hacer una 

reflexión consciente sobre las prácticas de enseñanza, en el contexto familiar y educativo, ya que 

estas son fundamentales, porque contribuyen a guiar el buen comportamiento y contener conductas 

que afectan al niño, a sus pares, y, su proceso de aprendizaje significativo. 

Al respecto, se considera pertinente realizar acciones articuladas entre institución educativa 

y familia, de tal manera que, se puedan intervenir dichas conductas que están interfiriendo en el 

proceso enseñanza aprendizaje, las cuales, se ha evidenciado que se han ido exacerbando a medida 

que los niños pasan de un grado al otro. De acuerdo con Santiesteban (2020), el no intervenir en 

estas conductas disruptivas en los primeros años de escolaridad, se pueden intensificar y 

transformar en otras de mayor complejidad en grados posteriores, generando otras afectaciones 

como: Bullying, convivencia escolar, deserción escolar, matoneo, y, otros de índole psicológico, 

ansiedad, estrés, frustración tanto en los alumnos como en los docentes. 

Por ende, se considera pertinente desde la psicopedagogía, proponer un diseño de 

intervención, de manera que, vincule a las familias consideradas como institución primaria de 

enseñanza, desde un enfoque ecológico, con la finalidad de entregar herramientas 

psicopedagógicas que contribuyan a contener y minimizar dichas conductas y promover conductas 

adaptativas en el aula de clases. 

Además de, tener estrategias que les puedan ayudar a hacer frente a las dificultades que 

actualmente se presentan, ya que, de no tomar medidas correctivas, podrían impedir el desarrollo 

integral de los niños (as), las relaciones interpersonales, la ruptura de la relación institución 
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educativa y familia, y, la posibilidad de tener aprendizajes significativos, que les permitan avanzar 

al siguiente nivel educativo (Tomasini y Roa. 1998). 

 

3. Marco legal actual en Colombia 

En el siguiente apartado se expondrá la ley 2025 de 2020, sobre la normatividad legal 

establecida, en la cual, todas las instituciones educativas tanto públicas como privadas, deben 

promover y fomentar la participación de padres/familia y cuidadores en procesos formativos, para 

garantizar la formación integral, académica, social, valores y principios de estudiantes de 

preescolar, básica y media, así mismo, detectar, informar y prevenir situaciones que puedan atentar 

contra la salud física y mental de los mismos, en este sentido también se contribuiría en las 

construcción de las condiciones que propicien el proceso de aprendizaje (Ministerio de Educación 

Nacional, 2020). 

El artículo 5 establece que, las instituciones educativas y el concejo directivo definirán y 

diseñaran los contenidos, estructura, establecerán los objetivos, metodologías, frecuencia, de las 

escuelas de padres, en la que se desarrollaran las actividades enfocadas a desarrollar y fortalecer 

las competencias de las familias /cuidadores, para el acompañamiento socioafectivo en la 

formación integral de niños/as, adolescentes para aprobación y compromiso de la dirección de las 

IE (MEN, 2020). 

Dentro de este artículo y en la inclusión de las actividades a desarrollar, el punto B establece 

sobre las “responsabilidades de los padres en la crianza de sus hijos, acompañamiento al proceso 

de aprendizaje y en la garantía de sus derechos” (MEN, 2020). 
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4. Antecedentes 

4.1 Investigativos 

El proceso de aprendizaje no es algo que involucre únicamente el interés, motivación y 

recursos cognitivos del estudiante, además de esto, se requiere una serie de factores para crear las 

condiciones necesarias que faciliten el mismo, como lo son unos estilos parentales eficaces, unas 

prácticas pedagógicas que sean didácticas y promuevan la motivación en los estudiantes, entre 

otros. A continuación, se plantean los hallazgos de investigaciones a nivel regional, nacional e 

internacional, se tuvo en cuenta aquellas investigaciones comprendidas entre 2015 a 2023. 

En primera instancia, Antolínez y Arce (2019) afirman que, los estilos parentales se 

constituyen en dos dimensiones: la primera, se refiere al ámbito emocional y afectivo entre padres 

e hijos, a través de este se generan vínculos que les permiten una adecuada estructura, donde se 

articulan la comunicación y la transmisión de valores, las cuales aportan en las capacidades 

autorregulatorias del niño y la autonomía; y la segunda dimensión, hace referencia a las demandas 

parentales, es decir, los esfuerzos por parte de los padres para educar, influir, disciplinar, orientar 

al niño y lograr que se puedan adaptar a diferentes contextos; sin embargo, es probable que estas 

sean un factor de riesgo para el menor, cuando dichos hábitos se ejecutan de manera errónea 

(Vergara, 2017; Ramírez, 2005). 

En este mismo sentido, el estudio llevado a cabo en 2017 sobre conductas disruptivas en el 

contexto escolar como consecuencia de la dinámica familiar en niñas/os de 5 a 10 años, del Centro 

de Docencia e Investigación Para el Desarrollo Humano y El Buen Vivir (CDID) en la ciudad de 

Guayaquil, encontraron que, el déficit en la comunicación, el no establecer roles y límites claros 

en las familias, impactan en gran medida en el proceso de desarrollo, ocasionando rechazo al 

aprendizaje, conductas problemáticas que están fuera de las reglas, causando afectación en el 

entorno escolar o en el rendimiento académico; el estudio se realizó con el objetivo de determinar 

técnicas que regulen estos tipos de conducta (Lozano, 2017). 

De igual manera, Villavicencio et al (2020), en su investigación sobre estilos parentales, y 

el vínculo con la aparición y mantenimiento de conductas disruptivas en educandos, donde 

participaron niños de 5 a 9 años, sus padres y docentes, halló que, los padres con estilo parental 

autoritario y permisivo son moderadamente funcional y disfuncional, de igual manera, la mayoría 

de los niños muestran conductas disruptivas en los contextos: familiar y educativo, manifestadas 



Herramientas Psicopedagógicas sobre Estilos Parentales que Promuevan Conductas Adaptativas… 17 
 

 

en irritación, confrontación, búsqueda constante de atención, bajo rendimiento escolar, inquietud, 

desobediencia, no cumplen con tareas u obligaciones, son desafiantes y manipuladores. 

Sin embargo, el estudio llevado a cabo por Izquierdo (2020), con el objetivo de determinar 

la influencia de los estilos de crianza sobre las conductas disruptivas que presentan alumnos del 

nivel primaria en instituciones educativas privadas de la ciudad de Trujillo (Perú), en la cual 

participaron 296 estudiantes entre los 10 y 12 años, quienes fueron evaluados con la Escala de 

Estilos de Crianza Parental y Cuestionario de conductas disruptivas, encontraron que, no hay 

influencia entre estilos parentales y dichas conductas presentadas en el aula de clases; no obstante, 

hubo correlación entre las dimensiones déficit de atención, impulsividad e inquietud motora. 

Al respecto, se debe tomar en consideración las dinámicas familiares, haciendo una lectura 

del contexto sociocultural, esto sumado al paradigma que tiene el investigador y las variables que 

establecieron, puesto que no descartaron diagnósticos para realizar este estudio, sin embargo, se 

toma en consideración esta investigación para comparar diferentes perspectivas, en este caso se 

habla desde la patologización, uno de los factores importantes que se pretende reevaluar en esta 

propuesta de intervención. 

Entre tanto, la investigación realizada por Daza (2020), sobre influencia de estilos de 

crianza en conductas disruptivas de adolescentes del colegio Juan Guerra en San Martín (Perú), 

donde participaron 285 estudiantes, a los que se les aplicó la Escala de Estilos de Crianza de 

Steinberg y el Cuestionario de Conductas Disruptivas de Viera, encontraron una correlación entre 

las variables, a mayor participación y compromiso de los padres en su crianza, hay menor 

probabilidad de desarrollar estas conductas en los niños y viceversa. 

En este mismo sentido, la revisión sistemática llevada a cabo por Valencia et al. (2020) en 

la ciudad de Pereira, sobre conductas del cuidador que afectan el proceso de crianza de los niños 

en etapas preescolar y escolar, evidencian que, el lenguaje inapropiado que usan los 

padres/cuidadores hacia los niños, el maltrato y violencia, además de la carencia de afecto y apoyo 

hacia los mismos, son factores relevantes que generan consecuencias negativas para el proceso de 

aprendizaje, sumado al poco tiempo de los padres para estar con sus hijos, lo que genera cuidadores 

indirectos, en consecuencia hay afectación en su estado de ánimo, cambios en la conducta de los 

niños por la inadecuada orientación y utilización del tiempo. 

De igual manera, la investigación realizada por Orrego (2022), en la Institución Educativa 

Camilo Mora Carrasquilla en la ciudad de Antioquia, con el objetivo de explicar las conductas 
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disruptivas que irrumpen en la dinámica escolar de la educación básica primaria a partir de las 

percepciones de los estudiantes, en el cual participaron niños de cuarto de primaria, encontraron 

que, estas conductas les genera malestar, afectando su atención y concentración cuando están en 

actividades escolares y espacios de entretenimiento, así mismo, atribuyen estas conductas a 

experiencias negativas en el hogar como violencia intrafamiliar, generando emociones negativas, 

las cuales se expresan el contexto escolar y esparcimiento como una válvula de escape (Orrego, 

2022). 

Al respecto, el estudio llevado a cabo por Barrenechea et al. (2022), sobre cómo los 

estilos de crianza y los patrones de aprendizaje contribuyen en las conductas asertivas en 

estudiantes de educación inicial, donde participaron 5 docentes expertos y 1 psicopedagoga a 

quienes se les realizó una entrevista semiestructurada, pudo evidenciar que, la práctica de crianza 

adecuada debe estar enmarcado en el equilibrio biopsicosocial y emocional del niño, donde se 

evidencie el amor y respeto, buscando formar individuos democráticos y autónomos, para 

favorecer de forma directa las conductas asertivas y adaptativas. 

En esta línea, Herrera et al. (2022), en su estudio acerca de los efectos de las pautas de 

crianza sobre los roles de la violencia escolar, donde participaron 490 estudiantes con edades entre 

10 y 20 años, revela que, los estilos parentales democráticos aplican como pauta protectora ante 

conductas agresivas o violencia en la escuela, ya que favorece la salud emocional y psicológica de 

los niños; así mismo, los estilos parentales autoritarios actúan como predictora de dichas conductas 

en los estudiantes. 

En este mismo sentido, en la investigación realizada por Suárez y Prada (2015), en la que 

participaron 168 estudiantes de noveno y décimo de la Institución Educativa José Olaya – Chiclayo, 

entre los 15 y 18 años, los cuales fueron evaluados mediante la Escala de estilos de crianza de 

Steinberg y el cuestionario de Agresión AQ de Buss y Perry adaptado en Perú, con el objetivo de 

determinar la relación entre los estilos de crianza y la agresión, evidenciaron que, hay correlación 

con de la conducta agresiva con modelos de crianza autoritario, negligente y permisivos. 

Al respecto, Santiesteban (2020) en su revisión sistemática sobre conductas disruptivas en 

contextos escolares en México, España y Estados Unidos, encontró que, estas conductas 

actualmente son una problemática en el contexto educativo, debido a la falta de normas y 
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establecimiento de límites en el contexto familiar, poca o nula motivación por aprender y falta de 

herramientas emocionales, entre otras. En este sentido, se considera pertinente intervenir en los 

primeros grados de escolaridad, ya que de no hacerlo estas se pueden intensificar en los grados 

posteriores y acrecentar las dificultades para impartir el proceso de enseñanza afectando el proceso 

de aprendizaje y la convivencia escolar. 

Desde estas perspectivas, se evidencia la necesidad de crear programas y planes de acción 

preventiva, que sirvan como herramientas encaminados a orientar a las familias 

(padres/cuidadores) y persuadir sobre los estilos parentales, permisivos, negligentes y autoritarios, 

ya que estos contribuyen a la aparición y mantenimiento de dichas conductas que afectan a quienes 

estan involucrados en el proceso enseñanza- aprendizaje; de igual manera, deja entrever las 

problemáticas que pueden aparecer, tales como bullying, matoneo y otras de mayor complejidad 

de no atender y contener estas dificultades a tiempo. 

En este sentido, se considera pertinente trabajar articuladamente con las familias, cuando 

los niños ingresan a los primeros grados de escolaridad, ya que de no hacerlo estas conductas se 

pueden intensificar en los grados posteriores. 
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4.2 Teóricos 

4.2.1 Teoría del Aprendizaje Social 

Dentro del marco teórico se considera pertinente iniciar con la teoría del aprendizaje social 

de Lev Vygotsky, ya que, esta explica los fenómenos y las situaciones que se presentan en torno al 

desarrollo del niño, así como, los comportamientos individuales y sociales en el proceso de 

enseñanza. Se plantea que, el aprendizaje acontece en las interacciones, las maneras de 

comunicación, la calidad de las relaciones con otros y, en las actividades colectivas que se realizan 

en conjunto con ellos. Desde esta perspectiva el plano social precede el proceso de aprendizaje y 

no ocurre a la inversa, en este sentido, para lograr que el niño pueda avanzar al siguiente nivel 

educativo, se hace imperativo la contribución de su entorno socioafectivo cercano y significativo 

(Chaves, 2001). 

4.2.2 Modelo Ecológico de Desarrollo Humano 

Por su parte, desde la teoría ecológica de Bronfenbrenner (1987) se afirma que, los seres 

humanos están inmersos en unos sistemas que influyen directa o indirectamente en su desarrollo y 

aprendizaje, los cuales pueden versen afectados por las relaciones que se establecen con el 

contexto, a su vez, ese individuo puede influir o afectar el medio en el que interactúa o participa 

activamente; desde esta perspectiva, se identifica a padres/ cuidadores y docentes, como sistemas 

que están interrelacionados con el niño, y, de sus prácticas se pueden favorecer o no las condiciones 

para que acontezca el proceso de aprendizaje, igualmente, se relaciona los estudiantes que 

presentan los comportamientos problemáticos que están afectando el entorno escolar (Gifre y 

Guitar, 2013). 
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5. Marco conceptual 

A continuación, se presentan los conceptos de las categorías que sustentan este diseño de 

intervención psicopedagógica, con el propósito de ampliar los conocimientos que se consideran 

necesarios para una mejor comprensión. Se abordará los siguientes conceptos: conductas 

disruptivas, aprendizaje, familia, hábitos de crianza, conductas adaptativas y herramientas 

psicopedagógicas. 

5.1 Conductas Disruptivas 

Diversos autores las definen como aquellos comportamientos del niño que generan 

conflicto en el aula, tales como, no acatar las normas de clases, molestar a los compañeros, hablar 

en clase, entre otras, que interfieren con el buen desarrollo de la práctica pedagógica, afectando 

negativamente el proceso de enseñanza-aprendizaje; además de provocar un mal ambiente y 

malestar en el aula, estas conductas pueden tener diferentes intenciones, entre ellas, por ejemplo, 

llamar la atención. Están fuera de los límites considerados dentro de lo “normal” en la etapa del 

desarrollo y puede tener una alta probabilidad de que el alumno no alcance los objetivos educativos 

planteados (Gómez y Cuña. 2017; Pino y García, 2007) 

Las causas de estas conductas son diversas y a menudo interactúan de manera compleja, las 

principales causas son: 

a). Entorno familiar. Influye directamente en el comportamiento del niño/a, por ende, un 

ambiente inestable, en el cual se presenten conflictos, abuso o negligencia, puede desencadenar 

conductas disruptivas en niños o adolescentes (Jurado y Justiniano, 2016; Rodríguez, 2021). 

b). Necesidades emocionales no satisfechas. Aquellos estudiantes que carecen de apoyo 

emocional generalmente buscan llamar la atención de sus cuidadores a través de conductas 

disruptivas (Jurado et al., 2016; Rodríguez, 2021). 

c). Presión social y dificultades en las relaciones interpersonales. La necesidad de 

aprobación en un grupo social puede desencadenar estos comportamientos como una forma de 

búsqueda de identidad o reconocimiento dentro del entorno escolar (Jurado et al., 2016; Rodríguez, 

2021). 

5.2 Aprendizaje 

Desde un enfoque histórico cultural Vigostkiano, se concibe como un proceso integral y 

complejo que tiene aspectos cognitivos y socioafectivos, principalmente el familiar e implica la 

subjetividad, personalidad, los estilos y formas de aprendizaje que utiliza cada estudiante según su 
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preferencia y recursos para percibir, procesar planificar y orientarse hacia la comunicación y sus 

relaciones interpersonales, así mismo, involucra el contexto sociocultural en el que está inmerso el 

individuo (Cabrera y Fariñas, 2019). 

5.3. Familia 

Es considerada la primera institución social de enseñanza, la cual está permeada por factores 

sociales, políticos, estructurales e ideológicos, los cuales tienen incidencia en las prácticas, relación 

y comunicación que surgen en el interior. En ella, se aprenden modelos de conducta, disciplina, 

actitudes, además, se estimulan los procesos socio afectivos, entre otras, en la actualidad existen 

diversos tipos de familia (Varela et al. 2015; Torres et al., 2008). 

5.3.1. Tipos de Familias 

a. Familia nuclear tradicional. Compuesta por padres e hijos (Dumont et al., 2020). 

b. Familias monoparentales. Encabezadas por un solo progenitor, ya sea por divorcio, 

viudez o elección personal (López y Pibaque, 2018). 

c. Familias reconstituidas o ensambladas. Formadas por parejas que han tenido hijos de 

relaciones anteriores y deciden convivir (Ayarza et al., 2014). 

d. Familias homoparentales o del mismo sexo. Parejas homosexuales o bisexuales forman 

unidades familiares con hijos biológicos, adoptados o concebidos mediante técnicas de 

reproducción asistida (González et al., 2010). 

5.3.2. Funciones de la familia 

Según Parada (2010), las principales funciones que la familia desarrolla son: 

a. Satisfacer necesidades básicas como: alimentación, salud, protección, afecto y seguridad, entre 

otras, b. Enseña formas de comunicación, creencias, valores, maneras de relacionarse y 

comportarse con otros, así como, crear expectativas de proyectos para un futuro, c. Entregar 

herramientas que les permita desarrollarse integralmente y puedan adaptarse como miembros de 

una sociedad, d. Preparar a los hijos a enfrentar cambios que son producidos desde el exterior o 

interior y que conllevan a modificaciones estructurales y funcionales (Dumont et al., 2020). 

5.4. Estilos parentales 

Son todas las estrategias y acciones que realizan los padres/cuidadores al interior de las 

familias, para que los niños desarrollen su personalidad, habilidades que le permitan tomar 

decisiones, adquirir autonomía, responsabilidad, respeto y la actitud para hacer frente a todas las 
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demandas de su entorno social y cultural, por ende, se deben establecer roles específicos y normas 

(Ramírez, 2005; Gómez, 2021). 

5.4.1. Descripción de los cuatro estilos parentales 

Se considera pertinente destacar que, el estilo parental que utilicen padres/cuidadores 

influirá de manera positiva o negativa en su comportamiento, ya que estas pueden generar un clima 

emocional favorable o desfavorable en el desarrollo del niño. 

a. Estilo parental democrático. Se considera el más asertivo, ya que, los padres dan afecto 

a sus hijos, colocan reglas y límites claros, teniendo apertura al diálogo, alta disponibilidad para 

atender a sus necesidades, esto permite que los niños crezcan con una alta autoestima, empatía y 

afrontar diferentes situaciones con confianza, entusiasmo y motivación (Monforte, 2019; González 

y Jorge, 2017). 

b. Estilo parental autoritario. Son padres que tienen un alto control y exigencia de 

normas, hay poco afecto y disposición en atender las necesidades emocionales de los niños, 

imponen numerosas reglas que si no se cumplen aplican castigos, por ende, los niños tienen una 

baja autoestima, son inseguros, con poca inteligencia emocional, difícilmente tienen 

autocontrol sobre sus emociones y pueden presentar conductas agresivas ante situaciones que 

requieren de autocontrol (Monforte, 2019; González y Jorge, 2017). 

c. Estilo parental permisivo. Los padres establecen pocos límites o en ocasiones son 

inexistentes, así mismo, no hay normas o reglas claras, ya que están centrados en cumplir todos sus 

deseos, el niño es quien decide que hacer, la guía resulta insuficiente, como resultado, los niños 

pueden tener dificultad en el desempeño social y académico, ser incapaces de controlar sus 

impulsos y conductas ya que no tienen normas interiorizadas (Monforte, 2019; González y Jorge, 

2017). 

d. Estilo parental negligente. Son padres que dan muy poco afecto, no están emocional o 

físicamente disponibles para los niños, generalmente delegan la crianza a terceros, como la 

institución escolar; por ende, son niños con baja autoestima, no saben cumplir normas y tienen 

problemas en la interacción social, no son empáticos y son más vulnerables a presentar problemas 

de conducta en su entorno social (Ramírez, 2005; González y Jorge, 2017). 

En este sentido, los estilos parentales pueden convertirse en factores protectores o de riesgo 

en la conducta de los menores según la interacción que exista, sin embargo, a pesar de la relevancia 
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que tienen las prácticas de crianza en el aprendizaje y el desarrollo integral de los niños, en las 

instituciones no se han abordado de manera sistemática temas relacionados en como estas prácticas 

influyen en el bienestar y en el proceso de enseñanza-aprendizaje. La ausencia de diseños de 

intervención, programas o escuela de padres centrado en los estilos parentales limita el acceso de 

las familias a herramientas efectivas para fortalecer su rol educativo y mejorar la dinámica familiar 

(Aguilar et al., 2020). 

5.5. Crianza positiva 

Son prácticas y un estilo de crianza democrático de formación, cuidado y protección que 

los padres implementan para ayudar en el desarrollo integral de sus hijos, basada en el respeto, la 

empatía y comprensión, en esta se evitan los castigos, el miedo y los gritos, en esta se establecen 

normas claras y coherentes utilizando el refuerzo positivo, el diálogo, la negociación y las 

consecuencias lógicas, entre los beneficios que estas tienen están: fomentar una relación padre-hijo 

en el respeto, promover las relaciones constructivas y no violentas, al igual que, un óptimo 

desempeño en la escuela/colegio, previniendo que los niños presenten problemas de conducta, lo 

cual fortalece su dimensión emocional y adaptación social (Roldan, 2020; Enriquez, 2020). 

Para ello, es fundamental generar un ambiente de confianza y una comunicación asertiva, 

así, los niños pueden expresar sus emociones adecuadamente, así mismo, darle validez a lo que 

estos sienten y conocer la personalidad del niño, todo ello, permite al padre adaptar las estrategias 

parentales adecuadas, así mismo, es importante, establecer límites claros que sean acordes a su 

edad, esto fomentará la disciplina y ayudará al niño a desarrollar autocontrol, permitiendo de este 

modo un buen progreso en las diferentes áreas del desarrollo. 

En este sentido, es importante resaltar que no existen intervenciones que articulen las 

escuelas de padres con los estilos parentales, en específico estilo parental democrático y crianza 

positiva para mitigar las conductas disruptivas en entornos escolares (Roldan, 2020; Enriquez, 

2020). 

5.6. Conductas adaptativas 

Hacen referencia a un conjunto de habilidades sociales y prácticas que la persona adquiere 

para adaptarse y responder de manera óptima a los cambios que surgen en su vida cotidiana, en 

este sentido, cada individuo aprende e incorpora comportamientos, valores y cultura de su contexto 

socioafectivo, a estos se les llaman agentes de socialización, ya que lo conducen al entorno social 

y aceptación de normas, principalmente la familia, esta enseña, orienta y desarrolla en el niño 
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conductas que van generando habilidades sociales necesarias para las relaciones interpersonales y 

competencia emocional y adaptación a la sociedad (Montero & Lagos, 2011; Verdugo et al., 2010; 

Centeno, 2005). 

En este sentido, las conductas adaptativas han aportado a diferentes áreas, especialmente la 

escolar influyendo en factores cognitivos, sociales, factores de autodeterminación y lenguaje, 

debido a las múltiples dificultades de aprendizaje que presentan los estudiantes, por lo tanto, dichas 

conductas van generando en el sujeto habilidades sociales necesarias para las relaciones 

interpersonales y competencia emocional. (Montero & Lagos, 2011; Verdugo et al., 2010). 

5.7. Herramientas psicopedagógicas 

Son recursos y estrategias diseñadas para facilitar el aprendizaje, abordando factores 

cognitivos y socioemocionales de los estudiantes; estas permiten a los docentes, psicopedagogos y 

orientadores identificar, intervenir y apoyar de manera efectiva a los alumnos en su desarrollo 

integral, especialmente cuando enfrentan dificultades de aprendizaje o situaciones emocionales que 

afectan su rendimiento escolar, atendiendo a los principios de prevención y desarrollo, como 

procesos para anticiparse a situaciones que puedan afectar el desarrollo integral por diferentes 

situaciones durante la etapa escolar (Paredes et al., 2023; Henao et al., 2006; Armijos, 2017). 

Aunque, dentro de estas herramientas estan, las evaluaciones diagnósticas y las técnicas de 

intervención, para efectos de este diseño de intervención se define la orientación familiar, entendida 

como estrategias para involucrar a las familias en el proceso educativo, brindándoles pautas y 

recursos para apoyar el desarrollo de sus hijos en el ámbito escolar y emocional, con el fin de 

ejecutar un correcto desarrollo y potenciar las capacidades de estos (Valderrama, 2011). 
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6. Diagnóstico 

Para realizar el diagnóstico sobre las causas que generan las conductas disruptivas en el 

CLA, se utilizó la herramienta de marco lógico, ya que, permite y facilita de forma sistémica, clara 

y ordenada la planificación, ejecución, monitoreo y evaluación, durante el desarrollo de esta 

propuesta de intervención, estructuras fundamentales para lograr cumplir los objetivos con éxito 

(Gómez et al., 2009). 

En este mismo sentido, se tuvo en consideración los relatos, el sentir y la experiencia en 

diferentes actividades tanto grupales como individuales de: alumnos/as, familias y docentes. Los 

criterios de selección fueron: a). Niños pertenecientes al grado 3C, entre los 8 a 9 años de edad y 

que hayan compartido juntos/as los últimos dos grados, que no presenten ningún tipo diagnóstico 

tales como TDAH, TDA u otros propios del neurodesarrollo, b). Padres o cuidadores con algún 

grado de consanguineidad, quienes puedan brindar información detallada y veraz de los alumnos 

tales como; diagnósticos u otras situaciones al interior de las familias que puedan explicar dichas 

conductas, y, c). docentes que hayan impartido clases en los últimos dos años incluyendo el grado 

actual y que se hayan visto afectados en el proceso de enseñanza por esta situación. 

Para ello, se realizó en primera instancia actividades lúdico-recreativas con 9 alumnas, 

debido a su afinidad en los juegos y calidad en las interacciones, en estas, expresan de manera 

espontánea sus experiencias en la convivencia con sus compañeros, cabe resaltar que, se invitó a 

un compañero a participar, pero, por dificultad en el desplazamiento no pudo asistir. 

De igual manera, se tuvo conversación con diferentes familiares (padres/abuelos) de 

algunos de los alumnos que presentan estas conductas, tanto presencial como vía WhatsApp. Así 

mismo, se toman las conversaciones del chat de WhatsApp de padres del curso, en donde, se pueden 

observar las frecuentes solicitudes de los apuntes en diferentes materias y trabajos realizados 

durante la jornada de niños que asisten al colegio pero se quedan atrasados, se tiene acceso a esta 

información y se hace uso por efectos éticos, ya que, una de las diseñadoras de este proyecto es 

psicóloga de profesión y madre de una de las alumnas que tiene la formación desde primero al 

grado actual, años en los que la problemática se ha ido incrementando. 

Así mismo, se utilizó el método de grupo focal con cuatro de los docentes (4), se les pidió 

que se organizaran en parejas para contestar las preguntas orientadoras, de estas se derivaron otras 

para profundizar en las ideas, de esta manera, tener una amplia información y diferentes puntos de 

vista sobre las dificultades u obstáculos que han experimentado en el aula en el momento de 
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impartir el proceso de enseñanza; posterior a ello, se realizó la socialización y discusión (Prieto y 

March, 2002; Hamui y Varela, 2013). 

Finalmente, para identificar el problema, las causas y consecuencias de las dificultades en 

el aula, se utilizó el árbol de problemas, esta técnica participativa permite de una forma dinámica 

organizar la información recolectada, en el tronco se colocó el problema central, las causas se 

ubicaron en las raíces y los efectos en las ramas, este modelo de relaciones contribuye a explicar 

en un sentido lógico el problema y la interrelación entre causas y efectos, luego se realizó una 

selección de las causas que son susceptibles de ser intervenidas desde una perspectiva 

psicopedagógica (Martínez y Fernández, 2018; Gómez et al., 2009). 

6.1. Diagnóstico etiológico 

Durante las actividades con las alumnas se encontró que, se distraen debido al ruido de sus 

compañeros, quienes charlan con frecuencia, llevan objetos como celulares y juguetes, además, las 

invitan a participar de estas actividades en clases, por ende, se les dificulta escuchar las 

indicaciones, algunos compañeros se quedan atrasados, consideran que sus docentes pierden 

tiempo de clase intentando retomar el control; así mismo, refieren que la actitud de algunos 

compañeros es desafiante y no mejora con las medidas disciplinarias que imparte el docente. 

En este mismo sentido, en conversaciones con las familias, se evidencia que no hay 

supervisión de lo que los niños llevan al colegio y atribuyen las dificultades a la “cantidad de 

tareas”, mientras que otros padres optan por castigos físicos, sin identificar las verdaderas causas 

del problema, frecuentemente piden los apuntes para desatrasar a sus hijos, además, se evidencia 

falta de coherencia en el modelo de estilo parental entre padres, lo que genera tensión y conflictos, 

otros educandos muestran comportamientos agresivos, influenciada por la orientación familiar. 

Por último, hay educandos que no siguen las instrucciones y sus padres culpan a la docente, 

desacreditándola y mostrando falta de comunicación con la institución. 

Durante los encuentros con los docentes se encontró que, algunos estudiantes no cumplen 

con las tareas o no saben qué deben hacer en clase, pues estan haciendo ruido, distraídos con objetos 

o haciendo actividades que no son acordes al tema; cuando envían las notificaciones a los padres 

no hay respuesta de algunos de estos, otros padres se enojan asumiendo que los docentes son 

responsables de la falta de atención de sus hijos por la dinámica de la clase y el “exceso de 

actividades”, además, otras familias no saben cómo dar manejo a la situación, pues a manera de 

orientación preguntan qué pueden hacer con el estudiante. 
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Sin embargo, los niños continúan llevando objetos cada vez más llamativos que le generan 

distracción a él y a otros compañeros; en otros casos, llevan dinero para comprarlos, así mismo, 

continúan con la actitud de juego, interrupción e indisciplina. 

Como resultado de estas dinámicas se pudo identificar qué, las conductas disruptivas 

presentes en el aula de clases e interfieren en el desarrollo de la práctica pedagógica y el 

aprendizaje, se deben principalmente a tres causas: a. Estilos parentales que contribuyen a la 

aparición o mantenimiento de las conductas. b. Poca vinculación de los padres con la institución 

educativa (IE) en el proceso formativo y c. Falta de herramientas a padres para orientar 

asertivamente a sus hijos. 

Las causas anteriormente expuestas han llevado a tener consecuencias negativas como: 

dificultad para atender las indicaciones en el aula, cumplir con las normas, incumplimiento en las 

actividades que son evaluativas en clase, así como, las que quedan de compromiso para entregar, 

se quedan frecuentemente atrasados. Todo ello, contribuye al bajo rendimiento académico, ya que, 

algunos de los estudiantes no logran cumplir con los objetivos y otros lo hacen con gran dificultad, 

generando afectación en los procesos de aprendizaje. 

Así mismo, interrumpen las clases y a los compañeros, hay indisciplina y falta de respeto 

entre ellos, falta de respeto a los docentes, dificultad en la convivencia escolar, pues algunos de los 

niños que se incomodan por la conducta de sus compañeros tienden a excluirlos de las actividades 

y juegos en su hora de descanso, lo anteriormente mencionado, conlleva a la dificultad en el proceso 

de enseñanza y el adecuado desarrollo integral, socioeducativo y socioafectivo. 

Desde la institución educativa, han tomado acción con el uso del celular y su prohibición 

en clase, pues es un factor distractor entre los niños; sin embargo, es una acción que se considera 

insuficiente frente a las dificultades que se presentan, ya que no aborda toda la problemática en 

general. Ante los otros aspectos que irrumpen el buen proceso de enseñanza-aprendizaje, no se ha 

realizado una acción correctiva, o acciones de promoción y prevención de la aparición de estas 

conductas, sino que el manejo es de manera individual, por ende, los docentes consideran pertinente 

la orientación a las familias, así como, la concientización de la importancia de estas en la 

vinculación e implicación más activa en los procesos formativos articulados con la institución 

educativa (Ver figura 1. Árbol de problemas). 
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Figura 1 

Árbol de problemas 
 

 

Ante la información obtenida anteriormente, se considera pertinente, la intervención con 

las familias en un programa de formación sobre los estilos parentales y sus consecuencias en el 

comportamiento de los estudiantes, en el entorno educativo, así como, de crianza positiva y los 
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beneficios que esta tiene para propiciar la aparición de conductas adaptivas en los mismos; para 

ello, se utilizó la técnica del árbol de soluciones basado en el árbol de problemas, el cual permite 

identificar las posibles soluciones para el problema actual del CLA, transformando las causas del 

problema en medios y los efectos en fines (ver figura 2. Árbol de soluciones). 

Figura 2 

Árbol de soluciones 
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6.2 Análisis de viabilidad y factibilidad 

Luego de hacer un acercamiento con todos los actores involucrados para desarrollar este 

proyecto, se puede afirmar que, es viable la ejecución, ya que la institución educativa (directivos) 

apoya la propuesta y se muestran interesados en buscar opciones que contribuyan a mitigar y 

prevenir esta problemática. 

En este mismo sentido, en conversación con los docentes expresan que, los padres de 

familia en repetidas ocasiones manifiestan no saber cómo “manejar” dichas conductas por lo que 

les piden ayuda, esto nos lleva a inferir el interés de los padres para crear cambios positivos al 

interior de las familias, así mismo, ellos se verían beneficiados puesto que podrían impartir el 

proceso de enseñanza sin mayor dificultad, así como, los estudiantes en su proceso de aprendizaje. 

En conversación con algunas familias, consideran necesario, tener un conocimiento o guía 

que les pueda ayudar a orientar de una mejor manera a sus hijos/as, y, evitar los inconvenientes 

tanto en la institución educativa como al interior de la familia, han manifestado el deseo de tener 

espacios que les puedan proporcionar herramientas y denotan una actitud de interés de participar 

en estos talleres. 

En este mismo sentido, se considera factible el desarrollo de éste, ya que se cuenta con la 

disponibilidad de la infraestructura, tales como el salón de clases, sillas, tablero, internet, en los 

horarios de la tarde, esto debido a que es jornada única hasta las 3:00 pm, así mismo, con los 

recursos materiales necesarios, teniendo en consideración que este es un proyecto de bajo 

presupuesto, y, las promotoras de este proyecto donarán el 100% de su tiempo sin generar ningún 

costo, como parte de una acción social comprometida y desinteresada. 
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7. Objetivos 

7.1 Objetivo general 

Diseñar herramientas psicopedagógicas para familias, enfocadas en estilos parentales que 

promuevan conductas adaptativas en los estudiantes de grado tercero y favorezcan el proceso de 

enseñanza y aprendizaje en el aula de clases. 

7.2 Objetivos específicos 

• Sensibilizar a las familias sobre sus estilos parentales y la importancia de su participación 

en el proceso formativo integral de los alumnos de manera articulada con la institución 

educativa. 

• Formar a las familias sobre estilos parentales, estilo parental democrático, crianza 

positiva, sus efectos e incidencia en el desarrollo del proceso de aprendizaje y formación 

de los educandos. 

• Desarrollar herramientas psicopedagógicas para las familias que contribuyan a orientar 

asertivamente a sus hijos. 

7.2.1 Objetivos Operativos 

❖ Identificar los estilos parentales, para orientar la sensibilización de las familias, a través 

de, la auto aplicación del cuestionario de estilos parentales (PCRI-M) 

❖ Diseñar un programa de formación psicopedagógicos estructurados, sobre estilos 

parentales y crianza positiva, que contribuya a la aparición de conductas adaptativas en el 

aula de clases. 

❖ Elaborar contenido para redes sociales oficiales (Facebook, Instagram y Q10) como: 

videos cortos, tips, entrevistas, actividades interactivas sobre los beneficios de los estilos 

parentales y crianza positiva. 
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8. Metodología 

Para el diseño de intervención de esta propuesta, se empleará el modelo de intervención por 

programas, porque permite desarrollar la intervención de carácter correctivo y preventivo de 

manera grupal, además de, poder incorporar diferentes técnicas y metodologías que contribuyan al 

logro de los objetivos. En este sentido, se utilizarán técnicas participativas, las cuales son 

pertinentes, porque el diseño busca promover la participación activa de las familias, entendiendo a 

los estudiantes del CLA y los factores ambientales como interdependientes, los cuales confluyen e 

influyen en todos los momentos del proceso de enseñanza y aprendizaje (Abarca, 2016; Bauselas, 

2004). 

Así mismo, se utilizarán técnicas interactivas, ya que estas contribuyen a dinamizar el grupo 

y generar un clima adecuado e integración de las familias, lo que facilitar la reflexión, el análisis, 

y la comprensión de los estilos parentales y crianza positiva; esto garantiza, además, la realización 

de procesos que pueden generar un impacto real y de transformación en la vida de las familias que 

participan de estos talleres, de los alumnos, docentes e institución educativa como beneficiarios y 

mejorar de manera integral las condiciones en el aula de clases (Leis, 1989, p. 31; Abarca, 2016; 

Chacón et al. 2002). 

En esta dirección, la intervención se tiene pensada desarrollar en cinco fases (5) 

relacionadas a continuación 

8.1. Fase 1: Diagnostico de necesidades 

En esta fase, se describe la caracterización institucional, la población participante, seguido 

a ello, se realizó el diagnóstico etiológico desde la narración de las experiencias de docentes, 

estudiantes y familias de los niños, luego se organizó en el esquema de árbol de problemas para 

determinar el problema, sus causas y sus efectos para posterior a ello definir los objetivos. 

8.2. Fase 2: Preparación inicial 

En el primer momento, se harán acercamientos con el CLA y el concejo directivo, establecer 

con ellos, cómo se articulará la intervención complementaria con el desarrollo de las escuelas para 

padres, organizar aspectos que se consideren relevantes como horarios, espacios para los 

encuentros y otros; además, se creará una campaña de expectativas de los talleres y la invitación a 

participar en los mismos, estos se subirán a todas las redes sociales oficiales (Q10, Instagram y 

Facebook). 
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En un segundo momento, se hará un acercamiento con los docentes y socializar sobre su 

participación en el proceso de intervención; de igual manera, se hará un acercamiento con las 

familias, con la intención de vincularlas en el proceso de intervención, así, poder evaluar saberes 

previos sobre los conocimientos acerca de los estilos parentales. 

8.3. Fase 3: Sensibilización 

En un primer momento, se creará contenido para las redes sociales sobre los beneficios de 

los estilos parentales y crianza positiva, así como, la importancia e incidencia que tiene la familia 

en el proceso de desarrollo integral y formación de los estudiantes del CLA, este será actualizado 

semanalmente. 

En un segundo momento, se aplicará el cuestionario de estilos parentales (PCRI-M), con el 

propósito de que las familias a través de la auto aplicación generen una reflexión consciente sobre 

sus prácticas y dinámicas familiares y los efectos de estas; esto permitirá, identificar cuáles son las 

prácticas de crianza, así mismo, reconocerse y motivarse a buscar estrategias que les sean útiles 

adoptar y reconfigurar a unas prácticas más favorables o positivas (Capilla y Del Barrio, 2001). 

8.4. Fase 4: Formación 

Esta fase estará compuesta por cinco (5) bloques temáticos, completando en total quince 

(15) talleres de aprendizaje participativos a modo de taller reflexivo, utilizando técnicas lúdico 

participativas, técnicas narrativas, técnicas escritas, entre otros, con el fin de construir, entregar y 

socializar toda la información temática dirigidos a: estilo parental permisivo, autoritario, 

negligente, democrático, que permita realizar el análisis, la reflexión y aprendizaje de cada una de 

las familias. 

Al finalizar cada bloque se creará contenido audiovisual con las familias y sus experiencias 

para subir a las redes sociales, así mismo, tendrán una duración de 1 hora, contará con lista de 

asistencia y evaluación de satisfacción. 

En el último bloque, se entregarán herramientas en crianza positiva, en donde, se realizarán 

ejercicios prácticos que permitan a las familias aprender estrategias que contribuyan a la aparición 

de conductas adaptativas en los estudiantes. 

De igual manera, se elaborará contenido psicopedagógicas con tips sobre estilos parentales 

o crianza positiva y sus beneficios, como material de consulta y de afianzamiento de los 

aprendizajes adquiridos en los talleres formativos, estos serán difundidos a través de las redes 

sociales oficiales del CLA (Instagram, Facebook, Q10). 
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Cabe mencionar que, se realizará la preparación de las actividades a través de una plantilla, 

la cual tiene una estructura que tiene en consideración cada uno de los aspectos más relevantes para 

su implementación. 

8.5. Fase transversal: Evaluación y sostenibilidad 

En un primer momento, se realizará una evaluación sobre la frecuencia e intensidad de las 

conductas disruptivas que se presentan en el aula de clases, con apoyo de los docentes, se propone 

hojas de registro, la cuales estarán en el aula de clases de manera permanente, esta tiene tres fines: 

1. Tener un punto de partida, que posteriormente permita hacer seguimiento en el proceso de la 

evolución de acuerdo al desarrollo de las actividades, 2. Mantener un registro de evaluación 

continua para poder detectar con anticipación nuevas necesidades que van surgiendo y reformular 

de una manera dinámica y pertinente los elementos del programa. 

Por último, verificar en la evaluación final si el diseño de intervención contribuyó a la 

solución del problema que se verán reflejados en la aparición de conductas adaptativas que 

favorecen el proceso enseñanza aprendizaje en el aula de clases, esta se realizará en dos encuentros 

con los docentes, uno a los cuatro meses y el otro al finalizar el proceso de intervención. 

Para que pueda ser sostenible en el tiempo se sugiere incorporar el diseño de intervención 

en el programa escuela de padres que se desarrolla de manera periódica en la institución educativa, 

de igual manera, para trabajar desde el nivel de promoción en conductas adaptativas y prevención 

en la aparición de conductas disruptivas, se recomienda implementarlo en los cursos de transición 

y primero, ya que estos son los primeros años de educación formal en los estudiantes. 
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9. Diseño de intervención 

Esta propuesta de intervención, se realiza adaptando los parámetros establecidos en la 

matriz de marco lógico, los cuales contempla: el problema, los objetivos específicos, el producto 

final e intermedio de cada objetivo específico, los indicadores, medios de verificación, 

responsables y los tiempos en que se llevaran a cabo, la cual tendrá una duración total de 7 meses 

y dos semanas, en ella, se estructura la planificación de manera sistemática y ordenada, así mismo, 

se registra y organiza toda la información necesaria para tomar las decisiones y acciones que 

contribuirán a la consecución y logro de los objetivos (Gómez et al., 2009). 

 

Tabla1. 

Matriz de Marco Lógico 
 

Problema 

principal 

Objetivo global Objetivo del 

proyecto 

Producto final 

esperado 

Conductas 

disruptivas  que 

afectan el proceso 

de  enseñanza- 

aprendizaje en el 

grado tercero  del 

colegio Luis Amigó 

El proyecto  pretende 

promover escenarios para 

entregar  herramientas  y 

estrategias a las familias de 

niños  pertenecientes al 

grado tercero del CLA, que 

permitan contener y hacer 

frente   a  las conductas 

disruptivas y promover la 

aparición   de  conductas 

adaptativas que favorezcan 

el proceso de enseñanza- 

aprendizaje, por medio de 

una propuesta de 

intervención 

psicopedagógica 

Diseñar herramientas 

psicopedagógicas 

para familias de 

niños pertenecientes 

al grado tercero del 

CLA, enfocadas en 

estilos parentales que 

promuevan 

conductas 

adaptativas  y 

favorezcan el 

proceso de 

enseñanza- 

aprendizaje en el aula 

de clases. 

Se han entregado a 

las familias  de 

niños perteneciente 

al grado tercero las 

herramientas     y 

estrategias 

enfocadas en estilos 

parentales,  que 

promuevan 

conductas 

adaptivas, y,    la 

disminución   de 

conductas 

disruptivas  en   el 

aula de clases. 
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Tabla2 

Cronograma de actividades 
 

TAREAS TIEMPO(PORNÚMERODESEMANAS) 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

Entrega 1. Material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, Facebook) sobre campaña 

de expectativas de los talleres e invitación a participar en los mismos. 

 

X X 
                            

Acercamiento 1 con los docentes del CLApara socializar su participación en el tiempo que dure la 

intervención dentro del aula de clases 

   

X 
                           

Primer acercamiento con las familias, generar vínculos, evaluar saberes previos sobre estilos 

parentales ysocializar sobre la importancia de la familia en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

de sus hijos 

    
 

X 

                          

Entrega 2 de material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, facebook), 

sensibilización " la familia, un pilar fundamental en la educación" 

     

X 
                         

Segundo encuentro con las familias, para aplicación ysocialización de los hallazgos del 

cuestionario (PCRI-M). 

      

X 
                        

Entrega 3 de material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, facebook) "tips para un 

estilo parental democratico" 

       

X 
                       

Taller reflexivo 1. Estilo parental autoritario a partir de pregunta problematizadora 
        

X 
                      

Taller reflexivo 2. Estilo parental autoritario a partir de juego de roles          X                      

Taller reflexivo 3. Creación de video con las familias para las redes sociales sobre reflexión de las 

consecuencias de los estilos parentales autoritarios a traves de video corto tipo tik tok 

          

X 
                    

Entrega 4 de material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, facebook) sobre los 

beneficios de la crianza positiva 

           

X 
                   

Taller reflexivo 1. Estilo parental permisivo a partir de proyección de un video corto ypregunta 

problematizadora 

            

X 
                  

Taller reflexivo 2. Estilo parental permisivo a partir del arte              X                  

Taller reflexivo 3. Creación de video corto con las familias para las redes sociales sobre reflexión 

de las consecuencias del estilo parental permisivo 

              

X 
                

Entrega 5 de material didáctico para redes sociales (Instagram, Q10, Facebook) sobre los mitos 

de la crianza respetuosa 

               

X 
               

Taller reflexivo 1. Estilo parental negligente a partir de preguntas problematizadoras                 X               

Taller reflexivo 2. Estilo parental negligente a partir de la actividad "Maquina del tiempo"                  X              

Taller reflexivo 3. Creación de video con las familias para las redes sociales en Powtoon sobre las 

consecuecias de los estilos parentales negligentes 

                  

X 
            

Entrega 6 de material didáctico para redes sociales (Instagram, Q10, Facebook) sobre como la 

crianza positiva beneficia en la aparicion de las conductas adaptativas por medio de una 

historieta 

                   
 

X 

           

Acercamiento 2 con los docentes del CLApara socializar los resultados de las planillas de 

segumiento de comportamiento del aula. 

                    

X 
          

Taller reflexivo 1. Estilo parental democrático a partir de tecnica de reflexion                      X          

Taller reflexivo 2. Estilo parental democráticoa partir de la actividad "álbum democrático"                       X         

Taller reflexivo 3. Creacion de video corto con las familias para las redes sociales por medio de 

juego de roles sobre las consecuencias ybeneficios de los estilos parentales democráticos 

                       

X 
       

Entrega 7 de material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, Facebook) sobre la 

importancia de la crianza positiva en la infancia por medio de un video tipo tik tok 

                        

X 
      

Taller reflexivo 1. Crianza positiva a partir de mesa redonda                          X      

Taller reflexivo 2. Crianza positiva a partir de la actividad "Árbol de valores"                           X     

Taller reflexivo 3. Creación de video corto con las familias para las redes sociales por medio de la 

actividad "Desafío de gratitud en familia # CrianzaPositiva" sobre las consecuencias ybeneficios 

de la crianza positiva 

                           
 

X 

   

Entrega 8 de material didáctico para las redes sociales (Instagram, Q10, Facebook), sobre 

experiencias de un profesional en crianza positiva por medio de un Podcast 

                            

X 
  

Acercamiento 3 con los docentes del CLApara socializar los resultados de las planillas de 

segumiento de comportamiento del aula ydeterminar si el proceso de intervención fue exitoso 

                             

X 
 

Actividad de cierre, socialización final de los talleres yentrega de diplomas                               X 
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Tabla3 

Fases y Actividades 
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Tabla 4 

Aspectos financieros 
 

TAREAS RECURSO 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

COSTO 

UNITARIO 
CANTIDAD 

COSTO 

TOTAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formación a padres de familia sobre estilos parentales. 

Magister en psicopedagogia Hora $30.000 2 $ 960.000 

Formato de seguimiento de 

conducta 
Unidad  

$900 
4  

$ 3.600 

Cuestionario PCRI-M X3 Unidad $900 20 $ 18.000 

Caja marcadores x12 Unidad $ 24.200 3 $ 72.600 

Lapiceros color negro Unidad $ 1.500 20 $ 30.000 

Lapiceros color rojo Unidad $ 1.500 20 $ 30.000 

Resma de papel tamaño carta Unidad $ 15.000 1 $ 15.000 

Revistas Unidad $ 8.000 20 $ 160.000 

Periodicos Unidad $ 2.000 10 $ 20.000 

Cuento impreso "La Jaula invisible" Unidad $ 6.000 10 $ 60.000 

Rollo de lana Unidad $ 1.500 1 $ 1.500 

Borrador Unidad $500 10 $ 5.000 

Pelota Unidad $3.000 1 $ 3.000 

Pliegos de papel periódico Unidad $1.200 15 $ 18.000 

Pliegos de cartulina Unidad $3.400 19 $ 64.600 

paquete de memos (notas 

adhesivas) x20 
Unidad $6.500 1  

$ 6.500 

Marcador borrable negro Unidad $6.500 1 $ 6.500 

Marcador borrable rojo Unidad $6.500 1 $ 6.500 

Caja de tempera x6 Unidad $8.000 5 $ 40.000 

Pinceles Unidad $1.500 10 $ 15.000 

Tijeras Unidad $5.300 10 $ 53.000 

Colbón Unidad $4.600 5 $ 23.000 

Cartas de escenario x 6 Unidad $5.000 1 $ 5.000 

Borrador acrilico Unidad $4.500 1 $ 4.500 

Cartulina en octavos x 50 U Unidad $20.900 2 $ 41.800 

Diplomas de grado del taller Unidad $1.250 20 $ 25.000 

Bon Bom Bum x 24 Unidad $10.000 1 $ 10.000 

Chupetas Tipitín x50 Unidad $9.000 1 $ 9.000 

Lonchera (papas surtidas) x10 Unidad $10.500 8 $ 84.000 

Paquete de chocorramo mini x20 Unidad $18.300 5 $ 91.500 

Paquetes de galleta festival x 12 Unidad $11.200 6 $ 67.200 

Deditos horneados Unidad $1.500 90 $ 135.000 

Jugos Hit x 24 Unidad $ 20.100 4 $ 80.400 

Total $ 2.165.200 
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10. Consideraciones éticas 

En el proceso de recolección de datos, diagnóstico y desarrollo del presente diseño de 

intervención psicopedagógica, se han considerado diversos aspectos éticos fundamentados en los 

lineamientos del informe de Belmont (1978) la Ley 1581 de 2012 y el Decreto reglamentario 1377 

de 2013, así como el Decreto 1075 de 2015 para garantizar el respeto y bienestar de todos los 

participantes involucrados, siendo un diseño de intervención que no implica ningún riesgo. 

En primer lugar, se explicó a la institución y de manera grupal a los docentes que 

cumplieron con los criterios establecidos utilizando un vocabulario comprensible, los objetivos, 

procedimientos, la finalidad, alcance del proyecto y el uso de la información recolectada, la cual 

respeta la privacidad de los participantes, dando total autonomía de retirarse en cualquier momento, 

en este sentido, se obtuvo el consentimiento voluntario para participar en dicho proceso, así como 

hacer uso de datos institucionales. 

De igual manera, se informó a las familias/padres siendo estos los tutores legales, el objetivo 

de las actividades con las estudiantes y el no perjuicio a su integridad, por lo que se obtuvo de 

manera voluntaria el consentimiento informado para el uso y tratamiento de la información, 

garantizando la total confidencialidad en los datos personales de cada uno de los participantes. 

En este mismo sentido, en el uso de chats de WhatsApp grupales, conversaciones con los 

padres o cuidadores, se tomaron las acciones pertinentes, para garantizar que no se puedan 

identificar datos individuales ni personales, ya que el objetivo de este fue entender las situaciones 

que emergen de manera externa al aula de clases y diferentes perspectivas de los actores que son 

fundamentales para el proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

Finalmente, el diseño de este proyecto está orientado a generar beneficios directos para los 

estudiantes, sus familias y la comunidad educativa, en este mismo sentido, está regida por el 

principio de divulgación, informado a cada uno de los participantes sin que pueda causar algún tipo 

de riesgo que atente contra su integridad. 
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11. Conclusiones 

Los resultados obtenidos mediante el diagnóstico reflejan la importancia de incluir a las 

familias en el proceso educativo, ya que, su estilo de crianza parental influye directamente en las 

conductas de los niños en el entorno escolar, esto, en concordancia con diferentes estudios que han 

encontrado evidencia de esta correlación, por ende, se considera fundamental la participación 

activa de estas, para alcanzar los objetivos académicos y de convivencia en el aula. 

En este sentido, la implementación de herramientas psicopedagógicas enfocadas en los 

estilos parentales representa una estrategia eficaz para minimizar las conductas disruptivas en el 

aula de clases, además, al promover la colaboración entre la institución educativa y las familias, se 

fortalece un ambiente de aprendizaje positivo que beneficia tanto a los estudiantes en un 

aprendizaje significativo, como a los docentes en el proceso de enseñanza. 

De igual manera, la orientación específicamente hacia la adopción de prácticas de crianza 

democráticas y de crianza positiva, contribuirán al desarrollo de conductas adaptativas en los 

estudiantes, que no solo facilitarán el proceso de aprendizaje, sino que también reforzarán la 

autorregulación y disciplina, factores esenciales para su desarrollo integral y socioeducativo. 

En este mismo sentido, al implementar técnicas participativas e interactivas en los talleres 

formativos, facilitaran la reflexión, comprensión y compromiso de las familias hacia la mejora de 

sus prácticas de crianza, al igual que, la creación de una red de apoyo, la cual puede sostenerse a 

largo plazo para el beneficio continuo del desarrollo integral de los estudiantes. 

Finalmente, para que este sea sostenible en el tiempo, se debe incluir los talleres como parte 

de los programas de formación institucional, ya que, permitirá y facilitará dar seguimiento a los 

avances y realizar los ajustes según las necesidades futuras, lo cual asegurará que las conductas 

adaptivas se fortalezcan a lo largo del proceso educativo. 
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12. Recomendaciones 

En primera instancia, se considera pertinente fortalecer la comunicación constante y 

efectiva con las familias, para promover y motivar el compromiso y la participación activa de estas 

en el proceso formativo de los estudiantes, esto podría lograrse, a través de plataformas digitales y 

redes sociales que difundan contenido educativo sobre estilos de crianza positiva y apoyo en el 

hogar, de esta manera, facilitar el acceso de las familias a información relevante, así, fortalecer la 

colaboración entre la institución educativa y las familias. 

Así mismo, es importante que este programa formara parte de las actividades regulares de 

la institución educativa, para que las familias puedan recibir apoyo y capacitación continua en 

estilos parentales y crianza positiva, como herramientas que contribuyan en prácticas de crianza 

adecuadas que promuevan el desarrollo de conductas adaptativas en sus hijos, en este mismo 

sentido, es fundamental llevar un seguimiento sistemático de los cambios en las conductas de los 

educandos, así como, el impacto de las estrategias implementadas para realizar los ajustes según 

las necesidades que surjan en el grupo de estudiantes. 

Finalmente, para prevenir la aparición de conductas disruptivas en grados superiores, se 

recomienda implementar este programa en los primeros años de escolaridad, esto permitiría a los 

estudiantes y sus familias desarrollar desde temprana edad, habilidades de comunicación y 

regulación emocional que contribuirán a su desarrollo integral a lo largo de la educación primaria. 
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Anexos 

 

Teniendo en consideración la extensión establecida en los parámetros para la entrega del 

diseño de intervención, los anexos especificados se entregan en un archivo adjunto, para su consulta 

en caso de requerirlo. A continuación, se relaciona la descripción de cada uno. 

Anexo 1. Carta de presentación y aprobación del CLA 

Anexo 2. Consentimiento informado de las familias para uso de información y registros 

fotográficos 

Anexo 3. Registro fotográfico actividades en entorno natural con alumnas de grado tercero. 

Anexo 3.1 Transcripción de las conversaciones entre las niñas 

Anexo 4. Transcripción conversación vía WhatsApp con A, mamá de una de las niñas que 

interrumpe frecuentemente a las compañeras charlando, jugando y no trabaja en clases 

Anexo 4.1. Transcripción de conversación con F abuelita de D. A, niña que lleva juguetes 

y no trabaja en clases, interrumpe a las compañeras y las invita a jugar. 

Anexo 4.2. Transcripción de conversación con S Mama de J.P niño que interrumpe 

frecuentemente en clases en clases 

Anexo 4.3. Transcripción de conversación con C Mamá de A. J. niña que interrumpe 

frecuentemente en clases, y, es muy brusca con los compañeros 

Anexo 5. Registros de conversación del grupo de padres de WhatsApp actual. 

Anexo 6. Registros fotográficos. Construcción y socialización de Experiencias Grupal con 

docentes 

Anexo 7. Preguntas orientadoras Grupo 1. 

Anexo 8. Preguntas orientadoras Grupo 2 

Anexo 9. Nota enviada a las familias por la docente de Español 

Anexo 10. Circular Informativa con acciones sobre el uso del celular 

Anexo 11. Cuestionario de Crianza Parental (PCRI-M). 

Anexo 12. Fases y actividades de la propuesta de intervención 

Anexo 13. Diseño Planilla de Asistencia 

Anexo 14. Diseño Encuesta de satisfacción 

Anexo 15. Diseño certificado de asistencia 


