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RESUMEN.
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DIRECTOR(A): Algjandro Acevedo Amorocho

RESUMEN

La orgamizacion mundial de la salud cabificd el Covid-19 como panderma el 11 de marzo de 2020, situzcién
coyunhwal que stavesaron todes los sectores economicos 2 mivel mmmdial por lo enal vale la pena realizar una
revizion al sector financiero, hariendo un enfomque en los bancos de mavor relevaneia en Colombia, dado que el sactor
financiero se encarga de generar movinuentos de gran mmportancia en la economia OBS 2020). El método CAMEL,
con el cuzl se pretende realizar esta evision al caso Banco de Bogota, busca medir la solvencia fimanciera de las
entidades bancanas, dado que la banca tene nesgos permanentes asociados a la bqmder, temiendo en cuenta que los
fondos propies que estos manejan es del 8%; adicionalmente, en sinaciones como la panderma por &1 COVID -19
con afectzcion en general por ser un mesgo de salod pobhica, se genera meerbdumbre ¥ los escemarios
MaCIoeconomices emplezan a afectar doectzmente la estabilidad econdmuca Ante la recesion actual, se busca
realizar una comparacion en el periodo comprendido entre el ano 2019 a 2021, debudo a que en estas siuaciones los
depositantes de los bancos quieren retivar el dinero en un solo momento, ¥ en estos casos los bancos pueden llegar a
una quebra de forma mmediata El objetive generzl es detenmumar cual es el comporfamento en témunos de
fragilidad de la organizacidn objeto de estudio mediante la whlizacién de un modelo denominade CAMEL, buscando
analizar el penodo comprendido enfre los afios 2019, 2020 v 2021 los cuales coresponden al anbes, durante v
despues de la pandenma del Cownd-19, con el fin de conchur la afectzeion penerada o no, en este caso, al Banco de
Bogota v de esta forma identificar el impacto que la pandenia generd a esta entidad financiera. A fraves de estos
mmdicadores se mude la solvencia financiera v la geshon del nesgo, el cual es doeccionade por el Commté de Basilea,
que permute v les mdica a los bancos testear este fipo de mdicadores para poder observar como se encuentra esta
dinamica con respeto al caso de estadio aphcado a la estructura del Banco de Bogota. Con los resultados anojados de
este anahas, se busea mfonmar 3 las personas, como responden los bancos ante situaciones de emergencia, que hacen
que se puedan ver amenazadas sus finanzas v por ende generara afectacion a sus chientes.
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Gesticn del Riesgo, Modelo CAMEL, Diivers de gestién, banca.
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ABSTRACT.
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ABSTRACT

The World Health Crgamzation classified Covid-19 as a pandemic on March 11, 2020 A sifuafion that affected all
economic sectors worldwide therefore, it is worth conducting a review of the finaneial sector, focusing on the most
relevant banks in Colombia, prven that the financial sector 15 respon=mble for genershnz movements of great
immportance o the econonmy. OMS (2020). The CAMEL method, with whech this reviewr of the Banco de Bogota case
15 sought, seeks to measure the financial solvency of banking entihes, mven that banks have permanent nsks
associated with hqudity, taking info account that the own fimds they manage 1t 15 §%; addibonally, in situstions such
as the COVID-19 pandemic, which is generally affected by being a public health nsk, uncertainty is generated and
the macroecononuc scenanos begin to divectly affect economme staility. Grven the current recession, 3 companson 1s
sought m the period between 2019 and 2021, because 1o these sruations bank depositors want to withdraw the money
n a single moment. And m these cases the bank=s can go bankrupt mTomediately. The general objectrve 1s to deterrmme
the behavior in terms of framhity of the orgamzation under study by wang a2 model called CAMEL., sesking to
analyze the peniod before, dunng and after the Cowid-19 pandemac that 1s, for the vears 2019, 2020 and 2021, in
order to conclude the affectation generated or not, 1In this case to Banco de Bopota and thus 1denhfy the impact that
the pandemic genemated to thus financial enhity. Through these mdicators, fnancial solvency and nsk management are
measwred, which is directed by the Basel conwmuttes, wiich allows and directs banks to test thes type of indicator 1
order to observe bow this dynamic 15 with respect to the case study apphed to the struchoe of the Bank of Bogota.
With the results of this analy=is, we seek to inform people how banks respond to emergency sifnahons that make

EEYWORDS:

Fizk Management, CAMEL Model, Management Drmvers, Banking.
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1. INTRODUCCION.

El afio 2020 marco una huella a nivel mundial, debido a la declaracion de pandemia del
COVID 19, razon por la cual el mundo se expuso a situaciones de incertidumbres en todos los
sectores de la economia, actividades econémicas que sufrieron mas los resultados de esto
desconocido para el mundo y que se vieron inmersas en circunstancias en las que muchas
empresas no pudieron soportar por que no estaban creadas para sobrevivir ante riesgos que no
habian tenido una medicidn anteriormente o que no tenian una base fortalecida para continuar en
el mercado.

Las instituciones financieras también enfrentaron las consecuencias de esta pandemia, motivo por
el cual este proyecto busca realizar una revision de la fragilidad financiera mediante la aplicacion
de la metodologia Camel para el periodo 2019,2020 y 2021 a Banco de Bogota, periodos que
hacen referencia al periodo antes, durante y después de la pandemia del COVID 19, con el fin de
analizar el impacto que esta generé en esta entidad financiera de gran renombre a nivel nacional e
internacional.

La metodologia Camel busca medir en las instituciones bancarias la fragilidad financiera
mediante cinco areas fundamentales para este tipo de empresas: Capital, Activos, Gestion,
Ingresos (Earnings) y Liquidez, con esto se busca revisar lo ocurrido con esta empresa durante
este tiempo y con esto poder visualizar como fue el manejo que se le dio a esta situacion, ya que
las entidades financieras se vieron inmersas a un entorno volatil marcado por la incertidumbre

generada.

Este proyecto permitird conocer informacion valiosa y generar una revision de la fragilidad, para

identificar posibles riesgos a los cuales se pudo enfrentar la empresa y la gestion realizada ante



los mismos.

Para llevar a cabo este proyecto se realizara la revision a fondo de estados financieros e informes,
aplicando la formula y célculos referentes al modelo camel con el fin de obtener resultados que

nos lleven a proponer direccionamientos en términos de sostenibilidad para la empresa.
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2. PLANTEAMIENTO DEL RETO

2.1.  Descripcion.

El Banco de Bogot4, es una de las entidades financieras mas importantes en Colombia, con los
cambios contantes en la economia nacional e internacional se enfrenta a mantener su posicion

financiera, de credibilidad y participacion en el pais y so consolidacion a nivel internacional.

Frente a la alerta constante de la crisis econdmica que se presenta en la actualidad en
Colombia y el mundo, se analiza el comportamiento del Banco de Bogota, bajo la metodologia
Camel, con respecto a la fragilidad financiera, con el fin de conocer su estado antes, durante y
después de afrontar la pandemia del COVID -19, dado que es el primer banco fundado en

Colombia y por ende podriamos decir el de mayor experiencia en esta actividad.

La economia mundial esta presentando un des aceleramiento, es un momento crucial, de
recesion econdmica; y ese momento hace que se genere nerviosismo y que esto pueda conllevar a
que las personas naturales y juridicas quieran retirar sus dep6sitos generando iliquidez a los
bancos, lo cual podria generar una quiebra inminente de estas entidades por la incertidumbre y
por querer tener a salvo el dinero que tienen en los bancos. Cabe mencionar que la quiebra de un
banco se puede generar por nerviosismo de sus cuentahabientes solo con el hecho de que se
generen rumores, incluso por falsas noticias, por lo cual es a tiempo que se pueda presentar con

cifras y hechos el estado de esta entidad financiera de tanta trayectoria en Colombia.

Dados los postulados que plantea el ente rector de la dinamica de los bancos a nivel
internacional el Comité de Basilea, el cual tiene el objetivo de que estos hagan coberturas y

gestion del riesgo, se busca poder identificar a través de la metodologia Camel los indices de

1



capital, activos, calidad de la administracion, rentabilidad y liquidez, de esta entidad financiera
durante esta etapa coyuntural, y asi se pueda dar una mirada a la respuesta ante situaciones
especificas provenientes no solo de situaciones macroeconémicas sino de otro tipo de riesgos en

general.

Desde que se empez0 a hacer gestion del riesgo y creado el Comité de Basilea quien planted
lineamientos de cOmo se tiene que gestionar y revisar el riesgo, se han presentado momentos
importantes, que la banca ha tenido que enfrentar, con el fin de que estas entidades que generan
valor en las economias nacionales e internacionales no enfrenten situaciones de las cuales no

puedan salir.

2.2.  Formulacion de Pregunta Problema:

¢ Cudl es el estado que ha presentado la institucion objeto de estudio ex ante, durante y ex-post

periodo pandemia en términos de la fragilidad financiera desde los postulados del Comité de

Basilea I11?

2.3.  Preguntas complementarias:

¢ Los estados financieros de la organizacion objeto de estudio muestran una realidad de

fragilidad financiera?

¢El banco en el trienio objeto de estudio ha mantenido una solvencia suficiente para poder
garantizarle a sus cuenta habientes y depositantes una seguridad en términos de mantener sus

depositos al interior de la organizacion?

¢ Qué resultados se pueden concluir a través de las revisiones desarrolladas a los indicadores?

12



3. JUSTIFICACION.

Generar un analisis a la fragilidad financiera de una entidad financiera como Banco de Bogota
es de gran importancia para evaluar su estabilidad en el mercado. De acuerdo con el contexto
nacional e internacional y la importancia que representa el sector bancario en los paises, es
preciso recordar que son las entidades financieras las que promueven la financiacion de
actividades econdmicas de gran importancia como la agricola, construccion y manufactureras, las

cuales aportan al crecimiento de un pais a traves de la generacion de empleo.

Este analisis genera la oportunidad de conocer la capacidad de adaptabilidad o no, que tuvo la
empresa Banco de Bogoté durante la pandemia del Covid-19 y asi validar el impacto que genero
y la toma de decisiones que esta empresa tomo durante esta etapa para mitigar los riesgos
asociados a esta situacion de nivel mundial, lo cual se vera reflejado en el resultado de los
indicadores analizados a través de la metodologia Camel y con base en estos resultados, poder
conocer si las decisiones tomadas y aplicadas en la empresa favorecieron positivamente o no a la

misma durante este periodo de crisis e inestabilidad econémica.

Los clientes de la entidad se benefician al conocer cudl fue el impacto generado por la
pandemia, mostrando la solidez financiera que tiene o no esta empresa, y si cuenta con la
capacidad de enfrentar situaciones coyunturales que se puedan presentar a nivel nacional e

internacional y su capacidad de respuesta ante las mismas.

Asi mismo este analisis puede dar una vision mas amplia a otras entidades financieras
nacionales e internacionales que no hayan realizado esta revision y darla a conocer para que sus
clientes se sientan mas tranquilos con respecto a la capacidad de respuesta de la entidad

financiera en donde tienen sus depositos.

13



El hecho de conocer como se encuentra el Banco y poder dar un reporte de si presenta 0 no
fragilidad financiera, es una forma de indicar a los clientes el nivel de confianza que pueden
depositar en el banco, por su manera de gestionar los riesgos, partiendo del testeo de los
indicadores propuestos por el Comité de Basilea y desarrollando actividades que garanticen que
sus depdsitos no van a desaparecer, como si puede suceder en otras instituciones de dudosa
categoria, brindando garantias sobre su solvencia y la suficiencia en el musculo financiero para
poder dar respuesta en caso de presentarse casos coyunturales como el caso de COVID-19 y de la

situacion econémica actual.

Es una época de gran importancia para analizar la situacion de los bancos, dados los méas
recientes acontecimientos y la zozobra que se esparce a nivel mundial, mas con la posible quiebra
de dos grandes entidades financieras de Europa como lo son Credit Suisse y Deuthc Bank, debido
al desplome del precio de sus acciones en la bolsa, despertando asi los momentos negativos de la
recesion de 2008 que generd la quiebra del banco Lemhan Brothers, sumando situaciones ya
antes mencionadas de entorno macroeconémico que hacen denotar un panorama no muy lejano
poco alentador para la economia mundial y un retraso en el crecimiento propio de la economia,
ya que se sumarian dos situaciones puntuales, de las cuales apenas se veia un pequefio porcentaje
de crecimiento de la economia después de que el mundo entero tuviera que parar a raiz de la

pandemia del COVID -19.

La pandemia dio lugar a la identificacién de nuevos riesgos para el sector bancario, riesgos
gue no se habian considerado anteriormente, dado que no se habia presentado una situacion como
la pandemia del COVID -19, por lo cual este proyecto permitira conocer informaciéon valiosa para

clientes y accionistas y comunidad en general.

14



4. OBJETIVOS DEL RETO.

Con el fin de abordar de manera integral el conocimiento de la fragilidad financiera para el
caso Banco de Bogota durante los periodos 2019 -2021, se determind los siguientes objetivo

general y especificos con los cuales se busca estructurar el analisis requerido para este proyecto.

4.1. Objetivo General

Determinar el grado de la fragilidad financiera para el banco de Bogota mediante la aplicacion

de la metodologia camel en el periodo de 2019-2021.

4.2.  Objetivos Especificos.

= Analizar los datos de orden contable econémico financiero para el periodo objeto

de estudio.

=  Determinar el grado de fragilidad que tiene la organizacion mediante los

direccionamientos e indicadores del modelo Camel.

=  Proponer direccionamientos en términos de sostenibilidad mediante la observacion

de los resultados obtenidos mediante la aplicacion del modelo CAMEL.

15



o. MARCO REFERENCIAL.

El sector financiero colombiano es uno de los principales actores econdmicos del pais,
aportando para el 2021 cerca del 5% al Producto Interno Bruto, el cual se situd en el 10,6%. Este
sector, es un pilar muy importante en la economia de cualquier pais gracias a su funcion de
intermediador entre quienes tienen los recursos y quienes necesitan de ellos. Todas las industrias
y sectores econdmicos necesitan del sector financiero para financias su crecimiento, si el
crecimiento del sector financiero supera el promedio del resto de la economia, se dice que gran

parte del rendimiento de la productividad nacional se queda en el sector financiero.

Por lo cual con los antecedentes empiricos se busca demostrar como el tema a tratar en una
investigacion, para este caso en particular el analisis de solvencia a través de la metodologia
Camel en una entidad financiera caso Banco de Bogot4, existen antecedentes de estudios de

personas gque ya han realizado este tipo de investigaciones.

5.1.  Antecedentes empiricos.

Campos & Medina ( 2020 pag. 69), concluyen en su investigacion que: el método CAMELS
no es la unica herramienta del sistema financiero que se puede utilizar para evaluar la actividad
bancaria, ya que existen métodos similares; sin embargo, la revision reitera que este método
similar no existe con una gama tan amplia de aplicaciones, no es el regulador mas utilizado el
sistema financiero internacional, incluso utilizandolo como base para su aplicacion; sin embargo,
se puede concluir que el método CAMELS ha demostrado su fortaleza, robustez y durabilidad

como medicién del desempefio de las instituciones financieras a nivel internacional

16



Se realiz6 un analisis de riesgo de quiebra de la banca comercial en Colombia, analisis
realizado a veinte bancos comerciales colombianos en una ventana de tiempo de 2012 a 2016,
andlisis que permite medir la generacién de valor como empresa para los accionistas de los
bancos comerciales y del cual se pudo concluir que las variables que més afectaron la calificacion
de solvencia, es el indice ROA de retorno sobre activos y el indice ROE de retorno sobre capital,
Esto se puede mejorar bajando la tasa promedio del Banco de la Republica (Acevedo, Prada, &

Fernandez, 2019).

Otro autor realizd un Andlisis comparativo del desarrollo de la banca privada ecuatoriana en el
periodo 2002 a 2006 y 2007 a 2012; en donde sus objetivos eran determinar los efectos que se
habian producido en la banca privada por las regulaciones implementadas por el Gobierno de ese
pais, encontrandose que la suficiencia patrimonial mejor6 pasando de 118,71% en el primer
periodo al 264,37% en el segundo periodo, asi mismo, la morosidad disminuy6 del 7,43% al
3.07%, la cobertura total aumento y los gastos operacionales frente al margen financiero
disminuyeron, concluyendo que, el crecimiento del sistema bancario fue mejor en el segundo

periodo de andlisis (Cobos Callejas, 2014).

Pacheco (2019), evalud diecisiete bancos privados del Ecuador en el periodo de tiempo de
2001 a 2017, basandose en los indicadores financieros del método CAMEL, concluyendo que
varias instituciones financieras, han logrado un crecimiento constante a pesar de ser ineficientes
en los primeros afios de analisis, incluso han llegado a ser los bancos mas grandes del sistema.
Debido a la eficiente gestion de sus recursos, y comprobando asi que los tamafios de las

instituciones no condicionan las ratios de eficiencia.

17



Ospina (2021), mediante publicacion realizada en la pagina virtual de la Universidad EAFIT,
denominada “Resultados del Sistema Financiero Colombiano con Corte a agosto de 20217,
afirmo que los establecimientos de crédito en Colombia mejoran en comparacién con el mismo
periodo del afio pasado, logrando un indicador de solvencia del 21,9%. Las utilidades de los
bancos aumentaron un 100% respecto a agosto de 2020, alcanzando los $9.227.844 millones
frente a $4.499.531 de agosto de la vigencia anterior; se destaca el incremento de utilidades del
Banco de Bogoté (130%), Bancolombia (46%) y Davivienda (124%). El Banco de Bogoté a
agosto de 2021 se situaba en el banco nimero uno en cuanto a aporte a la utilidad del sector,

logrando la contribucién cercana al 36%.

5.2. Marco tedrico.

La economia global se ve expuesta frecuentemente a situaciones que generan crisis a causa de
erradas politicas por parte de los gobiernos, a catastrofes naturales, a problemas sanitarios como
lo ocurrido recientemente a raiz de la pandemia decretada por el COVID-19, o por fluctuaciones
en los precios de las materias primas, producto de guerras o fendmenos naturales que impactan su

produccidn, extraccién o traslados.

Colombia al ser un pais emergente, donde sus bases econdémicas no son tan solidas, es
impactada fuertemente por las consecuencias que trae cualquier crisis econdmica. Todos los
sectores de la economia se ven afectados, incluyendo el sector financiero. Sin embargo, a raiz de

las fuertes situaciones que se han vivido a lo largo de la historia, los gobiernos han instaurado
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diversas medidas como formas de proteccion ante una nueva crisis. Es importante entonces, que
las entidades tomen conciencia de los diferentes riesgos a los que se enfrentan y utilicen
herramientas que les permitan tener alertas tempranas ante la materializacion de alguno de ellos

y, por consiguiente, logren tomar decisiones de una manera agil y oportuna.

La crisis econdmica mas reciente, consecuencia de la pandemia COVID-19 perjudico los
mediciones macroecondmicas y financieras, afectando significativamente el enfoque del riesgo
del pais en el contexto global. Sin embargo, durante el afio 2021 el pais experimentd una marcada

recuperacion, posterior a esta crisis, asi 1o expresé VERA, Alejandro (2022).

Ahora bien, aunque para el 2022 la proyeccion de crecimiento de nuestro pais se tasé en el
6,5%, situaciones como el alza en las cotizaciones de materias primas derivada de la guerra entre
Rusia y Ucrania, y la restriccion de liquidez como politica implementada por la FED para anclar
las expectativas inflacionarias, hacen que el cumplimiento de esos objetivos se vea inalcanzable,
mas bien pareciera que estamos nuevamente a puertas de una crisis econoémica, haciendo que los
gréaficos de cifras e indicadores de los Gltimos cuatro afios, se conviertan en una verdadera

montafa rusa.

Focalizando este estudio en el sector financiero colombiano, se puede observar que el
Gobierno ha trabajado en reforzar el entorno regulatorio, buscando impulsar su capacidad de
reaccion. La normatividad mas reciente expedida por la Superfinanciera de Colombia frente a
estos temas son, la Circular Externa No. 018 de 2021 que contempla regulaciones relativas en el
SIAR(sistema de administracion de Riesgos, buscando la adopcion a los estandares
internacionales del Comité de Basilea y la Circular Externa No. 019 de 2019 que implementa el
Coeficiente de Financiamiento Estable Neto (CFEN) con el fin de reducir la dependencia

excesiva de las instituciones financieras en fuentes volatiles de financiamiento para activos
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estratégicos .

A continuacion, se observan algunos conceptos y teorias que daran un enfoque apropiado

sobre el caso de estudio.

5.3. Marco Conceptual

En el marco conceptual de esta investigacion, se revisaran conceptos fundamentales que

serviran de base tedrica para el desarrollo de la misma.

5.3.1. Sistema financiero colombiano

Segun Uribe (2013), interpreta:

El esquema financiero colombiano estd compuesto por instituciones de crédito, los
establecimientos de servicios financieros y otros tipos de instituciones financieras, que en gran
parte se han unificado a través de un controlante en comudn, Mostrando participacion interna 'y
externa. Después del declive de la economia a fines del decenio de los afios noventa, el terreno
del sector financiero se ha fortalecido a raiz, entre otras cosas, a la norma de la administracion
nacional y de la Superfinanciera, que se ha visto plasmado en los resultados de las ratios de

riesgo, solvencia y rentabilidad. (pag. 5).
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5.3.1.1. Estructura del Sistema Financiero Colombiano.

El sistema financiero en Colombia esta constituido establecimientos financieros y sus fondos

administrados, los cuales se subdividen como lo podemos observar a continuacion.

Y

Bancos

1. Establecimientos de crédito

 J

Corporaciones financieras

Compafiias de financiamiento tradicional

L

Compaiiias de financiamiento
especializadas en leasing

L J

Cooperativas financieras”

k|

Sociedades administradoras de fondos
de pensiones y censantias

Sociedades fiduciarias

2. Sociedades de servicios finan-

Almacenes generales de depasitos

cieros

L J

Sociedades comisionistas de bolsa

Sociedades administradoras de inversion

Sociedades de intermediacion cambiaria
y de servicios financieros especiales

L J

Instituciones oficiales especiales

3. (Oiras instituciones financieras

Sociedades de capitalizacion

Figura 1: El sistema Financiero Colombiano

Fuente: (Escobar, 2013)

Y

Sociedades aseguradoras
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Como se puede precisar en la gréfica anterior, el sistema financiero Colombiano se encuentra
constituido por tres grandes estadios, estos son Establecimientos de Créditos, Sociedades de
servicios financieros y otras instituciones financieras de las cuales damos precision a

continuacion.

5.3.1.2. Establecimientos de crédito

Su principal funcion es “transferir recursos de los agentes de la economia con mayores
excedentes, a los agentes deficitarios mediante la movilizacion de fondos del publico en la
moneda legal para su posterior despliegue a través de préstamos y otras negociaciones
dinamicas.”. Dentro de los establecimientos de préstamos encontramos entidades especializadas
en leasing, cooperativas financieras, bancos y compafiias de financiamiento tradicional. Uribe, J.

(2013).

5.3.1.3. Sociedades de servicios financieros

“Son estimados establecimientos financieros, que, si bien ofrecen servicios financieros de tal
naturaleza, no se cifien a la operacion usual de intermediacidn de recursos. La funcion de este
conjunto de establecimientos es de brindar orientacién financiera profesional en la gestién de

recursos”, asi lo expresa Uribe, J. (2013).

5.3.14. Instituciones oficiales especiales

Hacen alusion a instituciones de redescuento; conformadas por entidades que impulsan el
ahorro a través de estrategias de capitalizacion y sorteos constantes y las aseguradoras, que no

son reglamentadas establecimientos financieros, su operacion es importante en el mercado
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financiero (Uribe, J. 2013).

Asi como existen instituciones que conforman el sistema financiero, también existen normas,
procedimientos e instituciones que tienen como fin velar por la estabilidad del sistema. A este

conjunto de elementos se le denomina Red de Seguridad del Sistema Financiero (RSF)

5.3.2. Red de seguridad del Sistema Financiero (RSF).

La red fue creada y establecida para promover la coordinacion entre las entidades encargadas
de la buena actuacién del sistema financiero, para reducir la probabilidad de insolvencia de una
entidad financiera y evitar el contagio con otras en caso de insolvencia. Las instituciones
gubernamentales que hacen parte de esta Red en Colombia son:

5.3.2.1. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Dentro de las funciones mas relevantes del Ministerio de Hacienda, esta la de cooperar con la
Junta Directiva del Banco de la Republica en materia financiera, monetaria, crediticia, cambiaria

y tributaria.

5.3.2.2. Superintendencia Financiera de Colombia (SFC)
Es una entidad técnicamente dependiente del Ministerio de Hacienda y del Ministerio de
crédito del Estado, con la autonomia juridica, administrativa y econdémica y el capital propio,

cuyo fin es asegurar que el sistema financiero contribuya efectivamente al progreso de la empresa

y para la gente.

5.3.2.3. Autorregulador del Mercado de Valores (AMV)

Es una organizacion sin fines de lucro creada en el 2006 como érgano autorregulador del

mercado de valores, bajo los términos de la Ley 964 de 2005 y el Decreto 1565 de 2006. AMV su
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labor, supervisar, disciplinar y regular a los agentes del mercado de valores, asi como certificar a
los profesionales que participan en estas actividades. Autorregulador del Mercado de Valores

(2022).

5.3.24. Fogafin.

FOGAFIN es un 6rgano de autoridad financiera, adscrito al Ministerio de Hacienda y el
Ministerio de Credito del Estado, que es responsable de la proteccion de los ahorros de los
ciudadanos invertidos en bancos, sociedades financieras y/o empresas especializadas en pagos

electronicos, que son de obligatorio registro en Fogafin.

“Fogafin es parte de la Red de proteccién del Sistema Financiero de Colombia, compuesto
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Banco de la Republica de Colombiay la

Superfinanciera”. Fondo de Garantias de Instituciones Financieras (2022).

5.3.2.5. Banco de la Republica

El Banco de la Republica es una institucion publica Gnica con independencia de gestion
administrativa, titular y técnica que realiza las funciones de un banco central. De acuerdo con la
Constitucion, su objetivo principal de la politica monetaria es mantener el poder adquisitivo del
dinero de acuerdo con la politica econémica general, entendida ésta como una politica que tiende
a estabilizar el producto interno bruto y el empleo en sus niveles sostenibles a largo plazo.
Realiza esta funcion y opta por las medidas de politica que sean necesarias para regular la
liquidez de la economia y facilitar el funcionamiento del sistema de pagos, cerciorandose de la

estabilidad del precio de la moneda. Banco de la Republica (2022).
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El papel del Banco de la Republica es otorgar liquidez a las entidades del sistema financiero, y
cumple con la funcién de prestamista a los establecimientos de crédito. También supervisa la

posibilidad de los riesgos a los que se enfrenta el sistema financiero.

Las politicas del Gobierno Nacional apuntan a la adopcion de los estdndares sobre el régimen

prudencial de las entidades bancarias, establecidas por el Comiteé de Basilea.

5.3.3. Comite de Supervision Bancaria de Basilea.

Supervisor internacional de la normativa de las entidades financieras, su objetivo principal es
consolidar la normativa, las practicas de los bancos y la regulacion de forma global, buscando
mejorar la gestion del riesgo, la liquidez y la solvencia y asi hallar una estabilizacion financiera a

nivel internacional.

De acuerdo con la necesidad de regulacion para este sector econémico, el Comité de Basilea
realizd el primer acuerdo en 1988. Dentro de sus recomendaciones indica establecer un capital

regulatorio minimo del 8% con respecto a sus activos de riesgo.

Posteriormente, publico el acuerdo Basilea Il en 2004, donde se emiten regulaciones con tres
fundamentos: proceso de supervision de gestion de fondos propios, disciplina de mercado y

calculo de requisitos minimos de capital.

Por otra parte, el acuerdo de Basilea 1l en 2010, se centra en el panico bancario, por lo cual
reglamenta diferentes tipos de cobertura de capital de acuerdo con los depositos bancarios,

complementando a Basilea II.
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5.3.4. Gestion del Riesgo.

Proceso que comprende el analisis, la respuesta, la identificacion y el monitoreo de los

riesgos, a fin de evitar las posibles pérdidas que puedan generarse en los activos de la entidad.

Se requiere revisar los niveles de riesgo a los cuales se enfrentaron las entidades financieras
antes, durante y después del periodo de pandemia del Covid-19, con el fin de validar los sistemas
de administracion de riesgo con los que cuentan estas entidades, dado que siempre existe la
posibilidad de pérdida por cualquier tipo de riesgo generando, y de alli que se requiera de un

sistema robusto que mitigue los riesgos, haciendo analisis de forma preventiva y constante.

De acuerdo con ASOBANCARIA (2019), el sector suma doce afios en crecimiento por encima
del PIB total, reflejandose en la generacion de empleo, concluyendo que el sector bancario
alcanza la vinculacion formal de méas de 140.000 empleados, mientras que el sector financiero
logra 330.000 empleos. Adicionalmente, el sector financiero aporto el 13,2% del recaudo total de

impuesto de renta en el pais para el afio gravable 2017, que representa cerca de $6 billones.

Esto se logra manteniendo una entidad estable y con un amplio espectro de mitigacion de
todos los riesgos, ya que, durante la pandemia, estas entidades estaban preparadas para seguir con
la operacion activando los sistemas correspondientes para seguir en operacion y aportar a al
crecimiento de la economia antes, durante y después de la pandemia del Covid-19, evitando asi el

despido masivo de sus colaboradores.

No obstante, estos no son sus Unicos aportes, la banca en Colombia se ha esforzado por incluir
financieramente a cada vez méas colombianos, logrando a 2019 que méas de 27 millones de
colombianos tuvieran por lo menos un producto financiero a través del cual se pueda otorgar

soluciones de ahorro y financiamiento, en el caso de estudio el banco de Bogota venia
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implementado ya herramientas digitales que ayudaron durante esta coyuntura a que sus clientes
tuvieran acceso a servicios bancarios a través de una plataforma ya existente que esta entidad

financiera ha mejorado a lo largo de los afios.

Todo esto coadyuva a que la economia de un pais sea préspera y que su nivel de pobreza
disminuya. Luego entonces, ¢Qué sucederia si al materializarse algun riesgo, la banca quiebra?
Para solucionar este interrogante, es importante remitirnos a la historia y observar las
consecuencias que se han derivado de las catorce veces que la economia mundial se ha contraido
en los ultimos 150 afios, segln el Banco Mundial; por regla general, posterior a una crisis
econdmica llega una depresion, causando caida en la demanda, descenso de la inversion y por
supuesto en los salarios, disminuyendo asi la capacidad adquisicion y los niveles de compras. ES

notorio que todos los sectores de la economia se ven afectados.

Las corridas bancarias fueron un factor decisivo para que la crisis de la Gran Depresion de
1930 se hiciera tan profunda y delicada. Cuando los bancos quiebran, se pierde informacion
valiosa sobre los deudores y no se puede restaurar rapidamente. Asegurd Ben Bernanke, uno de

los laureados en el aio 2022 con el Premio Nobel en Ciencias Econdmicas.

De acuerdo con Banco Mundial (2022), la pandemia COVID-19 ha provocado miles de
fallecimientos, terminaciones de contratos laborales, insolvencias comerciales clausuras de
colegios, lo que ha generado el colapso econémico mas grande en los Gltimos cien afios. La
operacion econémica en 2020 se redujo en el 90% de los paises, un mayor numero de naciones
afectadas que en anteriores crisis econémicas. En el 2020 la economia mundial se contrajo el 3%

y en nuestro pais la contraccion alcanzé el 7%.
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Sin embargo, es importante mencionar que las crisis econdmicas han traido consigo una serie
de cambios en las politicas gubernamentales, por ejemplo, el panico de 1907 donde se desarrolld
la primera crisis financiera mundial del siglo XX estimulo el establecimiento de la Reserva

Federal de Estados Unidos.

De igual manera, la recesion de 1970 considerado como un periodo de estancamiento en el
cual se combino la recesion y la alta inflacion, trajo consigo la implementacion de la metodologia
CAMEL instaurada en el afio 1979 por la FED, como instrumento para la deteccion de la

fragilidad financiera de la banca.

Las crisis econdmicas han motivado a que se generen alertas ante todos los riesgos posibles
que se puedan presentar, haciendo que se implementen herramientas para la deteccion de alertas
tempranas y se tomen medidas que suavicen los impactos que generan estas coyunturas a traves
de los diferentes sistemas de administracion de riesgos que existen para medir cada uno de los

indicadores de las entidades.

El papel fundamental de la oferta y la demanda como herramienta universal de analisis
econdmico ha sido probado en el desarrollo de la teoria econémica. Por lo cual en todas las
situaciones se deben asumir riesgos, ante esta situacion, la teoria econdmica moderna considera
que el analisis del comportamiento econdmico empresarial y doméstico debe incluir la
incertidumbre. Algunos de estos componentes exploran, por ejemplo, el papel de los mercados en
la comunicacion. De los riesgos en tiempo y espacio, teoria de juegos, especulacion y arbitraje,
que son de interés en objetivos comunes como “comportamiento individual bajo incertidumbre”

(Sarmiento Lotero & Vélez Molano, 2007, pags. 27,28).
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5.3.5. Riesgo de liquidez.

En 2008 el Comité de Basilea actualizo los estandares, para Fortalecer la regulacion

internacional de liquidez y asi mejorar la resiliencia del sector bancario, tras el colapso

financiero en 2007, Varios bancos tuvieron que enfrentar dificultades debido a la falta de gestién

de la liquidez, se generd un impacto negativo en el sistema financiero los bancos centrales
debieron intervenir para apoyar la operatividad de los mercados monetarios, asi lo comenta
(Asobancaria, 2021) en el documento “Guia de Buenas Practicas para la Gestion de Activos y

Pasivos”

El riesgo de liquidez hace referencia a la dificultad para poder enfrentar los compromisos de
corto plazo por la pérdida de capacidad de transformar sus activos en liquidez sin incurrir en

perjuicios.

También se define como el riesgo que tiene un establecimiento, que, aunque sea solvente, no
dispone de los recursos financieros suficientes para hacer frente a sus obligaciones a su
vencimiento, o sélo puede obtener estos fondos a un coste excesivo. Autoridad de Conducta

Financiera (FCA).

5.3.5.1. Riesgo de mercado.

En el articulo de medicidon de riesgo de mercado, el autor afirma que Cada vez son mas las
instituciones financieras que ingresan a los fondos del mercado de capitales estas instituciones

son cada vez mas sensibles a las fluctuaciones de precios de los instrumentos financieros en sus
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carteras, lo que genera el llamado riesgo de mercado. En primer lugar, su medicion es una

herramienta de alto nivel.

La gestion de las entidades financieras, ya que actia como herramienta de control y auditoria
que proporciona informacion sobre la evolucion del riesgo de las inversiones realizadas (Avila

Salinas, 2009, pag. 1).

Define el riesgo de mercado como: la probabilidad de que una institucion o empresa caiga en
quiebra por pérdidas ligadas a la reduccion del precio de sus portafolios o los de terceros que
estén bajo su manejo o por efecto de variaciones en el valor de los capitales en los cuales se
mantienen situados dentro o fuera del balance. Definicion tomada de la Circular Externa No. 018

de 2021 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia (2021).

5.3.5.2. Riesgo de crédito.

El riesgo de crédito es la probabilidad de que una empresa sufra pérdidas y reduzca el valor

de sus activos por el incumplimiento de un deudor o contraparte.

En cumplimiento a la Circular Externa No. 018 de 2021, las entidades vigiladas por la SFC,
debe tener una apropiada gestion del riesgo de crédito que facilite controlar, monitorear

identificar y medir el riesgo implicito.

Con la continuidad de la reactivacion econdémica durante 2022, los indicadores de calidad de
cartera han venido mejorando. De igual manera, el portafolio de créditos ha tenido un aumento
acelerado, lo que se explica principalmente por la dindmica de la cartera de consumo, en un

contexto donde el indicador de deuda sobre ingreso de los hogares se encuentra alrededor de su
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maximo historico. Es lo que asegura el Banco de la Republica (2022) en el Reporte de
Estabilidad Financiera para el primer semestre de 2022. Raz6n por la cual es prioritario dar
continuidad al monitoreo de la evolucion de mora, la percepcion del riesgo y las condiciones de

crédito para cada modalidad.

5.3.5.3. Riesgo operacional.

Adicionalmente, con el fin de fortalecer la solidez de los sistemas financieros, fue creado el
Comité de Supervision Bancaria de Basilea, la creacion de este organismo ha cooperado en la
implementacién de herramientas y politicas que gestionen los diferentes riesgos a los que esta

expuesto el sistema financiero.

Aun cuando el Comité de Basilea no tiene la facultad para hacer cumplir sus orientaciones, los
paises tienen una inclinacion a poner en préactica sus politicas y acuerdos, esto ha hecho que los
gobiernos regulen ciertas medidas que conduzcan a la mejora en la solidez financiera de las
entidades bancarias y en la eficiencia del manejo de sus recursos. Para el caso de Colombia, la
Superfinanciera es el organismo responsable de garantizar que el sistema financiero de la nacién
favorezca de manera efectiva la evolucion positiva de la nacidn, a través de la supervision
permanente del cumplimiento de la normatividad de los entes que estan adscritos a ella.
alineandose con los estandares establecidos por el Comité de Basilea, en materia de gestion y

supervision de riesgos de las entidades financieras en Colombia.

El Comité de Basilea reconoce que el "riesgo operativo" es un concepto diferente en el sector
bancario y, por lo tanto, los bancos pueden adoptar sus propias definiciones para uso interno.

Independientemente de la definicion que se utilice, los bancos deben comprender qué significa el
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riesgo operativo para gestionarlo y controlarlo de manera eficaz. lgualmente, importante, la
definicién cubre una amplia gama de riesgos operativos que enfrentan los bancos e incluye las

principales causas de pérdidas operativas graves. (Basilea, 2003, pag. 8).

5.3.5.4. Sarlaft.

En colaboracién con diferentes entidades nacionales e internacionales se busca dar un
adecuado manejo a un riesgo que surge como consecuencia de actividades delictivas como lo es
el lavado de activo y la financiacion del terrorismo, motivo por el cual es de gran importancia
abordar los antecedentes y su aplicabilidad en Colombia para la prevencion de este riesgo que se
encuentra latente ya que este riesgo representa una gran amenaza para el sistema financiero y por

ende afecta la economia del pais.

El comité de Basilea presenta pautas sobre la forma en que las entidades financieras deben
incluir dentro de la gestion del riesgo el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo,
apoyando de esta forma las normas emitidas por el Grupo de Accion financiera Internacional

GAFI para combatir este riesgo.

Es por esta razon que la superintendencia financiera implementa un sistema de administracion
del riesgo contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo para todas las entidades que
son vigiladas, buscando evitar dar apariencia de legalidad a dineros provenientes de estos delitos.
Generando la circular externa 22 del 19 de abril de 2007 en donde se determina el manejo del

nuevo sistema de administracion del lavado de activos y financiacién del terrorismo SARLAFT.

Sarmiento (2014) Menciona que:
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El SARLAFT conocido hoy con el Titulo I capitulo XI de la circular bésica juridica siete de
1996 vy la circular externa 22 del 19 de abril de 2007 est4 articulado proyectando una mirada de
supervision del Acuerdo de Basilea Il la caracteristica fundamental de esta norma es que reune
politicas de control y prevencion que los Bancos venian adelantando desde hace algun tiempo, en

un formato de riesgos que aumenta los puntos de vista para la gestion.

En el afio 2020 la superintendencia financiera publica la nueva version de SARLAFT 4.0 con

la circular externa 27 de 2020.

(Colombia, Circular externa 027 , 2020, pag. 2) Por lo cual la superintendencia financiera en
Colombia establece en la circular externa 027 de 2020 EI SARLAFT se compone de dos fases: la
primera, hace referencia a prevenir el riesgo evitando que ingrese dinero proveniente de
actividades ilicitas al sistema financiero y la segunda, se ajusta al control que debe ejercer en
detectar operaciones que hayan ingresado o quieran ingresar al sistema financiero intentando dar

una apariencia de legalidad.

5.4. Bases Teobricas

Han sido varias las metodologias y herramientas utilizadas a través de los afios para
determinar la solvencia financiera de una entidad, y su fragilidad ante una posible quiebra.
Algunos modelos que podemos identificar son, el Z-Score de Altman en el que se estiman y
adicionan cinco razones de evaluacion para determinar si la empresa objeto de estudio es solvente
0 no, el modelo PERLAS el cual ha sido promovido por el Consejo Mundial de Cooperativas
“WOCCU” como un instrumento de gestion que va mas alla de la deteccidn de dificultades, y el

modelo CAMEL que permite evaluar el riesgo de las instituciones financieras.
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5.4.1. Modelo CAMEL.

La metodologia CAMEL fue establecida en el afio 1979 por la (FED), posterior a la recesion
de la década del 70 en el cual se generd un periodo de estancamiento econdémico en el occidente
del globo, y delegada como mecanismo para la deteccion de la fragilidad financiera de la banca,
organismo que aplico y se hizo cargo del Sistema Uniforme de Calificacion de Instituciones

Financieras (Acevedo, Prada, & Fernandez, 2019).

El analisis CAMEL, se define como un sistema de calificacion unificado para instituciones
financieras. Se basa en varios indicadores representativos, como los coeficientes de adecuacion
del capital, la solvencia, la calidad de los activos y la gestién eficaz de los activos, rentabilidad y
estabilidad, asi como gestion de la liquidez. EI método evalta y agrega factores financieros,
operativos y de cumplimiento. Su ventaja es que puede resumir la situacion general de las
instituciones financieras usando un solo indicador y estandarizar el andlisis de instituciones

individuales.

CAMEL es un procedimiento que en la actualidad es utilizado en diferentes paises, bancos
centrales y organismos de control y vigilancia como mecanismo de prevenir de forma temprana
la supervision del bienestar y solidez de la banca. EI modelo metodoldgico cuantitativo ex-post
permite evaluar el riesgo total de una entidad desde el punto de vista del coeficiente de solvencia,
la calidad de los activos, la eficiencia de las tareas de gestion financiera, la rentabilidad y los

riesgos de liquidez (Acevedo, Prada, & Fernandez, 2019)

Para aplicar esta metodologia a la informacién financiera de los afios 2019, 2020 y 2021 del

Banco de Bogota, se hallan diez indicadores, que son los que se muestran a continuacién con su
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respectiva participacion dentro del indicador final:

54.1.1. Participacion de indicadores para el calculo de la metodologia CAMEL
Variable Ponderacién | Indicador % Indicador

C 30% Solvencia 20%
Capacidad 10%

A 25% ICC 10%
Cubrimiento de cartera 5%
Indicador de cartera vencida 10%

M 10% Calidad 5%
Cubrimiento financiero 5%

E 15% ROE 5%
ROA 10%

L 20% IRL 20%

Tabla 1 Indicadores para el céalculo de la metodologia CAMEL.

Fuente:( Metodologia de Seleccidn entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019).

Una vez se obtienen los indicadores, se ponderan de acuerdo a la participacion descrita en la

Tabla 1, y se realiza la sumatoria de la siguiente manera:

Calificacion CAMEL = 30%(C) + 25%(A) + 10%(M) + 15%(E) + 20%(L)

Antes de aplicar el porcentaje de participacion descrito en la tabla anterior, se calculan los

indicadores y se asigna una numeracion de 1 a 10, donde 1 es la numeracion mas baja 'y 10 es la

numeracion maxima posible.
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54.1.2. Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Capital

Para el area de Capital (C), se evaltan dos indicadores, Solvencia y Capacidad. Las

calificaciones establecidas para cada indicador son las siguientes:

Solvencia Capacidad Calificacion
0,00% <C< 9,00% - <C< 15,72 1
9,01% <C< 11,35% 15,72 <C< 20,36 2
11,36% <C< 11,79% 20,36 <C< 23,90 3
11,80% <C< 12,25% 23,90 <C< 28,48 4
12,26% <C< 12,85% 28,48 <C< 31,87 5
12,86% <C< 13,31% 31,87 <C< 41,58 6
13,32% <C< 13,93% 41,58 <C< 53,04 7
13,94% <C< 15,21% 53,04 <C< 76,45 8
15,22% <C< 16,66% 76,45 <C< 146,59 9
16,67% <C< 100,00% 146,59 <C< 1.000,00 10
Tabla 2 Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Capital.

Fuente: ( Metodologia de Seleccién entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Paras su célculo se utilizan las siguientes férmulas:

) Patrimonio Técnico
Solvencia VaR = 0

Activos Ponderados por Riesgo + (Riesgo de Mercado * 18 )

Figura 2: Formula Solvencia Area Capital
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)
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Patrimonio Basico

Indice capacidad =
p Monto total créditos por participante para el plazo Overnight

Figura 3: Formula Capacidad Area Capital
Fuente: ( Metodologia de Seleccién entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

5.4.1.3. Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Activos.

El area de Calidad del Activo (A), esta compuesto por tres indicadores: indicador de calidad
de la cartera (ICC), indice de cartera vencida por altura de mora (ICV) y el indicador de cobertura

de la cartera. Las calificaciones se dan de la siguiente forma:

ICV ICC  Calificacion| CuPrimientodela o e o cion
cartera
0.00%|>C>| 1.94% |>C>| 439% 10 0 l<c<| 117.22% 1
1.94% | >C>| 2.28% | >C>| 5.04% 9 |117.22%|<C<| 132,34% 2
2.28% |>C>| 254% |>C>| 552% 8 |132.34%|<C<| 139,59% 3
254%|>C>| 2.90% |>C>| 5.93% 7 |139,59%|<C<| 145,07% 4
2.90%| >C>| 3.16% |>C>| 6,39% 6 |14507%|<C<| 152,69% 5
3.16% |>C>| 3.47% |>C>| 7.15% 5 |15269%|<C<| 161,01% 6
3.47%)| >C>| 4,08% |>C>| 8,15% 4 |161,01%|<C<| 167,61% 7
4,08% |>C>| 452% |>C>]| 9.90% 3 |167.61%|<C<| 189.93% 8
4,52%|>C>| 5.62% |>C>| 12.13% 2 |189.93%|<C<| 242,07% 9
5.62% | >C>| 100,00% | >C> |100,00%| 1 |242.07%|<C<|1000,00%| 10

Tabla 3 Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Activos.
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)
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A traveés de las siguientes formulas:

Cartera Calificada en (BCDE)
Cartera Bruta Total

indice de la calidad de la cartera =

Figura 4: Formula ICC Area Activos
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Cartera Vencida Total(por altura de mora)

indice de cartera vencida =
Cartera Bruta Total

Figura 5: Formula indice cartera vencida area Activos
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Provisiones Totales de la Cartera

Indice de Cubrimiento de la Cartera =
naice de Lubruniento de ta Lartera Cartera Vencida Total(Por Altura de Mora)

Figura 6: Formula indice cubrimiento de cartera &rea Activos
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

54.14. Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Calidad de la

administracion.

Por su parte, la Calidad en Administracion (M) esta dada bajo dos indicadores, la calidad de la

administracion y el cubrimiento financiero. Sus calificaciones estan dadas asi:
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Calidad de la Administracion | Calificacion Cubrimiento Financiero |Calificacion
0,00% >C> 38,38% 10 0,000 | >C> | 25,94% 10
38,38% >C> 40,26% 25,94% | >C> | 29,94%
40,26% >C> 42,64% 29,94% | >C> | 33,27%
42 ,64% >C> 44,55% 33,27% | >C> | 35,86%
44,55% >C> 46,30% 35,86% | >C> | 37,95%
46,30% >C> 47,73% 37,95% | >C> | 40,43%
47,73% >C> 49,07% 40,43% | >C> | 43,50%
49,07% >C> 52,49% 43,50% | >C> | 48,16%
52,49% >C> 56,70% 48,16% | >C> | 59,85%

56,71% >C> 72,74 1 59,85% | >C> | 103,27
Tabla 4 Rangos de los indicadores y escala de calificacién — Calidad de la administracion

N [W |~ 01O [N |00 |©

R IN WAoo [N |0 |©

Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Los célculos de estos indicadores se realizan con las siguientes formulas:

Suma ultimos doce meses

Costos Administrativos mensuales
Suma Gltimos doce meses

Margen Financiero Bruto mensuales

Calidad de la administracion =

Figura 7 Formula Calidad de la administracion
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Suma ultimos doce meses
Gastos por intereses mensuales
Suma Gltimos doce meses
ingresos por intereses con prima de cartera
descontada mensuales

Cubrimiento Financiero =

Figura 8 Formula Cubrimiento Financiero
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)
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5.4.1.5. Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Rentabilidad

El area de Rentabilidad (E), est4 conformada por los indicadores ROA (Rentabilidad sobre el

activo) y ROE (Rentabilidad sobre el patrimonio). Los rangos de calificacién son:

ROA ROE Calificacion
-100,00% <C< 0,92% -100,00% <C< 9,79% 1
0,92% <C< 1,32% 9,79% <C< 12,10% 2
1,32% <C< 1,58% 12,10% <C< 13,84% 3
1,58% <C< 1,86% 13,84% <C< 15,56% 4
1,86% <C< 1,96% 15,56% <C< 16,35% 5
1,96% <C< 2,13% 16,35% <C< 17,35% 6
2,13% <C< 2,40% 17,35% <C< 18,97% 7
2,40% <C< 2,58% 18,97% <C< 20,73% 8
2,58% <C< 2,84% 20,73% <C< 24,99% 9
2,84% <C< 100,00% 24,99% <C< 100,00% 10

Tabla 5 Rangos de los indicadores y escala de calificacién — Rentabilidad
Fuente: ( Metodologia de Seleccién entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

A continuacion, las férmulas para el calculo de estos indicadores:

Utilidad 12/m
ROA = (— + 1) — 1] %100
Activos

Figura 9: Formula rentabilidad sobre el activo
Fuente: ( Metodologia de Seleccién entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

Utilidad 12/m
ROE = (*‘F 1) —1]*100
Patrimonio

Figura 10: Formula Rentabilidad sobre el patrimonio
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)
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5.4.1.6. Rangos de los indicadores y escala de calificacion — Liquidez

Por ultimo, la Liquidez (L) esta integrada por el Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) a una

banda de siete dias.

IRL Calificacion
0,00% <C< 77,98% 1
78,08% <C< 83,14% 2
83,24% <C< 86,42% 3
86,52% <C< 88,83% 4
88,93% <C< 90,89% 5
90,99% <C< 92,73% 6
92,83% <C< 94,43% 7
94,53% <C< 96,15% 8
96,25% <C< 98,53% 9
98,63% <C< 100,00% 10

Tabla 6 Rangos de los indicadores y escala de calificacién — Liquidez
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)

El indicador de liquidez se calcula de la siguiente forma:

Indicador de Riesgo de liquidez a siete dias

Indicador de Liquidez =
ndicaaor de Liquidaez Activos liquidos netos

Figura 11: Formula Indicador de Liquidez
Fuente: ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de
indicador, 2019)



Teniendo en cuenta que el modelo CAMEL arroja un resultado entre uno y diez, se hace

necesario transformar la calificacion de la siguiente manera:

CAMELF; = CAMEL;
10
Donde:
CAMEL; Calificacion CAMEL de la entidad i.
CAMEL F; Calificacion CAMEL transformada de la entidad i, la cual se encuentra

acotada entre 0 y 1, donde uno es la mejor y cero la peor.

5.,5.  Marco Normativo.

Las entidades supervisadas por la Superfinanciera de Colombia estan supeditadas a cumplir
con una normatividad extensa y rigurosa. En este capitulo se encontrara las directrices

relacionadas con la Gestion del Riesgo para los establecimientos de crédito en Colombia:

5.5.1. Ley 510 de 1999.

Regula y asigna ciertas facultades a los sistemas financieros y de seguros, mercados

publicos de valores, bancos y reguladores de valores.

5.5.2. Ley 795 de 2003.

Adecua algunas disposiciones de la Ley Organica del Sistema Financiero y dictar otras

disposiciones.
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5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

Ley 1121 de 2006.

Nombra las disposiciones para la Prevencion, Investigacion, deteccion y Sancion del

Financiamiento del Terrorismo.

Decreto 2555 de 2010 y sus modificatorios.

Expedida por el Ministerio de Hacienda y crédito publico: Recopila y reedita las normas

sobre supervision financiera, de seguros y del mercado de valores.

Circular externa No. 018 de 2021 expedida por la Superfinanciera de Colombia.

Por la cual se creo el Sistema Integral de Administracion de Riesgos.
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6. METODOLOGIA

6.1. Estudio de Caso.

El método de investigacién empleado en este caso sera de enfoque Cuantitativo de alcance
descriptivo, teniendo en cuenta que dentro de los enfoques de investigacion es este el que
representa de mejor forma lo que se busca hacer con el estudio de caso planteado con el método

Camel en el caso Banco de Bogota.

Mujica & Castellano (1999) Asi lo mencionan en su proyecto de investigacion, indicando que
se desarrolla utilizando métodos investigativos de enfoque exploratorio y descriptivos. Intentando
mejorar la comprension del desarrollo financiero mediante la descripcion de indicadores que
identifican el comportamiento de los bancos comerciales. Para analizar la situacion financiera, los
indicadores de la tecnologia CAMEL se utilizan en varias posiciones de cuentas bancarias
divididas en operaciones bancarias intervenidas y no intervenidas, generando bases de datos

utilizando el programa Microsoft Office suite Excel.

Por lo cual se requiere describir el enfoque y sus caracteristicas y las bondades que estos
otorgan, asi lo explican en el libro (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010) en donde describen el enfoque cuantitativo como una serie de procedimientos,
consecutivos y probados y manifiestan que cada fase precede a la siguiente sin poder eludir
ninguna de ellas se derivan objetivos y preguntas de investigacion, existe revision de la literatura

y construccion de un marco tedrico 0 su perspectiva.
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Para este caso la empresa objeto de Estudio es Banco de Bogot4, entidad financiera regulada
por la superintendencia financiera, y de la cual se realizara la aplicacion del método camel para
determinar su fragilidad, por lo cual al ser un enfoque cuantitativo el utilizado no alteraremos
informacion solo se cuantifica la misma en sus indicadores segun el método Camel, para que

arroje un resultado y pueda generar un analisis sobre la misma.

Banco de Bogoté es una entidad financiera con mas de 150 afios de experiencia en la actividad
Bancaria en Colombia, fundada en 1870, hace parte del grupo financiero Grupo Aval, su

informacion financiera esta publicada en su pagina Web y es de consulta pablica.

Los estados financieros utilizados seran los periodos de los afios 2019-2020 y 2021, los cuales

seran objeto de aplicacion del método ya antes mencionado.

6.2.  Descripcion de la muestra.

El Banco de Bogota, su sede principal ubicada en la ciudad de Bogotéa en la calle 36 No 7-47
entidad financiera fundada en el afio 1870 fue seleccionado como muestra para este proyecto de
investigacion, Banco de gran renombre en Colombia. El cual ha trabajado de manera constante a
lo largo de estos 153 afios, ofreciendo servicios financieros a comunidad en general, empresas y
entidades oficiales. Cuenta con una amplia red de oficinas a nivel nacional y presencia en 913
municipios del pais, cuenta con una amplia experiencia en esta actividad, reputacién y
confiabilidad, su experiencia no es solo nacional, cuenta con diferentes filiales a nivel
internacional.

La muestra seleccionada del Banco de Bogota ofrece una oportunidad valiosa para analizar su
desempefio, por su tamafo y relevancia en el mercado. En la actualidad cuenta con 40.164

colaboradores, 12.2 millones de clientes activos
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6.3. Técnicas de Recoleccién de Informacion .

La técnica utilizada para la recoleccion de informacion del caso de estudio es registro de datos

historicos.

Esta técnica implica recopilar informacién de fuentes primarias y secundarias, como
documentos, informes, registros y archivos, que contienen datos histéricos relevantes para el
estudio.

Pasos para recoleccion de datos.

(Sampieri, 2014)Establecer el método mas adecuado para recopilar los datos, considerando el
enfoque del problema planteado y las etapas previas de la investigacion, elegir o desarrollar uno o
varios instrumentos o técnicas para recolectar los datos necesarios, implementar los instrumentos
o técnicas seleccionados, adquirir los datos requeridos mediante la aplicacién de los instrumentos
0 técnicas, asignar codigos a los datos recopilados para su posterior analisis, almacenar los datos

y prepararlos para su analisis computarizado.Pag.196

Para poder recolectar los datos de manera fiable, se recurriré al descargue de la informacién
financiera presentada por la entidad Banco de Bogot4, a la Superintendencia Financiera de
Colombia, para los afios comprendidos entre 2019 y 2021, con sus respetivas notas de revelacion,
con estos informes financieros, se valida informacion detallada sobre el desempefio financiero del
Banco de Bogota de los periodos anteriores, los cuales son fuentes clave para obtener datos

historicos relevantes, como el estado de situacion financiera, el estado de resultados y los flujos
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de efectivo.

Con los cuales se realizara calculos de indicadores financieros, empleando férmulas para cada
periodo de andlisis, esto permite obtener valores numéricos que representan la condicion

financiera del banco en cada una de las &reas evaluadas segun la metodologia camel.

Con esta informacion se realizara también analisis estadistico descriptivo para analizar los

resultados obtenidos. Los cuales puedes ser célculos de promedio y desviacion estandar.

Las entidades regulatorias de las instituciones financieras requieren informes periodicos sobre
su situacion financiera, Estos informes pueden incluir datos histéricos sobre la liquidez, la
solvencia, la calidad de los activos y otros indicadores financieros clave, informes que nos

permitiran obtener datos histdricos precisos y confiables para la ejecucion de esta investigacion.
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7. RESULTADOS.

El objetivo general de este proyecto fue determinar el grado de fragilidad financiera del Banco
de Bogota mediante la aplicacion de la metodologia CAMEL durante el periodo de 2019-2021. A
través de la aplicacion de esta metodologia se buscé tener una vision integral de la empresa
Banco de Bogoté para el periodo antes mencionado y asi analizar las cinco areas fundamentales
de las empresas del sector financiero como los son, capital adecuado (C), calidad del activo (A),

capacidad de la gerencia (M), rentabilidad (E) y situacion de liquidez (L).

Para dar cumplimiento al objetivo general, se recolect6 la informacion financiera necesaria
para hallar las variables y calcular cada uno de los indicadores que conforman el modelo. Una
vez se obtuvieron los indicadores, se procedio a ubicar el resultado en los rangos que propone el
modelo, mostrados en las Tablas 1,2,3,4,5,6 de este documento. Posteriormente, se dio aplicacion
a la ponderacion que muestra la figura 2 y se realiz6 la sumatoria para asi obtener la calificacion
CAMEL de la entidad. Por ultimo, se calculo la calificacion CAMEL transformada de la entidad,

tomando el dato anterior y dividiéndolo en diez (10).

Una vez se obtuvo cada uno de los indicadores, se procedi6 a analizar las variaciones que han
presentado durante los periodos objeto de analisis, realizando a su vez un comparativo con el
sector; para lo cual se buscé informacién sobre establecimientos de crédito en la pagina de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Asimismo, se dio lectura a los estados financieros
separados y sus respectivas notas de revelacion para los periodos 2019, 2020 y 2021, reportes que
se obtuvieron en la pagina web del Banco de Bogota. Adicionalmente, se acompafio el analisis
con los Reportes de Estabilidad Financiera de los mismos periodos, elaborados por el

Departamento de Estabilidad Financiera del Banco de la Republica.
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Por altimo, las autoras realizan unas recomendaciones con el fin de mantener o mejorar la

solidez financiera de la entidad, basadas en la observacion de los resultados del modelo CAMEL.

7.1.  Analisis de los datos generados para el trienio objeto de estudio

En la pagina web del Banco de Bogot4, se consultan y descargan los estados financieros
separados con sus notas de revelacion para los afios 2019, 2020 y 2021, informacion que es
cotejada con los reportes presentados por la entidad a la Superintendencia Financiera de

Colombia, a través del Catalogo Unico de Informacion Financiera (CUIF).

Con el fin de hallar las variables requeridas por el modelo CAMEL, se toma como base
la informacion financiera reportada (CUIF), la cual se tabula en archivo Excel y se

consolida para los periodos analizados.

7.1.1. Anéalisis Horizontal

La informacién financiera reportada por el Banco de Bogoté a la Superintendencia
Financiera de Colombia, fue consolidada para los tres afios en formato Excel. En el Anexo
1 se encuentran las cuentas que conforman el Estado de Situacion Financiera para los afios
2018, 2019, 2020 y 2021, con sus respectivas variaciones en términos absolutos y
porcentuales. Asimismo, en el Anexo 2 podemos detallar las cuentas que componen el

Estado de Resultados para las mismas vigencias.
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Del analisis horizontal se puede concluir que el Activo presenta aumento de 7,45% ($6,8
billones), 7,77% ($7,6 billones) y 2,60% ($2,8 billones), para los afios 2019, 2020 y 2021,
respectivamente. Dentro de este elemento, se observa que los grupos que mayor aumento
presentan son: Inversiones y operaciones con derivados, con un incremento para el afio
2019 de $4,9 billones y en el afio 2020 de $3,8 billones, provocados principalmente por las
inversiones en filiales extranjeras y por inversiones en titulos TES; Cartera de créditos
presenta un crecimiento de $4,4 billones para 2019, $2,6 billones para 2020 y $2,6 billones
para 2021, siendo las operaciones de créditos comerciales y de consumo, las que mayores

incrementos representan.

Los pasivos de la entidad observan un aumento para el afio 2019 de $4,9 billones, $7,2
billones para 2020 y una disminucion de $1,4 billones para 2021. Para los afios 2019 y
2020, el mayor crecimiento se da en los instrumentos financieros a costo amortizado,
principalmente en dep0ésitos de cuentas corriente y cuentas de ahorro, las cuales se vieron

notoriamente disminuidas para la siguiente vigencia.

El resultado del Banco de Bogoté para las vigencias 2019, 2020 y 2021, ascienden a
$2,6 billones, $2,2 billones y $4,4 billones. Los ingresos presentaron un crecimiento de tan
solo $939 mil millones en 2019, y de $5,1 billones de pesos para 2020, primordialmente
por las valoraciones de Forwards y Futuros de monedas, misma situacién que genero
disminuciones en la generacion de ingresos para el afio 2021, por $4,8 billones. Los gastos
de operaciones presentan la misma dinamica, durante el afio 2019 incrementaron $1,1
billon, mientras que para el periodo 2020 el aumento super6 los $5,7 billones y en el afio

2021 la disminucion se situ6 por encima de $7 billones.
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7.1.2. Anéalisis Vertical

En el anexo 3 se observa la participacion que tiene cada uno de los rubros que
conforman el Estado de Situacion Financiera frente al total de activos, concluyéndose que
el activo mas importante de la entidad es la cartera de crédito, participando con més de un
56% para 2019, 55% para 2020 y 57% para 2021. Seguido, encontramos que las
inversiones y operaciones con derivados representan en promedio el 30% del valor de los
activos. Por su parte, el pasivo mas representativo son los instrumentos financieros a costo
amortizado, que suman alrededor del 70% del valor de los activos, y las obligaciones

financieras que alcanzan el 6%.

El patrimonio de la entidad, corresponde a mas de un 20% de los activos, siendo las

reservas legales las que mayor representacion tienen.

El anexo 4 permite detallar la composicion de los rubros del Estado de Resultados a
partir de los ingresos. A cierre de 2021, los ingresos por cartera alcanzan solo el 25% del
total de los ingresos, seguido por la valoracién de derivados con una participacion del 23%
y por la valoracion de inversiones por el método de participacion patrimonial con un aporte
superior al 14%. Los gastos para el afio 2019 alcanzan el 85% de los ingresos, generando
un margen de utilidad cercano al 15%, mientras que para el afio 2020 no alcanz6 el 10%.
No obstante, el afio 2021 muestra unos gastos operacionales del 76% sobre los ingresos,

dejando una rentabilidad del 24%.
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7.1.3. Andlisis de Liquidez

En los periodos objeto de anélisis, la entidad muestra indicadores de liquidez 6ptimos. El
capital de trabajo es superior a $20 billones para las vigencias 2019 y 2020 y se acerca a
$25 billones al cierre de la vigencia 2021. Por su parte, la liquidez corriente indica que
cuenta con un activo corriente que cubre los compromisos en méas de 1.2 veces.

De igual manera, el Indicador de Riesgo de Liquidez supera lo minimo establecido por

el Gobierno Nacional sustancialmente, ubicAndose para los tres afios por encima del 130%.

7.1.4. Anélisis de solvencia

El Banco de Bogotéa presenta un nivel de endeudamiento entre el 77% y 80%, debido a
que su actividad econdmica requiere de recursos captados de terceros, los cuales estan
registrados dentro del grupo “Instrumentos financieros a costo amortizado”. A
continuacion, se presenta un comparativo entre el nivel de endeudamiento del Banco de

Bogota para los periodos 2019 a 2021 y el endeudamiento del sector:

2019 2020 2021
Banco de Bogota 79,48% 80,58% 77,25%
Sector 84,98% 86,18% 85,17%

Tabla 7: Comparativo nivel de endeudamiento Banco de Bogota y sector

Fuente: Creacién autoras.

Se concluye entonces, que el Banco de Bogota presenta menor endeudamiento que el

observado por el sector para los afios objeto de estudio.
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7.1.5. Andlisis de rentabilidad

La rentabilidad generada por el Banco de Bogota se analiza a través de diversos

indicadores, los cuales se detallan asi:

2019 2020 2021
ROE 13,10% 10,76% 17,75%
ROA 2,69% 2,09% 4,04%
Margen total 14,96% 9,73% 24,43%
Suficiencia financiera 132,70% 146,07% 149,93%

Tabla 8: Anélisis de Rentabilidad.

Fuente: Creacién autoras.

La entidad muestra una rentabilidad sobre el patrimonio cercano al 18% para el periodo 2021,

alcanzando un margen total sobre los ingresos, superior al 24%. De igual manera, el margen

financiero se muestra suficiente frente a los gastos administrativos, los cuales son cubiertos en su

totalidad y se superan en cerca de un 50% para la Gltima vigencia.

Frente al sector, el Banco de Bogoté se encuentra posicionado como el banco que mas utilidad

gener0 en los afios 2020 y 2021. A continuacion, se muestra un comparativo con las cinco

primeras entidades bancarias que generaron mayores ganancias en Colombia en el afio 2021:

2019 2020 2021
Banco de Bogota 2.640.866 2.211.059 4.385.556
Bancolombia 3.356.381 903.959 4.149.704
Davivienda 1.316.203 223.809 1.176.189
Banco Occidente 457.781 320.628 492.074
Banco Popular 328.580 209.933 333.559

Tabla 9: Entidades de mayor utilidad 2021.

Fuente: Creacién autoras.
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7.1.6. Anélisis de cartera.

La composicion de la cartera del Banco de Bogota esta dada principalmente por los
créditos bajo la modalidad comercial, cuya participacion a cierre del afio 2021 es cercana al
68% del total de la cartera de la entidad. No obstante, en los Gltimos afios ha venido
perdiendo participacion, pasando del 71% en el 2019 al 68% en el 2021, mientras que la
modalidad de consumo en el 2019 aportaba el 21,91% y en el 2021 contribuye con el

23,11% al total de la cartera de la entidad.

Por su parte, la composicion de la cartera del sector bancario a cierre de 2021, se
presenta de la siguiente manera:
e Comercial 51,58%
e Consumo 30,83%
e Vivienda 15,07%

e Microcrédito 2,52%

El total de la cartera bruta del Banco de Bogota, present6 un incremento en el afio 2019
del 8,48% en relacion al afio 2018, equivalente a mas de $4,6 billones, en la vigencia 2020
el aumento alcanzé el 6,48%, 227 pb superior al incremento registrado por el sector
bancario para el mismo periodo. Por ultimo, durante el afio 2021 el Banco de Bogota

muestra un aumento en su cartera correspondiente a $2,4 billones (3,88%).

Es importante resaltar el aumento de las provisiones de cartera en el Banco de Bogota,

principalmente durante el afio 2020, presentando una variacion superior al 22% ($744 mil
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millones) respecto al afio 2019. Este incremento se genera por los cambios normativos
direccionados por el Gobierno Nacional, en busqueda de robustecer la cobertura del activo,

basados en los deterioros.

7.2.  Determinacion de la fragilidad mediante modelo CAMEL.

Una vez recopilada, organizada y consolidada la informacion financiera de los periodos
2019, 2020 y 2021, se dio aplicacion al modelo CAMEL basados en el documento
denominado “Metodologia de seleccion de entidades financieras que participaran en el
esquema del indicador bancario de referencia” publicado por ASOBANCARIA en el afo
2019. ( Metodologia de Seleccion entidades financieras que participaran en el esquema de

indicador, 2019)

En esta metodologia se analiza que las entidades cuenten con el capital adecuado,
evaluando la solvencia y la capacidad de cubrir sus compromisos, con unos activos con la
calidad suficiente para generar rentabilidad, con suficiente capacidad de gerencia para
cubrir con sus ingresos financieros, los costos de administracion, con una éptima
rentabilidad sobre los activos y el patrimonio y con una liquidez satisfactoria que garantice

que la entidad tiene la capacidad de liquidar sus compromisos a corto plazo.
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METODOLOGIA CAMEL- BANCO DE BOGOTA PERIODO 2019-2020-2021

) ) CALIFICACION | CALIFICACION
AREA INDICADOR T/rngmADOR DATOS VALORES VARIABLES (Cifras expresadas en millones de pesos) | INDICADORES INDICADOR PONDERADO
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
Patrimonio técnico 16.550.103 16.518.924 25.544.175
SOLVENCIA 20% Activos ponderados por nivel de 19,07% | 18,05% | 29,78% | 10| 10| 10| 2,00 2,00| 2,00
riesgo 86.769.944 91.495.408 85.773.702
N o Patrimonio bésico 11.484.310 11.470.513 21.603.881
INDICE DE 0 Total, de los créditos por
CAPACIDAD 10% participante para el plazo 20,000 20,000 20000 | 57422 57353108019 | 10 10| 10 1,00| 1,00 [ 1,00
Overnight
Cartera vencida total (por altura 2
478.222 2.764.536 2.789.278
CARTLRA 10% de mora) 423% | 443%| 430%| 3| 3| 3|o030]030] 030
Cartera bruta total 58.545.261 62.397.833 64.792.731
ACTIVO e PR 10% Cartera calificada en (B,C,D.E) 5.609.618 6.664.957 6882178 | g 5g0s | 1068% | 10319 | 3| 2| 2] 030|020 020
Cartera bruta total 58.545.261 62.397.833 64.792.731
CUBRIMIENTO Provisiones totales de cartera 3.206.951 4.421.816 4.447.848
CARTERA 5% Cartera vencida total (por altura 2.478.222 2764.536 2789.278 129,41% | 159,95% | 159,46% 2 6 6]010] 030 030
de mora) T o T
(+) ditimos 12 meses costos 2.215.444 2.095.010 2.086.783
CALIDAD 0 administrativos mensual ) ) )
AominisTRACION | 5% . 48,75% | 4472% | 36,78% | 4| 6| 10] 020 0,30 0,50
(+) ultimos 12 meses margen 4.544.763 4.685.106 5.673.217
MANAGEMENT- financieros brutos mensual
ADMINISTRACION (+) dltimos doce meses gastos
por int mensual 2.524.679 2.239.771 1.615.660
conmiEe 5% (+) Gltimos 12 meses ingresos 45,88% | 42,60% | 3379% | 3| 4| 7]o015[ 020 035
por int con prima de cartera 5.502.784 5.257.634 4.782.024
descontada mensual
Utilidad 2.640.866 2.211.059 4.385.556
ROA 9 2,69% 2,09% 4,04% 1 1
EQUITY 10% Activos 98.241.864 105.873.494 |  108.630.495 ,69% :09% 04% [ 9f 6 101 090) 060 1,00
RENTABILIDAD Utilidad 2.640.866 2.211.059 4.385.556
0, 0, 0, 0,
ROE 5% Patrimonio 20.156.201 20.557.154 24.712.235 13,10% | 10,76% | 17,75% 3 2 7] 015] 0101 0.35
Activos liguidos netos 13.780.504 14.360.405 11.780.341
LIQUIDEZ LIQUIDEZ 0, Y Y 9
° Q 20% Indicador riesgo liquidez a 7 dias 9.218.121 10.619.307 9.050.957 149,49% | 135,23% | 130,16% 10 10 101 200 ( 2,00 2,00
CALIFICACION CAMEL PARA LA ENTIDAD 71 17,0 |80
CALIFICACION CAMEL TRANSFORMADA PARA LA ENTIDAD 0,7110,70| 0,80

Tabla 10 Resultados implementacién modelo CAMEL para el Banco de Bogotd, periodos 2019, 2020 y 2021

Fuente: Creacién autoras.




7.2.1. Capital (C).

Se encuentra conformado por los indicadores de solvencia e indice de capacidad,
contribuyendo con el 30% de la calificacion. La relacion de solvencia total del Banco de
Bogota para los tres periodos se sitda holgadamente por encima del minimo exigido por el
Gobierno Nacional, establecido en el 9% segun el Decreto 2555 de 2010 y sus decretos
modificatorios, permitiendo ubicar su resultado en la maxima calificacion para los afios
evaluados. Asimismo, el indice de solvencia total de la entidad supera en 436 pb el
indicador del sector bancario para el afio 2019, y en 178 pb y 930 pb, para los afios 2020 y

2021, respectivamente, segun informes de la Superintendencia Financiera de Colombia.

7.2.2. Calidad del activo (A).

El area de calidad del activo por su parte, evalla la cartera vencida frente al total de la
cartera, el indicador de calidad de cartera y el cubrimiento de la misma, en base a las
provisiones.

El Banco de Bogotéa presenta una cartera vencida por altura de mora del 4,23% frente al
total de la cartera bruta a cierre de 2019, aumentando este indicador para 2020 en 20 pb y

finalizando el periodo 2021 con un indicador del 4,30%. De igual forma, el sector bancario

pasa de tener una cartera vencida del 4,28% en la vigencia 2019 al 4,96% al cierre de 2020.

El indice de calidad de cartera para las tres vigencias evaluadas, se observa asi:
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Vigencia Banco de Bogota Sector Bancario
2019 9,58% 9,18%
2020 10,68% 12,21%
2021 10,31% 8,99%

Tabla 11: indice calidad de Cartera

Fuente: Creacién autoras.

Con la tabla anterior se observa que el Banco de Bogoté presenta un indicador de calidad
de cartera del 9,58% para 2019, incrementando para el afio 2020 en 110 pb. No obstante, el
sector bancario presentd un indice de calidad de cartera durante el periodo de pandemia de

12,21%, superior en 3,03 pp de lo registrado para el cierre de 2019.

Los indicadores anteriores muestran el efecto causado por la pandemia, frente a la

morosidad presentada por los deudores.

Por Gltimo, el cubrimiento de cartera bajo la metodologia CAMEL para el Banco de
Bogoté pasa de 129,41% en el 2019 al 159,95% en 2020, generando un incremento
importante. Esta variacion es propiciada por las nuevas regulaciones implementadas por el
Gobierno Nacional, en cabeza de la Superintendencia Financiera de Colombia, frente al
calculo del deterioro de cartera, especialmente para las modalidades de consumo y
comercial.

Realizando un analisis sobre las coberturas de cartera, se observa que los deterioros
registrados sobre la cartera pasan del 5,48% en el 2019 al 7,10% en el 2020. Los
incrementos mas importantes se dan en la cartera de consumo que aumenta su cobertura en

un 18% y la modalidad de microcredito que presenta una variacion cercana al 21%.



Observando la cobertura de cartera para la categoria A, la modalidad de consumo pasa
del 3,13% en el 2019 al 3,54% en el 2020. Por su parte, microcrédito presenta un aumento

de 56 pb.

Ahora, en el anélisis de coberturas sobre la cartera ubicada en categorias superiores a A,
se da el caso contrario, las modalidades de consumo y microcréedito presentan disminucion,
pasando del 54,48% en 2019 al 47,96% en el 2020 para consumo y del 69,57% al 52,70%
para microcrédito. Situacion contraria se presenta en la modalidad comercial, que presenta

coberturas de 38,33% en el 2019 al 43,06% en el afio 2020.

Teniendo en cuenta que el indicador de cubrimiento de cartera es ascendente, genera una
calificacion de 6 puntos para los afios 2020 y 2021, mientras que para el afio 2019 la

calificacion es de 2 puntos.

7.2.3. Capacidad de la gerencia (M).

El modelo CAMEL evalua dos indicadores en esta area, la calidad de administracion que
mide la relacién entre los costos administrativos y margen financiero, otorgando una
calificacion de diez (10) puntos a aquellas entidades cuyos costos administrativos
representan menos del 38,38% del margen financiero bruto, y el cubrimiento financiero que
concede el maximo puntaje a las empresas que usan maximo el 25,94% de los ingresos

generados por la cartera, en el cubrimiento de gastos por intereses.
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De acuerdo con la informacion reportada por el Banco de Bogoté a la Superintendencia

Financiera de Colombia, el indicador de calidad de la administracion mejora a través de los

afios objeto de analisis, pasando del 48,75% en el afio 2019 al 36,78% en el afio 2021,

recibiendo una calificacion de 10 puntos para este ultimo afio.

Asimismo, el cubrimiento financiero va disminuyendo progresivamente, otorgando el

modelo una calificacién de tres (3) puntos para el 2019 y de siete (7) puntos para 2021.

7.2.4. Rentabilidad (E).

La rentabilidad sobre los activos y sobre el patrimonio, contribuyen con un 15% sobre la

calificacion total bajo la metodologia CAMEL. En la tabla que se muestra a continuacién se

observa el ROE y el ROA del Banco de Bogota y del sector bancario para el trienio

analizado:
Indicador Entidad 2019 2020 2021
ROE Banco de Bogoté 13,10% 10,76% | 17,75%
Sector Bancario 12,18% 4,65% 13,32%
ROA Banco de Bogota 2,69% 2,09% 4,04%
Sector Bancario 1,62% 0,57% 1,70%

La rentabilidad para el afio 2020 en el cual se declar6 la pandemia por Covid-19,

presenta una disminucion marcada en muchos sectores econdmicos, incluso en el sector

financiero. La informacién indicada en la tabla anterior, muestra que el ROE del sector

bancario pasa del 12,18% en 2019 al 4,65% en 2020. Sin embargo, en el afio post-pandemia

aumenta significativamente este indicador, ubicandolo en 13,32%, es decir, 114 pb por

encima del afio anterior a la coyuntura econdmica. EI Banco de Bogotéa por su parte, tiene
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un comportamiento similar al del sector, no obstante, se resalta que en el afio 2020 la

disminucion sélo alcanzé 2,34 puntos porcentuales.

7.2.5. Liquidez (L).

El indicador de riesgo de liquidez informado por la entidad a la Superintendencia
Financiera de Colombia, sefiala que, para los tres periodos evaluados, el Banco de Bogota
cuenta con los activos liquidos suficientes para cubrir los requerimientos de liquidez netos a
corto plazo.

El Banco de Bogoté presenta un IRL superior al 149% en el afio 2019, 135% en el afio

2020 y 130% para el afio 2021.

6.2.6 Calificacion CAMEL transformada para la entidad Banco de Bogota.

Luego de dar aplicacion al modelo CAMEL y determinar la calificacion final para cada
uno de los afios evaluados, se puede concluir que la entidad Banco de Bogotéa es
Suficientemente Solida en términos financieros. A continuacion, se muestra la calificacion

CAMEL transformada para los afios 2019, 2020 y 2021

ANO 2019 2020 2021

CAMEL transformado 0,71 0,7 0,8

Tabla 12: Calificacion Camel afios 2019-2020-2021

Fuente: Creacién autoras.
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SISTEMA DE CALIFICACION CAMEL EN EL SISTEMA BANCARIO

Puntuacion Calificacion CAMEL
81-100 Solido 1
66-<81 Suficientemente solido 2
51-<66 Pobre 3
0-<51 No so6lido 4

Tabla 13: Sistema de Calificacion Camel en el sistema Bancario
Fuente: Gasbarro et Al (2012).

Si bien es cierto, los tres periodos muestran una calificacion “Suficientemente s6lida”, se
observa que durante el afio 2020 la puntuacion final es de 0,70, un punto por debajo del afio
inmediatamente anterior. No obstante, el afio 2021 muestra una calificacion bastante
superior, cerrando en 0.80, atribuyéndose principalmente a las aristas de Capacidad de la

Gerencia y Rentabilidad.

7.3.  Direccionamientos para la estabilidad de la empresa objeto de estudio.

En base a los resultados obtenidos de la aplicacion del modelo camel para los afios 2019-
2020 y 2021, segun tabla No 10, podemos observar que el resultado obtenido segun la
calificacion Camel para el sistema bancario segun tabla No 13 otorga un resultado

suficientemente solido.

Dado este resultado se proponen los siguientes direccionamientos en términos de

sostenibilidad para la empresa estudiada en este proyecto Banco de Bogota.
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Aunque el Banco de Bogoté cuenta con una base solidad de capital hay que seguir
manteniendo los niveles adecuados de capital para respaldar sus operaciones cumpliendo

con ¢l % requerido para el encaje bancario establecido para las entidades financieras.

Mantener la diversificacion de la fuente de sus ingresos con el fin de seguir optimizando
su rentabilidad, estableciendo estrategias que se puedan aplicar y les permita tener un
crecimiento en la participacion del mercado.

De acuerdo a el resultado obtenido se gener6 un incremento en el indice de cartera con
respecto al afio 2019, pasando del 9.58% , al 10.68% en 2020 y 10.31% en 2021, a pesar
de estos dos ultimos afios estan por debajo del ICC del sector , se deben fortalecer los
procesos de evaluacidn de cartera, analisis de clientes segun su capacidad de pago, habito
de pago, historial crediticio, garantizando asi que la nueva cartera colocada sea para
perfiles solidos que no generen una afectacion mayor a este indicador, ya que en la
actualidad se ven los efectos de la situacion de la pandemia en la situacion financiera de
las personas y empresas.

Es importante también continuar con la implementacion de modelos de recuperacion de
cartera que impacten significativamente la reduccién de la cartera vencida, asi mismo
como la identificacion a tiempo de posible morosidad con el fin de contener y tomar

medidas preventivas ante el incremento de la cartera vencida.

Se propone continuar con el manejo de la eficiencia operativa, optimizando procesos
internos, reducir costos y mejorar la productividad con el fin de realizar un

aprovechamiento maximo de los recursos disponibles.
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De acuerdo al resultado obtenido para el &rea capacidad de gerencia se puede observar
que antes, durante y después del periodo pandemia COVID 19, el banco de Bogota ha
realizado toma de decisiones estratégicas acertadas para cada uno de estos periodos, se
gener0 una eficiente gestion del riesgo, lo cual les permitio, identificar, evaluar y mitigar
los riesgos generados por la pandemia, por lo cual se propone continuar con la gestion
realizada , haciendo énfasis en la gestion del riesgo lo cual prepara a las entidades para
enfrentar situaciones que estén o no contempladas en los riesgos conocidos en la
actualidad.

Se puede observar gque el Banco de Bogota ha logrado generar utilidad con relacion a sus
activos, utilizando de forma eficiente sus recursos para generar ingresos obteniendo
resultados positivos, indicador que ha mostrado estar por encima del resultado del sector
durante los tres afios estudiados, asi mismo la rentabilidad del patrimonio muestra que ha

generado beneficio para propietarios y accionistas.

Si bien el Banco de Bogota a través del resultado de la metodologia Camel arroja
un resultado suficientemente sélido, se proponen direccionamientos enfocados a mantener
la forma de administracién de cada una de las area estudiadas, lo cual se veré reflejado en

su estabilidad financiera y posicionamiento en el mercado.
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8. CONCLUSION.

El objeto de estudio de este proyecto, revision de la fragilidad financiera mediante la
aplicacion de la metodologia Camel para el periodo 2019-2020 y 2021 del Banco de Bogotd, ha
sido una herramienta valiosa para analizar y evaluar la salud financiera de esta institucion, a
través de la revision de cada una de las areas de esta metodologia y sus indicadores, observando
su capacidad de gestién en momentos de adversidad, la capacidad de adaptacion a los cambios
generados, identificando de esta forma sus fortalezas y oportunidades de mejora.

El andlisis de cada una de las areas de la metodologia Camel permite observar una vision
integral, con las cuales se proponen direccionamientos para la mejora continua de esta entidad,
estos direccionamientos incluyen el fortalecimiento de las estrategias que esta entidad ya esta
implementando y de las cuales se requieren se sigan llevando a cabo en su gestion.

Los resultados arrojan que el Banco de Bogoté es suficientemente sélido, demostrando que

esta entidad financiera de gran renombre a nivel nacional e internacional, cuenta con la capacidad

de hacer frente a grandes desafios y mantener su posicién en el mercado financiero. El proyecto
objeto de estudio demuestra que el Banco de Bogota, tiene una gestion financiera sélida y

eficiente, por lo cual y debido a los contantes cambios en la economia debe mantenerse alerta y

en monitoreo constante en la implementacion de medidas que lo sigan posicionando en el sistema

financiero.
Se puede concluir que el Banco de Bogota esta preparado para enfrentar retos del entorno
financiero, aprovechando las oportunidades del mercado para fortalecer su crecimiento a largo

plazo.
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