PROPUESTA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA PARA EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES QUE FAVOREZCAN LA SANA
CONVIVENCIA EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE

ENVIGADO.

DIANA CAROLINA PRADA OLIVEROS
DIANA NORELA CASTRILLON GAVIRIA
HELBERTH JOSE PRADA MIRANDA

KAREN JULISSA RIOS PACHECO

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION, PEDAGOGIA Y CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
MEDELLIN, ANTIOQUIA

4 DE JUNIO DE 2024



PROPUESTA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA PARA EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES QUE FAVOREZCAN LA SANA
CONVIVENCIA EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE

ENVIGADO.

DIANA CAROLINA PRADA OLIVEROS
DIANA NORELA CASTRILLON GAVIRIA
HELBERTH JOSE PRADA MIRANDA

KAREN JULISSA RIOS PACHECO

Trabajo de grado para optar al titulo de Magister en Psicopedagogia

Asesora:
LAURA PELAEZ UPEGUI

Magister en Psicopedagogia

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION, PEDAGOGIA Y CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
MEDELLIN, ANTIOQUIA

4 DE JUNIO DE 2024



Medellin, 21 de junio de 2024

Diana Carolina Prada Oliveros, Diana Norela Castrillén Gaviria, Helberth José Prada
Miranda y Karen Julissa Rios Pacheco “declaramos que este trabajo de grado no ha
sido presentado para optar a un titulo, ya sea en igual forma o con variaciones, en esta

o cualquier otra universidad” Art 92 Régimen Discente de Formacion Avanzada.

) | D/Om Oomhoa &(JC\Q
Helberth José Prada Miranda Diana Carolina Prada Oliveros
C.C: 91.535.703 C.C:1.090.500.931
Lic. en filosofia y educacion religiosa Lic. en lengua castellana

) /) " E /

C - Dicro Castrillen oC
Karen Julissa Rios Pacheco Diana Norela Castrillbn Gaviria
C.C: 1.065.868.539 C.C:21.492.275

Psicologa Socitloga



TABLA DE CONTENIDO

RESUIMBN .. et e et e e ettt e e e e et e e e e et e e e e et e e e e eba e e aeenanns 7
= TS I I B T T T [ 01 1o TSRS 9
MAICO CONEXIUAL .....cuiiiieiirtirteieeee ettt sttt ettt et e s besa e b et e s et et e st eneebesbensen 11
Planteamiento del probIema.............cooieiii e s 11
B8 [0 1S3 ] o T [o ] o 1SR 13
Caracterizacion de la poblacion a intervenir y beneficiarios de la propuesta............ccc.c.c...... 14
Y Vot o N @da g Tot=T o] (VT 1 ISR 16
ANtECEAENtES INVESHIJALIVOS .....cvecveeiieieceeeetete sttt sttt et sbesteeaaesbeereesbesreensesreesnens 16
ANECEUENTES TEONCOS ...c.vivieenieiieiieieeie sttt sttt ettt st et et e st e et e st e st s besbesbeste s et e e e st eneesessessenes 17
DiagNOStICO ELOIOGICO. .....ccueieiiieiiieiiieerte ettt sttt sttt b ettt be st bensenes 26
ArDOl 0€ PrODIBMAS ........oevevevicicecee et a s a s saesaesaes 26
ATDOL 08 ODJELIVOS........ceveeeeeeeee ettt s et es st snae s sn e s nasaneeessans 29
MaLriZ A€ INVOIUCTAUOS. .....ccuiriiiiieieeeeeeete ettt sttt ettt b e st e st e b et e s e e e e eneeneesestesen 32
Analisis de factibilidad y viabilidad ..o 33
Fase 2. Disefio de la propuesta de intervenCiON ............cccceveievieeeeeeeeeeseseseee e 34
L0 o1 T=3 1Y/ 01 TSP 34
(O 0T 1Y 0T [T a1 - | O S 34
ODbJELIVOS ESPECITICOS ... eiitiitieiecie ettt sttt st et e s teebeebesteenbesbeeasabesreeanas 34
Fundamentacion MetOdOIOGICA ..........ccveveviiiieieececee ettt et st ra e e an s 34
MaLtriZ A€ MArCO LOGICO .....cueiviiiieieieieieetc ettt sttt seebe st e be st e s et essesaeseesessensan 36
Y=V 40 L= 4 = T (oSS 38
EVAIUBCION ..ottt b et b b et st e b et et e b et et et ebe st ebe s ens 46
EVAIUACION TNICIAL......c.ioiiiiiiieieeeee ettt te s et e s e e eneeseesenseneens 46
EVAIUACION CONLINUA.....c.eitiieieieieeeesesese ettt ettt et e te s e nse e e e eneesessenseneens 47
EVAIUACION FINALL....eitiiiiiieieee ettt ettt ae et be e stenens 48
01 (0] ToTe | >0 1 = LR R SRPUPUPRPRO 49
PrESUPUESTO ...ttt h et s a e ettt e et e e s bt e she e s abesabeebe e bt e abeesbeesneesateenbeentean 50
Conclusiones Y reCOMENUACIONES.......cc.ovuieieriieeierieete ettt eree st e teseesstesteseeetesseeneessesseesesseeneens 51
] (=] €= o3 =T SRS 55

Y 0 1= o oSSR 60



Tabla 1:
Tabla 2:
Tabla 3:
Tabla 4:
Tabla 5:
Tabla 6:

Lista de Tablas

Procedimiento: Momentos del diagnNOStICO .........cccoeireirieiricineieeeeeeee s 100
Ambitos y Ejes tematicos de [0S anteCEAENTES ...........c.ccoevcvrvcvereereeeeeeeeeeeeeeeeae s 166
RESUIAAOS Pret@ST ...ttt ettt st e sre e e nesneenes 30
DescripCion de INVOIUCTAUOS ........cceeeeiiiiiieiesieceeie ettt s ra e re b ennas 322
Y= Vot o I (o T | o o TSRS 366
Matriz d€ IMPACLO ....vecieieeeicecece ettt s te e be et e sbeesa e beean e tesreennas 388



Lista de Graficos

GrafiCO 1: ArDOl A8 PrOBIEIMAS. ....vceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e eeee et et eee e eeeeeeeseeeeeseeseeeeeseeseseeseeesesseessesesnsans

Grafico 2: Arbol de Objetivos

Grafico 3; Resutlados Pretest



Resumen

En Colombia, la educacion socioemocional juega un papel fundamental en la
prevencion de conflictos presentes en las instituciones educativas. En la Escuela
Normal Superior de Envigado — ENSE —, se evidencian comportamientos irrespetuosos
por la falta de escucha, normalizacién de conductas violentas, faltas a las normas de
convivencia y, ante esto, la ausencia de constructos curriculares que permitan el
acompafamiento socioemocional a los estudiantes. Por ello, esta propuesta de
intervencion psicopedagogica, basandose en un modelo de programas y teniendo
como referencia el modelo pentagonal de Bisquerra, tiene como objetivo el desarrollo
de competencias socioemocionales que favorezcan la sana convivencia del grupo de
10 — 3 de la ENSE. Se logra desarrollar un pilotaje con la metodologia propuesta en
donde se involucraron estudiantes, docentes y padres de familia, el cual revel6 la falta
de nociones socioemocionales, dificultades en las relaciones con el otro y la
importancia de fortalecer las competencias socioemocionales con la participacién de

los pares que acompafian los procesos formativos.

Palabras clave: Competencias socioemocionales, intervencion psicopedagodgica,

convivencia escolar.



Abstract

In Colombia, socio-emotional education plays a vital role in preventing conflicts within
educational institutions. At the Normal Superior School of Envigado (ENSE),
disrespectful behaviors are observed due to a lack of listening, normalization of violent
behaviors, and violations of coexistence rules. Additionally, the situation is worsened by
the absence of curricular structures that support socio-emotional development for
students. This psycho-pedagogical intervention proposal, based on a program model
and referenced by Bisquerra's pentagonal model, aims to develop socio-emotional
competencies to enhance the healthy coexistence of the 10th-3 group at ENSE. A pilot
study was conducted using the proposed methodology, involving students, teachers,
and parents. The pilot revealed a lack of socio-emotional understanding, difficulties in
relationships, and the importance of strengthening socio-emotional skills with the

participation of peers who support the educational process.

Keywords: Socioemotional capabilities, psychopedagogical intervention, school

coexistance



Fase 1. Diagnoéstico

El diagnastico tiene dos objetivos principales: 1. Identificar las caracteristicas de la
convivencia escolar en el curso 10 — 3 desde las percepciones de los estudiantes y
docentes; y 2. Recolectar insumos para disefiar una propuesta de intervencion
psicopedagdgica para el desarrollo de competencias socioemocionales en los
estudiantes de 10 — 3 de la Escuela Normal Superior de Envigado.

Este proceso se inici6 con la revision de antecedentes y la construccion de
referentes tedricos, para lo cual se realizé rastreo en las plataformas en linea Redalyc y
Dialnet, de documentos publicados desde el afio 2013.

Posteriormente, se hizo reconocimiento del contexto institucional y caracterizacion
de la poblacion, para lo cual se levanté informacion a través de la revision de la pagina
web institucional, la consulta de documentos institucionales, visitas a la Institucion y un
cuestionario sociodemogréfico.

Adicionalmente, para la realizaciébn del arbol de problemas se parti6 de la
informacion levantada a través de observacion participante, un cuestionario
socioemocional y algunas entrevistas a docentes y estudiantes. El cuestionario permitio
la evaluacion inicial o pretest para valorar competencias socioemocionales y estado
inicial del grupo.

Finalmente, se elaboraron la matriz de involucrados (identificando actores y grados
de implicacion), y el analisis de factibilidad y viabilidad de la propuesta.

A continuacion, en la Tabla 1 se describen los Momentos y las Acciones

desarrolladas durante el diagnéstico.



Tabla 1

Procedimiento: Momentos del diagndéstico.

Procedimiento:
Momentos del diagndstico

Acciones

1. Revision de
antecedentes y la
construccion de

referentes tedricos.

Rastreo en las plataformas en linea Redalyc y
Dialnet, de documentos publicados desde el afio
2013.

2. Reconocimiento del
contexto institucional y
caracterizacion de la

poblacion.

Acercamiento a la Institucion Educativa, para lo cual
se entreg0 carta de presentacion (Apéndice A), se
gestiond el aval de parte de las directivas (Apéndice
B) y los padres de familia y acudiente diligenciaron
los consentimientos informados (Apéndice C).

La informacion se levanto a través de:

- Busqueda en la pagina web institucional.

- Consulta de documentos institucionales.

- Visita institucional.

- Cuestionario sociodemogréfico. (Ver Apéndice D)

3. Arbol de problemas.

Realizacién de observacion participante,
cuestionario socioemocional construido en el marco
de la investigacion AD-HOC (Ver Apéndice E) y
entrevistas a docentes y estudiantes (Ver Apéndice
F) para:

- ldentificar las necesidades frente a las
competencias socioemocionales y la convivencia
escolar.

- Determinar el problema.

- Jerarquizar las causas.

- Establecer los efectos o consecuencias del

problema.
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4. Evaluacion inicial-pretest

Aplicacion de instrumento para valorar
(Valoracién de competencias socioemocionales y estado inicial
habilidades sociales y del grupo (Ver Apéndice G).

emocionales)

5. Matriz de involucrados. - Delimitacién de actores y grados de implicacion
en la propuesta.

6. Analisis de factibilidad y - Definicién de la viabilidad de la propuesta.
viabilidad.

Marco Contextual
Planteamiento del problema

Las instituciones educativas son un eje fundamental para el aprendizaje de las
competencias socioemocionales, sin embargo, en el ambito de la educacion formal en
Colombia, se evidencia que aun faltan esfuerzos legislativos y académicos para darle
un estatus curricular a la formacién socioemocional, toda vez que esta es determinante
para la prevencién y la adecuada resolucion de conflictos en las relaciones humanas y
escolares. Al respecto, Trianes y Garcia (2002) sostienen que “la educacion debe
orientarse al pleno desarrollo de la personalidad del alumno: cognitivo, afectivo, social y
moral. Esto es garantia de prevencion de problemas de violencia y psicopatologias que
aquejan a la sociedad” (p. 176).

Consiguientemente, se desprende la necesidad de implementar estrategias
psicopedagdgicas que ayuden a propiciar mejores ambientes escolares. Carrién et al.
(2023) sustentan este planteamiento al argumentar que

El disefio y desarrollo del proceso de intervenciones psicopedagdgicas

secuenciales se consideran pertinentes, debido a los cambios que se desean
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realizar de un estado real a uno deseado, que carece de una convivencia

armonica y donde se observan problemas en el manejo de conflictos y trabajo

colaborativo colectivo. (p. 2182)

En este sentido, las tareas realizadas por las entidades territoriales y las
instituciones educativas han sido insuficientes. Particularmente, la Secretaria de
Educacion del Municipio de Envigado ha venido implementando algunos programas
para la consolidacién de ambientes escolares sanos y armoniosos. Estos se
encuentran contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023: Juntos sumamos
por Envigado. Alli se estructuran proyectos como 'Envigado forma con amor”,
"Envigado es cultura para la paz y la sana convivencia®, ‘Escuela abierta: entornos
pedagdgicos, saludables y seguros’. En sintonia con estas estrategias, en la Escuela
Normal Superior de Envigado se han desarrollado politicas para la intervencion de los
conflictos escolares. No obstante, se sigue evidenciando una crisis en la convivencia
escolar, dentro y fuera de las aulas.

En general, se observa la naturalizacion del trato irrespetuoso, la normalizacién
de los golpes fisicos para llamar la atencion o defenderse, el uso de dispositivos
electrénicos durante las clases y es comun que no se practique la escucha activa. Al
estudiantado, en general, se le dificulta identificar, aceptar y acatar las normas de
convivencia. Asimismo, se percibe en la mayoria de los estudiantes baja motivacion
para el desarrollo de las clases. Estos factores afectan los procesos de ensefianza
aprendizaje y las relaciones interpersonales dentro y fuera de las instituciones.

Los estudiantes de la Institucion no han sido ajenos a esta problematica social,

lo cual evidencia la necesidad de disefiar una intervencion psicopedagdgica que
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fomente el aprendizaje y desarrollo de competencias socioemocionales entre el
estudiantado, dando respuesta a la pregunta ¢ Como se pueden desarrollar
competencias socioemocionales que fomenten la sana convivencia en los estudiantes
de 10 — 3 de la Escuela Normal Superior de Envigado?

Justificacion

Los procesos formativos en educacion basica deben propiciar el desarrollo
integral del ser humano y asi mismo la mejora de sociedades y culturas, sin embargo,
estan tradicionalmente enfatizados en el aprendizaje de conocimientos que la
academia exige en areas fundamentales del saber y poco abordan aspectos
relacionados con el desarrollo socioemocional, que es necesario para lograr el
bienestar a nivel individual y social.

Al respecto, el Ministerio de Educacion Nacional (2017) menciona que el aporte
de la escuela es esencial por “representar una pequefa sociedad que puede ser un
ejemplo de territorio de paz y democracia, por su mision de formacion integral, y por su
lugar privilegiado que permite articulacion entre los estudiantes, sus familias y la
comunidad”. (p. 11). En este sentido es necesario que la escuela no solo sea escenario
para la transmisién de los contenidos académicos sino sobre todo un espacio para la
promocion del desarrollo integral de los estudiantes.

En este orden de ideas, esta propuesta de intervencion psicopedagogica
pretende disefiar un proceso de formacion en competencias socioemocionales,
partiendo del contexto encontrado en los estudiantes del grupo 10 — 3 (décimo tres),

para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad educativa, a
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través del reconocimiento de las emociones propias y de los demas, la formacion en
habilidades para la sana convivencia y la resolucion adecuada de conflictos.

Este proyecto contribuye a la formacion de sujetos integros y autbnomos, con
capacidad de regularse con asertividad, de acuerdo con las situaciones que se les
presenten en cada momento de su vida; de igual forma ayudan al mejoramiento de la
salud metal de los estudiantes y profesores, la disminucion de la violencia, el
rendimiento académico y, por ende, al fomento de un ambiente escolar armonioso.

Por otro lado, la formacion en competencias socioemocionales es necesaria
para la configuraciéon de una sociedad mas justa y equitativa, basada en la empatia y la
colaboracion, lo cual contribuye al desarrollo de capacidades colectivas para enfrentar
los retos del siglo XXI.

Caracterizaciéon de la poblacién a intervenir y beneficiarios de la propuesta

La Escuela Normal Superior de Envigado esta en el municipio de Envigado,
ubicado al lado sur de la ciudad de Medellin (Antioquia). Es una institucién de caracter
oficial dedicada a la educacion basica y media, que ademas realiza formacion inicial de
docentes (equivalente a una formacion de nivel técnico), a través del programa de
formacién complementaria.

La comunidad educativa esté integrada por mas de 2500 personas,
aproximadamente 2.400 estudiantes, 130 personas entre docentes y personal de apoyo
y seis directivos. El proyecto se desarrolla con una muestra intencionada de 35
estudiantes del grupo 10 — 3 (décimo tres), con quienes se ha acompafado procesos

escolares previamente.
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A continuacion, se describen las principales caracteristicas sociodemograficas
de los beneficiarios de la propuesta.

La muestra estd compuesta por 21 mujeres y 14 hombres. Al momento de
realizar la fase de diagnéstico 14 estudiantes tienen 15 afios, 17 tienen 16 afios, 3
tienen 17 afios y uno tiene 18 afnos. 31 de los estudiantes residen en la zona urbana y
cuatro en la zona rural. Un estudiante es estrato 1, 17 son estrato 2, 14 son estrato 3y
tres son estrato 4.

Uno de los estudiantes manifiesta ser indigena. Otro afirma ser desplazado o
victima de violencia. Cuatro estudiantes reportan enfermedades o discapacidades:
asma, CIV comunicacién intraventricular, problemas visuales y depresion.

Las viviendas de todos los estudiantes cuentan con servicio de electricidad y
acueducto. Las viviendas de 32 estudiantes cuentan con alcantarillado y tres no. Las
viviendas de 26 estudiantes tienen gas por red. 34 estudiantes tienen acceso a internet
(en su hogar o movil).

13 estudiantes tienen familias nucleares, tres estudiantes tienen familias
monoparentales, 17 estudiantes tienen familias extendidas y dos estudiantes tienen
familias reconstituidas.

Cinco familias tienen ingresos menores a un salario minimo ($ 1.160.000). 15
familias tienen ingresos entre uno y dos salarios minimos ($ 1.160.000 y $ 2.320.000).
12 familias tienen ingresos entre dos y cuatro salarios minimos ($ 2.320.000y $
4.640.000). Tres familias tienen ingresos de mas de cuatro salarios minimos ($

4.640.000).
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Marco Conceptual
Antecedentes investigativos

Se realizé un rastreo documental en las plataformas en linea Redalyc y Dialnet,
que ofrecen acceso a recursos académicos y cientificos. La busqueda se enfoco en
documentos publicados desde el afio 2013. A continuacion, se presenta un resumen de
los antecedentes encontrados:
Tabla 2

Ambitos y ejes tematicos de los antecedentes

Cantidad de

Ambito Ejes tematicos
antecedentes

Internacional  Convivencia escolar 21
Educacion y desarrollo socioemocional

Orientacion psicopedagdgica en el &mbito emocional

Nacional Sana convivencia 12
Convivencia Escolar
Orientacion psicopedagogica en el ambito emocional
Intervencion psicopedagdgica para la sana convivencia
Educacion emocional para el mejoramiento de la
convivencia escolar

Educacién en competencias socioemocionales

Local Convivencia escolar 2

Habilidades socioemocionales

En el ambito internacional, se han desarrollado procesos enfocados en la
convivencia escolar, principalmente; en menor cantidad se identifican procesos
enfocados en lo socioemocional. Y solo se encontré un proyecto en el cual se trabajan
las habilidades socioemocionales y morales con el fin de reducir la agresividad y

mejorar la convivencia en aulas, lo cual evidencia la falta de procesos en los que se
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considere la relacién de las competencias socioemocionales con la convivencia
escolar. Benitez, M. y Ramirez, L. (2019); Carrién, M., Romero, M., Luzuriaga, T.y
Caicedo, H. (2023); Oliveros, V. (2018).

En el ambito nacional, se identifica mayor presencia de estudios enfocados en
las competencias sociales 0 emocionales: ocho en total, de los cuales tres estan
enfocados en las competencias socioemocionales como factor incidente en la
convivencia escolar. Alvarado, D. y Torres, R. (2019); Cuero, C., Garceés, S., Iral, A. y
Suarez, A. (2018); Hincapié M., Londofio A. y Marin Cardenas L. (2022); Mejia, J.,
Rodriguez, G., Guerra, N., Bustamante, A., Chaparro, M. y Castellanos, M. (2017).

En el ambito local, se encontr6 un proyecto desarrollado en el Municipio de
Envigado en el que se relaciona el riesgo de adiccion a redes sociales e Internet con
las habilidades para la vida y socioemocionales. Klimenko, O., Catafio, Y., Otalvaro, I. y
Usuga, S. (2021). Por otro lado, se encontrd un proyecto desarrollado en la ciudad de
Medellin que se centra en los maestros dado su rol de mediadores del conflicto en las
aulas. Acevedo, S., Medina, L. Y Ramirez, V. (2019). A nivel local se evidencia la
ausencia de estudios relacionados con convivencia escolar y competencias
socioemocionales.

Antecedentes teoricos

Intervencion psicopedagogica. Desde una perspectiva internacional, hay
investigaciones que destacan la orientacion psicopedagogica como

La direccion de un sistema de acciones de orientacion flexibles, sistémicas y

sistematicas, encaminadas al establecimiento de una relacion de ayuda indi-

vidual o grupal, que posibilite al orientado u orientados, transitar de un estado
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inicial y real de desarrollo, a un estado cualitativo superior, de modo que pueda

resolver de manera consciente, independiente y reflexiva las tareas. (Vera, et al.

2021, pp. 62-63, citando a Rojas, et al. 2020)

De hecho, es vista como un instrumento que favorece la solucion de problemas
y las relaciones sociales. La intervencién psicopedagdgica brinda estrategias que se
adaptan eficientemente a cada situacion presentada, pueden ser preventivas o
correctivas (Vasquez, 2022). Es decir, la orientacion psicopedagodgica es fundamental
en las etapas de desarrollo de la personalidad del ser humano.

En consecuencia, Rivadeneira et al. (2021) y Giler et al. (2020), determinaron
gue la orientacion psicopedagdgica desde el ambito educativo apoya la labor del
docente, fortaleciendo sus actitudes y habilidades, ademas de ayudarles a comprender
las situaciones que pueden afectar el aprendizaje de los estudiantes.

Otros estudios consultados en Colombia destacan la intervencion
psicopedagdgica como un proceso que ofrece apoyo continuo a los estudiantes en
diversos momentos y aspectos a lo largo de su vida académica, con el objetivo de
incentivar la prevencién e identificacion de diversos problemas. (Zapata et al. 2020).

Finalmente, Hincapié et al. (2022) definen la intervencion psicopedagdgica como
el proceso que apoya y acompafa en forma continua a las personas en los diversos
momentos y aspectos de su existencia, con la finalidad de potenciar la prevencion y el
desarrollo humano a través de los diferentes momentos de la vida. (Cuero et al. 2018,
citando a Henao et al, 2006)

En definitiva, los estudios consultados destacan propuestas de intervenciones

psicopedagdgicas encaminadas a dotar de herramientas a todos los seres humanos
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para que puedan desenvolverse adaptativamente ante cualquier situacion que se
presente.

Desarrollo de competencias socioemocionales. Para Angeriz (2019) el
término competencia “designa un conjunto de conocimientos —que incluirian aspectos
conceptuales, pero también principios, procedimientos, estrategias, actitudes, normas,
valores— que permitirian a una persona resolver los problemas prototipicos y
emergentes de un ambito de actividad humana” (p. 91). En este sentido se puede
afirmar que la nocién de ‘competencia’ se define por la articulacion de categorias
cognoscitivas y actitudinales en la dinamica permanente de fortalecerse con el
guehacer de la cotidianidad.

Por otro lado, en las guias para docentes de la Estrategia de Formacion de
Competencias Socioemocionales en la Educacién Secundaria y Media se define que

Las competencias socioemocionales son aquellas que incluyen no solo el
desarrollo de procesos cognitivos o mentales sino también areas afectivas como
la conciencia y gestidbn emocional, de relacionamiento con otros y de proyeccion
hacia la sociedad. Asi, les permiten a las personas conocerse mejor a si mismas,
manejar sus emociones, trazarse metas y avanzar hacia ellas, construir mejores
relaciones con los demas, tomar decisiones responsables en su vida, disminuir

la agresion y aumentar la satisfaccion con su vida. (Mejia et al. 2017, p. 5)

En consonancia con lo anterior, Alvarado y Torres (2019) resaltan que “a través
de la competencia emocional, los seres humanos tienen la capacidad de reaccionar a

sus emociones personales y a aquellas experimentadas por otras personas” (p. 15).
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De este modo, se puede afirmar que el desarrollo de las competencias
socioemocionales es fundamental para lograr una salud mental positiva, tal y como es
definida por la Organizaciéon Mundial de la Salud (citado en Mejia et al. 2017): “Estado
de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede
afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y
fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad” (p. 5). En esta misma
linea, se puede constatar en los trabajos investigativos de De la Cruz et al. (2020),
Cabello et al. (2019) y Aguilera y Bolgeri (2021), cdmo las competencias
socioemocionales promueven un mejor rendimiento académico y alejan a la persona de
conductas de riesgo tanto individuales como grupales.

En consecuencia, Rodriguez et al. (2021) sefalan que “las competencias
socioemocionales no solo se aprenden en gran medida en contextos sociales, sino que
son necesarias para afrontar la mayoria de las transacciones sociales” (p. 4). Asi pues,
se infiere que el desarrollo de competencias socioemocionales hace parte de la
educacioén para la ciudadania y, por lo tanto, es consistente con las competencias
ciudadanas.

A partir de lo anterior se desprende uno de los principales objetivos de la
formacion en competencias socioemocionales:

Formar nifios, nifias y jovenes responsables con sus propias vidas, que persistan

en la consecucion de sus suefios y metas, que se ocupen de construir relaciones

positivas con los demas, es la base para que también entiendan el compromiso

que tienen como ciudadanos de construir con los otros un orden social
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caracterizado por la convivencia pacifica, la participacion democratica y la

valoracion de la diversidad. (Mejia et al. 2017, p. 5)

Es en este marco que los programas de aprendizaje socioemocional y moral
adquieren su significado. Esto implica aprender habilidades emocionales y sociales
para interaccionar adecuadamente con los demas en diferentes contextos, practicar
comportamientos saludables y comportarse con responsabilidad y respeto (Sidera et al.
2019). Esta afirmacion permite denotar la necesidad de abordar el tema de las
competencias socioemocionales en los lineamientos curriculares de los sistemas
educativos de cada pais, ya que, como lo plantean Aguilera y Bolgeri (2021), “el
desarrollo de las competencias socioemocionales dentro del contexto escolar le permite
al sujeto una mejor adaptacién con su entorno, debido a que aumenta su nivel de
bienestar socioemocional y de salud en general y de esa forma, el sujeto puede
enfrentar de mejor manera situaciones nuevas o estresantes” (p. 15).

Oliveros (2018) sefiala que Rafael Bisquerra habla de cinco competencias de la
emocionalidad (Modelo Pentagonal): conciencia emocional, regulacién emocional,
autonomia emocional, competencia social y competencias para la vida y el bienestar (p.
103).

A continuacién, se presentaran unas breves descripciones basada en el texto de
Oliveros (2018):

e Conciencia emocional: “capacidad para tomar conciencia de las propias

emociones y de las emociones de los demas, incluyendo la habilidad para

captar el clima emocional de un contexto determinado.”
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¢ Regulacion emocional: “capacidad para manejar las emociones de forma
apropiada.”

e Autonomia emocional: “conjunto de caracteristicas y elementos relacionados
con la autogestion personal, entre las que se encuentran la autoestima,
actitud positiva ante la vida, responsabilidad, capacidad para analizar
criticamente las normas sociales, la capacidad para buscar ayuda y recursos,
asi como la autoeficacia emocional.”

e Competencia social: “se refiere a la capacidad para mantener buenas
relaciones con otras personas.”

e Competencias para la vida y el bienestar: “capacidad para adoptar
comportamientos apropiados y responsables para afrontar satisfactoriamente
los desafios diarios de la vida, ya sean personales, profesionales, familiares,
sociales, de tiempo libre, etc.”

Finalmente, es importante mencionar que, en la actualidad, se debe asumir otro
enfoque y dar un papel diferente a las emociones en las instituciones educativas. La
importancia de que la escuela se ocupe de las emociones corresponde a que los
estudiantes requieren de una serie de habilidades que les permitan reconocer sus
emociones y las de los demas. Por ello, es preciso educar a los sujetos sobre las
emociones de manera intencionada, sistematica e integral (Benitez y Ramirez, 2019).

Asi mismo, se trata de consolidar competencias que los jovenes requieran para
afrontar la vida, donde las competencias cognitivas y académicas no sean las unicas,
sino también lo sean las capacidades personales que conforman la identidad de los

estudiantes y los orientan ante los fracasos, conflictos, crisis, y los preparan para
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asumir los retos del siglo XXI (UNESCO, 2012, como se cita en Benitez y Ramirez,
2019, p. 137).

Convivencia escolar. Fierro (2013) plantea que “La convivencia escolar es un
proceso interrelacional con una dimension interpersonal y colectiva, enmarcado por
politicas y practicas institucionalizadas en una cultura escolar y local con su propia
historicidad” (citado por Diaz y Sime, 2016, p. 127)

En este aspecto, es importante hacer hincapié en como las problematicas
evidenciadas por la presencia de conflictos dentro de las dinamicas educativas
convergen con efectos negativos en el proceso formativo de los estudiantes y en las
acciones que se deben hacer frente para la prevencion de conflictos. Por ende, en linea
con uno de los pilares de la educacién para el siglo XXI: “aprender a vivir juntos”,
determina a las comunidades educativas el trabajo acentuado que se debe hacer en la
convivencia escolar.

Cuero et al (2018) retoman el concepto de convivencia escolar, planteado por
Maldonado (2004):

La interrelacion entre los diferentes miembros de un establecimiento educacional

no se limita a la relacidén entre las personas, sino que incluye las formas de

interaccion entre los diferentes estamentos que conforman una comunidad
educativa, por lo que constituye una construccion colectiva y es responsabilidad

de todos los miembros y actores educativos sin excepcién. (p. 52)

Sobre la situacion actual en cuanto a convivencia escolar Diaz y Sime (2016)

resaltan que
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En primer lugar, la irrupcion de diversas formas de violencia en la escuela ha
impulsado la necesidad de diagnésticos y politicas que ayuden a reconocerla y
prevenirla. [...] En segundo lugar, la convivencia escolar ha sido valorada como

un factor que incide en los aprendizajes. (p. 4)

Por lo anterior, los procesos de aprendizaje por parte de los estudiantes
dependen en gran medida si el ambiente escolar en el que se desenvuelven cuenta con
condiciones Optimas para generar espacios seguros y de bienestar, lo cual, es una
responsabilidad de todos los implicados en los procesos educativos; y el Ministerio de
Educacion (2019) bien lo plantea al definir la convivencia escolar como

El conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los

actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,

directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor), abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion.

Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las organizaciones del

entorno en el que se encuentra inserta. (Citado de Garcia, 2021, p.4).

Sin embargo, al hablar de la convivencia escolar como una responsabilidad de
todos los actores de la comunidad educativa es a la vez decir que es la suma de los
aportes individuales y que para ello cada uno (estudiante, docente, directivo, padre o
madre de familia) debe ser consciente de su realidad emocional y social para poder
aportar a los espacios escolares. Esto lo retoman Diaz y Sime (2016) al plantear que “la

convivencia es una construccion personal y social que pretende la creacion de un
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mundo comun, para la cual se hace necesario vivenciar, entre otros, valores como la
equidad, la justicia, la aceptacion, el respeto, la confianza y el pluralismo”. (p. 127)

Para que cada actor de la comunidad educativa logre desarrollar destrezas para
la construccidn de un ambiente escolar con equidad, aceptacion y respeto por si mismo
y por el otro, requiere de un trabajo en competencias socioemocionales que permitan
restablecer relaciones humanas y sociales propias de una sana convivencia. Ante esto,
como menciona Gémez et al. (2017), la inteligencia emocional, la competencia social y
el dominio moral se erigen como los factores individuales claves en los que se sustenta
la convivencia escolar, los cuales determinan en gran medida la gestién de las
relaciones que establecen con otros miembros de la comunidad educativa (Citado de
Pacheco y Angulo, 2018, p.28)

En este sentido, Alvarado y Torres (2019) concluyen los resultados de una
intervencién psicopedagdgica que desarrollan de la siguiente manera:

Subcategorias como el manejo de las emociones positivas y la capacidad de

evidenciar el impacto en el trato que le da a los companeros se vio

sustancialmente mejorada, lo que trajo consigo el mejoramiento del proceso de

socializacion con los demas y asi mismo el favorecimiento de las relaciones

interpersonales, permitiendo generar habilidades de autorregulacion en el

comportamiento. (p. 67)

Finalmente, la convivencia escolar debe considerar un trabajo de tutoria con el
que alguien sea pionero y ejemplo de las practicas que se aporten a relacionamientos
sanos entre los miembros de una comunidad educativa y, por ende, esta tarea recae en

los docentes como primera instancia al ser quienes acompanan los procesos de
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construccion y transformacion de realidades en los procesos formativos. Asi lo
describen Alvarado y Torres (2019):
El docente es quien debe ademas de impartir los conocimientos también debe
crear actividades y herramientas que conlleven a la practica de la sana
convivencia, mejorando las pautas esenciales de comportamiento en el aula 'y
por esto se hace necesario crear un ambiente de aprendizaje, de crecimiento
personal y de contacto con el mundo que le rodea. (p. 15)
Diagnostico etioldgico
El objetivo fue identificar las caracteristicas generales del grupo 10 — 3 y de la
comunidad educativa a la cual pertenece y reconocer algunos elementos relacionados
con la convivencia y el desarrollo de las competencias socioemocionales en el grupo.

Para el diagnostico etiolégico se utilizan los siguientes instrumentos:

Observacion participante.

Rastreo documental.

Cuestionario sociodemografico.

Cuestionario socioemocional.

Pretest - Valoracion de habilidades sociales y emocionales.

Entrevistas a docentes y estudiantes.

Arbol de problemas

El arbol de problemas es una estrategia para el analisis de situaciones en la que
se utiliza la figura de un arbol como referencia, siendo las raices, el tronco y las ramas,
las causas, el problema y las consecuencias, respectivamente. Como sefialan

Hernandez y Garnica “un arbol de problemas consiste en desarrollar ideas creativas
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para identificar las posibles causas del conflicto, generando de forma organizada un
modelo que explique las causas y consecuencias del problema”. (2015, pp.4)

Para la realizacion del arbol de problemas se realizé observacién participante, se
aplico cuestionario socioemocional construido AD-HOC, se entrevistaron algunos
docentes y estudiantes y se aplicé un instrumento de valoracion de habilidades sociales
y emocionales adaptado.

La informacion levantada a través de los instrumentos ya mencionados permitio
detectar que hay una relacién de causalidad entre el acompafiamiento y el rol de la
familia y las habilidades socioemocionales basicas y las competencias relacionadas
con la resolucion de conflictos.

Por otro lado, se evidencio que, aunque los docentes hacen acompafiamiento,
carecen de formacion especifica en competencias socioemocionales y faltan procesos
consistentes en formacion en competencias socioemocionales. Tanto los estudiantes
como los docentes reconocen la importancia y necesidad de estos procesos de
formacion.

Como consecuencia de esta situacion se identifica que los estudiantes no
expresan ni tramitan sus emociones, tienen dificultad para comprender y aceptar la

diferencia y algunos sienten que falta acompanamiento de las familias.
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Gréfico 1

Arbol de problemas.
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Arbol de objetivos
Grafico 2

Arbol de objetivos.

Facilitar el trabajo en equipo, manejo del
estrés y la resolucién de conflictos entre
los estudiantes.

Mejorar la capacidad para manejar la ira'y
la frustracion de manera adecuada,

Fomentar la capacidad para
reconocer, entender y
gestionar las emociones

reduciendo comportamientos violentos o
agresivos.
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Capacitar a los docentes para
el acompafiamiento
socioemocional a los

estudiantes.

Fortalecer el desarrollo de competencias
socioemocionales a través de una propuesta
de intervencién psicopedagdgica que
favorezca la sana convivencia en los
estudiantes de 10 — 3 de la Escuela Normal
Superior de Envigado.

Fortalecer el acompafiamiento
por parte de la familia en el
desarrollo socioemocional de
los estudiantes.

Sensibilizar frente a prejuicios que
interfieren en el reconocimiento,
expresién y regulacion de emociones
en los estudiantes.

Implementar estrategias efectivas
que fomenten el desarrollo de
competencias socioemocionales
en la escuela.
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Evaluacion inicial - pretest
Para el pretest se adaptd el formulario de Valoracion de habilidades sociales y
emocionales elaborado por el Programa Nacional de Convivencia Escolar, Direccidn
General de Desarrollo de la Gestion Educativa, Subsecretaria de Educacion Basica,
Secretaria de Educacién Publica, México. En la adaptacién se tuvo en cuenta el
modelo pentagonal de competencias socioemocionales que plantea Rafael Bisquerra.
El pretest esta organizado en seis ejes y cada eje contiene nueve indicadores

(Ver Apéndice G). Este fue aplicado a 32 estudiantes del grupo 10 — 3; a continuacion,

se presenta un resumen de los resultados en tres niveles:

Tabla 3

Resultados Pretest.

Ejes

Niveles
Esperado En Requiere apoyo
(De6as8 fortalecimiento (DeOa?z2
indicadores (De3ab indicadores
seleccionados) indicadores seleccionados)

seleccionados)

Eje 1. Autoestima — conciencia

emocional.

16 estudiantes

10 estudiantes

6 estudiantes

Eje 2. Manejo de emociones —
regulacion / autonomia

emocional.

9 estudiantes

14 estudiantes

9 estudiantes

Eje 3. Convivencia —

competencia social.

21 estudiantes

9 estudiantes

2 estudiantes

Eje 4. Reglas y acuerdos —

competencia social.

19 estudiantes

11 estudiantes

2 estudiantes

Eje 5. Resolucion de conflictos y

habilidades para la vida

12 estudiantes

13 estudiantes

7 estudiantes
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Eje 6. Familia - docentes. 16 estudiantes 11 estudiantes 5 estudiantes

Grafico 3

Resultados Pretest.

Resultado Pretets

Eje 1 Eje 2 Eje 3 Eje 4 Eje 5 Eje 6

25
20
15
1

o O

m Nivel Esperado  mNivel en Fortalecimiento Nivel Requiere Apoyo

El pretest permitié identificar que 14 estudiantes requieren apoyo para mejorar
sus competencias socioemocionales, al menos en uno de los ejes. De igual forma, se
observo que 26 estudiantes estan en el nivel que corresponde a fortalecimiento de
competencias socioemocionales, al menos en uno de los ejes.

Por otro lado, resalta el hecho de que en el Eje 2. Manejo de emociones —
regulacion / autonomia emocional, es donde mas se observan estudiantes que
requieren apoyo, con nueve en total; seguido del Eje 5. Resolucién de conflictos y
habilidades para la vida, con siete estudiantes que requieren apoyo.

Adicionalmente, se observé que el Eje 3. Convivencia — competencia social es el
que mas estudiantes tiene en el nivel esperado, con 21 en total; seguido por el Eje 4.

Reglas y acuerdos — competencia social, con 19 estudiantes.
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Matriz de involucrados

Tabla 4

Descripcion de involucrados

, Fase donde ACt'tu.d
Inventario de . : potencial .
actores Interés particular _ el actor frente al Acciones por desarrollar
interviene
proyecto
Estudiantes Desarrollar Diagnéstico,  Muy favorable Aplicar y evaluar la
competencias intervencion y propuesta de intervencion
socioemocionales evaluacion. psicopedagogica.
para la vida.
Padres de Mejorar Intervencién  Favorable Desarrollar préacticas en el
familiay competencias y evaluacion. acompafiamiento a los/las
acudientes socioemocionales hijos/as que permitan el
para si mismos y el fortalecimiento de
acompafiamiento a competencias
sus hijos. socioemocionales
Docentes Fortalecer el Diagnostico,  Favorable Promover el desarrollo de
desarrollo de intervencion y practicas docentes que
estrategias que evaluacion. fortalezcan el trabajo en
permitan el competencias
fortalecimiento de socioemocionales con los
competencias estudiantes.
socioemocionales en
estudiantes.
Directivos Sensibilizacién sobre  Diagnéstico e Favorable Socializar y validar la
el impacto del trabajo intervencion. propuesta de intervencion
en competencias psicopedagogica.
socioemocionales.
Recibir propuesta
para intervencion a
nivel socioemocional
Orientadoresy  Recibir propuesta Diagnostico,  Favorable Socializar y validar la

Psicélogos para intervencion a intervencion y propuesta de intervencion
escolares nivel socioemocional  evaluacion. psicopedagogica.

del estudiantado.
Psicopedagog Disefiar una Diagnostico,  Muy favorable Disefar, aplicar, evaluar y
0s propuesta disefio, socializar la propuesta de

intervencion

intervencion y

psicopedagogica para evaluacion.

intervencion
psicopedagogica.
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el desarrollo de
competencias
socioemocionales
gue favorezcan la
sana convivencia en
estudiantes de la
Escuela Normal
Superior de Envigado

Andlisis de factibilidad y viabilidad

En el transcurso del proceso de diagndstico llevado a cabo, se logré confirmar la
viabilidad de la propuesta. Esto se debe a que los participantes demostraron un
genuino interés y se conté con el respaldo de los lideres educativos, quienes no solo
facilitaron la disponibilidad de espacios, sino que también impulsaron la realizacion de
encuentros con los involucrados. Esta propuesta surge como respuesta a una
necesidad profundamente sentida a nivel institucional, y es notable la actitud favorable
y muy favorable de todos los agentes involucrados hacia el desarrollo de la misma.

Igualmente, se evalué como factible la formulacion de esta intervencién, ya que
contribuye a los procesos de convivencia que se buscan instaurar en concordancia con
las directrices del Ministerio de Educacion Nacional, en sintonia con el plan de
desarrollo municipal 2020-2023 y las iniciativas y proyectos que priorizan el crecimiento
integral de los estudiantes, mediante la promocion de la educacién emocional y la

resolucién de conflictos para fomentar una convivencia armoniosa.
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Fase 2. Disefio de la propuesta de intervencion

Objetivos
Objetivo general
Fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales a través de una
propuesta de intervencion psicopedagogica que favorezca la sana convivencia en los
estudiantes de 10 — 3 de la Escuela Normal Superior de Envigado.
Objetivos especificos
Implementar estrategias efectivas que fomenten el desarrollo de competencias
socioemocionales en la escuela.
Fortalecer el acompafiamiento por parte de la familia en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes.
Sensibilizar frente a prejuicios que interfieren en el reconocimiento, expresion y
regulacion de emociones en los estudiantes.
Fundamentacién metodolégica
La propuesta de intervencién se estructurd de acuerdo con las fases del modelo de
programas de intervencion psicopedagdgica. Al respecto, Henao et al. (2006) sefialan
las siguientes caracteristicas:
e Es contextualizado y dirigido a todos.
e Consiste en una intervencion directa y grupal de caracter preventivo y de
desarrollo.
e Posee un caracter globalizador, comprensivo, critico, ecologico y reflexivo.

e Su finalidad es en ultimo término la potenciacion de competencias.
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Bisquerra (2006), por su parte, considera que “el modelo de programas se propone
anticiparse a los problemas y su finalidad reside en la prevencion de los mismos y en el
desarrollo integral de la persona” (p. 11). Consecuentemente, Alvarez y Hernandez
(1998) sefialan las fases béasicas de un programa de intervencion psicopedagogica:

e Fase de evaluacion de necesidades (o fase de diagndstico)
e Fase de disefio del programa

e Fase de aplicacion del programa

e Fase de evaluacioén del programa

En el presente proyecto, la fase de diagndéstico fue descrita en el apartado anterior.
Para el disefio de la propuesta se considera la Metodologia de Marco Légico como
herramienta que permite correlacionar las problematicas identificadas de la poblacion
focalizada, los objetivos propuestos para la intervencion psicopedagodgica, los
indicadores a alcanzar, las actividades determinadas para el cumplimiento de los
objetivos y las herramientas para valorar el impacto. Ademas, el marco légico permite el
seguimiento en todas las fases del proyecto, como bien lo afirman Ortegdn et al. (2015):

La metodologia de marco légico puede utilizarse en la preparacion del disefio de

los proyectos de manera sistematica y Idgica, en la valoracion del disefio de los

proyectos, en la implementacidén de los proyectos aprobados y en el monitoreo,

revision y evaluacién del progreso y desempefio. (p.15)

Por consiguiente, se tiene como punto de partida las competencias
socioemocionales que requieren de un mayor fortalecimiento y las problematicas de

convivencia identificadas en la fase diagnéstica, para asi, determinar en el marco légico
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acciones preventivas y de desarrollo que aborden a todos los implicados en los procesos

escolares del curso 10 — 3 a través de un modelo de programas.

Matriz de Marco Logico

El marco I6gico se contempla de la siguiente manera:

Tabla 5

Marco logico

Impacto
(Objetivo General)

Resultados
esperados
(Objetivos

especificos)

Actividades

Facilitadores

Fortalecer el
desarrollo de
competencias
socioemocionales
através de una
propuesta de
intervencion
psicopedagdgica
que favorezca la
sana convivencia
en los
estudiantes de 10
—3delaescuela
normal superior
de envigado.

Sensibilizar frente
a prejuicios que
interfieren en el
reconocimiento,
expresion y
regulaciéon de
emociones en los
estudiantes.

Aplicar pretest a los
estudiantes de 10 — 3 que
permite la valoracion del
estado de las competencias
socioemocionales bajo el
modelo de Bisquerra.

Realizar actividades que
promuevan el reconocimiento
de las emociones y la
importancia en el desarrollo
humano.

Los docentes y
estudiantes
muestran interés
en la participacion
del proceso de
intervencion.

Implementar
estrategias
efectivas que
fomenten el
desarrollo de
competencias
socioemocionales
en la escuela.

Realizar actividades
practicas que permitan la
regulaciéon emocional en
diferentes situaciones.

Compartir practicas
educativas que permitan el
fortalecimiento de
competencias
socioemocionales para la
mejora de la convivencia
escolar.

Informar a los docentes de la
importancia de la educacién
emocional en la escuela.

Llevar a cabo actividades
para fortalecer habilidades
de resolucién de conflictos y
trabajo en equipo.

Los estudiantes
expresan tener
confianza entre
companeros y
algunos maestros.

Los estudiantes
evidencian buena
actitud cuando se
abordan tematicas
de educacion
emocional

Los docentes
muestran interés
en el accionar para
el fortalecimiento
de competencias
socioemocionales
en la escuela.
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Fortalecer el
acompafamiento
por parte de la
familia en el
desarrollo
socioemocional
de los
estudiantes.

Desarrollar actividades de
sensibilizacion sobre la
importancia de la educacion
socioemocional.

Difundir mensajes de
sensibilizacién a familias
sobre la importancia de la
educacién emocional.

La comunidad
educativa
(directivos,
docentes,
estudiantes y
familias) presenta
buena disposicion
para la aplicacién
de la propuesta de
intervencion.

Valorar los resultados y el
impacto alcanzado con la
puesta en practica como
prueba piloto.




Matriz de impacto

Tabla 6

Matriz de impacto
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I Numero de , .
P“’b"?’.“a Ob]et,'\(o Res_ultados encuentros Productos intermedios Indicador ngho O.l(,a Responsable
Especifico  Especifico finales delogro  verificacion
trazados

Los Fortalecerel Los 3 Disefio de Taller para el NUmero Asistencia de Docentes de
estudiantes reconocimien estudiantes conocimiento de las de personas aulay
tienen to de las son emociones “Descubriendo personas psicopedagog
incapacidad emociones capaces de lo que siento” que 0s
para propiasy de  reconocer Disefio de Taller para asisten al  Evidencias
reconocery los demas las conocer la relacion entre encuentro  fotogréficas
entender para que los  emociones sentimientos —
las estudiantes propias y de pensamientos y
emociones entiendanla los demas. comportamientos “La
propias y relacién entre emocion es accion”
de los el Disefio de Taller para
demas. sentimiento, profundizar en las funciones

pensamiento de las emaociones propias y

y de los otros “Entendiendo la

comportamie razon de las emociones

nto. propias y de otros”
A los Desarrollar Los 3 Disefio de Taller para el NUmero Asistencia de Docentes de
estudiantes habilidades estudiantes reconocimiento de las de personas aulay
les cuesta para la reconocen y reacciones por emocién personas psicopedagog
gestionar regulacion practican “¢ siento para actuar o actué que 0s
las de técnicas de para sentir? asisten al  Evidencias
emociones  emociones regulacion Disefio de Taller para el encuentro  fotogréficas
cuando en emocional reconocimiento de las
viven una situaciones en técnicas de regulacion del
situacion deiray situaciones estrés “; COmo navego con
que les estrés de mis emociones a bordo?”
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generairay manera deiray Disefio de Taller para tener
estrés adecuada. estrés. el equilibrio entre la
expresion y la regulaciéon
emocionales “Todo lo que
siento suma a mi historia”
Los Mejorar las Los Disefio de Taller para NUmero Asistencia de Docentes de
estudiantes habilidades estudiantes reconocer al otro como de personas aulay
presentan paratrabajo identifican semejante “Todos somos personas psicopedagog
dificultad en equipoen la uno” que 0s
para los importancia Disefio de Taller paratener asistenal Evidencias
trabajar en  estudiantes del trabajo reconocer la importancia encuentro  fotogréficas
equipo con  que permitan en equipoy del trabajo en equipo “4 o
sus una sana lo mMAas manos hacen mas que
compafero convivencia evidencian 2’
S en la
convivencia
escolar
A los Promoverla Los Disefio de Taller para NUmero Asistencia de Docentes de
estudiantes identificacion  estudiantes conocer las estrategias de de personas aulay
se les de evidencian resolucion de conflictos personas psicopedagog
dificulta estrategias tener “escucho, pienso y actuo” que 0s
solucionar  de resolucion préacticas Disefio de Taller para asisten al  Evidencias
problemas  de conflictos adecuadas colocar en practica encuentro  fotogréficas
cuandose yponerloen de estrategias de resolucion de
presenta un practicaenla resolucion conflictos “Juego de roles
conflicto. escuela. cuando se solucionando conflictos”
presentan
conflictos.
Los Fortalecer el  Las familias Mensajes de difusién a NUmero Asistencia de Docentes de
estudiantes acompafiami se través de pieza audiovisual de personas aulay
cuentan ento de las sensibilizan “La familia es un bastén personas psicopedagog
con poco familias en el y tomas emocional’ que 0s
acompafia  desarrollo acciones en Disefio de taller para asisten al  Evidencias
miento por  socioemocio el sensibilizacion de la encuentro fotogréaficas
partedela nalde los acompanfia importancia de la educacién
familia en el estudiantes miento socioemocional “La familia
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desarrollo socioemoci en el aprendizaje
de onal de sus socioemocional”
habilidades hijos. Disefio de taller para el
socioemoci fortalecimiento de practicas
onal. gue aporten al aprendizaje
socioemocional “Familia,
No basta”
Los Incentivar el  Los Disefio de taller para la NUmero Asistencia de Docentes de
docentes acompafami  docentes sensibilizacion en la de personas aulay
presentan ento en el reconocen importancia de la educacion personas psicopedagog
desconocim desarrollo de la emocional “Formar implica  que 0s
iento para competencia importancia el conocimiento asisten al  Evidencias
el S de la socioemocional’ encuentro fotograficas
acompafia  socioemocio  educacion Disefio de taller para la
miento nales enlos  emocional y practica del Prey
socioemoci  estudiantes. proponen acompafamiento postets
onal a los acciones en socioemocional
estudiantes. el aula. “Conociendo acciones para

educar en competencias
socioemocionales”
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En relacién con la anterior tabla, se construyen los productos intermedios
teniendo en cuenta tres aspectos fundamentales: a) el modelo pentagonal de las
competencias socioemocionales propuesto por Rafael Bisquerra, b) los problemas
identificados junto con el objetivo propuesto y c) los involucrados en cada uno de los
productos determinados.

En este sentido, se consolidan catorce (14) fichas técnicas (que pueden verse
en el Apéndice H) en donde se describe el paso a paso metodolégico de como se
abordaran los productos en la intervencién psicopedagdgica. Es importante mencionar
gue diez de ellas estan dirigidas a estudiantes, dos a docentes y dos a padres de
familia o acudientes.

A continuacion, se detallan las fichas técnicas que describen las sesiones:
“Descubriendo lo que siento” dirigido a estudiantes, “La familia en el aprendizaje
socioemocional” dirigido a padres de familia o acudientes y “Formar implica el

conocimiento socioemocional” dirigido a docentes:

Ficha técnica sesién N.° 1
Nombre Descubriendo lo que siento
Objetivo Reconocer e identificar las emociones que se experimentan en
diferentes situaciones
iA quién va | Estudiantes
dirigido?
Contenidos | Concepto y clasificaciéon de las emociones
Técnicas y Taller experiencial de sensibilizacion
métodos
Tiempo 1 hora
Fase inicial “Citas con horarios emocionales”

La actividad consiste en tener encuentros de pocos minutos con
companeros diferentes para hablar de situaciones que generaron
diferentes emociones, para esto, cada estudiante en una hoja debe
dibujar un reloj colocando solo 4 horas: las 12, las 3, las 6 y a las 9.
Ejemplo:




Los participantes se ubicaran en una mesa redonda y cuando todos
tengan dibujado el reloj con las 4 horas ubicadas, se invitara a concretar
citas con 4 compafieros, deberan de colocar sobre cada numero el
nombre de los 4 comparferos con los que se encontrara. Se dan 5
minutos para concretar las citas.

En el momento que todos tengan definidas sus citas, se dispondran 5
minutos para el desarrollo de cada cita. El facilitador llevara el
seguimiento del tiempo y va dando el comando para cambiar de cita.

La orientacion es que, en cada cita, se deben contar una experiencia en
donde hayan experimentado determinada emocién, se propone:

Cita de la 1: Alegria — Felicidad
Cita de las 2: Asombro — Sorpresa
Cita de las 3: Tristeza

Cita de las 4: Miedo.

(Tiempo: 25 minutos)

Desarrollo

Después de culminar las citas, se juega al Tingo, Tingo, Tango, se pasa
una pelota o un objeto y cuando se diga Tango, al estudiante que le quedo
el objeto, se invita a sacar una tarjeta (de las que se tienen con los
nombres de las emociones abordadas) segun la emocién, se socializa
las experiencias contadas por el duo que le correspondio, luego se abre
la oportunidad de que otros compartan sobre lo conversado en torno a
esa emocion y adicionalmente se hacen unas preguntas de mas: ;Como
se siente? ;Qué funcién tiene? ;Como la expresan (corporal y
verbalmente)?

De la misma manera se aborda el resto de las emociones. Es importante
ir profundizando la importancia de reconocer como sentimos las
emociones y de que todos la sienten de manera diferente.

(Tiempo: 20 minutos)

Utilizando el tablero o una cartelera se conceptualiza que es emocién y
que es sentimiento. Segun las respuestas de los estudiantes se va
estructurando el concepto. Luego para mencionar las tipologias de
emociones, se van nombrando, pidiendo que se haga el gesto con el que
es expresada comunmente y que con determinacion colectiva se ubiquen
en categorias. La idea es plasmar una clasificacion:
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CUADRO 3.6
Clasificaciin psicopedagogica de las emociones

EMOCIONES NEGATIVAS

Primarias

Miedo temor, horror, panico, terror, pavor, desasosiego, susto, fobia

Ira rabia, célera, rencor, odio, furia, indignacion, resentimiento, aversion, exas-
peracion, tension, excitacion, agitacion, acritud, animadversion, animosidad,
irritabilidad, hostilid cia, enojo, celos, envidia, impotencia, despre-
cio, acritud, antipatia, iento, rechazo, recelo

Tristeza depresion, frustracion, decepcion, afliccion, pena, dolor, pesar, desconsuelo,

imismo, melancolia, autocompasién, soledad, desaliento, desgana, morri-
isgusto, prencupacion

Asco ncia, rechazo, desprecio

Ansiedad  angustia, desesperacion, inquietud, inseguridad, estrés, preocupacién, anhelo,
desazén, consternacién, nerviosismo

Sociales

Vergiienza  culpabilidad, timidez, vergiienza ajena, bochorno, pudor, recato, ruber, son-
rojo, verecundia

EMOCIONES POSITIVAS

contento, del lacer, estreme-
sfaccién, capricho, & zocijo, humor
i ordialidad, con-

neracién, ena-

Alegria entusiasmo, euforia,
cimiento, gratificacié:
Amor aceptacién, afecto, ca
fianza, amabilidas
moramiento, dgape,

rnura, simpatia, emp:
dad, respeto, devocion, adoracicn,
gratitud, interés, compasién

Felicidad  bienestar, gozo, tranquilidad, paz interior, dicha, placider, satisfaccién, serenidad

(Tiempo: 10 minutos)

Cierre

Para la retroalimentacion, se solicita a los estudiantes
voluntariamente se responda a las preguntas:

¢, Qué aprendiste nuevo sobre las emociones?
¢, Coémo podrias aplicar lo aprendido?
¢ Por qué es importante tener conciencia de nuestras emociones?

(Tiempo: 5 minutos)

que

Recursos o
materiales

Hoja/cuaderno, lapiz/lapicero, cronémetro, pelota, cartulina con
emociones, marcadores, cartelera.

Ficha técnica sesion N.° 11

Nombre

La familia en el aprendizaje socioemocional

Objetivo

Fortalecer el acompafamiento de las familias en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes

¢A quién va
dirigido?

Padres, madres y acudientes de familia.

Contenidos Concepto y clasificacion de las emociones
Técnicas y Cartografia social.

métodos

Tiempo 1, 5 horas

Fase inicial

Presentacion de los asistentes.

Presentacion del tema.

durante la presentacion, separando las que son emociones, de
acuerdo con sus prenociones.

breve sobre lo que son las emociones.

Todos los asistentes diran su nombre y diran, con una palabra, como
se sienten; las palabras seran escritas en el tablero o en papelégrafo.

Se invitara a los participantes a que clasifiquen las palabras escritas

A partir de la clasificacidén que se realice se realizara una explicacién

Desarrollo

vivienda.

Se pedira a los asistentes que dibujen un plano (vista superior) de su
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Este dibujo no tiene que ser muy aproximado, solo representar la casa
con todos sus espacios.

Los participantes describiran brevemente (en forma escrita) lo que
ocurre en cada lugar de casa. Posteriormente, asociaran esos hechos
a emociones, por ejemplo, miedo, alegria, ira, tristeza, ansiedad,
amor, felicidad, asco, verglienza, etc.; usando las siguientes
convenciones:

BINIOIOIOISIDIS)

Cierre Se pedira a los participantes que analicen sus cartografias y
reflexionen sobre su casa y su familia en relacién con las emociones.
Cuando los participantes hayan hecho sus comentarios se explicara
como la familia es un espacio en el que naturalmente se viven las
emociones y que, por ende, es la primera escuela de aprendizaje
socioemocional; ademas se mencionara la importancia de reconocer a
todos los miembros de la familia como sujetos socioemocionales.

Recursos o Pliegos de papel.

materiales Marcadores.
Crayolas.
Imagenes de las convenciones.
Tablero o papelégrafo.

Ficha técnica sesion N.° 13

Nombre Formar implica el conocimiento socioemocional

Objetivo Incentivar el acompafiamiento en el desarrollo de competencias
socioemocionales en los estudiantes.

iA quién va Docentes

dirigido?

Contenidos Emocién - Pensamiento

Técnicas y Taller de sensibilizacion

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial Se inicia con un saludo, y se propone a los docentes sentarse de la

manera mas comoda para ellos y en el lugar que deseen dentro del
salén. Se comienza diciendo que las situaciones que vivimos a diario
muchas veces resultan siendo nuestra actitud de todo el dia.

Durante el dia nuestras emociones cambian dependiendo de lo que
vivimos, por ejemplo: (algunas imagenes se muestran a través de un
proyector) dependiendo de la situacion que se cuenta aparecen
imagenes que reflejan lo dicho.

Al despertar, ¢ que siento?
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Bajé a desayunar, pero mi esposa les grit6é a los nifios porque llegaban
tarde a la escuela, se quemo el desayuno, empezd a decir que teniamos
que pagar la cuenta y yo tuve que ayudarla a preparar a los nifios para
el desayuno y escuela, pero ya es tarde para mi y los nifios. ¢Y
entonces sentimos?...

Llegamos al colegio y en la entrada
vemos un grupo de estudiantes riéndose
y gritandole cosas a otro companero de
clases. ,Qué sentimos?

.Pero después de Illamarles la
atencion a esos estudiantes los
llevamos a direccién y el director
expresa que son los mismos
estudiantes del problema anterior con
el mismo compariero...y entonces
que sentimos? Ingresamos al salén
de clase y todos estan gritando, riéndose, jugando y cuando
ingresamos hacen que no nos ven. ¢ Qué sentimos?

Y asi sucesivamente, podemos seguir
imaginando las situaciones que vivimos
cada dia y que no siempre son las
mismas, y luego como nos sentimos
ante todas esas situaciones. El docente
puede expresarlo con palabras, con
versos, con chistes o escribiendo las
emociones que esta experimentando

segun lo relatado.
(tiempo:15 minutos)

Desarrollo

Ahora se invita a los docentes a pensar en las experiencias que les han
marcado desde pequefios, a recordar las emociones de alegria, tristeza
y miedo que hayan podido experimentar o que hayan experimentado en
el pasado, a pensar en la relacion de las emociones con nuestras
vivencias.

Seguidamente se les explica que van a encontrar 3 pinturas una roja
una verde y una negra, que estan en la mesa (la mesa esta frente de
todos los docentes).

Vamos a acercarnos a la mesa untar uno de los dedos con un a
color y seguidamente hacen un circulo en su otra mano con el
dedo que esta untado de pintura. >

Se proponen las siguientes emociones: rabia, miedo y alegria. | ¥

Cuando tomes la pintura roja piensa en qué situaciones de tu vida te
hacen sentir triste, dibuja un circulo en tu mano mientras expresas qué
situaciones te hacen sentir triste.
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Cuando eliges Pintura Negra y mientras haces circulos en tu mano
expresas qué situacion viviste que te hizo sentir miedo o pensar algo
que te haga sentir miedo.

Y lo mismo haremos con el color verde, qué situaciones te hacen sentir
feliz. Puedes elegir el orden de los colores, si primero quieres hablar de
alegria, miedo o tristeza.

La intencién de esta dinamica es reconocer nuestras emociones y como
somos capaces de manejar las situaciones que se nos presentan a
diario.

(Tiempo: 20 minutos)

Cierre

Cuando comprendas cada emocion en situaciones cotidianas,
comprenderas que cada persona las experimenta de manera diferente
y que estas emociones varian y cambian a lo largo del dia. Toman un
papel del color deseado y expresan su percepcion sobre lo aprendido
ese dia y cdmo la conciencia emocional nos ayuda a ayudar a los
demas. (Sentir y mostrar empatia por los demas, escuchar, nos ayuda
a ayudar a los estudiantes en la formacion de la competencia
emocional)

(Tiempo: 15 minutos)

Recursos o
materiales

Mesa, pintura roja, verde, negra, hojas block, lapices, video beam.

Evaluacion

46

La evaluacion es concebida como un proceso permanente de lectura, observacion

y andlisis a través del cual se logra diagnosticar al grupo, hacer seguimiento y reconocer

el impacto de la intervencion. Este proceso se desarrolla en tres fases que se explican a

continuacion:

Evaluacioén inicial

A partir de la informacion recolectada durante el diagndstico, se evidencié la

pertinencia y necesidad de estructurar una propuesta de intervencion que atendiera a lo

encontrado.

El diagndstico se realizé por medio de los siguientes instrumentos:
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- Reconocimiento del contexto institucional.

- Cuestionario sociodemografico.

- Cuestionario socioemocional.

- Pretest - Valoracién de habilidades sociales y emocionales.

- Entrevistas a docentes y estudiantes.

- Observacion participante.

- Arbol de problemas.
Evaluacion continua

La evaluacion continua se plantea con el fin de hacer seguimiento al proceso para

ir valorando la oportunidad y eficiencia de la propuesta y realizar cambios en la
metodologia, en caso necesario. Esto se realiza por medio de:
- Observacion.
- Encuesta de satisfaccion de cada sesion. Se disefi6 un formato de evaluacion para
aplicar en cada sesion con el fin de identificar la percepcion de los participantes en los
encuentros, frente a los temas, dinamicas, metodologias, entre otros (Apéndice ).
- Formato de gestion: con este formato se pretende identificar el nivel de cumplimiento
de cada sesion realizada (ver Apéndice J).
- Plan piloto: se disefio un plan piloto para desarrollar un taller con cada uno de los
actores involucrados. Fue posible realizar un taller con los estudiantes y otro con
padres de familia, de los cuales se da cuenta en el Apéndice J.
- Evidencias fotograficas: dan cuenta de las sesiones desarrolladas (pilotaje de la

intervencion Apéndice K).
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Evaluacion final
La evaluacion final pretende determinar los alcances del objetivo del programa, su
eficiencia y eficacia por medio de:
- Observacion.
- Entrevista estudiantes y docentes.
- Postest - Valoracion de habilidades sociales y emocionales. Para el postest se cuenta

con el mismo instrumento que se utilizé en el Pretest (Apéndice G)



49

Cronograma

2023 2024

Fase Actividades
Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

Revision de Antecedentes

Construccion del marco
conceptual, tedrico y
normativo

Socializacién de la
propuesta con la ENSE

Socializacién y firma de
consentimientos
informados

Diagnostico  Caracterizacion de la
poblacién - Encuesta
sociodemografica

Aplicacién de instrumentos
de recoleccién de
informacion

Identificacion d@
necesidades - Arbol de
problemas

Evaluacion Inicial - Pretest

Construccion de
Metodologia - Matriz de
Disefio de involucrados

la Asesoriay
Propuesta Retroalimentacién de la
de Propuesta de Intervencién

Intervencion Construccién Metodoldgica
de la Intervencién
Psicopedagdgica

Reunién con rector de la
ENSE para definir
aplicacién de la
intervencioén

Convocatoria de

Apgcéagon involucrados y preparacion
de sesiones
Propuesta —— -
de Aplicacién de piloto de la

intervencién (con
estudiantes, docentes y
acudientes)

Intervencion

Desarrollo de las sesiones
con estudiantes, docentes
y acudientes

Evaluacion y resultados del
piloto de la intervencién

Evaluacion Entrega final de la
propuesta de Intervencién
Psicopedagdgica
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Presupuesto
RECURSOS VALOR CANTIDAD FRECUENCIA TOTAL
Talento Humano
Docente de aula, $ 80.000 2 14 $ 2.240.000
profesionales en
Psicopedagogia
Profesional apoyo $ 60.000 1 14 $ 840.000
Materiales
Computador $ 1.500.000 $-
Video Beam $ 1.000.000 $-
Parlante $ 400.000 $-
Material didactico / $ 80.000 1 14 $ 1.120.000
fungible
Infraestructura
Alquiler de aula o salén $ 200.000 1 14 $ 2.800.000
Alquiler de sillas $ 100.000 1 14 $ 1.400.000
Refrigerios
Refrigerios para $ 5.000 35 14 $ 2.450.000
estudiantes
Refrigerios para docentes $ 5.000 10 2 $ 100.000
Refrigerios para $ 5.000 20 2 $ 200.000
acudientes/padres
Imprevistos
Imprevistos $ 70.000 1 14 $ 980.000

TOTAL $12.130.000
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Conclusiones y recomendaciones

Esta intervencion psicopedagogica resalta la importancia del fortalecimiento de
las competencias socioemocionales en los contextos educativos, en palabras de
Bisquerra (2009), “la educacion tiene como finalidad el desarrollo humano para hacer
posible la convivencia y el bienestar. En este sentido, las competencias emocionales
son competencias basicas para la vida y deberian estar presentes en la practica
educativa” (p. 157).

Por esta razén, bajo la premisa de que el fortalecimiento de competencias
socioemocionales esté directamente relacionado con la mejora de la convivencia
escolar, se destaca el impacto positivo de esta intervencion por estar proyectada dentro
de los procesos educativos formales y dirigida a una poblacion joven y adolescente que
experimentan la basqueda de si mismos, de su autonomia y, a su vez, la construccién
de relaciones con el otro de manera consistente.

Por otro lado, se considera pertinente el enfoque de programas en el que esta
planteada la intervencion psicopedagdgica porque permite la inclusion y participacion
de los padres de familia, acudientes y docentes de la institucién educativa, los cuales
resultan ser eslabones fundamentales en las bases socioemocionales con las que los
estudiantes enfrentan las diferentes situaciones de la vida ya sea en casa o en la
escuela. Esta integralidad del acompafiamiento facilita la sinergia entre los implicados
en los procesos formativos de los estudiantes y la profundizacién en la que se pueden
lograr los objetivos propuestos.

En el marco de este disefio se propone y estructura una via para fortalecer las

competencias socioemocionales con el objetivo de que, a través de la identificacion de
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las emociones, el reconocimiento de si mismos y de los demas, estudiantes de 10°3
aprendan a resolver conflictos de manera pacifica, empleando la escucha y el respeto
por el otro. Asi mismo, el acompafiamiento en los procesos sociales y emocionales por
parte de los docentes y de los padres de familia o acudientes, tiene como punto de
partida la sensibilizacion en educacion emocional, para encontrar las formas en como
puedan aportar en la formacion socioemocional de sus estudiantes e hijos como
agentes educativos.

Durante la intervencion, se logra desarrollar un pilotaje con la implementacion de
dos sesiones, una con estudiantes y una con padres de familia o acudientes, en donde
se llevan a cabo las actividades de las fichas técnicas n°1 y n°11 respectivamente,
permitiendo tener cercania a las compresiones de los involucrados sobre el campo
socioemocional y las construcciones sobre su importancia en la vida familiar, escolar y
personal.

En el caso de los padres de familia o acudientes, el acompafiamiento sirvio para
evidenciar la poca claridad que tenian sobre nociones fundamentales en el plano
emocional y lograr la sensibilizacion sobre el papel que juegan en el hogar con la
convivencia diaria, haciendo alusion a las situaciones cargadas de emociones que se
viven en los diferentes espacios de la casa. Esto permitié conversar y reflexionar en
torno al reconocimiento de las emociones de sus hijos, la necesidad de estar presentes
a través de la escucha y de identificar acciones que les permita mejorar sus practicas
en el acompafamiento como padres. En definitiva, la receptividad e interés por parte de
los padres de familia o acudientes hizo notorio el alcance del objetivo y la necesidad del

proceso.
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Los estudiantes, por su parte, participaron en las actividades planteadas y
mostraron respeto hacia los compafieros mientras se compartian situaciones que
generaron diferentes emociones segln su naturaleza, asi como la naturalidad con la
gue distinguen las emociones y hablan sobre ellas. Es importante seguir con la
sensibilizacion sobre el sentir emociones, la funcion que cumplen en determinados
acontecimientos y la relacion con nuestras acciones. Se evidencia por medio de la
observacion la falta de escucha y de la resolucion de conflictos, aunque, en términos
generales, se detalla un buen ambiente en el aula.

En concordancia, es pertinente tener mayor oportunidad de intervencién y
aumentar el nivel de profundidad y sensibilizacion con cada uno de los grupos
poblacionales proyectados en la propuesta (estudiantes, padres de familia o acudientes
y docentes), ademas que, por la ausencia del acercamiento con los docentes, no se
permite tener un panorama integrado al momento de la valoracion.

Desde la practica, para la aplicacion de esta intervencién psicopedagdgica, se
recomienda organizar el tiempo para tener la temporalidad pertinente en el desarrollo
de cada ficha técnica, mantener una actitud abierta para permitir la comunicacion
horizontal, intentar gestionar las herramientas audiovisuales para lograr el anclaje con
cada actividad propuesta y buscar las maneras para que el espacio en donde se dé la
sesion los saque de la rutina y permita una mayor conexion.

Del mismo modo, se sugiere darle continuidad a la propuesta psicopedagogica,
estableciendo la interconexion entre los implicados de los procesos formativos y lograr
el apoyo entre los padres, los docentes y los mismos estudiantes en el fortalecimiento

de las competencias socioemocionales, también es importante poder hacer las
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retroalimentaciones constantes en donde se detallen los logros y las relaciones que se

van encontrando en la convivencia evidenciada en la escuela.
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Apéndices

Apéndice A. Carta de presentacion.

'l ‘ umversldad Presentacion de estudiantes de la maestria en psicopedagogia

BGIwanﬂ na

Medellin, 8 de septiembre de 2023
Estimado Sr

Pedro Alonso Rivera Bustamante
Rector Escuela Normal Superior de Envigado.

Cordial saludo,

La coordinacian de la maestria en Psicopedagogia de la Universidad Pontificia Bolivariana
tiene el gusto de presentar a los estudiantes:

NOMEBRE CEDULA
K.aren Julissa Rios Pacheco 1.065.868.539
Diana MNorela Castrillén Gaviria 21.492 275
Diana Carolina Prada Oliveros 1.090.500.931
Helberth José Prada Miranda 91.535.703

Cuienes como parte del proceso formativo en la maestria planean realizar una Propuesta
de intervencion psicopedagdgica para el desarrollo de competencias socicemocionales que
favorezcan la sana convivencia en la Escuela Normal Superior de Envigado, con una
muestra de estudiantes de décimo grado.

Esta propuesta de intervencion constituye una modalidad de trabajo de grado de maestria
que implica una fase de diagndstico y una fase de disefio de la propuesta acorde a las
necasidades detectadas, trabajo gue se planea llevar a cabo durante el segundo semestre
del 2023 y el primer semestre de 2024.

El objetive de este proceso de investigacidn-accidn es fortalecer competencias socio-
emocionales en los estudiantes por medio de una propuesta de intervencion

psicopedagogica.

Agradecemaos el apoyo brindado en el proceso formativo de nuestros estudiantes. En caso
de requerir informacion adicional, puede contactar a la directora de la presente
investigacién, profesora Laura Pelaez Upegui al comreo |laura.pelaez@upb.edu.co

Atentamente,

| M (|

' A

/..Jl,gwr.; If;llnag U "L

T Ce ot cquedrs \ L'._. .,;‘MXILLAJ!-J
ch Elvrﬂ'\g_w

Jenny Vicufia Romero
Directora de investigacion Coordinadora Maestria Psicopedagogla
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Apéndice B. Aval de las directivas de la Institucion Educativa.

niversidad  Propuesta de intervencion psicopedagégica para el desarrollo de competencias
Boliv. ﬂﬁci ia socioemocionales que favorezcan la sana convivencia en la Escuela Normal
Superior de Envigado

Medellin, 4 de septiembre de 2023

Pedro Alonso Rivera Bustamante
Rector Escuela Normal Superior de Envigado.

Asunto: Solicitar autorizacién para realizar proyecto psicopedagégico.

Atento saludo.

Los abajo firmantes, estudiantes de la Maestria en Psicopedagogia de la Universidad Pontificia
Bolivariana, solicitamos ante usted el permiso para realizar actividades en marco del proyecto
Propuesta de intervencion psicopedagégica para el desarrollo de competencias socioemocionales
que favorezcan la sana convivencia en la Escuela Normal Superior de Envigado.

El proceso se realizara con los estudiantes que actualmente cursan el grado décimo. Durante este
semestre se llevaran a cabo las actividades de identificacion y diagnéstico, en el primer semestre
de 2023 sera necesario realizar otras actividades con los mismos estudiantes (ya en grado once).
Las actividades serédn informadas oportunamente y se programarén en comin acuerdo con los
directivos de la Institucién.

En cuanto el proyecto finalice y se obtengan los resultados, estos seran socializados con los
directivos de Institucion Educativa.

Su autorizacién para realizar este estudio sera muy apreciada, con gusto resolveremos cualquier
duda o inquietud que pueda presentarse.

Si esta de acuerdo, por favor firme en el espacio correspondiente, al igual que su equipo directivo y
psicopedagdgico y devuelva este oficio.

Cordialmente,

? %‘["{.“"‘J‘(}HL Dioa Cosohina f{?odo

Helberth José Prada Miranda Diana Carolina Prada Oliveros

c.C: C.C:

Licenciado en filosofia y letras Licenciada en lengua casteliana .
Ll Diawso Casillon §.

Karen Julissa Rios Pacheco Diana Norela Castrillén Gaviria

C.C: 1.065.868.539 C.C: 21.492.275

Psicologa Socibloga
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niversidad Propuesta de intervencién psicopedagdgica para el desarrollo de competencias
Bﬂl]':flﬂﬁl socicemocionales que favorezean Ia sana convivencia en la Escuela Normal
Rt Superior de Envigado

Con copia:  Maria Eugenia Vanegas Arredondo
Coordinadora Académica ENS de Envigado.

Clara Inés Acevedo Diaz
Coordinadora de convivencia ENS de Envigado

Diana Patricia Quintero Restrepo
Docente ofentadora

Diego Nicolas Castellanos Villanueva
Peicdlogo

Fabian Brand Orozco
Directar de grupo 10-3 ENS de Envigado

Aprobado pnr ,
;ﬁﬂ’

Pedro Al nso Rive Eu;tama

CC 725 ¢ FOPa
Rector ENE de Envig

Fabian Brand Orozco L
CC 98 550410 (Envigaie).
Director de grupo 10-3 ENS de Envigado

Vo Bo: Vo Bo:

e
[} I

e U ol Sl S g e },

III ria Eug&nla Vanegas Arredondo Clara Inés Acevedo Diaz
cZAgBT 42 CC HLEFASHG
Cu-nrdmadura acadermca EMS de Envigado Coordinadora de convivencia ENS de Envigado

. i -
Vo Bo: o Bo: 7 :

| i 4 2k
T, { ! g
|| I a"‘ﬁf\ @ [ H_‘Bi’/::_b;,}’_', g
Diana Patricia Quintero Restrepo Diego Nicolas Castellanos Villanuéva.

4556 36 C.C. 4039, WDqDL

Docents orientadara Psicélogo

Se firma el “]1 de septiembre de 2023 en Envigade, Antioguia.
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Apéndice C. Formato de Consentimiento informado.

g | | niversidad PROPUESTA DE INTEREVENCION PSICOPEDAGOGICA PARA FL
b “Pontifici: DESARROLLO DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES QUE
Bolivariana  paVOREZCAN LA SANA CONVIVENCIA EN LA ESCUELA NOEMAL

SUPERIOR DE ENVIGADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN EL PROYECTO

Yo , identificadolz) con C.C:

de an mi condicion de padre () /' madre { )/ acodiente () dal{z)

estudiante identificadola) com TI:
da

Diaclaro que he sido mformadoia) zobre el provecto Propussta de intervencion pricopsdagagica pava
&l desewrollo ds competenciar sociosmocionales gue favorezscan la sama corvivencia en la Escusla
Normal Superior ds Envigado.

Entiendo que este provecto serd prezentado como trabajo de grado en 1a Iaestria en Psicopedagogia
en |z Universidad Pontificia Belivanana v que la mformacion o el material que se obtenga se utlizara
mica v exchisvaments para los fimes relacionados con el citado provecto, en virtud del cumplingento
de la nommatividad vigente sobre conzentmmientos mformados v proteccion de datos personales (Ley
1581 da 2012, Decrete 1377 de 2012 v Dacreto 1074 d= 20013).

5S¢ que la participacion daliz) estudiante mencionado =e llevara a cabo en 1a Escuela Mormal Superior
de Envigado, para lo cual se cuenta con lz autorizacion v respalde del rector v el equipo directivo de
la Institucion. Ademas, que el aquipo que estara implementando el proceso da prioridad al bienestar
de los estudiantes por lo que impera la Salvaguarda v Proteceion da la nifiez.

Eztov en conocimiente de que los datos no me serdn entregados ¥ que no habrd refribucion por la
participacion en este astudio.

Apapto voluntariaments que aliz) estudiants mencionadola) participe en este estudio, autorizo que
aparezca an ol registro fotografico, de video v demas formatos de recoleccion de la mfonmacion que
sean utilizados an &l proceso.

Con mi firma declaro que conozeo ¥ acepto de forma consciente v veluntana las condiciones da
realizacion del provecto,

811/ Mo () doy consentiniento v confimmo que he recibide una copia del presente documento.

Fimma:
Mombra:
cC.C de

Padre, hadre o Acudisnte

Se firma en Envigado, Antioquia a los dias del mes da de 2023.
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Apéndice D. Cuestionario Sociodemogréafico.

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

Proyecto: Propuesta de intervencion psicopedagdgica para el desarrollo de competencias
socioemocionales que favorezcan la sana convivencia en la Escuela Normal Superior
de Envigado.

Este proyecto busca generar estrategias para el desarrollo de competencias socioemocionales,
para ello es necesario conocer las caracteristicas reales de los estudiantes de décimo grado de
la ENS de Envigado.

Para iniciar, le solicitamos diligenciar el presente cuestionario que nos permitira identificarlos,
ya que ustedes son los protagonistas del proyecto.

Nota: Este cuestionario debe ser diligenciado por el estudiante.

Datos de identificacion

1. Correo electrénico *

2. Nombre completo *

3. Edad*

Marca solo un dévalo.

15
16
17
18

4, Documento de dentidad *

5. Género*

6. Fecha de nacimiento *



7.

8.

10.

Lugar de nacimiento *

Sefale si pertenece a alguno de los siguientes grupos étnicos. *

Marca solo un dévalo.

__JNo
() Indigenas
() Raizales
() Afrodescendientes

() Gitanos

¢ Es desplazado o victima de la violencia? *

Marca solo un dvalo.

f N
)

"\ vy S"

Yy
\ J No

¢ Tiene alguna enfermedad o discapacidad? *
Describa brevemente la situacion.

Datos de la vivienda

11.

12.

Ubicacion de la vivienda *

Marca solo un dvalo.

/—\‘
) Zona rural

() Zona urbana

Estrato socioecondmico *

Marca solo un dvalo.

Y
( 1

C D2
(D3

4

C s

.
/6
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13. Tipo de vivienda *
Marca solo un évalo.
() casa
() Apartamento

(") Habitacién o garaje

) Inquilinato

Yy

() Otros:
14. Lavivienda es: *

Marca solo un dvalo.

() Propia
() Arrendada
() Familiar
() Prestada
() Otros:
15.  Servicios con los que cuenta la vivienda *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

| Electricidad

u Acueducto

" | Alcantarillado

r] Gas por red

D Internet Hogar

" | Internet Movil

| Teléfono

" Recoleccién de basuras

Datos de la familia

16. ;Cuantas personas viven en su casa? *



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢,Con quién convive en su casa? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

m Padre o Madre

D Padrastro o Madrastra
L] Hermano(a)

" | Abuelo(a)

L] Tio(a)

m Primo(a)

" | cufiado(a)

| sobrino(a)

m Conyuge

] Hijo(a)

[ ] otros:

¢Cuantas personas de las que viven en su casa son menores de edad? *

‘Los menores en edad escolar ¢ Estan escolarizados? *
Marca solo un dvalo.
) si
_JNo
() otros:

¢ Cuantas personas de las que viven en su casa son adultos mayores? *

¢ Cuantas personas de las gue viven en su casa son bachilleres? *

¢ Cuantas personas de las que viven en su casa tienen educacion superior? *
(Técnica, Tecnologica, Universitaria)

;Alguna de las personas que vive en su casa tiene una discapacidad o
enfermedad?
Indigue quién, edad y qué tiene.
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24,

265.

26.

Ingresos familiares *

Marca solo un dvalo.

(_ ) Menos de $ 1.160.000 (menos de un salario minimo)

-

L:) Entre $ 1.160.000 y $ 2.320.000 (entre uno y dos salarios minimos)
() Entre $ 2.320.000 y $ 4.640.000 (entre dos y cuatro salarios minimos)

() Més de $ 4.640.000 (méas de cuatro salarios minimos)
Origen de los ingresos familiares *

Selecciona todas las opciones que correspondan.
|| salario

|| Arrendamientos

|| Pensiones y jubilacion

|| Subsidios y ayudas del Gobierno
[: Becas y ayudas educativas

] Trabajos a domicilio

| Emprendimiento o Negocio propio
[ Trabajo como independiente

l: Servicios profesionales

| | Otros:

Si desea agregar algin comentario o informacion relacionada con lo que ha
registrado hasta ahora puede utilizar este espacio.
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Apéndice E. Cuestionario Socioemocional.

CUESTIONARIO SOCIOEMOCIONAL

Reconozoo mis emociones.

Sovycapaz de regular mis emociones.

Expreso mis emociones cuando es
Necesario.

ldentifico las emociones de los demas.

Soy empatico y solidario con los demas.

Soy asertivo [buena comunicacion, buen
trato) en las relaciones con los demas.

Resuehlo los conflictos =in viclencia.

Me siento gqueridola), respetadola) v
aceptadola) en casa.

En cass tenemos espacios ¥y momentos
para compartir como familia.

En casa me escuchan cuando hay una
situacion que me afecta.

Establecemos acuerdos comao familig,
sesun |a situacion que se pressnte.

Reconozco lafigura de autoridad en mi
hogar.

Hay normas y limites claros para todos en
mi hogar.

Casi Casi
. Averces Munca
siempre nunca
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Cumplo con lsnormas ¥ imites de mi
hogar.

Me siento querido(a), respetadola) v
aceptado(a) en la escuela.

Aceptoy respeto 3 los demas tal y como
SO

Tomo decisiones responsables [pensando

en lasconsecuencias).

Resulto involucrado en situaciones
conflictivas en Iz escuela.

Siempre

Casi
siempre

Aveces

Casi
nunca

Nunca
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Apéndice F. Entrevista a docentes y estudiantes.

Propuesta de intervencion psicopedagdgica para el desarrollo de competencias

n lli"\:\"["l:m:‘ socioemocionales que favorezcan la sana convivencia en estudiantes de la Escuela
ML

Jolivariana Normal Superior de Envigado.

Entrevista a docentes y estudiantes del grupo 10-3

1. (Como percibes, en general, la convivencia escolar en 10-3?

2. ¢(Cuales son las posibles causas que ocasionan conflictos en el aula (10-03)?

3. ¢Consideras importante el aprendizaje socioemocional en la escuela? Explica tu respuesta.
4. ¢Qué factores posibilitadores y qué barreras identificas para la educacién socioemocional en

la ENSE?

71



Apéndice G. Pretest — Valoracion de habilidades sociales y emocionales.

Ejes e indicadores del Pretest.

Ejes Indicadores

Eje 1. 1. Expreso claramente mis ideas y necesidades.
Autoestima — 2. Cuido mi apariencia personal.
conciencia 3. Me respeto a mi mismo (validando mis cualidades y
emocional. limites).

4. Reconozco mis fortalezas.

5. Manifiesto actitudes de autocuidado.

6. Siento seguridad al interactuar con los demas.

7. Me preocupo por el bienestar de los demas.

8. Reconozco y valido las emociones de los demas.

9. Ninguna de las anteriores.
Eje 2. Manejo 1. Expreso como me siento ante diferentes situaciones.
de emociones — 2. Regulo la expresion de mis emociones (sobre todo la ira).
regulacion / 3. Actlio de forma asertiva en situaciones que me enojan.
autonomia 4. Tengo tolerancia ante situaciones que me frustran.
emocional. 5. Presento pocos cambios en mis estados de animo.

6. Me siento responsable de las emociones que siento.

7. Regularmente me encuentro de buen humor.

8. Soy congruente con lo que siento y expreso.

9. Ninguna de las anteriores.
Eje 3. 1. Respeto diferentes formas de pensar y/o actuar de los
Convivencia — demas.
competencia 2. Convivo respetuosamente con mis comparieros.
social. 3. Me dirijo a los demas por su nombre y no por apodos.

4. Se me facilita desarrollar actividades con otros.

5. Trabajo en equipo sin inconvenientes.

6. Comparto mis elementos e ideas.
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7. Ayudo a compafieros cuando lo requieren.
8. Aviso a una autoridad en el momento que agreden a
alguien.
9. Ninguna de las anteriores.
Eje 4. Reglasy 1. Cumplo la mayoria de reglas y acuerdos del salon y la
acuerdos — escuela.
competencia 2. Acepto la direccion del maestro.

social.

3. Sigo reglas y acuerdos, aun cuando no me observan.

. Expreso asertivamente desacuerdo con alguna regla o

acuerdo.

. Soy capaz de llegar a acuerdos en forma respetuosa.

. Me intereso por diferentes opiniones para elaborar un

acuerdo.

. Propongo reglas o acuerdos de convivencia en el salon o

escuela.

. Respeto y cedo ante reglas y acuerdos a pesar de no estar

de acuerdo con ellos.

. Ninguna de las anteriores.

Eje 5.
Resolucion de
conflictos y
habilidades para

la vida

w

. Escucho con atencion y respeto el punto de vista de los

demas.

. No me involucro en conflictos en la escuela y su entorno.

. Me involucro para ayudar a solucionar conflictos propios y

ajenos dentro del salén y en la escuela.

. Soy capaz de negociar con otros para solucionar un

conflicto.

5. Recupero facilmente la calma después de un conflicto.

. No apoyo ni participo en agresiones a otros.

. Me intereso en el bienestar propio y del otro después de

un conflicto.

. Se me facilita tomar decisiones sin la aprobacién de otro.
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. Ninguna de las anteriores.

6. Familia -

docentes.

. Concibo a mi familia como apoyo en toda situacion.

. En casa tengo todas las condiciones para llegar a la

escuela de forma adecuada.

. Mi familia me pregunta constantemente por mis procesos

escolares.

. Constantemente tenemos espacios en familia para

compartir nuestros estados de animo y decisiones.

. Todos mis docentes permiten espacios de escuchay

conversacion.

. Acudo a mis padres y/o docentes cuando me involucro en

situaciones conflictivas.

. Recibo acompafiamiento por mis familiares y/o docentes

para la resolucion de un conflicto.

. Me siento seguro/a en todos los espacios escolares.

. Ninguna de las anteriores.
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Apéndice H. Fichas técnicas de las actividades propuestas

Ficha técnica sesion N.° 1

Nombre Descubriendo lo que siento

Objetivo Reconocer e identificar las emociones que se experimentan en
diferentes situaciones

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Concepto y clasificacion de las emociones

Técnicas y Taller experiencial de sensibilizacion

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial “Citas con horarios emocionales”

La actividad consiste en tener encuentros de pocos minutos con
compainieros diferentes para hablar de situaciones que generaron
diferentes emociones, para esto, cada estudiante en una hoja
debe dibujar un reloj colocando solo 4 horas: las 12, las 3, las 6 y
alas 9. Ejemplo:

Los participantes se ubicaran en una mesa redonda y cuando
todos tengan dibujado el reloj con las 4 horas ubicadas, se invitara
a concretar citas con 4 companeros, deberan de colocar sobre
cada numero el nombre de los 4 companeros con los que se
encontrara. Se dan 5 minutos para concretar las citas.

En el momento que todos tengan definidas sus citas, se
dispondran 5 minutos para el desarrollo de cada cita. El facilitador
llevara el seguimiento del tiempo y va dando el comando para
cambiar de cita.

La orientacion es que, en cada cita, se deben contar una
experiencia en donde hayan experimentado determinada
emocion, se propone:

Cita de la 1: Alegria — Felicidad
Cita de las 2: Asombro — Sorpresa
Cita de las 3: Tristeza

Cita de las 4: Miedo.
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(Tiempo: 25 minutos)

Desarrollo

Después de culminar las citas, se juega al Tingo, Tingo, Tango,
se pasa una pelota o un objeto y cuando se diga Tango, al
estudiante que le quedo el objeto, se invita a sacar una tarjeta (de
las que se tienen con los nombres de las emociones abordadas)
segun la emociodn, se socializa las experiencias contadas por el
duo que le correspondio, luego se abre la oportunidad de que
otros compartan sobre lo conversado en torno a esa emocion y
adicionalmente se hacen unas preguntas de mas: ;Como se
siente? ;Qué funcién tiene? ;Como la expresan (corporal y
verbalmente)?

De la misma manera se aborda el resto de las emociones. Es
importante ir profundizando la importancia de reconocer como
sentimos las emociones y de que todos la sienten de manera
diferente.

(Tiempo: 20 minutos)

Utilizando el tablero o una cartelera se conceptualiza que es
emocion y que es sentimiento. Segun las respuestas de los
estudiantes se va estructurando el concepto.

Luego para mencionar las tipologias de emociones, se van
nombrando, pidiendo que se haga el gesto con el que es
expresada comunmente y que con determinacion colectiva se
ubiquen en categorias. La idea es plasmar una clasificacion:

Clasificacis de las emocione:

cha. placider, =

(Tiempo: 10 minutos)

Cierre

Para la retroalimentacion, se solicita a los estudiantes que
voluntariamente se responda a las preguntas:

¢ Qué aprendiste nuevo sobre las emociones?
¢, Coémo podrias aplicar lo aprendido?
¢ Por qué es importante tener conciencia de nuestras emociones?

(Tiempo: 5 minutos)
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Recursos o | Hoja/cuaderno, lapiz/lapicero, cronémetro, pelota, cartulina con
materiales emociones, marcadores, cartelera.
Ficha técnica sesién N.° 2
Nombre La emocion es accion
Objetivo Reconocer la relacion entre pensamiento — sentimiento y accion.
iA quién va | Estudiantes
dirigido?
Contenidos | Pensamiento
Accion
Emocion
Relacién entre pensar, sentir y hacer.
Técnicas y Taller experiencial
métodos
Tiempo 1, 5 horas
Fase inicial | Se inicia el espacio saludando, preguntando cémo se sienten y
organizando al grupo en una mesa redonda para disponerse a
escuchar el cuento del monstruo de colores. Se propone poder
contarlo con imagenes, titeres planos o con la proyeccion de
video:
https://youtu.be/ NmMOKND8¢g
Para esta narracion se sugiere interactuar constantemente con
los participantes haciendo preguntas como:

- ¢ Qué nombre le pondrian al protagonista? (podemos
quitarle la denominacién de monstruo)

- ¢En algun momento te has sentido, asi como el
protagonista? ;confundido/a de no saber ni qué siente?

- ¢Cudles son las situaciones que nos hacen sentir
alegria/tristeza/rabia/calma? (hacerlas a medida que se
vayan mencionando las diferentes emociones)

- ¢ Con qué color identificarian la alegria? ¢ Le cambiarian el
amarillo? (Asi con cada una)

(Tiempo: 15 minutos)
Desarrollo Después de hacer la reflexion del cuento anterior, se invita a

pensar sobre la relacién de las emociones, con los colores y las
reacciones que mencionaban mientras estaba con cada emocién.

Para asi, pasar a la actividad en donde los participantes sean
quienes relacionen algunas emociones con los pensamientos y
acciones que podemos vivenciar. Por tanto, se colocan las
siguientes afirmaciones en el orden indicado:
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Rabia “Nada estara bien, la ausencia de papé hard Llorar
que sea dificil salir adelante para todos en la desconsoladamente
casa’

Alegria “:Como puede ser una persona tan Vo
despreciable? De verdad que me dan ganas omitar y/o marearse
de vomitar”

Tristeza “Jamés me habia sentido tan bien, es como Sonreir y abrazar

vivir mi suefio, ojalé y no terminara nunca”

“No quiero ver nunca mas a esa persona, jes

Asombro injusta la hipocresfa con la que trata a la Golpear un objeto
gente!”

o “iEs una maravilla! Que sorpresa para mi Abrazar y gesticular
verte tan cambiado/a” en modo de sorpresa.

Se invita a los estudiantes a que con un marcador unan las
afirmaciones que se relacionan entre la columna A, By C.

Al finalizar se socializa y se indaga sobre jSera primero el
pensamiento o el sentimiento? ¢;pensamos para actuar o
actuamos para pensar? ;como podriamos mejorar nuestras
acciones impulsivas? ¢todos pensamos igual ante una emocion?
¢ De qué dependen nuestros pensamientos?

(Tiempo: 15 minutos)

Se organizan dos equipos para jugar a las charadas, por lo que
de cada equipo deben participar todos sus participantes de uno
en uno. Después de que estén organizados, ira pasando uno a
uno de los participantes y el facilitador deberd entregar un
papelito o decir en secreto una emociéon, la cual debe ser
gesticulada por quién le corresponda y adivinar la emocién por su
equipo.

Para este juego no se puede hablar verbalmente, solo hablar con
el lenguaje corporal segun la emocion.

Se proponen las siguientes emociones: (rabia, alegria, pena,
asombro, terror, tristeza, asco, interés, ternura, frustracion,
preocupacion, enamoramiento). Al adivinar la emocion, se
pregunta sobre pensamientos que pueden surgir en ese estado y
reflexionar si nos generan bienestar o no.

La intencion de esta dinamica es reconocer las diferentes
expresiones de las diversas emociones por los otros.
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(Tiempo: 20 minutos)

Cierre Para la retroalimentacion de esta sesion se indica que cada uno
debera de escribir la reflexion de lo aprendido.
(Tiempo: 10 minutos)
Recursos o | Hoja/cuaderno, lapiz/lapicero, titeres planos o imagenes o
materiales elementos audiovisuales, marcador, tablero o cartelera.
Ficha técnica sesién N.° 3

Nombre Entendiendo la razén de las emociones

Objetivo Identificar las funciones de las emociones en la relacion con el
otro y consigo mismo.

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Funcién de las emociones

Técnicas y | Taller experiencial

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial | Los participantes se organizan en 7 grupos sentados en el suelo,
y como actividad de partida, se visualizara un costo video de la
pelicula Infensamente, en donde se evidencia diferentes posturas
y sentimientos en una misma situacion y como las emociones
toman el control. Se visualiza en el siguiente link:
https://www.youtube.com/watch?v=cB2CUdv_aHQ
Durante el video, se indaga si reconocen cuales son las
emociones que se representan. Solo se identifican y no se
reflexiona al respecto.
(Tiempo: 10 minutos)

Desarrollo | Como actividad central, después de ver el video, a cada equipo

se le asigna una emocién y deberan responder creativamente
(con una cartelera o rétulos o dibujos) a las siguientes preguntas:
;. Por qué y Para qué sentimos
alegria/tristeza/enojo/asco/miedo/amor/ansiedad?

Cada equipo tendra que salir a exponer sus respuestas al resto
de los compafieros. Durante la socializacion, se ira tomando nota
de lo que se exponga en el tablero y se reciben
retroalimentaciones de otros equipos. Para esta actividad, guiarse
del siguiente soporte:
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CUADRO 3.1
Funciones de las emociones

Emocion Funcion

Miedo — Impulsar a la huida ante un peligro real e inminente para asegurar la
supervivencia.

Ansiedad — Estar en atencion vigilante a lo que pueda ocurrir. Hay peligros

potenciales o supuestos.

Ira — Intentarlo duramente. La impulsividad agresiva estd presente.

Iristeza No hacer nada. Reflexionar y buscar nuevos planes.

Asco — Rechazar sustancias (alimentos en mal estado) que pueden ser per-
judiciales para la salud.

Alegria — Continuar con los planes, ya que han funcionado hasta el logro de

los objetivos.

Amor (enamoramiento) — Sentirse atraido hacia otra persona para asegurar la continuacion

de la especie.

(Tiempo: 35 minutos)

Cierre

Para finalizar se observa un video cortito en donde explican la
funcién de las emociones aparecidas en el video que se vio al
iniciar. Link del video:
https://www.youtube.com/watch?v=HQg3UrS1Vbo

y se cierra con la intervencion de 3 participantes sobre la
conclusién que sacamos sobre la importancia de las emociones
en nuestras vidas. Sensibilizando en que ninguna es buena ni
mala.

(Tiempo: 15 minutos)

Recursos o
materiales

Pliego de cartulina, papel bond o papel kraft, marcadores,
colores, elementos audiovisuales, marcador borrable, tablero.

Ficha técnica sesion N.° 4

Nombre

¢, Siento para actuar o actuo para sentir?

Objetivo

Reconocer las acciones de los sentimientos y las consecuencias
que estas traen.

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Regulacion de emociones
Técnicas y | Taller Sensibilizacion
métodos

Tiempo 1,5 horas

Fase inicial

Se inicia el espacio, reproduciendo un video en el que se muestra
diferentes situaciones de diferentes personajes en los que
emerge una emocion.

Al visualizar el video, aprovechar los espacios en silencio para
preguntar qué emocidon experimenta el personaje. Link del video:
https://www.youtube.com/watch?v=s7inwr36UXA

Al finalizar se retoma cada situacion expuesta y se pregunta
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¢, De qué depende las reacciones de los personajes? De qué y
quién depende las emociones que experimentaron? ;Qué
pensamientos creen que surgieron en cada situacion? ;Con qué
pensamientos podrian cambiar esas situaciones?

(Tiempo: 15 minutos)

Desarrollo

Para continuar, se ubican a los participantes en una mesa
redonda y se invitara a alguien que voluntariamente cuente una
situacion que le haya causado alegria, que describa como se
sentia, qué pensamientos tenia y qué cambiaria de algun
pensamiento o de la situacion misma. Asi mismo, se hace con la
tristeza, con el miedo, con la sorpresa y estrés.

Se hace énfasis sobre en que situacion o emocién harian mas
cambios y por que.

Para colocar en practica lo que se ha conversado, cada uno
recibira una ficha con unas situaciones a las cuales le plantearan
opciones de afrontar dicha situacién. Las situaciones son:

< >

(Tiempo: 30 minutos)

Cierre

En el cierre del encuentro, se socializan las opciones propuestas
por los estudiantes y se reflexiona de la importancia de tomar
conciencia de lo que sentimos, de los pensamientos que surgen y
cuales son las maneras de tener bienestar en cada situacion.

Por otro lado, se menciona la importancia de convertir a la voz
interior en la mejor aliada, con ella logramos responder de
manera regulada a las situaciones y generarnos bienestar:

Voz Interior: Se trata de esa voz con la que dialogamos a todas
horas, en ocasiones llamada «la voz de la conciencia», «voz
mental» o también «dialogo interno».

(Tiempo: 15 minutos)

Recursos o
materiales

Elementos audiovisuales, marcador borrable, tablero, ficha con
actividad, lapiz, lapicero.
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Ficha técnica sesion N.° 5

Nombre ¢, COmo navego con mis emociones?

Objetivo Conocer y practicar técnicas de regulacién emocional.

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Técnicas de regulacion emocional

Técnicas y | Taller experiencial

métodos

Tiempo 2 horas

Fase inicial | Para iniciar, se preguntara uno a uno como se siente el dia de hoy.
Para empezar la sensibilizacién sobre la regulacién emocional, se
disponen a la lectura de la siguiente pequefa historia:

Lagartijas saltando

Una mujer estaba esperando en una parada de autobus cuando de
pronto una pequefa lagartija salté a su pie y se escurrid por su
pierna. Ella gritd, se puso de pie y comenzé a sacudir su pantalon
para que la lagartija saliera de ahi.
Sus movimientos frenéticos llamaron la atencion de un hombre
joven, quien, de
inmediato, asumi6é que la mujer estaba teniendo convulsiones. El
la agarré y
tratd de forzar un lapiz entre sus dientes para evitar que se
mordiera la lengua.
Otra persona que pasaba por ahi pens6é que el joven estaba
atacando a la mujer y corrié para salvarla de él.
En medio de todo el alboroto, la policia llego.
¢, Cual fue la problematica de la historia?
¢ De qué manera se pudo evitar el incidente?
(Tiempo 15 minutos)

Desarrollo | Haciendo reflexion en la situacion que se desencadend en la

historia anterior y la incorrecta interpretacién que hubo en las
personas implicadas, se hace consciencia de la importancia de
poder expresar lo que sentimos y pensamos de manera adecuada
para poder resolver situaciones de manera oportuna.

Luego, se organiza a los participantes en 8 grupos, se dispone a
sacar una caja magica, (simularla con una caja pequefia de cartén
o de cualquier material que se facilite), en esta deben guardarse
ocho sobres con la informacién de diferentes técnicas de
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regulacion de emociones. Cada sobre contendra la informacion de
las siguientes practicas:

- Respiracion de a 4

- Meditar

- Mi lugar seguro

- Dibujar Mandalas

- Actividad fisica

- Preguntar ; Qué haria desde el amor?

- Regalarse y regalar una sonrisa

- Uso del agua

Cada equipo tendra 10 minutos para leer la informaciéon y luego
socializarla con el resto del equipo, se dice que con preferencia se
debe hacer una pequefia muestra practica de lo que concierne a
cada practica.

El facilitador debera acompafiar la practica de “mi lugar seguro”
para desarrollarla completa, debido a que junta varias técnicas.

Practicas de regulacion emocional:

1. Respiracion de a 4: Respire consciente y atentamente a cada
instante. Esta practica le permitira ubicarse en el momento
presente y equilibrar emociones. Debera respirar en 4 tiempos
(4 segundos para inhalar, 4 segundos para sostener, 4
segundos para exhalar y 4 segundos para volver a iniciar con el
proceso)

2. Meditar: Dedique 5 o 10 minutos diarios a meditar (cierre los
ojos, respire, conéctese con el aqui y el ahora). Practique, de
igual manera, esta herramienta con sus estudiantes. Este
ejercicio desarrolla la concentracion.

3. Mi lugar seguro: Este ejercicio les mostrara como usar la
imaginacion para encontrar una escena o un lugar que los haga
sentirse seguros, comodos y felices. Este podria ser un lugar
real donde saben que se sentiran bien y en control, o podria ser
un lugar de la imaginacion o una imagen que hayan visto.
[Sugiera algunos ejemplos: en una playa, en la casa de su
abuela.] Pébnganse comodos. Cierren los ojos o miren la punta
de los zapatos. Respiren profundo y con firmeza. Traigan una
imagen de un lugar donde se sientan seguros, tranquilos y
felices. Imaginen que estan de pie o sentados alli. ; Se pueden
ver ahi? En su imaginacion, miren alrededor. ;Qué ven? ;Qué
pueden ver cerca? Miren los detalles. Observen los diferentes
colores. Imaginense estirar y tocar. ;Como se siente? Ahora
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miren mas lejos. ;Qué pueden ver alrededor? ;Qué hay en la
distancia? Trate de ver los diferentes colores, formas y sombras.

Este es su lugar especial y pueden imaginar que hay lo que
ustedes quieran que haya. Cuando estan alli, se sienten
tranquilos y en paz. Imaginen sus pies descalzos en el suelo.
¢;Como se siente el suelo? Caminen lentamente, tratando de
notar las cosas alli. Trate de ver como se ven y cOmo se sienten.
2y qué pueden oir? Tal vez los suaves sonidos del viento, de los
pajaros, o del mar. ;Pueden sentir el calor del sol en la cara?
¢ Qué pueden oler? ;Tal vez es el aire del mar, o las flores, o su
comida favorita? En este lugar especial, pueden ver las cosas
que quieran, e imaginarselas, tocarlas y olerlas, y escuchar
sonidos agradables. A medida que su mente se tranquiliza, su
cuerpo comenzara a relajarse. Se sienten tranquilos y felices.

Ahora imaginen que alguien especial esta con ustedes en su
lugar. Es alguien que es un buen amigo, alguien fuerte y amable.
El o ella estan alli para ayudarlos y cuidarlos. Imaginense
caminando y explorando su lugar especial lentamente con esta
persona. Se sienten felices de estar juntos. Esta persona es su
ayudante y es buena para solucionar problemas. Solo miren en
Su imaginacion una vez mas. Den un buen vistazo. Recuerden
que este es su propio lugar especial. Siempre estara alli.
Siempre pueden imaginar que estan ahi cuando quieran
sentirse tranquilos y sequros y felices. Sus ayudantes siempre
estaran alli cuando lo deseen. ;esta bien? Ahora tomen una
respiracion profunda, y preparense para abrir los ojos y salir de
su lugar especial por ahora. Pueden volver cuando quieran.
Lentamente, lentamente, tomen conciencia de su entorno aqui
y ahora. Noten la silla debajo de ustedes y sientan que sus pies
tocan el suelo. Muevan y estiren suavemente sus extremidades.
Cuando se sientan listos, abran los ojos. Al hacerlo, noten cémo
se sienten tranquilos, relajados y felices.

Apoyo a la recuperacion de los estudiantes en situaciones de
emergencia | Sesiones de clase 27 Para terminar este ejercicio,
pregunte a los patrticipantes lo que imaginaron. Pregunte como
les hizo sentir. Sefiale la conexion entre la imaginacion y los
sentimientos. Subraye que pueden tener control sobre lo que
ven con los ojos de su mente y, por lo tanto, sobre como se
sienten. Recuérdeles que esto es algo positivo para hacer, que
pueden imaginar estar alli siempre que se sientan infelices o
asustados, y que les hara sentirse mejor. Ademas, explique que
imaginar este lugar especial sera mas facil cada vez. Esta es
una técnica que necesita practica, y es importante que los
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participantes entiendan que se hace mas facil cuanto mas la
practiquen. (Adaptado y citado de Smith, Dyregrov y Yule,
2002).

4. Dibujar Mandalas: Invite a sus estudiantes a realizar un dibujo,
pintar un mandala o redactar un escrito. Permitales ser creativos
y tenga presente: “Lo que yo creo (de creer), yo lo creo (de
crear)”. Es un buen ejercicio para liberar el estrés.

5. Actividad fisica: Cuando se sienta estresado, salga a caminar,
respire y conéctese con todo lo que encuentre a su alrededor:
los sonidos, los olores y las sensaciones del cuerpo. Sea
consciente del momento y no tenga expectativas de la
experiencia. jDéjese sorprender! Hacer ejercicio (trotar, un
deporte, gimnasio) hace que el cuerpo se mueva asi mismo las
emociones.

6. Preguntar ;Qué haria desde el amor?: Cuando no sepa como
actuar en una situacion dificil preguntese: ;Qué haria desde el
Amor?, para que asi, la respuesta germine desde el corazon.
Siempre el Amor es la mejor guia.

7. Regalarse y regalar una sonrisa: Sonria sin motivo, asuma el
riesgo que lo juzguen por loco. Siempre hacer un presente con
una sonrisa cambia estados de animo.

8. Uso del agua: Tome mucha agua (potable) durante el dia. Es
la mejor medicina. Si necesitas relajarte, toma una ducha
dejando correr el agua desde la cabeza. Hacerse consciente de
como el agua recorre como simbolo de que todo fluye y se
limpia.

(Tiempo: 30 minutos)

Para la practica de lo aprendido, se desarrollara de manera
individual. En donde tendran que redactar y relacionar una
situacion, el sentimiento que genera, las acciones que realizaria,
las consecuencias que conllevaria y la practica que usaria para
regular la emocién.
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Situacién

Emocién(es)
(Qué senti)

Accién(es)
(Cémo reaccioné,
qué hice)

Consecuencials)
(Qué pasé
después a causa
de mis acciones)

Ejemplo: Un amigo
cogié mi cuaderno
sin pedirme

Rabia

Le grité en frente de
todo el salén y le
quité mi cuaderno

Ahora él ya no
me habla y me
da vergienza

Eermiso. de las manos. disculicrme.

(Tiempo: 20 minutos)

Cierre Para finalizar el espacio, se socializara las respuestas de los
participantes en el cuadro y se profundizara respondiendo a la
pregunta ;De qué manera puedo navegar en las situaciones con
mis emociones a bordo?

(Tiempo: 5 minutos)

Recursos o | Hoja/cuaderno, lapiz/lapicero, caja

materiales
Ficha técnica sesién N.° 6

Nombre Todo lo que siento suma a mi historia

Objetivo Reconocer la importancia de las emociones en las decisiones y
en la salud de una persona.

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Somatizacion de emociones
Consecuencias de las emociones

Técnicas y | Taller Sensibilizacion

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial | Para iniciar el encuentro se dispone al grupo para visualizar un

video que evidencia el efecto de las emociones en nuestras
decisiones y en el cuerpo fisico. El video se encuentra en el
siguiente link:
https://www.youtube.com/watch?v=KsThEXZS9wl|
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Después de observarlo, se cuestiona sobre:

Segun el video ¢ primero fue la accion o la emocion? el cambio
de emociones qué ocasionaba en los personajes? 4 cuales serian
las conclusiones con referencia a la relacién entre las emociones
y las realidades que vivimos?

Después de dar respuesta se hace énfasis en que en esta sesion
se abordara la relacion que tiene mi expresion y regulacion
emocional con la salud mental y fisica, lo cual, permite ver como
nuestros sentimientos son parte fundamental en la historia que
vamos construyendo en nuestra vida.

(Tiempo:15 minutos)

Desarrollo

Para el desarrollo, se ubican a los participantes en dos grupos y a
cada uno se le entregara una hoja con una informacién sobre una
afirmacion relevante para el tema. La indicacion sera que cada
equipo debe plasmar en un pliego de papel Kraft los mensajes
claves que puedan consolidar de la informacion entregada o
plasmarlo a través de un organizador grafico.

La informacion entregada sera la siguiente:
Grupo 1: “Todo de mi habla de lo pienso y siento”

La comunicacion verbal y la no verbal son una constante al
momento de relacionarnos con otros y por medio de ambas
estamos expresando lo que sentimos y pensamos. Sin embargo, a
veces el leguaje que se expresa con el habla difiere de lo que la
postura y gestos dicen.

Por tanto, muchas personas que son conscientes de esto se fijan
mas en lo que expresan los gestos en la cara, los ademanes de las
manos y la postura del cuerpo, porque todo esto habla por la
persona sin que se mencione una sola palabra.

Asi que la invitacién es que en la comunicacion podamos expresar
no solo con las palabras, sino también con el tono, con la mirada,
sonrisa, cuerpo... al hacerse consciente de esto, revelara
ocasiones en las que estamos diciendo cosas que no pensamos ni
sentimos.

Como actividad practica. En parejas, cada participante contara
algo (alguna experiencia) por medio de gestos y sefias. Al finalizar
se hace énfasis en cdémo logramos compartir un mensaje sin
necesidad de abrir la boca.
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Grupo 2: “Lo que no expresamos causa dano al cuerpo”

Los pensamientos y las perspectivas de cada situacion van
generando emociones, las cuales tienen una funcion en el
desenvolvimiento social y para ello es nuestra responsabilidad
liberar y expresar el sentir y pensar.

Esta cientificamente comprobado que los sentimientos no
expresados se somatizan en algun lugar del cuerpo y esto quiere
decir que causan dafo en algun tejido, érgano o parte del
organismo. Ademas, que muchas veces se acumulan tantas
emociones no expresadas que con el paso de los afos hacen
aparecer enfermedades.

Sin embargo, esto requiere de tener responsabilidad sobre como
expresamos lo que sentimos y nos autorregulamos para no herir ni
causar dafo a quién me escucha.

A continuacion, un ejemplo de la somatizacion de emociones:
COMO AFE

AL CUERPO HUMANO

| PREOCUPACION |

l‘ El cerebro
A

| TRISTEZA |

"
a

L _INOJO |

El Higado

Se da tiempo a los equipos para que construyan la cartelera de
aproximadamente 20 minutos. Al transcurrir el tiempo, se invita a
la socializacion. A medida que socialicen se debe hacer
retroalimentacion o profundizacion.

(Tiempo: 35 minutos)

Cierre

Para finalizar el espacio, se hara la pregunta para todos los
participantes: ¢ Qué sucede cuando expreso un mensaje que
no quiero expresar? y a manera de lluvia de ideas se va
respondiendo segun lo aprendido.
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(Tiempo:10 minutos)

Recursos o | Video beam, elementos audiovisuales, pliego de papel Kraft, hoja
materiales | con contenido y marcadores.
Ficha técnica sesiéon N.° 7

Nombre Todos somos uno

Objetivo Reconocer que los otros son semejantes y distintos a la vez.

iA quién va | Estudiantes

dirigido?

Contenidos | Concepto de El otro

Técnicas y | Taller experiencial

métodos Sensibilizacion

Tiempo 1 hora

Fase inicial | “Reflexionando al ritmo de la musica”
Para iniciar el espacio, se organiza a los participantes en una mesa
redonda y se reproduce la cancion “somos uno” de Axel. Se
indicara que debemos escuchar con atencion y que al finalizar la
cancion, deben mencionar la frase o el mensaje que mas quedd
resonando.
El link de la cancion:
https://www.youtube.com/watch?v=1MibkygUPLU
(Tiempo: 10 minutos)

Desarrollo | Después de conversar sobre los mensajes de la cancion de Axel,

se pegara dos rotulos en el tablero de manera que no puedan el
leer los mensajes que llevan escritos.

Los mensajes seran:
- Todos somos uno o todos somos iguales
- Mis derechos terminan donde comiencen los derechos del
otro

Luego, se pide que alguien voluntariamente pase al frente y voltee
alguno de los rotulos y a medida que se descubran se hace
profundizacién en ellos a través de actividades que permitan la
participacion de todos.

Mensaje 1: “Todos somos uno o todos somos iguales”

Es importante para fortalecer las competencias sociales, una
buena comunicacion y el respeto... reconocer que el otro es igual
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a mi, cuando quitamos todas las etiquetas y percepciones que
tenemos, queda una persona con mucha semejanza a lo que soy.

Para esto, se pide que algun estudiante pase al frente y se siente
en medio de todos y se entregara 2 post its a los demas
participantes dandoles la indicacién de que escriban en un papelito
caracteristicas positivas del compariero y en otra las negativas. Se
pide que no se muestre a nadie lo que escriben.

Cuando finalicen, se recoge y de manera confidencial no se lee no
que cada uno escribid, pero luego se pegan los post its en diversas
partes del cuerpo del comparero que esté en medio de todos.

Después de ello, se hace referencia de que todo lo que pegaron
sobre el compafiero son etiquetas y percepciones que cada uno
construye, pero que la verdadera identidad y esencia del otro va
mucho mas alla.

Entonces se retiran fisica y conscientemente las etiquetas (post its)
puestas en su compafnero/a y que se pregunten ;A quién ven?
Para reflexionar en afirmaciones como las siguientes:

- "Esta persona es un ser humano, como yo".

- "Esta persona tiene un cuerpo y una mente, como yo".

- "Esta persona tiene sentimientos, emociones y pensamientos,
como yo".

- "Esta persona, en algun momento, ha estado triste, como yo".

- "Esta persona, en algun momento, ha estado decepcionada,
enojada, herida o confundida, como yo".

- "Esta persona ha experimentado dolor fisico y dolor emocional,
tal

- como yo".

- "Esta persona desea liberarse del dolor y la infelicidad, como
yo".

- "Esta persona desea estar segura, sana y amada, como yo".

- "Esta persona desea ser reconocida y amada, tal como yo".

- "Esta persona desea ser feliz, como yo".

Mensaje 2: “Mis derechos terminan donde comiencen los
derechos del otro”

Para abordar este mensaje se juega a “Cultura chupistica”
diciendo: “Cultura Chupistica de los Derechos que tenemos como
personas” cada participante debera mencionar un derecho que
conozca y se hace la ronda con la intencién de que todos
mencionen un derecho (pueden repetir).




Reforzando lo que acaban de aportar, se menciona que todos
tenemos todos esos derechos que mencionaron y se mencionan
algunos que hayan quedado por fuera. Ademas, se enfatiza que
todos tenemos los mismos derechos por el hecho de ser humanos,
por lo que, asi como defiendo mis derechos, debo respetar los de
los demas.

“Tus derechos terminan donde empiezan los derechos de los
demas”: esta es la regla general para poder vivir plenamente todos
los derechos humanos. La idea es que cuando tus palabras o
acciones afectan la vida de otra persona es justo en ese momento
donde puedes identificar tus limites.

Ejemplo: El derecho a la libertad de expresién no respalda a las
expresiones que conlleven a violencias de cualquier tipo en contra
de una persona o un grupo social. Tampoco las que sean
enunciadas con dolo o burla sobre asuntos sensibles de la
sociedad. Lo mismo aplica para insinuaciones que busquen
fomentar el escandalo publico, las calumnias o el rechazo social.

Como actividad practica, se hace un mini-conversatorio sobre en
qué situaciones de la vida han evidenciado que se les ha vulnerado
alguno.

(Tiempo: 30 minutos)

Cierre Como actividad de cierre, se pide que cada uno plasme en un
dibujo lo reflexionado el dia de hoy.
(Tiempo: 20 minutos)
Recursos o | Mencionar o listar los materiales que se requieren para el
materiales | desarrollo de las actividades.
Ficha técnica sesién N.° 8
Nombre Cuatro o mas manos hacen mas que dos
Objetivo Fortalecer habilidades de trabajo en equipo
iA quién va | Estudiantes
dirigido?
Contenidos | Importancia del trabajo en equipo
Técnicas y | Taller experiencial
métodos
Tiempo 1 hora
Fase inicial Actividad lapiz a la botella
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Para iniciar se ubican en un circulo (todos de pie), y se les
entrega a cada uno una punta de lana que lleva amarrado un
lapiz. En el centro habra una botella con un embudo estrecho y la
mision esta en que todos sosteniendo el lapiz desde cada punta
de lana que tiene en sus manos deben introducirlo en la botella.

Ejemplo:

Al lograr el objetivo, se cuestionara en ;Qué fue necesario para
lograr el objetivo? ¢ Qué fue lo que les parecié mas dificil?

(Tiempo: 10 minutos)

Desarrollo

Se observa el siguiente video:
https://www.youtube.com/watch?v=IITC-vipvyQ

En donde se evidencia el trabajo en equipo de unos bichos y se
indaga lo siguiente:

¢ Saben por qué estaban construyendo el pajaro?

¢, Qué rescatan de la cooperacion entre todos?

¢ Qué importancia cobran los roles que tenian cada uno de los
personajes?

Después de la reflexién y profundizacién del video se organizan 5
grupos para armar el mapa del tesoro del trabajo en equipo. A cada
grupo se le entrega una palabra de las siguientes 5:

- Coordinacion

- Compromiso

- Confianza

- Comunicacién

- Complementariedad

Cada grupo tendra que describir con sus propias palabras a qué
hace referencia esta palabra o caracteristica del trabajo en equipo
y luego escoger a una persona que los represente.

Mientras ellos organizan... se dibuja en el tablero o cartelera un
mapa de un tesoro escondido con 5 puntos claves en el que los
representantes de cada grupo saldran al frente y ubicaran la
palabra en orden segun la importancia o paso a paso que
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consideren debe abordarse para el trabajo en equipo. Cuando se
ubiquen todas las palabras, cara representante compartira lo que
construyeron en cada grupo sobre la caracteristica correspondida.

N
b
:

<?fﬂ% b
: f@.@

(Tiempo: 30 minutos)

Cierre Nudo humano
Para finalizar, se indicara a los participantes que se ubiquen en un
circulo y después de saludar, se explicara en que se realizara una
actividad en donde todos quedaran amarrado y deberan soltarse
sin soltarse de las manos. Para ello, se indica que se sujeten de
las manos con el compafero o la persona que tenga en sus
diagonales.
Cuando todos se sujeten, se debe verificar que ninguno tenga una
mano sin sujetar otra y que no se hayan hecho circulos pequenos,
sino que todos estén enlazados con todos.
Luego, se da un tiempo de 4 minutos para que entre todos se
desenrollen de la enredadera sin soltarse de las manos. Para ello
tendran que analizar muy bien como quedaron amarrados y
escucharse entre todos para encontrar la solucion.
Se hace énfasis de que apliquen lo aprendido en la actividad
anterior.
Pasado los minutos, se reflexiona sobre qué funcioné y qué no.
Sobre el aprendizaje que pudieron sacar de la actividad y de las
emociones que surgieron.
(tiempo: 10 minutos)

Recursos o | Lana, lapiz, botella, video beam, marcadores, amplificador de

materiales | sonido, rétulos.

Ficha técnica sesién N.°9
Nombre | Escucho, pienso, acttio
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Objetivo Reconocer estrategias para la resoluciéon de conflictos
iA quién va | Estudiantes, padres, madres, acudientes de familia, docentes,
dirigido? directivos.
Contenidos | Escucha
Dialogo
Resolucién de conflictos
Técnicas y | Taller Sensibilizacion
métodos
Tiempo 102 horas
Fase inicial | “Teléfono roto”
Se organiza a los participantes en un circulo, se da la orientacion de
que se ira pasando un comando de uno en uno al oido, el facilitador
es quien dira el mensaje a quien tenga a su lado, y todos pasaran
en mensaje al que va teniendo a su derecha.
El finalizar, la ultima persona que recibe el mensaje lo dira en voz
alta.
Una vez escuchemos lo que el ultimo participante mencione en voz
alta, se reflexiona:
- ¢Siiniciamos y finalizamos con el mismo mensaje?
- ¢ Qué era necesario mantener durante toda la actividad?
- ¢,Como podriamos mejorar el resultado de la actividad?
- ¢Como relacionamos esta actividad con alguna situacion que
experimentamos previamente?
(Tiempo: 10 minutos)
Desarrollo | El tema central se parte desde la visualizacion del siguiente video:

https://www.youtube.com/watch?v=XQSd-fs 5DY

Se indaga sobre:

¢, Cual es el problema central?

¢, Cual era la solucion de los dos primeros personajes?
¢, Coémo resolvieron la situacion el conejo y el zorrillo?
¢ En qué situaciones nos ha pasado algo similar?

¢, Qué consejo le dariamos al oso y al reno?

“De las experiencias aprendemos”
Se organiza con los participantes 3 equipos. A cada equipo se
entregara una narracion diferente con la cual debe realizar las
siguientes acciones:
- Leer la narracién en voz alta para que todos escuchen y
comprendan la narracion.
- Identificar la accion que determina la solucion de las
situaciones problémicas.
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- Socializar con el resto de los equipos lo interpretado de la
narracion.

A continuacion, se especifica el tema para profundizar con cada
equipo con la historia que le corresponde:

Equipo 1: Comportamiento prosocial
Equipo 2: Estrategias para solucionar conflictos

Equipo 3: Solucion de problemas como terceros.
(Ver informacion complementaria al final de las Fichas Técnicas)

Cada equipo tendra 15 minutos para leer, reflexionar y preparar lo
que compartiran con el resto de compafneros. Cuando todos estan
listos se les dara 5 minutos para que socialicen.

(Tiempo:35 minutos)

Cierre Se hace una retroalimentacion con las 3 estrategias abordadas de
resoluciéon de conflictos.
(tiempo: 10 minutos)
Recursos o | Hojas de trabajo, video beam, amplificador de sonido, marcadores.
materiales
Ficha técnica sesién N.° 10
Nombre Juego de Roles: solucionando conflictos
Objetivo Practicar estrategias de resolucion de conflictos
iA quién va | Estudiantes
dirigido?
Contenidos | Resolucién de conflictos
Técnicas y | Taller experiencial
métodos
Tiempo 1 horay %
Fase inicial | Se juega al tingo, tingo, tango y haciendo tres paradas, se

pregunta a los participantes con qué emocién se sienten y luego
de manera general se indaga si alguien se encuentra de una
manera diferente.

Luego, se pregunta si saben qué es un juego de roles, se escucha
las apreciaciones y se profundiza con el concepto clave.
(Tiempo:10 minutos)
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Desarrollo

Se organizan 4 grupos y se les entrega en un papelito una situacion
conflictiva a la que ellos pueden estar expuestos y se da las
indicaciones:
1. Deben colocar un nombre al equipo
2. Deben leer la situacidn
3. Haciendo memoria de todo lo abordado en las sesiones se
reflexiona a que tematica la relacionan.
4. Deben proponer acciones que den resolucion al conflicto
5. Preparar la dramatizacion de la situacion con la resolucion
escogida (todos deben participar)
6. Llevarla a la accion.

Las situaciones seran las siguientes:
Grupo 1: La Aldea del Planeta

En una Aldea de un pueblo indigena vivia Sasha, una joven de 20
anos que habia salido durante 12 afios de su vivienda para
estudiar y al volver, encontré a toda su comunidad viviendo en
basura. Sus amigos de la infancia le contaron que hace 5 afos la
comunidad empezo6 a comprar los alimentos de la canasta
campesina en un supermercado del pueblo mas cercano y que
ahora los plasticos, enlatados y embotellados, reposan en el suelo
de las viviendas o en la orilla del rio.

Angustiada Sasha, conversa con varias personas de la Aldea para
conocer las posibles causas de por qué siguen viviendo en medio
de la basura y al ver que no han podido colocarse de acuerdo para
buscar una solucién. Convence a los amigos para que mejoren la
comunidad.

¢, Qué soluciones encuentran?
Grupo 2: {Qué hago en nombre del amor?

Adriana y Diego son novios desde hace muy poco y a ella
realmente le gusta. Diego la invité a una fiesta en la casa de un
amigo el sabado por la noche, y ella se emocioné muchisimo.
Cuando llego el sabado se puso la ropa que mas le gustaba y sus
mejores amigas, la acompanaron.

Cuando llegaron a la fiesta, algo andaba mal. Aparte de Diego, no
conocian a nadie y mucha gente en la fiesta parecia estar
drogada. Después de un rato, dos amigos de Diego, se acercaron
y se sentaron con Diego, Adriana y sus amigas en la sala de la
casa. Juan saco un polvo que ni Adriana ni sus amigas habian
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visto antes—no era ninguna de las drogas de las que habian
escuchado hablar—y Diego y Juan comenzaron a enrollar el polvo,
fumarlo y pasarselo a los demas.

Adriana dijo: “No, gracias” cuando le toco el turno a ella, pero a
Diego no le gusté eso. “Vamos”, dijo él, “Sdlo pruébalo. Te va a
gustar. Confia en mi”. Pero Adriana no consumia drogas y no tenia
idea de lo que era esto. Mir6 a una de sus amigas, quien movio su
cabeza como diciendo no. “Es polvo magico”, dijo Juan. “Todo el
mundo en la fiesta esta fumandolo”, dijo Diego. Luego él dijo: “Ya
Adriana, tu me gustas mucho. Solo pruébalo.” “iEso es estupido!”,
interrumpié Melisa (una amiga de Adriana). En seguida, traté de
llevarse a Adriana y al voltear a donde estaba Diego le dijo: “jQué
te pasa! Estas tratando de que Adriana fume esta droga y ella no
quiere. jAdriana deberia terminar contigo, idiota!”. Diego se paro¢;
se le veia muy molesto. “Eres estupida y aburrida, Melisa. Mejor
callate o haré que te calles la boca” y le dijo a Adriana: “jYa hazlo!
No le hagas caso a tu amiga.” Adriana estaba muy afectada y no
sabia qué hacer.

El otro amigo de Diego, José, que no se habia metido en la
discusién, se paro y dijo que él no habia fumado nada y que
Adriana podia hacer lo que quisiera y le pregunté a Adriana: ;Qué
quieres hacer?”.

¢, Como se solucionaria la historia?
Grupo 3: Un Trabajo para Luisa

Juan y Luisa conforman un matrimonio que vive y trabaja en
Bogota. Los dos trabajan, aunque no en empleos muy buenos, y
tienen cuatro hijos. Como el trabajo de Luisa es a tiempo parcial,
es ella quien mas tiempo dedica al cuidado de la casa y del nifio.
Recientemente, a Luisa le ofrecieron un mejor trabajo, con
posibilidades de promocion rapida y con un salario mayor a lo que
ahora ganan los dos juntos. Aceptarlo, sin embargo, implicaria
trasladarse a otra ciudad, por lo que Juan perderia su trabajo y no
le seria facil encontrar otro en la ciudad en la que trabajara Luisa.
Es una situacién de causa enojo y discusiones porque para Juan
los intereses de Luisa no pueden estar por encima de los de él.

¢, Coémo proponen la solucion a este conflicto?

Grupo 4: El bullying para Claudia
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Claudia, es una chica que acaba de llegar a la ciudad después de
vivir 14 afnos en un pueblo. Su familia se ve obligada a dejar su casa
y trasladarse a vivir a la ciudad mas cercana, aunque los cambios
no han sido faciles porque deben adaptarse a nuevas costumbres.

Claudia inicia en una nueva escuela, pero su manera de peinarse,
de hablar y hasta de caminar es muy diferente al resto de sus otros
companeros, ademas, empieza a tener problemas de tartamudeo
por el miedo a enfrentarse a tantos cambios.

Para un grupo de compaiieros su aspecto les resulta muy chistoso
y han tomado la decision de hacerles burlas cada vez que pasan
por el lado de ella, hacer travesuras con sus pertenencias,
escondiéndolas o rayandolas. Ademas, le toman fotos y las difunden
por grupos de wsp que tienen con los demas estudiantes. La
representante del salén se da cuenta de esto y en su rol de lider
debe implementar acciones para mitigar lo que esta sucediendo.

¢, Como proponen la solucion a este conflicto?

Cada equipo tendra 20 minutos para preparar y 5 minutos para
dramatizarla.

Cierre A manera de lluvia de ideas, se recogen las retroalimentaciones y
ensefianzas que apropiaron con la actividad.
(Tiempo: 10 minutos)
Recursos o | Pelota.
materiales
Ficha técnica sesién N.° 11
Nombre La familia en el aprendizaje socioemocional
Objetivo Fortalecer el acompafamiento de las familias en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes
¢A quién va | Padres, madres y acudientes de familia.
dirigido?
Contenidos | Concepto y clasificacion de las emociones
Técnicas y Cartografia social.
métodos
Tiempo 1, 5 horas
Fase inicial | Presentacidn de los asistentes.

Todos los asistentes dirdn su nombre y diran, con una palabra,
como se sienten; las palabras seran escritas en el tablero o en
papelégrafo.

Presentaciéon del tema.
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Se invitara a los participantes a que clasifiquen las palabras
escritas durante la presentacion, separando las que son
emociones, de acuerdo con sus prenociones.

A partir de la clasificacién que se realice se realizara una
explicacion breve sobre lo que son las emociones.

Desarrollo

Se pedira a los asistentes que dibujen un plano (vista superior)
de su vivienda.

Este dibujo no tiene que ser muy aproximado, solo representar la
casa con todos sus espacios.

Los participantes describiran brevemente (en forma escrita) lo
que ocurre en cada lugar de casa. Posteriormente, asociaran
esos hechos a emociones, por ejemplo, miedo, alegria, ira,
tristeza, ansiedad, amor, felicidad, asco, verglienza, etc.; usando
las siguientes convenciones:

DIGIBITIBIOIEIS

Cierre

Se pedira a los participantes que analicen sus cartografias y
reflexionen sobre su casa y su familia en relacion con las
emociones.

Cuando los participantes hayan hecho sus comentarios se
explicara como la familia es un espacio en el que naturalmente
se viven las emociones y que, por ende, es la primera escuela de
aprendizaje socioemocional; ademas se mencionara la
importancia de reconocer a todos los miembros de la familia
como sujetos socioemocionales.

Recursos o
materiales

Pliegos de papel.

Marcadores.

Crayolas.

Imagenes de las convenciones.
Tablero o papelografo.

Ficha técnica sesion N.° 12

Nombre

Familia, No basta.

Objetivo

Fortalecer el acompafamiento de las familias en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes

A quién va
dirigido?

Padres, madres y acudientes de familia.

Contenidos

Responsabilidad de la familia en el aprendizaje socioemocional
de los nifos, nifas y jévenes.
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Técnicas y Disco-foro
métodos Lectura de imagenes
Tiempo 1,5 horas

Fase inicial

Cancioén No basta de Franco de Vita

Cancion No basta de Franco de Vita

No basta traerlos al mundo

Porque es obligatorio

Porque son la base del matrimonio

O porque te equivocaste en la cuenta

No basta con llevarlos

A la escuela a que aprendan

Porque la vida cada vez es mas dura
Ser lo que tu padre no pudo ser

No basta que de afecto

Tu le has dado bien poco

Todo por culpa del maldito trabajo
Y del tiempo

No basta porque cuando quiso
Hablar de un problema

Tu le dijiste nifio sera manana

Es muy tarde, estoy cansado

No basta comprarle todo

Lo que quiso comprarse

El auto nuevo antes de graduarse
Que viviera lo que td no has vivido

No basta con creer ser

Un padre excelente

Porque eso te dice la gente

A tus hijos nunca les falta nada

No basta porque cuando quiso
Hablarte de sexo

Se te subieron los colores al rostro
Y te fuiste

No basta porque de haber

Tenido un problema

Lo habia resuelto comprando en la esquina
Lo que habia, lo que habia

No basta con comprarle curiosos objetos
No basta cuando lo que necesita es afecto
Aprender a dar valor a las cosas

Porque tu no le seras eterno

No basta castigarlo por haber llegado tarde
Si no has caido ya tu chico es un hombre

Que ta

https://www.youtube.com/watch?v=020B35a9DPc

Los participantes escucharan la cancién y posteriormente
realizaran una lista de las necesidades a las que se refiere la

cancion.

Posteriormente, se promovera la reflexién en torno al hecho de
gue en muchos casos la crianza no incluye el acompafamiento
y la orientacién que a nivel socioemocional requieren los

jévenes.

Desarrollo

Los participantes recibiran imagenes que representan diversas
situaciones de la vida familiar con jévenes, haran lectura de esta
y posteriormente registraran la descripcion de la situacion, la
forma como se tramita o se procede frente a la situacion y
propuestas de formas en las que idealmente deberia procederse

frente a ese tipo de situaciones.

Cierre

Se invitara a los participantes a socializar las propuestas
planteadas en el ejercicio anterior. A medida que se vaya
realizando la socializacién y en dialogo con las propuestas se
iran explicando estrategias para el adecuado manejo
socioemocional de las situaciones y se hablara de la importancia
de educar con el ejemplo y la practica cotidiana para lograr el
desarrollo de competencias socioemocionales en todos los

miembros de la familia.

Recursos o
materiales

Reproductor de sonido.
Imagenes
Hojas
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| Lapices

Ficha técnica sesion N.° 13

Nombre Formar implica el conocimiento socioemocional

Objetivo Incentivar el acompafnamiento en el desarrollo de competencias
socioemocionales en los estudiantes.

jA quién va | Docentes

dirigido?

Contenidos | Emocién
Pensamiento

Técnicas y Taller de sensibilizacion

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial

Se inicia con un saludo, y se propone a los docentes sentarse de
la manera mas comoda para ellos y en el lugar que deseen dentro
del salén. Se comienza diciendo que las situaciones que vivimos
a diario muchas veces resultan siendo nuestra actitud de todo el
dia.

Durante el dia nuestras emociones cambian dependiendo de lo
que vivimos, por ejemplo: (algunas imagenes se muestran a
través de un proyector) dependiendo de la situacién que se
cuenta aparecen imagenes que reflejan lo dicho.

Al despertar, ¢ que siento?

Bajé a desayunar, pero mi esposa les gritd a los nifios porque
llegaban tarde a la escuela, se quemo el desayuno, empezé a
decir que teniamos que pagar la cuenta y yo tuve que ayudarla a
preparar a los nifios para el desayuno y escuela, pero ya es tarde
para mi y los nifios. ¢Y entonces sentimos?...

Llegamos al colegio y en la entrada vemos un grupo de
estudiantes riéndose y gritdndole cosas a otro comparero de
clases. s Qué sentimos?
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¢(Pero después de Illamarles la
atencion a esos estudiantes los
llevamos a direccion y el director
expresa que son los mismos
estudiantes del problema anterior con
el mismo compafiero...y entonces que sentimos? Ingresamos al
saldn de clase y todos estan gritando, riéndose, jugando y cuando
ingresamos hacen que no nos ven. §Qué sentimos?

Y asi sucesivamente, podemos
seguir imaginando las situaciones
que vivimos cada dia y que no
siempre son las mismas, y luego
cdmo nos sentimos ante todas esas
situaciones. El docente puede
expresarlo con palabras, con
versos, con chistes o escribiendo
las emociones que esta experimentando segun lo relatado.
(tiempo:15 minutos)

Desarrollo

Ahora se invita a los docentes a pensar en las experiencias que
les han marcado desde pequefios, a recordar las emociones de
alegria, tristeza y miedo que hayan podido experimentar o que
hayan experimentado en el pasado, a pensar en la relacién de las
emociones con nuestras vivencias.

Seguidamente se les explica que van a encontrar 3 pinturas una
roja una verde y una negra, que estan en la mesa (la mesa esta
frente de todos los docentes).

Vamos a acercarnos a la mesa untar uno de los dedos con w
un color y seguidamente hacen un circulo en su otra mano
con el dedo que esta untado de pintura. -

Se proponen las siguientes emociones: rabia, miedoy |
alegria.

Cuando tomes la pintura roja piensa en qué situaciones de tu vida
te hacen sentir triste, dibuja un circulo en tu mano mientras
expresas qué situaciones te hacen sentir triste.

Cuando eliges Pintura Negra y mientras haces circulos en tu
mano expresas qué situacion viviste que te hizo sentir miedo o
pensar algo que te haga sentir miedo.
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Y lo mismo haremos con el color verde, qué situaciones te hacen
sentir feliz. Puedes elegir el orden de los colores, si primero
quieres hablar de alegria, miedo o tristeza.

La intencion de esta dinamica es reconocer nuestras emociones
y como somos capaces de manejar las situaciones que se nos
presentan a diario.

(Tiempo: 20 minutos)

Cierre Cuando comprendas cada emocion en situaciones cotidianas,
comprenderas que cada persona las experimenta de manera
diferente y que estas emociones varian y cambian a lo largo del
dia. Toman un papel del color deseado y expresan su
percepcion sobre lo aprendido ese dia y como la conciencia
emocional nos ayuda a ayudar a los demas. (Sentir y mostrar
empatia por los demas, escuchar, nos ayuda a ayudar a los
estudiantes en la formacion de la competencia emocional)
(Tiempo: 15 minutos)

Recursos o | Mesa, pintura roja, verde, negra, hojas block, lapices, video

materiales vean.

Ficha técnica sesién N.° 14

Nombre Conociendo acciones para educar en competencias

socioemocionales

Objetivo Incentivar el acompafamiento en el desarrollo de competencias

socioemocionales en los estudiantes.

iA quién va | Docentes

dirigido?

Contenidos | Emocion - Pensamiento

Técnicas y | Taller de sensibilizaciéon

métodos

Tiempo 1 hora

Fase inicial | Cada emocién hace que reaccionemos de manera diferente como

sudar, reir, gritar, etc. Y es por eso que cada uno reacciona de
manera diferente ante las situaciones que se presentan. Nosotros
mismos reaccionamos de manera diferente ante las mismas

emociones.
e o &
: = Recuerda no hay respuestas buenas o

Y malas todas las emociones son
@

necesarias.
k&'
L 5 ) L1

'y PN ., 9

Escribe tres formas tuyas de
reaccionar ante cada emocidn
propuesta, pensemos en situaciones

./
50
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vividas con los estudiantes esta semana ejemplo: (se les entregara
una hoja con un modelo de ficha propuesto)
+

Mis emociones Misreacciones
Trsiteza | 1.

e, %
i

Solpresa

e ;

% Verguenza | 1.

Rabia | 1.

Alegria 1.

Desarrollo

Observaremos un video sobre la importancia de reconocer
nuestras emociones.

https://www.youtube.com/watch?v=s7inwr36UXA

¢,Coémo llevo esto al aula, en mi relacién diaria con los
estudiantes? ;Se toman decisiones de manera respetuosa sobre
mi comportamiento y la interaccién con el otro?

Primero se les pide que trabajen en parejas y aten el tobillo
derecho de uno al tobillo izquierdo de su companero, deben
aceptar caminar o realizar los movimientos solicitados, como
caminar hacia atras, caminar hacia la derecha, caminar rapido,
sin hablar, sin saltar, etc. Sin embargo, a medida que avanza el
juego, las parejas deben formar equipo con otras parejas y seguir
instrucciones.

(Tiempo: 15 minutos)
A continuacién, analizamos los problemas que surgen en estas
actividades, cuales son las causas de estos problemas vy si

escuchamos las soluciones aportadas por todos los miembros.

Analizamos las siguientes preguntas:
¢, Quiénes crees que son las personas que crean conflictos?
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¢, Hay personas que permanecen en silencio ante el conflicto?
¢ Qué favorece mas en la institucion?
¢, Pueden los conflictos tener solucién?

Se pide a los docentes que reflexionen sobre una situaciéon que
encontraron durante la semana en el colegio y como la
resolvieron.

Al final repetimos la misma actividad y escuchamos las soluciones
a las que coincidié el grupo en que pueden realizar los
movimientos sin dificultad.

Cierre En ocasiones nuestras reacciones no son las adecuadas y las
consecuencias pueden repercutir en el otro de manera negativa,
lo ideal seria saber expresar las emociones de manera en que no
se dafie al otro ni a nosotros mimos.

Se hace una lluvia de ideas frente a la reflexion.

(Tiempo: 15 minutos)
Recursos o | Mesa, formato de tabla, hojas block, lapices, cordones.
materiales

Informacién complementaria de la Ficha Técnica N° 9

Equipo 1: Huella Roja
Todo comenzo6 cuando Alirio llegd a Ciudad Bolivar, a los 8 afios, y veia como perras y
gatas se reproducian sin ningun control, nadie tenia cuidado de esto y los adultos
sacaban provecho vendiendo los cachorros, ademas, al poco tiempo eran
abandonados en la calle por sus duefios, y como muchos perros y gatos enfermos
morian porque sus duefos y las personas del barrio no tenian el dinero para llevarlos a
un veterinario ni a una fundacion donde los ayudaran.
Asi fue como en el afio 2000 Alirio puso un albergue para perros y gatos en su casa. Al
siguiente ano, un periédico supo de su trabajo y lo acompanfo a rescatar 50 perros en
mal estado en Caracoli (un barrio en Ciudad Bolivar). En 2002 el albergue recibi6 un

reconocimiento en un programa muy popular de televisién, lo cual le dio mucha
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visibilidad. Luego de mucho trabajo, en julio del 2004, Alirio creé la fundacion Huella
Roja con el propdsito de mejorar la calidad de vida de los animales y animar a mas
personas a hacerlo.

La Fundacién ha sido reconocida por varios medios de comunicacion por los
programas de educacion que adelanta con la comunidad. Inclusive, Huella Roja y sus
voluntarios han prestado ayuda en situaciones de peligro, como en las inundaciones
del Atlantico por la ruptura del canal del dique en el afio 2011, en donde rescataron a
mas de 350 perros en las inundaciones; y también en el 2016, apoyando a la fundacién
Accion Animal en Ecuador, rescatando y ayudando a los animales afectados por el

terremoto ocurrido en abril.

Importancia del comportamiento prosocial y cooperaciéon

Es la capacidad para realizar acciones en favor de otras personas o de
otros, sin que lo hayan solicitado. Aunque no coincide con el altruismo,
tiene muchos elementos en comun. Hace referencia a las decisiones que
tomamos para emprender acciones que se requieren para disminuir
riesgos de la comunidad y mejorar un estado que genere malestar. Para

esto, es importante cooperar con otros y buscar el bien comun.

Equipo 2: El zumbido de una bola de papel
Cuando terminamos de llenar los formularios, la profesora nos pidié que leyéramos un
libro verde grande llamado “La aventura hoy”. La historia tenia lugar en el siglo XIX, lo
cual sugeria que el autor habia tomado “hoy” como un periodo relativamente amplio de
tiempo, y no pude apreciar casi ninguna de las aventuras. No es de sorprender
entonces que la hora de lectura en silencio se convirtiera en una de poca lectura y

bastante ruido.
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Casi al final de la clase oi el zumbido de una bola de papel que me pasaba por delante,
seguido de un “oye... tU” de la chica a quien iba dirigido. Evidentemente, levanté la vista
justo a tiempo para parecer ser el culpable.

-lan, ¢ fuiste tu el que lanzé ese papel? — me preguntd la profesora arqueando las cejas
en sefial de que habia identificado nuevamente al “alborotador”.

-No —respondi. Hice un breve analisis de la trayectoria recorrida por el papel y conclui,
sin lugar a dudas, que lo habia lanzado Joel.

-No me parece que te esté yendo muy bien... -dijo la profesora.

Ignoré la acusacion implicita y me quedé callado. El resto del grupo, deseoso de verme
masacrado, guardo un glorioso silencio. La profesora me mir6 fijamente y yo a ella.
Esto continud hasta que dos chicas sofocaron una risita provocada, tal vez, por la
apariencia de mis orejas.

-¢ Podrias tener la amabilidad de recoger el papel? —Pidi6 la profesora.

-Preferiria no hacerlo —dije, tratando de sonar amigable, pero firme-. Creo que la
persona que lo lanz6 debe recogerlo.

-Yo pienso lo mismo —dijo la profesora. Noté que una vena en la garganta le latia
visiblemente mientras esto ocurria.

-Pues yo no lo lancé. No hago cosas infantiles como esas.

-¢ Podrias entonces actuar como un adulto y recogerlo? —pregunté.

-iNo! -contesté.

-Entonces, jnos quedaremos aqui hasta que alguien lo recoja! —decreté la profesora.
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Asi que nos quedamos sentados. La campana de fin de clase sono, los estudiantes de
otros grupos comenzaron a deambular por los corredores y nosotros continuamos
sentados. La profesora me miraba amenazadoramente.

Joel mantenia una cara de perfecta inocencia.

Al fin, un chico que estaba sentado al otro lado del salén, quien no habria podido,
segun las leyes de la fisica haber lanzado el papel, se levanté y arrojo el cuerpo del

delito al cesto de la basura. La profesora dijo “Gracias” y nos libero.

Importancia de la prevencion de conflictos y tomar el papel de terceros para
buscar soluciones

Los terceros son todas aquellas personas que no forman parte del conflicto.
William Ury es un investigador de la Universidad de Harvard en Estados Unidos,
experto en mediacion de conflictos. El hace la siguiente analogia con respecto a
lo que debe ser la intervencion de los terceros en los conflictos:

“El sistema inmunitario (o inmunolégico) del cuerpo es una buena analogia para
el tercer lado. Cuando una célula es atacada por un virus, envia una alarma
quimica que despierta las dendritas que duermen en todos los tejidos. Las
dendritas, a su vez, movilizan las células T, que se lanzan al

rescate. Si las células T corresponden aproximadamente a la policia y a los que
ponen orden en el mundo, las dendritas serian la comunidad que esta al rededor,
a la que hay que despertar para que detenga el conflicto destructivo. El tercer
lado sirve entonces como una especie de sistema inmunitario social que impide
la difusion del virus de la violencia”

(Ury, 2000, p.35).
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Cuatro pasos... Una mediacién

Cada uno tendrd su turno para hablar.
1 Cada uno debe escuchar al ofro.
* No usardn agresién de ningin tipo.
Presenta La conversacién es confidencial.
las reglas - )
Se esforzaran en calmarse y buscar alternativas.
El papel del mediador serd facilitar que conversen.
Pide que cada uno fe cuente: 3Qué paso?
2. Haz preguntas para aclarar y profundizar.
Escucha la versién | Reconoce vy calma tus emociones.
de cada uno Identifica qué quiere o necesita cada uno
No juzgues - No muestres preferencias.
3 Recuerda que 10 no das ni sugieres soluciones.
. Pide que cada uno piense y sugiera soluciones.
Pid .
N Escuchen las soluciones.
soluciones . - -
Pide que elijan una solucién gana-gana.
4, Qué tiene que hacer cada uno: comportamientos.
Resume En cudnto tiempo.
el acuerdo Pregunta si estén de acuerdo

Equipo 3: La conversacién de Teresa y Héctor

{Qué esta sucediendo?

Teresa : Héctor

Quiero llegar de estudiar y ver un rafo de  Quiero ver un rato de television por la
felevision, pero esto se ha convertido en
un dolor de cabeza.

itarde, pero no me gustan los programas
ique t ves.
¢Coémo nos estamos sintiendo?

i Héctor
Siento mucha rabia, frusiracion. .. i Siento aburrimiento. .
Teresa Héctor
Siento mucho haberte maliratado, por iYo también he aciuado mal, te pido que
tavor discilpame. ime perdones.

Teresa

¢Cémo podemos solucionar esto?

i Héctor

Yo también tengo algunas ideas: Yo le
icuenfo por qué me gusta ese programa
‘a ver si te gusta o 10 me cuentas a mi por
iqué te gusta el que 10 quieres ver para
iver si logramos convencer al ofro. Si no
inos podemos convencer muiuamente,

i podemos tener furnos para decidir y

‘debemos comprometernos a respetarlos
¢A cudl acuerdo llegamos?

Héctor y Teresa
Cada uno verd television [sin el ofro) dos dias a la semana. Una vez a la semana
veremos felevision juntos, nos explicaremos por qué nos gusta el programa y

decidiremos entre los dos qué ver.
:Cémo podemos actuar de ahora en adelante?

Teresa
Quiero que no nos maliratemos, que no |
nos agredamas ni con palabras ni con
empujones ni nada.

Teresa
Pues tengo algunas ideas:
To ves felevision un dia y yo el ofro.
0 ves felevision una semana y yo la ofra,

i Héctor
: Si, cuando sintamos rabia mejor no estar
{juntos hasta que estemos calmades.
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Prevencién y solucién de conflictos

Es la capacidad para identificar, anticiparse o afrontar resolutivamente conflictos
sociales y problemas interpersonales. Implica la capacidad para identificar
situaciones que requieren una solucion o decision preventiva y evaluar riesgos,
barreras y recursos. Cuando inevitablemente se producen los conflictos,
afrontarlos de forma positiva, aportando soluciones informadas y constructivas.
La capacidad de negociacion y mediacidn son aspectos importantes de cara a
una resolucion pacifica del problema, considerando la perspectiva y los
sentimientos de los demas.

Capacidad para gestionar situaciones emocionales

Es la habilidad para reconducir situaciones emocionales en contextos sociales.
Se trata de activar estrategias de regulacién emocional colectiva. Esto se
superpone con la capacidad para inducir o regular las emociones en los demas.
Hay varias formas de manejar un conflicto. Una de ellas es conversar con quien
se tiene el conflicto sobre lo que esta sucediendo y llegar a algun acuerdo para
solucionar la situacion. Esta conversacion puede ser planeada antes para saber
qué vas a decir. Otras formas de manejar los conflictos son: imponiéndose o
siendo agresivo, evadiendo el conflicto y no enfrentéandolo, o cediendo nuestras
propias necesidades e intereses lo cual termina por ser frustrante para nosotros.
Es importante tener esta conversacion en privado y en calma, no cuando estén
en un espacio bullicioso o rodeado de amigos. Tampoco es conveniente
conversar cuando estan sintiendo mucha rabia. Es mejor esperar, calmarse y
luego conversar.

Para las conversaciones puedes tener en cuenta los siguientes pasos:

PU{,‘dCﬂ h[)g uir ‘O“ iEigl ientes Pasos en ‘O C()ﬂ'/le}l}Ci(’)'l.
{Qué suced
Escucha lo versién de tu amigo y luego habla de tu versién. Escichense

{Cémo nos estamos sintiendo? Puedes decir: “Yo me siento... o yo
senfi...” y nombrar las emociones que mejor reflejen tu estado o lo que

2. senfiste cuando sucedié el conflicto. luego pregintale a tu amigo come
se siente y dale lo oportunidad de que se explique. Recuerda expresar tus
senfimientos sin ofender o culpar a la ofra persona

¢Necesitamos disculparnos? MNo olvides decir “Lo siento” si has herido
los sentimientos de tu am igo.

¢Cémo podemos solucionar esto? Piensen junios y conversen sobre

4. cémo podrion solucionar el problema, traten de llegar @ un acuerdo en el
que ombos ganen.

¢Como podemos actuar de ahora en adelante? Concénirense en
los cambios que necesitan hacer y piensen en cudles son las formas de
realizarlos. Ambos deben mantener una aclitud flexible para fortalecer su
relacion.
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Apéndice I. Formato de Encuesta de satisfaccion.

Propuasta de intersencion psicopedagogica para of desamalio de compedencias

Laniversidiad
Parsrificia
Pl

INMLEL]

Sacioamocionales que favorercan la sana convivencia an eshidianbas de |a Esciels
Marmal Supaiar de Envigado.

:‘ﬂ'l.ll'l.l'lﬂ DE ENCUESTA DE SATISFACCION

Fecha:

& continuacion, califique su nivel de satisfaccion con respecta al taller realizada

40w tan daras fueran los abjetivas del taller?

klury claros

Algo clara
Mo tan claro

Masda clang

a o Q0

ACamo calificaria la utilidad del taller &n
términes de mejorar su aprendizaje?
blury adecuada

Alpo adecuado

Ho tan adecuada

MWada sderuado

g Qg aam@m

™~

Mury adecusdo
Klpo adecuado

Mo tan adecuada
Mada sdecuado

La duracicn ded talker fua:
by adecuada
Mlpo adecuasdo

Mo tan adecuada
Mada sdecuado

A0wé aprendizaje se leva de s sesidn?

ACamo evaluaria la calidad de las
presentscones o actividades realizadas durante

@l tallar?

klury adecuada

Alpo adecusdo

Mo tam adecuada

MWada sderuados

ACamo evsluaris la organizscian y logistica del
taller?

0w sugerencias tendria para mejorar Futuros
talleres?

klury adecuada

Alpo adecuado
Mo tan adecuada

Hada sdecuado

El daminio de las temdticas por parte de bas
# petpiibares: fuse:




Apéndice J. Formato de gestion.
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N° de
. . Participantes
Productos intermedios / op Se No se .
. / N° de - P Observaciones
Sesiones cumplié | cumplié
personas
convocadas
- Se desarrolla el espacio con estudiantes
en aproximadamente 35 minutos, lo cual
redujo mucho el tiempo, pero se logré la
sensibilizacion de la actividad central.
- Los estudiantes mostraron disposicion y
apertura para profundizar en diferentes
emociones y en compartir con sus
- compaferos.
Taller para el conocimiento de las - Es importante mencionar que se observa
emociones “Descubriendo lo que 35/35 X P 9

siento”

dificultad en la capacidad de escucha
cuando se hacen actividades grupales.

- Se logra el objetivo en lo que respecta a
la identificacion de emociones y en
diferenciar la emocion del sentimiento.

- Se esperaria seqguir profundizando en la
sensibilizacién de las emociones y su
relacion con la autonomia y comportamiento
de cada uno.

Taller para conocer la relacion
entre sentimientos — pensamientos
y comportamientos “La emocién es
accion”

Taller para profundizar en las
funciones de las emociones
propias y de los otros
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“‘Entendiendo la razén de las
emociones propias y de otros”

Taller para el reconocimiento de
las reacciones por emocién

“¢ siento para actuar o actué para
sentir?

Taller para el reconocimiento de
las técnicas de regulacion del
estrés “; Como navego con mis
emociones a bordo?”

Taller para tener el equilibrio entre
la expresion y la regulacion
emocionales “Todo lo que siento
suma a mi historia”

Taller para reconocer al otro como
semejante “Todos somos uno”

Taller para tener reconocer la
importancia del trabajo en equipo
‘4 0 mas manos hacen mas que 2"

Taller para conocer las estrategias
de resolucion de conflictos
“escucho, pienso y actuo”

Taller para colocar en practica
estrategias de resolucion de
conflictos “Juego de roles
solucionando conflictos”

Mensajes de difusion a través de
pieza audiovisual “La familia es un
baston emocional”

Taller para sensibilizacion de la
importancia de la educacién
socioemocional “La familia en el
aprendizaje socioemocional”

15/35

- El espacio con los padres de familia y
acudientes fue muy enriquecedor debido a la
reflexion que se hizo por parte de ellos frente
a sus vivencias cotidianas con sus hijos.
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- Tuvo una durabilidad de 1 horay en este
tiempo fue pertinente para la participacion
reflexiva por parte de los participantes.

- Se evidencia la importancia que dieron
los padres de familia al tema vy el trasfondo
gue mencionaron de la educacién emocional
en el acompafiamiento de sus hijos.

- Se hace necesario profundizar en
mensajes claves sobre practicas de
acompafamiento en el desarrollo
socioemaocional de sus hijos.

Taller para el fortalecimiento de
practicas que aporten al
aprendizaje socioemocional
‘Familia, No basta”

Taller para la sensibilizacion en la
importancia de la educacion
emocional “Formar implica el
conocimiento socioemocional”

Taller para la practica del
acompafamiento socioemocional
“Conociendo acciones para educar
en competencias
socioemocionales”




Apéndice K.

Taller

Objetivo

iA quién va dirigido?

Contenidos

Evidencias fotogréaficas de las sesiones realizadas.

Descubriendo lo que siento

Reconocer e identificar las emociones que se experimentan en
diferentes situaciones

Estudiantes

Concepto y clasificacion de las emociones

Evidencia fotografica
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Taller La familia en el aprendizaje socioemocional

Objetivo Fortalecer el acompafiamiento de las familias en el
desarrollo socioemocional de los estudiantes

¢A quién va dirigido? Padres, madres y acudientes.

Contenidos Concepto y clasificacion de las emociones

Evidencia fotografica
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