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EL RECONOCIMIENTO DEL SUICIDIO COMO ACCIDENTE LABORAL EN
COLOMBIA

Resumen

La salud mental se ha convertido en un tema controversial en el siglo XXI,
llegando al punto de estar protegida legalmente en todas las areas de desarrollo del
ser humano. Este articulo aborda la problematica del vacio normativo existente en
relacion con el reconocimiento del suicidio como accidente laboral, ya sea en el
lugar de trabajo o con causa del mismo. El propdsito es analizar, a través del
derecho comparado, la forma en la que se regula y los acontecimientos que han
llevado a otros sistemas juridicos a reconocer el suicidio como un accidente laboral.
El objetivo es analizar como en Colombia es viable este reconocimiento sin la
necesidad de crear nuevos mecanismos debido a que, a través de la aplicacion de
la legislacion colombiana vigente, se puede establecer un nexo causal entre la
actividad laboral, los factores de riesgo psicosociales que conducen a eventos como
depresion, acoso laboral, ansiedad, entre otros, con el suicidio del trabajador y la
posibilidad de imputacion de responsabilidad al empleador que no implemente las
medidas preventivas e intervenciones para gestionar los diversos factores de riesgo
psicosociales que llevan al trabajador, en ultima instancia, a atentar contra su propia

vida.

Palabras Clave: suicidio, riesgos psicosociales, acoso laboral, Seguridad Y
Salud en el Trabajo (SST).

Introduccion

Durante el Siglo XXI, la salud mental ha ganado una relevancia significativa en la
sociedad, siendo objeto de analisis y regulacion por parte de instituciones no
gubernamentales como la ONU y la OIT. Esta ultima, en particular, ha evidenciado
a través de la Seguridad y Salud en el Trabajo -en adelante SST- que las

condiciones laborales, como el acoso y el burnout, tienen un impacto considerable



en el bienestar psicolégico de los trabajadores, pudiendo desembocar en
enfermedades como la ansiedad, la depresién y, en casos extremos, el suicidio. En
este contexto, surge una preocupacion que requiere especial atencion: el vacio
normativo existente en Colombia con relacion a los casos de trabajadores que
deciden quitarse la vida por motivos derivados de su trabajo.

Este articulo se desarrollara mediante una metodologia cualitativa basada en la
interpretacion de las disposiciones legales y jurisprudenciales, tanto a nivel nacional
como internacional. Ademas, se llevara a cabo un analisis exhaustivo de articulos
académicos con el fin de definir con precision los conceptos clave que orientan este
estudio. De esta manera, se podra abordar el fenémeno del suicidio como accidente
laboral en el ambito del derecho comparado con el propdsito de analizar la
posibilidad del reconocimiento del mismo en Colombia cuando este sea con ocasién
del trabajo con el fin de entender sus implicaciones frente a la responsabilidad del
empleador en la prevencion de los distintos factores de riesgos psicosociales dentro
de su organizacion.

Para encausar esta problematica, se analizaran los principios de la SST con el
fin de identificar el nexo causal entre el suicidio y el trabajo. Para lograrlo es
necesario realizar un estudio sobre cémo las empresas pueden identificar y prevenir
los factores de riesgo laborales que pueden conducir al trabajador al suicidio, asi
como qué mecanismos de apoyo psicolégico pueden implementarse de forma
obligatoria para brindar ayuda a estos trabajadores. Todo esto con el fin de regular
la responsabilidad del empleador frente a su negligencia o falta de accion en los
casos en que se evidencien que dichos factores de riesgo llevan al trabajador a
quitarse la vida.

El propdsito de este trabajo es abordar esta cuestion desde una perspectiva
juridica pero también moral y humana con el propésito de clasificar la muerte del
trabajador derivada de enfermedades mentales con ocasién del trabajo como
accidentes laborales. Esto se hara mediante el analisis comparativo de legislaciones
que ya han abordado y regulado esta problematica como Espana, Japén, Francia e
Inglaterra. El propédsito es encontrar una solucion practica y legalmente aplicable en

Colombia dentro de los marcos normativos del derecho laboral, seguridad social y



Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de responder a la siguiente pregunta
problematizadora: ¢ En qué casos podria reconocerse el suicidio como accidente de
trabajo vinculada a la responsabilidad del empleador en la prevencion de riesgos
psicosociales en el trabajo?

En sintesis, el reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo debe ser
consagrado en el ordenamiento juridico para atribuir responsabilidad al empleador
en los casos en que se demuestre que la falta de control, prevencién y atencién
frente a los riesgos laborales, riesgos psicosociales o acoso laboral haya sido la
causa del suicidio del trabajador. Al abordar esta tematica, se busca proporcionar
evidencia solida sobre la regulacidon realizada previamente por diferentes
ordenamientos juridicos, con el objetivo de promover, dentro de un marco legal
objetivizado, la obligacion de los empleadores de tomar medidas para proteger la

salud mental de los trabajadores.

1. El suicidio y los riesgos psicosociales con ocasioén del trabajo

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha definido el suicidio como “todo
acto por el que un individuo se causa a si mismo una lesion, o un dafo, con un
grado variable de la intencién de morir, cualquiera sea el grado de la intencion letal
o de conocimiento del verdadero mévil” (OMS, 1976), sin embargo, el suicidio con
ocasion del trabajo es mucho mas complejo que esto, pues es una cadena de
hechos y circunstancias como el estrés, el acoso laboral, la ansiedad o la depresion;

que desembocan en la decisién del trabajador de acabar con su vida.

1.1. El suicidio con ocasién del trabajo

El término Karoshi (i&97%t), proveniente del japonés, encapsula una
problematica cada vez mas preocupante: la muerte como consecuencia directa del
exceso del trabajo y el agotamiento laboral. En Japdn se ha vuelto comun optar por
una cultura laboral que muchas veces supera los limites razonables, las horas

laboradas por semana a menudo oscilan entre las 80 y 100 horas lo que



psicolégicamente se ha traducido en un tema de estrés, agotamiento excesivo y
presion laboral intensa.

Uno de los ejemplos de los graves efectos que produce esta problematica es el
caso de una joven japonesa de 24 afios. Esta joven trabajaba en una de las mas
prestigiosas empresas de publicidad en Japon, sin embargo, la implacable
explotacion laboral y las extensas jornadas de trabajo la llevaron a tomar la decision
de acabar con su vida saltando desde el balcon de su departamento apenas siete
meses después de ser contratada. El suicidio por estrés laboral derivados del

Karoshi se les denomina Karojisatzu (157 F #%), este tipo de incidentes son la

muestra de cdmo la constante presion, estrés y agotamiento pueden llevar a los
trabajadores a tomar decisiones extremas atentando contra su propia vida.

La historia de esta joven no es un caso aislado, a lo largo de los afios se han
registrado miles de situaciones similares, donde trabajadores alrededor del mundo
han recurrido al suicidio como una forma desesperada de escapar del agotamiento
y presion laboral que los consume. Estas situaciones subrayan la necesidad urgente
de abordar el Karoshi como una problematica seria que, por sus delicadas
consecuencias, requiere atencion tanto a nivel empresarial como gubernamental.

El Karoshiy el Karojisatzu han sido la base fundamental utilizada por organismos
nacionales e internacionales con el fin de concientizar sobre los peligros y las
consecuencias del exceso de trabajo y agotamiento laboral. Esta problematica ha
llamado la atencion de diversas entidades comprometidas con la salud y el bienestar
de los trabajadores, lo que ha llevado a la creacion de varios programas de
sensibilizaciéon y promulgacion de medidas concretas para abordar no solo el
problema del suicidio por exceso de trabajo, sino también el suicidio derivado de los
factores de riesgo psicosociales que pueda desencadenar en este hecho. Por
ejemplo, en Colombia, se han promulgado resoluciones y leyes como la ley 1562
del 2012 y la ley 1010 de 2006 que hacen alusién a la Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de mantener un control legislativo sobre los factores de riesgo o
acoso laboral latentes en el trabajo y que podrian desembocar en enfermedades

fisicas, psiquicas o incluso autolesiones por parte del trabajador.



1.2. Riesgos psicosociales en el trabajo

Los factores psicosociales han sido definidos por el Comité Mixto de la OMS y
la OIT como “interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion en el
trabajo y las condiciones de su organizacion, por una parte, y por la otra, las
capacidades del trabajador, sus necesidades, su cultura y su situacion personal
fuera del trabajo” (Comité Mixto de la OMS y la OIT, 1984, p. 12). Todo esto,
mediante nuestras percepciones y vivencias, tiene la capacidad de impactar tanto
en la salud como en el desempefio y la satisfaccion laboral.

Por lo tanto, tanto la OIT como la OMS sostienen que cuando estos factores
interactuan de forma negativa, por ejemplo, en la “mala utilizacion de habilidades,
la sobrecarga de trabajo, la falta de control, el conflicto de autoridad, la falta de
seguridad en el trabajo, los problemas en las relaciones laborales, el trabajo por
turnos y el peligro fisico” (Comité Mixto de la OMS y la OIT, 1984, p. 14), se
convierten en factores de riesgo psicosociales que tienen un impacto directo en las
emociones del trabajador. Esto, a su vez, puede dar lugar a problemas en el
comportamiento, cambios bioquimicos y neurohormonales, lo que finalmente
conduce a enfermedades mentales vy fisicas.

En consecuencia, ademas de los factores conocidos como Karoshi y Karojisatzu,
existen otros factores de riesgo que pueden llevar al trabajador a tomar decisiones
extremas en el contexto laboral. En este sentido, un reciente estudio del Colegio
Oficial de Psicologia de Madrid ha establecido que existen tres grandes grupos de
factores de riesgo que pueden desencadenar en el suicidio del trabajador (Vazquez,
2023):

1. Variables psicoldgicas como el sindrome del burnout (trastorno psicolégico
derivado del estrés laboral cronico), estrés y presion laboral.
2. Variables mentales como la depresion y la ansiedad.

Mobbing: hostigamiento o acoso psicolégico.



Especificamente el mobbing* ha ganado prominencia en los Ultimos afios y se
ha convertido en un punto focal destacado por la OIT. El Convenio C-190 sobre “La
Violencia y el Acoso en el Trabajo” (2019) en su articulo primero define el acoso
laboral como “un conjunto de comportamientos y practicas inaceptables, o de
amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una
sola vez o de manera repetida” (OIT. 2019, art. 1).

Este tipo de comportamientos, a su vez, deben tener como proposito provocar o
que tengan el potencial de causar dafios en términos fisicos, psicolégicos, sexuales
0 economicos, incluyendo la violencia y el hostigamiento basado en género. El
objetivo de este Convenio es que los paises contratantes establezcan medidas
internas para prevenir, identificar, reconocer y eliminar la violencia y acoso en las
relaciones laborales, en el entorno de trabajo, y en cualquier contexto y lugar
relacionado directamente con la relacién empleador-trabajador.

Estos factores de riesgo han generado gran preocupacién a nivel internacional,
lo que ha llevado a la comunidad global a emitir resoluciones y recomendaciones a
los Estados con el fin de prevenir su aparicion. Tras la reunion del comité mixto de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) en 1984, en la que se establecid una definicién internacional de los
factores de riesgo psicosociales, Colombia comenzé a desarrollar resoluciones
como parte de su regulacion interna. No obstante, fue en el afio 2008 cuando se
promulgoé la Resolucion 2646, que marcd un hito al imponer la obligacidon a los
empleadores de identificar, evaluar, prevenir, intervenir y monitorear los factores de
riesgo psicosociales.

Posteriormente, en el 2012, como resultado de la ley 1562, se establecio el
sistema que hoy conocemos como Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST). Este sistema representa un marco integral para abordar los
riesgos laborales, incluyendo los riesgos psicosociales y fomentar un entorno

laboral seguro y saludable en Colombia.

1 “Mob” del latin “mobile vulgus” que se traduce como multitud y “to mob” del verbo acosar.



2. El acoso laboral como consecuencia de los factores de riesgo
psicosociales en el ambito nacional e internacional

Los riesgos psicosociales pueden dar lugar al mobbing o acoso laboral.
Alrededor del mundo ha habido diversas definiciones y perspectivas con respecto a
lo que se denomina acoso laboral.

En Europa, se ha adoptado una definicidén integral la cual aborda desde las
motivaciones del agresor para convertirse en acosador, pasando por situaciones en
las que un trabajador se encuentra en una posicion vulnerable, hasta los dafios y
consecuencias que el acoso puede ocasionar en las victimas (Gémez y Machado,
2021, p. 10). Sin embargo, en el sistema europeo, el acoso laboral no se ajusta a la
definicion de mobbing, ya que esta ultima excluye cualquier forma de violencia
fisica. A diferencia de esta posicion, Europa sostiene que, aunque el acoso laboral
se manifiesta principalmente en afectaciones psicoldgicas, también podria incluir el
maltrato fisico.

Por otro lado, el desarrollo politico y legislativo en América Latina ha sido en
cierta medida mas lento que en Europa, y se ha centrado principalmente en
cuestiones de género y acoso sexual. Sin embargo, solo 15 naciones han
incorporado sanciones especificas contra tales comportamientos en sus sistemas
legislativos. (Gémez, Machado, 2021, pp. 10-11).

Con el propésito de unificar la definicion de acoso laboral a nivel global, la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) describe el acoso laboral como “toda
accion, incidente o comportamiento que se aparta de lo razonable mediante el cual
una persona es agredida, amenazada, humillada o lesionada por otra en el ejercicio
de su actividad profesional o como consecuencia directa de la misma” (OIT. 2003,
p. 4.).

Posteriormente, la misma organizacion expidié el Convenio C-190 del 2019, que
definié el acoso laboral como aquellas acciones y conductas inadmisibles o la
amenaza de dichas acciones y conductas, que pueden ocurrir una sola vez o de
manera reiterada, y que pueden ocasionar dano fisico, psicologico, sexual o

econdmico, e involucra la violencia y el acoso relacionados con el género.



Con el fin de iniciar una campafa mundial de no tolerancia frente al acoso y la
violencia laboral y establecer una normativa comun para regular las situaciones de
violencia en el entorno laboral, el Convenio C-190 del 2019 exige a los Estados
contratantes que adopten, de acuerdo con su legislacion y situacion nacional,
normas que definan y prohiban la violencia y el acoso en el ambito laboral, con un
enfoque especial en la violencia y discriminacién de género, y que prevean las
sanciones correspondientes ante su incumplimiento (OIT. 2019, arts. 7 -10), es asi

como en Colombia se expide la ley 1010 en el afio 2006 sobre acoso laboral.

2.1. Riesgo psicosocial en el acoso laboral en Colombia

El acoso laboral en Colombia fue regulado antes de la ratificacion del Convenio
C-190 de la OIT mediante la ley 1010 del 2006, siendo uno de los primeros
ordenamientos juridicos en dedicar una ley exclusivamente a este fendmeno. Segun
esta ley, el acoso laboral se refiere a una conducta persistente y demostrable
ejercida por un empleador, jefe, superior o compafiero de trabajo hacia un empleado
o trabajador, con el propdsito de infundir miedo, intimidacion, terror o angustia, lo
cual puede resultar en perjuicio laboral, desmotivacion en el trabajo o incluso
renuncia (Congreso de la Republica de Colombia, ley 1010 de 2006, art. 2).

El acoso laboral puede manifestarse de diversas formas, incluyendo maltrato
laboral, abuso fisico o verbal, persecucion, discriminacion, entorpecimiento,
inequidad o desproteccion laboral.

Ademas de lo mencionado, la ley 1010 del 2006 establece un sistema articulado
que abarca conductas que presuponen acoso, acciones que no califican como
acoso, medidas preventivas y un régimen sancionatorio ante la presencia de tales
conductas.

En primer lugar, se considera acoso laboral la agresion fisica, las expresiones
injuriosas, los comentarios hostiles, las amenazas, la humillacion, entre otros,
siempre que sean repetidas y publicas por parte del acosador (Congreso de la
Republica de Colombia, ley 1010 de 2006, art. 7). En segundo lugar, el articulo 8 de
la mencionada norma establece aquellas actuaciones que no se consideran acoso

laboral como las instrucciones y directrices necesarias para garantizar el orden,



acciones destinadas a ejercer la autoridad disciplinaria conforme a la ley, la creacion
de requisitos justificados de compromiso laboral o fidelidad hacia la empresa, la
elaboracion de comunicados internos o memorandos de servicio dirigidos a solicitar
requisitos técnicos o aumentar la productividad laboral, entre otros aspectos
similares.

El mecanismo obligatorio para prevenir el acoso laboral en las empresas consiste
en establecer un reglamento de trabajo siguiendo las directrices que la ley exige,
ademas de implantar procedimientos internos para prevenir y atender situaciones
de presunto acoso laboral. Si, a pesar de los mecanismos persiste el acoso laboral
en las empresas, la ley establece un régimen sancionatorio que consiste en: i)
aplicar la sancion del articulo 64 del Cédigo Sustantivo del Trabajo cuando haya
finalizado el contrato del trabajador (victima del acoso laboral) sin justa causa, ii)
multa de dos a diez salarios minimos legales mensuales vigentes tanto por el
victimario como por el empleador que con conocimiento, no haya actuado o
prevenido el acoso, iii) pagar a las Empresas Prestadoras de Salud (EPS) y las
Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL) el 50% del costo del tratamiento de
enfermedades o secuelas, en caso de causarse, como resultado del acoso laboral
por parte del victimario y del empleador que sabiendo la situacion, no hubiera
tomado accién (Congreso de la Republica de Colombia. 2006, art. 10).

Sin embargo, a pesar de la presuncion de conductas constitutivas de acoso
laboral, es necesario que este sea reconocido oficialmente por una autoridad judicial
para aplicar las sanciones mencionadas previamente. La sentencia SL058-2021 de
la Corte Suprema de Justicia establece tres requisitos para este reconocimiento: “i)
que sea persistente y fundamentalmente sistematica, ii) se enmarque en aquellas
que constituyen acoso vy iii) que la autoridad administrativa, judicial o de control
competente verifique la ocurrencia de los hechos puestos en conocimiento” (CSJ,
2021).

Actualmente en Colombia, aunque los factores de riesgo psicosociales pueden
llevar al acoso laboral 0 mobbing y el régimen sancionatorio contemple multas para
casos de enfermedad laboral, esta conducta aun no ha sido oficialmente vinculada

al suicidio de los trabajadores en el pais.



2.2. Elreconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en el
derecho comparado

El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo ha adquirido una
relevancia significativa en los sistemas de seguridad social y el derecho laboral a
nivel mundial. Este enfoque pone de manifiesto los desafios y riesgos a los que se
enfrenta diariamente el trabajador en términos psicosociales dentro de los entornos
laborales.

Este apartado se desarrolla bajo el analisis del derecho comparado, con el

propésito de examinar como diferentes paises de todo el mundo han abordado y
regulado la cuestion del suicidio en relacion con el trabajo. Este analisis abarcara
no solo la definicién y regulacion misma del suicidio como un evento relacionado
con el trabajo, sino también las sanciones asociadas, la responsabilidad del
empleador, las compensaciones otorgadas y la creacion de politicas de prevencion
y apoyo. Para concluir que si bien los sistemas juridicos a estudiar son
objetivamente distintos al colombiano, contemplan medidas, leyes y problematicas
sociales similares a las de nuestro ordenamiento juridico.
En este contexto, es fundamental explorar como diversas legislaciones,
especificamente en Japon, Francia, Inglaterra y Espafia, han enfrentado este
desafio y qué implicaciones tienen estas decisiones para los trabajadores y
empleadores.

Estos paises representan una muestra diversa de enfoques y politicas en
relacion con el suicidio en el ambito laboral, lo que permitira una comparacion
enriquecedora y una comprension mas profunda de las posibles vias para abordar
este problema en Colombia.

A continuacion, se pretende analizar el reconocimiento del suicidio como un
accidente de trabajo, el nexo causal existente y los acontecimientos que han llevado
a la regulacion del tema de estudio en diferentes ordenamientos juridicos.

Al hacerlo, se pretende arrojar luz sobre un tema crucial y presente en Colombia
pero que aun no ha sido regulado y que afecta no solo a los trabajadores sino
también a la forma en que la sociedad y el sistema legal aborda la compleja relacion

entre el empleo y el bienestar emocional de los individuos. Este analisis servira



como base para una discusion informada y la posible formulacién de politicas en el

contexto colombiano.

2.2.1. El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en Japén

Uno de los primeros paises en identificar los problemas y trastornos mentales
que surgen a raiz del trabajo ha sido Japén. Como se expuso anteriormente, el
término Karoshijatsu hace referencia al suicidio por exceso de trabajo. Es por eso
que, desde el siglo XX Japoén ha venido trabajando legislativamente con el fin de
establecer politicas y mecanismos que controlen el trabajo excesivo y las jornadas
extendidas de trabajo impuestas por los empleadores.

Durante el periodo comprendido entre 1995 y 2002, el pais se vio inmerso en al
menos 22 casos de suicidio de gran relevancia, directamente atribuidos al exceso
de trabajo y la depresion con ocasion del trabajo excesivo. En respuesta a esta
situacion, los familiares de los trabajadores fallecidos, respaldados por sus
abogados, tomaron medidas para exponer la grave crisis de Karoshijatzu? que
estaba afectando a la nacion.

Estos reclamos y denuncias realizadas lograron que en 1999 EI Ministerio de
Salud, Trabajo y Bienestar de Japon adoptara nuevos estandares para certificar los
trastornos mentales derivados de la actividad laboral como accidentes de trabajo.

Esta medida marcé un importante punto de inflexiéon en la legislacion laboral
japonesa ya que reconocio oficialmente la conexion entre las condiciones de trabajo
extremas y los problemas de salud mental que conllevaban al suicidio.

En el afio 2000, Japdn dio un paso adicional al incorporar en su ordenamiento
juridico directrices especificas destinadas a promover la salud mental en los lugares
de trabajo. Estas pautas no solo ratifican la importancia de crear ambientes
laborales saludables, sino que también establecen un marco legal solido para
abordar la salud mental de los trabajadores de manera mas efectiva (Amagasa,
Nakayama y Takahashi, 2004, p. 163).

2 Suicidio como causa del exceso de trabajo.



Posteriormente, en el afio 2014, se promulgo la ley para combatir el Karoshi'y
en el ano 2015 se establecio el mes de noviembre como el mes para concientizar
acerca de la muerte a causa del trabajo excesivo. Adicionalmente, ante la urgente
necesidad de tomar medidas frente a las numerosas muertes sufridas por exceso
de trabajo, el Gobierno establecié politicas como las inspecciones sorpresa y la
publicacién oficial de aquellas empresas en donde hubiera casos de exceso de
horas laborales (mas de 80 horas semanales) y muertes por exceso de trabajo. (Efe
Tokio, 2016). Este avance en la legislacion japonesa refleja un compromiso serio
por parte del gobierno para abordar los desafios relacionados con el exceso de
trabajo y la salud mental en el entorno laboral, contribuyendo asi a la proteccion y
bienestar de los trabajadores en el pais.

Por otro lado, Japon ha experimentado un significativo avance en su
jurisprudencia con el objetivo de reconocer el suicidio como accidente de trabajo.

En el afio 2017, un trabajador de la compafiia Sodick Co se quité la vida debido
a la depresién que padecia como resultado de las largas horas de trabajo a las que
se veia sometido diariamente. Este empleado trabajaba aproximadamente 123
horas a la semana, es decir, mas de 80 horas semanales por encima de lo que un
trabajador deberia realizar. (Mainichi, 2021)

La oficina de inspeccion laboral de Japdon concluyé que el trabajador no solo
estaba siendo sometido a un exceso de horas laborales, sino que también sufria
explotacion laboral, ya que su jefe le asignaba tareas que normalmente requerian
del trabajo de dos personas. Un comité de expertos determin6é que esta situacion
fue la que finalmente desencadend la depresion y suicidio del trabajador, razén por
la cual se condend a la compaifiia a ofrecer disculpas publicas e indemnizar a los
familiares del trabajador.

Sin embargo, los jueces japoneses no solo han limitado el reconocimiento del
suicidio como accidente de trabajo al exceso de trabajo y a la explotacion laboral,
sino que también lo han extendido al ambito del acoso laboral. En septiembre del
2022 el Tribunal Superior de Nagoya revoco la sentencia en primera instancia de la
Corte del Distrito y concluyé que el suicidio de un trabajador de un concesionario de

Toyota en la ciudad de Toyota, Japodn, en el aino 2010 se debié a la depresion



causada por el acoso constante de sus superiores, quienes lo insultaban y
menospreciaban, ademas del estrés laboral causado por las largas horas de trabajo
en el lugar.

Como resultado, el Tribunal Superior catalogoé el suicidio del trabajador como
accidente laboral, lo que obligd a Toyota a llegar a un acuerdo en virtud de la
demanda presentada por un monto que aun se desconoce, ademas de ofrecer
disculpas publicas a los familiares del trabajador fallecido (Michelle. 2022).

Estos casos mencionados marcan un importante precedente jurisprudencial en
la isla, ya que abordan los problemas y dificultades que enfrentan los trabajadores,
que en ocasiones los llevan a poner fin a sus vidas. Actualmente este
reconocimiento no se limita solo a las largas horas de trabajo que conducen al

karoshijatzu, sino que también incluye el mobbing o acoso laboral.

2.2.2. El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en Francia

El punto de partida del ordenamiento juridico francés frente al reconocimiento
del suicidio como accidente laboral se originé a raiz del suicidio de 19 trabajadores
de la empresa France Telecom. Esta situacion fue calificada como “acoso moral
institucional” debido al acoso laboral masivo sufrido por ciertos trabajadores por
parte de los altos ejecutivos de la empresa, quienes les presionaron para abandonar
la compainia.

Este precedente jurisprudencial marcé un cambio significativo en el ambito del
derecho laboral y la seguridad social en Francia, ya que reconocio el suicidio como
accidente laboral atribuible al acoso laboral. En 2019, el Tribunal Correccional de
Paris condend a tres altos ejecutivos de la empresa France Telecom a un afio de
prision y una multa de 5.000 euros debido a estos 19 casos de suicidio durante la
década de los 2000, ocurridos en el contexto de una reestructuracion empresarial.

Uno de los jefes llego a afirmar que los empleados que debian dejar la compaiiia
lo harian “por la puerta o por la ventana”. Muchos de estos trabajadores se quitaron
la vida, algunos en sus hogares y otros en su lugar de trabajo. Los testigos afirmaron
que el ambiente en la empresa estaba impregnado de intimidacién psicoldgica y

presiones para inducir a la renuncia de los trabajadores.



Los medios de comunicacion europeos y la comunidad internacional sostienen
que el reconocimiento del acoso laboral como “acoso moral institucional” y que el
hecho de que dicha tipificacion conlleve a penas de prision y multas a favor de las
familias de las victimas marcara un cambio revolucionario en la perspectiva legal,
destacando que el acoso laboral no solo afecta individualmente a los trabajadores,
sino que puede tener un impacto sistémico en toda la fuerza laboral (Val, 2019).

Otros casos como este han llamado la atencion tanto del gobierno francés como
de la nacioén en general, como lo es el caso de Renault. Este importante fabricante
de automoviles experimentd una ola de intentos de suicidio y de suicidios
propiamente dichos entre 2006 y 2007. El sindicato de la compafia revelé que estos
eventos se debieron a las condiciones laborales que llevaron a los trabajadores a
sufrir de estrés y depresién (ExpokNews, 2017).

En respuesta a estos casos, a lo largo del Siglo XXI, el Ministerio del Trabajo
francés se ha ocupado de emitir planes de prevencion de riesgos psicosociales en
las empresas. En 2010, emiti6 un comunicado a las autoridades regionales de
trabajo para que, en colaboracion con las empresas y la Agencia Nacional para la
Mejora de las Condiciones de Trabajo (Agence nationale pour I'amélioration des
condition de travail, ANACT) crearan planes de accion destinados a combatir los
problemas psicosociales y acoso laboral mediante herramientas de diagndsticos e
indicadores de riesgos.

Ademas de exigir la integracion de politicas y planes de accion nacionales y
regionales de prevencion del suicidio, el Ministerio de Trabajo también brindé a las
empresas la libertad de crear su propio plan de accion. Por ejemplo, el Grupo
Eléctrico EDF tras registrar cuatro suicidios de sus empleados entre 2004 y 2007
optd por crear su propio plan de accién enfocado a la salud en el lugar de trabajo y
centrado en las condiciones laborales. Para esto establecié el “Observatorio de la
Calidad de Vida Laboral” con el objetivo de que la direccion, los sindicatos, los
médicos y los expertos externos trabajaran en conjunto en la identificacion de
problemas y en la formulacién de recomendaciones para mejorar las condiciones y
el ambiente laboral. La EDF ha declarado que la creacion de sus propias politicas

de prevencién no solo ayuda a mitigar los riesgos psicosociales en el lugar de



trabajo, sino que también, a través del trabajo conjunto, genera confianza con los
sindicatos y elimina la culpa exclusiva de los directivos individuales.

Todo lo anterior es solo un ejemplo de las diversas medidas tomadas, no solo
por el gobierno francés sino también por las empresas de manera individual. En
conclusién, Francia ha sido pionera en el avance jurisprudencial en cuanto al
reconocimiento del suicidio como accidente laboral y en la implementacion de
politicas de prevencion y sancion para establecer de forma clara y amplia la
responsabilidad del empleador en la relacion entre el suicidio y los riesgos

psicosociales que generan estrés, depresion, ansiedad o acoso laboral.

2.2.3. El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en Inglaterra

Inglaterra, al ser un sistema juridico de common law o derecho anglosajon, se
basa en la jurisprudencia, es decir, en las decisiones de los jueces y altos tribunales.
Por esta razén, el estudio de la jurisprudencia inglesa en el tema que nos ocupa es
de vital importancia, dado que, lo que han establecido los jueces sobre el
reconocimiento del suicidio como accidente laboral se vuelve completamente
vinculante en todo el sistema juridico inglés.

Esta discusion comenzé en 1996 cuando Thomas Corr, un empleado de
mantenimiento de IBC Vehicles sufrié un accidente con una maquinaria de la
empresa que, de no ser por un leve movimiento instintivo, podria haber sido mortal.
A raiz de este evento, el trabajador desarrollé estrés postraumatico y una grave
depresion. En febrero del 2002 intentd suicidarse por primera vez, sin éxito. Sin
embargo, a pesar de recibir atencion psiquiatrica, finalmente logré quitarse la vida
en mayo del 2002.

Anterior a su muerte, en 1999, Thomas Corr habia presentado una demanda de
indemnizacién contra la empresa debido al accidente sufrido. Su esposa continué
el caso después de su muerte, reclamando no solo indemnizacion por el accidente,
sino también pérdidas sufridas como resultado de su muerte.

En el 2005, el caso llego al Tribunal Superior (The High Court), que concluyo que
el suicidio no era responsabilidad del empleador, sino unicamente responsabilidad

de quien tomaba la decision de quitarse la vida. Ademas, el Tribunal determiné que



el suicidio no podia considerarse previsible en este caso, eximiendo asi al
empleador de las pérdidas derivadas de la muerte de Thomas.

Insatisfecha con la decision del Tribunal Superior, la esposa de Thomas decidid
apelar ante el Tribunal de Apelacion (Court of Appeal) en diciembre de 2005. Este
Tribunal anulé la decision del Tribunal Superior y concluyé que con base en las
pruebas aportadas “el accidente provocé el trastorno de estrés postraumatico, que
provoco la depresion, y la depresion provoco el suicidio. Existe un vinculo causal
claro entre el incumplimiento del deber por parte de los acusados y la decision del
fallecido” (traduccion propia) (Court of Appeal, 2005), ademas afirmé que debido al
diagndstico médico, la depresion era previsible, por tanto, también era previsible
que la persona deprimida decidiera quitarse la vida.

En ultima instancia, el empleador apel6 ante la Camara de los Lores (The House
of Lords). Sin embargo, la decision fue confirmar el fallo del Tribunal de Apelacion,
argumentando que el suicidio de Thomas no fue una decision voluntaria ni
informada de un adulto en pleno uso de sus facultades mentales. Por el contrario,
fue la respuesta a una enfermedad, la depresion, que afecta la capacidad de tomar
decisiones razonadas y voluntarias. La Camara de los Lores también respaldé el
nexo causal establecido por el Tribunal de Apelacidén y determind que la depresién
era efectivamente responsabilidad del empleador, al igual que la decision del
trabajador de quitarse la vida. (Health and Safety News Autumn, 2009)

Este precedente jurisprudencial marca un importante avance en el tema, ya que
establece claramente cdmo se configura el nexo causal entre el suicidio y el trabajo,
ademas de determinar que la depresion afecta directamente la capacidad de juicio
de las personas. Por lo tanto, cuando la depresion tenga un vinculo directo con el
trabajo, el deber de prevencién y cuidado por parte del empleador puede activarse,
y, en ultima instancia, el empleador puede ser considerado responsable del suicidio
del trabajador.

2.2.4. El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en Espaina



Por otro lado, las comunidades autonomas de Andalucia y Cantabria han
establecido un importante precedente en lo que respecta a la calificacion del suicidio
de las personas trabajadoras como accidente laboral.

En el afio 2011 un conductor de una empresa de autobuses de la comunidad
auténoma de Andalucia, que padecia cuadros nerviosos y desorientacion debido a
estrés postraumatico decidié poner fin a su vida. Tras la investigacion del incidente,
se concluyo que el trabajador habia sido previamente diagnosticado con ansiedad,
pero erroneamente se clasifico como una enfermedad comun. Cuando el caso llego
a la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, la investigacion
demostrd que, a pesar de los antecedentes de ansiedad, catalogados de forma
incorrecta como enfermedad comun, la fuente de su enfermedad se debia a un
accidente de trafico sufrido por el trabajador. Este accidente lo llevé a padecer estrés
postraumatico y estrés laboral, lo que a su vez causd ansiedad y depresién, y
finalmente lo condujo al suicidio.

En razén de lo anterior, la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia emitié la sentencia No 2491/2011 a favor del trabajador, concluyendo que
su suicidio debia ser considerado un accidente laboral de acuerdo con el articulo
115.1 de la Ley General de Seguridad Social. Este articulo establece que se debe
desvirtuar la presuncion de que cualquier enfermedad mental que lleve a un
trabajador a quitarse la vida se considera causada por su trabajo. Esta presuncion
debiod desacreditarse comprobando que la causa subyacente que llevo al trabajador
a quitarse la vida fue diferente.

Ademas, la Sala de lo Social también dio aplicacién al articulo 115.2 literal €) el
cual establece que cualquier enfermedad mental que conduzca al trabajador a
quitarse la vida se considera adquirida en virtud de la realizacion de su trabajo y
tiene como causa exclusiva su trabajo. Por lo tanto, la muerte del trabajador,
independientemente de cdmo se haya producido, se considera un accidente laboral.
(Sala de lo Social de Andalucia, 2011)

Anos mas tarde, el 17 de febrero de 2023 se emiti6 la sentencia 118/23 por la
Sala de lo Social del Tribunal Superior de Cantabria, la cual ratifico el precedente

establecido previamente por el Tribunal Superior de Justicia de Andalucia en



relacion con la clasificacion del suicidio como accidente laboral. Este nuevo caso se
resume en que el sefior German, cuyo apellido no se menciona en la sentencia,
trabajo para la empresa Aldi Pinto Supermercados desde 2011 hasta su
fallecimiento en 2021, desempefiando el cargo de Responsable de Tienda (RT) en
Santander.

En enero de 2021, algunos meses antes de su fallecimiento, se presenté una
denuncia anénima en su contra ante el Servicio de Prevencion Mancomunado de
Riesgos Laborales por acoso laboral por parte del RT (Responsable de Tienda).

Testigos informan que “la falta de empatia es evidente y se permiten comentarios
como "estas son las llaves del poder" y "yo si puedo ir a tomarme un café porque
aqui el que manda soy yo’. Ademas, se describen episodios violentos
protagonizados por el RT tales como tirar objetos y dar golpes.

La empresa, en respuesta a la denuncia, contratd a un servicio externo para
investigar la situacion. Concluyeron que efectivamente se estaban produciendo
situaciones de mobbing (acoso laboral) dentro de la empresa dirigidas a todos los
trabajadores bajo la supervision del RT, pero especificamente en contra de uno de
ellos. Como resultado, el 22 de marzo de 2021, la empresa suspendid al senor
German por 3 dias de trabajo sin salario y lo trasladé a una tienda diferente para
evitar quejas por parte de los mismos trabajadores. Sin embargo, pocos dias
después, el 11 de abril de 2021, el sefior German decidié quitarse la vida.

Tras su fallecimiento, su esposa e hija decidieron demandar a la empresa para
que se reconociera su suicidio como accidente de trabajo. Sin embargo, su
demanda fue desestimada. Insatisfechas con esta decision, optaron por interponer
un recurso de suplica ante la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Cantabria.

La Sala de lo Social, después de un exhaustivo analisis jurisprudencial y
doctrinal, llegd a la conclusion de la existencia de varios factores que pueden
permitir la clasificacion del suicidio como accidente laboral. En primer lugar, esto
seria viable cuando se logra acreditar que el suicidio tiene como nexo causal una
patologia mental generada previamente por la presencia de un accidente laboral,
esta postura se asemeja a la sentencia emitida por la Camara de los Lores en

Londres.



En segundo lugar, la Sala sostiene una teoria de la “ocasionalidad relevante”, la
cual se divide en dos posturas: una negativa, en la que se evalua la posibilidad de
romper el nexo causal con circunstancias externas en las que no se pueda
determinar si los elementos que llevaron al suicidio son atribuibles al trabajo; y una
positiva, en la que el trabajo o las actividades laborales son la causa del suicidio, es
decir, que sin la presencia de esta condicidn laboral, el evento no se habria
producido.

Por ultimo, en tercer lugar, también se considera un accidente de trabajo cuando
no se pueda demostrar una patologia o enfermedad de origen comun que rompa el
nexo entre el suicidio y la actividad laboral. En términos judiciales, cualquier suicidio
de un trabajador, tanto dentro como fuera del lugar de trabajo, dentro del horario
laboral o fuera de él, se presume que tiene una relacién causal cuando existen
hechos que vinculan el suicidio con la situacion laboral.

En resumen, la corte fallé en el caso en cuestion declarando el suicidio del sefor
German como accidente de trabajo debido a la ausencia de estudios previos o
patologias diagnosticadas como enfermedades comunes. Ademas, se considero
que existia un nexo causal entre el suicidio y el trabajo, evidenciado por el cambio
del lugar de trabajo y la denuncia por acoso laboral en su contra.

Estas dos sentencias son solo un ejemplo del significativo avance jurisprudencial
en Espafa con respecto al reconocimiento del suicidio como un accidente de
trabajo, dado que no solo se exige la existencia de un nexo causal, sino que se han
desarrollado diversos criterios, como la presuncion del nexo causal, siempre que el
fallecido sea un trabajador y no se pueda demostrar la presencia de patologias
mentales de origen comun.

Ademas de los importantes precedentes jurisprudenciales establecidos en
Espaia, el pais ibérico ha respondido a numerosas situaciones similares en los
ultimos anos, razén por la cual se ha dedicado a exigir evaluaciones de riesgos
psicosociales y medidas preventivas de manera similar a lo que se hace en
Colombia. Sin embargo, en el afio 2023, el Congreso de Diputados aprobd un

innovador permiso laboral denominado “permiso laboral antisuicidio” que ha



revolucionado por completo el sistema laboral a fines de poder ver la salud mental
y el trabajo ya no de una forma aislada sino de forma conjunta.

Este permiso es otorgado a aquellos trabajadores en situacién de riesgo de
suicidio. Consiste en un permiso de ausencia de toda actividad laboral que el
trabajador debe solicitar al servicio médico, el cual lo autorizara si se encuentra en
un alto riesgo de suicidio debido al deterioro de su salud mental. La duracion de este
permiso es de una semana, prorrogable hasta los 15 dias con una remuneracion
del 100% de su salario (Carey, 2023).

Indudablemente, Espafia se destaca como uno de los paises mas conscientes y
avanzados en lo que respecta a la salud mental de los trabajadores. Por esta razon,
es un referente importante en el contexto de este articulo. Es por eso que la relacion
entre las regulaciones espafiolas y las normas colombianas de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) simplifica la adopcidn de politicas, regulaciones y jurisprudencia
relativas al reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en el

ordenamiento juridico colombiano como se expondra en el siguiente acapite.

3. El reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo en Colombia

3.1. Regulacién de Seguridad y Salud en el Trabajo

En el afio 2012, el Gobierno Nacional expidio la ley 1562, que actualiza el Sistema
General de Riesgos Laborales, con el propdsito de regular el Sistema de Gestidon
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Esta ley resultd de afios de
investigacion por parte de la comunidad internacional, la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) y el Gobierno Nacional, con el objetivo de determinar como
proteger a los trabajadores en su entorno laboral.

Originalmente, la OIT definia los riesgos laborales de manera restrictiva,
limitandolos a situaciones como la explosion de “materiales peligrosos, la proteccion
de maquinaria peligrosa, o sectores de actividad industrial especificos, como la
mineria, el transporte maritimo, la construccion y la manufactura” (Monroy, 2021, p.

4). En otras palabras, no se consideraban los factores psicosociales y el bienestar



interno del trabajador, sino solo situaciones que pudieran afectar a la empresa y
cuestiones que afectaran fisicamente a un gran numero de trabajadores.

Posteriormente, la Comunidad Andina de Naciones (CAN) emitié la Resolucion
957 del 2005, que establece el “Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad
y Salud en el Trabajo”. Esta resolucion tiene como objetivo que los paises miembros
de la Comunidad Andina de Naciones adopten las medidas legislativas necesarias
para gestionar la Seguridad y Salud en el Trabajo. La resolucion de la CAN no se
centra unicamente en los riesgos laborales externos, sino que también busca
establecer un sistema preventivo que garantice un entorno de trabajo digno, seguro
y sano que favorezca la capacidad fisica, mental y social de los trabajadores (CAN.
2005, art. 4)

En consecuencia, el Gobierno nacional emitio la ley 1562 de 2012 cuyo objetivo
es fortalecer la prevencion de los riesgos laborales mediante la promocién de un
estilo de vida saludable, programas, asesorias y campafas de informacion y
educacion dirigidas a garantizar el cumplimiento por parte de las empresas del plan
de trabajo anual de su Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo
y en caso de presentarse accidentes y enfermedades laborales, la ley exige una
investigacion adecuada a cargo de las Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL)
(Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1562, 2012, art. 11)

Ademas de establecer un sistema preventivo de riesgos laborales, la ley también
contempla sanciones en caso de incumplimiento de los programas y campafias de
capacitacion. El incumplimiento del Sistema de Gestiéon de la Seguridad y la Salud
en el Trabajo y obligaciones propias del empleador, previstas en el Sistema General
de Riesgos Laborales, puede resultar en una multa de hasta quinientos (500)
salarios minimos mensuales legales vigentes y en caso de reincidencia, las
actividades de la empresa pueden suspenderse hasta por 120 dias (Congreso de la
Republica de Colombia, ley 1562 de 2012, art. 13).

Ahora bien, en ultima instancia, en caso de que ocurra un accidente que resulte
en la muerte del trabajador bien sea en el lugar de trabajo o con ocasién de este y
se demuestre el incumplimiento de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo,

el Ministerio de Trabajo puede imponer una multa que varia entre 20 y 1.000 salarios



minimos legales mensuales vigentes, con lo cual es claro que el incumplimiento de
las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y la no atencién oportuna de los
factores de riesgo psicosociales que se presenten ya han sido consagrados en el
ordenamiento juridico colombiano como nexo causal del dafio sufrido por el

trabajador, lo cual acarrea en una responsabilidad del empleador.

3.2. Responsabilidad del empleador frente al riesgo psicosocial y los
accidentes laborales

En Colombia se han establecido ciertas responsabilidades para los empleadores
desde el punto de vista legal con el propdsito de prevenir los factores de riesgo
psicosocial. Estas responsabilidades abarcan tanto el ambito de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) como las implicaciones relacionadas con la muerte y los
accidentes laborales desde la perspectiva de la seguridad social.

La Resolucion 2646 de 2008 marcé un hito importante en Colombia al reconocer
la necesidad de definir, prevenir y controlar los factores de riesgo psicosociales en
el entorno laboral. Ademas, en el aio 2022, con la implementacion de la resolucion
2764, se comenz6 a incluir la salud mental como un aspecto crucial en el contexto

colombiano.

En lo que respecta a la responsabilidad que recae en los empleadores, la
mencionada resolucidon establece que es su deber llevar a cabo las evaluaciones
respectivas de los factores de riesgo psicosociales dentro de las empresas. Esta
evaluacioén debe considerar tanto los factores intralaborales, que se originan dentro
del ambiente de trabajo, como los extralaborales e individuales, que surgen en el
entorno social y familiar del trabajador. Se debe analizar entonces la informacién
sociodemogréfica, las caracteristicas personales, los rasgos de personalidad vy
estilos de afrontamiento mediante instrumentos psicométricos y clinicos
administrados por profesionales expertos en la materia.

Una vez concluida esta evaluacion, el articulo 6 de la resolucion 2764 estipula
que los empleadores en colaboracién con las Administradoras de Riesgos Laborales

(ARL) deben enfocarse, como minimo, en los factores de riesgo psicosociales



laborales. Su objetivo entonces sera implementar intervenciones con el fin de
abordar y combatir estos riesgos. Estas intervenciones pueden incluir programas de
entrenamiento o capacitacion adaptados al clima y la cultura organizacional de cada
empresa. El propédsito ultimo es eliminar o controlar los factores de riesgo que
puedan amenazar la salud, el bienestar y la vida de los trabajadores dentro del
contexto laboral.

De acuerdo con la ley 1562 del 2012, en caso de incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el empleador sera responsable administrativamente y debera pagar una
multa de 500 salarios minimos legales mensuales vigentes al fondo de riesgos
laborales. En situaciones de reincidencia en el incumplimiento, incluso podria llegar
a ordenarse la suspension de las actividades de la empresa por un periodo de hasta
120 dias.

En el ordenamiento juridico colombiano, se establece la responsabilidad del
empleador como consecuencia de los accidentes de trabajo y enfermedades
sufridas por los trabajadores. Para comprender la responsabilidad del empleador,
es fundamental definir tanto los accidentes de trabajo como las enfermedades
laborales.

La ley 1562 define el accidente de trabajo en su articulo 3 como “todo suceso
repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en
el trabajador una lesién organica, una perturbacién funcional o psiquiatrica, una
invalidez o la muerte” (Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1562, 2012, art.
3.) y enfermedades laborales en el articulo 4 como aquellas contraidas “como
resultado de la exposicidon a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o
del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar” (Congreso de la
Republica de Colombia, Ley 1562, 2012, art. 4).

Ademas, en el mismo articulo, se estipula que el Gobierno nacional debera
establecer las tablas de enfermedades laborales. Sin embargo, en los casos en los
que una enfermedad no aparezca en dicha tabla, pero se demuestre su relacion de
causalidad, se reconocera como accidente laboral. A su vez, el articulo 4 define la

enfermedad laboral como “la contraida como resultado de la exposicion a factores



de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha
visto obligado a trabajar” (Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1562 de
2012, art. 4) razoén por la cual se impone la obligacidon al Gobierno Nacional de
establecer de manera regular las enfermedades que se clasifican como laborales.

Ademas, en aquellas situaciones en las que una enfermedad no esté
especificada en la lista de enfermedades laborales, pero se demuestre que esta
relacionada causalmente con los riesgos ocupacionales, se reconocera como una
enfermedad laboral, de acuerdo con las leyes vigentes.

La Corte Suprema de Justicia en la sentencia SL5154-2020, ha establecido que
la culpa patronal sera debidamente probada si el accidente es determinado como
laboral a través del estudio del “incumplimiento de los deberes de prevencion que
le corresponden, y se constituye en la causa adecuada del infortunio, sea que tal
falta se derive de una accioén, de un control ejecutado en forma incorrecta, o de una
conducta omisiva” (Sala de Casacion Laboral, sentencia SL5154-2020).

Habiendo aclarado las definiciones legales de accidente y enfermedad laboral,
asi como la jurisprudencia sobre la responsabilidad del empleador, es necesario
aplicar esto al caso en cuestion.

El articulo 2 del Decreto 1477 de 2014 contempla la posibilidad de que, en los
casos en que una enfermedad no figure en la tabla proporcionada por el Gobierno
Nacional, pero se demuestre el nexo causal de la enfermedad y los factores de
riesgo psicosociales, la enfermedad podra considerarse como laboral.

En resumen, como se menciond en el capitulo anterior, los factores de riesgo
psicosociales engloban situaciones de estrés, ansiedad, sindrome del Karoshi o
Karojisatzu, burnout, depresion, entre otros. Legalmente, es responsabilidad tanto
del empleador como de las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), abordary
eliminar estos factores mediante diversas herramientas otorgadas por el
ordenamiento.

Por lo tanto, si estos factores persisten debido a la negligencia u omision por
parte del empleador, dicha omisién podria resultar no solo en sanciones
administrativas establecidas en la ley 1562, sino también en una responsabilidad



del empleador en los casos en que esta omisién conduzca a una muerte con un

nexo causal relacionado con un factor de riesgo psicosocial previsto o previsible.

3.3. Nexo causal del suicidio con el accidente de trabajo

Uno de los objetivos de este trabajo es identificar el nexo causal y distinguir la
forma en la que los diferentes ordenamientos juridicos han abordado la figura del
suicidio en relacion con los accidentes laborales, con el fin de mostrar el camino que
deberia seguir el ordenamiento juridico colombiano para reconocer el suicidio como
accidente de trabajo. Este reconocimiento no estda muy lejos de la realidad de los
ordenamientos juridicos previamente analizados.

Con base en lo anterior, se expondra como no solo se puede derivar el
reconocimiento de esta figura en Colombia, sino también cuales serian sus
consecuencias y su impacto positivo en los sistemas de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) y Seguridad Social.

De acuerdo con la Resolucion 2764 de 2022 “Por la cual se adopta la bateria de
instrumentos para la evaluacién de riesgo psicosocial’, las empresas deben
implementar mecanismos con el fin de monitorear, identificar y evaluar los factores
de riesgo psicosociales. Para su prevencion e intervencion, la resolucion se refiere
a los 14 instrumentos creados especificamente para ello, las guias de intervencién
y los protocolos para abordar el acoso laboral, el burnout, la depresion, el estrés
post traumatico, el estrés agudo y el duelo.

Las empresas deben llevar a cabo estas evaluaciones de forma periddica. Por
ejemplo, las empresas catalogadas como de alto riesgo intralaboral o que estan
causando efectos negativos en la salud de sus trabajadores deben realizar la
evaluacién anualmente y de acuerdo a ella utilizar los mecanismos de prevencion e
intervencién para el control de riesgos, mientras que las empresas de riesgo
intralaboral medio o bajo deberian hacerlo minimo cada dos afios.

Si bien existe la obligacion de realizar estas evaluaciones para supervisar los
factores de riesgo psicosociales tanto en el ambito laboral como en el extralaboral,

asi como evaluar el nivel de estrés de los trabajadores, las empresas también



pueden llevar a cabo evaluaciones individuales para identificar anticipadamente
posibles factores de riesgo dentro de la organizacion.

Cuando ocurre la muerte del trabajador dentro de la organizacion, se debe iniciar
una investigacion para determinar si se trata de un accidente laboral siguiendo los
estandares consagrados en la resolucion 1401 de 2007 “por la cual se reglamenta
la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo”.

Esta investigacion implica verificar si el empleador ha cumplido con los
programas del Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo. En caso de
que haya cumplimiento, se debe recurrir a la evaluacién de riesgos psicosociales,
como lo establece la Resolucion 2764 de 2022 del Ministerio de Trabajo, para
determinar si la muerte tiene un vinculo causal con una enfermedad laboral derivada
de factores de riesgo psicosociales intralaborales.

Es evidente que, en virtud de lo anterior, y teniendo en cuenta las legislaciones
previamente analizadas, se puede establecer un nexo causal entre el suicidio y la
actividad laboral sin necesidad de crear nuevos mecanismos. Para esto es relevante
realizar el ejercicio desde el momento en que se aplica la evaluacion
correspondiente, ya sea en organizaciones de alto, mediano o bajo riesgo.

Una vez se obtienen los resultados de las evaluaciones mencionadas en la
Resolucién 2764 de 2022, es posible identificar los factores de riesgo psicosociales
que afectan tanto a la organizacion en su conjunto como a los trabajadores
individualmente, y calificarlos como extralaborales o intralaborales. A partir de este
momento, el empleador adquiere conocimiento de situaciones de riesgo que
podrian afectar la salud mental de los trabajadores, y puede tomar medidas
preventivas adecuadas, como conferencias sobre la gestién y manejo del estrés,
atencion psicologica frente a factores de riesgo que puedan desencadenar
problemas de salud mental del trabajador, mecanismos para abordar situaciones de
mobbing o acoso laboral, entre otros.

Por lo tanto, la atencién oportuna por parte del empleador puede prevenir
problemas mayores para los trabajadores, tanto fisicos como mentales, y mejorar el
ambiente laboral y la eficiencia en la organizacion. Al no tomar medidas respecto a

los factores de riesgo evidenciados en las evaluaciones, bien sea por omision o



negligencia, el empleador podria enfrentar responsabilidades por las afectaciones
mentales de los trabajadores, ademas de las sanciones econdmicas establecidas
en el articulo 9 de la Resolucion 2764 de 2022.

Este punto es crucial para demostrar el nexo causal que se pretende establecer.
Sila omisién y la falta de diligencia y cuidado por parte del empleador en la adopcién
de medidas preventivas y en la eliminacion de factores de riesgo psicosociales
resulta en una afectacion de la salud mental del trabajador como depresion,
ansiedad, estrés, etc. y esto conduce al suicidio del trabajador, se puede establecer
una conexion efectiva entre la actividad laboral, la enfermedad mental y el suicidio.

Es importante recordar lo regulado por el articulo 4 de la ley 1562 de 2012, que
establece que, aunque el Gobierno nacional no haya incluido una enfermedad
especifica en su lista de enfermedades laborales, si se demuestra una relacion de
causalidad con los factores de riesgo laborales, esta sera reconocida como una
enfermedad laboral (Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1562 de 2012. art.
4).

Con los dos incisos anteriores, se demuestra la posibilidad de reconocer el
suicidio como un accidente laboral en Colombia mediante la aplicacion de las leyes
vigentes. Por lo tanto, se convierte en una obligacion del empleador poner toda su
diligencia y cuidado en las medidas de prevencidén, mitigacion y control de los
factores de riesgos psicosociales. Si estos factores se convierten en una
enfermedad mental que conduce al suicidio de un trabajador, y se evidencia una
omision o negligencia por parte del empleador en el cumplimiento de esta
obligacion, podria declararse no solo la muerte como accidente de laboral sino
también la responsabilidad del empleador.

En resumen, el reconocimiento del suicidio como accidente laboral no solo es
relevante y necesario en nuestro ordenamiento juridico para determinar la
responsabilidad del empleador, sino que también conlleva una obligacion de
acuerdo con la ley 1562 de 2012 para que todas las empresas y las Administradoras
de Riesgos Laborales (ARL) implementen campafias, capacitaciones y acciones de
educacion y prevencion relacionadas con la salud mental, el suicidio y los factores

de riesgo psicosociales que pueden llevar al Karojisatsu, el mobbing, el estrés, la



depresion y la ansiedad, con el fin de proteger la salud mental de las personas en

el entorno laboral.

Conclusiones

Al analizar el ordenamiento juridico colombiano en el ambito del derecho
comparado, se puede afirmar que Colombia cuenta con legislacion, como la Ley
1562 de 2012, y mecanismos suficientes, como los que introduce la Resolucion
2764 de 2022, en relacion a la utilizacion de las baterias para identificar los factores
de riesgo presentes en las organizaciones, con el fin de abordar el vacio legal
existente en cuanto al reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo sin
necesidad de crear nuevas regulaciones.

A pesar del vacio legal en Colombia con relacion a este tema, no cabe duda de
que el ordenamiento juridico colombiano lo ha abordado de manera aproximada al
reconocer expresamente, a través de la Ley 1562 del 2012, los factores de riesgo
psicosociales como causantes de enfermedades laborales, aunque estos no estén
en las listas emitidas por el Gobierno Nacional pero que se logre demostrar
efectivamente el nexo causal con la actividad laboral.

En este sentido, el reconocimiento del suicidio como accidente de trabajo es
viable cuando se demuestre que los factores de riesgo psicosociales provocaron
enfermedades o eventos como Karoshi, mobbing o acoso laboral, estrés, ansiedad,
depresion, entre otros, y que estos resultaron en el suicidio del trabajador,
estableciendo un nexo causal entre el factor de riesgo psicosocial y la enfermedad

laboral que derivé en la muerte del trabajador.
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