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RESUMEN

Esta investigacion pretende determinar qué tanto influyen las dificultades de acceso a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las deserciones escolares en los
estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar, del
corregimiento El Pato, municipio de Zaragoza en el departamento de Antioquia en el afio
2021, y qué lugar ocupan entre las causas en la desercion de los estudiantes. Se realizé un
analisis detallado en investigaciones a nivel internacional, nacional y local, con el fin de
establecer comparaciones entre las posibles causas de desercion escolar en otros entornos.
Este estudio es de enfoque cuantitativo, el instrumento utilizado para la recoleccion de la
informacion fue la encuesta, se ejecutd en un formulario de Google, la poblacién en la que
se centro la investigacion son los estudiantes desertados, sus padres de familiao cuidadores,
docentes y directivos de la Institucion Educativa Rural Simon Bolivar en el afio 2021. A
partir de los hallazgos se desarrolla una propuesta metodoldgica ajustada a la realidad del
contexto de los estudiantes de la Institucion Educativa Rural Simoén Bolivar del
corregimiento El Pato, como una opcion de trabajo mediado por TIC que facilite el trabajo

en virtualidady a su vez que fortalezca las competencias digitales en los estudiantes.

Palabras claves: Desercidon escolar, desmotivacion, influencia de las TIC, ruralidad,

conectividady brecha digital.



ABSTRACT

This research aims to determine how much the difficulties of access to information and
communication technologies (ICT) influence school dropouts in the students of the
secondary school of the Simén Bolivar Rural Educational Institution, of the El Pato
corregimiento, municipality of Zaragoza in the department of Antioquiain the year 2021 and
what place occupy in student desertion? A detailed analysis was carried out in research at the
international, nationaland local levels, in order to establish comparisons between the possible
causes of school dropout in other settings. This study has a quantitative approach, the
instrument used to collect the information was the survey, it was executed in a Google form,
the population in which the research was centered are the deserted students, their parents or
caregivers, teachers and directors of the Simon Bolivar Rural Educational Institution in the
year 2021. Based on the findings, a methodological proposal adjusted to the reality of the
context of the students of the Simoén Bolivar Rural Educational Institution of El Pato district
is developed, as an option of ICT-mediated work that facilitates work in virtuality and in turn

strengthens digital skills in students.

Keywords: School dropout, demotivation, influence of ICT, rurality, connectivity and digital
divide.



INTRODUCCION

La desercion escolar es el abandono que presentan los estudiantes ante las préacticas
pedagdgicas que se realizan al interior de una institucion educativa; se hace un analisis que
permita generar acciones que pretendan minimizar la problemética de la desercion escolar en
las instituciones educativas y no seguir siendo un problema social. En el proceso de
formacion de los estudiantes es necesario que los docentes, directivos docentes y padres de
familia tengan una comunicaciéon y motivacién constante que permita que el proceso de

formacion de los dicentes sea integral y de calidad.

El sistema educativo a nivel nacional cambio significativamente gracias al COVID-19, en
especial en la forma de orientar los procesos de ensefianza y aprendizaje; se utilizaron
estrategias pedagogicas apoyadas en tecnologias digitales para orientar la formacion
pedagodgica e integral de los estudiantes, por un lado se necesitamayor interacciéndel padre
de familiaen el proceso de formacidn para que este sea significativoy real; en la Institucion
Educativa Simoén Bolivar algunos estudiantes desertaron dejando de lado el proceso
formativo, argumentando (verbalmente) que no contaban con las condiciones (falta de
conectividad, desplazamiento y acompafiamiento familiar), mostrando con ello desinterés en
continuar preparandose en el desarrollo de competencias que les permitaactuar y relacionarse
de forma adecuada con el entorno. Se pretende realizar una indagacion acerca del impacto
que tiene las dificultades de accesoa las TIC en la desercion escolar, con el objeto de obtener
insumos que permitan crear una propuesta que, a través de la utilizacion de la tecnologia, la
informacion y la comunicacion permita que los estudiantes y padres de familia, vean la
formacion pedagdgica como una oportunidad de mejorar el entorno en el que se desarrollan,

permitiéndoles ser criticos, autogestoresy lideres del lugar donde se encuentran.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun Rodriguez (2019), el abandono escolar se evidencia cuando un estudiante decide por
voluntad propia abandonar el proceso de formacion dirigido al interior de una institucion
educativa, convirtiéndose en un problema social; estos educandos (desertores) realizan
practicas (vandalismo, hurto entre otras) que generan enormes desafiosy retos a nivel social
y/o comunitario. La desercion escolar no se presenta en un nivel de escolaridad especifico,

por el contrario, se manifiestaen diferentes niveles educativos y contextos.

La Institucion Educativa Rural Simon Bolivar no es ajena a ello; los estudiantes de la basica
secundariade esta institucion, ubicadaen el corregimiento El Pato del municipio de Zaragoza
en el departamento de Antioquia en el afio 2021, evidencian el flagelo de la desercion;
algunos estudiantes de la basica secundaria de la institucion, viven distanciados del
corregimiento como: Vegas de Segovia, San Juan de Pelusa, Quebrada de Pato, Diez y ocho,
La Valentina, el Campo y las Blanquitas (veredas aledafias); a su vez, los estudiantes deben
recorrer largas distancias para llegar a tiempo y desarrollar las actividades que se proponen
en la Institucion Educativa; teniendo en cuenta que en el enfoque de alternancia, segun
Angulo (2020), “El Ministerio de Educacion Nacional emite la Directiva 016, con
orientaciones a las Entidades Territoriales para la implementacién del Plan de Alternancia
Educativa 2020-2021 y avanzar en el retorno gradual, progresivoy seguro a las aulas”(p.1).
Los estudiantes solo asisten a la Institucion tres veces a la semana cumpliendo de forma
presencial con la mitad de la intensidad de la jornada académica; algunos padres de familia
consideran que el tiempo que permanecen los estudiantes en la Institucion no compensa el
desplazamientoa la misma; es decir, es mas lo que se demoran llegando a la Institucién que
lo que permanecen en ella; no se evidencian los aprendizajes de parte de los estudiantes
impartidos por los docentes en las jornadas escolares desarrolladas. La mayoria de estos
estudiantes son de bajos recursos, debido a la condicion socioecondmica, algunos estudiantes
de la Institucion han decidido ir a trabajar con sus padres para ayudar en el sostenimiento del

hogar, mientras que otros no cuentan con los recursos para asistir a la Institucion o enviar las



actividades propuestas en las guias de aprendizaje, por WhatsApp o correo electrénicoy

mucho menos, ingresar a los encuentros sincrénicos o realizar las actividades interactivas.

Algunos factores que influyen en ladesercidn escolar son: el ambito personal, situacidn socio

econdémica, ambito familiar, las relaciones interpersonalesy el bullying (Ruiz, Garcia, Ruiz
y Ruiz, 2018)

1)

2)

3)

4)

El ambito personal es motivo de desercion escolar teniendo en cuenta que poseen baja
autoestima, no se conocen, el consumo de sustancias psicoactivas, embarazos no
deseados, no tienen un proyecto de vida establecido con proyeccion a la mejora de
calidad de vida, he ahi que los estudiantes no se sienten a gusto en ninguno de los
lugares donde se encuentran, en especial en las instituciones educativas, por esta
razon tienden a abandonarlas. Segun Choque (2009), no querer estudiar; Van Dijk
(2012), no aprobar cursos y Ruiz-Ramirez, Ayala-Carrilloy Zapata, 2014a; Zufiiga
(2006), embarazos no planeados.

Situacion socioecondmica que existe en el hogar. Hay estudiantes (desertores) que no
cuentan con la economia familiar estable que les permita subsidiar las necesidades
basicas, por ello se ven en la obligacion de buscar alternativas para mitigar dichas
necesidades dejando de lado laformacion académicay dedicandose al campo laboral.
Carencia de ingresos; (Espinoza, Castillo, Loyola y Gonzalez 2012; Ruiz-Ramirez et
al. 2014%; Zaniga 2006).

El ambito familiar se identifica como una causa de desercion escolar en los
estudiantes; ya que muchos no son acompafados por sus padres de familiaen el
proceso de formacion, porque el padre de familiano se encuentra en el hogar debido
a su oficio laboral o porque no cuenta con la formacion académica que le permitan
generar acciones para favorecer el rendimiento académico de los nifios(as), jovenes
y adolescentes de lainstitucion. Falta de apoyo, alcoholismo, desintegracion (Valdez,
Roman, Cubillasy Moreno, 2008)

Las relaciones interpersonales que se dan al interior de la institucion son causa de la
desercidn estudiantil; debido a que algunos estudiantes deciden desertar porque no se

acoplan al contexto educativo en el que se encuentran, mostrando desinterés en los



procesos de formacidn, teniendo problemas de convivencia con los miembros de la
comunidad educativa, reflejandose en bajas calificaciones y, por ende, la repitencia
del afio escolar. Las tecnologias de la informaciony de la comunicacion (TIC), desde
la aparicion de COVID-19 han tomado mucha importancia en el ambito educativo,
en especial, en la forma de orientar los aprendizajes, para que estos cumplan con las
necesidades del contexto y asi sean significativos en los estudiantes. En el sistema
educativo es necesario implementar nuevas estrategias que permitan el desarrollo
cognitivo, de habilidades y destrezas en los estudiantes permitiendo ser proactivos a
nivel social; mala relacién con los alumnos segln Zufiga (2006).

5) El bullying es una de las problematicas que mas aqueja al sistema pedagogico, por
falta de respeto a las diferencias fisicas e intelectuales, manifestandose de manera
inapropiada y en ocasiones con agresiones fisicas y/o verbales; algunas veces las
personas mas afectadas son los hombres, evidenciando asi la falta de
autoconocimiento, respeto por si mismo y la baja autoestima (Ruiz-Ramirez et al.,
2016).

6) Otro fundamento de la desercion escolar se debe a que algunos estudiantes estan en
extra-edad (son los estudiantes que tienen 2 o 3 afios mas de la edad promedio) y les
da pena relacionarse con los compafieros de grado por la diferencia de edades, estos
presentan una desmotivacion mayor porque no entienden los direccionamientos en el
proceso didactico y la finalidad del aprendizaje. Patifio (2020) afirma que: “En los
reportes del Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina,
SITEAL (2010), desde los 13 afios se empieza a ver aumentos sostenidos en las cifras
de jovenes que optan por abandonar sus estudios” (p.1). Es evidente que los
estudiantes con extra-edad son los mas propensos a abandonar las instituciones

educativas (Ruiz-Ramirezet al., 2014a).

La desercion escolar es el abandono que realizan los nifios(as), jovenes, adolescentes y
adultos a las practicas pedagogicas educativas, se puede presentar tanto al interior como al
exterior de los centros educativos, entre las cuales se destacan los factores enddgenos que se
dan al interior de la institucidn; talescomo las practicas de aula, la planeacion, la capacidad

instalada, las estrategias de permanencia; y exdgenos, provocados por los contextos de tipo



social, familiar, individual y del entorno (Rodriguez, 2019). Dentro de las posibles causas
que influye en la desercion escolar se tienen las situaciones académicas, cuyo origen puede
ser de tipo personal, familiar y/o econdmicas. Segun Bautista, Medina y Rodriguez (2017),
existen tres tipos de desercidn escolar: Precoz: Cuando el estudiante después de haber sido
aprobado por la institucion no llegaamatricularse. Temprana: Cuando abandona sus estudios
durante los primeros meses de clase. Y Tardia: Cuando un estudiante abandona las clases

después de un periodo transcurrido.

Factores extraescolares: aquellas caracteristicas representativas de su origen y entorno
familiar conlas que ingresaal nuevo nivel académico. Y factores Intra-escolares: todo lo que
acontece dentro de la institucion, la comunicacion estudiante - maestro, estudiante —
estudiante, incluyendo a todos los participantes de un sistema educativo. El docente y el ente
articulador son los responsables en las instituciones de ofrecer a la organizacién educativa
programas pertinentes que favorezcan el desarrollo intelectual del estudiante, a juzgar por
Bautista, Medina y Rodriguez (2017).

En los vacios de la investigacion se encuentra que falta ser mas explicitos en la inclusion
educativa, la movilidad transitoriay la capacidad disminuida de los aprendizajes por parte de
los estudiantes. Investigaciones sobre la influencia de las dificultades de acceso a las TIC,

como causa de la desercion escolar es uno de los vacios encontrados en las tesis indagadas.

Segun Zamudio (2018); Hurtado (2020); Bautista, Diaz, Medina y Rodriguez (2017); Nieto,
Santamariay Rodriguez (2019); Patifio (2020); Ruiz (2018); Aguilar, Yam, Alamillay De la
Cruz (2019), las tendencias halladas en las metodologias usadas en las investigaciones
realizadas tienen enfoques de tipo cualitativo, cuyas técnicas e instrumentos realizados

fueron la entrevista semi estructuradaa través de cuestionario.
El contexto: son las instituciones educativasy hogares de los estudiantes desertados.

Sujetos de estudio: Docentes de las instituciones, estudiantes desertados y padres del ciclo
escolar, mujeres adolescentes en estado de maternidad, madres adolescentes que no
continuaron los estudios secundarios, madres y padres adolescentes escolarizadas,

adolescentes disertados trabajadores.



En las investigaciones exploradas, las técnicas e instrumentos utilizados en la recoleccion
fueron: Bases de datos “la muestra: Modelo biprobit y andlisis de discurso” (Morales y
Vegas, 2018, p.104). Observacion participante; el analisis documental (Matriz de analisis de
datos) y Programas de Microsoft Excel y del SSPS. Los sujetos de estudio investigados en la
exploracion: Comunidades de los municipios, estudiantes extraidos de las bases de datos del
programa educacion a distancia y establecimientos municipalizados. Se obtuvo la
informacionatravés de la historia oral, el disefio correlacional es transversal transaccional y

la investigacion es de tipo experimental.

En cuantoa los resultados y las conclusiones encontradas en los estudios indagados se pueden
patentizar el factor socioecondmico (Trabajos adolescentes, trabajo infantil y pobreza).
Causas extraescolares: (Factores culturales, situacion familiar, contexto social, situacion
laboral, problemas de conducta y convivencia social). Factor organizacional: Psicoldgico,
embarazo en adolescentes no programado, cambio de ciudad, cambios dentro de la misma
localidad, no coberturade movilidad escolar, cambio a otra localidad. Causas Intra-escolares:
Inseguridad en la institucidn, falta de apoyo de docentes, problemas de convivencia, bajo
rendimiento académico, dificultades académicas, problemas de aprendizaje, repitencia
escolar y falta de motivacion e interés por parte de los educandos conforme a Zamudio
(2018); Hurtado (2020); Bautista, Diaz, Medina, Rodriguez (2017); Nieto, Santamaria y
Rodriguez (2019); Patifio (2020); Ruiz (2018); Aguilar, Yam, Alamillay De la Cruz (2019).

1.1.  Pregunta de investigacion

¢Qué tanto influye las dificultades de acceso a TIC en las deserciones escolares de los
estudiantes de la béasica secundaria en la Institucién Educativa Rural Simén Bolivar,

municipio de Zaragoza en el departamento de Antioquia en el afio 2021?



1.2.  Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Determinar la influencia de las dificultades de acceso a TIC en las deserciones escolaresen
los estudiantes de la basica secundariade la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar, del
corregimiento El Pato, municipio de Zaragoza en el departamento de Antioquia en el afio
2021.

1.2.2 Objetivos especificos

» ldentificar las causas y motivaciones que estan generando la desercién escolar en los
estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa Rural Simon Bolivar,
del corregimiento El Pato.

» Contrastar las diferentes causas de desercion parareconocer las dificultades de acceso
a TIC en las deserciones escolares en los estudiantes de la basica secundaria de la
Institucién Educativa Rural Simén Bolivar, del corregimiento El Pato.

» Presentar una propuesta metodoldgica ajustada a la realidad del contexto como una
opcion de trabajo mediado por TIC para los estudiantes de la Institucion Educativa

Rural Simon Bolivar, del corregimiento El Pato.

1.3 Justificacion

La Institucion Educativa Rural Simén Bolivar del corregimiento EI Pato, municipio de
Zaragoza, es un establecimiento que ofrece la formacién integral e inclusiva en los
estudiantes, permitiendo su desarrollo personal y social, centrado en las necesidades y

aspiraciones de cada uno de ellos.

Esta investigacion permitiraidentificar las principales causas de la desercion, determinando
qué lugar ocupa las dificultades de acceso a las TIC entre ellas, y asi proponer y desarrollar
guias metodoldgicas y adaptaciones curriculares en el proceso pedagogico de los estudiantes,
donde las TIC sean el factor motivacional para que continten en la adquisicién de



conocimiento; siendo una estrategia de aprendizaje que aportea mitigar el abandono escolar

de los estudiantes de la basica secundaria de la Institucién Educativa Rural Simén Bolivar.

Esta investigacion tiene posibilidad de desarrollarse porque cuenta con el recurso humano
necesario para llevarlo a cabo, y con ello buscar la permanencia de los estudiantes en la
instituciony coadyuvar en el desarrollo personal de los alumnos. Como estudiantes de la
maestria en educacion en modalidad virtual es importante generar fuentes investigativas que
le permita a futuros investigadores encontrar insumos para la elaboracion de propuestas
pedagdgicas que mitiguen algunos problemas, limitaciones educativas y/o pedagogicas con
el uso de recursos innovadores. A su vez, esta investigacion aporta conocimiento sobre las
dificultades pedagogicas y/o sociales que se presentan en las instituciones de educacion rural,
lo que permite proponer y acceder a soluciones significativas en el proceso de formacion de

los miembros de la comunidad, implementando estrategias para la formacion.

Debido a la pandemia COVI-19 los docentes, directivos docentes, estudiantes y padres de
familia, se han visto en la necesidad de asumir los procesos de formacion desde la
implementacion y apropiacion maxima de las TIC en el contexto escolar. A nivel
institucional, local y departamental, se hace necesario encontrar las causas del abandono
escolary brindarles laoportunidad a las instituciones educativas de asumir o adoptar cambios
que favorezcan la retencion de los estudiantes en el sistemaeducativo, apoyados en el uso y

apropiacionde las TIC.

Al desarrollar esta investigacion se espera propiciar elementos conceptuales que posibiliten
realizar ajustes metodoldgicos y evaluativos al curriculo, que permita facilitar y motivar la
permanenciaescolar de los estudiantes. Para las autoridades educativas de la region y el pais
es muy importante mejorar los niveles de cobertura y acceso a la educacién en las zonas
rurales, por esta razon se desarrollan planes y programas que utilizan las TIC, en pro de
reducir la desercion escolar, como eje central de las intervenciones; conocer la apropiacion
de las herramientas tecnologicas por parte de los estudiantes y sus familias dara una vision
de cudles de esas estrategias que ya existen se pueden implementar y/o que otras alternativas
se pueden proponer.



1.5 Contexto

El municipio de Zaragoza se encuentra ubicado en el departamento de Antioquia, en laregion

del Bajo Cauca. Este municipio tiene dos corregimientos: Buenos Aires palizaday El Pato.

El corregimiento El Pato se encuentra ubicado en la margen derecha del rio Nechi, a 50
metros sobre el nivel del mar, con una temperatura que oscila entre los 22°. a 40°c; esta
constituido por las veredas de San Juan de Pelusa, San Acevedo, la Diez y Ocho, Quebrada
de pato, la Valentina, Jala Jala y el Campo; cuenta con una poblacion de aproximadamente
2.000 habitantes, esta comunidad presenta una poblacion pluriétnica, ya que por ser una
regién eminentemente minera (oro), convergen diferentes personas de otras regiones de

Colombiay de otros paises.

La Institucion Educativa Rural Simén Bolivar, se encuentra ubicada en “El Pato”
(Corregimiento del municipio de Zaragoza); fue fundada en el afio 1.974 por las docentes
Yolanda Grueso Laboro, Aida Tamayoy Luz Elena Osorno y en el afio 1.978 fue inaugurado
el prescolar. Se alcanza a rescatar datos desde la década de los afios ochenta; llegando como
rector el sefior Jhon Jairo Alvarez Hernandez, hijo de esta poblacion. Se destaca por su gran
sentido de pertenenciay proyeccién a la Comunidad. La escuela funcionaba con la basica
primariay preescolar. A finales de los 80, se implementanel grado 6°y 7°; como anexos al
IDEM Santo Cristo de Zaragoza, conocida hoy en dia como Institucion Educativa Santo

Cristo de Zaragoza.

Posteriormente en el afio de 1.997 llega como remplazo, el licenciado Jhon Jairo Marulanda
como rectory con él los diferentes procesos por los que ha pasado la escuela. En el afio 1.999
se convierte a colegio mediante la resolucion 7819, del 24 de agosto; bajo el nombre de
colegio Simoén Bolivar al que fue propuesto por el sefior Alson Caldera y aprobado por la

asambleageneral de la comunidad.

Segun el PEI (Proyecto Educativo Institucional. 2021), en el afio 2.005 se le cambia la razon
social mediante la resolucion 8250 del 21 de julio de 2.005; quedando reconocida con el
nombre de Institucién Educativa Rural Simén Bolivar. Actualmente tiene 24 docentes y dos



directivos docentes, rector Luis Carlos Cordoba Patifio y el coordinador Henry Roman Longa

Mena.
Cuenta con 6 sedes:

+¢+ Chilona Central con 14 estudiantesy un docente (Primaria)

+ JalaJala con 27 estudiantesy una docente (Primaria)

¢+ Quebrada de Pato con 27 estudiantesy una docente (Primaria)
% La Diez y Ocho con 14 estudiantesy un docente (Primaria)

¢+ San Acevedo con 18 estudiantesy un docente (Primaria)

% La sede principal

» Primariacon 180 estudiantesy 7 docentes

» Secundaria con 184 estudiantesy 9 docentes

» Media 56 estudiantes

Y atiende ademaés a los estudiantes que viven en Vegas de Segovia (3 horas del corregimiento

caminando).

Son estudiantes de bajos recursos, trabajan la mineriainformal, laagricultura, la ganaderia 'y
algunos realizan oficios varios. Las casas de la mayoria de los estudiantes son de madera o
plastico, no tienen conectividad y algunos no tienen teléfono de alta gama; en época de

invierno los estudiantes faltan mucho a clase por las crecientes de quebradas aledafas.



Capitulo 2. Marco Referencial

Se llevé a cabo la busqueda de articulos, trabajos de grado y tesis doctorales sobre la
desercidn escolar que permitala construccion de cimientos solidos para el desarrollo de esta
investigacion; lo que conllevaa que las conclusionesy resultados obtenidos sean pertinentes

para la reflexion académicaen la actualidad y para futuras investigaciones.

Los estudios que sobre desercion escolar se han hecho a nivel internacional, nacional e
incluso local, y que fueron explorados y referenciados en este trabajo de investigacion, dejan
en manifiesto que la desercion escolar es un problema social teniendo en cuenta que abarca
diferentes aspectos que afectan la convivencia en la comunidad, entre los que se destacan
embarazos no deseados que exteriorizan carencia afectiva por parte de los estudiantes y
desequilibrio en la autoestima, falta de aceptacion, depresion y sentimiento de soledad;
ademas, se presenta la condicion socio econdmica de los estudiantes, donde muchos se ven
en la necesidad de dejar sus estudios, buscar un empleo para ayudar a los padres o custodios
con las responsabilidades basicas del hogar; debido a que los estudiantes han dejado de asistir
durante un tiempo determinado a las instituciones educativas, ingresan a un grado no apto de
su edad, es decir son estudiantes con extra-edad, muchos de estos no se sienten comodos en

el proceso de formacidn y terminan desanimandose.

Todas las situaciones expuestas son analizadas desde diferentes enfoques con el proposito de
buscar estrategias ya sean metodoldgicas por parte de las instituciones educativas o de las
entidades gubernamentales, para mitigar el impacto de la desercion y a su vez brindarles a
los nifios(as), jovenes, adolescentes y adultos otras alternativas de mejora en la calidad de

vida.

En la exploracién de las investigaciones a nivel internacional, nacional y local se utiliz6 la
palabra clave abandono escolar (school dropout) mediante la base de datos Google
académico, cuyo rango de antigiuedad fueran de 5 afios comprendidos entre el 2017 hasta
2021.



2.1 Ambito Internacional

La desercidnescolar no es propia del territorio nacional, se hace también notable en el &ambito
internacional donde menciona la importancia que lleva consigo capacitarse o hacer parte de
un proceso de formacion académica; varios estudios entre paises (Africa, India y Pakistan)
sugieren que la inversion en capital humano en Pakistan es baja en relacion con otros paises
de niveles de ingreso per cépita similares, la matricula escolar es baja, la desercion escolar
es generalizaday existe unaclarabrechade género en la educacién (Sawaday Lokshin, 1999;
Holmes, 2003 citado por Naz, Ejaz y Khan, 2019). En el sistema educativo existen falencias
para atraer a los estudiantes y retenerlos hasta que terminen por los menos la primaria

(Pimpale, 2018), se encontrdé que hubo mayor desercion en los estudiantes de las zonas

rurales que urbanas, teniendo mayor auge en los nifios que en las nifas.

Tabla 1. Ambito Internacional

Ao Autores Lugar Titulo

2017 | Adam Saeed | Ghana Gender Characterisation Of Basic School
Adom Dropout In Rural Ghana
Dickson

2017 | Sylvia Kenya Factors that influence educational wastage in
Musangi public secondary schools in kathiani sub-
Samuel county, machakos county, Kenya

2018 | Louis Latrell | San Diego — | Secondary Teachers Perspectives of African-
Cook California American Males High School Dropout Rates in

a Rural School: A Qualitative Case Study

2018 | Pimpale India School dropout: an enquiry in the rural areas of
Vinita palghar taluka

2019 | Uzma Naz. Pakistan Determinantes de la deserciénescolary la
Zainab Ejaz. escolarizacion infantil. Inscripcion: un estudio
Naveed Khan de caso de la zona rural de Islamabad

2020 | Kimanzi Kenya School dropout according to Godana 2020
Godana
Baille

2020 | Barbecho Perl Estudio de causas de desercion escolar para
Puma Ana proponer acciones de prevencion en estudiantes
Maria




de una unidad educativa Guayas, Ecuador —
2020
2020 | Sude Bilige. | China. Abandono escolar oculto entre adolescentesen
Yongtao zonas rurales de China: correlaciones
Gan. individuales, parentales, de paresy escolares

Fuente: elaboracion propia.

La desercion escolar se define como un grave problema social que se refiere no solo a la
educacidn, sino también al asolamiento de las relaciones humanas y recursos nacionales. Méas
alla de sus efectos sobre el empleo y desarrollo profesional, la desercion escolar también
puede dar lugar a problemas sociales como el crimen (Chang et al, 2016; Di et al, 2011; No
etal, 2016; Raikane, 2014; Rosenberg et al, 2015; Zuilkowski et al, 2016 citado por Biligey
Gan, 2020); se considera un gran reto a superar, no solo se ven involucrados los estudiantes
sino también las familias, teniendo consecuencias al llegar a la vida adulta. Se considera que
los desertores al no terminar con sus estudios obtendran ingresos salariales méas bajos y no

contar con una calidad de vida plena.

Para Kimanzi (2020) existe un consenso generalizado ante el problema de la desercién
escolar, ha alcanzado proporciones epidémicas a nivel internacional, se presenta en paises
como Ghana, China y Salvador por mencionar algunos; y se ha convertido en un problema
global al que se enfrentala industriade la educacion en todo el mundo. La desercién escolar
se ve constante en las nifias, les impide tener mayor posibilidad de crecimiento personal y
profesional ya que les dificultatener unempleo bien remuneradoy la oportunidad de mejorar
su calidad de vida de acuerdo con las necesidades del contexto, por ende, la participacion

activa en procesos comunitarios.

Adom (2017), evidencia que la desercion escolar en Ghana se manifiesta de manera
significativa en las nifias, presentandose en los primeros afios de escolaridad; a su vez, deja
en manifiesto que las nifias a temprana edad se dedican a realizar otro tipo de actividades
diferentes a los académicos y/o pedagdgicos como por ejemplo labores doméstica y al

cuidado de sus hermanos menores.



Bilige y Gan (2020) refieren que las diferencias sociales influyen significativamente en la
mejoraeducativade los estudiantes, se encuentran desigualdades sociales dentro del entorno.
La igualdad en el entorno es importante porque permite lograr en los estudiantes mejor

rendimiento, superacion personal y reduccion de abandono escolar.

En 2018 Pimpale por primeravez en el estado de Maharashtra (India) public6 una declaracion
de politicade reconstruccién educativa donde el centro del proceso de formacidn pedagdgica
son los estudiantes, en donde se emplea actividades que tienen como objetivo mostrar la
importancia de prepararse para vivir en sociedad, cuyo factor clave es la inversién en el
programa de planificacidn con perspectiva de largo plazo para la reconstruccion educativa

vinculada con los aspectos socialesy nacionales.

El objetivo del plan era universalizar la educacion primariaen el grupo de edad de 14 afios,
para reducir la tasa de desercion, especialmente en las nifias. En Maharashtra, la educacion
primaria en las zonas rurales es responsabilidad exclusiva del zilla parishads. “El Consejo
Consultivo Central de Educacion (CABE), constituido en 1935, continta desempefiando un
papel de liderazgo en la evoluciony monitorizacién de las politicas y programas educativos”
Boletin Free Software Supporter (2011).

Segun Pimpale (2018), la educacién es un derecho que toda persona debe tener, se hace
mucho énfasis en la escolaridad de las nifias ya que estas, desertan para dedicarse a otras
actividadesy a su vez, deciden establecer una relacion de pareja donde no se realizan como

profesional.

En los documentos, articulos, tesis de maestriasy tesis doctorales estudiados, se evidenciala
metodologia de investigacion de tipo mixto, incluyen estudios cualitativos, cuantitativos y
ambas a la vez. Los procesos que se desarrollanen ellos son descriptivos, aplicables a zonas

rurales.

Segun Naz, Ejaz y Khan (2019) la poblacion objeto de estudio fueron estudiantes entre los
15y 20 afios, docentes y padres de familia. El rango més alto fue la zona rural del distrito de
Islamabad, tiene 550 nifios(as); 300 eran nifios que abandonaron la escuelay 250 estudiantes

regulares.



El método de recoleccién de la informacion fueron las encuestas y entrevistas a través de
cuestionarios dirigida a estudiantes, docentes y padres de familia. Se prefirid la encuesta
porque describe eventos y luego organiza, tabula, representa y describe la recopilacion de

datos.

Se utilizé Skype como herramienta tecnoldgica para realizar la entrevista a cada uno de los
participantes y ademas se realizaron observaciones positivas a 10 maestros sobre la tasa de
desercion en dichos estudiantes.

En los hallazgos singulares se encontraron enfoques cualitativos haciendo énfasis en los
correlatos individuales, de los padres y de pares; con método parental.

La educacion en las escuelas secundarias seleccionadas en el area de estudio podria servir
como un material de referencia auténtico y confiable para los hacedores de politicas, sociedad
y organizaciones no gubernamentales involucradas en el disefio e implementacion de

programas centrados en la educacion:

El estudio realizado en las areas rurales del distrito de Palghar en Maharashtra, se
Ilevé a cabo con una muestrasignificativa de 100 estudiantes, incluidos 50 nifios y 50
nifias, entre 5 a 14 afos, identificados y designados como desertores del sistema

escolar. (Pimpale, 2018 p.4)

Se puede establecer que la desercion escolar se da por ladistancia de los hogares a los centros
educativos, lasituacion socioecondémicaal interior del hogar, el nivel educativo de los padres
(no le ayudan a los estudiantes a realizar las actividades extracurriculares) y el género de los
hijos era muy significativo, teniendo en cuenta que la mayoria de los desertores son los
varones. Los hogares en Pakistan estan encabezados por los varones lo que implica que la
formacion académicade lamadre no influye de manera determinante en la desercion teniendo

en cuenta que su rol entre la sociedad son las labores domeésticas (Pimpale, 2018).

La desercion escolar lleva inmerso otras causas externas al ambito familiar, los padres no
intervienen de manerasignificativaen ladecision de los estudiantes en desertar, estas razones

obedecen més de tipo econdmico, razones sentimentales, falta de motivacion por parte de los



aprendizajes, relaciones conyugales, consumo de sustancias psicoactivas y extra-edad en

relacion con los comparieros de grado.

La educacion es considerada como una de las grandes oportunidades que existen para el
desarrollo no solo intelectual del individuo sino de la comunidad y del pais, es pertinente
para mejorar la calidad de vida de las familias, fortaleciendo en ellos las practicas culturales

y permanenciade la cultura.

Los Estados Unidos continla presentando una polifacética desercidn escolar para estudiantes
de la bésica secundaria en especial en los varones de la poblacion afroamericana (Stark y
Noel, 2015 citado por Latrell, 2018). Una de las causas de la desercion escolar en el estado

de Mississippi es la desigualdad racial que se presenta en el contexto (Latrell, 2018).

Para Musangi (2017) la causa de la desercion escolar en el subcondado de Kathiani (Kenia
pais de africa), se debe a la falta de participacion de los padres en el proceso de formacion,
dificultades al interior del hogar y falta de aceptacion por mencionar algunas; Durkheim
(1934) citado por Musangi (2017), sefiala que las escuelas deben tener una adecuada
ensefianza e instalaciones de aprendizaje; por otro lado, los padres de familia cumplen un

papel importante en la socializacion temprana de los estudiantes.

Barbecho (2020), determindé que las causas de la desercion escolar se deben
fundamentalmente al consumo de sustancias psicoactivas, la cual altera el comportamiento
generando baja motivacion en las actividades académicas. Otra causa de desercion son las
caracteristicas socioeconémicas que presentan estos estudiantes; siendo categorizadas como
causas personales. Es importante resaltar que las relaciones docente -estudiante no es causal
de desercidn, a su vez tampoco lo son los casos de desnutricion que presentan algunos

estudiantes.

El &mbito internacional hace referencia a la importancia del proceso de formacion en los
estudiantes, evidencia las falencias que tiene el mismo para la formacion de los nifios(as),
jévenes, adolescentes y adultos, en especial que la desercién escolar se ve marcada en las
nifias de la zonas rurales; hay que tener presente que algunos padres de familiano intervienen

en la decision de sus hijos sobre la desercidn, los estudiantes se desmotivan muy facilmente



del proceso de formaciény deciden empezar su vida conyugal a temprana edad, lo que genera
embarazos no deseados y falta de oportunidades laborales por no tener una preparacion

intelectual.

En China, las diferencias sociales influyen en la mejora educativa de los estudiantes,
encontrandose desigualdades dentro del entorno (Bilige y Gan, 2020), lo que implicaque los
estudiantes que tienen mejores condiciones econémicas presentan mayores oportunidades en

los aprendizajes.

2.2 Ambito Nacional

“existen cinco tipos de desercion: precoz, temprana, tardia, parcial y total: estos tipos de
desercidn estan estipulados a partir de las caracteristicasy el momentoen el que se presenta
un caso de desercion” (Corzo, 2017, citado por Escobar y Mateus, 2020, p.9). El primero se
presenta cuando el estudiante abandona los estudios antes de empezar habiendo sido
admitido; el segundo, al abandonar el programa durante los primeros cuatro meses; el tercero,
al abandono desde el quinto semestre; el cuarto, al temporal con posible regreso y el ultimo,

al abandono total.

Tabla 2. Ambito Nacional

Afo Autores Lugar Titulo
2017 | Macias Lenys Norte de La produccion de subjetividades en
Dayhana Santander estudiantes “desertores”y “desertores

presentes” en la Institucion Educativa
Alirio Vergel Pacheco, de Norte de

Santander
2019 | Montoya Nancy | Bogota. Identificacion de las Posibles Causas de
Elvira Desercion Escolar en los Jovenes y
Castarieda Jaime Nifios del Colegio Departamental
Enrique General Santander Sede San Benito de
Sibaté
2020 | Escobar Kerly Huila Causas de la desercién escolaren la
Yolima Institucion Educativa “El Paraiso del
Mateus Claudia municipio de Algeciras-Huila”

Edith




2020 | Jiménez Carmen | San Marcos Proyectos Pedagdgicos Productivos,
Paola Generadores de Estrategias de Inclusion
Drago Luis Abel Social para la Mitigacion de la
Desercion Escolar
2020 | Lépez Judith Ocafa Desercion escolar de 10°y 11°en la
Lorena Institucion Educativa Pedro Carrefio
Trujillo Leidy Lemus, corregimiento Cartagena, norte
Paola de Santander
2020 | Velasquez Erika | Cartagenade Factores de riesgo asociados a la
Paola Villarreal | Indias desercion escolar de los estudiantes de la
Valentina Institucién Educativa la Milagrosaen
tiempos de pandemia por covid-19,
Cartagena de Indias, 2020. Universidad
de Cartagena

Fuente: elaboracion propia.

Familias que cuentan con poco o insuficiente dinero para los estudios, por ende, toman la
decision de no volver a mandar al estudiante a clase, ya sea porque no hay para el sustento o
porque le toca salir a trabajar para llevar dinero al hogar, segun la Contraloria General de la

Republica citado por Montoya y Castafieda, 2019.

Los estudiantes necesitan se les ensefie qué es un proyecto de vida, cuél es su funciény para
qué sirve. Esto permitira que los nifios y jovenes a medida que pasan los afios vayan creando
su propio proyecto, trazando metas y decidiendo qué quieren para su vida luego de terminar
los estudios de la basica secundaria. “El proyecto de vida es una herramienta que pretende
apoyar el crecimiento personal, identificando las metas que deseamos conseguir y reconocer
las capacidades que poseemos; este plan evita la dispersiony el desperdicio de tiempoy de
nuestros recursos” (lberri, 2020 citada por Escobar y Mateus, 2020, p.13). Explica la
desercion como abandono escolar, dejando de asistir a las clases y de cumplir con las

obligaciones establecidas previamente.

En el proceso educativo es importante que los padres de familia sean conscientes de la
responsabilidad que tienen en el proceso de formacidn de sus acudidos, es de alli que ellos
en la parte socioafectiva se sienten respaldados por sus cuidadores en el momento de

emprender acciones proactivas con respecto a la formacion personal y profesional; en



Colombia, la desercion se ve marcada por aspectos afectivos o por la condicion

socioecondmicade las familias de los estudiantes.

El estudiante se enfrentaa situaciones personales, escolares, familiaresy sociales, que si ho
son abordadas de la mejor manera posible terminan afectando el comportamiento y

desempefio de este en el aulay en el ambiente escolar.

La violencia escolar, es un tema actual que ha adquirido importancia debido a la
frecuencia con que se presenta y a las consecuencias personales y sociales en que
deriva, esto se debe a una comprensién del sujeto como igual, donde no se respeta la
diferenciay la particularidad (Nieto, Pardo y Rodriguez, 2017, citado por Lopez y
Trujillo, 2020, p.8).

El abandono escolar es un problema de todos, tanto de la familia, como de la sociedad y de
las entidades gubernamentales. Estos adolescentes que no contintian sus estudios al terminar
la educacion secundaria, o que ni siquiera la finalizan y obtienen su titulo, se convierten en
carreradirecta de la delincuencia, la dependencia econdmica, o la depresion, por lo tanto, es

vital el apoyo por parte de directivos, docentes y familiares.

Los docentes deben ejercitar nuevas practicas pedagdgicas, que permitan fortalecer los
procesos de formacion en los estudiantes. “Un factor determinante parano acceder o incluso
de desertar de las instituciones educativas, que da como resultado la vinculaciéna temprana
edad de los nifios para lograr cubrir las necesidades basicas de la familia” (Baez y Arenas,
2019, citado por Lopez y Trujillo, 2020, p.9). Teniendo en cuenta que la educacion es
oportunidad para mejorar la calidad de vida de los estudiantes, los docentes deben darle esta
vision a los estudiantes para que no tomen la decision de abandonar las instituciones

educativas.

La comunidad educativa necesita desarrollar en los estudiantes pensamientos criticos, que
sean capaces de definir lo bueno y lo malo con relaciona la proyeccion de vida de cada uno
y a partir de alli poder construir relaciones sanas con las personas con las que interactlany

con el contexto.



Las instituciones educativas necesitan adaptar el curriculo a las situaciones del contexto y
motivar a los estudiantes para que desarrollen un aprendizaje significativo y de calidad que

le permitan ser competente en la sociedad.

Para Macias (2017) los estudiantes reconocen la importancia de estar en la institucion
educativa y por ende de terminar satisfactoriamente las actividades académicas, pero, a
medida que trascurren los afios escolares estos se van desanimando hasta que deciden

desertar, dejando de lado su formacion académica.

La metodologiade la investigacion es documental, da cuenta de los hallazgos investigativos
y con ellos tener informacién solida que permitallegar a conclusiones veridicas proponiendo

estrategias pedagogicas para disminuir el flagelo de la desercion en las instituciones rurales.

“Se destaca el andlisis de los testimonios subjetivos de cada uno de los participantes de la
investigacion, y a partir de su analisis, llegar a un consenso general sobre la problemética
objeto de estudio, de manera inductiva” (Nieto, 2019 citado por Lépez y Trujillo, 2020,
p.48), esto permite que haya participacion de todos los miembros de la comunidad educativa
y poder llegar a acuerdos para mejorar no solo el proceso de formacion sino en la

permanenciade los estudiantes en las instituciones.

La crisis social y de salud causada por el Covid-19 se presenta en un contexto de gran
desigualdad, donde la demanda por cualquier iniciativa enfocadaen proteger las trayectorias
educativas se ven afectadas por las caracteristicas de los hogaresy los estudiantes. Colombia
no estaba preparada para este gran cambio de forma repentina, debido a que no cuenta con
una estrategia nacional de educacién digital sobre la cual
pueda desarrollarse un modelo de educacion a distancia que aproveche las
nuevas TIC, los estudiantes que mas se han visto afectados son los de condicion econémica
bajay los de las zonas rurales donde no existe conectividad ni sefial; esto conlleva a que las
instituciones hagan una reestructuracion en el curriculo que cumpla con las exigencias

actuales del contexto (Jiménezy Drago, 2020).



La conexion, disponibilidad de computadores en casa, economia familiary salud mental son
unas de las barreras relacionadas a las caracteristicas que se presentan en los hogares de los

estudiantes que desertaron de las instituciones educativas (Lopez y Trujillo, 2020).

Segun Jiménez y Drago (2020) se establece que en el ambito educativo existen diferencias
en los aprendizajes, causada por la desigualdad social y actualmente agravada por el COVID-
19, esto demuestra que las condiciones educativas no son equitativas para los contextos
rurales, lo cual exige que laescuela establezca una relacion simbiotica con lacomunidad para
lograr un aprendizaje social que impacte en su desarrollo. Son estrategias de inclusion social
para la mitigacionde la desercion escolar, lo que permite que los estudiantes ejerzan mayor
compromiso en su formacion, permitiendo desarrollar competencias que lo lleven a

desenvolverse en diferentes contextos de forma eficiente.

Para Montoya y Castafieda (2019) la desercidn escolar en el Municipio de Sibaté se debe al
bajo rendimiento académico de los estudiantes; ademas de superar la edad para cada grado
de escolaridad, por otro lado, algunos estudiantes deciden abandonar las aulas al encontrar
una barreraemocional y motivacional que les impide seguir en el proceso de formacién, otra
causa de desercién es la distancia que los estudiantes deben recorrer para llegar a la

institucion educativa.

La desercidn escolar obedece a factores familiares (faltade comprension al interior del hogar,
vacio socio-afectivo, falta de autoestima), econémicos (falta de recursos para el
sostenimiento del hogar), sociales (falta de aceptacion social), académicos (desmotivacion
en el proceso de formaciony extra-edad), del contexto (falta de sefial, conectividad y equipos
adecuados para recibir, realizar las actividades propuestas); ademas, la falta de transporte
escolar, teniendo en cuenta que hay estudiantes que viven muy retirados de las instituciones
(Macias, 2017; Escobar & Mateus, 2020; Jiménez & Drago, 2020; Lépez & Trujillo, 2020;
Cediel, 2021).

2.3 Ambito Local

Para los aspectos locales se tom6 como referencia los trabajos de maestria realizados en
Antioquia que presentan los siguientes aportes:



Los estudiantes deciden terminar sus estudios ya sea de formatemporal o definitiva, sintener
presente que para su futuro este es un factor que les dara la oportunidad de poder tener una

mejor viday poder sacar a sus familias adelante.

La desercion escolar es el abandono del sistema por parte de los estudiantes,
provocado por la combinacidn de factores que se generan tanto al interior del sistema
(enddgenos, como las practicas de aula, la planeacidn, la capacidad instalada, las
estrategias de permanencia, entre otros) como al exterior (exdgenos) provocados por
los contextos de tipo social, familiar, individual y del entorno. (Rodriguez, 2019,
p.29)

Tanto las instituciones educativas como las entidades gubernamentales deben de trabajar
mancomunadamente buscando alternativas para que no se presente la desercién en los nifios,
nifias, adolescentes y adultos, esto permite que a futuro haya mayores oportunidades en el

campo laboral y en cuanto a lo social que exista mayor sentido de pertenencia por el territorio.

Tabla 3. Ambito Local

Ao Autores Universidad Titulo
2019 Rodriguez Universidad Pontificia | Adaptaciones curriculares para la
Jorge Ivan Bolivariana ensefianza de la programaciony

su incidenciaen la desercion en
estudiantes de media técnicaen
disefio de software de la
Institucién Educativa Javiera
Londofio de Medellin. (Tesis de
Maestria). Colombia

2013 Alvarez Patifio | Institucion Mercadeo Educativo: Una
Libardo Universitaria Esumer propuesta contra la desercion
escolar para la Institucion
Educativa Guadalupe (Tesisde
Maestria). Institucion
Universitaria Esumer, Medellin,
Colombia

Fuente: elaboracion propia.



La desercidn escolar puede ser de dos tipos: la intra-anual cuya tasa de medicion solo tiene
en cuenta a los alumnos que abandonan la escuela durante el afio escolar, y la interanual que
calcula aquellos que desertan al terminar el afio escolar (Ministerio de Educacion Nacional,
s.f.), la desercion escolar se debe mirar desde los diferentes tiempos del calendario escolary
las causas que los producen para asi poder evitar que otros estudiantes abandonen su

formaciénacadémicay no continuar con una carreraprofesional.

El estado colombiano a tratado de crear normas y programas que aporten a mitigar esta
situacionen las escuelas, pero es indispensable e importante que tanto padres como docentes
contribuyan a que los programas realizados por el gobierno se cumplan y esto se logra a
traves del dialogo padres e hijos, apoyo y acompafiamiento en el aprendizaje por parte del

docente en el aula de clase.

“La investigacion objeto de estudio se abordd desde un enfogue mixto cuantitativo y
cualitativo, permitio observar la realidad académica de la Institucion Educativa
Departamental General Santander Sede San Benito” (Montoya y Castafieda, 2019, p.36). Uno
de los desafios més grandes que enfrenta el pais en materiade educacion es luchar contra la
desercidnescolar, este es un problemaeducativo que afectaal desarrollo de la sociedad, y se

da principalmente por falta de recursos econémicos.

El enfoque es cuantitativo y cualitativo. Se aplican técnicas e instrumentos propios de la

investigacion cualitativa. Entrevistas, observacion participante y analisis documental .

La entrevistafue realizadaa estudiantes, docentes y directivos docentes, 7 preguntas
para los estudiantes y 9 para los docentes, las preguntas eran abiertas 'y permitian
establecer dialogo directo con los participantes, contando sus percepciones y
experiencias en el tiempo de permanenciaen lamediatécnica (Rodriguez, 2019, p.76)

La desercidn escolar es una de las causas mas relevantes en la perdida de grados escolares,
donde los estudiantes con extra-edad, deciden no continuar en el proceso académico porque
sus compafieros de grados son menores en cuanto a edad cronoldgica, por otro lado, otra
causa es la via de acceso a los centros educativos por la lejaniay estado de las vias (Escobar
y Mateus, 2020).



El bullying es un problemagrave debido a: los cambios culturales donde la sociedad
exige sus derechos, y al uso creciente de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), que diseminan hechos violentosy generan conciencia sobre la
problematicay las consecuencias a nivel personal y social (Tronco, 2013 citado de
Ruiz, Garcia, Ruiz y Ruiz, 2018, p.2)

El bullying es una causa de desercion que algunos estudiantes padecen por ser victimas de
otros estudiantes, ya sea por falta de aceptacion o por falta de fuerza fisica, en ocasiones
pueden generar problemas mas grandes que no solo afectael entorno escolar sino ademas en

el aspecto emocional de los infantes.

Con la llegada de la pandemia COVID-19, las instituciones educativas se vieron en la
necesidad de replantear sus procesos formativos, gracias a ella se implementaron nuevas
metodologias de trabajoy a su vez mostrar las dificultades contextuales de los estudiantes en
Colombia en especial los de la zona rural, he aqui la importancia de dotar a las instituciones,
que puedan contar con equipos necesarios para orientar de manerasignificativa el proceso de

formacion evitando la desercion.

Ambos escogieron la responsabilidad como valor mas importante, pero esto queda en
entredicho cuando primero se dedica el tiempo a otras actividades que al estudio, por
parte de los estudiantes y a las obligaciones diarias, antes que al seguimiento del
desarrollo intelectual y personal de los hijos, por parte de los padres. (Alvarez, 2013,
p. 40)

Esto quiere decir que los padres de familia no realizan un seguimiento a las actividades

académicas de sus hijos, por tanto, no se dan cuenta del rendimiento académico de ellos.

Las causas de desercion que coinciden en los ambitos internacional, nacional y local son:
estudiantes en extra-edad (desmotivacion al proceso de formacion), la falta de transporte
escolar, factores socio econdémicos, el consumo de sustancias psicoactivas y embarazos a

tempranaedad.



En los vacios encontrados en los ambitos internacional, nacional y local no se encontro
estudios y/o investigaciones que dieran cuenta que tanto las dificultades del acceso a TIC

intervienen o influencian en la desercion escolar de los estudiantes.

En el &mbito internacional latendencia que se observa es ladesercidn escolar hacia el género
femenino, la mayoria se dedican a labores domésticas y al sustento del hogar, lo que
contribuye a la poca oportunidad de superacion personal y profesional, este panorama es
evidente en lugares como Ghana, China y Kenia. La deserciénescolar a nivel nacional tiene
como tendencia la violencia y maltrato escolar, donde los estudiantes son rechazados o

minimizados por su diferenciaen cuanto a la etnia, religién o condicion fisica.



3. Marco Conceptual

En este espacio de la investigacion se encuentran cada uno de las teorias y conceptos que
fundamentan este estudio y que le dan soporte tedrico para llegar a comprender algunas de

las acciones de los estudiantes ante el flagelo de la desercion.

El proceso educativo es importante en cada esfera del ser humano, teniendo en cuenta que a
través de ella se puede adquirir o desarrollar habilidades que le permite ser competente en la
sociedad; de esta manera se debe tener en cuenta que la educacion ha cambiado en todos los
ambitos desde sus objetivos hasta las estrategias utilizadas para lacomprension del contexto,
es aqui donde se pone en juego la importancia de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicaciones (TIC), con el proposito de darle otra vision a los estudiantes y sobre las
competencias sociales que debentener, por estarazon los estudiantes estan siendo autonomos
en el momento de ejercitar su formaciénacadémicay de poner en practica los conocimientos
adquiridos, por otro lado hay que considerar que algunos estudiantes tienen situaciones
dificiles no solo a nivel familiar ya sea por la situacion econémica y/o de convivencia, sino
también a nivel personal considerando que algunos poseen problemas de autoaceptaciény
baja autoestima, lo que influye de manera significativaen la deserciénescolar.

3.1 Educacién Rural

La educacion rural es propia de los lugares donde por lo general prima la distancia entre los
espacios territoriales y son zonas dedicadas a la produccion agricola, ganadera, agropecuaria

0 mineras.
Refrendado en la ley general de la Educacion.

En el —articulos 64 al 67— se pretende hacer efectivo los propositos de los articulos 64
y 65 de la Constitucion Politica, de promover el acceso a tierra y servicios de
educacion para mejorar el ingreso y la calidad de vida de los campesinos, por una
parte, desarrollo integral de las actividades de produccion, construccion de obras,
promocion de la investigacion y transferencia tecnoldgica para incrementar la

productividad. (Echavarria, Vanegas, Gonzalez y Bernal 2019 p.7)



La educacion rural esta dirigida a las familias que se encuentran en dichos lugares, cuyo
propoésito es adquirir conocimiento, que le permitadesarrollar competencias paramejorar su

calidad de vida en el contexto.

La ruralidad es tomada como la oportunidad que tienen los habitantes de mejorar las técnicas
de produccidn, conocer el contexto y buscar oportunidades de desarrolloa través del uso de
las TIC; la transformacidn rural definida como la “relacion entre educacion y desarrollo”
(Smith citado por Lozano 2012, p.9); la educacion en el contexto rural es considerada como
una estrategia parael desarrollo de potencialidades, las cuales contribuye al cumplimiento de

objetivos para la transformacion positiva del territorio.

La educacidnrural pretende alfabetizar a los nifios(as), adolescentes y adultos con extra edad,
con el proposito de que la comunidad pueda avanzar en pro de la transicion del contexto, “la
educacion para las zonas rurales ha construido, desde la década de 1950, una serie de
programas educativos que han mejorado la cobertura y brindado oportunidades para que la
poblacion en extra edad y adulta acceda a la educacion” (Arias, 2017, p.55); lo que permite
que toda la poblacién tenga las mismas oportunidades de progreso socio-econémico, cultural

y familiar.

3.2 Desercion escolar

En el proceso de formacion se presentan condiciones para que los estudiantes descubran
habilidades que les permita ser proactivos en el lugar donde se encuentren; pero, hay
estudiantes que no ven el proceso educativo como la oportunidad para cualificarse y
transformar de manera positivael contexto, lo cual lo lleva a tomar la decision de abandonar

el proceso formativo.

En el proceso educativo, la familia, el gobierno y la sociedad son los responsables de la
protecciény educacion de los nifios(as) que se encuentren en un determinado lugar. Cuando
un estudiante decide desertar se convierte en una situacion que no solo afecta a la familia
sino a todas las personas que se encuentran a su alrededor. “La desercién escolar se analiza

desde diferentes perspectivas: individual, institucional y gubernamental” (Tinto, 1989 citado



por Garcia 2019, p.10), las entidades gubernamentales deben velar por la seguridad y

proteccidnde los estudiantes en sus hogares y en las instituciones educativas.

Las situaciones del entorno han permitido que los estudiantes transformen su realidad a partir

del proceso educativo, aplicado de manera significativaenel contexto.

La desercion escolar ocurre cuando un estudiante abandona o interrumpe su etapa
escolar de maneravoluntaria o involuntaria, este flagelo ha puesto en jaque al sistema
educativo, quien se ha visto en laobligacion de implementary reestructurar diversas
formas, técnicas e instrumentos que permitan la mitigacion de la problemaética
(Ministerio de Educacion Nacional MEN, s.f. citado por Vanegas, Martinez y
Martinez, 2020, p.21)

Teniendo en cuenta que el abandono del sistema educativo por parte de los estudiantes afecta
todas las esferas sociales, las entidades gubernamentales se han visto en la necesidad de crear
estrategias que aseguren la permanencia de los estudiantes al interior de las instituciones
educativas donde los padres de familia participen del proceso académico de sus hijos, por
esta razén se realiza en las instituciones las escuelas de padres donde se reitera su

responsabilidad en la educacidn de sus hijos.

3.3 Influenciade las TIC

En los procesos de formacion en la ruralidad el uso de las herramientas tecnoldgicas ha
permitido que el aprendizaje que se desarrolla en los estudiantes sea ameno y significativo,
porqgue les ha dado elementos para buscar informacion de forma rapida y segura, a su vez, le
permite compartir larealidad del contexto con otras personas que estan distante de él, creando
comunidad digital de aprendizaje.

La educacion tecnoldgica en cuanto a las TIC ha generado transformaciones
académicas y metodoldgicas en un marco educativo, creando estrategias didacticas
que permiten adaptar los sistemas educativos y anticipar propuestas para afrontar

cambios futuros, definiendo un nuevo roly funcion del docente en laimplementacion



de la tecnologia educativa (Mufios, 2011, citado por Sierra, Palmezano y Romero,
2018, p.32)

Los estudiantes en los contextos rurales con el uso de las tecnologias de informaciony la
comunicacion, han desarrollado algunas competencias digitales que les ayudan a ser
eficientes en la realizacion de actividades académicas y proactivos en la solucion de
situaciones que se presentan en el contexto; en la actualidad “es necesario que los docentes
se actualiceny se apropien de las herramientas TIC para luego implementarlas en las aulas”
(Sanchez, Moreno y Torres 2014 citado por Sierra, Palmezano y Romero 2018, p.4); esto
permite que los docentes se cualifiquen para estar actualizados ante los retos que trae consigo

el proceso de formacion.

Las TIC, han contribuido de manerasignificativaen el desarrollo social de la humanidad, en
el contexto rural ha permitido que las personas se relacionen con otras que no se encuentran
en la zona y ademas que muestren el contexto desde la produccién agricola, ganadera o
minera, ademas que sea utilizada para identificar los principales problemas del entorno a
través de la toma de videos de dichas situaciones apremiantes del contexto y la solucion de

los mismo a traveés de los formularios de Google.

Es muy importante generar un cambio en el uso de las TIC en los procesos
pedagdgicos de los docentes y de la participacionde los estudiantes, quienes pueden
entender y manejar de una forma segura y rapida las tecnologias informaticas, pero a
la vez tienen la oportunidad facilmente asequible de hacerla coincidir con sus
intereses de formacion tecnoldgica en las aulas de clase (Jiménez 2010 citado por
Sierra, Palmezanoy Romero, 2018, p.32).

Las influencias de las TIC han sido de gran satisfaccion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje para las instituciones educativas que cuentan con los recursos y medios
necesarios para direccionar la formacion académica mediante el uso de herramientas

tecnoldgicas que ha permitidoy facilitado el proceso académico en la virtualidad.



Mientras que las institucionesy centros rurales que no cuentan con conectividad, el uso de
este tipo de herramientas ha sido dificil y complejo para los miembros de la comunidad

educativa, lo que impide realizar acciones que lleven consigo el uso de las TIC.

3.4 Conectividad

En los contextosrurales la conectividady la sefial de equipos mdviles es inestable, pero ello
no ha sido impedimento para que los estudiantes desarrollen competencias digitales que

contribuyan al desarrollo de actividades académicas, laboralesy sociales.

“La conectividad esta compuesta por todos los aparatos materiales que permiten la
interaccion entre el universo de la informacion digital y el mundo ordinario” (Lévy 1999,
citado por Duarte y Pires 2011, p.1); el uso de las herramientas y contenidos digitales han
ayudado a que en el contexto educativo se apliquen algunas estrategias para que los

estudiantes sean competentes en el mundo digital.

La conectividad es la existencia simultanea de alternativas y vinculos directos entre
los distintos puntos de una red. En esta vision, los usuarios, las computadoras y los
servidores, entre otros, hacen parte de las redes tecnoldgicas (Dupuy, 1993 citado por
Duarte y Pires, 2011 p.1).

La conectividad fomenta la interaccion constante entre las personas, fortalece las relaciones
interpersonales y ayudaa que se ejerza una comunicacion asertiva bidireccional; esto permite
que los estudiantes centren su interés en el uso de las herramientas tecnologicas y en los

aprendizajes direccionados por los docentes.

3.5 Desmotivacién escolar

En el proceso educativo para que el aprendizaje seasignificativo se necesita que el estudiante
este constantemente motivado ante la transformacion pedagdgica, teniendo en cuenta que del

interés que €l tenga depende la calidad del aprendizajey la aplicabilidad en el contexto.

Advierte de la creciente tendencia hacia la desmotivacién escolar de los estudiantes,
y agrega otros tres factores que pueden incidiren esta desmotivacion. Estos factores

son: el docente, el ambiente escolary el curriculo. El autor enuncia las consecuencias



de la falta de motivacion, entre ellas se destacan: la falta de expectativas de éxito, de
incentivos para estudiar, el aburrimiento frecuente, los estudiantes se tornan apaticos,
se sienten decepcionados con frecuencia, entre ellos también es comun la baja
autoestima, tener un bajo autoconcepto; en general estos estudiantes sostienen
relaciones insatisfactorias y presentan bajo rendimiento, entre otras (Esquivel, 2011
Citado por Pashias, Ferndndez, Ahué y Ahunari, 2018, p.19).

La desmotivacidn escolar se presenta en los estudiantes que no les encuentran sentido a los
aprendizajes direccionados al interior de las instituciones o centros educativos; ademas, de
las situaciones personales (situacidn socioecondmica, falta de aceptacion, baja autoestima,
estudiante en extra-edad y consumo de sustancias psicoactivas) o problemasal interior de su

hogar (maltrato familiar o familiadisfuncional).

En una ponencia titulada Motivacion escolar, aprendizaje y rendimiento académico presenta

otros factores que inciden en la motivacién o desmotivacion escolar.

Quizas estos otros factores son mas evidentes paratodos, pero también son quizas los
maés dificiles de intervenir. Estos factores son de tipo cultural y estan relacionados
con los profundos cambios sociales que se han producido en los Gltimos tiempos.
Cambios que han afectado nuestras visiones de mundo, las maneras de vivir, las
relaciones familiares, los valores mejor considerados y el rol de las tecnologiasen la
vida de hoy (Nufez, 2009, Citado por Pashias, Fernandez, Ahué y Ahunari, 2018,
p.19)

En cuanto a los posibles factores involucrados en la desmotivacion escolar mencionados por
los autores, cabe mencionar que en algunos casos las instituciones educativas tienen cierta
participacion en la falta de interés de los alumnos hacia el estudio, se deben crear estrategias
metodologicas, actividades interactivas, inculcar la aceptacién de culturas, el gusto y las
diferencias del otro, haciéndoles ver que no todos somos iguales; de esta forma se podra

incentivar y motivar al estudiante en sus estudios.



3.6 Brecha digital

En el contexto educativo en especial en ruralidad se quiere implementar el uso de las TIC, en
todas las acciones educativas lo que permite que no haya una diferencia cibernética en el
contexto urbano y rural; estas acciones generan que la brecha digital sea menos notable entre

los estudiantes de dichos contextos.

Para laUNESCO, graciasa la pandemiade COVID-19, se evidencio las falencias que
tiene el sistema educativo en especial con la conectividad convirtiéndose en un
elemento clave para garantizar el derecho a la educacién y evidenciando ademas la
gran brecha digital que se enmarca en los procesos pedagdgicos. Ademas, la
interrupcion masiva del aprendizaje provocada por la pandemiade COVID-19 reveld
lafragilidad y la falta de preparacion de los sistemas educativos de hoy en diaen todo
el mundo. Mientras que las escuelas y universidades cerraban sus puertas, millones
de educandos quedaron repentinamente excluidos de la educacion debido a la
evidente brecha digital. La conectividad se convirtié entonces en un factor clave para
garantizar el derecho a la educacion. (UNESCO, 2021, p.3)

Los docentes deben estar a la vanguardia de las estrategias digitales que al aplicarlas en las
instituciones educativas coadyuven a la formacién académica y personal de los estudiantes

en el entorno.

Las causas que provocan la brecha digital se pueden englobar en base a diferentes
criterios. Por una parte, estan las desigualdades econdmicas entre diferentes paises o
regiones, permite que los que tengan méas recursos econémicos, tengan mas acceso a
las herramientas tecnoldgicas mientras que los que poseen pocos recursos no puedan
acceder a ellos con la misma facilidad; donde las principales preocupaciones se
centran en la supervivencia diaria. En este caso, se hablaria de brecha digital
econdémica; esto permite que los avances tecnologicos sean utilizados en todos los

campos de la vida familiar, social y productiva (Tablado 2021, p.1).



En el territorio nacional existen lugares donde es dificil el ingreso de los habitantes, por ende,
no cuentan con sefial para los equipos moviles y mucho menos con conectividad, estos
parajes se encuentran en desventajas digitales con respectos a otras zonas rurales y urbanas

lo que genera que la brecha digital sea mas extensa.



4. Disefio Metodologico

La metodologia de la investigacion es un “conjunto de procedimientos y técnicas que se
aplican de manera ordenada y sistematica en la realizacion de un estudio” (Coelho, 2020, p.
1.), en este sentido, se entiende por disefio metodoldgico los parametros organizacionales que
se ejecutan en el momento de recolectar y jerarquizar la informacion para el analisis de los

resultados.

La busqueda de los referentes bibliograficos para este apartado se realiz6 a través de Google
académico o Google Scholar, ademas, se fundamentd en el libro de investigacion de
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el cual brind6 ilustracion para la construccion del
disefio metodologico y el anélisis de datos. El enfoque de esta investigacion es cuantitativo

y el instrumento utilizado para la recoleccion de la informaciones la encuesta.
4.1. Enfoque de investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativo descriptivo, “pretenden medir o recoger
informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que
se refieren” (Hernandez-Sampieri, 2014, p.92), consideran los fendmenos estudiados por la
desercidény sus componentes; a su vez, es no experimental “observar fendémenos tal como se
dan en su contexto natural” Hernandez — Sampieri, 2014, p. 152), con disefio transeccional o
transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo tnico (Liu, 2008 y Tucker,
2004, citado por Hernandez- Sampieri, 2014, p.154), es descriptivo porque ilustra de manera
veridica y real si las dificultades de acceso a TIC influyen de manera determinante en la
desercion escolar de los estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa Rural

Simén Bolivar.

Para la investigacion en estudio se recolectara la informacion necesaria para identificar qué
tanto afecta la influencia de las TIC en la desercién escolar de los estudiantes de la basica
secundaria de la Institucion Educativa Rural Simoén Bolivar municipio de Zaragoza en el

departamento de Antioquia en el afio 2021 hasta el primer semestre de 2022.

El instrumento utilizado es la encuesta, que se aplicaré a los estudiantes desertores, padres

de familiao cuidadores, docentes y directivos, registrados en la informacion sobre el cuadro



de promocion que se realizaa final del afio escolar; se analizaran las causas y motivaciones
que estan generando la desercion escolar, contrastar dichas causas y disefiar una propuesta
metodologica ajustada a la realidad del contexto como una opcidn de trabajo mediado por
TIC que facilite el trabajo en virtualidad para los estudiantes de la Institucion Educativa Rural

Simén Bolivar.
4.2. Participantes (universo poblacional y muestra)

La prueba piloto del instrumento fue realizada por un docente, un padre de familiay el grupo
de investigadoras, este ejercicio permite ilustrar si las preguntas y opciones de respuestas son

claras para las personas a las cuales se les va a aplicar de manera oficial el instrumento.

La poblacion es “el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones” (Lepkowski, 2008b citado por Hernandez, Fernandez y Batista, 2014,
p.174), en este sentido puede entenderse la poblacion como un conjunto de individuos que
poseen unas caracteristicas particulares o que comparten situaciones o problematicas

comunes.

La poblacién objeto de estudio son los estudiantes desertores de los grados de 6° a 11° del
afio 2021; los padres de familia o cuidadores de los estudiantes desertores, docentes,

directivos de la basica secundariay mediade la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar.

Los estudiantes desertores son 53, con sus respectivos padres de familiao cuidadores, los

docentes y directivos de la basica secundariay media (12); para un total de 118 personas.

La muestra es un “Subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que
debe ser representativo de ésta” (Hernandez, Fernandez y Batista, 2014, p.174), es decir, es
una parte de la poblacion que esta en la capacidad de suministrar la informacion que se
requiere para el analisis de la situacion presentada. La muestra corresponde a los estudiantes
desertores, padres de familia o cuidadores, docentes de lasecundariay media de la Institucion
Educativa Rural Simén Bolivar, que se encontraban en el territorio en el mes de mayo de
2022.



4.3. Instrumento y recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de informacion empleada en la investigacion fue la encuesta. Es
un instrumento de recoleccion disefiada con la intencionalidad de obtener informacion sobre
un fenomeno especifico que da lugar a la busqueda de soluciones o de participacion

ciudadana.

La encuesta se ha convertido en una herramienta fundamental para el estudio de las
relaciones sociales. Las organizaciones contemporaneas, politicas, econémicas o
sociales, utilizan esta técnica como un instrumento indispensable para conocer el
comportamiento de sus grupos de interés y tomar decisiones sobre ellos (L6pez, H.
1998, p.1)

Para identificar las dificultades de acceso a TIC en las deserciones escolares en los
estudiantes de la basica secundaria de la Institucién Educativa Rural Simén Bolivar, se hace
necesario hacer el analisis de la informacion suministrada por los miembros de lacomunidad

educativa que fueron encuestados.

La encuesta se aplicé mediante un cuestionario en formulario de Google, el cual arrojo los
resultados de lainformacion suministrada por los docentes, directivos, estudiantes desertores

y sus padres de familia o cuidadores, acompafado de sus respectivos graficos.

La encuesta fue aplicada a 23 estudiantes desertores, 12 padres de familia o cuidadores de

estudiantes desertores y 10 docentes de la basica secundaria'y media.

En cuanto a los estudiantes desertores la encuesta para algunos fue aplicada en sus hogares a
través del formulario de Google con el uso de datos moéviles de una de las investigadoras y
los otros se desplazaron hasta la institucion educativa para diligenciar el formulario. El
instrumento aplicado a los estudiantes estuvo compuesto por 8 preguntas cerradas (Anexo 1),
en las cuales se pretende conocer las causas que llevaron a los estudiantes a la desercion

escolary laincidenciade las TIC en las mismas.

Algunos padres de familia o cuidadores de los estudiantes desertores realizaron la encuesta

en sus hogares a traves del formulario de Google con el uso de los datos moviles de una de



las investigadorasy a otros en sus lugares de trabajo; el instrumento aplicado a los padres de
familia o cuidadores estuvo compuesto por 8 preguntas cerradas (Anexo 2), en las que se
pretende conocer sus puntos vista 'y a su vez reafirmar la informacién suministrada por los

estudiantes desertores.

A los profesionales a quienes se les fue aplicado el instrumento, son los docentes y directivos
de la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar, fue desarrollado en la institucion a través
del formulario de Google, se les envio el link a sus respectivos equipos moviles. El formulario
para los docentes y directivos esta constituido por 6 preguntas cerradas (Anexo 3), se
pretende conocer sus percepciones sobre las posibles causas de la desercion escolar de los

estudiantes e indagar sobre sus practicas pedagdgicasen la virtualidad.



Tabla N° 4. Esquema general del disefio metodoldgico

Esquema general del disefio metodolégico

Objetivo general

Determinar la influencia de las dificultades de acceso a TIC en las deserciones escolares en los estudiantes de la basica secundaria de la
Institucién Educativa Rural Simén Bolivar, del corregimiento El Pato, municipio de Zaragoza en el departamento de Antioquia en el afio
2021.

Pregunta

Objetivos Categorias Variables Instrumento

¢Qué tanto influye las
dificultades de acceso a TIC
en las deserciones escolares
de los estudiantes de la
basica secundaria en la
Institucion Educativa Rural
Simén Bolivar, municipio
de  Zaragoza en el
departamento de Antioquia

enelafio 20217

.. L Educacion rural - Grado de escolaridad | Encuesta dirigida a los docentes,
Identificar las causasy motivaciones

. - de los padres o | directivos, estudiantes desertores
que estdn generando la desercion

. Conectividad, brecha cuidadores y padres de familia o cuidadores.
escolar en los estudiantes de la
- . N digital e influencias de las - Causasdela desercion
bésica secundaria de la Institucion
TIC escolar

Educativa Rural Simén Bolivar, del

- - Tipo de conectividad
corregimiento El Pato. P

. Desercion y - Herramientas Encuesta dirigida a los docentes,
Contrastar las diferentes causas de
. , desmotivacion escolares tecnolégicas directivos, estudiantes desertores
desercion para reconocer qué lugar
- Estado de las | y padres de familia o cuidadores.

ocupa las dificultades de acceso a
. herramientas
TIC en las deserciones escolares en
. L. tecnoldgicas en el
los estudiantes de la basica g
. o, desarrollo de las
secundaria de la Institucién
. . . actividades
Educativa Rural Simén Bolivar, del
- académicas
corregimiento El Pato.

Fuente: elaboracion propia.




5. Resultados y Andlisis de la informacion

Tras el anélisis de las categorias propuestas en el marco de la investigacion, se realiza el
estudio de los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento, respondido por los
padres de familia o cuidadores, estudiantes desertores, docentes y directivos de la
Institucién Educativa Rural Simoén Bolivar de los cuales se obtienen los siguientes
resultados:

5.1. Educacion rural

En esta categoria se evidenciael grado de escolaridad que tienen los padres de familiao

cuidadores de los estudiantes desertores y aborda la pregunta:
¢,Cudl es su grado de escolaridad?

Con esta pregunta se pretende establecer que tan asertivos son los padres de familiao
cuidadores en el acompafiamiento de las actividades académicas o pedagdgicas de sus

hijos(as) o acudidos

GraficoN° 1. Grado de escolaridad en los padres

@ Primaria

@ Secundaria
Bachiller

@ Teécnico o tecndlogo

@ Frofesional

@ No tiene

Los padres de familia o cuidadores encuestados fueron 12, de los cuales se evidencia que
el 50% cursoé la primaria, 33,3% son bachilleres y 16,7% solo llegaron hasta la basica
secundaria, lo que indica un bajo grado de escolaridad en los padres de familia, este factor
influye en el bajo nivel y la falta de acompafiamiento de las actividades académicas y/o

pedagogicas de los estudiantes.



¢ Trabajan todos los adultos de su familia?

Pretende conocer como es la condicion socioecondmica de los estudiantes desertores y
de sus familias, como obtienen los recursos para conseguir lo que los hijos necesitan para

el desarrollo de las actividades académicas.

GraficoN° 2. Empleo de los padres de familiao cuidadores

@ Si
@® Algunos
No

En el 50% de los hogares de los estudiantes desertores alguno (uno de ellos) de los adultos
llevan el sustento al hogar, mientras que el 41,7% todos los adultos en el hogar trabajan

y solo el 8,3% no llevan el sustento al hogar.

¢ Qué tan comodo se sintio al momento de conseguir los recursos necesarios para que su

hijo(a) o acudido realizaralas actividades en virtualidad?

Con este interrogante se pretende saber cémo se sintieron los padres de familia o
cuidadores en el momento de conseguir los recursos para obtener las herramientas o

dispositivos necesarios para el trabajo en virtualidad.



GraficoN° 3. Obtencién de recursos

@ Muy incomodo
@ Incémodo

@ Neutral

@ Algo comodo
@ Muy cémodo

El 58,3% se siente incomodo en el momento de conseguir lo que su hijo(a) o acudido
necesita para su formacion académica, el 16,7% dice que se sintieron muy incobmodos, al
igual que 16,7% se sienten algo comodos en el momento de obtener los recursos, mientras

que el 8,3% es neutral.

5.2. Motivos de desercion escolar y desmotivacionescolar

En este apartado se pretende conocer cuales son las causas de desercion identificada por

los estudiantes, padres de familia o cuidadores, docentes y directivos.
GraficoN° 4. Causas de desercion escolar segun los estudiantes
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Los estudiantes desertores consideran que las causas por las cuales ellos decidieron
abandonar el proceso de formacidn se distribuye asi: el 35% dicen que la causa de la
desercion fue dificultades academicas, el 22% es por dificultades econdmicas parciales,
el 13% es por ausencia de dispositivos méviles y/o conectividad, el 8% dicen que se debe
a dificultad con los docentes, 9% dicen que se debe a motivos disciplinarios, el 9% dicen
que se debe a la faltade acompafiamiento de los padres de familiay el 4% es por cambio

de domicilio.

GraficoN° 5. Causas de desercion escolar segun los padres de familiao cuidadores

DESERCION ESCOLAR
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B Motivos disciplinarios
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Falta de acompafiamiento por parte del padres de familia

Al indagar por las causas de la desercion escolar identificadas por los padres de familiao
cuidadores se encuentra que: el 50% opina que obedece a la faltade acompafiamiento del
padre de familia, el 22% considera que se deba al cambio de domicilio, el 14% considera
que se debe motivos disciplinarios y mientras el 14% por la ausencia de dispositivos

moviles y/o conectividad.



GraficoN° 6. Causas de desercion escolar segun los docentes y directivos
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Los docentes y directivos de la Institucién Educativa Rural Simon Bolivar respondieron

sobre las causas de la desercion asi: el 40% considera que la causa se debe a cambio de

domicilio, el 30% por dificultad econémica parcial y el 20% considera ausencia de

dispositivos moviles y/o conectividad y el 10% considera que se debe a embarazo a

tempranaedad.

5.3. Conectividad, Brecha digital e influenciade las TIC

¢Con qué herramientas tecnoldgicas contabas para el desarrollo de las actividades

académicas?

En este apartado se pretende conocer las condiciones de conectividad en los estudiantes

desertores para el desarrollo de las actividades académicas y/o pedagogicas.



GraficoN® 7. Herramientas tecnologicas para los estudiantes
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El 74% las herramientas que utilizaban los estudiantes desertores parael desarrollo de las
actividades académicas eran los celulares, el 9% utilizaban computadores portatiles o

laptop y el otro 4% no utilizaba ninguna; mientras que 4% utilizaba tablet y el 9%

computadores de mesa.

Para los padres de familia o cuidadores los recursos digitales con los que contaba su

hijo(a) o acudido.

GraficoN° 8. Herramientas tecnologicas para los padres de familiao cuidadores
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El 91,7% de los padres de familia o cuidadores dicen que los estudiantes desertores
utilizaban para el desarrollo de las actividades académicas los celularesy el 8,3% usaban
Tablet.

Las herramientas con la que contaban los docentes y directivos docentes para

direccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudianteses:

GraficoN°® 9. Herramientas tecnologicas para los docentes y directivos
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El 70% de los directivos y docente de la Institucion Educativa Rural Simon Bolivar
utilizan portatiles para orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes, el
20% tabletsy el 10% celulares.

¢Como era el estado de las herramientas tecnoldgicas que utilizabas para desarrollar

las actividades académicas?

Se pretende conocer el estado de los dispositivos que utilizaban los estudiantes para
desarrollar las actividades, de lo que depende en gran medida el buen desarrollo de las

actividadesa realizar o el envio de dichas actividades a los docentes.



GraficoN° 10. Estado de los dispositivos para los estudiantes desertores
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actividadesacadémicas el 60,9% era buenoy el 39,1% regular.

¢ Como era el estado de los recursos digitales que utilizaba su hijo(a) o acudido para el

desarrollode las actividades académicas?

GraficoN° 11. Estado de los dispositivos para los padres de familiao cuidadores
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El 58,3% de los padres de familia o cuidadores consideran que el estado de las
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herramientas que utilizaban los estudiantes desertores para desarrollar las actividades

académicas era regular, mientras que el 41,7% consideran que estaban en buen estado.

¢En qué estado se encuentran las herramientas que utilizan para direccionar el proceso

de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes?



GraficoN° 12. Estado de los dispositivos para los docentes y directivos
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El 70% de los docentes y directivos consideran que las herramientas que utilizan para
direccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes estaban en buen
estado, mientras que 30% consideran que estaban en estado regular.

Tiempo empleado para el desarrollo de actividades académicas en los estudiantes

desertores.

¢ Cuénto tiempo empleabas diariamente para el desarrollo de las actividades académicas

usando las herramientas TIC?

En este interrogante se pretende comprender el tiempo que empleaban los estudiantes en

el desarrollode las actividades con el uso de las TIC.

Grafico N° 13. Tiempo empleado por los estudiantes para el desarrollo de

actividades
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El 70% de los estudiantes desertores dicen que el tiempo empleado por ellos para el
desarrollo de las actividades académicas va entre 1 y 2 horas diarias, el 26% empleaba

menos de 1 hora parael desarrollo de actividades y el 4% empleaba méas de 2 horas diarias.

Tiempo empleado por los docentes para la preparacion de las de actividades académicas

de los estudiantes.

¢Cuanto tiempo emplean diariamente para desarrollar las actividades académicas

usando las TIC?

Grafico N° 14. Tiempo empleado por los docentes para la preparaciony desarrollo

de las actividades
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El 60% de los docentes para la elaboracion de las actividades empleaban mas de 2 horas,
el 20% empleaba menos de 1 hora para la preparacién de las actividades y el otro 20%
usaba entre 1y 2 horas diarias.

En este apartado se pretende conocer la calidad de la conectividad que tienen los

estudiantes para el desarrollo de las actividades académicas.

¢La calidad de conectividad en tu hogar era?



GraficoN° 15. Calidad de la conectividad para los estudiantes desertores

@ Buena
@ Intermitente o deficiente
@ No tenia

El 56,5% dice que la calidad de la conectividad es buena, el 26,1% no tenia conectividad

mientras que el 17,4% tenia, pero intermitente o deficiente.

La conectividad en el hogar segun la percepcion de los padres de familia o cuidadores

encuestados es:

GraficoN° 16. Calidad de la conectividad segun los padres de familiao cuidadores
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@ Intermitente o deficiente
@ No tenia

El 50% no tenia conectividad, el 25% decia que era buena y el otro 25% tenia, pero era

intermitente o deficiente.

La conectividad con la que cuentan los docentes en la institucién utilizada para

direccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje es:



GraficoN° 17. Calidad de la conectividad para los docentes y directivos
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70% de los docentes dice que es buena mientras que el 30% dice que hay conectividad,

pero es intermitente o deficiente.

El tipo de conectividad con que cuentan los estudiantes para el desarrollo de las

actividades académicas es:

GraficoN° 18. Tipo de conectividad para los estudiantes desertores
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El 60% de los estudiantes contaba con wifiy el 40% usaba plan de datos parael desarrollo

de las actividades.

De acuerdo con la apreciacion de los padres de familiao cuidadores en cuanto al tipo de

conectividad con la que contaban los estudiantes para el desarrollo de actividades:



¢ Con qué tipo de conectividad contaba su hijo(a) o acudido para el desarrollo de las

actividades académicas?

GraficoN°® 19. Tipo de conectividad para los padres de familia o cuidadores
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El 58% de los padres de familia o cuidadores consideran que sus hijos(as) o acudidos
utilizaban plan de datos para el desarrollo de las actividades y el 42% usaba wifi.

¢Con qué tipo de conectividad cuenta para direccionar las actividades académicas

propias del proceso de ensefianza y aprendizaje?

GraficoN° 20. Tipo de conectividad para los docentes y directivos
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El 80% de los docentes dicen que el tipo de conectividad que utilizan para la elaboracion
y desarrollo de las actividades académicas es wifi, mientras que el 20% utiliza plan de
datos.

Triangulacion

En este apartado se haré el anélisis entre cada una de las categorias establecidas para
identificar las causas de la desercion contrastado con el indice de desercion de los

estudiantes en el afio 2020 y los del 2021

Tabla N° 5. Desercion escolar en el afio 2020

Desercién escolar afio 2020 Institucion Educativa Rural Simoén Bolivar

Grado Hombres Mujeres
Sexto 5 4
Séptimo 0 1
Octavo 4 0
Noveno 1 0
Décimo 1 4
Undécimo 1 0
Total 12 9

Fuente: elaboracion propia

Tabla N° 6. Desercién escolar en el afio 2021

Desercidn escolar afio 2021 Institucion Educativa Rural Simoén Bolivar

Grado Hombres Mujeres
Sexto 5 4
Séptimo 6 2
Octavo 1 5
Noveno 5 11
Decimo 6 6
Undécimo 1 1
Total 24 29

Fuente: elaboracion propia.



La investigacion plantea la desercion escolar en los estudiantes de la basica secundaria de
la Institucidn Educativa Rural Simén Bolivar del corregimiento El Pato en el municipio
de Zaragoza en el afio 2021-2022.

Es importante para las Instituciones Educativas hacer un analisis de la desercion
de los alumnos, teniendo en cuenta que se ha convertido en un problema social
que afectaa todas las sociedades, y para ello, es necesario que se impliquen todos
los actores que estadn involucrados en el desarrollo y proceso, entre ellos
directivos, profesores, padres de familiaestos deben intervenir de forma activa y
desinteresada por el bien de los educandos (Adrogué y Orlicki, 2018 citado en
Barbecho, 2020).

Esta problematica se sustenta en los hallazgos encontrados en el instrumento aplicado
donde se pueden identificar cuales son las causas que llevaron a los estudiantes a tomar
la decision de abandonar el proceso de formacion, segun el analisisde la informacidn se
debe a las dificultades académicas presentada en los estudiantes de la Institucion
Educativa Rural Simén Bolivar; apoyados en Montoya y Castafieda (2019) la desercion
escolar en el Municipio de Sibaté se debe al bajo rendimiento académico de los
estudiantes, el cual coincide como principal causa de la desercion escolar establecida por

los estudiantes.

Mientras que los padres de familiaconsideran que la desercion escolar se debe a falta de
acompafamiento de parte de ellos en el proceso de formacion. Y los docentes al cambio

de domicilio que han realizado los estudiantes en los Gltimos meses.

A partir de la informacion suministrada por los directivos la desercion escolar en el afio
2020 se enmarcé en los estudiantes del grado 6, con 5 hombres y 4 mujeres; en el afio

2021 fue notableen el grado 9, con 5 hombresy 11 mujeres.



6. Propuesta metodoldgica

Grafico N° 21. Visualizacion grafica.

Momento A. Sahemos.
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Objetivo: Implementar una propuesta metodoldgica ajustada a la realidad del contexto
de los estudiantes de la Institucién Educativa Rural Simon Bolivar del corregimiento El

Pato, como una opcion de trabajo mediado por TIC que facilite el trabajo en virtualidad.

Caracterizacion:

Los estudiantes de la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar del corregimiento El
Pato, se caracterizan por tener deseos de aprender, adquirir conocimiento para
transformar el entorno donde se desenvuelven, les llama la atencién las herramientas
tecnoldgicas y mas cuando son utilizadas como elemento para la obtencién de

aprendizaje.

El desafio actual en los estudiantes de la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar es
terminar los estudios en lamediay ser competente en lavida laboral y paraello se requiere



tener ciertas habilidades digitales que le permitan estar en la vanguardia a nivel social y

gremial.
Metodologiay didactica

Es la manera como los estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa
Rural Simén Bolivar, se van a enfrentar al reto de construir una narrativa a partir de los
conocimientos que han adquirido al interior de la institucion o del entorno en el cual
interactlan; para este proceso es necesario que los docentes reflexionen constantemente
sobre sus practicas pedagogicas, exploren otras posibilidades en que los estudiantes
puedan desarrollar sus potencialidades y de esta manera estén atentos a los posibles retos
de aprendizajes que van a proponer los estudiantes en este nuevo ejercicio. Con este

ejercicio se prende activar en los estudiantes:
La creatividad e innovacion
Fortalecer las competencias comunicativasy el dialogo asertivo
Potenciar en los estudiantes la parte artistica

v
v
v
v Que los estudiantes se conviertan en prosumidores digitales
v’ Fortalecer la educacion inclusiva

v

Fortalecer el trabajo colaborativo a partir de las potencialidades de cada estudiante

Se pueden distinguir dos facetas basicas del conocimiento:

v’ Préctica, basada en la experiencia que adquiere cada estudiante en el proceso de
formacion de forma particular en la creacion de la narrativa.

v' El formalismo, constituido por los sistemas tedricos, conceptuales y sus
justificaciones, los que se expresan a través del lenguaje en sus diversos registros
y representaciones (MEN, 2006) el ministerio propone considerar algunos
aspectos para organizar el curriculo en un todo armonioso, entre ellos que el
estudiante debe:

v' Aprender a ser. Promueve que con el uso de las tecnologias y con el trabajo
colaborativo, fortalezca las relaciones interpersonales en los estudiantes,
potencializa la autonomiay permite que los educandos adquieran gran capacidad
de comprension en torno a los aprendizajes sugeridos y al desarrollo de
competencias digitales ( Aguilar-Gordon, 2019)



v Aprender a conocer. Articulalateoriaadquirida con la elaboracion de una nueva
propuesta en la adquisicion del aprendizaje, en la creacion de soluciones que se
presenten en torno a situaciones particulares del contexto. En esta propuesta
posibilita la construccion del conocimiento a partir de la interaccion ya sea
sincronica o asincronica con los comparieros de clase y docente orientadora (
Aguilar-Gordon, 2019)

v" Aprender a hacer. Lleva consigo nuevos retos y desafios que el estudiante
afianzaen el momento de dar a conocer su evidenciade aprendizaje a traves de la
construcciony socializacion de narrativas sobre un tema especifico; el desarrollo
de este tipo de estrategia de aprendizaje le permite descubrir sus habilidades y
destrezas en el momento de materializar sus conocimientos ( Aguilar-Gordon,
2019)

v" Aprender a vivir juntos. Promueve la capacidad de interaccion con los demas y
con el entorno, el trabajo cooperativo, aprovechar las potencialidades de cada
estudiante, promueve el didlogo sostenido con los deméas para encontrar las
soluciones adecuadas para resolver conflictos y/o para solventar los diversos

problemas educativos. ( Aguilar-Gordon, 2019)

La propuesta metodoldgica es un mecanismo que pretende lograr la integracion de
saberes, contribuye para la formacion integral de los seres humano, armoniza la teoria
con la préactica; es de caracter humanista-cientifica-constructivista, tiende a la
transformacion social. Se propone responder a la realidad del contexto, a necesidades
puntuales de un grupo o comunidad educativa, a la complejidad de los sujetos inmersos
en una sociedad compleja. La propuesta metodoldgicaes vistacomo una unidad en la que
coexisten los contenidos, los conceptos, argumentos, las experiencias reales y/o
concretas, la investigacion de la realidad y préctica real, busca abordar y/o proponer la
solucién de problemas, a la transformaciony al perfeccionamiento humano. ( Aguilar-
Gordon, 2019)

El contexto es un recurso en el proceso de ensefianza, ambientes que rodean al estudiante,
red gigante de conexiones e interacciones socioculturales que directamente definen
pensamientos, crean ideas y forman los primeros conceptos, definidores de la cultura del

estudiante (Ministerio de Educacion Nacional, 2006), el entorno es una fuente de



aprendizaje. El contexto donde aplicard la propuesta metodoldgica es la Institucion

Educativa Rural Simén Bolivar dirigidaa los estudiantes de los grados 9° - 11°

La estrategia de aprendizaje se basa en el concepto de la ZDA (Zona de Desarrollo
Proximo): “La distancia entre el nivel de desarrollo real determinado por la resolucion
independiente de problemasy el nivel de desarrollo potencial determinado mediante la

resolucion de problemas bajo la guia de adultos o en colaboracion con otros mas capaces”

(Vergara., 2017)

Los estudiantes tomen elementos del entorno para aplicar los conocimientos adquiridos o

apliquen dichos aprendizajes en situaciones que son muy caracteristicas del contexto.

Los estudiantes de la Institucion Educativa Rural Simon Bolivar, poseen diversas maneras
de adquirir el conocimiento, por ende, que poseen diversas inteligencias entre ellos, segin
Gardner, (2005) la inteligencia es “la habilidad necesaria para resolver problemas o para
elaborar productos que son de importancia de un contexto cultural o en una comunidad
determinada”, teniendo en cuenta la variabilidad en la adquisicion del aprendizaje se
propone para el desarrollo de la propuesta la grabacion de audios, construccion de
narrativas y edicion de videos donde finalmente los estudiantes se convierten en

cocreadores de contenidos transmediales de sus experiencias educativas.
En este sentido se propone combinar tres formas para realizar las actividades:
Trabajo colaborativo, que implicadesarrollar actividades con sus comparieros de clase.

Trabajo individual con el propdsito que los estudiantes interioricen lo visto durante el
desarrollo de las actividades (Ministerio de Educacion Nacional, 2010); asu vez, adquiera
el conocimiento necesario para establecer relaciones en el contexto como insumo para la

creacion de la narrativa.

Recursos para el aprendizaje y materiales educativos, estaran apoyados y potenciaran
el uso de herramientas TIC al alcance de docentes, estudiantes y padres de familia o
cuidadores del proceso (Tablet, laptop, smartphone, video tutoriales, podcast, audio y
PDF) con la elaboracidn de presentaciones, videos, narrativas, comics, como evidencias
y método de seguimiento a los aprendizajes, pero a la vez presentara la opcién de
herramientas ante la creacion de cddigos QR para enlazar las narrativas, comics o

historietas elaboradas por los estudiantes.



La estrategiade aprendizaje tendra los siguientes momentos.

A. Sabemos

Conozcamos més sobre

Donde usamos este conocimiento
Apliquemos lo aprendido

Hemos aprendido que

TmoO o W

Evalla

Estrategia de aprendizaje “Caso: Construccion de narrativas a partir de la

semejanza de triangulos”
Introduccion

Esta estrategia de aprendizaje pretende brindarles elementos a los estudiantes de la
Instituciéon Educativa Rural Simon Bolivar, para que exploren las diversas formas de
adquirir y afianzar los conocimientos; para el buen
desarrollo de la estrategia los estudiantes necesitan
realizar actividades de semejanza entre figuras
geomeétricas, con ello las nociones de concepto como: e
congruencia, tridngulos y narrativas (historias) los

elementosy caracteristicas que los constituyen.

Semejanza de triangulo

La semejanza de triangulo fue creada por el
filésofo - matematico griego de Tales
Mileto, asi se le conoce también como

Teorema de Tales.




Momento A
En este espacio es necesario reflexionar sobre los conceptos de:

+ Semejanza

+ Congruencia

% Triangulos

+ Correspondenciaentre figuras geométricas
+« Teorema de Pitagoras

Momento B

En este espacio a partir de los siguientes recursos tables, laptops y celulares, consulta la

semejanzade triangulos, segun lo establecido por el teorema de Tales.

En el momento de establecer la semejanza de triangulos es importante tener en cuenta
gue dos triangulos son semejantes si tiene la misma forma y diferente tamafio o rotacion.

La semejanzade triangulo debe cumplir con los siguientes criterios.
Criterioangulo — lado — angulo (ALA)

Criterio lado — lado -lado (LLL)

Criteriolado — angulo — lado (LAL)

Criterioangulo — angulo — angulo (AAA)

Haz un escrito sobre lo consultado con el uso de la aplicacion SoundCloud, grabar un
audio donde explique de maneraclaray concisaen que consiste la semejanza de triangulo

y laaplicabilidad de ellos.
Momento C

En este apartado los estudiantes a través de una ilustracién o comics crea una narrativa

que dé cuenta de tu aprendizaje sobre la aplicabilidad del teorema de tales.
Momento D

En este momento se utilizara para socializar tu creacion con los comparieros(as) y docente

orientadora, con el propoésito de recibir realimentaciones.



Momento E

Luego, a través del trabajo colaborativo, tomando como insumo los comics de tus
compafieros de clase elaboren una narrativa a través de una historieta o cuento donde
intervienen los conceptos aprendidos sobre la semejanzade tridngulos y con la ayuda de
la docente se segmentara la narrativa, en el que cada fragmento se le creard un codigo
QR, con él se observaréa la secuencia légica de la narrativa completa; finalmente, este serd
compartido a todos los miembros de la comunidad educativa.

Momento F

Para la evaluacion se realizara a través del recurso digital Kahoot, donde cada estudiante
debe tener acceso a internet y estar conectado o en el espacio respectivo parael desarrollo

de la actividad.

Esta propuesta metodoldgica responde al alcance propuesto en el trabajo de investigacion
y corresponde a uno de los objetivos especificos planteados. El resultado y andlisis de la
ejecucion de esta propuesta se sale del alcance de este trabajo investigativo por
limitaciones de tiempo, sinembargo, lamismasera aplicada a partir de este momento por

las investigadoras en el contexto en el cual se realiz6 esta investigacion.

Tabla N° 7. Cronograma de actividades.

Estrategia de aprendizaje

Momentos Fechas

Junio Julio

Momento A !

Momento B 7 10

Momento C 5 8

Momento D 12 15

Momento E 19 22

Momento F 26




Conclusiones

Se muestran las siguientes conclusiones de los resultados de la encuesta aplicada a
estudiantes desertores de la basica segundaria, docentes y a padres de familia de
estudiantes desertores, de la Institucion Educativa Rural Simdn Bolivar del municipio
Zaragoza en el departamento de Antioquia, los resultados concluyeron de la siguiente

manera:

» ldentificar las causas y motivaciones que estan generando la desercion escolar en
los estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa Rural Simén
Bolivar, del corregimiento El Pato.

Causas y motivaciones que generaron la desercion escolar. Segun los estudiantes
desertores en un 34,78% dicen que la causa de la desercién fue dificultades
académicas; los padres de familiao cuidadores el 58,33% considera que la causa
de la desercion es por falta de acompafiamiento de parte de ellos en el proceso de
formacion segln “la falta de guia de los padres en cuanto al proceso educativo”
(Barbecho, 2020, p.5). Por ultimo, los docentes y directivos consideran que la
principal causa de desercidn se debe al cambio de domicilio que sufrena menudo

los estudiantes.

» Contrastar las diferentes causas de desercion para reconocer qué lugar ocupa las

dificultades de acceso a TIC en las deserciones escolares en los estudiantes de la
bésica secundaria de la Institucion Educativa Rural Simén Bolivar, del
corregimiento El Pato.
En este sentido al establecer una jerarquiaentre las causas de la desercion escolar
identificadas por los estudiantes desertores y el lugar que ocupa la influencia de
las TIC, esta se ubica en tercer lugar, en el momento de manifestar que el
abandono a los procesos académicos se debe a la ausencia de dispositivos moviles
y/o conectividad, para los padres de familia o cuidadores, docentes y directivos la
establecenen el cuarto lugar de importancia.

- Educaciénrural. EI 50% de los padres de familia o cuidadores encuestados cursé

solo la primaria lo que influye en el acompafiamiento de las actividades



académicas y/o pedagdgicas de los estudiantes, por ende, en gran medida en el
bajo rendimiento académico de los alumnos. En los hogares de los estudiantes
desertores en el 50% de ellos solo algunos adultos trabajan, por esta razon el
58,3% de ellos se sienten incomodos en el momento de conseguir lo que su hijo(a)
0 acudido necesita para su formacion académica.

- Conectividad y brecha digital. EI 73,9% respondio que las herramientas que
utilizaban para el desarrollo de las actividades académicas eran los celulares, el
91,7% de los padres de familia o cuidadores confirman el desarrollo de las
actividades con este tipo de dispositivo moévil. El 70% de los docentes utilizan los
laptops para preparar y desarrollar las actividades.

- ElI 58,3% de los padres de familia o cuidadores consideran que el estado de las
herramientas que utilizaban los estudiantes desertores para desarrollar las
actividades académicas estaba regular, mientras que el 60,9% de los estudiantes
consideran que estan en buen estado; por su parte el 70% de los docentes y
directivos argumentan que el estado de las herramientas que utilizaban para
preparar y desarrollar las actividades académicas estaba en buen estado.

- El 69,6% de los estudiantes desertores dicen que el tiempo empleado por ellos
para el desarrollo de las actividades académicas va entre 1y 2 horas diarias, por
otro lado, el 60% de los docentes dicen que emplean mas de 2 horas para preparar
y desarrollar las actividades academicas

- Conectividad. El 56,5% de los estudiantes contaban con conectividad en sus
hogares y era buena, el 50% de los padres de familia o cuidadores dicen que en
sus hogares no habia y el 70% de los directivos y docentes argumenta que en la
institucion habia conectividady era buena.

- ElI 65% de los estudiantes desertores que fueron encuestados utilizaban wifi para
el desarrollo de las actividades escolares, el 58% de los padres de familia o
cuidadores decian que utilizaban plan de datos, mientras que los directivos y
docentes en un 80% utilizaban wifi para la preparacién y desarrollo de las

actividades académicas.

Para finalizar, es importante resaltar que la desercion escolar en la Institucion
Educativa Rural Bolivar en el afio 2021 aumento el 152%, correspondiente a 53

estudiantes desertores, cabe mencionar que el principal motivo de la deserciones la



falta de acompafiamiento de los padres de familia o cuidadores, problemas
académicos y cambio de domicilio por parte de los estudiantes, por consiguiente, la
influencia de acceso a TIC, no es un factor determinante en la desercion escolar de
los estudiantes de la basica secundaria de la Institucion Educativa Rural Simon

Bolivar.

La desercion escolar de los estudiantes de la basica secundaria de la Institucion
Educativa Rural Simoén Bolivar no obedece a factores como ausencia de conectividad,
dispositivos mdviles, ni a la falta de actividades planeadas por los docentes con el uso
de las TIC, permitiendo asi, que se note la brecha digital en los estudiantes y por ende
la influencia de esta en el proceso de formacién. Por otro lado, se evidencia que la
desercidn escolar se dio por la falta de acompafiamiento por parte de los padres de

familiaen el proceso de formacion de los educandos.



Recomendaciones

El papel que juega las TIC en la desercion escolar en los estudiantes de la Institucion
Educativa Rural Simén Bolivar no es determinante con respecto a otros factores como lo
es las dificultades académicas, cambio de domicilio o la falta de acompafiamiento de parte
de los padres de familia o cuidadores al proceso de formacion de los educandos; las
tecnologias de la informacién y la comunicacion permiten que los estudiantes expandan
sus capacidades intelectuales, se conviertan en cocreadores de contenidos lo que
finalmente les va a permitir seguir fortaleciendo sus capacidades cognitivas y

competencias digitales.
Como investigadoras sugerimos:

» A los docentes y directivos les sugerimos que los procesos de formacion sean
orientados con recursos tecnoldgicos hasta donde les sea posible, para que los
estudiantes no vean las TIC como una forma de entretenimiento sino como una
oportunidad para adquirir aprendizaje y desarrollar competencias laborales en el
entorno y con ello mantener una alta motivacion por continuar sus estudios.

» Realizar un seguimiento a las familias que sus hijos(as) o acudidos dejen de asistir
a clases en un periodo de 4-5 dias para brindarle el apoyo respectivo para que los
estudiantes continten en el proceso de formacion.

» Crear una red de apoyo para las familias que los nifios(as) tengan problemas de
aprendizaje y ayudarles a solucionarlos.

> Desarrollar planes de formacidn de algunas areas especificas con el propdsito de
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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ANexos

Influencia de las dificultades de

Universidad acceso a TIC, en las deserciones Numero de la encuesta
: Bopgg;'r?acgia escolares de los estudiantes de la

basica secundaria de la Institucion
Educativa Rural Simén Bolivar
POBLACION: Estudiantes

desertores

Los datos suministrados en esta encuesta seran usados con fines exclusivamente académicos y
son estrictamente confidenciales.

Objetivo:
Identificar la influenciade las dificultades de acceso a las TIC, en las deserciones escolares de
los estudiantes de la I.E.R. Simdn Bolivar.

Caracterizacion

1. Edad | 2. Genero: |3. Tiempo de desplazamiento | 4. Cuantasveces ha desertado:
. Masculino a la Institucién Educativa: __Unavez
. ___Menos de 30 minutos Dos Veces
Femenino . —
N __Entre30y 60 minutos _ Més de dos veces
___Maés de 60 minutos
. Motivos de la desercion escolar (Marcar con “X” la o las opciones)
5. ¢Cudles fueron los ___Cambio de domicilio
motivos para desertar? __Dificultad econémica parcial
___Ausencia de dispositivos méviles y/o conectividad
__Dificultades académicas
__Dificultades con los docentes
__Dificultades con los compafieros
___Motivos disciplinarios
__Faltade acompafiamiento del padre de familia
___Embarazo atempranaedad o paternidad
¢ Otros?, Cuales:-
I1. Conectividad (Marcar con “X” la o las opciones)
6. ¢Con qué herramientas __ Computadores de mesa
tecnoldgicas contabas ___ Computador portatil (Laptop)
para desarrollar las ___Tablet
actividades __Celulares
académicas? TV
__Ninguna
¢Otros? Cuales:
7. ¢Como erael estado de __Bueno
las herramientas que __Regular
utilizabas para __Malo

desarrollar las




actividades
académicas?

8. ¢Cuantotiempo

___Menosde 1hora

empleabas diariamente __Entrely 2horas
para desarrollar las __Maés de 2 horas
actividades académicas ___No las usaba
usando las
herramientas TIC?
9. Lacalidad de __Buena
conectividad en tu ___Intermitente o deficiente
hogar era: __Notenia
10. ¢Con qué tipo de __ Wifi

conectividad contabas
para el desarrollo de las
actividades
académicas?

___Plan de datos

___ Conexion satelital
___Radial de onda corta
__Ninguna

V. En el siguiente apartado escriba los datos de contacto requeridos

Fecha: NOMBRE Y APELLIDOS:
Mes: Dia:

Ano:
Teléfono: Correo electrénico:




@l Universidad
" Pontificia
L Bolivariana

Influencia de las dificultades de
acceso a TIC, en las deserciones
escolares de los estudiantes de la
basica secundaria de la
Institucion Educativa Rural

POBLACION: Padres de familia

NUmero de encuesta

Simon Bolivar

de estudiantes desertores

Los datos suministrados en esta encuesta seran usados con fines exclusivamente
académicos y son estrictamente confidenciales.

Objetivo:
Identificar la influenciade las dificultades de acceso a las TIC, en las deserciones
escolares de los estudiantesdela I.E.R. Simo6n Bolivar.

V. Caracterizacion
11. Edad __ 12. Genero:
Masculino __ Femenino__

VI. Educacién Rural (Marcar con “X” la o las opciones)
13. ¢(Cudl es el grado de __Primaria

escolaridad de los ___Secundaria

adultos que viven ___Bachiller

en tu hogar? ___Técnico o tecnélogo

__ Profesional
__Otro. ;Cual?

14. ;Trabajan todos los __Si

adultos de su ___Algunos

familia? __No
15. ¢Qué tan cdbmodo se ____Muyincomodo

sintié el momento ____Incomodo

de conseguir los ___ Neutral

recursos necesarios ____Algo comodo

para que su hijo(a) ___Muy cémodo

0 acudido realizara

las actividades en

virtualidad?
VII.  Conectividad (Marcar con “X” la o las opciones)
16. ¢Cuales son los ___Cambio de domicilio

motivos que usted
considera que su
hijo(a) o0 acudido
desertara?

__Dificultad econémica parcial

___Ausencia de dispositivos méviles y/o conectividad
__Dificultades académicas

__Dificultades con los docentes

__Dificultades con los compafieros

___Motivos disciplinarios

__Faltade acompafiamiento del padre de familia
___Embarazo atempranaedad o paternidad




¢ Otros?, Cuales:-

17.

¢Con qué recursos
digitales contabasu
hijo(a) o0 acudido
para desarrollar las
actividades
académicas?

___ Computadores de mesa

___ Computador portétil (Laptop)
___Tablet

__Celulares

_ TV

__Ninguna

¢ Otros? Cuales:

18. ;(Cbémo era el estado ___Bueno
de las herramientas __Regular
que utilizaba su __Malo
hijo(a) o acudido
para desarrollar las
actividades
académicas?

19. La calidad de __Buena
conectividad en su ___Intermitente o deficiente
hogar era: __No tenia

20. ¢Con qué tipo de __ Wifi

conectividad
contaba su hijo(a) o
acudido para el
desarrollo de las
actividades
académicas?

___Plan de datos

___ Conexion satelital
___Radial de onda corta
__Ninguna

VIIl. En el siguiente apartado escriba los datos de contacto requeridos
Fecha: NOMBRE Y APELLIDOS:
Mes: Dia:

Afo:

Teléfono:

Correo electroénico:




universidad acceso a TIC, en las deserciones

Pontificia escolares de los estudiantes de la

Bolivariana

basica secundaria de la Institucion
Educativg Rural Simén Bolivar
POBLACION: Docentes v directivos

Influencia de las dificultades de NUmero de encuesta

Los datos suministrados en esta encuesta seran usados con fines exclusivamente académicos
y son estrictamente confidenciales.

Objetivo:
Identificar la influenciade las dificultades de acceso a las TIC, en las deserciones escolares
de los estudiantes de la I.E.R. Simén Bolivar.

IX.

Caracterizacion

21.

Edad

22. Genero:
Masculino Femenino

X. Motivos de la desercion escolar (Marcar con “X” la o las opciones)
23. ¢Cual considera usted ___Cambio de domicilio
que es la principal __Dificultad econémica parcial
causa de desercion ___Ausencia de dispositivos moviles y/o conectividad
escolar en la __Dificultades académicas
Institucion Educativa? __Dificultades con los docentes
__Dificultades con los compafrieros
___Motivos disciplinarios
___Falta de acompafiamiento de los padres de familia
___Embarazo atempranaedad o paternidad
¢Otros?, Cuales:-
XI. Conectividad (Marcar con “X” la o las opciones)
24. ;Con cuales de estas __ Computadores de mesa
herramientas cuentan __ Computador portatil (Laptop)
para direccionar el __Tablet
proceso de ensefianza — _Ic_s/lu lares
y aprendizaje de los : Ninguna
estudiantes? . Otros? Cuales:
25. ¢En qué estado se __Bueno
encuentran las
herramientas que __Regular
utilizan para
direccionar el proceso __Malo

de ensefianzay




aprendizaje en los
estudiantes?

26. ¢(Cuantotiempo
emplea diariamente
para desarrollar las

___Menosde 1hora
__Entrely2horas
___Mas de 2 horas

actividades __Nolas usa
académicas usando las
herramientas TIC?
27. La calidad de ___Buena
conectividad en  la ___Intermitente o deficiente
__Notengo
Institucién Educativa
es:
28. ¢Con qué tipo de _ Wifi

conectividad cuenta
para direccionar las
actividades

___Plan de datos
__ Conexion satelital
___Radial de onda corta

académicas propias __Ninguna
del proceso de
ensefianzay
aprendizaje?
XIl.  En el siguiente apartado escriba los datos de contacto requeridos
Fecha: NOMBRE Y APELLIDOS:
Mes: Dia:
Ano:
Teléfono: Correo electrénico:







