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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO
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RESUMEN

En el presente trabajo, tiene como objetivo general apoyar los programas de promocion y prevencion
que ofrece el IFV a la familia y sus integrantes. Para esto se realizé el programa radial “Crianza Con
Ternura” a través de la RCM, se disefiaron infografias y folletos con el objetivo de promover las
tematicas propuestas en relacién al sistema familiar como la crianza positiva, disciplina positiva,
inteligencia emocional en el ambiente familiar, etc., y se publican mediante las redes sociales del IFV,
partiendo de la relevancia de la tematica tratada nos permite concluir que el trabajo realizado continuar
con el trabajo con el programa crianza con ternura. También se hace necesario las capacitaciones
con las pastorales seguir fortaleciendo con los lideres.
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ABSTRACT

In the present work, its general objective is to support the promotion and prevention programs offered
by the IFV to the family and its members. For this, the radio program \"Crianza Con Ternura\" was
carried out through the RCM, infographics and brochures were designed with the aim of promoting the
themes proposed in relation to the family system such as positive parenting, positive discipline,
emotional intelligence in the family environment , etc., and are published through the IFV\'s social
networks, based on the relevance of the topic discussed, allows us to conclude that the work carried
out will continue with the nurturing with tenderness program. It is also necessary to train with the
pastoral to continue strengthening with the leaders.
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Introduccion

En este documento se presenta la crianza con ternura como un programa para ayudar a
los padres de familia a criar a sus hijos en relacion a nuevas alternativas sin utilizar la violencia
y el maltrato para educar a sus hijos e hijas. Se tiene en cuenta que, en la actualidad la
sociedad atraviesa momentos complejos en lo relacionado con el funcionamiento adecuado de
sus individuos, evidenciado en las altas cifras de delincuencia, la violencia que se manifiestan
en todas sus formas. Cabe recalcar que el sistema familiar es un recurso fundamental por su
valor e importancia con respecto a sus papeles de educar a sus integrantes o miembros del
sistema familiar de una manera que no se utiliza la violencia (Castillo, 2016).

De esta forma, los padres o cuidadores inciden en el desarrollo cognitivo, emocional y
social de nifos, nifas y adolescentes en vinculacion a los habitos cotidianos, ellos manifiestan
que las demandas de sus hijos e hijas a través de los procesos de socializacién primaria y las
pautas de crianza ejercidas en ese proceso. El ejercicio de las pautas de crianza se refiere a
las competencias que los padres deben desarrollar y alcanzar en relacion a su organizacion y
su estructura familiar, las normativas o reglas de comportamiento pueden ser explicitas e
implicitas que se reconocen como elementos positivos de la crianza que se caracterizan por los

factores protectores que son primordiales para el desarrollo del menor (Cérdoba, 2014).



Presentacion de la institucion

El Instituto de Familia y Vida (IFV) de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga, es una unidad de servicios que tiene como objetivo mejorar la calidad de vida
de las familias de la regién mediante trabajos investigativos con profesionales de distintas
areas, con el fin de identificar las condiciones personales, culturales, sociales, y econémicos de
las familias, y poder generar planes de acciéon que permiten mitigar impactos negativos del
medio en el desarrollo del sistema familiar. De la misma manera, el IFV busca en potencializar
los espacios de interaccion social, desarrollo académico y cientifico, evangelizacion de la
familia e investigacion social en torno a la realidad familiar del departamento y el pais.

El IFV de la Universidad Pontificia Bolivariana ofrece los siguientes servicios:
Educacién y docencia.

El IFV ofrece a grupos y organizaciones programas de actualizacién y capacitacién
cortos, seminarios, diplomados, conversatorios y talleres referente al sistema familiar, la
comunidad y el contexto actual. Y es ademas, espacios de practica profesional para
estudiantes de Pre-grado y Pos-grado de las facultades de Psicologia y Comunicacion Social.
Espacios de Referencia Comunitaria

Se apoya el descubrimiento del sentido de vivir con alegria la mision de la familia
generando propuestas de extension, proyeccion social e intervencion innovadora para los
integrantes de las familias y las organizaciones que trabajan por y para ellos, realizando
asesorias comunitarias y familiares en parroquias y disefiando proyectos de intervencién y
atencion psico-social para la comunidad santandereana.

Medios y Comunicaciones

El IFV participa en diferentes Programas Radiales como Familia y Vida, Crianza Con

Ternura mediante la Radio Catélica Metropolitana y posee redes sociales para llevar su accion

a diferentes publicos y comunidades de su area de influencia.



Antecedentes

La presente propuesta tuvo su inicio con el disefo e implementacion del proyecto
“Desarrollo del programa: Criando con ternura del Instituto Familia y Vida para la Pastoral
Infantil del Arquidiocesis de Bucaramanga”, creado por Angie Carolina Suarez Pinzén, que tuvo
como proposito de implementar un programa sobre educacion en la ternura mediante la
ejecucion de acciones psicoeducativas en lideres, padres de familia, nifas, nifos y
adolescentes de la Pastoral Infantil de la Arquidiécesis de Bucaramanga. La metodologia del
proyecto se bas6 en un enlace con la Pastoral Infantil de la Arquididcesis de Bucaramanga
ejecutando talleres psicoeducativos y apoyando en diferentes actividades satélites como la
asignacion al programa radial de Familia y Vida, la realizacién de una reunién de padres de
familia en una instituciéon educativa, y el acompanamiento en distintas reuniones académicas.

En los resultados de la implementacion inicial del programa Crianza Con Ternura, se
encuentra que en esta primera fase es seguir profundizando y llegando a mas comunidades
con el programa, para favorecer los vinculos paternos y formando nifos, nifias y adolescentes
con mejores relaciones afectivas, salud mental, y padres de familia seguros de la crianza que
estan dando a sus hijos.

Actualmente, dada la pandemia del Covid 19, se defini6 reorientar el programa y se
determiné continuar su difusién a través de Radio Catélica Metropolitana e infografias
socializada a traves de las redes el Instituto, con el fin de seguir profundizando y llegar a mas
comunidades con el programa crianza con ternura, para favorecer los vinculos paternos y
formando a los nifios, nifias y jovenes acerca de sus relaciones afectivas, salud mental y

padres de familia seguros de su crianza.
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Justificacion

La crianza con ternura o crianza positiva ayuda a los padres o cuidadores a buscar
otras alternativas de criar a sus hijos e hijas, sin utilizar la violencia como un método de
corregir la conducta que no es adecuada, orientada la forma de criar y educar a los nifios,
ninas y adolescentes con respeto, amor, paciencia. Esta propuesta en ocasiones genera
resistencia en los padres de familia dado que los codigos culturales de crianza han estado
basados en privilegiar en las relaciones entre adultos y menores, empleando estrategias de
castigo o correccion fisica creen que es Util para su educacion, y ademas consideran que el
estilo de crianza los que fueron educados son los mejores para transmitir su educacién
(Brenes, 2018).

No obstante, diferentes investigaciones sefalan que el acompafnamiento de los
padres con un estilo de crianza positivo, en donde las necesidades de los nifios y las se
encuentran vinculados a los afectos y la disciplina positiva llevan al desarrollo de las
conductas pro-sociales las cuales se constituyen en un factor de proteccion contra la
presencia de las conductas o comportamientos agresivos y negativas (Agudelo et al., 2002;
Sandoval, 2006, Citado en Gémez, 2019).

Con base a esta informacion, el IFV y la Pastoral Infantil de la Arquidiécesis de
Bucaramanga creé el programa Crianza Con Ternura que tiene como propésito principal en
ayudar a los padres de familia o cuidadores en cambiar su perspectiva de crianza en la
poblacién infantil y juvenil, dandoles estrategias nuevas para educar a los nifos, nifas y

adolescentes mejorando los vinculos familiares.
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Objetivos
Objetivo general

- Apoyar los programas de promocién y prevencion que ofrece el IFV a la familia y sus

integrantes.
Objetivos especificos

- Implementar un programa de capacitacién en temas relacionados con el desarrollo infantil,
dirigida a la pastoral infantil arquididcesis de Bucaramanga.

- Adecuar el programa crianza con ternura que ofrece el IFV, a través de virtualidad.

- Disenar un programa de proyecto de vida dirigido a los estudiantes y padres de familia.

- Apoyar actividades que ofrece el IFV en las areas de servicios de medios de

comunicaciones y espacios de referencia comunitaria.
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Marco Teorico

Es necesario investigar cudl es el concepto de sistema familiar, en Colombia la
Constitucién Politica de 1991 en el art 42, establece que la familia es el nucleo fundamental de
la sociedad, constituyendo por los vinculos naturales o juridicos; esto se relaciona en la

decision libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio

En la actualidad, la familia se caracteriza por conservar la cultura y la supervivencia de
la especie humana, destacando como un papel importante en el desarrollo infantil. No obstante,
los cambios que sufren en el sistema familiar se puede relacionar por los comportamientos
culturales que surgen a partir de las necesidades como econémicas, politicas, y sociales
(Martinez et al.,2018). Asi mismo Castillo et al. (2015), definen el sistema familiar
considerandolo como la primera escuela para el ser humano sobre los valores o normativas de

la sociedad.

Por otra parte L6pez y Escudero (2013), proponen que la familia es un sistema
semiabierto en el que los integrantes o miembros establecen relaciones de intimidad,
reciprocidad, afecto y poder. De igual manera uno de los objetivos de ser padres es promover
las relaciones positivas dentro de su sistema familiar fundamentadas por las responsabilidades
que garanticen los derechos del nifio y de la nifia, que optimicen su desarrollo y su bienestar
(Rodrigo et al., 2015).

El sistema familiar esta integrado en varios contextos y mas amplios, que organizan el
sistema como tal, es fundamental recordar acerca del modelo Bronfenbrenner (1979), que
expresa la existencia de cuatro sistemas ambientales que se distinguen, pero se relacionan
entre si para su desarrollo individual. El microsistema significa la familia por su interaccion
dentro de su contexto familiar, mesosistema constituye las instituciones educativas, grupos de
amigos, instituciones religiosas, en el exosistema el sujeto no participa directamente, pero en el

que tienen lugar circunstancias que le pueden afectar. Por ejemplo, en el sitio de trabajo de los
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padres, las redes sociales, etc. Por Ultimo, macrosistema esta relacionado por los valores
normas y patrones institucionales de cada cultura como las costumbres, creencias, etc.

A través del proceso socializacion, la familia cuenta con mecanismos que ayudan al
cumplimiento de sus funciones encaminadas al cuidado de sus miembros, a través de las
pautas y las practicas de crianza, las cuales tienen un fuerte componente cultural. De esta
forma, los padres segun la cultura a la que pertenezcan asumen ciertos comportamientos que
son heredados por una generacién anterior, y lo utilizan como base de socializacion para sus
nuevos integrantes (Castillo,2016). Para Henao et al. (2007), proponen en su investigacion que
el sistema familiar le da importancia como elemento de socializacion que ayuda al desarrollo de
los nifios en su infancia, esto ayuda a los padres de familia o los cuidadores a comprender y
entender referente a las necesidades de sus hijos, como la aceptacion, el afecto, mecanismos

de control relacionados con regular los comportamientos o conductas de los nifios.

Estos mismos autores también destacan la importancia de la comunicacién en las
pautas de crianza que ayuda a conocer a sus hijos mediante la interaccion dentro del sistema
familiar, esto permiten establecer el tipo de disciplina a ejecutar con esto, su educacion y el tipo
de afecto. Esto marcan varios elementos educativos que permite en ayudar para el desarrollo
del individuo desde la responsabilidad, la personalidad de los nifios, nifias y adolescentes, las

habilidades y competencias que sirve como base de adaptacion en lo educativo.

Por consiguiente, el sistema familiar es muy significativo, mediante las ensefanzas que
tiene como propdsito de aprender los primeros comportamientos por asimilacion y
acomodacion acerca de los comportamientos de los padres o cuidadores, a través de las
pautas de crianza son bases fundamentales por sus herramientas o estrategias que imparten
para el desarrollo asertivo de los nifios y nifias en lo académico. Sin embargo, las pautas de

crianza se transmiten de manera de generacional de padres a hijos, al mismo tiempo son
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permeadas por otras personas que comparten con los nifos, nifas y adolescentes en distintos
contextos (Castiblanco y Valbuena, 2012).

El concepto acerca de pautas de crianza propuesta por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (2019), hace referencia al proceso de educar, corregir, y dirigir las actitudes,
comportamientos o conductas y la manera de pensar en los nifos y nifias. Castillo (2016),
refiere que las pautas de crianza se relacionan con las costumbres que los miembros de una
sociedad determinada poseen acerca de los cuidados de los nifios y nifias.

Varios autores proponen que los estilos parentales estan asociados con el clima y que
se caracteriza por elementos como el apoyo, el afecto, la comunicacién y autonomia,
destacando sobre el desarrollo de los hijos (Oliva et al., 2008; Oliva et al., 2007; Cuervo, 2010.)

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF (2008), proponen que las
pautas de crianza estan vinculadas a los procesos de socializacion y el desarrollo humano,
porque se trata de un conjunto de acciones de los adultos con el objetivo de orientar el
desarrollo de los niflos, como obedecer el sistema de creencias seguiin comportamientos.

Es muy importante en reconocer el tipo de crianza utilizado por los padres ya que esto
se caracterizan por la formacién, educacion y orientacién de sus hijos. Se tiene en cuenta los
estados de crisis inesperados dentro del sistema familiar, esto permite en generar algunos tipos
de patrones en lo que se refiere a la dindmica familiar de los integrantes o miembros de la
familia con el fin de satisfacer en algunos tipos de demandas de cada uno de los miembros y
teniendo en cuenta su ciclo vital (Enriquez y Garzén, 2018.)

Por otra parte, la crianza positiva definida por Brenes (2018), se basa en la libertad que
se debe dar desde unos parametros establecidos por los padres, esto quiere decir que los
ninos y las nifas tienen las posibilidades de realizar elecciones dentro de los limites
establecidos por sus padres. Complementando lo dicho anteriormente el adulto debe entender
al nifo o nifa, relevante en explicar que hay acciones que no debe realizar, desde un dialogo,

escuchando y respondiendo sus dudas. Teniendo en cuenta los sentimientos de los nifios y
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ninas motivandolos a que expresen sus sentimientos sobre sus experiencias, logrando asi una
mayor confianza en su entorno familiar y social (ICBF,2015).

Por consiguiente, este enfoque esta fundamentado por nueve caracteristicas
propuestas por Brenes (2018):

- Que todo comportamiento o conducta tiene como un propdsito, es decir, que la
conducta de cada nifio se encuentra en el deseo de pertenecer a un grupo social
cercano para sentirse conectado, importante e valioso.

- La percepcion de poder desde una perspectiva de interpretar situaciones para la toma
de decisiones.

- Las relaciones sociales, todos los sujetos son iguales y se enfoca por la empatia, la
igualdad y por el sentido de la comunidad.

- Se caracteriza por ser a largo plazo, que no se busca solamente en solucionar
problematicas de sus hijos, sino de invertir tiempo y esfuerzo con relacién a la
educacién y formacion para su vida adulta.

- Alentar acerca del comportamiento del nifio o nifia y no en alabarla.

- Conservar el equilibrio y basarse en relaciones respetuosa con sus hijos e hijas.

- Respeto mutuo.

- Los errores son oportunidades de aprendizajes.

- Se orienta en las soluciones de algun conflicto, no en los castigos.

Los padres tratan de ser correctos con sus hijos, para cumplir adecuadamente su rol

y ejecutando sus funciones parentales. Es muy dificil ser padre o madre porque algunos

momentos son de satisfaccion y beneplacito, pero al mismo tiempo hay situaciones de

estrés y de tension, sufrimiento por las experiencias que generan un tipo de frustracion e

insatisfacciéon en su sistema familiar ( Maiquez et al., 2000, Citado en Cabano & Ubach,

2013).
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La Asamblea de las Naciones Unidas por la convencion sobre los derechos del nifio
(1989), explica que la parentalidad positiva hace referencia a los comportamientos o conductas
de los padres acerca del interés que tiene con sus hijos, tiene como propdésito de promover la
atencion, el desarrollo de las capacidades de los menores, el ejercicio de no violencia, el
reconocimiento y la orientacion, es fundamental el establecimiento normativas y limites que
permite el desarrollo de los nifios, ninas y adolescentes (Cabano & Ubach, 2013).

La parentalidad positiva desde la perspectiva politica tiene como objetivo principal en
promocionar en los padres o cuidadores que sus hijos, se deben tratar como titulares de
derechos, de obligaciones y respetando los principios ejerciéndolos como positivos en la
parentalidad. Este planteamiento pluralista se basa con el propésito de promover iniciativas que
ayuden sensibilizar a la poblacién, mediante informacién y en la participacion en los programas
en relacion con los padres y madres. Ademas, ayudara a los padres en adquirir conciencia y
mejorar sus funciones (Bernal & Sandoval, 2013).

El concepto de parentalidad positiva se basa en el comportamiento de los padres o
cuidadores se fundamenta en algun tipo de interés en relacion al nifio, con el propdsito de
cuidar y desarrollar sus capacidades, que no sean violentas, ofreciendo reconocimiento y
orientacion esto incluye el establecimiento de limites que permiten el pleno desarrollo infantil
(Rodrigo & Palacios, 2010, citado en Saiz et al., 2018).

Por otra parte Sallés y Ger (2011), define la parentalidad en relacién a las actividades
que se desarrollan por los padres y madres para cuidar y educar a los nifios, nifias y
adolescentes, para promover acerca de socializacion. Los autores proponen que la
parentalidad no depende de su estructura familiar o composicién familiar, sino en relacién con
las actitudes y la forma de interactuar en las relaciones paterno y maternos filiales.

Saiz et al. (2018), que la parentalidad positiva favorece acerca del desarrollo en la
relaciones paterno- filiales que benefician y optimizan en el desarrollo de los hijos e hijas.

Asimismo, fomenta el buen trato en la infancia y adolescencia con el propésito de garantizar un
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desarrollo integral optimo en los nifios, ninas y adolescentes, para minimizar algun tipo de
trastornos de desarrollo y de los comportamientos inadecuados como agresivos y violentos que
pueden manifestar un tipo de sufrimiento infanto — juvenil.

la parentalidad positiva tiene como objetivo principal en la prevencién y la promocion
que ayuda al fortalecer y empoderar al sistema familiar. Es decir, que las nuevas familias traten
de afrontar los nuevos desafios como la tarea maternal y parental que pueden ocurrir dentro del
sistema con seguridad y optimismo, esto permite en controlar acerca de la educacion o
formacion que quiere para sus hijos e hijas fortaleciendo autoconcepto y autoestima en los
menores, esto ayuda en mejorar la interaccién familiar de todos los integrantes del sistema
familiar (Saiz et al., 2018). Con base a esto, una de las perspectivas de los padres o cuidadores
necesita no solo en adquirir consciencia referente a su rol, sino en los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes, de las obligaciones y responsabilidades, ejerciéndolas con eficiencia
(Antolin et al., 2016).

Para finalizar la parentalidad positiva es una de las caracteristicas de crianza positiva
que ayuda a entender acerca del comportamiento de los padres fundamentado por el interés
del nifio, que cuida, desarrolla sus capacidades, no es violenta y que ofrece reconocimiento e

orientacion, esto incluye al establecer limites para el desarrollo del nifio (Rodrigo et al., 2015).
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Metodologia

Para el cumplimiento de los objetivos se plantea el siguiente disefio:
Objetivo 1: Implementar un programa de capacitacion en temas relacionados con el desarrollo
infantil, dirigida a la pastoral infantil arquidiécesis de Bucaramanga.
Participantes:
- Animadores de pastoral infantil.
- Animadores de pastoral infantil — juvenil.
- Niflos y adolescentes
Modalidad:
Virtual
Procedimiento:
Se realiz6 una encuesta diagnéstica con la Pastoral infantil Arquidiécesis de
Bucaramanga acerca de las tematicas psicoldgicas segun sus necesidades.
Se presenta la siguiente propuesta, mediante la Tabla 1 de Capacitaciones que se
organizo6 segun las necesidades de la Pastoral Infantil Arquididcesis de Bucaramanga.
Tabla 1.
Capacitaciones para Animadores de Pastoral Infantil, Animadores de Pastoral Infantil — Juvenil,

Nifios y Adolescentes.

Poblacion Tematicas Subtemas Fechas

Desarrollo Juicio Moral en el
moral en la desarrolloenla  15/09/2020

Infancia infancia




Autonomia en el

desarrolloenla  17/09/2020
infancia
Juicio Moral en el
Desarrollo desarrolloenla 22/09/2020
moral en la adolescencia
Adolescencia Etapa
Animadores 24/09/2020
Convencional
de Pastoral
. Relaciones
Infantil Desarrollo 29/09/2020
Interpersonales
social en la
_ Habilidades
Infancia 01/10/2020
Sociales
Desarrollo Crisis de ldentidad 06/10/2020
Social en la _
Relaciones
Adolescencia ) 08/10/2020
Afectivas
Poblacion Tematicas Subtemas Fechas
Emociones
Manejo de
Inteligencia 24/10/2020
Emociones
Animadores Emocional
de Pastoral
. Estilos de
Infantil - Egtrategias de
i Afrontamiento
Jovenes  Afrontamiento /
Bienestar 31/10/2020

Resiliencia

Psicolégico

19



Poblacion Tematicas Subtemas Fechas

Prevencién de
Abuso Sexual

(Caricias Buenas y
Nifos y 07/11/2020
Caricias Malas,
Adolescentes  Relaciones
Secretos Buenos y
(9 a 15 afos Interpersonales

)

Secretos Malos )
Autocuidado en las
Relaciones con los 14/11/2020

demas

Objetivo 2: Disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los estudiantes y padres de
familia.
Participantes:
- Estudiantes Décimo y Estudiantes Undécimo.
- Padres de familia.
Modalidad:
Virtual
Procedimiento:
Se disend un programa de Proyecto de Vida para la poblacion estudiantil y padres de

familia, buscando alternativas para su futuro.

Objetivo 3: Adecuar el programa Crianza Con Ternura que ofrece el IFV, a través de
virtualidad.
Participantes:

- Padres de familia.

20



Modalidad:
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Radio Catélica Metropolitana mediante la virtualidad.

Procedimiento:

Se hizo un cronograma con varias tematicas propuestas en relacion al tema principal

Crianza Con Ternura, y se realizaron infografias explicando el concepto de cada temética,

acompanado de Tips o recomendaciones.

Se presenta la siguiente propuesta, mediante la Tabla 2 el Cronograma con las

tematicas propuestas para el programa radial Crianza Con Ternura.

Tabla 2.

Programa radial Crianza Con Ternura cronograma

Fecha

Tematicas

1 de Octubre de 2020

Crianza con ternura.

8 de Octubre de 2020 Autoestima en el ambiente familiar.

15 de Octubre de 2020 Habilidades sociales en el ambiente
familiar

22 de Octubre de 2020 Solucion de problemas en un conflicto

familiar.

29 de Octubre de 2020

Disciplina parental positiva.

5 de Noviembre de 2020

Establecimientos de acuerdo entre padres.

12 de Noviembre de 2020

Pautas de Crianza.

19 de Noviembre de 2020

Inteligencia Emocional en el ambiente

familiar.

26 de Noviembre de 2020

Armonia familiar.

3 de Diciembre de 2020

Manejo de frustraciones y estrategias de

afrontamiento en el sistema familiar.
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Objetivo 4: Apoyar actividades que ofrece el IFV en las areas de servicios de medios de
comunicaciones y espacios de referencia comunitaria.

Participantes:

- Comunidad en general.

Modalidad:

- Radio Catélica Metropolitana mediante la virtualidad.
- Microsoft Teams para la capacitacion virtual.

Procedimiento:

Se trata en la participacién al Programa Radial Familia y Vida, apoyando en dos programas
radiales a través de la Radio Catdlica Metropolitana segun las teméticas propuestas por la
institucion en el mes de noviembre. Por Gltimo, es la participacion referente a las actividades
que apoyan en el instituto Familia y Vida al departamento de Promocion Académica, mediante
una capacitacion virtual acerca de las tematicas propuestas como “Manejo de Frustraciones”

dirigidas a la comunidad en general.
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Resultados

Los resultados presentados a continuacion responden a cada uno de los objetivos

propuestos en el plan de trabajo.

Objetivo 1: Implementar un programa de capacitacion en temas relacionados con el desarrollo

infantil, dirigida a la pastoral infantil arquidiécesis de Bucaramanga.

Las capacitaciones para los animadores de pastoral infantil (Anexo 1), comenzaron el
15 de septiembre de 2020 finalizando el 08 de octubre de 2020 en el horario de 7:00 pm — 9: 00
pm son todos los martes y jueves, cada tematica propuesta se dividié en dos subtemas, se
evalla a los animadores los jueves al momento de finalizar la capacitacion segun las teméticas
explicadas, con el propdsito de certificar a los animadores, de acuerdo a la lista de asistencias
desde las fechas propuestas ver (Anexo 9).

En la Tabla 3. Presenta el total de las personas que se inscribieron a las Capacitaciones
para los Animadores de Pastoral Infantil de diferentes parroquias de Bucaramanga y su area
metropolitana.

Tabla 3.

Personas inscritas para las Capacitaciones para los Animadores de Pastoral Infantil.

Inscritos
Animadores 93
Parroquias 43

Nota. Esta tabla muestra que se inscribieron 93 personas para las capacitaciones,

perteneciente a las 43 parroquias de Bucaramanga y su area metropolitana



En la Tabla 4. Muestra los resultados de las Capacitaciones para Animadores de

Pastoral Infantil.
Tabla 4.

Capacitaciones para Animadores de Pastoral Infantil.

Poblacion Tematicas Subtemas Fechas

Juicio Moral en el
desarrollo en la infancia 15/09/2020

Desarrollo
(Anexo 1)
moral en la
_ Autonomia en el
Infancia
desarrollo en la infancia 17/09/2020
(Anexo 2)
Juicio Moral en el
desarrollo en la
Desarrollo _ 22/09/2020
adolescencia
moral en la
(Anexo 3)

Animadores  Adolescencia _
Etapa Convencional

de Pastoral 24/09/2020

(Anexo 4)

Infantil

Relaciones
Desarrollo Interpersonales 29/09/2020

social en la (Anexo 5)

Infancia Habilidades Sociales

01/10/2020

(Anexo 6)

Crisis de ldentidad

Desarrollo 06/10/2020

_ (Anexo 7)

Social en la

Adolescencia Relaciones Afectivas
(Anexo 8)

08/10/2020
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En la Tabla 5. Se muestra el nimero de personas certificadas de distintas parroquias de

Bucaramanga y su area metropolitana.

Tabla 5.

El total de las personas que obtuvieron certificados de las capacitaciones del Pastoral Infantil.

Certificados Total
Animadores 57 57
Parroquias 30

Nota. Esta tabla presenta 57 personas obtuvieron los certificados pertenecientes a las 30

parroquias de Bucaramanga y su area metropolitana.

Enla Tabla 6. Presenta la relacion de asistencia a cada uno de los encuentros de las
personas que no asistieron a las capacitaciones.

Tabla 6.

El total de las personas que no pudieron asistir durante las fechas programadas.

Otras Asistencias Total
Asistieron a 5 encuentros
Asistieron a 4 encuentros
Asistieron a 3 encuentros
Asistieron a 2 encuentros

O DN—=

36

Asistieron a 1 encuentros 5
Asistieron a 0 encuentros 18

Al finalizar las capacitaciones se aplic6 una Escala de Satisfaccion del Ciclo de
Formacion Virtual de tipo Likert (Anexo 10), la cual fue respondida por 63 asistentes,

encontrando los siguientes resultados:
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Figura 1.

Los contenidos cumplieron sus expectativas.
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Total Satisfecho Satisfecho Total

Con relacién a los items, en la Figura 1. Referente a “Los contenidos cumplieron sus
expectativas”, el 68,3 % respondié con Satisfecho Total y el 37,7 % respondié con
Moderamente Satisfecho. En la Figura 2. del item “Los contenidos expuestos, fueron claros”, el
1,6% respondi6 con Poca Satisfecho, el 9,5 % respondi6 con el Normal, el 34,9 % respondié
con Moderamente Satisfecho y, el 54 % respondié con Satisfecho Total.

Figura 2.

Los contenidos expuestos, fueron claros.
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40
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Insatisfecho  Poco Satisfecho Normal Moderamente Satisfecho Total
Total Satisfecho
En la Figura 3. “Los temas tratados con la profundidad esperada”, en la grafica muestra
que el 1,6 % respondié con Poco Satisfecho, el 6,3 % respondié con Normal, el 42,9 %
respondié con Moderamente Satisfecho, y el 49,2 % respondié con Satisfecho Total. A
diferencia de la Figura 4. “El horario de la capacitacion ha sido adecuado”, en la gréafica se
evidencio que 6,3 % respondié con Normal, 15, 9 % respondié con Moderamente Satisfecho, y
el 77,8 % respondié con Satisfecho Total.

Figura 3.

Los temas se trataron con la profundidad esperada.
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Figura 4.

El horario de la capacitacion ha sido adecuado.
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En la Figura 5. “La metodologia de las capacitaciones se adecué a los contenidos”, se

pudo evidenciar mediante la gréafica que el 1,6 % respondié con Poco Satisfecho, el 1,6 %

respondié con Normal, el 33,3 % respondié con Moderamente Satisfecho y, el 63,5 %

respondi6é con Satisfecho Total. Segun en la Figura 6. “Las pasantes de psicologia dominaron

28
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las tematicas abordadas”, en la gréafica se muestra que el 1,6 % respondié con Poco
Satisfecho, el 3,2 % respondi6é con Normal, el 36,5 % respondié con Moderamente Satisfecho
y, €l 58,7 % respondi6 con Satisfecho Total.

Figura 5.

La metodologia de las capacitaciones se adecud a los contenidos.

45
40
35
30
25
20
15
10

5

0 I I

Insatisfecho Poco Normal Moderamente  Satisfecho
Total Satisfecho Satisfecho Total

Figura 6.

Las pasantes de psicologia dominaron las tematicas abordadas.
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En la Figura 7. “Motivé y desperto el interés en los asistentes a la capacitacion”, en la
grafica se evidencio que el 3,2% respondi6 con Poco Satisfecho, el 23,8 % con respondié con
Moderamente Satisfecho y, el 73 % respondi6 con Satisfecho Total. En cambio en la Figura 8
del item “El curso que recibio fue util para su formacién”, segun la grafica que el 3,2 %
respondié con Poco Satisfecho, el 6.3 % respondi6 Moderamente Satisfecho y el 90,5 %
respondié con Satisfecho Total.

Figura 7.

Motivo y desperto el interés en los asistentes a la capacitacion.
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Figura 8.

El curso que recibi6 fue util para su formacion.
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A diferencia de las capacitaciones para los Animadores de Pastoral Infantil — Juvenil,
Nifios y Adolescentes, comenzaron el sabado 24 de octubre de 2020 de 9:00 am — 11:00 am.
Cada tematica propuesta para los nifios y jévenes se realiz6 ciertas actividades que se
relacionaban con las tematicas y al finalizar la capacitacion por medio del chat se envi6 el link
para la lista de asistencia (Anexo 15).

En la Tabla 8. Se presenta el total de las personas que inscribieron a las Capacitaciones

para los Animadores de Pastoral Infantil — Juvenil, Nifios y Adolescentes.
Tabla 8.

Personas inscritas para las Capacitaciones para los Animadores de Pastoral Infantil — Juvenil,

Nifios y Adolescentes.
Inscritos
Animadores 26
Parroquias 11

Nota. En la tabla se trata que se inscribieron 26 Nifios y Adolescentes para las capacitaciones,

pertenecientes a las 11 parroquias de Bucaramanga y su area metropolitana.
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Tabla 9. Muestra los resultados de las capacitaciones para animadores de pastoral

Infantil — Jévenes, Nifios y Adolescentes.

Tabla 9.

Capacitaciones para Animadores de Pastoral Infantil — Jovenes, Nifios y Adolescentes.

Poblacién Tematicas Subtemas Fechas
Emociones
(Anexo 11)
Manejo de
Inteligencia 24/10/2020
Emociones
Emocional
Animadores
(Anexo 11)
de Pastoral
Estilos de
Infantil -

Afrontamiento
Jbévenes Estrategias de

(Anexo 12)
Afrontamiento / 31/10/2020
Bienestar
Resiliencia
Psicoldgico
(Anexo 12)
Poblacion Tematicas Subtemas Fechas
Prevencién de
Abuso Sexual
Nifios y (Caricias Buenas y
Relaciones
Adolescentes Caricias Malas, 07/11/2020
Interpersonales
(9 a 15 anos) Secretos Buenos y

Secretos Malos)

(Anexo 13)




Autocuidado en las
Relaciones con los
14/11/2020
demas

(Anexo 14)

Para terminar las capacitaciones se emple6 una Encuesta de Satisfaccién de Ciclo de
Formacion Virtual para nifios/ nifas y adolescentes (Anexo 16), la cual fue contestada por 11
ninos encontrando los siguientes resultados:

Figura 9.
Los contenidos fueron interesantes.

12

10

Muy Insatisfecho/a ~ Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a
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Figura 10.

Los contenidos fueron explicados con claridad.
12

10

Muy Insatisfecho/a ~ Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a

Acerca de los items, en la Figura 9. “Los contenidos fueron interesantes.”, el 100 % de
los nifios y jovenes respondieron Muy Satisfechos/as, por los contenidos propuestos. En la
Figura 10. del item “Los contenidos fueron explicados con claridad.”, el 100% respondié muy
satisfecho.

Figura 11.

El horario de la capacitacion ha sido adecuado.

Muy Insatisfecho/a  Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a
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En la Figura 11. “El horario de la capacitacion ha sido adecuado, en la gréfica muestra
que el 9,1 % respondié Normal, el 27,3 % respondié Satisfecho, y el 63.6 % respondio
Satisfecho Total. A diferencia de la Figura 12. “La metodologia virtual fue una herramienta dtil
para el contenido de los temas”, que se evidencia que 18,2 % respondi6 Satisfecho, y el 90,9 %
respondié Muy Satisfecho.

Figura 12.

La metodologia virtual fue una herramienta util para el contenido de los temas.
12

10

Muy Insatisfecho/a ~ Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a

En la Figura 13. “4Cémo me senti con las estudiantes de psicologia que lideraron el
grupo?”, en la grafica se evidencio que el 18,2 % Satisfecho y, el 81,8 % respondié Satisfecho
Total. Segun en la Figura 14. “La Capacitacion motivé y desperté mi interés”, el 27,3 %

respondi6é Satisfecho, y el 72,7% respondié Muy Satisfecho.



Figura 13.

¢ Como me senti con las estudiantes de psicologia que lideraron el grupo?

10
9
8
7
6
5
4
3
2
| _
0
Muy Insatisfecho/a  Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a
Figura 14.

La capacitacion motivo y desperté mi interés.
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En la Figura 15. “El curso que recibio, fue util para mi formacion”, se pudo evidenciar
mediante la grafica que el 9,1 % respondié Satisfecho y, el 90,9 % respondié Muy Satisfecho.
Figura 15.

El curso que recibio, fue util para mi formacion.

12

10

Muy Insatisfecho/a Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a

Objetivo 2: Disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los estudiantes y padres de
familia.

Se disend un programa de proyecto de vida dirigida a la poblacién estudiantil y padres
de familia, por dificultades en disponibilidad de tiempo no se pudo implementar. La Tabla 10

presenta la propuesta.



Tabla 10.

Talleres para el programa del proyecto de vida.

38

UNIDAD OBJETIVO TEMA SUB-TEMA PROPOSITO
UNIDAD 1: Brindar un espacio de Mi presente  ;Como cuidar  Concientizar sobre
me proyecto autoconocimiento para bajo lalupa de ti mismo? los habitos y
en el futuro reflexionar los habitos de  exploradora costumbres que se

autocuidado visualizados
al futuro en las diferentes

esferas de la vida.

han venido formando

en relacion al
autocuidado para
reconocer los
factores positivos y
de riesgo, y asi
visualizar una posible
condicion de salud a

futuro.

¢,Cémo cuido
mi vida
emocional y

afectiva?

Reconocer su red de
apoyo y las
emociones mas
frecuentes y asi
mismo lograr
identificar los
recursos familiares

para-visualizar
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El camino hacia la cima

posibles relaciones
afectivas a futuro.
Visualizar los
posibles escenarios
futuros en aspectos
familiares, laborales,
personales,

espirituales y

académicos.
UNIDAD 2: Identificar los aspectos de Un viaje magico Crear el escenario de
la familia la historia familiar que la familia que se
como permitan proyectar los desea a futuro.
compania cambios deseados a La historia familiar Identificar la
futuro profesién u

ocupacién de los
integrantes de la
familia para
reconocer posible
relacion a su futura
decision laboral o

académica.
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UNIDAD 3: Reconocer las Lo mejor de mi regién Promover la cultura
mi region posibilidades que ofrece la de la region
como regién para el santandereana, para
complice de  cumplimiento de las metas visualizar el
mi futuro futuras. desarrollo de las
metas propuestas
teniendo en cuenta
las ventajas que
Santander le ofrece
a los jévenes para
estudiar, aprender un
oficio, hacer una
carrera o
desarrollarse como
profesional.
UNIDAD 4: Disenar la visualizacion de los posibles escenarios Visualizar posibles
la metafora futuros, a partir de los suefios, metas y deseos escenarios a futuro
de mi vida identificados por los participantes. para identificar las
metas a corto,
mediano y largo
plazo.
UNIDAD 5:  Brindar un espacio de encuentro entre padres e hijos que Compartir un espacio
un sueno ayude a consolidar el proceso prospectivo realizado en  familiar para fomentar
compartido los talleres anteriores.

la comunicacion

padres e hijos.
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Objetivo 3: Adecuar el programa Crianza Con Ternura que ofrece el IFV, a través de
virtualidad.

El Programa Radial “Crianza con Ternura” (Anexo 15) comenzd el 1 de octubre de
2020, su segunda temporada a través de la Radio Catélica Metropolitana de 10:00 am — 11:00
am, se disefaron infografias (Anexo 16) con el objetivo de promover acerca de las tematicas
propuestas en relacién al sistema familiar y se publican mediante las redes sociales del IFV

como Facebook, Instagram, etc .
Tabla 11.

El total de las reproducciones de Facebook Live de Radio Catdlica Metropolitana del Programa

Radial Crianza Con Ternura.

Fecha Tematicas Reproducciones por Total de
tematicas Facebook Reproducciones
Live RCM de Facebook
Live
1 de Octubre de Crianza con ternura.
2020 155
8 de Octubre de Autoestima en el
2020 ambiente familiar. 8
15 de Octubre de Habilidades sociales en
2020 el ambiente familiar o
22 de Octubre de Solucién de problemas
2020 en un conflicto familiar. "
29 de Octubre de Disciplina parental 7 750
2020 positiva.
5 de Noviembre de Establecimientos de
2020 acuerdo entre padres. %
12 de Noviembre de Pautas de Crianza. o7
2020

19 de Noviembre de  Inteligencia Emocional 1

2020 en el ambiente familiar.
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Objetivo 4: Apoyar actividades que ofrece el IFV en las areas de servicios de medios de
comunicaciones y espacios de referencia comunitaria.

En la participacion del Programa Radial Familia y Vida a través de la Radio Catdlica
Metropolitana las tematicas que se trabajaron en el mes de noviembre acerca de violencia de
género y estereotipos de belleza, se disefio infografias y e- cards con frases relacionadas a las
tematicas (Anexo 17), (Anexo 18) y se publican por medio de las redes sociales del IFV.

Referente a las actividades que apoyan en el IFV al departamento de Promocién
Académica, sobre la capacitacion virtual de “Manejo de Frustraciones” por dificultades en

disponibilidad de tiempo no se pudo implementar.
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Discusion

Para empezar, la crianza se trata de un conjunto de acciones relacionadas a la atencién
y cuidados a los hijos, basadas en algunos patrones culturales, creencias, conocimientos que
se adquieren, segun los recursos que presentan los padres o cuidadores a los nifios, jévenes
(Cérdoba,2014). Esto permite entender la importancia de crear programas que ayuden a los
padres de familia, cuidadores en como deben criar en sus hijos o nietos. Teniendo en cuenta
sus creencias, normativas culturales y sociales.

Por estos motivos se implementé por medio de RCM el programa crianza con ternura
con el propésito de fortalecer las funciones y las competencias parentales en relacion a las
pautas y practicas de crianza. Esto reconoce que las pautas de crianza son fundamentales
para el desarrollo posterior de nifios y adolescentes, dado que pueden incidir sobre los
comportamientos negativos de los hijos, vinculados a la agresién infantil por parte de los padres
o cuidadores, puesto que los padres deciden cambiar la forma de criar de sus hijos sin utilizar
la violencia, humillaciones, etc., usando otras alternativas como mejorar la comunicacion
asertiva con sus hijos, la convivencia con ellos etc. (Morales et al., 2017).

Las pautas de crianza es un tema de preocupacion entre los padres que cumplen esta
funcién, Los participantes del programa radial , por medio del chat de Facebook Live de la
Radio expresaban inquietudes relacionadas con que “; Cémo los padres pueden ayudar para
que los hijos tengan un control de la expresion emocional en situaciones de dificultad?, Como
hacer para que un nifio le guste estudiar y como hacer para controlar las rabietas de un nifio
autista, Factores importantes para una buena creacion de valores en los hijos y una educacion
efectiva, es ensenarles a tomar decisiones, a ser felices y a tener una buena educacion
emocional., etc.”

Este tipo de inquietudes acerca de la crianza coinciden por la ICBF (2015), los padres o
cuidadores deben comprender a los nifos y adolescentes por medio del dialogo y la escucha

activa que ayuda a los jévenes a entender que hay cosas que no deben hacer o realizar.
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Ademas, se tiene en cuenta los sentimientos y emociones de los nifios, nifas y
adolescentes con el objetivo de motivarlos a que expresen sus sentimientos acerca de sus
experiencias, esto permite en mejorar la convivencia o armonia en el sistema familiar.

Esto nos permite entender que es fundamental en seguir aportando acerca del proyecto
de crianza con ternura del IFV, incluyendo tematicas que ayuden a las familias en como

cambiar o transformar su ejercicio de la parentalidad, buscando otras alternativas de
educacién y crianza que no sean violentas, o maltratantes.

Otros de los aspectos trabajados a nivel grupal fueron las capacitaciones realizadas con
los distintos grupos poblacionales, los animadores de Pastoral Infantil, en relaciéon con los
contenidos vinculados en el ciclo vital de los nifios y adolescentes, les ayuda a comprender
sus cambios, un ejemplo de esto en el desarrollo moral de los nifilos propuesto por Piaget que
los nifios recibe un tipo de influencias de sus padres o cuidadores, para facilitar las normativas
y reglas sociales a los nifos se explican por medio de los juegos (Fuentes et al., 2012). A
diferencia de los adolescentes los cuales en su desarrollo moral parte de la capacidad de tomar
una decisién que sea adecuada segun su experiencia, esto significa que hay cambios en su
pensamiento sobre ser aceptado por sus companeros.

El desarrollo social en los jovenes se caracteriza por la capacidad de integrar ideas,
sentimientos y comportamientos con el propdsito de alcanzar los metas interpersonales y
sociales dentro de un contexto o cultura. Teniendo en cuenta los elementos de competencia
social como, los valores sociales, la identidad personal, habilidades interpersonales,
autorregulacion. etc. (Kostelnik et al., 2009).

Con base con lo anterior, este tipo de tematicas permite ensenarles a los animadores, la
informacidén adecuada y estrategias o herramientas que pueden emplear con los nifios y
adolescentes acerca de su ciclo vital. Por ultimo, es muy importante que los animadores, nifios
y adolescentes sigan trabajando para fortalecer las competencias y habilidades relacionadas

con las tematicas dadas.
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Conclusiones

Con base a los resultados encontrados, se puede determinar que a pesar de la
contingencia del Covid -19 se demuestra el interés de los animadores de Pastoral Infantil,
animadores de Pastoral Infantil — Juvenil, Nifos y Adolescentes, en capacitarse con
respecto a las tematicas abordadas que ayuden en su formacién como animadores, lideres
juveniles de las distintas parroquias de Bucaramanga y su area metropolitana que les
permite las herramientas y estrategias para colaborar en su comunidad. También se
destaca que estas actividades propuestas permitieron en certificarse por primera vez con la
Universidad Pontificia Bolivariana y la Arquidiécesis de Bucaramanga.

Por otro lado, el programa crianza con ternura ayuda a los padres y cuidadores en
buscar otras alternativas de criar y educar a sus hijos sin violencia, como deben
comunicarse o dialogar con ellos cuando tienen una problematica, etc., para su formacion.
Esto se destaca en las infografias y folletos se disefaron con el propésito de transmitir la
informacidén de manera didactica, dando tips o sugerencias para que pueden ponerlo en
practica con sus seres queridos, toda esta informacion se encuentra en las redes sociales

del IFV.
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Recomendaciones

Con relacién a las recomendaciones:

Al programa crianza con ternura se sugiere la creacion de una pagina web de facil acceso a
la informacion a los padres de familia y cuidadores, adquieran estrategias que contribuyan
la convivencia en el sistema familiar como los limites, pautas, normativas y el no uso de
violencia en los nifos y adolescentes.

Se sugiere seguir fortaleciendo con los animadores, nifnos y adolescentes en crear un
espacio de inquietudes en relacion a las tematicas del ciclo vital. También buscar

contenidos que contribuyan en su comunidad como lideres.
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Anexos

Anexo 1. Desarrollo Moral en la Infancia, Capacitacion de Juicio Moral.
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Anexo 2. Desarrollo Moral en la Infancia, Capacitacion Autonomia Infantil en la etapa

Moral.
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Anexo 3. Desarrollo Moral en la Adolescencia, Capacitacion de Juicio Moral en la

etapa Adolescente.
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Anexo 4. Desarrollo moral en la Adolescencia, Capacitacion Etapa Convencional.
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Anexo 5. Desarrollo Social en la Infancia, Capacitacién de Relaciones

Interpersonales.
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Anexo 6. Desarrollo Social en la Infancia, Capacitacion de Habilidades Sociales.
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Anexo 7. Desarrollo Social en la Adolescencia, Capacitacion de Crisis de identidad.
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Anexo 8. Desarrollo Social en la Adolescencia, Capacitacion de Relaciones Afectivas.
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Anexo 9. La lista de asistencia de las capacitaciones para los Animadores de Pastoral

Infantil (15/09/2020 — 08/10/2020).

©OND G AW N

NOMBRE Y APELLIDOS

ANA GALVIS
BLANCA CECILIA ORTIZ
CLARA INES ARENAS HERNANDEZ
CLAUDIA ARANGO DE MANTILLA
CLAUDIA LILIANA ESTEVEZ VALENCIA
CLAUDIA MARCELA PARDO AGUILAR
DIANA MARIA SARMIENTO ACERCS
ELIZABETH ALVAREZ
GLORIA MARIA CAMACHO GIL.
GLORIA YANNETH SUAREZ VILLAMIZAR
ISABEL CRISTINA DAZADE REY
JOSE ALIRIO FRANCO MORENO
JOYCE MILDRED PEREZ OSPINA
KETTY PASTORA TAMARA HODGES
LILIA CAMACHO SUAREZ
LILIANA VILLARREAL LEONES
LUZ ELENA ALCENDRA ROSADO
LUZ MARINA AGUILAR DE PARDO
LUZ MERY DIAZ ALVAREZ
MARIA ELUGENIA ROJAS
MARTHA INES SIERRA GARNCA
MARTHA MEJIA MANTILLA
MYRIAM LEONOR UMARA QUINTERO
NANCY DE CARMEN QUINTERO ILLERA
NELLY COTE P.
NEVYLA CAROLINA RODRIGUEZ PINEDA
OLGA AMINTABOHORCUEZ LOPEZ
RODOLFO PEDRAZA
ROSALBA GAMBOA VILLAMIZAR
SOLEI ADRIANA MELENDEZ LOPEZ
ALBA LUCIA BUSTOS AGUILAR
ANADOLORES SUAREZ RUEDA
ANA MILENA RIVERA DELGADO
LUZ AMPARO CARRENO FERREIRA
LUZ STELLA SANDOVAL GOMEZ
MADELEINE RAMIREZ DIAZ

CEDULA DE
CIUDADANIA

63348137
41522986
63333813
60323207
63368991
1038671136
1035787080
37841679
23222748
63500011
63283372
91345289
55300052
63300883
41712039
63531157
51837409
63278873
1102350924
37857476
63285940
63460613
63315968
37822277
63271981
1038730023
63295976
$1274577
37218397
37510881
63488091
63304667
37544214
63481160
63480428
63457997

SELECCIONA EL NOMBRE DE TU
PARROQUIA O CAP

Jess Corero
Nuesira Seficra da! Perpetun Sccorro
San Frandisco de Asis
Catedral Sagrada Famika
Santa Maria Barnarda Butier
San Martin de Porres
San Juan Nepomuceno (Fioridablanca)
Santa Maria del Bosque
Santa Maria del Bosgue
Jesus Crucificaco
Diwvino Nifio
uestra Seficra de la Esperanza (Pledecuest
Sagrado Corazén de Jesis
Cristo Resucitado
San Miguel Arcangel
Buen Pastor
Santa Marfa del Bosque
San Martin de Porres.

Santa Marls Bernerds Butler
Nuestra Seficea del Carmen
Nuestra Sefiora cel Carmen (Girén)
Jesus Nazareno
Dwine Nifio
Cristo Resuditado
Santisima Trinidec
Jestis Sacramentado
Santa Teresa d2 Avila
Jesus Nazareno
Catedral Sagrada Familia
Divino Niflo
San Juan Nepomuceno (Floridabianca)
Jesus Sacramentado
Santa Maria Barnarda Sutier
San Miguel Arcangel
Santa Teresa da Avila
San Juan Nepomuceno (Floridaislanca)
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MARIA EUGENIA RUEDA
NMARIA YECID MENDEZ RANGEL

MOMCA CAROLINA HERNANDEZ SUAREZ

MONICA LIZETH GHAMAGA MANTILLA
MNIKGLE JULLANA RAMIREZ RAMIREZ
CMAIRA MORALES DIAZ
PEDRD FERMANDG MGRALES PATING

TERESITA DEL NIRD JESUS CAMACHD GOMEZ

ZARYLER ROSAS ARDILA
ZENAIDA, ARIZA DE CENTEND
ADRIANA CLAVE LOPEZ

ALVARD AL EXANDER JIMENEZ RICALRTE

CECILIA TRUJILLO DE PIMENTEL
CLALIDIA ELIZABETH LEAL JACOME
OlANA CARDLINA TELLEF CARVALAL
LEDYS MARLA ROJAS MOREND
MERLY FLATA
MIREYA E. ROJAS ARIAS
ROSALEA VILLARRLEL DE IAZ
YANERH ATUESTA URBINA

YARMED PATRICLS VILLAMIZAR FUENTES:

CARMEN ALICIA ZAMERAND NAVARRD
YACKELINE COGOLLO CHACON
CLALDWARDILA PIRERES
RENSON GARCIA CAGERES
SANDRA YANETH BENAWIDES
LUZ MARINA FARADA CARVAJAL
YANETH PABON ESPINGSA
MIGUEL IGNACID LOPEZ BECAREA
ALEIDA LEONOR AMPUDEA DisZ
JAVIER OSHMA FORTILLA
JOSE MARID ARDILA OCHOA
ORLANDO DIAZ CARVALAL
SANDRA ISABEL SANCHEZ
ELBA TELLEZ FLOREZ
ELLANA PATRICIA BARRIOS SARCIA
CRISTINA ISABEL REINA GONZALEZ
IMELDA QUIROZ SERRAND

LILIAMA PATRICIA VILLARREAL LEONES

HAIDE MOREND VARGAS

63301514
33210534
1096643004
102353277
1095331300
G34a4007
13746301
[=T=Rrad
1087 09247
ATEI4A2T
63483264
53203338
3TEQ425T
EMa0ET
BIBEPIET
E3331E
ITEE05ED
E3317135
a7BIS152
2865EE
63310562
£3481081
63505062
EIFT450
91207878
63335302
B025 1127
37541086
13839768
E3454007
$1298370
s1525252
91258340
63451027
37BAROTT
3TTSMEE
ATBA0304
B34ATTEE
BI531M5
19156053
E33I598

Sagraco Corazin de Jesis
Buen Pastcr
‘Gateciral Sagraca Familia
‘Santa Meria Bemarda Buler
Sania Maria dal Bosque
Sen Martin de Porres
Jasiis Sacramentadeo
Santa Laura ientoya
Sarta Maria dal Camino
Sants hara Ralra
Crigto Misiongra
San Juan Nepomucena (Flondeblanca)
Civing S alvedor
Husira Seflera de Dedn
Jesia e haransih
Nuesira Sefiora da Torcoroma
Sarta Maria dal Camina
San Frandsom de Asis
HNussira Safiora del Pilar
San Martin de Pormes
Cristo Resucltacio
Han Agustn
Santo Nambre de Jesus
Nuestra Sefiora oe Tarcoroma
Cristo Ke saciiaca
Santiago Aptetol
SanPio X
hara Raina da los Apoetales
SanFie X
San Juan Mepomuceno {Flordeblanca)
Santisirma Trinkdad
Muastra Sefiora de Guadalups
Sanfiage Apdsidl
San Juan Nepemuzang (Flondablanca)

iesira Sefiora de 8 Esparsnza (Floridsbianca]

‘Sants Maria Bernards Butier
Zen Martin de Porres
Sen Juan Nepomsceno (Flodablanca)
Buni Paster
Nuesira Safora da |a Providencia
Saria Maria de los Lages

1
1
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CAROLINA RUIZ MANOSALVA
CLAUDIA JANETH MANRIQUE ALVAREZ
DIANA CRISTINA PEDRAZA PEREZ
ELVIRA MALDONADO ARIAS
HERMINIA GRANADOS ROBLES
JUAN ORDUZ
JUDITH NATALIA SERRANO MANTILLA
LOS STELLA BADILLO
LUZ AMPARO CUELLO VASQUEZ
NELLY GAMBOA
NIDIA YAMILE SUAREZ PEREZ
OFEUA ESPERANZA MURCIA GOMEZ
SANDRA JULIANA PRADA DUARTE
SANDRA MARIA FERNANDEZ SUAREZ
VICTOR MANUEL TELLEZ FLOREZ
WILMER GOMEZ PRADA

37725625
63309887
63449771
63354068
37659463
25358795
28155942
37541822
37920204
37830267
63393897
63302453
1028704210
63481674
91272760
91362615

Cristo Resudtado
Cristo Resudtado
San Juan Nepomucene (Floridablanca)
San Martin de Porres
Santa Teresa de Calcuta
San Francisco javier
San Juan Bautista
San Francisco javier
Nuestra Sefiora de Belén
Divino Nifa
San Miguel Arcangel
Sagrado Corazén de Jesus
Santa Maria Reina
Maria Reina de las Misiores
»stra Sefiora de la Esperanza (Flcridablanca)
uestra Sefiora de la Esperanza (Piedecuesta)

59 67 63 61 57 57 47

#REF

51
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Anexo 10. Escala de Satisfaccion del Ciclo de Formacion Virtual.

Pontticia
nji-iﬂ Bolivariana =~ CONSULTORIO
i JURIDICO
HPLU3

INSTITUTO
DE FAMILIA

IPS

Acred|tacidn Institucionel

A Na_ M_1!E_ 3

Escala de Satisfaccion del ciclo de
formacion Virtual.

La siguiente encuesta tiena como fin medir la satisfaccion de los animadores da la Pastaral
Infantil de la Arquidiécesis de Bucaramanga, respecto a la capacitacién ofrecida por el
Instituto de Familia ¥ Vida de la Universidad Pantificia Balivariana, con 2f fin de tomar
ecciones qua permitan mejorar cada dia y asi saguir ofreciendo astos programas de alta
calidad.

For favar marque |2 apcién corespandiente a la valoracion de cada criterio segln sea su
nivel da satisfaceion, tenga en cuenta la siguiente estimacion:

1.Insatisfaccién Total 5. Satisfaccién Total

*0kligatorio

Les contenidos cumpliercn sus expectativas. *

1 Z 3 4 3

Insatisfaccidn Total D D D D D Satisfaccion Tatal

Los contenidos expuestos, fueron clarcs. *

1 Z 3 4 3

Insatisfaccian Total D D D D D Satisfaccion Tatal



Inzatisfaccion Total ) L W L W Satizfaccion Total

Los ternas se trataron con la profundidad esperada. *

1 2 3 4 3

Insatisfaccion Total D D D D D Satisfaccidn Total

El harario de la capacitacion ha sido agecuado. ®

1 2 3 4 3

Inzatisfaccion Total O O O O O Satisfaccidn Total

La metodologia de las capacitacionas se adecud a los contenidos. *

1 2 3 4 3

Insatisfaccion Total O D D O o Satisfaccion Total

Las pasantes de psicologia dominaron |25 tematicas abordadas. *

1 2z 3 4 3

Inzatisfaccian Total D D D D D Satisfaccion Total
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La metodologia de las capacitaciones se adecud a los contenidos, *

1 2 3 4 3

Insatisfaccion Total O O O O O Satisfaceion Tatal

Las pasantes de psicologia dominaron las tematicas abordadas. *

1 2 3 4 3

Insatisfaccion Total D D D D D Satisfaccidn Tatal

Motive v despertd el interés en los asistentes a la capacitacion. *
1 ? 3 a 3

Inzatisfaccion Total O O O O O Satisfaccion Tatal

El curso que recibio fue util para su formacion. ™
1 2 3 4 5

Insatisfaccion Total D D o o o Satisfaccion Tatal



Anexo 11. Manejo de emociones. Emociones y Inteligencia Emocional.
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Anexo 12. Estrategias de afrontamiento/ Resiliencia. Estilos de afrontamiento y
Bienestar Psicolégico.

a - £

Problemas de salud.

Problemas con sus compaferos de colegio o amigos y

familiares.
Cambios como ciudad, colegios, amistades.
Muerte de un familiar cercano.

Perdida de un objeto preciado.
Sentimientos negativos.
N TS LTS LTy

AFRONTAMIENTO
ACTIVO

« EsS un conjunto

de estrategias
(cognitivos y conductuales) que toma la

persona para solucionar un problema.
» Los sujetos que ante los problemas se

ponen en marcha y empiezan a actuar

) . -
para solucionar, mediante el uso de Sem R S

estrategias para minimizar el malestar. \ “\ \ \\ \ \ \ X \
o
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Anexo 13. Relaciones Interpersonales. Prevencion de Abuso Sexual (Caricias Buenas -

Caricias Malas, Secretos Buenos — Secretos Malos.)

2020-11-07 09:10:17

Mensajes de chat

-Danna Lucero Romano Rojas 13:07

Danna Lucero Romano Rojas,

Cuando alguien esta haciendo algo malo, A ——
por ejemplo, cuando no respeta las cosas
privadas de otra persona y nos dice que
no digamos nada. Esto nos hace sentir
mal, temerosos, tristes e incomodos.

Valentina Duarta

Maria Valentina Duarte Diaz
1097098829

Maria Jose Franco Quintero 13

Maria Jose Franco
Quintern/1102636409

MARIA JOSE ;)
maria josé gonzalez suarez

1097502085

axel santiago ballesteros
perez 803

Cristopher David moreno perez.
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Anexo 14. Relaciones

Interpersonales. Autocuidado en las relaciones con los demas.

© Zoom Peunibn SRS

Breiner Julian S...

sifvia balcazar

Maria José Gonz..

Enviars: Todes v [ Archio

sifvia balcazar

Maria José Gonz..

Es una oportunidad

Verénica Delga...

avid fmoreno peres

Enviars Todos v [ Archio

04:41 a.m,
147117200
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Anexo 15. La lista de asistencia de Animadores Pastoral Infantil — Juvenil, Ninos y
Adolescentes (24/10/2020 — 14/11/2020).

ko o (] - uwy w
NUMERO DEL E 2 8 2 B g
NOMBRE Y APELLIDOS DOCUMENTO DE E E E E E E
IDENTIDAD 3 3 2 23 2 3
= = = = = =
w w L L w w
BREINER JULIAN SUAREZ ROJAS 1095311682 1 1 1 1 4
KEINER ANDRES PADILLA RINCON 1095807028 1 1 1 1 4
MARIA VALENTINA DUARTE DIAZ 1097098829 1 1 1 1 4
ANA MARIA LOZANO SOLER 1097101018 1 1 1 1 4
CRISTOPHER DAVID MORENO PEREZ 1097102509 1 1 1 1 4
MARIANA MARMOLEJO MONOGA 1097782757 1 1 1 1 4
GABRIELA ALEJANDRA MENESES GOMEZ 1099737929 1 1 1 1 4
VERONICA DELGADO REY 1099741989 1 1 1 1 4
ANA MARIA ACEVEDO MACIAS 1097126820 1 1 1 3
CARLOS ALBERTO ACEVEDO GARNICA 1097497259 1 1 1 3
MARIA JOSE GONZALEZ SUAREZ 1097502085 1 1 1 3
MARIA JOSE GALLO RAMIREZ 1097788084 1 1 1 3
DANNA LUCERO ROMANO ROJAS 1098074806 1 1 1 3
SANTIAGO ANDRES NINO ALVAREZ 1096702890 1 1 2
MARIA JOSE FRANCO QUINTERD 1102636409 1 1 2
JUAN DIEGD ARIZA COGOLLO 1099423197 11 2
JEYSSON ORLANDO ANTOLINEZ SERRANO 1102635811 1 1 2
KAROLL MICHELLL ALDANA CARDENAS 1095924034 1 1
MARIA CAMILA SIERRA RIVERA 1098074144 1 1
FABIAN ANDRES MURILLO NUNEZ 1142717266
JENIFER ORTIZ ORTIZ 1098074742
ESTEFANY SIRLEY SUAREZ LANDAZABAL 1098072856
ISABELLA PAEZ DIAZ 1097103216
VALENTINA COGOLLO CHACON 1097912687
ZHARICK VIVIANA GONZALEZ GOMEZ 1097782090

12 18 17 13



Anexo 16. Escala de Satisfaccion del Ciclo de Formacion para nifios/ninas y
adolescentes.

Ciclo de formaddn Virtual para nifios/ ninas y adolescentes - Guardado

o

Preguntas Respuestas )

Ciclo de tormacion Virtual para
nifios/ nifias y adolescentes

La siguiente encuesta tiene como fin medir Iz satisfaccién que tienen los nifios/nifas v adolescentes de la

Pastoral Infantil de la Arquidiacesis de Bucaramanga respecto a la capacitacion ofrecida por el Instituto de
Familia y Vida.

Par favor responda [a encuesta teniendo |a siguiente valoracion; 1a cara enojada a [a izguierda indica “muy
insatisfecho,/a" v la cara sonrienta a la derecha indica “muy satisfechosa™

Ejemplo
2Qué tan satisfecho estds con nuestro senvicio?

©@ o 66 66 06

Muy insatstecno Insatisfechg Metral Sausfecho My satislecho

Escriba su respuesta ‘




Preguntas
COMTEMIDO *
Tluy
insatisfechofa Irsatisfecho/fa Momnal
Los contenicos fueron
interesantes.
Leos contenidos fueron
explicados con claridad.
Pregunta *
Muy
insatisfechofa Insatisfechofa Mamnal

El horario de la
capacitacdon ha sido
adecuado,

La metodologia virtual
fue una heramienta

Respuestas Q)

satisfechafa

satisfechafa

muy satisfecho/a

muy satisfecho/a

92



Preguntas
e Wng risrrarer g 7 e
{itil para el contenido >
de los temas,

VALORACION =

Muy
insatisfechoda Irsatisfechofa

$Como me senti con las
estudiantes de
psicologia que
lideraron el grupo.,?

La capacitacion motivg
y desperto mi interés,

El curso que recibid, fue
util para mi formacion.

Respuestas

satisfecho/a

o

muy satisfechoda

93



94

Programa crianza con ternura

Anexo 17. Programa Radial de Crianza Con Ternura.

1 de octubre de 2020. 8 de octubre de 2020.

W AN R

N

15 de octubre de 2020.

[ ——————— o MG A NS

Mo (2 et be ot e @ Arode 3 Y e

v

“"+ 29 de octubre de 2020.



12 de noviembre de 2020
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Anexo 18. Infografias de las tematicas propuestas para el programa radial crianza con

ternura.

A. Infografia de crianza con ternura.

e
Cripmze con Tervare

TIPS

TIPS

I. Es muy importante que los
padres expliquen o sus .‘.
hijos e hijas que hay cosas | A
que no deben hacer.

3. los castigos tienen efectos [RS————
negativos en los nifios y nifias
produciendo dafios emocionales
como baja autoestima,

" 4,

resentimi i ientos de DEDAMBRAS
fristeza. '

ELABORADO POR MARiA CLAUDIA RUEDA vnm.%

Referencias
Colomb de Bienestar Familiar (ICBF).

{2015). Crianza positiva. g ‘:_.




B. Infografia de Autoestima en el ambiente Familiar.

Autvest ey, ew el
o ww’fef"WW"L’

s

TiPS

1. Lles padres ol momento de
regafier @ sus hijos por sus malos
comportamientos, no  deben
compararlos con sus hermanos

mayores o con otros nifios.

&,

3. Los padres deben motivar
a sus hijos e hijas en el
"Puedo” y Jamas utilizar el
"No Puedo".

%

ELABORADO POR MARIA CLAUDIA RUEDA VARGAS,

Referencias
Gobinete psicopedogdgico. (a.1] Fomentor la autcastima en los rifkos, VI jomod
de Partos Multiples. AMAPAMLL Confs io: Famentar lo on los nific

hm@um.omlc=7hldadu/mdmmlmdm/mwmu.pdl
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C. Infografia de Habilidades sociales y Comunicacion Asertiva.

Habilideyles Socinles

ew el Ambiente

Fopilioyr

TIPS

1. Que los padres comprenden los
miedos de sus hijos en relacién o
una situacién en especifica,

3. los padres sean un modeloa
seguir para sus hijos e hijas.




TIPS

1. Ser empaticos con sus hijos e
hijas cuonde se ocercan a
contarles  sobre  sus  cosas,
escuchar lo que ellos sienten, no
los juzgues.

3. Tener un espacio familiar para
hablar.

99
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D. Infografia de Solucion de problemas en un conflicto familiar.

Solmcioy, de
preplewing en ww
couflicte fapiilioys

Trs

Tirs

1. Mostrar a fos hijos e hijos un
madelo claro y sencillo de lo B
que se espera de ellos. -
a

3. Felicitor a sus hijos e hijas

cuando se organizan hacer sus ‘
tareas académicas y quehaceres =

del hogar solos. < ¢ =
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E. Infografia de Disciplina Parental Positiva.

Piscipline Parent af,
Pooil ue

nrs

TIPS

1. Establecer los limites con sus
hijos e hijos medionte
normativas claras y concisas,

B 5 b L3
Hiital

3. Explicarles a su hijos e hijos lo

importancia de hacer las cosas
bien hechas y con amor,




F. Folleto de etapas evolutivas del desarrollo.

SENSORIOMOTORA

- Adquieren conocimientos & través de
experiencias  sensorigles v objetos
manipulados.

- Uso de la imitacion.

- Procesos cognitivas de asimilacion y
acomodacion,

02 - OT afios

OPERACIONES CONCRETAS

- Resolucién de problemas.

En esta etapa los nifos

7 emplezan a ser menocs
! egocentristas, se ponen en el

lugar del otro.
- Limitaclones con los conceptos
abstractos € hipotéticos.

11 afios - Adultez

Ot

- 11 aflos
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G. Infografia de Establecimientos de acuerdo entre padres.
Estaplecuvient oo de

qeverde evtre
padres.

TIPS

PRINCIPIOS BASICOS DE LA
MEDIACION

* Voluntariedad.
* Confidencialidad.
o N lidod & i ialidod del
P
mediador.

2. Buscar expresiones adecuadas sin
ofender nl lastimar a sus hijos e hijos,
porque ellos entienden que esa es lo |
do | los bl

3 ol usscdaenol y humillacié
hacia la ofra persona.
3. Pedir ayuda profesional sino puede
solucionar los conflictos que hay en su
sistema familiar.
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H. Infografia de Pautas de Crianza.

R
Pomt e de Criopze

TIPS

Tirs

1. Es muy importante que los

padres trabaojen en equipo
pora educar a sus hijos e
hijas.

3. Enséiiele o sus hijos e hijas las
ventajos de pasar momentos en
fomilia, compartir tiempo juntos,
realizar actividades como, jueg
de mesa, ver peliculos, ayudar en
las labores de la casa, etc.




I. Infografia de Inteligencia Emocional en el ambiente familiar.

[ - 1 e
L elgenciay Ewpcipual
e el Awtbievte

Fril

nrs

TIPS

1 Ensefiarle a sus hijos e hijos
a identificar sus emociones,
positivas y negativas.

3. Buscar alternativas distintas
para expresar sus sentimlentos
g mediante estrateg
<COMO, COMPONe! una ¢ancion o
escribir una carta ocerca de ese

sentimiento espaecifico.
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J. Folleto de factores de riesgo al criar con violencia.
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K. Folleto de factores positivos de criar con ternura.

' ypigiaimentejuntos
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Anexo 19. Infografia y E-card de Violencia de Género.

VIOLENCIA DE

GENERO
TIPS

ot o
Comesponde &  cuslquier
accidn o conducta gue se
desarrolle @ partic las.
relaciones  de  pader
asimétricas basadas en el
genera gque sobrevaloran lo

ZMostrarle a  los 3. Aumentar la
hijos que  se participacion y el
-comparten todas las poder de la mujer,
tareas de crianza y

domaésticas,
b

#HoalaViolencindelfners

4. Apnynr las medidas contra la
violencia de género.

Vicor rectario Postorol

HDigitamentejuntos
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V.
”" Al otro lado del teléfone
de emergencias, nc solo
'!: 2% estd el fin de les males
trates. Estd la vida que
as has dejado de vivir.

o'

[ uu{e/.mu(uuu
biuges fu [e[u‘,u( c(}

spresude o guerenfe.

Isazkun Gonzélez
ANGNIMO ) Y

VICERRECTORIA 76

s 4
o - PASTORAL o - Vouin Pt
. & #DigitalmenteJuntos
= # DIGITALMENTETUNTOS 5\‘ = gt

Ho quiero yoiftume
v«ﬂe‘lﬂ c««fa/é ,;a/gu w
/u M/[e ;««t’w w({f-me

faZi? 2

Quonimo
VICERRECTORIA PASTORAL
#DIGITALMENTEIUNTOS

@
- e

Ruimunde dv Peiiaflor

VICERRECTORIA PASTORAL
#DIGITALMENTETUNTOS

0

-

s

-

Amurallar el propio sufrimiento es
arriesgarte a que te devore desde
el interior
Monserrat Delgado.

VICTRRICTOR G PASTORGL
#DIGITALMENTEJUNTOS

g

i

O



Anexo 20. Infografia y E-cards de Estereotipos de Belleza.

ESTEREOTIPOS

DE BELLEZA

TIPS

TIPS
LFartalecer los vinculos
afectivos con fos

personos que te rodean.

8 2. Busca un espacio para

Q realizar lo que te gusta hacer
‘\ # como ir & gimnasio, salir a
o :

pasear, it a cine, etc.

3. Aceptar y amor nuesfro
po por sus dift

v A o=
IL 4Tu  salud mental estad

qn “0 primero.
[ ~ :

Vicerrectoria Pastoral
UPRB
cash

—

#DIGILTAMENTEJUNTOS
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He estai maf, ser belln, (o gue esti
dbligaciée de serfe.

VICERRECTORIR PASTORRS
#DIGITALMENTE JUNTOS

A




