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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: Programa de promocién y prevencion dirigido a la familia y sus
integrantes del Instituto de Familia y Vida: programa escuela de padres.

AUTOR(ES): Silvia Juliana Balcazar Cerveleodn.

PROGRAMA: Facultad de Psicologia

DIRECTOR(A): Ps. Gladys Rocio Campos
RESUMEN

El siguiente trabajo fue realizado desde el enfoque de la psicologia social y escolar, con el objetivo
de apoyar los programas ofrecidos del Instituto de Familia y Vida especialmente en los espacios
de referencia comunitaria, durante el periodo de servicio social entre agosto y diciembre. Se trabajé
con los agentes, jovenes, nifios y nifias de la pastoral infantil de la Arquididcesis de Bucaramanga
mediante plataformas virtuales ofreciendo servicios de capacitacion en temas del desarrollo
infantil y juvenil. Asi mismo, se disefié un programa de promocién y prevencion sobre escuela de
padres ofrecidos a la comunidad en general especialmente a la familia y sus integrantes donde se
dio una perspectiva mas amplia en relacion a los beneficios de una buena relacién escuela - padres
para el buen desempeio escolar de los hijos. Finalmente, se pudo concluir que estos programas de
formacion brindaron herramientas necesarias para el diario vivir de los participantes.
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: Promotion and prevention program addressed at the family and its
members of the Family and Life Institute: school program for parents.

AUTHOR(S): Silvia Juliana Balcazar Cerveleon.

FACULTY: Facultad de Psicologia

DIRECTOR: Ps. Gladys Rocio Campos
ABSTRACT

The following work was carried out from the perspective of social and school psychology with
the aim of supporting the programs offered by the family and life institute, especially in the
community reference spaces, during the social service period between August and December.
We worked with the agents, young people, boys and girls of the children’s ministry of the
Archdiocese of Bucaramanga through virtual platforms that offer training services on issues of
child and youth development. Likewise, a promotion and prevention program were designed on
the parents school offered to the community in general, especially the family and its members
where a broader perspective was given in relation to the benefits of a good school-parent relations
for good children’s school performance. Finally, it was concluded that these training programs
provided the necessary tools for the participants’ daily lives.
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Introduccion

A continuacion, se presenta el informe final “Programa de promocién y prevencién
dirigido a la familia y sus integrantes del Instituto de Familia y Vida: programa escuela de
padres” enfocado en el campo escolar y social, el cual fue disefiado de acuerdo a las necesidades
establecidas del Instituto Familia y Vida donde se propuso una serie de actividades
psicoeducativas que fortalecen las areas de servicio de la IPS, tales como : espacios educativos,
medios y comunicaciones y referencia comunitaria.

En el siguiente documento se presenta entonces las actividades propuestas para apoyar
las dreas mencionadas anteriormente organizadas de la siguiente manera: dentro de los espacios
educativos estan los programas de capacitacion ,programa escuela de padres y programa
proyecto de vida, en el drea medios y comunicaciones se encuentra el programa Familia y Vida
(radial) y socializacion web del instituto de Familia y Vida, y finalmente, en el area referencia

comunitaria se apoya el programa departamento de promocion académica UPB.



Informacion de la institucion
El Instituto de Familia y Vida, es una unidad de servicios y hace parte de los programas
de proyeccion social solidaria de la Universidad Pontificia Bolivariana de Bucaramanga. Abri6
sus puertas al servicio de la comunidad el mes de mayo del afio 2009, buscando el mejoramiento
de la calidad de vida de las familias de la regidn a través de la oferta de servicios de atencién y
educacion a fin de identificar las condiciones personales, culturales, sociales y econdémicas de las
familias, y poder generar planes de accion que permitan mitigar los impactos negativos del

medio en el desarrollo familiar. Actualmente ofrece las siguientes areas de atencion:

Espacios educativos

El IFV es un espacio de précticas profesionales y trabajos de grado para estudiantes de
pregrado de la Facultad de Psicologia y Comunicacién social, apoyando asi los procesos de
formacion integral de estudiantes de pre y posgrado proporcionando un espacio de trabajo en
procesos de acompaifiamiento y orientacidn a la poblacién consultante del drea metropolitana de
Bucaramanga, respondiendo a los objetivos misionales académicos, investigativos y de

proyeccion social de la Universidad Pontificia Bolivariana.

Medios y comunicaciones

Se busca promover espacios de reflexion sobre temas enfocados con la realidad
familiar y el desarrollo de sus integrantes, mediante diferentes canales de comunicacion, tales

como Radio Catdlica Metropolitana, redes sociales y pdginas institucionales.



Espacios de referencia comunitaria

En esta area de atencion se apoya el descubrimiento del sentido de vivir con alegria la
mision de la familia generando propuestas de extension, proyeccion social e intervencion
innovadora para los miembros de las familias y las organizaciones que trabajan por y para ellos a

través de convenios interinstitucionales con diferentes entidades de la region.
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Justificacion

Los programas por desarrollar en este servicio social apoyarén las dreas de servicio que
ofrece el Instituto Familia y Vida para el fortalecimiento de competencias en las comunidades
con las cudles se trabajard temas de desarrollo emocional, en los diferentes ciclos vitales, a través
de procesos psicoeducativos con el fin de capacitar a lideres y personas interesadas en mejorar
sus competencias para trabajo con poblaciones de nifios y jévenes, de acuerdo a las necesidades

presentadas por estas poblaciones.

Asi mismo, con el trabajo a implementar, se contribuird al fortalecimiento de los
servicios que ofrece el IFV, formulando programas y proyectos que apoyen sus objetivos
misionales en lo relacionado con la biisqueda de la calidad de vida de las familias y sus

integrantes.

Con este ejercicio profesional, se afianza el desarrollo de competencias de intervencion
para el ejercicio profesional a partir de habilidades comunicativas, aprendizaje autonomo y

capacidad para formular y gestionar programas.
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Objetivos
Objetivo General
- Apoyar los programas de promocién y prevencion que ofrece el Instituto de Familia y
Vida dirigido a la familia y sus integrantes.
Objetivos Especificos
- Implementar un programa de capacitacion en temas de desarrollo infantil dirigido a los
lideres de pastoral infantil.
- Disefiar un programa de escuela de padres para el Instituto de Familia y Vida.
- Disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los estudiantes y padres de familia de
colegios de grados décimo y once.
- Apoyar actividades que ofrece el Instituto de Familia y Vida en las dreas de servicios de

medios y comunicaciones y espacios de referencia comunitaria.
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Marco tedrico

A continuacion, se explicard la importancia de la relacion familia-escuela y para eso, se
comenzard por evocar los conceptos de familia, escuela de padres y socializacion.

En Colombia se concibe la familia como el ntcleo fundamental de la sociedad, “se
constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de
contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla” (Const., 1991, art 42). Asi
mismo, Torres, Garrido y Reyes (2008, citados por Henao 2012), sefialan que la familia es un
importante agente de socializacién dado que establece un puente entre cada uno de sus
integrantes y el grupo social. Sefialan ademads que se entiende como un sistema en interaccion
con los aspectos bioldgicos, psicolégicos y sociales y que en su interior se establecen diferentes
tipos de vinculos (consanguinidad, unién, matrimonio, adopcidn).

En la actualidad, no existe un concepto tnico de familia ya que las uniones son mas
flexibles y no tan estables. Sdnchez (2001), concibe a la familia como los protagonistas en el
proceso educativo de los hijos ya que son los primeros agentes de socializacion mediante las
relaciones interpersonales y culturales. Lo anterior hace referencia a que la familia asegura el
crecimiento psicosocial y personal de los hijos a través de las actividades de la vida cotidiana.

Ademds, existen otros agentes de socializacién como las escuelas que influyen
significativamente en este desarrollo personal y social del ser humano. Por ello, algunos autores
como Martinez (2010), conciben la educacién como una tarea comun entre padres y formadores,
con el objetivo de cultivar mejores ciudadanos con valor, conocimientos y habilidades para que

puedan desarrollarse en un entorno social.
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Por lo que, De Le6n (2011), sefialé que la buena relacion entre estos dos importantes
promotores de la socializacién (familia y escuela) tiene un impacto positivo en el desarrollo o
aprendizaje de los estudiantes, potenciando su autoestima, rendimiento escolar y su relacién
social.

Es por esto por lo que, la Ley 2025 2020 afirma lo siguiente:

Las instituciones educativas publicas y privadas implementard de manera obligatoria las
escuelas de padres como espacios de reflexiéon y socializaciéon para promover la
participacion activa de los padres, madres y cuidadores en las sesiones que se convoquen,
como responsables deberdn capacitarse para obtener herramientas y fortalecer sus
capacidades con el fin de apoyar la formacion integral de los educandos para la prevencion
o disminucion de situaciones que afecten el desarrollo psiquico , mental, psicosocial y

psicosexual de los nifios, nifias y adolescentes, como sujetos activos de derechos (p.6).

Asimismo, Reyna (2013), define a las escuelas de padres como esos espacios de reflexion
y comunicacion con el fin de generar un vinculo mds cercano entre los dos agentes de socializacion
(familia y escuela) y su vez, compartir experiencias y promover herramientas para el desarrollo de
competencias enfocado al compromiso por ambas partes. Asi mismo, realizan actividades en busca
de soluciones a problemas con los nifos, nifias y adolescentes para mejorar la calidad de vida en

casa, con sus compaiieros y en la escuela.

Al respecto, Razetto (2016), afirmé que la familia y la escuela son complementarias, pero
tienen diferentes funciones educativas. Por lo tanto, la familia es la participacion y el desarrollo
paulatino de los nifos para adquirir habilidades, para que puedan desarrollarse o abrirse a
diferentes escenarios y la escuela es donde se socializa con més personas y se aprende diferentes

experiencias y cultura.
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En todos estos espacios de aprendizaje, es necesario ofrecer planes de promocién y
prevencion familiar a través de estrategias de intervencion que potencialicen habilidades y
conocimientos que promuevan el desarrollo integral de los miembros de la familia. Por lo que,
Barcelona (2011), menciona que el objetivo de los programas de promocién y prevencion
familiar estd cambiando la existencia de factores de riesgo y factores de proteccion; en primer
caso se estudian variables como: el estado monoparental, la formacién y el tamafio de la familia,
la clase social y demas, seguidamente, se estudian las variables relacionadas a las habilidades en
el cuidado infantil, uso de los recursos sociales, vinculo padres — hijos, pautas de comunicacion,

gestion familiar entre otras.

Segun Nieto, Conde, Lopez y Martinez (2016), el &mbito familiar se ha convertido en
un campo de aplicacion prioritario para la prevencion de factores de riesgo como: factores
escolares, sociales, consumo de drogas, problemas legales entre otros. Asi mismo, Valenzuela,
Ibarra, Zubarew y Correa (2013), mencionan que para mitigar estos factores de riesgo existe una
variedad de técnicas de modelos cognitivo-conductuales, tales como: técnicas de solucion de
problemas, técnicas de control de conflictos, técnicas para mejorar las habilidades de
comunicacion o el autocontrol, técnicas de disciplina y control de conducta que se ensefian y

practican en sesiones en las que hay participacion de parte de la familia.

Por tal razén, De Soria (2010), afirma que la aplicacion de los programas de
intervencion puede hacerse de forma rigida o flexible a las familias que sean su objetivo, en dado

caso pueden modificarse en funcion a las necesidades e intereses de la poblacidn a trabajar.

Para Cifuentes y Moreno (2015), en cuanto a los factores de riesgo escolar, una de las

principales causas que afectan significativamente la educacion y la formacion es la desercion o el
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abandono que conllevan la pérdida de motivacién debido a que no existe una definicién clara de

los proyectos de vida, es decir “un plan que hace una persona para cumplir alglin objetivo.

Para la elaboracién de un proyecto de vida se requiere el siguiente procedimiento:
“determinar fortalezas y aspectos por mejorar, consultar antecedentes bibliograficos, enunciar
rasgos de la personalidad, analizar la situacion actual del individuo y lo que se proyecta a futuro

y por ultimo plantear el propédsito de vida” (Gualtero ,2016, p.35).

Asi mismo, Herndndez y Ovidio (2006), explican el proyecto de vida de la siguiente

manera:

El Proyecto de Vida es la estructura que expresa la apertura de la persona hacia el
dominio del futuro, en sus direcciones esenciales y en las dreas criticas que requieren de
decisiones vitales. De esta manera, la configuracion, contenido y direccion del Proyecto
de Vida, por su naturaleza, origen y destino estdn vinculados a la situacion social del
individuo, tanto en su expresion actual como en la perspectiva anticipada de los
acontecimientos futuros, abiertos a la definicion de su lugar y tareas en una determinada

sociedad. (p. 3)

Segun Ruiz (2011), los proyectos de vida son muy importantes ya que permiten tener
una perspectiva de la realidad a partir de la identificacion de las fortalezas y aspectos por mejorar
para poder trazar metas a corto y largo plazo y asi construir un futuro que les permita realizarse
como personas satisfaciendo sus expectativas. Por esta razon, se considera importante que los
jovenes después de terminar el bachillerato tengan claro su plan de vida para lograr el éxito

acorde a sus anhelos.
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Autores como Martinez y Mora (2017), mencionan que la iniciativa que compromete al
psic6logo como orientador es fundamental para que sus estudiantes descubran su potencial y
asuman el reto de continuar con su proceso de formacién con una actitud firme, considerando

esta opcion para mejorar su capacidad y calidad de vida y por tanto ser mds productivos.

Por lo que Gualtero (2016), menciona que el proyecto de vida se ha convertido en una
estrategia de formacion para direccionar a los estudiantes al cumplimiento de sus objetivos
mediante talleres con variedad de actividades que incentiven la motivacion personal y el interés
para que contintien su proceso de formacién académico y en caso posible acceder a la

universidad.

Para promover todas estas estrategias de intervencion también es importante los
procesos de capacitacion definidos segin Chiavenato (2010), como un proceso corto de
formacidn en el que se ofrece de manera sistematizada conocimientos y herramientas para el

cumplimiento de metas de acuerdo con los intereses de los estudiantes.

Segun Vite (2017), en la actualidad, la principal tarea de la educacion es formar
ciudadanos responsables, competentes y profesionales bien formados y comprometidos con el
desarrollo social, por lo que los docentes de cualquier nivel educativo deben tener conocimientos
y habilidades integrales en el proceso de formacion. Asi mismo para Chiavenato (2010), este
proceso de formacion debe ser una obligacion que toda entidad educativa debera ejercer para
cumplir satisfactoriamente con su objetivo principal y asi mismo disminuir el porcentaje de

abandono o retiro de los estudios por parte de los educados.

Para Perazzo (2017), el rol de los docentes es incentivar los métodos de ensefianza y

crear un entorno de aprendizaje satisfactorio mediante las intervenciones que promuevan la
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autonomia responsable, los esfuerzos continuos, la tolerancia y la sensacién de seguridad frente a

las experiencias exitosas.

Es por lo que, Tedesco (2009), manifiesta que esta estrategia de intervencion busca
promover la necesidad de cambio, hacia la atencion de las necesidades y expectativas de los
educandos y sus familias preparando a las nuevas generaciones a enfrentar cambios acelerados

en los diferentes temas haciendo uso de la tecnologia y los diferentes recursos de capacitacion.

Para Villagran (2015), 1a formacién docente es un desafio que se debe de afrontar ante
los nuevos retos y desarrollos que vive el mundo de la ciencia y la tecnologia. Es por lo que la
formacion de nuevos conocimientos y la adaptacion a la tecnologia es una forma estratégica que
los docentes deben asumir como herramienta esencial para absorber los cambios y

transformaciones que se experimenta constantemente en el campo educativo.

Por ello Perazzo (2017), manifiesta que es esencial hacer una autoevaluacion sobre los
procesos de capacitacion que se estdn llevando a cabo para mejorar las estrategias pedagdgicas
con la vision de que lo que importa es la actualizacion del docente y su formacién con los temas

de la actualidad.
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Metodologia

Para el cumplimiento de los objetivos se diseii6 el siguiente procedimiento:
Objetivo 1.

Implementar un programa de capacitacion en temas de desarrollo infantil dirigido a los
lideres de pastoral infantil.
Poblacion:

Pastoral Infantil de la Arquididcesis de Bucaramanga.
Modalidad:

Virtual, a través de la plataforma Zoom.
Procedimiento:

Se realiz6 un diagnoéstico de necesidades de capacitacion, para ello se contacto a las
parroquias de la Arquididcesis de Bucaramanga. Se recibi6 respuesta de la Pastoral Infantil y
posteriormente, se presentd la propuesta en temas del desarrollo Infantil y Juvenil la cual fue

aprobada y se organiz0 para ser implementada en 14 encuentros tal como lo presenta la tabla 1.

Tabla 1. Ciclo de Formacion Virtual

Poblacion Tema Fecha Hora
Animadores de  Desarrollo moral Juicio Moral 15-sep-2020  7pm-9pm
pastoral Infantil en la infancia Autonomia 17-sep-2020  7pm-9pm

Desarrollo moral Juicio moral 22-sep-2020  7pm-9pm

en la adolescencia Etapa convencional 24-sep-2020  7pm-9pm
Desarrollo social Relaciones 29-sep-2020  7pm-9pm

en la infancia interpersonales
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Habilidades sociales ~ 01-oct-2020  7pm-9pm
Desarrollo social Crisis de identidad 06-0ct-2020  7pm-9pm

en la adolescencia  Relaciones afectivas ~ 08-oct-2020  7pm-9pm

Animadores de Manejo de Emociones 10-0ct-2020  9am-11lam

pastoral Infantil- emociones Inteligencia Emocional ~ 17-oct-2020  9am-11lam

Jévenes Estrategias de Estilos de 24-0ct-2020  9am-1lam
afrontamiento afrontamiento

Bienestar psicoldgico  31-oct-2020  9am-1lam

Nifios y Relaciones Caricias buenas- 07-nov- 9am-11am
adolescentes (9-  interpersonales  caricias malas, secretos 2020
15afios) buenos-secretos malos
Autocuidado 07-nov- 9am-11lam
2020
Objetivo 2.

Disefiar un programa de escuela de padres para el Instituto de Familia y Vida.

Poblacion:

Comunidad en General

Procedimiento:
Inicialmente se realiz6 una busqueda de revision bibliografica, de normas y leyes y

posteriormente se empez0 a elaborar el disefio de la propuesta programa escuela de padres para
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que este pueda ser ofertado en el Instituto de Familia y Vida. Los temas desarrollados fueron los
siguientes conceptos: familia, padres como maestros, la educacién en la familia, rendimiento
escolar, fracaso escolar y algunas actividades que profundicen dichas temadticas.

Objetivo 3.

Disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los estudiantes y padres de familia
de colegios de grados décimo y once
Poblacion:

Estudiantes y padres de familia de grados décimos y once del Colegio Cooperativo de
Bucaramanga
Modalidad:

Virtual por la plataforma de ZOOM.

Procedimiento:

Se realiz6 una busqueda bibliogréfica y se disefié una propuesta de trabajo enfocado al
proyecto de vida en los siguientes temas: Me proyecto en el futuro, la familia como compaiiia,
mi religion como complice de mi futuro, la metafora de mi vida, un suefio compartido.
Objetivo 4.

Apoyar actividades que ofrece el Instituto de Familia y Vida en las areas de servicios de
medios y comunicaciones y espacios de referencia comunitaria.

Poblacion:

Comunidad en general

Modalidad:

Virtual- radio
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Procedimiento:

De acuerdo con la revision bibliogréfica sobre el programa escuela de padres se realizé
material informativo como infografias para apoyar la socializacién de la pagina web del instituto.
Por otro lado, se participé en dos programas radiales por medio de Radio Catdlica y para ello se

realizé un guion respectivo de acuerdo con la temadtica a trabajar.



Resultados
En la Tabla 2 se presentan los resultados que corresponden a las actividades

desarrolladas e implementadas, de acuerdo con cada uno de los objetivos propuestos.

Tabla N.2 Actividades realizadas

22

Objetivo Modalidad Actividad Poblacion Temas
Implementar un Virtual: Capacitacion ~ Animadores de Juicio Moral en la
programa de Zoom pastoral infancia (Ver anexo 1:
capacitacion en Infantil diapositivas)

temas de desarrollo .
Autonomia en la

fantil dirieid
tianttt cirgido a infancia (Ver anexo 2:

lideres de Pastoral . ..
diapositivas)
Infantil.

Juicio moral en la
adolescencia (Ver anexo

3 diapositivas)

Etapa convencional (Ver

anexo 4: diapositivas)

Relaciones
interpersonales en la
infancia (ver anexo 5:

diapositivas)

Habilidades sociales en
la infancia (ver anexo 6:

diapositivas)

Crisis de identidad en la
adolescencia (ver anexo

7: diapositivas)

Relaciones afectivas en

la adolescencia (Ver

Fecha

15-sep-
2020

17-sep-
2020

22-sep-
2020

24-sep-
2020

29-sep-
2020

1-oct-2020

6-oct-2020

8-oct-2020
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Disefiar un
programa de
escuela de padres
para el Instituto de

Familia y Vida.

Virtual

Nifias/ nifios y
adolescentes

(10-16 afios)

Diseiio del Familia y sus

programa integrantes

anexo 8: diapositivas y
ver anexo 9: listado de
asistencia del total de

los 8 encuentros)

Manejo de emociones
(ver anexo 10:

Diapositivas)

Estrategias de
afrontamiento (ver

anexo 11: Diapositivas)

Prevencion de abuso
sexual (ver anexo 12:

diapositivas)

Autocuidado (ver anexo

13: diapositivas)

La familia, los padres
como maestros, la
educacion en familia,
rendimiento escolar,
fracaso escolar y
colaboracion con la
escuela. (ver anexo 14:
programa escuela de

padres).

24-oct-
2020

31-oct-
2020

7-nov-

2020

11-nov-

2020

Octubre-

noviembre
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Disefiar un Virtual: Propuesta de Estudiantes y Me proyecto en el Septiembre
programa de talleres padres de futuro, la familia como
orientados al familia de compaiiia, mi religién

proyecto de vida
dirigido a los proyecto de grados décimo  como cémplice de mi
estudiantes y vida y once futuro, la metafora de mi
padres de familia vida, un sueflo
de colegios de compartido. (Ver anexo
grados décimo y 15, propuesta de trabajo)

once.
Apoyar actividades  Socializacion Disefio de Comunidad en  Aprendiendo en familia  Septiembre
que ofrece el Web del IFV material general (Ver infograffa, anexo

Instituto de Familia psicoeducativo 16)

y Vida en las 4reas
de servicios de
medios y
comunicaciones y
espacios de
referencia

comunitaria.

Familia y escuela (Ver  Septiembre
infografia, anexo 17)
Inteligencia emocional Octubre
(ver anexo 18:
infografia)
Proceso de duelo (ver Octubre

anexo 19: infografia)

Bienestar emocional Noviembre
(Ver anexo 20:

infografia).
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{Cémo ser mds Noviembre

optimista? (Ver anexo

21)
Participacion Programa Comunidad en  Inteligencia emocional 4-nov-
en el radial general 2020
programa
radial

Estilos de vida saludable 25-nov-

2020

De acuerdo con la tabla N.2 “Actividades realizadas” y al objetivo 1: “Implementar un
programa de capacitacion en temas de desarrollo infantil dirigido a los lideres de pastoral

infantil”, se encontraron los siguientes resultados:

Con relacién al anexo 9 “Listado del total de asistencia de los 8 encuentros dirigidos a
los animadores” se observa que 57 personas asistieron al ciclo de formacién virtual del cual del
100% 30 personas correspondientes al 52,6% asistieron a los 8 encuentros, seguidamente, se
evidenci6 que 15 personas correspondientes al 26,3% asistieron a 7 encuentros y, por ultimo, 12

personas correspondientes al 21% asistieron a 6 encuentros.

A continuacion, se dard a conocer los resultados por items de la escala de satisfaccion
aplicada a los agentes de la pastoral Infantil (ver anexo 22) que asistieron al ciclo de formacién
virtual, donde se calificé de 1 a 5 siendo 1 insatisfaccion total y 5 satisfaccion total los siguientes

criterios:
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Figura 1.

Los contenidos cumplieron sus expectativas.
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En la anterior figura se puede evidenciar que del item 1 “Los contenidos cumplieron sus
expectativas”, los participantes calificaron entre 4 y 5, lo que quiere decir que el contenido
ofrecido cumpli6 satisfactoriamente las expectativas de los participantes, ademds, se observa que
40 personas correspondientes al 70% del total de los asistentes puntuaron “satisfecho total” y 17

personas correspondientes al 30% puntuaron “moderadamente satisfecho”.

Figura 2.

Los contenidos expuestos fueron claros.

40
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30
25
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Insatisfecho  Poco Satisfecho MNormal Moderadamente Satisfecho Total
Total Satisfecho
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Se observa que del item 2 “los contenidos expuestos fueron claros” hub6 mas variedad
en las respuestas, del 100% de los encuestados 31 correspondientes al 54,6% califico “satisfecho
total”,, seguidamente 20 personas pertenecientes al 35,3% calificé “moderadamente satisfecho”,
posteriormente 5 personas que corresponden al 8,7% puntuaron “normal” y por ultimo, una

persona correspondiente al 1% calificé “poco satisfecho”.
Figura 3.

Los temas se trataron con la profundidad esperada.

35
30
25
20
15

10

Insatisfecho Poco Normal Moderadamente Satisfecho
Total Satisfecho Satisfecho Total

De acuerdo al tercer item “los temas se trataron con la profundidad esperada” se
evidencia que la calificacion “satisfecho total” y “moderadamente satisfecho” estuvieron muy
similares, del 100% 30 asistentes al curso correspondientes al 52,3 % calificaron “satisfecho
total”, seguidamente, 23 personas correspondientes al 40,3% calificaron “moderadamente
satisfecho”, seguidamente, 3 personas correspondientes al 5,2% calificaron “normal” y por

ultimo, 1 persona correspondiente al 1% calific6 “poco satisfecho™.
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Figura 4.

El horario de capacitacion ha sido el adecuado.
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Segun la figura 4, correspondiente al item “El horario de capacitacion ha sido
adecuado” se evidencia, que del 100% de los encuestados, 47 personas correspondientes al
82,6% calificaron “satisfecho total”, seguidamente, 6 personas correspondientes al 10,2%
calificaron “moderadamente satisfecho” y por tltimo 4 personas correspondientes al 7% del total

de la muestra calificaron con “normal”.

Figura 5.

La metodologia de las capacitaciones se adecud a los contenidos.
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De acuerdo con el item “la metodologia de las capacitaciones se adecud a los
contenidos” se evidencia que del 100% del total de los encuestados 38 personas correspondientes
al 66, 2% calific6 “satisfecho total”, seguidamente, 17 personas correspondientes al 29,8%
puntuaron “moderadamente satisfecho”, posteriormente 1 persona correspondiente al 1,3%
calificé “normal” y, por ultimo, otra tinica persona correspondiente al 1,3% calific6 “poco

satisfecho”.

Figura 6.

Las pasantes de psicologia dominaron las tematicas abordadas.
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En relacién con el item “Las pasantes de psicologia dominaron las tematicas abordadas”
se evidencia que del 100% del total de los encuestados correspondientes a 57 personas, 33
pertenecientes al 57,2 % califico “satisfecho total”, seguidamente, 21 personas correspondientes
al 36,2% calific6 “moderadamente satisfecho”, posteriormente, 2 personas pertenecientes al
3,5% calificaron “normal” y, por tltimo, 2 persona equivalente al 1,7% calific6 “poco

satisfecho”.
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Figura 7.

Motivé y despertd el interés en los asistentes a la capacitacion.
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De acuerdo con la figura anterior correspondiente al item “motivé y desperto interés en
los asistentes a la capacitacion” se evidencia, que del 100% de la poblacion, el 78%
correspondiente a 44 personas calificé “satisfecho total, seguidamente, 11 personas

correspondientes al 19,2% puntud “moderadamente satisfecho”.

Figura 8.

El curso que recibi6 fue ttil para su formacion.
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Con relacion al item “el curso que recibio fue 1til para su formacion” se evidencia que
del 100%del total de los encuestados, 53 personas correspondientes al 92,5% calificaron
“satisfecho total” seguidamente, 3 personas correspondientes al 5,2% calificé “moderadamente

satisfecho” y por dltimo 1 persona correspondiente al 1,4% calific6 “satisfecho total.

A continuacion, se dard a conocer los resultados de la capacitacién dirigia a los

nifios/nifias y jévenes de la pastoral infantil de la Arquididcesis de Bucaramanga.

En la tabla N3. Se presenta el total de las personas que se inscribieron a la capacitacion.

Tabla 3. Personas inscritas a la capacitacion dirigida a nifios/nifias y jovenes de la

pastoral Infantil.

Inscritos

Nifios/ nifas y adolescentes 26

En la tabla anterior se evidencia que el total de inscritos fueron 26 personas

comprendidos entre los 10 a 16 afios.

Al terminar las capacitaciones se empled una encuesta de satisfaccion (ver anexo 23), la
cual fue contestada por 11 sujetos, los criterios de evaluacion fueron: muy insatisfecho,

satisfecho, normal, satisfecho y muy satisfecho.
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Figura 9.

Los contenidos fueron interesantes.
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Figura 10.

Los contenidos fueron explicados con claridad.
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De acuerdo con la figura 9 “Los contenidos fueron interesantes y la figura 10 “Los
contenidos fueron explicados con claridad” se evidencia que el 100% de los encuestados calificd
“muy satisfecho/a” lo que quiere decir que el contenido gener6 interés en los participantes y asi

mismo sintieron que los contenidos fueron explicados con claridad.

Figura 11.

El horario de la capacitacion ha sido adecuado.

Muy Insatisfecho/a ~ Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a

De acuerdo con el item “el horario de la capacitacion ha sido adecuado” se evidencia
que del 100% del total de los encuestados, el 9,1% respondié normal, el 27,3% respondid

satisfecho y el 63,4% respondié muy satisfecho.



Figura 12.

La metodologia virtual fue una herramienta util para el contenido de los temas.
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Muy Insatisfecho/a  Normal Satisfecho/a Muy
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En la figura anterior se evidencia significativamente, que del 100% del total de los
encuestados, el 90% calificé muy satisfecho y el 10% calific6 satisfecho siendo resultados

positivos.

Figura 13.

(Como me senti con las estudiantes de psicologia que lideraron el grupo?

1

o DB~ OO 0 O

Muy Insatisfecho/a Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a
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En la figura anterior se evidencia que el 89% calificé muy satisfecho y el 11% calific

satisfecho.

Figura 14.

El curso que recibi6 fue ttil para mi formacion.
12

10

Muy Insatisfecho/a Normal Satisfecho/a Muy
Insatisfecho/a Satisfecho/a

En la gréfica anterior se evidencia que del 100% de los encuestados el 90% calific6 muy

satisfecho y el 10% califico satisfecho.

De acuerdo con el objetivo “disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los
estudiantes y padres de familia de colegios de grados décimo y once” no se pudo implementar el
programa, dado que la institucion educativa a la que se le ofrecid e inicialmente aceptd, no pudo
dar el espacio para su ejecucion por razones y planeaciones internas. No obstante, esta

dificultad, el programa se disefi6 (ver anexo 15) para ser implementado en futuras oportunidades.
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Discusion
La relacion familia-escuela es muy importante ya que influye positiva o negativamente
en el rendimiento escolar del hijo, asi mismo son dos grandes agentes de socializacién mediante
las relaciones interpersonales y sociales; es decir, la familia y la escuela aseguran el crecimiento
psicosocial y personal de los hijos mediante las actividades de la vida cotidiana (Sanchez,2001).
Partiendo de ese concepto se evidencia la importancia de crear un programa que brinde
herramientas e informacién necesarias para fortalecer ese vinculo familia-escuela teniendo en

cuenta algunas actividades que se pueden realizar para profundizar més en la tematica.

La educacién debe ser tarea de padres, tutores y profesores, por tal razon mediante el
programa escuela de padres se busca promocionar esta importante relacion mediante conceptos y

conocimientos que se puedan llevar a cabo en las escuelas de padres.

Segun ley 2025 2020, escuelas de padres deben ser obligatorias en todas las entidades

educativas ya que estos espacios de reflexion permiten mejorar el vinculo escuela-familia.

Para Barcelona (2011), las escuelas de padres son esos espacios de comunicacion entre
la escuela y los padres de familia donde se promueve la reflexion y el didlogo con el objetivo de
mejorar la relacion familia-escuela donde en ocasiones se implementan diversas estrategias o
actividades que incrementen un clima de confianza y asi mismo se comparta conocimiento sobre
herramientas para trabajar con los hijos/hijas en el &mbito escolar. Es por esto que se ve la
necesidad de proponer algunas actividades en el programa escuela de padres para ejecutar en

estos espacios de aprendizaje y unificar la relacién familia, escuela e hijos.
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Otro aspecto trabajado fue el proceso de capacitacién que se realizé con los agentes e
integrantes de la pastoral infantil sobre el desarrollo cognitivo infantil y juvenil para Chiavenato
(2010), estos espacios de formacion son procesos cortos donde se ofrece de manera sistematizada
conocimientos y herramientas necesarias para la vida cotidiana, en este caso, se vio la necesidad
de ofertar este curso con el fin de que las personas que van a evangelizar, conozcan aspectos del
desarrollo evolutivo ya que es importante tener en cuenta que los niflos deben ser tratados de
acuerdo con su edad, capacidades y habilidades propias, lo mismo va en la linea de los chicos,
poderles brindar herramientas para formarlos como lideres apropidndolos del rol desde una

accion también evangelizadora.

Para Villagran (2015), la modalidad virtual es un desafio que se debe afrontar ya que es
una herramienta esencial para la adaptacion de los cambios y transformaciones que experimenta
constantemente el campo educativo. Por lo que el proceso de formacion fue una estrategia virtual

y llevo consigo un proceso de adaptacion por parte de los remitentes y los participantes.

Por ello Perazzo (2017), manifiesta que es esencial hacer una autoevaluacién sobre los
procesos de capacitacion que se estdn llevando a cabo para mejorar las estrategias pedagdgicas
con la visién de que lo que importa es ofrecer un conocimiento actual por lo que se vio necesario
al final de cada médulo de capacitacion realizar una respectiva escala de satisfaccion para poder

hacer ese proceso de andlisis o introspeccion en relacion con la dindmica realizada.

Por otra parte, el disefio de programa proyecto de vida se creo de acuerdo con la
necesidad que plantea Cifuentes y Moreno (2015), con relacién a los factores de riesgo escolar
denominando la principal causa la desercion o abandono de los estudios por pérdida de
motivacién o que no existe una definicidn clara de los proyectos de vida. Por lo que, se considerd

pertinente ofrecer este programa proyecto de vida para direccionar a los estudiantes al
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cumplimiento de sus objetivos por medio de talleres que les permitan identificar fortalezas y
aspectos por mejorar y asi poder trazar metas a corto y a largo plazo incentivando la motivacion,

el cumplimiento de objetivos y asi disminuir los porcentajes de factores de riesgo escolar.

De acuerdo a la necesidad del Instituto por adaptarse y seguir con sus actividades diarias
en el &mbito educativo y social se consider pertinente apoyar las actividades que ofrece el
Instituto de Familia y Vida en las dreas de servicios de medios y comunicaciones y espacios de
referencia comunitaria mediante infografias, folletos y demds materiales digitales para seguir
difundiendo contenido o herramientas que sean de utilidad para el diario vivir dirigidos a la

poblacién en general.
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Conclusion

De acuerdo con el objetivo “implementar un programa de capacitacion en temas de
desarrollo infantil dirigido a los lideres de pastoral infantil” y a los resultados obtenidos se puede
concluir que la modalidad virtual para este proceso de formacion fue interesante y adaptativo
para todos, el horario fue flexible y acorde para la participacién y asistencia de los capacitados,
por otro lado, segin los resultados de las escalas de satisfaccion aplicadas se evidencio interés
por parte de los agentes e integrantes de la pastoral infantil en capacitarse y formarse para seguir
ejerciendo sus funciones diarias con mds herramientas para afrontar cualquier situacién en
particular que se presente. Ademads se destaca que el certificado que brind6 el Instituto Familia y
Vida en conjunto con la Universidad Pontificia Bolivariana fue un factor de motivacion para la
asistencia e interés de los participantes, herramienta que se recomienda seguir utilizando en los
proximos ejercicios profesionales.

Con relacion al objetivo “disefiar un programa de escuela de padres para el Instituto de
Familia y Vida” se puede concluir que este brindo conceptos y herramientas que puedan ser
utilizadas en la vida diaria o en la préctica del ejercicio profesional. Asi mismo, ofrecié
actividades para profundizar més en la importante relacién escuela-familia desde una estrategia
mads dindmica para la poblacion en general.

De acuerdo con el objetivo “disefiar un programa de proyecto de vida dirigido a los
estudiantes y padres de familia de colegios de grados décimo y once” se puede concluir que este
cuenta con diversas actividades que permiten el reconocimiento de fortalezas, aspectos por
mejorar y herramientas para trabajar la comunicacion asertiva entre padres e hijos el cual puede

ser implementado en futuras préicticas profesionales.



40

Con relacion al objetivo “apoyar actividades que ofrece el Instituto de Familia y Vida
en las areas de servicios de medios y comunicaciones y espacios de referencia comunitaria” se
puede concluir que la creacion de material psicoeducativo digital como infografias, folletos y
demads permitié que esta informacion llegard a mds personas y de esta manera el trabajo del
instituto fue més visible y posicionado en el medio, teniendo en cuenta que la modalidad virtual
fue una herramienta util de compartir informacion.

Finalmente, se puede concluir que a pesar de la contingencia del Covid-19, se pudo
realizar un buen ejercicio profesional, asi mismo, se aprendi6 e innovo en estrategias virtuales

para el desarrollo de las actividades inicialmente propuestas
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Recomendaciones

Se recomienda la continuidad de las actividades dirigidas a la comunidad desde las
diferentes dreas tales como, capacitaciones, programas de promocién y prevencion de manera
que el Instituto Familia y Vida sea mas reconocido y pueda llegar a mas personas esta labor
social.

Por otra parte, seria pertinente poder ejecutar el proyecto de vida para los estudiantes de
décimo y once de alguna entidad educativa teniendo encuenta que por rdzones externas no se
puedo implementar.

Ademas, se recomienda seguir fortaleciendo los temas de salud mental mediante las
redes sociales, programa radial y demds estrategias de comunicacion ya que seguimos
atravesando una contingencia mundial como lo es el Covid-19.

Finalmente se sugiere implementar el programa escuela de padres para el ejercicio

profesional.
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Anexos

Anexo 1. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre Desarrollo Moral en la infancia.
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Anexo 2. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre Autonomia en la Infancia.
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Anexo 3. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre Juicio Moral en la Adolescencia.
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Anexo 4. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre Etapa convencional.
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Anexo S. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre relaciones interpersonales en la

infancia
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Anexo 6. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre habilidades sociales en la infancia
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Anexo 7. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre crisis de identidad en la

adolescencia
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Anexo 8. Diapositivas elaboradas para la capacitacion sobre relaciones afectivas en la

adolescencia
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Anexo 9. Listado del total de asistencia de los 8 encuentros dirigidos a los animadores

TOTAL

OYLNINONH 8

OULNANINH L

OULNANINHA 9

OULNANINA §

OULNANINA ¥

OULNANINH €

OULNIANDINA T

OUINANDNAT

10

11

12
13

14
15

16
17
18

19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30
31

32
33
34
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35
36

37

38

39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57




Anexo 10. Diapositivas realizadas para la capacitacién sobre manejo de emociones.
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Anexo 11. Diapositivas realizadas para la capacitacion sobre estrategias de afrontamiento.
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Anexo 12. Diapositivas realizadas para la capacitacion sobre prevencion de abuso sexual
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Anexo 13. Diapositivas realizadas para la capacitacion sobre autocuidado.
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Anexo 14. Disefio del programa escuela de padres

Programa escuela de padres: Relacion familia-escuela

Elaborado por: Silvia Juliana Balcazar Cervele6n

Resumen:

La familia y la escuela son los dos grandes agentes de socializacion de los nifios y las
nifias. En la actualidad el concepto de familia se ha venido modificando tanto es su organizacion
como en sus roles o funciones ocasionados por una serie de factores externos e internos de cada
integrante del grupo o del vinculo afectivo. Por otro lado, las instituciones educativas juegan un
papel importante en el desarrollo social y personal del ser humano. Por consiguiente, se hace
necesario conocer los beneficios de la relacion familia- escuela debido a que son los encargados
de la educacion de los nifios/as ademads influyen directamente en la motivacion y en el
desempefio escolar por lo que se hace necesario ofrecer herramientas para que la escuela y la

familia trabajen cooperativamente.

Palabras claves: Familia, escuela, agentes de socializacién, motivacion, desempefio

escolar.

Introduccion

A continuacioén, se presenta el programa escuela de padres, el cual fue disefiado de
acuerdo con la necesidad del Instituto de Familia y Vida de ofrecer herramientas necesarias para
esta poblacién en especifico donde se da a conocer conceptos, herramientas y una serie de

actividades psicoeducativas que profundizan en la relacién escuela-padres.
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Objetivo

Dar a conocer los conceptos de familia, escuela y su importante relacion para
fortalecer la participacion de los padres y/o tutores en el &mbito escolar mediante un

programa escuela de padres para el Instituto Familia y Vida.

La familia

En Colombia se concibe la familia como el nicleo fundamental de la sociedad, ““se
constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de
contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla” (Const., 1991, art 42). Asi
mismo, Torres, Garrido y Reyes (2008, citados por Henao 2012), sefialan que la familia es un
importante agente de socializacion dado que establece un puente entre cada uno de sus
integrantes y el grupo social. Sefialan ademas que se entiende como un sistema en interaccion
con los aspectos bioldgicos, psicolégicos y sociales y que en su interior se establecen diferentes
tipos de vinculos (consanguinidad, unién, matrimonio, adopcidn).

La familia es un grupo de personas con un proyecto de vida en comiin donde generan un

fuerte sentido de pertenencia, compromiso, vinculos de relacién emocional, sexual y afectiva.

En la actualidad no existe un concepto universal de familia dado que esta se ha venido
modificando a nivel estructural y funcional por factores externos e internos de cada individuo asi
mismo existen diferentes tipos de familia como, por ejemplo: familia nuclear, monoparental,

adoptivas, sin hijos, de padres separados, compuestas, homoparentales y extensas.
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El proceso de socializacion a través de la familia

Para Martinez (2010), La familia es el primer agente de socializacién mas importante de
la vida de los nifios/as, siendo el punto de partida de las primeras experiencias de relaciones
sociales y afectivas con otras personas. Es el primer escenario en el que los hijos/as se sienten

seguros incentivando el desarrollo de capacidades sociales e interpersonales.

La familia tiene las siguientes tareas para que su funciéon como educadores sea de

calidad:

- Velar por la supervivencia de los hijos.

- Brindar afecto y apoyo para un desarrollo psicolégico sano.

- Motivarlos a cumplir sus objetivos

- Incentivarlos a que se relaciones con personas de su entorno para que desarrollen
habilidades sociales asertivas.

- Ensenarles habitos saludables.

Situaciones que pueden afectar la socializacion

Algunas de las situaciones que puede afectar la socializacion padres e hijos son las

siguientes:

- La sobreproteccion de los padres: En ocasiones estas situaciones es una forma de los
padres de manifestar su afecto, amor, pero puede ser una manera de controlar o
tranquilizar sus propios temores, sin embargo, es una situacion que les genera

inseguridades, temores e incertidumbre.
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- La falta de atencidn por parte de los padres: Esta situacion influye negativamente en
el desarrollo de capacidades o habilidades sociales del hijo/a, debido a que los padres
deben transmitir espacios de aprendizaje que se logran mediante la dedicacién y el

tiempo de calidad compartido con ellos.

La escuela como agente socializador

Esta institucion educativa también es concebida como agente de socializacién
fundamental para los nifios/nifias ya que esta tiene la funcién de transmitir pautas de
comportamientos sociales mediante la interaccién con su entorno desde diferentes niveles de

convivencia.

Asi mismo, busca formar a los estudiantes con valores, culturas y competencias que le
permitan desarrollarse como miembro responsable dentro de la sociedad en la que se

desenvuelve.

De Le6n (2011), sefiala que la escuela como agente socializador proporciona
conocimientos y herramientas para desarrollar la autoestima, la personalidad y habilidades
sociales que obtiene mediante las actividades o experiencias diarias. La escuela ademds de ser un
lugar de formacion personal y social brinda conocimientos culturales de la sociedad, esto quiere
decir que ademds de formarlos como personas también los responsabiliza del rol como

ciudadanos autbnomos para contribuir a una comunidad e incrementar su sentido de pertenencia.
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Escuela de padres

Es ese espacio de comunicacion entre la escuela y los padres de familia donde se
promueve la reflexion y el didlogo con el objetivo de mejorar la relacion familia-escuela donde
en ocasiones se implementan diversas estrategias o actividades que incrementen un clima de
confianza y asi mismo se comparta conocimiento sobre herramientas para trabajar con los

hijos/hijas en el &mbito escolar.

Para Barcelona (2011), una escuela de padres debe informar y orientar sobre el proceso
de desarrollo social y personal de los hijos para contribuir en el desarrollo pleno de los mismos.
En estos espacios se debe de proporcionar una reflexion sobre el funcionamiento de la familia, la
comunicacion y su estructura, en definitiva, las escuelas de padres son esos espacios de

comunicacion para mejorar la calidad educativa desde una perspectiva familiar.

Es por esto por lo que, la Ley 2025 2020 afirma lo siguiente:

Las instituciones educativas publicas y privadas implementard de manera obligatoria las
escuelas de padres como espacios de reflexion y socializacion para promover la
participacion activa de los padres, madres y cuidadores en las sesiones que se convoquen,
como responsables deberdn capacitarse para obtener herramientas y fortalecer sus
capacidades con el fin de apoyar la formacion integral de los educandos para la prevencion
o disminucién de situaciones que afecten el desarrollo psiquico , mental, psicosocial y

psicosexual de los nifios, nifias y adolescentes, como sujetos activos de derechos (p.6).
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Los talleres que se realizan en estos espacios de reflexién deben ir orientados de

la siguiente manera:

1. El formador debe tener habilidades de comunicacién y conocimiento sobre el
tema a abordar.

2. Se debe generar espacios de sensibilizacion sobre el tema, generar discusion
y en lo posible evocar recuerdos a los padres de cuando eran nifios.

3. Identificar los puntos de discusion.

4. Al finalizar siempre se deben aclarar las dudas.

Relacion familia escuela

Razetto (2016), afirmé que la familia y la escuela son complementarias, pero tienen
diferentes funciones educativas. Por lo tanto, la familia es la participacion y el desarrollo paulatino
de los nifios para adquirir habilidades, para que puedan desarrollarse o abrirse a diferentes
escenarios y la escuela es donde se socializa con mds personas y se aprende diferentes experiencias

y cultura.

Sin embargo, otro autor como De Soria (2010), manifiesta que la funcién del docente ha
ido creciendo hasta el punto de que hoy se espera de la escuela no solo resultados académicos sino
también emocional, afectivo y social del nifio/a. Por lo que es importante una buena relacién

familia y escuela para el buen desarrollo tanto personal y social de los educados.
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Por esta razon es importante tener herramientas o estrategias que incentiven la
participacion de estos dos agentes de socializacion, y se proponen 3 actividades a implementar:

Comunicacion afectiva y efectiva, pautas de crianza y conocimiento del otro.

Para la primera actividad, comunicacion afectiva y efectiva, Nieto, Conde, Lopez y
Martinez (2016), sefialan importante identificar errores en la forma de comunicacién, asi como
reconocer la comunicacién como mecanismo para fortalecer los vinculos afectivos. Refieren que

la comunicacién es muy parecida a una carta:

Por una parte, encontramos el sobre o envoltura, el papel de la carta, su tipo de letra y la
claridad de la caligrafia. Diremos que ésta es la forma. El otro elemento, es el texto o lo que estd
escrito en la carta, es decir, el contenido. Tenemos la forma y el contenido sin decir que ninguno

sea mds relevante o importante que el otro, son inseparables (p.26).

Al referirse al contenido, subrayan el impacto que tiene en la comunicacion. Al respecto
recomiendan ser muy claro en lo que se quiere comunicar, en lo que se quiere decir, para evitar
asi imprecisiones, confusiones y ambigiiedades. Nieto, Conde, Lopez y Martinez (2016),
subrayan que “la claridad muchas veces se traduce en la sencillez del mensaje, la precision se
traduce en las descripciones correctas y sin exageraciones” (Pag. 28). Otros aspectos a tener en
cuenta estan relacionados con abordar un tema a la vez, empezar a hablar los temas mds
importantes y urgentes para ser resueltos oportunamente. Asi mismo es relevante que se cuente
con evidencias de lo que se va a hablar, evitando suposiciones, y finalmente, se recomienda tener
una escucha libre de prejuicios, es decir, escuchar sin juzgar, hablar sin exagerar la situacion,

pero tampoco sin minimizarlas (Nieto, Conde, Lopez & Martinez, 2016).
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Cuando Nieto, Conde, Lopez y Martinez (2016), se refieren a la forma de la
comunicacion, sefialan que hay elementos diversos a tener en cuenta en este aspecto, tales como

el tono, el tiempo, la expresion. Con relacién al tono, sefialan que

El mismo mensaje cambia radicalmente de significado si es trasmitido con voz suave
o a los gritos. El sarcasmo, la ironia o la burla son algunas de las expresiones més

frecuentes en donde lo que se modifica es precisamente el tono (p.28).

Frente al tiempo y la expresion recomiendan identificar el momento adecuado para
entablar una conversacion y tener presente la expresion facial y postura corporal que se presente,
pues en ocasiones la expresion puede contradecir el contenido comunicativo que se esté

expresando.

La segunda actividad, de pautas de crianza, busca conocer y reflexionar acerca de las
orientaciones culturales y de sistema de creencias que influyen en la manera como se educan a los
hijos, dado que en muchas ocasiones estos elementos culturales (valores, actitudes, creencias) no

son tan evidentes y requieren ser identificados (De Soria, 2010).

De Soria (2010), comparte algunas de las creencias presentes con relacion a las pautas
de crianza, relacionados con esperar que los hijos no sufran lo que ellos como padres vivieron
que no vivan lo que ellos vivieron, olvidando que el sufrimiento hace parte de los aprendizajes y
procesos vitales. Asi mismo sefiala otra creencia que estd relacionada con el temor a ejercer de
manera inadecuada su autoridad, deseando en ocasiones que su hijo lo vea como un amigo, lo
que conlleva a confundir amistad con autoridad, estableciendo una relacién ambivalente y poco

funcional para el papel de padres, y sefala la dificultad para identificar la autoridad alejada del
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poder y del miedo. Finalmente, el autor se refiere a la creencia que tienen los padres es
identificar que la Unica responsabilidad de los hijos es estudiar, negando al hijo la posibilidad de

desarrollar otro tipo de responsabilidades sociales y personales.

La actividad final recomendada se denomina ;Conoces realmente a tus hijos?, y busca
generar en los padres la inquietud por conocer los diferentes aspectos de desarrollo de sus hijos.
Temas como la fecha de cumpleafios, quien es el menor amigo, cual es el nombre del director
del grupo, cual es la actividad favorita, su momento més feliz, sus proyectos a futuro, etc, dando

énfasis ademads en la importancia de compartir tiempo de calidad con los hijos.

Colaboracion de padres con la escuela

Es importante (y necesario) que los padres estén relacionados lo mas posible con el
colegio de su hijo. Al sentirse implicados, los padres entienden mejor el funcionamiento del
colegio y también son mds capaces de comprender cudles son los temas en los que sus hijos
fallan. El hijo se beneficiard del contacto de los padres con el colegio, ya que al demostrar interés

los padres, el hijo se puede sentirse mas motivado.

Para que los padres establezcan una buena relacion con el profesor hay
varias cosas que pueden hacer:
- Conocer al profesor antes del comienzo del curso, bien en encuentros
concertados como en visitas informales.
- Enviar escritos al profesor sobre comentarios favorables del colegio que el

hijo haya hecho en casa.



68

- Pedir consejo al profesor/a sobre temas educativos o de comportamiento del
hijo (deberes, lecturas, desinterés), que puedan ayudarle a desenvolverse
mejor en el colegio

- Comunicar al profesor los avances que demuestra el hijo de lo aprendido en
el colegio.

- Sise dael caso de que los padres trabajan y no pueden asistir a encuentros
con el profesor, deben llegar a un acuerdo sobre como y cudndo llamarse
para hablar sobre el nifio. Muchos profesores estdn dispuestos a hablar por

teléfono con cita previa.

Conclusion

La escuela y la familia son los dos grandes agentes socializadores de los nifios/nifias por
lo que son fundamentales en su desarrollo personal y social. Ambos escenarios comparten una
misma funcién y es brindar herramientas para un desarrollo sano en todos los aspectos de la vida
a nivel intelectual, académico, emocional, afectivo, social y demds. Por eso es esencial que estos
dos grandes agentes de socializacion trabajen en conjunto mediante la estrategia de escuelas de

padres.
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Anexo 15. Propuesta de trabajo proyecto de vida

OBJETIVO GENERAL

70

Implementar un programa de reflexion sobre el proyecto de vida dirigido a

estudiantes y padres de familia del grado 10°y 11° del Colegio Cooperativo

PROPUESTA

El programa consta de 4 unidades, en las cuales se abordan diferentes aspectos

relacionados con los procesos de formulacién y estructuracién de un proyecto de vida. La

metodologia para implementar es de conferencia taller, buscando generar espacios de

reflexion, de compartir familiar y de visualizacion del futuro.

TEMATICAS
UNIDAD OBJETIVO TEMA SUB-TEMA PROPOSITO
UNIDAD 1: ME Brindar un espaciode  Mi presente  ;Cdémo cuidar de ti Concientizar sobre los
PROYECTO autoconocimiento bajo la lupa mismo? habitos y costumbres que se
EN EL para reflexionar los exploradora han venido formando en
FUTURO hébitos de relacion al autocuidado para

autocuidado
visualizados al futuro
en las diferentes

esferas de la vida.

(Coémo cuido mi

vida emocional y

afectiva?

El camino hacia la cima

reconocer los factores
positivos y de riesgo, y asi
visualizar una posible
condicion de salud a futuro.
Reconocer su red de apoyo y
las emociones mds frecuentes
y asi mismo lograr identificar
los recursos familiares para
visualizar posibles relaciones
afectivas a futuro.
Visualizar los posibles

escenarios futuros en



UNIDAD 2: LA
FAMILIA

COMPANIA

UNIDAD 3: MI
REGION

COMPLICE

FUTURO

UNIDAD 5: UN

COMPARTIDO

Identificar los
aspectos de la historia
familiar que permitan
proyectar los cambios

deseados a futuro

Reconocer las
posibilidades que
ofrece la region para
el cumplimiento de

las metas futuras.

UNIDAD 4: LA Diseiiar la visualizacién de los posibles escenarios futuros, a
METAFORA

DE MI VIDA

partir de los suefos, metas y deseos identificados por los

Brindar un espacio de encuentro entre padres e hijos que
ayude a consolidar el proceso prospectivo realizado en los

talleres anteriores.

Un viaje mégico

La historia familiar

Lo mejor de mi regién

participantes.

71

aspectos familiares, laborales,
personales, espirituales y
académicos.

Crear el escenario de la
familia que se desea a futuro.
Identificar la profesion u
ocupacion de los integrantes
de la familia para reconocer
posible relacion a su futura
decision laboral o académica.
Promover la cultura de la
region santandereana, para
visualizar el desarrollo de las
metas propuestas teniendo en
cuenta las ventajas que
Santander le ofrece a los
jovenes para estudiar,
aprender un oficio, hacer una
carrera o desarrollarse como
profesional.
Visualizar posibles
escenarios a futuro para
identificar las metas a corto,
mediano y largo plazo.
Compartir un espacio
familiar para fomentar la

comunicacion padres e hijos.




Anexo 16. Infografia “Aprendiendo en familia

i“"—' . o VICERRECTORIA PASTORAL
e e Y
Y INSTITUTO 1 GITALMENTEIUNTOS

Y VIDA

Atta Cabiead

APRENDIENDO EN
FAMILIA

Sugerencias para actuar como padres
formativos:

RESPONDE SUS PREGUNTAS
CON PACIENCIA, CLARIDAD Y
SINCERIDAD.

ESTIPULA RESPONSABILIDADES DE
ACUERDO A SUEDAD Y
CAPACIDAD. ,-j\

OFRECELE UN ESPACIO
PERSONAL PARA USO PROPIO
DE ESTUDIO.

AYUDALE A MEJORAREN
LAS TAREAS QUE
REALICE.

BRINDALE ESPACIOS DE
REFLEXION PARA QUE
IDENTIFIQUE SUS
EMOCIONES.
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Anexo 17. Infografia “familia y escuela”

°
4 FAMILIA Y ESCUELA

Bl

pigitaimentejuntos

.0 FAMILIA

Grupo de personas que
conviven y comparten vinculos
% - A % de consanguinidad, unién,

2 RN, matrimonio o adopcion.

ESCUELA

Institucion destinada a la
ensefianza. Prepara a los
adultos del mafiana mediante
habitos, conocimientos y

valores. FAFdILIA’-
ESCUELA

Son las dos grandes
instituciones educativas de las
que disponen los nifios y nifias

para construirse como
ciudadanos.

<cOMOo

PARTICIPA LA {

FAMILIA EN LA
ESCUELA?

e Asistiendo a las escuelas
de padres.

¢ Informandose de lo que
se hace en el colegio.

e Interesandose por las o
actividades de sus hijos.

INSTITUTO

VICERRECTORIA PASTORAL
#DIGITALMENTEJUNTOS




Anexo 18. “Inteligencia emocional”

TIPS PARA AUMENTAR TU
INTELIGENCIA EMOCIONAL

INSTITUTO

Inicia el dia con
actividades que
despierten tu
mente.

Nunca dejes de #
aprender cosas

nuevas. v

Establece prioridades.

Sé empatico. 9

i kﬁ
Hazunacosaala
VeZ. ,pp
- CESA

pigicimentejuntos el
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Anexo 19. Proceso de duelo

¢$QUE OCURRE DURANTE UN
PROCESO DE DUELO?

Muerte de un ser querido, mascota, ruptura
de pareja, etc.

NO
8 NEGOCIACION

Rechazamos nuestros
propios sentimientos como
un mecanismo de defensa.

Nos culpamos a nosotros
mismos o culpamos a otras
personas de nuestro entorno.

) ’ NEGOCIACION

Con tal de aceptar y asumir la
N pérdida, estamos dispuestos a
negociar todo lo que sea

3
’ =) posible.

DEPRESION

Nos rendimos ante la pérdida
y asumimos la tristeza.

@

)

, ACEPTACION

P, Q o El dolor se ha ido y podemos
| \de empezar un nuevo camino en
*, | ‘ nuestra vida, obteniendo felicidad y

b
buenos recuerdos. .

VICERRECTORIA PASTORAL

#DIGITALMENTE JUNTOS
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Anexo 20. “Bienestar emocional”

BIENESTAR
EMOCIONAL

Principales factores:

Ay

e R >~ o
}?/& < %er ‘n'n

[

Actitud Autoestima. Resiliencia. Relaciones
positiva. positivas y
duraderas.

¢COMO PUEDES AUMENTAR TU
BIENESTAR?

i Aclara tus ideas

. " Plantea metas a corto,
Organiza y planifica. mediano y largo plazo.

2 Mantén relaciones positivas

« o
Ayuda y pide

5
Escucha. Ten empatia. ayuda cuando
sea necesario.

8 Cuidate

p

Cuida tu Haz eiercicio Descansa lo
alimentacidn. ] * suficiente (min. 8 hrs).



Anexo 21. “;Como ser mas optimista”

;COMO SER MAS
OPTIMISTA?

INSTITUTO
DE FAMILIA

YVIDA
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Anexo 22. Escala de satisfaccion del ciclo de formacidn para los agentes de pastoral infantil

L

Acreditacion Institucional

MULTICAMPUS

Als_ A_1*ta_ 1

Virtual.

Escala de Satisfaccion del ciclo de formacion

DE FAMILIA

ofreciendo estos programas de alta calidad.

tenga en cuenta la siguiente estimacion:

1.Insatisfaccion Total 5. Satisfaccion Total

La siguiente encuesta tiene como fin medir la satisfaccion de los animadores de la Pastoral Infantil de la
Arquididcesis de Bucaramanga, respecto a la capacitacion ofrecida por el Instituto de Familia y Vida de la
Universidad Pontificia Bolivariana, con el fin de tomar acciones que permitan mejorar cada dia y asi seguir

Por favor marque la opcién correspondiente a la valoracion de cada criterio segln sea su nivel de satisfaccion,

G S G

Los contenidos cumplieron sus expectativas. *

Insatisfaccién Total

Los contenidos expuestos, fueron claros. ™

Insatisfaccion Total O O O O

Los temas se trataron con la prefundidad esperada. ™

1 2 3 4

Insatisfaccién Total O O O O

El horario de la capacitacion ha sido adecuado. ™
1 2 3 4

Insatisfaccién Total O O O O

Las pasantes de psicologia dominaron las tematicas abordadas. ™

1 2 3 4

Insatisfaccién Total O O O O

Motivo y desperta el interés en los asistentes a la capacitacion. *
1 2 3 4

Insatisfaccién Total O O O O

El curso que recibio fue (til para su formacion. *

Insatisfaccion Total O O O O

Satisfaccién Total

5

O Satisfaccion Total
5

O Satisfaccién Total
5

O Satisfaccién Total
5

O Satisfaccién Total
5

O Satisfaccién Total
5

O Satisfaccion Total
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