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RESUMEMN

Este documento expone ¢l desarmolle de lis pricticas empresariales de Diseiio Grfico en Crezcamos, una empresa
disefiada para ofrecer calidad en ¢l acceso a servicios financieos a las poblaciones de bajos ingresos v en las
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1 INTRODUCCION

El presente trabajo hace parte del proyecto de grado de Disefio grafico, el cual tiene como eje
central el desarrollo de las practicas empresariales de Disefio grafico y Mercadeo en Crezcamos
S.A. compaiia de financiamiento. Teniendo en cuenta esto, es conveniente mencionar también
que, este escrito incluye de igual forma, la informacién general de la empresa y su organizacion,
asi como la introduccién al cargo que se desarrollé en la compafiia mencionada, para de esta
forma, comprender y determinar, la ejecucion y el cumplimento de los objetivos planteados.

Es por ello que, este andlisis reune los trabajos o disefios propuestos a lo largo del transcurso
de las précticas, de manera que se entienda finalmente el propodsito de estos y la manera en la que
aportaron no s6lo a la empresa, sino también al crecimiento profesional propio, desde las
habilidades y experiencias en diversos productos o piezas de disefio grafico, hasta los saberes y
aprendizajes obtenidos relacionados a la vida laboral y al trabajo en equipo.

En este punto, resulta beneficioso entonces, entender la importancia de la labor de un
disefiador gréfico en los mercados y en grandes empresas como lo es, Crezcamos S.A, pues es en
gran parte, gracias a esta disciplina, que se pueden desarrollar las multiples estrategias de
comunicacion visual, las cuales llevan mensajes y buscan impactar positivamente en aspectos
como la recordacion de marca, la publicidad o la promocién de una campaiia o un producto
ofrecido, la imagen o la visién que el publico y los consumidores tienen de una organizacion, los
productos o mensajes que se generan y se comparten al interior de la compaiiia, entre muchos
otros factores imprescindibles en los mercados actuales.

En conclusidn, al conocer que hoy en dia, las empresas deben ser coherentes y consistentes
en sus comunicaciones, no solo a nivel de mensajes, sino que visualmente también, es

fundamental prepararse y saber aplicar los conocimientos y habilidades adquiridas a lo largo de



la carrera universitaria, entendiendo que estas son las bases que se pondran en practica y
aportarén al crecimiento de las empresas o clientes, es por ello que, este trabajo, es un
compendio de estas propuestas creativas, con estética y funcionalidad comunicativa,
desarrolladas a lo largo de seis meses de practicas profesionales de disefo grafico, en la empresa

Crezcamos S.A.



2 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Crezcamos S.A. Compaiifa de financiamiento, es una compaiiia disefiada para ofrecer calidad en el
acceso a servicios financieros a las poblaciones de bajos ingresos y llevar desarrollo especialmente a las

regiones mas apartadas.

Crezcamos naci6 el 1 de abril de 2008 fundado por el Presidente Mauricio Osorio Sdnchez, esta
empresa que cuenta con 13 afios de trayectoria, ha favorecido la inclusién financiera en Colombia y ha
hecho grandes contribuciones para el desarrollo de la poblacién de menores ingresos, con el firme

propdsito de impactar su vida llevandoles posibilidades de crecimiento y progreso.

Actualmente cuenta con 92 oficinas ,1.478 colaboradores y presencia en 13 departamentos y su mision
principal ha sido impulsar el progreso de las comunidades de menores ingresos con servicios financieros
inclusivos. La sede principal estd ubicada en la Carrera 23 #28 - 27, Bucaramanga, Santander y entre sus
canales de contacto estan los nimeros telefénicos, lineas de WhatsApp, (+57 320 8899800, +57 322

7322413) y el correo info@crezcamos.com.

Asi mismo, la empresa presenta cinco atributos culturales vitales: vivencia ética, vivir en presente,
espiritu pionero, visién exponencial y fibra social, y de igual forma, cinco rasgos de liderazgo: conocer
las personas, construir confianza, comunicar todo el tiempo, realimentar constante y oportunamente y

brindar soluciones con actitud de servicio.

Entre las soluciones de inclusion financiera que brinda la compaiiia, estdn las destinadas a incrementar
la productividad, proteccion y sostenibilidad de los empresarios agropecuarios, otras al mejoramiento
progresivo de inmuebles y la compra de vivienda de interés prioritario rural, y de igual manera,
soluciones financieras para incrementar la productividad, proteccion y sostenibilidad de los empresarios
urbanos. Igualmente ofrecen a sus clientes soluciones para emergencias financieras, es decir, dinero
prestado al instante para resolver emergencias o imprevistos, a partir de la cercania y tranquilidad de un

aliado de confianza.
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2.1 ORGANIZACION DE LA EMPRESA

Comité de Presidencia
Comité SARO
Comité SARC

Comité de Activos y Pasivos

Comité Inclusion Financiera

Vicepresidencia de Inclusion

Vicepresidencia
Financiera

Comercial

Director de mercadeo

Profesional en Diseno
Grafico

Profesional de
promocion y publicidad

Community
Manager

Revisoria Fiscal ASAMBLEA
JUNTA s .
DIRECTIVA Comité de Auditorfa Interna
Auditor Interno
PRESIDENTE
CORPORATIVO
Oficial de
Secretaria Cumplimiento
General
Direccion de
Dir. Aliados Comunicaciones
Crezcamos
Asistente de Unidad Metodoldgica
Presidencia
Vicepresidencia de . A .
Operaciones y Tecnologia Vicepresidencia de Riesgos

Figura 1. Esquema de organizacion de la empresa.
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2.2 DATOS ESPECIFICOS DEL CARGO EN EL CUAL SE UBICA LA PRACTICA

Revisoria Fiscal ASAMBLEA
JUNTA
DIRECTIVA Comité de Auditorfa Interna
Comité de Presidencia Auditor Intemo
Comite SARD
v PRESIDENTE
bt SAC | CORPORATIVO
Comité de Activos y Pasivos
Comité Inclusién Financiera Gu(gl:lllﬂigzto
Secretaria
General
Direccion de
Dir. Aliados Comunicaciones
Crezcamos
Asistente de Unidad Metodologica
Presidencia
. I i . R . - Vicepresidencia . fse
Vicepresidencia de Inclusion Vicepresidencia Vicepresidencia de ; P 5 ek Vicepresidencia de
Financiera Comercial Operaciones y Tecnologia Vicepresidencia de Riesgos Financiera y Cultura y Talento Humano

Administrativa

Director de mercadeo

Practicante de mercadeo
y Disefio gréfico -

Profesional de
promocion y publicidad

Community
Manager

Figura 2. Esquema de datos especificos del cargo.

El cargo que se llevaré a cabo en la compafiia es el de practicante universitario de disefio
grafico y mercadeo, este se encuentra dentro del drea de direccién de mercadeo. El rol de

supervisor empresarial estd ocupado por Laura Pilar Calderén Pineda, directora de mercadeo.

El cargo a cumplir tiene como proyecto principal el disefio y desarrollo de propuestas
creativas, estéticas y comunicativas, las cuales se requieren en medios tanto digitales como
impresos y actividades de interaccion entre los clientes internos y externos de la compafiia. De
igual manera, otro de los roles a cumplir es apoyar el proceso de andlisis de informacién

relevante para las estrategias de mercadeo.
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Con estas funciones se espera entonces, tener un alcance muy productivo para la empresa e
igualmente para adquirir importante experiencia en el campo a trabajar, mediante la creacion
efectiva y oportuna de contenido visual impreso y digital que cumpla con los objetivos indicados
por la direccién de mercadeo y que acompaiie la promocién de la marca, el portafolio de
soluciones de inclusién financiera y la educacion financiera, asi como, piezas graficas que
respondan a los pardmetros presentados por el drea de comunicacion interna y externa de la

compaiiia.
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3 DEFINICION DEL PROBLEMA

Crezcamos en su estructura organizacional contiene dreas de suma importancia para la
compaiiia, como lo son el drea de mercadeo y el drea de comunicaciones, es aqui donde surge la
necesidad y/u oportunidad de aportar desde el disefio grafico y mediante la practica empresarial

que se estd presentando.

Dentro del cargo anteriormente expuesto, se tendrdn diferentes funciones que deben
desarrollarse para dar continuidad a este mismo, entre estas se pueden mencionar el preservar,
actualizar y salvaguardar la identidad y marca corporativa, es decir analizar y hacer seguimiento a
las formas en que se usa la imagen de la compaiiia en las respectivas piezas de disefio, de igual
forma, se requiere el disefio de propuestas graficas con alto contenido de comunicacion visual e
imagen corporativa al servicio de la necesidades de Mercadeo y de comunicaciones internas y

externas de la compaiiia.

Asi mismo, se debe gestionar y mantener actualizado y organizado el banco de imédgenes de la
compafifa y apoyar en la recoleccion de informacion sobre las tendencias de ventas, clientes y
competencia, con el fin de desarrollar estrategias de mercadeo y disefio mas efectivas. Cabe resaltar
también que estas labores se llevaran a cabo contribuyendo proactivamente al crecimiento del
factor humano en la organizacion, es decir, promoviendo un excelente clima organizacional y

colocando al servicio del grupo de trabajo el talento y una buena actitud.
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4 OBJETIVOS

41 OBJETIVO GENERAL

Disefiar y desarrollar propuestas creativas, con estética y funcionalidad comunicativa, para
medios digitales e impresos y actividades entre los clientes internos y externos de la compaiiia,

respondiendo asi, a los objetivos y pardmetros del area de mercadeo y el drea de comunicacion.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Generar piezas de contenido visual que acompafien la promocion de la marca, el portafolio
de soluciones de inclusion financiera y la educacion financiera.

o Verificar permanentemente el correcto uso de la marca en todas sus participaciones
internas y externas, asi como la preservacion y actualizacion de la identidad y marca
corporativa.

e Crear contenido gréifico para apoyar la informacion textual que se necesita comunicar
institucionalmente al interior y exterior de la empresa, en medios como redes sociales,
carteles fisicas o digitales, mailing, pdgina web, entre otros.

e Cumplir con el trifico establecido para la gestion de necesidades de disefio gréfico,
definiendo un plan de trabajo para atender las solicitudes recibidas a partir de las

prioridades y lineamiento establecido por la direccién de mercadeo y comunicaciones.
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5 MARCO TEORICO

A continuacidn, se despliegan algunas de las teorias del disefio que han sido aplicadas en la
elaboracion de las piezas y/o productos propuestos en las pricticas empresariales presentadas

como trabajo de grado de Disefio gréfico:

5.1 Técnicas de composicion

La composicion en el disefio, hace referencia a adecuar o situar diferentes elementos o
recursos graficos dentro de cierto espacio visual, ajustindoles de manera que cada uno pueda
aportar un significado y, en conclusion, transmitir determinados mensajes directos o claros a los
receptores de la pieza.

La disposicion y la composicidn son términos que pueden establecerse como las bases de
cualquier disefio, es comun que se relacionen con los textos, pero en realidad se pueden aplicar
en la diagramacion de los elementos graficos ya sea en diseiio web, ilustracion o cualquier
proyecto de disefo gréfico.

Existen de igual forma, técnicas que pueden ser de gran ayudar para dar forma y orientar en la
composicion de una pieza, estas son:

v Proximidad: Esta técnica agrupa o separa los elementos dependiendo su posicién,
esto permite que el trabajo tenga o no descanso visual.

v" Espacio en blanco: Si bien su nombre lo dice, su funcién es simple, pero muy
importante y es ofrecerle espacio al contenido para que asi se pueda entender, el
espacio en blanco es un recurso muy usado para generar calma o limpieza, ademas
que ayuda a no sobrecargar los disefios cuando no es el objetivo o la intencién de la

comunicacion.
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v' Alineacion: con esta técnica se organiza el contenido bajo un formato o unas reglas
especificas que mejoran y guian la lectura del disefio.

v" Contraste y jerarquia: Esta caracteristica es de las ttiles para lograr los elementos que
se les quiere dar importancia o que se esperan que se vean primero que los demas.
Hay varias maneras de lograrlo, por ejemplo, haciendo uso de diferentes estilos
aplicados a los textos, su tamafo o color.

v’ Repeticién: tal como su nombre lo sefiala, esta técnica realza un elemento especifico
en un disefo. Se puede ver usado comtinmente en titulos o encabezados, esto para

proporcionar unidad visual o grafica al proyecto.

5.2 El Color en la composicion

En primer lugar, existen palabras clave para entender cémo funcionan los colores: estd la
tonalidad, que en si es el color, la saturacion hace referencia a la intensidad de dicho color y el
brillo indica si la variacion de color en su luminosidad, es decir puede pasar de oscuro a claro,
dependiendo el porcentaje de negro o blanco.

El uso intencional del color es un recurso imprescindible para comunicar un concepto, idea o
mensaje, permite hacer agrupaciones en el espacio y transmitir multiples emociones o
sensaciones. Haciendo un resumen algo general, se puede decir que los colores se acercan o
alejan al espectador dependiendo de la intensidad que tengan, los colores célidos se cercan,
pueden transmitir sensaciones de vida, alegria, afecto o vitalidad, mientras que, los frios se
tienden a alejar y en su mayoria transmiten concepto de tranquilidad, limpieza, neutralidad,
melancolia o tristeza.

Ahora bien, al momento de seleccionar los colores, no solo es importante analizar las

sensaciones que producen, también es correcto cuidar el contraste entre los colores, de manera
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que una combinacién pueda verse agradable y formar asi una paleta correcta, esto se hace
mediante diferentes ajustes en la claridad, oscuridad o saturacion de las tonalidades elegidas.
Igualmente, la legibilidad juega un papel fundamental en un disefio, los colores deben aportar la

facilidad de leer y ser comodos para la vista y generar un balance en el disefio.

5.3 La fotografia como herramienta en el disefio grafico

Hoy en dia, uno de los elementos fundamentales en un gran porcentaje de proyectos de
disefio grafico son las fotografias. Estas al representar de manera fiel el mundo real en el que nos
encontramos y convivimos, pueden comunicar muchas emociones o sentimientos. [gualmente, al
combinar este importante recurso con los programas o software de edicion y retoque de imagenes
es posible generar diversos efectos, montajes, ilusiones y demds procesos que con las elecciones
y estrategias adecuadas complementan y terminan creando composiciones y disefios muy
interesantes y atractivos visualmente, los cuales pueden transmitir un sinfin de emociones y

producir diferentes respuestas o reacciones del espectador.

Con este tipo de recursos también es muy importante, tener en cuenta los formatos, tamafos
0 proporciones correctas para cada disefio en el que se usen fotografias, si bien no es igual pensar
una foto para una valla o pensar una foto que ird en una pigina web, hay que tener en cuenta la
visibilidad, el tiempo que se vera la foto, el peso de descarga en el caso de la web, entre otros
factores con los que hay que tener atencion para aprovechar en lo mayor posible las capacidades

comunicativas de la foto.

De igual manera, como disefiador grafico es fundamental saber cuando usar un recurso
fotografico o cunado es necesario y de verdad va ayudar a transmitir el mensaje, pues no se trata

de colocar un elemento solo para completar un espacio o eliminar un vacio. Se trata de estudiar y
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saber ubicar dicho elemento de forma que ocupe un espacio adecuado y pueda relacionarse y
conectarse con los demds elementos o con el propdsito del disefio grafico en dicha pieza o

proyecto.

La edicién de una fotografia y el disefiar una composicion con ella, es un arte en el que hay
que usar los elementos adecuadamente, de forma que, no compitan entre ellos, sino que se
complementen y finalmente se logre llevar el mensaje planeado al lector, en lo posible hacer uso
de reticulas y demas técnicas de diseno que desde la teoria y llevadas a la practica pueden ayudar

y facilitar este proceso.

5.4 Laimportancia de las tipografias en el diseiio grafico

Al hablar de tipografias, se debe saber en primer lugar que la tipografia se puede definir
como “el arte de disenar las letras”, asi mismo, las tipografias son los diferentes estilos o tipos de
letras que se pueden elegir al realizar una composicién en la que se plasmen letras, palabras o un

texto.

En disefo gréfico ain mads, se habla de una herramienta de comunicacién sumamente
importante en las composiciones, disefios o productos graficos, con este recuso se puede
transmitir diversa informacion a través de las palabras o textos. Es importante aprender a usarlas,
pues cualquier variacion en estas, puede generar o reflejar diferentes apreciaciones o respuestas
del publico al que se expondré la pieza, es por ello que en el campo del disefio hay que saber
seleccionar la tipografia adecuada dependiendo de lo que se quiere comunicar, el ptblico al que
va dirigido o los resultados que se esperan obtener y prestar mucha atencién y cuidado en la

manera que se colocan las palabras.
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Otro aspecto que se debe tener en cuenta al momento de elegir una tipografia, ademas del
mensaje que queremos transmitir, es el formato o soporte en el que se va a presentar el disefio
realizado, en este punto se pueden encontrar primeramente los formatos digitales, en donde estan
diversos medios de difusion como televisores, celulares, tablets, entre otros, dentro de los cuales
existen variados tamaiios o los impresos o andlogos, donde entran multiples elementos como
carteles publicitarios, revistas, empaques, pendones, vayas, volantes, tropezones, material POP,
etc. De acuerdo al medio o formato se debe revisar la legibilidad y la capacidad comunicativa de
la tipografia seleccionada, tenido en cuenta también la extension del texto para de esta manera

garantizar una lectura comoda y efectiva.

Existen muchos tipos de tipografias, dentro de los cuales se pueden destacar tres categorias,
que fueron mayormente usada en el desarrollo del presente proyecto. Por una parte, estdn las
tipografias Serif, que se caracterizan por tener pequefios trazos o serifas por lo general situados
en los extremos de las lineas de los caracteres tipograficos. Este tipo de letras son buena eleccion
en proyectos tradicionales, publicaciones impresas como revistas o periddicos y transmiten por
lo general seriedad, tradicion, elegancia. Cabe resaltar también que al tener las serifas pueden

generar la ilusién de una linea bajo el texto, aportando asi la legibilidad.

Asi mismo, otro tipo de tipografia muy conocida y usada es la Sans Serif, esta inspira un
estilo mucho mas moderno y limpio, y es cominmente seleccionada para textos que se leerdn en
digital, es decir en pantallas, ya sea celulares, computadores, etc. Estas se caracterizan por tener
remates rectos y no poseen ninguna clase de serifas, aportando sensaciones de seguridad,

modernidad o neutralidad, entre otras ya que son muy variadas.
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Por otro lugar, estdn las tipografias tipo Script, las cuales se basan en un trazo fluido como
de escritura a mano, sus letras por lo general estdn ligadas una a la otra. Esta categoria fue de

gran ayuda para transmitir en algunas ocasiones lujo, elegancia, celebracion o calidad

Por dltimo, es importante mencionar el uso de la jerarquia en los textos, la cual es de suma
relevancia para la organizacion y composicion de una pieza. La jerarquia es una técnica que
ayuda a enfocar la atencién a lo principal de un texto, de ahi que se usen diferentes tamafios o
grosores en las tipografias, lo cual conforma una manera eficaz y efectiva de resaltar algunos

elementos y finalmente generar piezas mas interesantes a nivel visual.
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6 MARCO TECNOLOGICO

Para el 6ptimo desarrollo de las pricticas empresariales de disefio grafico y mercadeo en
Crezcamos S.A., resultd necesario y fundamental el uso constante de herramientas tecnoldgicas
que permitieran o hicieran posible el correcto transcurso de los trabajos solicitados y
presentados, es por ello que en este punto se hace necesario e importante mencionar y definir
brevemente los siguientes softwares que fueron de gran ayuda a lo largo de este proceso de

practicas:

Adobe Illustrator: Illustrator, un software de la Suite de Adobe, es uno de los softwares de
disefio y arte grafico mas requeridos por las empresas, basado en graficos vectoriales permite

disefiar graficos como logotipos, iconos, ilustraciones para libros, afiches y multiples productos.

Adobe Photoshop: Esta conocida herramienta de edicién de imédgenes y fotografia, también
hace parte de la Suite de Adobe y es un programa que se utiliza en PC para retocar fotos, hacer

montajes de cardcter profesional, pintura digital, animacion y disefio grafico.

Adobe After Effects: es una aplicacién de Adobe que sirve para crear o aplicar objetos en
una composicion grafica; ademads de realizar graficos profesionales en movimiento y efectos

especiales.
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7 ACTIVIDADES A REALIZAR

Objetivo: Generar piezas de contenido visual que acompafen la promocion de la marca, el
portafolio de soluciones de inclusion financiera y la educacion financiera.
Actividades:

v’ Atender a las directrices e indicaciones que sefialen elementos clave para la creacién del
contenido, como lo son: copys, conceptos, objetivos, formatos, medios, tamafios, entre
otros.

v’ Estar informado acerca de la innovacién y tendencias de contenido gréfico y las posibles
aplicaciones en la organizacion.

v’ Informarse y conocer sobre la empresa, teniendo claro los servicios que ofrece, para asf,
comunicar de manera efectiva en cada pieza.

Objetivo: Verificar permanentemente el correcto uso de la marca en todas sus participaciones
internas y externas, asi como la preservacion y actualizacion de la identidad y marca corporativa.
Actividades:

v’ Comprender y hacer uso de la guia basica de aplicacién de marca.

v’ Conocer los colores, tipografias y demds componentes de la marca Crezcamos S.A.

v’ Avalar y aprobar el buen uso de la marca y los colores corporativos en todas sus
participaciones internas y externas.

¥’ Brindar asesoria en todo lo relacionado con el disefio grafico de la marca e identidad de la

compaiiia.
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Objetivo: Crear contenido grafico para apoyar la informacion textual que se necesita comunicar
institucionalmente al interior y exterior de la empresa, en medios como redes sociales, carteles
fisicas o digitales, mailing, pdgina web, entre otros.

Actividades:

v’ Informarse acerca de procesos y normativas internas de la empresa, con el fin de
comunicarlas de la mejor manera a los colaboradores.

¥’ Conocer los medios y canales que emplea el 4rea de comunicaciones.

v’ Realizar infografias y demds recursos que apoyen la comunicacién en la compaiifa.
Objetivo: Cumplir con el trafico establecido para la gestion de necesidades de disefio grafico,
definiendo un plan de trabajo para atender las solicitudes recibidas a partir de las prioridades y
lineamiento establecido por la direccion de mercadeo y comunicaciones.

Actividades:

v’ Tener una buena comunicacién con el personal de direccién de mercadeo y comunicacién,
asi como con la community manager y el disefiador grafico de la organizacidn, para asf,
realizar un correcto trabajo en grupo y cumplir con las labores requeridas.

v" Manejar un correcto uso del tiempo, cumpliendo los horarios laborales establecidos y
trabajando de manera proactiva y responsable.

v’ Organizar tareas y fijar fechas para lograr el orden y puntualidad necesaria en la labor.
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8 METODOLOGIA

DESARROLLO DE PRACTICAS

EMPRESARIALES DE DISENO GRAFICO EN
CREZCAMOS S.A. COMPANIA DE

FINANCIAMIENTO

[ 1 Inducc10nes

[

Induccién en mancjo de
marca, branding y linea de
diseflo corporativo.

I

recursos multimedia.

l

Induccion en tipos de diseio
de piezas fisicas para
produccién nacional

[ 2. Funciones y tareas

[
[Preservar cluso de la marca}

¢ identidad corporativa

[
[ Verificar ¢l correcto uso de la A

marca y colores corporativos. )
I
Hacer uso de la guia basica de
aplicacion de marca.
I
Brindar asesoria sobre diseflo
grifico de la marca e identidad

4

de la compaiiia.
J

Diseiio de propuesta
graficas para mercadeo

Induccién de linca grafica
en redes sociales y

(" Atender a las dlrectrlces que
sefialen elementos clave para
L la creacion del contenido
T
( Desarrollar, administrar y h
mantener actualizado el archivo
L de piezas impresa y digitales. )
I
/Realizar diseos (digitales) para\
redes sociales y demds canales y
para medios impresos
L (Tradicionales).

%

|

Creacion de contenido grafico
para apoyar la comunicacion
interna y externa

[

Realizar infografias y demas
recursos que apoyen la
comunicacion en la compaiiia.
I
[Gestionar el banco de imagenes

de la compaiiia.

/Participar en el comité primario\
de comunciacion y los comités
creativos de mercadeo y demds

reuniones necesarias.

|

Presentacion de informes sobre
el estado de avance de la

\_ practica. Y,

|

( Desarrollo de informe final >

Figura 3. Esquema de metodologia del proyecto.
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9 RESULTADOS

El presente punto tiene como propdsito exponer algunos de los trabajos realizados en el
transcurso de las practicas empresariales de Disefio Grafico para diversas dreas de la empresa
Crezcamos S.A., como lo son Mercadeo, Comunicaciones, Talento humano, entre otras. Es por
ello que a continuacién, se muestran una serie de proyectos explicados resumidamente, con el fin

de justificar su respectivo desarrollo y exhibir la propuesta final que se planted.

v Visual Campaiia interna “Plan de referidos”: Esta pieza, responde a una solicitud de
direccion de mercadeo, el objetivo de la campafia es motivar a los publicos objetivos a formalizar
la labor de referir a personas interesadas en el portafolio de soluciones de la compaifiia, para asi,
aumentar la cantidad de prospectos efectivos que llegan a la fuerza de ventas. Para ello, se
solicit6 el visual de la campafia con algunas especificaciones para la fotografia y el mensaje alli
expuesto, igualmente se quiso hacer uso de elementos graficos como semicirculos que
representan las ondas y como el mensaje se va expandiendo a las personas referidas, asi mismo
se usaron recursos de monedas y de globos con algunos iconos relacionados al tema de la pieza y
se usaron colores representativos de la marca y que ayudaran a dar un aspecto muy llamativos

para asi despertar el interese del publico objetivo.
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My

*cCTezcamos

Plande
REFERIDOS

Refiera el mayor nimero
\ podra recibir incent
+ 70 clientes S

» 90 clientes
* 120 cliente

Porque \ $jeCcrezcamos
cada

r?feléi.do W

efectivo

suma Plande

REFERIDOS

Refiera el mayor numero de personas
y podra recibir incentivos economicos

» 70 clientes nuevos = $4.500 c/u
v R _ » 90 clientes nuevos = $5.500 c/u
'_@ . - * 120 clientes nuevos = $7.000 c/u

Figura 4. Visual Camparnia interna “Plan de referidos ™.
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v Piezas para “Aniversario #13: 13 dias para celebrar”: con el motivo del aniversario
#13 de la compaiiia se solicitaron algunas piezas y recursos de apoyo para diversos medios
teniendo en cuenta un concepto y una grifica ya establecida. Entre estos estdn: piezas y
comunicados internos, recursos para redes sociales (marcos para videos y marco para foto de
perfil de Facebook), asi como invitacion para amigos del aniversario (empresas patrocinadoras
del aniversario), igualmente disefios para produccién de globos, banderines, wallpapers,
lapiceros e imanes, estos ya sea para la decoracién de los diferentes puntos de Crezcamos en el
pais y para repartir entre los colaboradores o los clientes de la empresa. En estos disefios
propuestos se buscé generar una unidad visual entre todas las piezas que giraron en torno al
acontecimiento, es por ello que se sigue una linea grafica ya definida, que contiene por lo general
el verde oscuro como color principal, el uso de recursos como banderines globos blancos,
confeti, el simbolo del aniversario y demds elementos que, dependiendo del medio o formato, se

buscaron adaptar y diagramar de la mejor manera.

4. EN

_«0 CRONOGRAMA ~ P, _

12

DIAS " CELEBRAR

ACTIVIDADES
DIRECCION GENERAL

~

S0E8

w

»

m
i

SRR

<

5)
" mpuLSANDO $jzCrezcamos
PROGRESO

Figura 5. Cronograma para de Aniversario#13.
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Iman Aniversario#13

Jjkcrezcamos

IMPULSANDO
PROGRESO

sube

Escanee el :6diPu
QR con su celular
-

VIGILADO

Whatsapp: (©) 322 732 2413°

Hablemos: QS 320 88 99 800 Opcion 1

Figura 6. Imdn para Aniversario#l3.

s PARA
CELEBRAR

Figura 7. Banderines para Aniversario#13.
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$jtcrezcamos

IMPULSANDO
PROGRESO

Figura 9. Marco para foto de perfil de Facebook y videos de Aniversario#13
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v Revista “El sembrador”: Esta solicitud hace parte de una propuesta del drea de talento
humano de la empresa, con el objetivo de generar una revista corporativa interna digital. Para
ello, se tuvieron en cuenta algunos requerimientos o recomendaciones para el disefio y la
diagramacion, como la idea del uso de otros colores diferentes al verde corporativo, el uso de
titulares y tipografias distintas y llamativas, el empleo de gréficas, fotos, disefio de simbolos y
uso de espacios libres para dar una lectura entretenida y salirse de lo que los colaboradores
pueden estar acostumbrados a ver. Finalmente se desarrollé un disefio editorial de 27 paginas, en
las que los colores principales fueron el naranja y el azul, dos colores complementarios que
daban una apariencia mucho més divertida y menos institucional, igualmente se usaron
tipografias que se salieran de lo corporativo o formal con las cuales se le dio bastante
protagonismo a los titulo de cada seccién y se buscé generar reticulos de diagramacion diversas
y que visualmente fueran agradables para el lector incliyendo en esta el uso de fotografias

acordes al tema expuesto.

) i ——

)

Figura 10. Visual de celular con Revista “El sembrador”.
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Figura 11. Visual de pantalla con Revista “El sembrador”.
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Figura 12. Visual 1 de Revista “El sembrador”.

32



Bienestar

duaci
GPW%?Q Sy

30 /
k;:&'

Emily Sofia,
hija de R Iv
Maeslr &
Comergial, C
ficina Pic
Santander

Gloriceth

Samara Daniela,

| hija de K

therine Shirley

=

Vergara Abad,

Figura 13. Visual 2 de Revista
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Figura 14. Visual 3 de Revista “El sembrador”.
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v Visual campaiia “El ladron de los suefios”: Esta solicitud hace parte de una propuesta
del programa “Edufin: educacién financiera”, la idea que se present6 fue hacer un storytelling
que tenga como moraleja la importancia de la educacion financiera, para ello, se asigné hacer
una de las escenas y manejar un estilo especifico de los personajes, los cuales la empresa ha
venido incluyendo en otras piezas. En la escena ilustrada, se buscé dar énfasis principalmente al
ladrén, esto por medio del color, mostrdndolo en un entorno que se va haciendo mas oscuro, con
algunas sombras y demds elementos que representaran la maldad o lo negativo de este personaje
y como se iba robando los suefios o anhelos del otro personaje. El resultado de la propuesta es el

siguiente:

szCrezcamos E t,!!-!f'l'

:‘L‘: crezcamos

Figura 15. Visual “El ladron de los suerios”.
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v Piezas para Sala de lactancia: Este proyecto responde a la necesidad de generar piezas
de senalética y decoracion interna para la nueva sala de lactancia de la compafiia, para esto, se
tuvo en cuenta un estilo ya determinado, basado en fotos emotivas, complementadas con
elementos como nubes, brillos o luces, algunos cuadros de texto pequeiios con dos tipografias,
una institucional y otra script para generar un contraste armonioso, y que finalmente todos estos
recursos formaran una composicién que transmitiera calma, amor y bienestar para las personas
que necesitaran entrar a este espacio. Se partié entonces de esta visual explicada para desarrollar

los disefios faltantes y esta fueron las piezas presentadas:

W

Figura 17. Visual de pared para sala de lactancia.

35



v Piezas para redes sociales: como apoyo y requerimientos por parte de la community
manager de la compaiiia, se han solicitado algunas piezas para publicar en redes sociales como
Instagram o Facebook, para ello, son entregados copys, entre otras especificaciones que deben
contemplarse en las piezas requeridas. En estas piezas por lo general se hace uso de la fotografia,
ya sea del elemento al que se refiera la pieza o de algiin colaborador de la empresa, esto para
generar cercania con los espectadores y representar que son los mismos integrantes de la
compafifa quienes comparten la informacién y quieren ayudar a la educacion financiera de la
poblacion, en esta estas piezas se usoé el color verde principalmente y también se resalta la
informacidn con algunas variaciones de tamafios o rotaciones en los textos para hacer la
composicion mds interesante visualmente. A continuacidn, se presentan las anteriormente

mencionadas:

@ crezcamos e e crezcamos

$itCrezcamos

-

St crezcamos

de COAYO

M
2 ad
Previene
enfermendades
Mejora el infecciosas

sistema &
= inmune/(@ &)

Combate
enfermedades

asmaticas

Alivia la
artritis

Edufin

Qv W ® Qv . [

24 Me gusta 21 Me gusta

crezcamos Mayo sabe a Guandbana& & porque estamos
en temporada de su cosecha.

crezcamos Progresar es algo que todos deseamos, y como
cualquier otro deseo en la vida exige de nuestra parte
compromiso y voluntad. Empezar por realizar... mas

18 de marzo - Ver traduccion

. T —8

Figura 18. Visuales de post de fruta del mes y de post de Edufin.
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v Instructivo para kit de instalacion corresponsales: esta pieza se desarroll6 con el fin

de enviarla junto con el kit de instalacion de los corresponsales bancario Crezcamos, para que los
colaboradores que lo reciban, tengan una guia rapida sobre las piezas que deben instalar y portar
en su punto de corresponsal. La instruccién que se marcd, fue desarrollar una pieza de una hoja
doble cara donde se resumieran textual y graficamente todos los elementos del kit, para ello se
planted por una parte una diagramacién de 3 columnas que permitiera condensar la informacién
y hacer un mejor uso del espacio, ya que se debian incluir también los recursos fotograficos de
cada elemento, a los cuales se les dio suficiente relevancia para que el publico que recibiera la

informacidn captara rdpidamente y el entendimiento de esta pieza fura mas sencillo.

Instale su Kitde $ECrezcamos

Corresponsal

Bancario

iManos a 1a obral Estos son los principales elementos de su Kit de Corresponsal Crezcamos
2 2.Placade Punto 3.Afichede

1. Aviso Autorizado Condiciones

» bica e atat de Seguridad y
Canales PQRS

4.Tome uno 5.Tropezon 6. Pendon para
colgar

—1

,uv‘“"-"

30 667800
a0

¥
9 d

Figura 19. Visual de Instructivo para kit de instalacion corresponsales.
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Figura 20. Visual 2 de Instructivo para kit de instalacion corresponsales.
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v Piezas para cumpleaiios del mes: estas piezas fueron disefiadas para organizar los
cumpleafios de cada mes y enviar un comunicado por el correo corporativo. Con el disefio de
estos recursos se facilité un proceso y se actualizé la imagen que anteriormente tenia este
comunicado, ddndole un aspecto mds elegante y acorde a los colores principales de la compaiiia,

resaltando también recursos como globos, brillos, confeti o juegos de tipografias, caracteristicas

) g ’f‘
C pleatt

que permitieron el resultado obtenido.

& e PR -

F
. .

N

'

2.4 KL
L »Crezcamaos

Compania de Financiamiento !

. l=
R < . N
- ® ’ D

Figura 21. Visual de pieza para cumplearios del mes.
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v Pieza para comunicado “gran venta de celulares”: esta pieza responde a una solicitud
que tiene el fin de comunicar a los colaboradores de la empresa, por medio de mailing, la venta
por parte de la empresa, de celulares, los cuales pueden ser usados para sus tareas en la
compafifa. Esta pieza se quiso hacer bastante limpia, de manera que se resaltaran los celulares
puestos en venta y la informacidn se presentara de manera clara y directa con algunos simbolos y

formas. El resultado o la propuesta que se presentd y aprobé fue la siguiente:

En Crezcamos tenemos 428 celulares corporativos listos para que
los compres al mejor precio. Aprovecha esta gran oportunidad para
adquirir uno con grandes beneficios para ti, pues se trata de una
oferta exclusiva para la comunidad Crezcamos.

W W W W

Al adquirir tu celular

Celulares en Esta es la mejor El precio 5
buen estado y manera de reutilizar incluye el L?S.;Sfé'rré?fe%e
listos para usar. aparatos electronicos envio a tu RGBT RGeS
y prolongar su vida oficina

dil bienestar para ti.

Conoce la oferta
de celulares que
tenemos en venta:

Figura 22. Visual 1 de pieza para comunicado “gran venta de celulares”.
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Huawei Y5
Modelo 2017
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SIN cargador CON cargador

$100.000 $130.000

Disponibles: 62 Disponibles: 360

Huawei Y5
Modelo 2018

SIN cargador CON cargador

$120.000 $150.000

Disponibles: 4 Disponibles: 2

¢Como los puedes adquirir?

Diligencia el formulario “Gran Venta Celulares 2021". Complétalo si
\_l/ estas interesado en la compra y en descontar del pago de tu
némina el valor del aparato.

Una vez recopilemos la informacién de los compradores
interesados y sus preferencias te avisaremos la metodologia para
continuar con la compra a través del correo electronico
corporativo.

G

< , Através del area de Activos Fijos enviaremos el celular a tu oficina.

(

S ¥Ccrezcamos

Compaiiia de Financiamiento

Figura 23. Visual 2 de pieza para comunicado “gran venta de celulares”.
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v Iméan arbol: esta pieza corresponde al disefio de un iman solicitado, en el que se pidi6 el
arbol crezcamos y el calendario fueran los elementos sobresalientes en la propuesta, asi mismo,
se emplearon dos columnas para organizar los elementos y que los cuadros tuvieran suficiente
espacio para rellenar o completar, se quiso también hacer una forma troquelada que resultara mas

interesante que un rectdngulo, de acuerdo a esto se presentaron la siguiente propuesta:

Tenga presente
su dia de pago

www.crezcamos.com

© 0O O ©® @crezcamos
S+ Crezcamos

i = 5 e
; Compania de Financiamiento

Figura 24. Visual de imdn.

v Comunicados internos: Estas piezas responden a solicitudes del drea de
comunicaciones, estos comunicados se requieren para compartirlos con todos los colaboradores
de la compaiiia y se envian por el correo, la idea de estas piezas es publicar informacién
importante de actualizaciones o datos e informacion que los integrantes de la empresa deben o es
beneficioso que conozca y se mantengan informados. Para resolver estas solicitudes, usualmente

se crean piezas muy graficas, visualmente agradables, en donde el texto siempre esté
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acompaiiado de ilustraciones, simbolos, iconos, variaciones de fuentes, tamafos o colores,
obteniendo propuestas con un estilo de infografia, para de este modo, captar la atencion de los
receptores del mensaje y permitir que se queden y lean toda la informacién alli obtenida. Para
cada comunicado se pueden usar diversos estilos o recursos, no obstante, se mantiene la linea
grifica de Crezcamos, colores, usos correctos de la marca, tipografias y demés elementos que se

deben respetar.

Los ciberataques
abundan y en Crezcamos
debemos prepararnos

Ciberatagues en
dispositivos loT
contintan en

Lones de casos
2020, poresoteq

| esycamo puede afectal

Elinternet

de las cosas, Eumina
. 1 contrasefas
I o-I- encepto que se raFerea . N ey
amplea las Estahlece
uhjetus cotld\anns o intemer alfanuméricas, Comunicacion con
los dispositivos |aT
be e en modo seguro s
tomo VPN fabricante

original.

ositivo

10T con las r-dEEE
equipos de
Crezcamos.

,‘j'z, zCrezcamos

L T— T T— T

Figura 25. Visual de comunicado sobre ciberataques.
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‘ .

2 D
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en la parte superior. opcién Configuracion.
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Figura 26. Visual de comunicado sobre actualizacion de firma.
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Figura 27. Visual de comunicado sobre campaiia de induccion.
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v Pieza para campaiia interna: Desde el drea de riesgo operacional se quiso iniciar una
campafia llamada "Cero tolerancia al fraude", para ello se hizo la solicitud de la siguiente pieza,
en esta se usaron como recursos principales los personajes ilustrados de los colaboradores de
crezcamos ya establecidos, esto buscando que estos se sientan identificados, perciban una

visual amigable y de esta manera se acoja el mensaje de la mejor forma.

,‘;'; crezcamos

iSin fraude

ganamos
todos

Figura 28. Visual de pieza para camparia interna.

v" Guia sobre Kit promocional: para esta solicitud de mercadeo, se desarrollé un documento que
contiene los elementos del kit de promocién de la compaiiia, con un disefio muy visual y a la
vez limpio, en el que resaltan las fotos de los elementos alli expuestos, también se acompaiié
con algunos gréficos sencillos como globos de textos o iconos representativos del tema, para
que de esta forma las personas que recibieran el documento identifiquen rdpidamente los

objetos y se cumpla el objetivo principal de la pieza.
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Figura 29. Visual de guia sobre Kit promocional.
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v Piezas para redes de “Edufin”: como apoyo y requerimientos por parte de la
community manager de la compaiiia, se han solicitado algunas piezas para publicar en redes
sociales como Instagram o Facebook, para ello, son entregados copys, entre otras
especificaciones que deben contemplarse en las piezas requeridas. Dependiendo del tema y del
area relacionado, se desarrolla la gréfica de la propuesta, a continuacion, se presentan dos
propuestas dirigidas al area de “Edufin”, es decir una campana sobre educacion financiera, en
estas piezas se manejaron los colores principales de la marca, uso de iconos e ilustraciones, en el
primer caso una foto de un cliente de la compafiia y una colaboradora, para demostrar la relacion
y el apoyo que quiere brindar la empresa en el tema de educacion financiera, en las siguientes
piezas se uso la ilustracion de un personaje ya determinado para el area de “Edufin”, la idea es

mostrar de manera directa y visualmente agradable los consejos o la informacién que se solicita.

10 8l dinerc es Usado
inversion que (€

el criciio tiene un plazo ¥ CUOL
= d{ "« (od realmente puede pagar:

sjcrezcamos Em, 3} crezcamos E‘d‘gﬁ’g

3 0
A continuacion _encon_trararH(r:lluc:gi
de la vida cotidiana, ident! i

es bueno 0 M3

el crédito

$jkcrezcamos Edy N djtcrezcamos Edu n

Figura 30. Visual de piezas para Edufin “Crédito Bueno VS Crédito malo”.
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EINEREICHREREGEL

$izCrezcamos Edufin Sjscrezcamos EQ’L_IIZ'J

Figura 31. Visual de piezas para Edufin “;Como sacar el mayor provecho a los créditos?”.

v"  Historietas para “Edufin”: Otras piezas que se desarrollaron para “Edufin” son las siguientes
piezas, la campafia buscaba a través del storytelling recrear situaciones donde el héroe o la heroina
sean sembradores de progreso, los cuales generan conciencia sobre la importancia de la educacion
financiera, llamando a este proyecto “No mds cuentos”. Para ello se disefiaron las siguientes visuales
como historietas, dando un ritmo divertido a las narraciones y usando los personajes de Crezcamos a
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las situaciones planteadas, obteniendo un producto que quiere llamar la atencién de las personas y

dejarle un mensaje significativo de manera rapida y agradable.

ivir ¢ S SUEQIOS,
{perc 3 mi nunca me
ra para ahorrar!

NO mgs

Paolita.

| — ———

Figura 32. Visual de Historietas para Edufin.
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v" Visual para el mes del campesino: Debido a que en el mes de junio se celebra el dia del
campesino y considerando que Crezcamos se enfoca en poblaciones rurales, se planted
dedicarle algunas piezas en honor a los campesinos, de esta manera, se cred una visual que
resultara muy emotiva, natural, inspirada en el campo, naturaleza, el cielo, etc. Asi mismo, se
hizo uso de fotos de campesinos clientes de crezcamos, colores suaves y tierra, elementos

gréaficos relaciones al campo y tipografias script en algunos textos.

dj: Crezcamos
Haciendo
o naje En el mes del
< e /4 .\ o2 ) 1r‘],
campesinos WI’ 6’1 o
Enfoquemos nuestros esfuerzos para impulsar en el 5
EL segmento de clientes agropecuarios, tres iniciativas que g
§ impactar su progreso: :
i Q g
i AT
g T /ad 1 Tecnificacion de procesos
: 5 4 2 Adecuacion de infraestructura
H O’Av G f 3 Mejoramiento de vivienda rural £
= Nr 30

y ﬁ i | Sy cwse | “HTANAGRO

Figura 33. Visual de Wallpaper con motivo del dia del campesino.
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Figura 34. Visual de piezas para redes con motivo del dia del campesino.
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L crezcamos ;‘1‘: crezcamos

Figura 35. Visual de gorras “Yo soy AGRO de corazon”.

v Tarjeta para el dia del padre: Atendiendo una solicitud de la vicepresidenta comercial
de la compaiiia, se buscaba disefar una tarjeta en conmemoracion del dia del padre para los
colaboradores, teniendo en cuenta esto, se busco hacer un disefio emotivo con la foto de un padre
y su hija, se utilizé como recurso principal la combinacién de texto y foto, haciendo un juego con
mascara de recorte, asi mismo se emplearon diferentes efectos como luces y degradados, uso de

diferentes tipografias, obteniendo un disefio luminoso y armonioso.
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Te desea con carifio, . fu (Zw.-w,w
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Figura 36. Visual de Tarjeta para el dia del padre.

4 Propuesta para campaia de captaciones 2021: Respondiendo a la solicitud de crear la
visual para la campaia de captaciones “Ahorrando y progresando”, se plantearon las siguientes
piezas, teniendo en cuenta los copys y demds requerimientos, se propuso hacer uso de lineas que
reflejaran el progreso de las personas, de algunos elementos como nubes, aviones, casas, etc.
que demostraran los suefos o a lo que se puede llegar ahorrando, es decir casa propia, un viaje,
unas vacaciones, un negocio, un catro, entre otros. De igual forma, se hizo uso de fotos de

clientes de Crezcamos en su lugar de trabajo con su alcancia, queriendo dar a entender que poco
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a poco y con esfuerzo se pueden conseguir las metas antes mencionadas, asi mismo, se busc6 con
los elementos antes mencionados, los colores suaves y una distribucidén que permitiera espacios
libres, dar un efecto de confianza con la compaiiia, pues finalmente se espera captar posibles
clientes que quieran abrir su cuenta de ahorros o CDT en Crezcamos.

Estas visuales se usaron para el desarrollo de la campafia y fueron las bases para construir otros
elementos como volantes, botones, post y portadas para redes sociales, entre otras piezas

mostradas a continuacion.

+1)

Yo confio mis :,L“ =Crezcamos
ahorros en Compahia de Financiamiento
Crezcamos,

.‘mrqu.a

Ahorrando y '
progresando

2
jh rro en mi nueva cuenta de
Ahorros Crezcamos.

Con disciplina y constancia vey
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Ahorrando y
progresando

Yo confio
NIS anNorros en

Crezcamos
N

Sumando y
Multiplicando voy
progresando

s L crezcamos

Compania de Financiamiento

Figura 37. Visuales 1 de piezas de camparia “Ahorrando y progresando”.
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Figura 38. Visuales 2 de piezas de camparia “Ahorrando y progresando”
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Figura 39. Visuales de piezas para redes de campaiia “Ahorrando y progresando”.
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s 2 Crezcamos

Figura 40. Visuales de volante y boton de campaiia “Ahorrando y progresando”.
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v' Pieza para terraza: esta pieza se disefid para estar expuesta en la nueva terraza de la compaiiia,
para esta solicitud se busc6 hacer una composicidn que resultara refrescante y natural, es por ello
que se opto por hacer uso de las plantas y jugar con elementos como el simbolo de signo
marcario y el semiaro, un recurso muy representativo de Crezcamos, para asi obtener una pieza

limpia y armoniosa.

Figura 41. Visual de pieza para terraza.
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v Revista “El sembrador” Segunda edicion: Este producto editorial y grafico responde a
la segunda edicion de la revista de Talento Humano presentada anteriormente se sigui6
trabajando el mismo estilo visual, incluyendo colores, tipografias, y demds elementos o recursos.
A partir de la informacion y los articulos presentados, se desarrollar nuevas reticulas y

propuestas de diagramacién, conservando en lo posible la linea gréfica que se venia manejando.

Conoce los Paquetes de
progreso Crezcamos

Crezcamos sesuma ala
dicidn #2 inciativa de vacunacion
Agosto - Edicion #2 privacla “Empresarios por la
vacunacion" 4

Nos complace presentar
nuestro primer Semillero
Creciendo Juntos 2021

Asi luce ahora nuestra Sede
Principal

$/%Crezcamos

ke
Compoahia de Financiamients

Figura 42. Visual de portada de Revista “El sembrador” Segunda edicion.
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Finalmente se desarroll6 un disefio editorial de 28 paginas, de las que se mostrardn algunas a

continuacion:

Figura 43. Visuales de Revista “El sembrador” Segunda edicion.
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v Tarjeta de bienvenida “CONVENCION DE VENTAS 2022 CANCUN”: Esta pieza
es una tarjeta tamafio lord para los invitados a la “CONVENCION DE VENTAS 2022
CANCUN” organizada por la compaiiia, para ello se requeria un disefio limpio y elegante, es por
ello que se hizo uso de colores suaves, degradados y opacidades del color, una tipografia script,
algunos detalles en dorado como el sello del logo de la convencién un poco més simplificado, y

finalmente conservando de igual manera el estilo visual de Crezcamos S.A.

-
ONatsy, o5 e 5034
*ECry Cals
90(/706 anmoS 4 .CUN
| 1o EN ,*
C4 1453
Mitg, e u"

*crezcamaos

Wt
<
h §

Jhonatan Pena Ochoa

VENCI

" TAS
1D -
CA UN

MILLA EXTRA

Figura 44. Visuales de Tarjeta de bienvenida “CONVENCION DE VENTAS 2022 CANCUN ",
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v Tarjeta de bienvenida de Talento Humano: Esta pieza es una tarjeta tamafio media
carta para los nuevos integrantes de la empresa solicitada por el drea de Talento Humano,
igualmente se queria que el color sobresaliente fuera el blanco, seguido al verde y en menor
medida el nuevo azul corporativo, se hizo uso de sombras, reflejos, lineas degradadas, recursos

como confeti, entre otros elementos que aportaron elegancia y reflejan el mensaje de bienvenida.

% crezcamos

Compatia de

Juan José P
Sanabria Diaz —»

Los buenos deseos se expresan de
distintas formas, a veces con
detalles, a veces con palabras u

P ] una de esas palabrases:
. ™ W& '
. . . . ’

- Equipo Talento Humano

'

s

Figura 45. Visuales de Tarjeta de bienvenida de Talento Humano.
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v' Piezas de redes para “Chan con Chan”: Estas piezas publicadas en redes sociales hacen
parte del apoyo de Mercadeo al area de Créditos “Chan con Chan”, con el fin de atraer clientes y
que conozcan las soluciones que crezcamos ofrece, se crearon estos post informativos, dentro de
los cuales se queria demostrar la facilidad, rapidez y sencillez del proceso de obtener un crédito
de este tipo en la compaiiia, es por ello que se usaron rotaciones en elementos y en el fondo
aportando movimiento y la ilusién de velocidad, asi mismo, se le dio protagonismo al nombre

del producto y al “Llamado a la accion”, para de este modo cumplir con el objetivo de las piezas.

)
Sz Crezcamos

;‘I: crezcamos
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: : anencia
) Especial de Perm
Escribanos al ‘ (pgp) en Colombid

< Escribanos al

Rapido sencillo Y sin papeleos-

Figura 46. Visuales de piezas para Chan con Chan.

v' Piezas de redes de dias especiales: estas piezas disefiadas hacen parte del plan de redes

que se acostumbra hacer en la compaifiia, como reconocimiento a diferentes labores o dias
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especiales conocidos cultural y nacionalmente, para ello se crearon los copys y demds mensajes
publicados, se propuso una linea grafica de las fechas especiales por mes, para dar algo de
unidad gréfica en el mes vigente con este tipo de pieza, esto para que no haya tanta diversidad
gréifica, no se vea disperso el feed y se vea una conexion gréifica, igualmente se usaron efectos en
las tipografias, fotos llamativas y mensajes emotivos que conectaran con los espectadores de las

piezas.

(] @ crezcamos * Seguir
;‘J:g crezcamaos
Compadia de Financiamiento {
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glrl%_[’j{ij‘m‘[ Ho alegria en la mesa de muchos hogares

y familias. (3 G @
iFeliz Dia del Panadero! 2 @

#Crezcamos
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#SembradoresdeProgreso
#SembramosProgreso
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Figura 47. Visual de pieza para el dia del panadero.
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Figura 49. Visual de pieza para el dia de la independencia.
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v Piezas para redes de “Viernes de Finca”: estas piezas se crean como apoyo al drea
Agro de la compaiiia, ddndole un valor agregado a las redes, de manera que no sélo se publique
comercialmente, o en busca de nuevos compradores, sino también ofrecerles informacién y
educacion sobre temas que al piblico de Crezcamos le puede interesar o resultar beneficioso
conocer, para ello se disefian piezas en carrusel con portadas llamativas que capten la atencion,
estas incluyen fotografias y tipografias con las que se hacen diferentes efectos de profundidad,
diferentes tamafios o jerarquias, colores y demds recursos que crean una composicion creativa y

acorde al tema.

;tz: CrezcamOS @ crezcamos *+ Seguir

@ crezcamos Las abejas son unos de los
polinizadores mas importantesag,
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Figura 50. Visual de pieza para “Viernes de Finca” sobre abejas.
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34, crezcamos @ crezcamos + Seguir
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Figura 51. Visual de pieza para “Viernes de Finca” sobre cacao.
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Figura 52. Visual de pieza para "Viernes de Finca sobre los pardsitos en las vacas
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v Pieza para redes de reconocimiento de BANCOLDEX: esta pieza se disefi6 para las
redes sociales de la compaiiia para compartir el reconocimiento que BANCOLDEX le dio a
Crezcamos por haber apoyado la reactivaciéon empresarial en la region, para ello al ser
compartida la fotografia del premio recibido, se disefié una composicién que lo presentara de una
manera més elegante y llamativa, con luces, color, un podio, y otros recursos graficos, de manera
que las personas aparecieran la importancia del acontecimiento y conocieran el papel que la

empresa estd desempefiando a nivel regional.
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Reconoce a iGracias a @bancoldex por este
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Figura 53. Visual de pieza para redes de reconocimiento de BANCOLDEX.
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v Piezas comerciales para redes: la solicitud de estas piezas sefiala la necesidad de
generar plantillas que resulten mas faciles y sencillas de editar en el futuro, de modo que sélo sea
reemplazar el recurso fotogréafico y el mensaje principal, de esta manera se generaron las dos
siguientes piezas, las cuales buscaban también promocionar los beneficios de adquirir un crédito
en Crezcamos ya sea para el mejoramiento de vivienda o para negocio, demostrando que los
clientes pueden cumplir sus suefios o anhelos. De igual manera, se generaron los copys y textos
complementarios que ofrecen mds informacion al receptor del mensaje y buscaban ser

emocionales para asi llegar a influir en las decisiones del consumidor.
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Figura 54. Visuales de piezas comerciales para redes.
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v Uniformes fitbol: estos uniformes fueron disefiados como campafia publicitaria
deportiva para la oficina de Curumani para ser entregados en un evento de patrocinio de los
nifios en el mes de agosto, para ello se buscé desarrollar un disefio que resaltara el color principal
de la compaiiia, se empled también el semi aro corporativo, algunas rayas diagonales que aportan
visualmente la sensacién de movimiento, y de esta manera se generaron dos versiones, haciendo

algunos ajustes de color, una para los nifios y otra para el entrenador.

Figura 55. Visual de uniforme de futbol.
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Figura 56. Visual de uniforme de futbol para entrenador.

v Piezas para campaiia “El progreso es para todos”: para esta campafia que ofrece las
soluciones financieras de crédito a los ciudadanos venezolanos que hacen presencia en
Colombia, se desarrollaron las visuales de piezas como vasos y una cabina telefénica, la idea fue
resaltar los mensajes que se querian comunicar principalmente, asi como la bandera del pais de la
poblacién impactada, de esta manera, con un disefio limpio y puntual se quiso conectar con ellos

y llevarles el mensaje de la manera mas directa.
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Figura 57. Visual de vasos y cabina para campaiia “El progreso es para todos”.
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10 CONCLUSIONES

Una vez finalizadas las practicas empresariales de Disefio grafico y Mercadeo en Crezcamos
S.A. compafiia de financiamiento, y habiendo hecho un anélisis de los resultados obtenidos, se
tiene la informacidn necesaria y suficiente que permite llegar a las siguientes conclusiones: por
una parte, se puede destacar que se logré cumplir y desarrollar los objetivos definidos
inicialmente, puesto que, en general se disefiaron multiples propuestas creativas, con estética y
funcionalidad comunicativa, para medios digitales e impresos y actividades entre los clientes
internos y externos de la compaiiia, respondiendo asi, a los objetivos y pardmetros del drea de
mercadeo y el drea de comunicacion de la empresa.

Igualmente, cabe destacar que gracias a este proceso de practicas laborales se logr6 percibir
en gran medida la importancia y el papel tan significativo que tiene el disefio grafico en las
metodologias de comunicacién de las empresas y marcas, pues al analizar cada uno de los
proyectos, se puede ver el aporte desde los grafico y visual a cada mensaje que se quiso
comunicar en las piezas o productos entregados, los cuales recibieron por lo general una
retroalimentacién positiva y enriquecedora por parte de las dreas que realizan las solicitudes,
quienes comuinmente daban sus apreciaciones o recomendaciones con las que el trabajo se podia
complementar y finalmente mejorar para obtener los mejores resultados posibles, y que lleguen
al publico final, ya sea interno o externo de la compaifiia, cumpliendo el objetivo determinado.

Otra de las conclusiones que se pueden extraer de la informacion y los anélisis presentados en
los capitulos precedentes y de la experiencia en general, es el haber comprendido el valor del
trabajo en equipo y los modelos de organizacién en los que los disefiadores graficos se pueden
desenvolver en los mercados u organizaciones actuales, pues haciendo retrospeccion, se aprecia

que la labor del disefiador grafico frecuentemente, no se ejecuta de manera individual o aislada,
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sino que existen también otros roles muy importantes para el desarrollo de estrategias de
mercadeo o comunicacion, con los cuales, se logré una relacion muy enriquecedora y que resultd

muy productiva y beneficiosa para el crecimiento personal y profesional.
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