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GLOSARIO!?

ACREDITACON: Acto por el cual el estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hace de la comprobacion que efectia
una institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacion y
funcionamiento y el cumplimiento de su funcién social.

CALIDAD DE LA EDUCACKN SUPERIOR: Atributo del servicio publico de la
educacion en general, y en particular, al modo como ese servicio se presta,
expresado en el grado de cumplimiento de un conjunto de caracteristicas que
exponen las condiciones que seria deseable lograr por un programa 0 una
institucion.

COHORTE: Conjunto de estudiantes que coinciden en el periodo académico de
ingreso a primer curso, en un programa académico de una institucion de
educacion superior.

AREA DE CONOCIMIENTO: agrupacion que se hace de los programas
académicos, teniendo en cuenta cierta afinidad en los contenidos, en los campos
especificos del conocimiento, en los campos de accion de la educacion superior
cuyos propdsitos de formacion conduzcan a la investigaciéon o al desempefio de
ocupaciones, profesiones y disciplinas. Las areas de conocimiento son ocho:
Agronomia, Veterinaria y afines, Ciencias Sociales y Humanas, Bellas Artes,
Economia, Administracién, Contaduria y afines, Ciencias de la Educacion,
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines, Ciencias de la Salud, Mateméticas y
Ciencias Naturales.

COMPETENCIA: Capacidad compleja que integra conocimientos, potencialidades,
habilidades, destrezas, practicas y acciones que se manifiestan en el desempefio
en situaciones concretas, en contextos especificos (saber hacer en forma
pertinente). Las competencias se construyen, se desarrollan y evolucionan
permanentemente.

COMPETENCIAS LABORALES : Conocimientos, habilidades, aptitudes vy
actitudes necesarias para desempefiarse eficazmente en situaciones especificas

! Graduados Colombia [En linea]: Observatorio Laboral para la Educacién. Bogota, 2007.

[Consultado el 22 de Junio de 2009]. Disponible en Internet.
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/propertyvalue-37268.html

SANCHEZ RAMIREZ, Diana Marcela y LOPEZ SILVA Lorena Valentina [En linea]. ESTUDIO DE
INSERSION LABORORAL DE LOS GRADUADOS DEL PROGRAMA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL, 2002-2008 DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.
Bucaramanga,[Consultado el 16 de julio de  2009].Disponible en internet:
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=128738

17



de trabajo. Capacidad de resolver en forma autbnoma y flexible los problemas que
se presenten en el ejercicio de las funciones y de colaborar en el entorno
profesional y en la organizacion del trabajo.

CAPACIDAD PARA EL LIDERAZGO: Capacidad de un mando dentro de la
empresa de ser reconocido, aceptado y seguido por sus colaboradores y
subordinados, de forma que sea mas facil el establecimiento de objetivos y la
ejecuciones de los mismos. Es una competencia en cuya adquisicion intervienen
las caracteristicas personales, la formacion y la experiencia.

CAPACIDAD PARA LA FORMULACEN Y GESTON DE PROYECTO S: Capacidad
de organizar y administrar los recursos eficientemente con el fin de cumplir con los
lineamientos establecidos.

CAPACIDAD PARA ABSTRAER, ANALIZAR Y SINTETIZAR CONT ENIDOS:
Habilidad para resumir, extraer las ideas mas importantes y analizarlas para
adquirir nuevos conocimientos en la vida laboral.

CAPACIDAD PARA ASUMIR RESPONSABILIDADES Y TOMAR DEC ISIONES:
Capacidad de decidir ante las situaciones que se generen en el trabajo segun el
nivel tedrico de responsabilidad de cada graduado dentro del cargo.

CAPACIDAD PARA COMUNICARSE CON OTROS POR ESCRITO: Capacidad
de realizar escritos eficazmente y con una buena redaccidén, con el fin de
comunicarse adecuadamente con los demas.

CAPACIDAD PARA COMUNICARSE ORALMENTE DE TAL FORMA Q UE LOS
DEMAS ENTIENDAN: Capacidad de establecer comunicacion oral directa con los
demas y que estos lo entiendan.

CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR Y SOLUCIONAR PROBLEMAS: Capacidad
de analizar las situaciones, encontrar posibles falencias, anticiparse a problemas o
dificultades y encontrarles solucion.

CAPACIDAD PARA LA INNOVACENY LA CREATIVIDAD: Es la capacidad para
generar ideas, seleccionarlas, implementarlas y comercializarlas.

CAPACIDAD PARA MANEJAR INFORMACION DE AREAS Y FUENT ES
DIVERSAS: Capacidad para manejar, gestionar, conseguir y manipular
informacion de distintos origenes y aplicarlos en la realidad empresarial.

CAPACIDAD PARA PRESENTAR Y SUSTENTAR INFORMES E IDE AS:
Capacidad de disefiar y desarrollar informes a partir de informacion recolectada a
través de varios medios.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR BAJO PRESCN:. Capacidad de soportar la
presion del entorno laboral actual exigente.
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CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN CONTEXTOS INTERNACIONALE S:
Capacidad de identificar, conocer, desenvolverse en el entorno internacional
donde labora el graduado con el fin de buscar el mejor funcionamiento de una
empresa.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN CONTEXTOS LOCALES, REGIO NALES O
NACIONALES: Capacidad para identificar, conocer, desenvolverse en el entorno
y mercado nacional, regional o local de la empresa donde labora el graduado, con
el fin de buscar el mejor funcionamiento de una empresa.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN EQUIPO: Capacidad de generar equipos de
trabajo o de participar en los mismo, y colaborar para mantenerlos esencialmente
para contribuir el cumplimiento de los objetivos de trabajo.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR INDEPENDIENTEMENTE : Capacidad para
trabajar de manera autbnoma.

CAPACIDAD PARA UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMIICAS B ASICAS:
Capacidad de saber manejar las herramientas informaticas basicas brindadas en
su labor para desempefiarse de la mejor manera en el cargo.

CAPACIDAD PARA UTILIZAR LAS HERRAMIENTAS INFORMITIC AS
ESPECIALIZADAS: Capacidad de saber manejar las herramientas informaticas
especializadas con el fin de desempeiiarse de la mejor manera en el cargo.

CARACTERISTICAS CULTURALES : Se entiende de las actitudes sociales y
valores culturales de la poblacién estudio.

CARACTERISTICAS DEMOGRICAS: Elementos de la poblacion que definen su
edad, estructura, distribucion geogréfica, combinacion étnica y distribucion del
ingreso laboral.

CARACTERISTICAS SOCIOECONMICAS: Son caracteristicas del encuestado
gue determinan su naturaleza econdémica, como el estrato, ingresos,
financiamiento, entre otras.

COMPETENCIAS: Capacidades de un graduado para desenvolverse en los
ambientes en los cuales se desenvuelve laboralmente como habilidades,
aptitudes, conocimientos y destrezas.

COMPETENCIAS LABORALES: Son las competencias requeridas para actuar
como profesional productivo, es decir saber utilizar los recursos que posee un
graduado para desempeiiar una funcion productivamente.

CONPETENCIAS LABORALES GENERALES: Son necesarias para realizar
cualquier cargo independientemente del sector econdémico, cargo o actividad
realizada. Facilitan la empleabilidad.
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COMFIABILIDAD: Nivel en el cual un proceso de medicidon esta libre de errores
aleatorios.

CONSEJO NACIONAL DE EDUCACKN NACIONAL: (CESU) organismo del
gobierno nacional vinculado al ministerio de educacion nacional, con funciones de
coordinacion, planificacion, recomendacion y asesoria, en particular las siguientes:
proponer politicas y planes para la marcha de la educacién superior; recomendar
la reglamentacion y procedimientos para organizar el sistema de acreditacion,
organizar el sistema nacional de informacion, organizar los exdmenes de estado,
establecer las pautas sobre la nomenclatura de titulos, creacién de instituciones
de educacioén superior, establecer los requisitos de creacion y funcionamiento de
los programas académicos; sugerir la suspensién de las personerias juridicas
otorgadas a las instituciones de educacion superior; proponer los mecanismos
para evaluar la calidad académica de las instituciones de educacion superior y de
sus programas; darse su propio reglamento de funcionamiento; y proponer las
funciones que considere pertinentes en desarrollo de la ley 30 de diciembre de
1992.

DESEMPHO LABORAL: Grado en el cual los graduados logran cumplir sus
actividades laborales, tiene los conocimientos, la experiencia, entre otros, que
contribuyen a la buena realizacion de las funciones propias de un cargo.

DOMINIO DE UN SEGUNDO IDIOMA: Capacidad de manejo de mas de un
idioma.

EDUCACION FORMAL: aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas
curriculares progresivas, y conducente a grados Y titulos.

EDUCACEON INFORMAL: todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no
estructurados.

EDUCACIN NO FORMAL: aquella que se ofrece con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin
sujecion al sistema de niveles y grados.

EDUCACKON SUPERIOR: proceso de formacion permanente, personal, cultural y
social que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una
manera integral, se realiza con posterioridad a la educacion media y tiene por
objeto el pleno desarrollo de los estudiantes y su formacion académica o
profesional.
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A la educacion superior corresponde, primordialmente, el cultivo de la ciencia, la
investigacion y el desarrollo tecnolégico, con un enfoque pedagdgico y curricular
gue capacite al estudiante como persona y ciudadano, a la vez que ofrece a la
sociedad y al pais la formacion del talento humano que requiere su progreso en
todos los campos del conocimiento.

La educacion tiene caréacter de servicio publico cultural con una funcién social que
le es inherente.

EGRESADO: Persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la
totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o carrera, pero que
aun no ha recibido el titulo académico.

EMPLEABILIDAD: Capacidad de una persona de conseguir un cargo,
mantenerse en el mismo y adquirir mayores conocimientos derivados de su
actividad realizada.

EMPRENDIEMIENTO: Capacidad de una persona para crear Su propia empresa.

ESTUDIO LONGITUDINAL: Estudio en el cual se toma una muestra determinada
de la poblacion y se evalla a través del tiempo.

ESTUDIO TRANSVERSAL: Estudio en el cual se toma una muestra determinada
de la poblacion y se analiza en un momento del tiempo.

ESPECIALIZACIONES: programas de postgrado que tienen como propésito la
cualificacion del ejercicio profesional y el desarrollo de las competencias que
posibiliten el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina, o en
areas afines o complementarias.

GRADUADO: Persona que una vez ha terminado el programa académico y ha
cumplido con los requisitos de ley y los exigidos por la respectiva institucion de
educacion superior, recibe el titulo académico.

GRADUADOS INACTIVOS: Graduados que estan estudiando o dedicados a los
oficios del hogar u otros como: incapacitado permanente para trabajar, rentistas,
pensionados, jubilados o aquellos que no les llama la atencién trabajar o creen
gue no vale la pena trabajar.

GRADUADOS OCUPADOS: Empleados de empresas particulares, empleados del
gobierno, trabajadores por su propia cuenta, empresarios o patronos, empleados
domeésticos, empleados sin remuneracion y jornaleros, que hayan trabajado con o
sin remuneracion en el periodo de referencia por lo menos una hora o que en el
periodo de referencia no trabajo, pero tenia trabajo.

INDICADORES LABORALES: Tasas a través de las cuales se identifica la
situacion laboral de los graduados en estudio.
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INSERCON LABORAL: Capacidad de una persona de vincularse al mercado
laboral, incluye los factores involucrados en dicho proceso.

MAESTRIAS: programas de postgrado que buscan ampliar y desarrollar los
conocimientos para la solucién de problemas disciplinarios, interdisciplinarios o
profesionales y dotar al estudiante de los instrumentos basicos que lo habiliten
como investigador en un area especifica de las ciencias o de las tecnologias o que
le permitan profundizar teorica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de
las humanidades y de las artes. Las maestrias pueden ser de profundizacion o de
investigacion.

MARCO MUESTRAL: Listado de las unidades muéstrales de la poblacion meta.

MUESTREO POR CONVENIENCIA: Muestra obtenida de una poblacion segun la
conveniencia del investigador.

NIVEL ACAEMICO: fases secuenciales del sistema de educacion superior que
agrupan a los distintos niveles de formacion, teniendo en cuenta que se realicen
antes o después de haber recibido la primera titulacién que acredite al graduado
para el desempefio y ejercicio de una ocupacién o disciplina determinada. Los
niveles académicos son Pregrado y Posgrado.

NIVEL DE FORMACON: etapas de los niveles académicos del sistema de
educacion superior con unos objetivos y tipo de estudios que las caracterizan.
Estas etapas son: Técnica Profesional, Tecnologica y Universitaria que
corresponden al nivel académico de pregrado; y Especializaciébn, Maestria y
Doctorado que pertenecen al nivel académico de postgrado.

OBSERVATORIO LABORAL PARA LA EDUCACON: fuente de informacion que
reune variedad de datos para interpretar las relaciones entre el mundo de la
educacion superior y el laboral. Fue concebido para orientar, de manera mas
acertada, politicas de la educacion, mejoramiento de la calidad de los programas
gue ofrecen las instituciones y decisiones de los estudiantes frente a los estudios a
seguir. El Observatorio consolida informacion sobre la insercidn y las condiciones
laborales de los profesionales en Colombia. Esta informacion proviene de diversas
bases de datos: gubernamentales (Ministerio de Proteccion Social, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Puablico, el ICETEX y la Registradora Nacional, organismos e
instituciones del sector (COLFUTURO) y de los registros de graduados
provenientes del SNIES.

PATRON O EMPLEADORES: La persona que dirige su propia empresa econémica

0 ejerce por su cuenta una profesion u oficio, utilizando uno o mas trabajadores
remunerados (empleados u obreros).
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PERTINENCIA: Grado de correspondencia de un aspecto con su medicion
esperada.

PERTINENCIA DE LA EDUCACON: La pertinencia en educacion superior se
considera primordialmente en funcién de su cometido y su puesto en la sociedad,
de sus funciones con respecto a las ensefianzas, la investigacion y los servicios
conexos con el mundo del trabajo en sentido amplio, con el estado y la
financiacidn publica y sus interacciones con otros niveles y formas de la
educacion.?

POBLACEN: Conjunto de elementos que tiene informacién buscada por el
investigador.

PREGUNTA DICOTOMICA: Pregunta que sélo tienen dos alternativas de seleccion
y son de opcion multiple.

TRABAJADOR INDEPENDIENTE O POR CUENTA PROPIA : es la persona que
explota su propia empresa econdmica, 0 que ejerce por su cuenta una profesion u
oficio con ayuda o no de familiares, pero sin utilizar ningun trabajador (empleado u
obrero) remunerado. Puede trabajar solo o en asocio de otras personas de igual
condicion. (Definicion del Departamento Nacional de Estadistica para la Encuesta
de Hogares)

2 MENDEZ, Fregozo Elvia. Pertinencia como requisito para la calidad en educacion superior. [23
de julio] Disponible en http://www.rieoei.org/deloslectores/972Mendez.PDF
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RESUMEN

LA PERTINENCIA LABORAL DE ESPECIALIZACIONES DE
LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL

TITULO: DE BUCARAMANGA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS
GRADUADOS

AUTOR(ES)?: HERNANDEZ CAICEDO, Tania Judit

FACULTAD: Facultad de Ingenieria Industrial

DIRECTOR(A): RINCON VELANDIA, Guillermo

La Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga como resultado de
la alianza estratégica entre la Facultad de Ingenieria Industrial y el Departamento
de Bienestar Universitario en su Area de Atencion al Egresado, implementd un
estudio de seguimiento a graduados como una forma de evaluar la pertinencia del
portafolio de programas académicos que la universidad ofrece actualmente.

Este estudio tiene como objetivo analizar las variables y los mecanismos que
inciden en la insercion laboral y el nivel de desempefio profesional y laboral de los
graduados por la UPB Bucaramanga. El andlisis de la experiencia de los
graduados se inicio a partir de la recoleccién de datos utilizando los instrumentos
del Observatorio Laboral del Ministerio de Educaciéon Nacional®, para los
graduados de especializaciones de las cohortes graduadas en el 2009 a quienes
se les aplicé el instrumento de momento de grado. La aplicacibn de este
instrumento a permitido conocer los diferentes aspectos relacionados con el perfil
de los graduados desde varias perspectivas, su situacion laboral y las condiciones
de las actividades que desempefian, el nivel de satisfaccion con el nivel de sus
competencias y los recursos que la universidad puso a su disposicion, asi como
una evaluacion en general de la formacion recibida. De los diferentes resultados
que se han encontrado y los mas relevantes, permite concluir que el 82% de los

% Escuela de Ingenierias y Administracién, Facultad de Ingenieria Industrial. Ingenieria Industrial.
Guillermo Rincén Velandia.

® Ministerio de Educacién Nacional [en linea]: Estudiantes y graduados. Bogota D.C: Graduados
Colombia 2009 [Consultado el 20 de Diciembre de 2009]. Disponible en Internet:

http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-142231.html
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graduados del afio 2009 tiene una actividad laboral definida, mientras el 14%
busca empleo y el 4% restante, se consideran inactivos>.

El 50% de los especialistas graduados® (hombres) del programa de ingenieria civil
tienen ingresos laborales en promedio de $2.117.465, mientras en las mujeres es
de $2.417.035. En las especializaciones de industrial el 50% de los especialistas
(hombres) reciben en promedio un ingreso laboral por encima o debajo de
$2.483.465, muy similar al de las mujeres que es de $2.505.935. Para el resto de
especializaciones el 50% de los especialistas hombres reciben ingresos por
encima o por debajo de $1.790.465, destacandose unas mejores condiciones en
las mujeres al tener un salario de referencia de $2.393.465.

Tan solo el 9% de los egresados manifestaron tener mas de dos trabajos y se
resalta la existencia de cuatro canales que consideran los méas efectivos para
conseguir un trabajo: informacion de los amigos y compafieros (28%), hojas de
vida llevadas a la empresa (21%), convocatorias (16%) y otros contactos (18%).
Algo por destacar es que la mayoria manifiesta tener un trabajo de caracter
permanente (89%) y tan sdlo el 2% dice ser es esporadico o estacional.

PALABRAS Insercion laboral, desempefio profesional, competencias
CLAVES: Laborales y desempefio laboral.

® Graduados gue estan estudiando o dedicados a los oficios del hogar u otros como: incapacitado
permanente para trabajar, rentistas, pensionados, jubilados o aquellos que no les llama la atencién
trabajar o creen que no vale la pena trabajar.

® En todo el documento cuando se hace referencia a recién graduados corresponde a quienes
recibieron el grado entre septiembre de 2008 y mayo de 2009
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ABSTRACT

RELEVANCE OF OCCUPATIONAL SPECIALIZATIONS
FALLOW —Up:  PONTIFICAL BOLIVARIAN UNIVERSITY DEPARTMENT
OF BUCARAMANGA FROM THE PERSPECTIVE OF

GRADUATES
AUTHOR: HERNANDEZ CAICEDO Tania Judit
SCHOOL: INDUSTRIAL ENGINEERING
DIRECTOR: RINCON VELANDIA, Guillermo

“Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga” as a result of the
strategic alliance between the School of Industrial Engineering and University
Welfare Department in its graduate Care Area, implemented a follow-up study to
graduate as a way to assess the appropriateness of portfolio of
programs academic college currently offers.

This study aims to analyze the variables and mechanisms that influence the
employability level of performance and career and employment of graduates by the
UPB Bucaramanga. The analysis of the experience of graduates from the start
data collection using the tools of the Center of the Ministry of Education National
Education for graduates specialized cohorts graduated in 2009 who are currently
implement the instrument grade. The application of this instrument allows to
recognize the different aspects related to the profile of graduates from various
perspectives, their work situation and conditions of the activities they perform, the
level of satisfaction with the level of their skills and resources that the
university made available and a general evaluation of the training received. Of the
different results that have been found and the most relevant point to the conclusion
that 82% of the graduates of 2009 have a defined work activity, while 14% seeking
employment and the remaining 4% are considered inactive.

The average labor income of recent graduates of Civil Specializations for males is
$ 2,117,465, for females is $ 2,417,035, Industrial Specializations in men receive
an average labor income of $ 2,483,465 and $ 2,505 women 935 and for the other
specializations men receive $ 1,790,465 and $ 2,393,465 for women. Only 9% of
graduates have expressed more than 2 jobs and highlight the existence of four
channels that are considered most effective to do so, they are: information from
friends and peers (28%) carried resumes Company (21%), calls (16%), and other
contacts (18%). Something to note is that most states have a permanent job (89%)
and only 2% say they are sporadic or seasonal.
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INTRODUCCIN

Para la UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL
BUCARAMANGA siempre ha sido importante mantener el contacto con los
egresados de sus diferentes programas académicos, para esto dispone de la
oficina de atencion a egresados, quienes han disefiado e implementado diferentes
estrategias, circunstancia que ha permitido mantener la comunicacion con los
graduados, facilitando a la universidad cumplir con lo exigido por el Ministerio de
Educacion Nacional - MEN.

En la actualidad el MEN ha promovido proyectos que fortalecen el seguimiento a
los egresados, la finalidad es impulsar la innovacién y eliminar las barreras a la
competitividad, alineando la academia con las necesidades de los sectores
productivos, tomando la pertinencia como uno de los pilares de la educacion
superior con el fin de colocar a las instituciones de educacion superior
colombianas de cara a las nuevas realidades y problemas de la sociedad.

La UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARA MANGA
ha venido participando desde el afio 2006 en las actividades programadas por el
MEN, ademéas apoyo el proyecto “Estudio de seguimiento a graduados de la
Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga-Una forma de evaluar la
pertinencia a la Educaciéon superior” de la ingeniera Jennith Marcela Herndndez
Roa, investigacion que hace parte de una primera etapa del proyecto de
seguimiento a los egresados de pregrado, experiencia tomada como referencia
para iniciar el seguimiento a egresados de especializaciones a quienes se les
aplico el instrumento de momento de grado, el cual permitiéo analizar la situaciéon
laboral actual de los graduados de especializaciones, empresas donde laboran,
salario otros estudios realizados, ubicacion actual, entre muchos otros aspectos.

Con este proyecto se busca integrar el estudio de la pertinencia de las
especializaciones a los de pregrado con el fin de darle a la universidad una visién
mas amplia de sus egresados, por medio del analisis de la utilidad de la formacion
en lo relacionado a las diferentes especializaciones ofertadas por la Universidad
Pontificia Bolivariana, buscando asi cumplir no so6lo con los requerimientos de la
calidad de los programas académicos de pregradoy posgrado, sino también para
hacer realidad su vision de “ser una institucion catolica de excelencia educativa en
la formacion integral de las personas, con liderazgo ético, cientifico, empresarial y
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social al servicio del pais”; de alli la intencién permanente de la oficina de atencion
al egresados de querer servir y acompafnar a los profesionales bolivarianos,
estrechando lazos de unién e integracion dirigidos a formar parte de la dinamica
institucional, basada en la excelencia académica y humana ofreciendo condiciones
favorables dirigidas a procesos de desarrollo humano, profesional, ético y social,
promoviendo asi el enriquecimiento de la familia bolivariana”.’

La visibn de la universidad es muy amplia y tiene un gran sentido de
responsabilidad con la sociedad al querer brindar a los profesionales programas
gue no solo les ayudara a aportar soluciones a los diferentes tipos de problemas
sociales, econémicos y competitivos de la sociedad, sino también aporta
formacion a nivel de posgrados para mejorar la calidad de vida de sus graduados
al darles la posibilidad de vincularse a mejores empresas, ascender en sus
organizaciones y facilitando la insercién a la vida laboral.

Este estudio permitié dar una primera mirada a la pertinencia de los programas de
especializacion, destacandose como beneficio adicional realizar una actualizaciéon
de los datos mas importantes de los graduados, como son direccién, teléfono,
lugar donde trabaja, correo electronico, entre otros aspectos.

Por medio de la aplicacion de encuestas en el momento de grado de los
especialistas de marzo a noviembre de 2009, se analizaran aspectos como son el
perfil profesional, situacion laboral, lugar donde trabajan, tipo de empresa en la
gue se encuentran, salario y si han creado empresa o piensan hacerlo, entre otras
variables con el fin de analizar la pertinencia de los programas vy la facilidad en la
insercion al mercado laboral de los egresados en especializaciones de la UPB.

El estudio sera descriptivo con un enfoque cuantitativo, pues sera un proceso
inductivo, que permitird explorar y describir, con el objetivo de obtener la
perspectiva y puntos de vistas de los especialistas recién graduados, por medio de
la aplicacion del instrumento disefiado.

" Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, Oficina Atencién al Egresado.
Floridablanca, Abril de 2008
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1. GENERALIDADES DE LA UPB BUCARAMANGA

1.1. NOMBRE

Universidad Pontificia Bolivariana. Seccional Bucaramanga.

1.2. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

La Universidad Pontificia Bolivariana, es una Institucion de Educacién Superior, de
caracter privado, sin animo de lucro, fundada y regentada por la Arquidiocesis de
Medellin. Es una persona juridica de derecho eclesiastico y civil, reconocida por la
Iglesia y por el Estado Colombiano para su funcionamiento y expedicion de titulos
universitarios. Cumple su mision y sus propésitos mediante el ejercicio de las
funciones especificas de toda institucion universitaria.

1.3. MISOCN

La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como mision la formacion integral de las
personas que la constituyen, mediante la evangelizacion de la cultura, la busqueda
constante de la verdad, en los procesos de docencia, investigacion, proyeccion
social y la reafirmacion de los valores desde el humanismo cristiano, para el bien
de la sociedad.

1.4. VISON

La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como vision, ser una Institucién catdlica
de excelencia educativa en la formacion integral de las personas, con liderazgo
ético, cientifico, empresarial y social al servicio del pais.

1.5. NMERO DE EMPLEADOS

La universidad Pontificia Bolivariana, seccional Bucaramanga, cuenta con un total
de 509 personas que conforman su capital humano distribuido de la siguiente
manera: 183 personas hacen parte del area administrativa, 172 prestan sus
servicios como docentes catedra mientras 138 pertenecen al grupo de docentes
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tiempo completo y medio tiempo, y 16 personas se encuentran vinculadas a la
institucion en la modalidad de practicantes y aprendices SENA.
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1.6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Figura 1. Estructura Organizacional
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1.7. DIRECCINY TEIEFONO

Direccion: Autopista Via Piedecuesta, Kilometro 7.
Bucaramanga — Santander - Colombia

A.A. 2932

Teléfono: 6796220

Fax: 6796221

1.8. RESEAHISTRICA®

El 15 de Septiembre de 1936, por decreto del sefior Arzobispo de la ciudad de
Medellin Monsefior Tiberio de Jesus Salazar y Herrera, se funda la Universidad
Catdlica Bolivariana, siendo su primer rector Monsefior Manuel José Sierra. Inici
su actividad académica con 78 estudiantes matriculados en la Facultad de
Derecho.

Nueve afios después, el 16 de Agosto de 1945, como reconocimiento a su trabajo
evangelizador, su Santidad Pio Xll le otorga el titulo de "Pontificia" y desde
entonces se conoce como Universidad Pontificia Bolivariana.

Los principios de humanismo cristiano, el magisterio de la Iglesia y los ideales del
libertador Simoén Bolivar son desde la fundacion de la UPB, el horizonte de la
sélida formacion e instruccién cientifica, tecnolégica y humana con la que se
forman nuestros educandos, lideres que contribuyen al desarrollo del pais.

La excelencia académica durante varias décadas, ha permitido que la Universidad
Pontificia Bolivariana, hoy sea miembro de reconocidas organizaciones como la
Asociacion Colombiana de Universidades ASCUN, la Federacion Internacional de
Universidades Catdlicas FIUC, la Unién de Universidades de América Latina
UDUAL, la Asociacion Internacional de Universidades AIU, la Asociacion
Universitaria Iberoamericana de Postgrados AUIP y la Asociacion de Television
Educativa Iberoamericana ATEIL.

Actualmente la UPB cuenta con tres seccionales, las cuales tienen sus sedes en
las ciudades de Bucaramanga, Monteria y Palmira y una Unidad de Proyeccion y
Gestion en Bogota. Asi mismo, hace presencia en gran parte del territorio nacional
y en algunos paises de Centroamérica gracias a sus programas de extension.

® UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA. Historia de la UPB.
(Recuperado 30 de septiembre de 2009). Disponible en Internet
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,31059593& _dad=portal& schema=PORTAL
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La Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Buc aramanga

A mediados de 1988 se revive la iniciativa arquidiocesana de fundar para el
nor-oriente colombiano una Universidad Catdlica, al servicio del hombre y de la
sociedad, que brinde formacién integral a los profesionales, para que a traves de
la investigacion y el servicio a la comunidad trabajen por el cambio hacia una
nueva sociedad.

Fue asi como el 11 de octubre de 1988 se firma el acta de intencion, con la cual se
concreta este suefio y desde entonces, la Seccional acoge como propios la misién
y los principios fundamentales que rigen a toda la UPB.

La Seccional Bucaramanga nace por interés de un grupo entusiasta de religiosos,
empresarios, profesionales y educadores, entre quienes vale destacar a sus
promotores los doctores: Luis Enrique Aramburo Bolafios, Luis Alfonso Diaz Nieto,
Sergio Gamboa Sepulveda, Alvaro Garcia Pinzén, Hernan Porras Diaz, Jorge E.
Viccini Ramirez (g.e.p.d.), Mons. Isaias Duarte Cancino (g.e.p.d.), Mons. Dario
Munera Vélez y Mons. Néstor Navarro Barrera; quienes bajo la orientacién y el
apoyo del entonces Arzobispo de la ciudad, Mons. Héctor Rueda Hernandez,
hicieron realidad este gran suefio.

El funcionamiento de la UPB Seccional Bucaramanga, esta autorizado por el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior -ICFES, segun
Acuerdo No. 083 del 12 de julio de 1990. Con este aval inicia labores académicas
el segundo semestre de 1991 con el programa de pregrado de Ingenieria
Electronica. En ese momento y hasta 1998 la Rectoria estuvo bajo la direccion de
Mons. Jesus Quirds Crispin (g.e.p.d.), posteriormente fue elegido Mons. Néstor
Navarro Barrera y a partir del 2007 fue designado para este cargo Mons. Primitivo
Sierra Cano.

La UPB Bucaramanga desde 1998 tiene su sede, ubicada en el Km. 7 de la
Autopista que de Bucaramanga conduce a Piedecuesta. Es un proyecto
arquitecténico moderno que contempla un campus universitario con un area
construida de aproximadamente 35.000 metros cuadrados que seran
desarrollados en cinco etapas, de las cuales estan en funcionamiento las dos
primeras con un total de 10 edificios.
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En la actualidad la Seccional se encuentra bien posicionada en el medio
universitario y goza de gran prestigio en el &mbito local y regional, cuenta con
cerca de 4000 estudiantes de pregrado y postgrado agrupados en 11 carreras, 2
de ellas con acreditacion de alta calidad (Ingenieria Electronica y Psicologia) y 13
especializaciones. Todos estos programas poseen registro calificado.

Ademés de la alta calidad académica y la solidez financiera, que ubican a la
institucion en uno de los primeros lugares de la ciudad, cabe destacar su balance
social, en aportes como: becas, ayudas y rebajas a los estudiantes y empleados
de mas escasos recursos lo que significa una suma significativa en la vida de la
universidad.

1.9. DESCRIPCIN DELAREA ESPECIFICA DE TRABAJO

El &rea de atencion al egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga, es un medio de contacto directo con los profesionales que
estrechan lazos de union e integracion dirigidos a formar parte de la dinamica
institucional, basada en la excelencia académica y humana, brindando apoyo,
orientacion y bienestar; creando condiciones favorables hacia los procesos de
desarrollo humano, profesional, ético y social, promoviendo asi el fortalecimiento
de nuestra familia bolivariana.

También en esta area se realizan los diferentes acercamientos con las diferentes
empresas de la region y del pais, mostrando la capacidad humana y profesional
de nuestros egresados generando oportunidades laborales.

1.10. ESPECIALIZACIONES®

La Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, ofrece programas
de posgrado que cumplen con lo establecido por el Ministerio de Educacion
Nacional, y que se adecuan a las necesidades de los diferentes sectores

® UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA. Posgrados de la
UPB. (Recuperado 30 de septiembre de 2009). Disponible  en Internet
http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1134,32665626& dad=portal& schema=PORTAL
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econOmicos y sociales. La primera especializacion ofrecida por la UPB fue
Ingenieria  Ambiental, la sigui6 Gerencia del ambiente y Gerencia de la
Comunicaciéon Organizacional, entre las primeras, sus primeros grados fueron en
1997 y 1998 respectivamente. (Ver anexo 1)
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2. DELIMITACONDEL PROBLEMA

El gobierno nacional busca ser mas competitivo como pais y una de las
estrategias es fortalecer la Educacion, aprendizaje y mercado laboral haciendo
del observatorio laboral una herramienta estratégica, siendo esta una “iniciativa
del Ministerio de Educacion Nacional que busca engranar la oferta educativa con
la demanda laboral, para identificar las mejores posibilidades de estudio y las
perspectivas que se abren una vez terminados éstos, hacer un seguimiento a los
egresados de la educacion superior, ver hacia donde van, cual es su grado de
empleabilidad, cuanto tiempo demoran en conseguir empleo, qué salario
devengan, cual es el nivel de preparacion con que son percibidos por los
empresarios, saber si realmente trabajan en su area de formacion y, si son

independientes, conocer cuéntos meses al afio laboran de manera efectiva™®.

Lo anteriormente mencionado permitié establecer cual es la situacion actual de los
egresados en especializaciones en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga, lo que facilitard analizar cuales son las debilidades para buscar en
ellas las oportunidades de mejora y las fortalezas que reflejan en ellos la calidad
como institucién de educacion superior que integra en el recurso humano todas las
habilidades y destrezas que debe tener un profesional competente en el mercado
laboral.

Este estudio de seguimiento a egresados debe ser permanente para obtener asi
informacion confiable de las principales variables que intervienen y contribuyen
antes y después del grado, la insercion laboral, el desempefio laboral y
profesional, las variables micro y macro ambientales que sirven como una forma
para evaluar la pertinencia de la educacion superior, permitiendo asi responder a
las siguientes preguntas:

¢La formacion recibida por los graduados en especializaciones de la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, corresponde con los requerimientos
del mercado laboral y la ocupacion actual?

1% Observatorio del Mercado laboral. Altablero, El periédico de un pais que se educa y que educa.
[En linea]. Ministerio de Educacién Nacional — MEN. Colombia. [Consultado Agosto 5 de 2009].
Disponible en internet en: http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-88068.html
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¢La insercion laboral y el desempefio profesional son resultado de los esfuerzos
individuales y no depende del mercado laboral?

¢La calidad en la educacion de una institucion superior explica en gran parte los
logros alcanzados por sus graduados a lo largo de su trayectoria laboral?

¢La situacion laboral depende de la actualizacion permanente de los graduados?

¢La capacidad de desempefio que tienen los graduados en la vida laboral es
producto de los indicadores de desempefio durante su preparacion profesional?

¢, Qué variables inciden en el momento de conseguir un trabajo?

¢, Cuales serian los mecanismos a desarrollar para propiciar el vinculo entre la
universidad y los graduados?

L]
¢Cudl es el nivel de acceso y satisfaccion de los recursos ofrecidos por la
institucion durante el programa académico?

38



3. ANTECEDENTES

3.1. ANTECEDENTES REGIONALES (SANTANDER)

En la busqueda de antecedentes a nivel local se encontraron los siguientes
estudios: la Universidad Autbnoma de Bucaramanga elabor6 tres proyectos de
estudio a graduados; uno titulado el “Egresado UNAB 1974-1992, vinculo con el
entorno social, politico y econdmico a nivel departamental y nacional”**, en donde
se evalud el impacto del egresado por medio del analisis de macro-entorno y micro
entorno y, el otro proyecto “Evaluacién del desempefio de los profesionales de la
contaduria publica egresados de la Universidad Auténoma de Bucaramanga™?
desarrollado en el afio 1999, cuyo objetivo primordial era realizar observaciones
del comportamiento de las principales variables que incidian en el desempefio
laboral de los profesionales de contaduria publica.

En el mismo afio en la Universidad Industrial de Santander, se realizé el proyecto
“Disefio e implementacion de un sistema de informacién para apoyar la gestion
administrativa de la asociacion de egresados de la Universidad Industrial de
Santander —ASEDUIS.”3, el objetivo principal era desarrollar e implementar un
sistema de informacidn para realizar actividades que propicien el fortalecimiento
del vinculo entre los graduados y la institucion.

Entre el afio 2002-2004 en la Universidad Industrial de Santander se llevé a cabo
a cargo de un estudiante de pregrado un proyecto de grado relacionado con el
tema de egresados titulado: Proceso de seguimiento y evaluacion a los jovenes
egresados del programa nuevo amanecer en la fundacion de apoyo a los scout
afio 2002-2004.

' PRADA RANGEL, Luz Beatriz, PINZON VESGA, Adriana Lucia y DURAN PEREZ, Claudia
Beatriz. Egresado UNAB 1974-1992, vinculo con el entorno social, politico y econémico a nivel
departamental y nacional. Trabajo de grado Administradora de Empresas .Bucaramanga:
Universidad Auténoma de Bucaramanga. Facultad de administracion de empresas.1993.281 p.

12 AVILA OJEDA, Alonso, CALDAS BARRERA, Claudia Maria y TENJO FUENTES, Adriana.
Evaluacién del desempefio de los profesionales de la contaduria publica egresados de la
Universidad Autonoma de Bucaramanga. Trabajo de grado Contador Publica .Bucaramanga:
Universidad Auténoma de Bucaramanga. Facultad de contaduria publica.1999.270 p.

¥ FLOREZ ANGEL, Cesar Augusto y BARROS BONILLA, José Luis. Disefio e implementacion de
un sistema de informacién para apoyar la gestion administrativa de la asociacion de egresados de
la Universidad Industrial de Santander —ASEDUIS. Trabajo de grado Ingeniero de Sistemas
Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Escuela de ingenieria de sistemas e
informatica.1999.260 p.

39



Tomando como base los graduados de las cohortes entre los afilos 2002-2007, se
estructur6 un proyecto de grado en la escuela de estudios industriales y
empresariales titulado: ESTUDIO DE INSERSION LABORAL DE LOS
GRADUADOS DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL (2002-2008) DE
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, el cual consistia en estudiar el
proceso de insercion y desempefio laboral de los graduados del programa de
ingenieria industrial de la Universidad Industrial de Santander con el fin de
determinar la pertinencia de la vivencias de los graduados relacionada con el
grado de utilidad de sus conocimientos, asi como su ingreso en el mercado
laboral, competencias y logros alcanzados en su trayectoria laboral™.

En el afio del 2007, en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga en el area de egresados elaboré un instrumento para recolectar
informacion cuyos resultados permitieron conocer: la situacion laboral de los
egresados, rango en el cual oscilaba la remuneracion en el trabajo que ejercian, la
relacion entre el trabajo y la profesion y si el trabajo le permitia desarrollar
capacidades y habilidades, entre otros.*

Un tercer estudio de la universidad autonoma de Bucaramanga, se denominé
metodologia de control y seguimiento a graduados diciembre de 2007 —
septiembre de 2008 en el que plasmoé objetivos, metas, resultados y estrategias de
sostenimiento que permitirian conocer la percepcion de graduados y empresarios
sobre la pertinencia de la formacion impartida por la universidad y su relacién con
las expectativas, intereses y necesidades, integrando los resultados en el
desarrollo y mejoramiento continuo de la UNAB.® Este estudio es catalogado por
el ministerio de educacion nacional como una experiencia exitosa.

* SANCHEZ RAMIREZ, Diana Marcela y LOPEZ SILVA Lorena Valentina [En linea]. ESTUDIO DE
INSERSION LABORORAL DEL LOS GRADUADOS DEL PROGRAMA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL, 2002-2008 DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER.
Bucaramanga,[Consultado el 16 de julio de  2009].Disponible en internet:
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=128738

* Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, Oficina Atencién al Egresado.
Floridablanca, 2008. 1 Archivo de computador.

'8 Se retinen las 25 Instituciones de Educacién Superior colombianas que recibiran recursos del
Ministerio de Educacion para fortalecer sus procesos de seguimiento a graduados [en linea].
Bogotéa: Graduados Colombia, Observatorio laboral para la educacién, 2009 [Consultado el 28 de
junio de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-183779.html
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En el afio 2008, en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga
con el apoyo del departamento de bienestar universitario representado por el area
de atencién al egresado, se desarroll6 un proyecto de grado de caracter
investigativo titulado estudio de seguimiento a graduados de la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga “una forma de evaluar la pertinencia
a la Educacion superior”. Esta investigacion incluyd una serie de analisis al
conjunto de variables influyentes en los procesos de vinculacion laboral, el nivel de
desempefio profesional y laboral de los graduados de la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga'’.

3.2. ANTECEDENTES NACIONALES (COLOMBIA)

En Colombia, la mayoria de las instituciones de educacion superior han
recolectado datos de los graduados como respuesta al cumplimiento de los
requisitos minimos de calidad o por los procesos de acreditacion. Aunque se debe
reconocer que algunas instituciones han desarrollado estudios en detalle sobre la
relaciéon entre la educacion superior y éxito profesional de sus graduados, es
notable en la mayoria que no se ha explotado el potencial de informaciéon que
pueden ofrecer.®

Los estudios de seguimiento a graduados en el contexto nacional, han tomado
como referencia investigaciones desarrolladas principalmente en Espafia, en
donde se le da principal importancia a los aportes para evaluar el impacto social
de la educacién superior. Es importante destacar los estudios desarrollados en la
Universidad de Politécnica de Valencia, referente de valor para la implementacion
de estudios de seguimiento a graduados de las Instituciones de educacién
superior colombianas.

Durante el segundo semestre del afio 2000, se constituyd la Red de Universidades
Publicas del Eje Cafetero “ALMA MATER”, luego de suscribirse los respectivos
convenios interadministrativos para el aseguramiento de la infraestructura y
cooperacion académica. Entre tanto, en el mes de marzo de 2002, un grupo de
guince (15) Universidades de la Regién Antioguefia conformaron la Red de
Oficinas y programas de Egresados llamado “Enlace Profesional”, para desarrollar

" HERNANDEZ ROA, Jennith Marcela. Estudio de seguimiento a graduados de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga “Una forma de evaluar la pertinencia a la Educacion
superior”.2008, Un libro.

® UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Marco conceptual de referencia estudios de
seguimiento a graduados. Bucaramanga: 2008, 6 p.
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y fortalecer politicas, programas y proyectos en beneficio de los egresados y de
las Instituciones que la conforman.

La Universidad de los Andes en el afio 2000 implemento el programa de desarrollo
integral (PDI) en donde se definid tres ejes fundamentales: calidad y
diferenciacion, estructura y recursos, y relacién con el entorno. En uno de sus
ejes fundamentales se estudio el impacto de los egresados de la universidad en el
mercado laboral definiendo sistemas de indicadores alimentados por los planes
de desarrollo de los departamentos, las facultades y las unidades administrativas,
permitiendo materializar el PDI y hacer seguimientos periédicos a cada uno de los
graduados®.

El Ministerio de Educacion Nacional MEN?* de Colombia dio inicio al proceso de
seguimiento a graduados con la realizacion del documento Politicas de
Seguimiento a Egresados de las Instituciones de Educacion Superior del
Suroccidente Colombiano, haciendo de este un compendio de todo lo realizado
en otras redes, con el fin de establecer normativas, para el funcionamiento de la
red d2e2 oficinas y centros de graduados del suroccidente del pais llamandose “Red
Sur”.

Asi mismo, las universidades de las regiones del Suroccidente Colombiano han
unido esfuerzos para crear redes con el fin de fortalecer los lazos con los
egresados de las Instituciones de Educacion Superior, formandose asi un vinculo
entre el graduado y la universidad.

En el aflo 2004, la facultad de comunicacion social de la universidad santo tomas
seccional Bogota, formulo unas politicas y estrategias de seguimiento a egresados
gue luego de cinco promociones de Comunicadores Sociales se finalizé la
primera parte del proceso cuyo objetivo era la recoleccion de la informacion que
permita el perfeccionamiento de la base de datos para, posteriormente, aplicar el

1 Graduados Colombia [En linea]: Observatorio Laboral para la Educacién. Bogota, 2007.

[Consultado el 22 de Junio de 2009]. Disponible en Internet.
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142270 pdf.pdf

2 Programa de desarrollo integral universidad de los andes 2006-20010. [en linea]. Bogota:
Universidad de los Andes. 2006. [Consultado el 28 de junio de 2009]. Disponible en Internet:
www.uniandes.edu.co/la_universidad/documents /PDI2006-2010.pdf

Z MEN corresponde en todo el documento a Ministerio de Educaciéon Nacional.

* Op. Cit., Disponible en internet : http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-
142270 _pdf.pdf
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formato de seguimiento que permitird tener una informaciéon mas clara sobre la
percepcion del egresado en temas relacionados con su desempefio profesional y
su deseo de seguir vinculado con al universidad.?®

En noviembre de 2005, el MEN constituye el Observatorio Laboral para la
Educacion como un sistema de Informacion que brinda herramientas valiosas para
analizar la pertinencia de la educacion a partir del seguimiento a los graduados y
su empleabilidad en el mercado laboral, contribuyendo de esta forma al
mejoramiento de la calidad de los programas académicos ofrecidos. Ademas,
brinda a los bachilleres, padres de familia y orientadores herramientas valiosas
para escoger la carrera mas adecuada, mientras que las instituciones de
educacion superior reciben cifras Utiles para evaluar y reestructurar los programas
gue ofrecen frente a las necesidades del mercado laboral.

El Observatorio como herramienta de pertinencia de la educacion superior,
responde a las necesidades de informacion a través de estadisticas relacionadas
con el nivel de formacion académica de los técnicos profesionales, tecnélogos,
profesionales universitarios y postgraduados, la tasa de cotizacion a seguridad
social y los salarios promedio que reciben, el tiempo que les toma conseguir
empleo, las ciudades en las que laboran, las instituciones donde se imparten sus
carreras y los programas académicos que tienen mayor y menor salida laboral.?*

En el mes de marzo de 2005, un grupo de Instituciones de Educacion Superior del
eje Cundiboyacence Colombiano, participaron en el Encuentro Internacional de
Oficinas de Egresados organizado por la Red Alfa en Monterrey — México, en el
cual acordaron conformar la Red de trabajo de Seguimiento a Egresados
denominada “Red Seis”. Para ello decidieron recopilar experiencias y contribuir al
analisis y fomento de acciones en el tema, estableciendo contacto con el nodo de
extension coordinado por la Escuela Colombiana de Ingenieria.

Las Instituciones de Educacién Superior han dado mayor prioridad a los estudios
de seguimiento a graduados, es por esto que dentro del entorno nacional, el 30
de marzo de 2006 en la Universidad Javeriana Seccional — Cali, se realizé una
reunion preliminar con las Universidades: Universidad Autonoma, Universidad

% Formacion Investigativa. [en linea]. Bogota: Universidad Santo Tomas. 2004. [Consultado el 2 de
julio de 2009]. Disponible en Internet: www.fcsp.Usta.edu.co

** GRADUADOS COLOMBIA. [en linea]. Bogota: Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

2005 [consultado 18 de Julio de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-143157.html
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Catdlica, Universidad del Cauca, Universidad ICESI, Escuela Nacional del
Deporte, Fundacion Maria Cano, Universidad Javeriana- Cali, Universidad
Nacional, Universidad del Valle, Universidad San Buenaventura, Universidad del
Pacifico, Universidad Santiago de Cali, Universidad Libre, Universidad
Cooperativa de Colombia y la Unidad Central del Valle, con el fin de tratar el
siguiente tema “Politicas para el fomento de la calidad de la Educacion y el
Compromiso social a traves de los egresados”, la cual va dirigida a las oficinas de
las Instituciones de Educacion Superior qgue manejan este tema, y que forman
parte del nodo regional occidente. Es por esta razon, que se solicitdo la
participacion a las diferentes instituciones. %

La Asociacion Colombiana de Facultades de Educacion concluyo en el afio 2007
un proyecto de investigacion sobre la insercion socio laboral de los egresados de
las Facultades de Ciencias de la Educacion de la Costa Caribe colombiana en el
gue participaron instituciones de educacion superior como la Universidad del
Atlantico, Universidad de Cartagena, Universidad de Cordoba, Universidad de la
Guajira, IAFIC Cartagena, Universidad del Magdalena, Universidad del Norte,
Universidad Popular del Cesar y Universidad de Sucre. El estudio permitié conocer
la necesidad de la calidad de la insercion socio laboral de los graduados de los
programas de licenciatura que ofrecen las Facultades de Ciencias de la Educacion
del Caribe colombiano como indicador de la calidad educativa.?

En este mismo afio, en el marco del seminario internacional pertinencia de la
educacion Superior: la educacion para la competitividad, la universidad EAFIT
expone sus experiencias de seguimiento a graduados entre el afio 2000 y 2007.
Se presentan 21 estudios que cubren el nivel de pregrado y post grado y que
proponen entre otras cosas apoyar los procesos de autoevaluacion de los
programas académicos, construir indicadores de calidad de la educacion en
EAFIT, caracterizar los procesos de insercion y permanencia en el mercado
laboral para los egresados de cada carrera y evaluar el impacto social y la
pertinencia de los programas de esta instituciéon de educacién superior.?’

% Graduados Colombia observatorio laboral para la educacién. [Consultado el 22 Junio de 2009].
Observatorio Laboral para la Educacion. Disponible en Internet.
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142270_pdf.pdf

% La insercion socio laboral de los egresados de las Facultades de Ciencias de la Educacién de la
Costa Caribe Colombiana. [en linea]. Barranquilla: Asociacion Colombiana de Facultades de
Educacién, 2008 [Consultado el 2 de julio de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.ascofade.com.co/cnt/Proyectolcaribe.pdf

2" JARAMILLO, Alberto; GIRALDO Andrés; JARAMILLO, Javier. Estudio de Egresados la
experiencia de la universidad de EAFIT. Revista Universidad EAFIT. Enero- Marzo, Volumen 42,
Numero 141 del 2006, ISSN 0120-341X.
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3.3. ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

Las experiencias internacionales seran de gran apoyo en la elaboracién de este
proyecto, al tomar de ellos los elementos con mayor valor y asi tener un marco de
referencia que facilite el estudio de seguimiento a graduados de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccién al Bucaramanga.

Por los afios de 1950, se hicieron los primeros estudios a egresados en los
Estados Unidos , en los ultimos 25 afios han tenido un gran auge y se estima que
el 90% de las universidades actualmente aplican encuestas a sus graduados.

NACE (Asociacién Nacional de Universidades y Empresas)®®

Sus estudios incluyeron mas de 1800 universidades y mas de 1900 empresas y
organizaciones que proporcionan empleo. Los Unicos indicadores que la NACE
emplea para evaluar el impacto de la universidad, consiste en la evaluacion de si
la educacion universitaria ha sido una inversion util y medir el impacto del servicio
de orientacion laboral de la universidad en el proceso de encontrar trabajo.

En el NACE se analizan tres enfoques que son: los logros, las habilidades y el
nivel de donaciones y contribuciones realizadas por el graduado. Actualmente se
aplican encuestas a los graduados®, estos estudios en su mayoria estan
orientados a evaluar los logros sociales y economicos de los graduados
universitarios, la utilidad de las competencias adquiridas en la universidad o la
identidad de los graduados con la institucién que los gradud. En esta época las
tendencias se orientan a evaluar los aportes que las universidades le hacen a sus
estados o comunidades.

En 1995 en la provincia canadiense de Newfoundland and Labrador se realizé un
estudio cuyo objetivo era brindar informacion sobre los graduados post-
secundarios. El informe describe la actual situacion en el mercado laboral de los

CABRERA, Alberto [En linea]: Tres fundamentos conceptuales del seguimiento a egresados.
[Consultado el 29 de Julio de 2009]. Disponible en
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty _pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados
%20(2003).pdf

2 Asociacion Nacional de Colegios y Empleadores [En linea] (02 Julio de 2009): “Caso de

estudio: el puesto de trabajo que no se pretendia que fuera”. Asociacion de estudiantes de
posgrado. [Consultado 02 de Julio de 2009]. Disponible  en Internet:
http://www.naceweb.org/principles/resources/casel8.htm
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egresados, la relacion entre su educacion y sus empleos, la educacion posterior al
grado, las fuentes de financiamiento de la misma y el estado de pago de sus
préstamos.

Los egresados fueron encuestados entre 1996 y 1997, aproximadamente 18
meses después de la graduaciéon. El segundo estudio de seguimiento, realizado
cinco afos después, provee un panorama mas completo de la transicion al
mercado de trabajo. Las encuestas fueron realizadas por el departamento de
estadisticas de Canada y por el departamento de servicios a jévenes y educacion
post- secundaria en forma separada.

En la Unén Europea, en los afios 90 se realizaron estudios de seguimiento a
graduados con el fin de garantizar una educacion de excelente calidad,
preparando graduados con capacidades competitivas, que permitan un buen
desempefio del mercado laboral.

Los mas recientes estudios han tomado como referencia la declaracién de Bolonia
(1999), el principal aporte es el llamado Espacio Europeo de la Educacion
Superior (EEES), sus objetivos y métodos han sido tema de discusion en paises
como Lisboa (2000), Barcelona (2002) y Berlin (2003). De estas conferencias se
evidencia de lograr “una economia mas competitiva y dinAmica basada en el
conocimiento, capaz de un crecimiento sostenible con empleos siempre mejores y

con una gran cohesién social sostenible™®.

Algunos de los proyectos mas importantes que se generaron a partir de la
declaracion de Bolonia son:

Estudio CHEERS “ Careers after Higher Education: European Research Survey” —
CHEERS”

Se realiz6 en los afios 90 por un grupo de investigadores europeos a través de un
cuestionario cuyo objetivo era la recoleccion de datos sobre diferentes aspectos
relacionados con la insercion y desempefio laboral, la incidencia de las
instituciones educativas en el trabajo y el uso de sus capacidades en el mismo,

¥ UNIVERSIDADES DEL MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA ESPANA, programa de
estudios y andlisis de la direccibn general. Las demandas sociales y su influencia en la
planificacion de las titulaciones en Espafia en el marco del proceso de convergencia europea en
educacién superior. Madrid. Noviembre 2004, p 15.
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entre otros aspectos. Fue aplicado en 12 paises a 36.000 graduados universitarios
gue tenian entre 3 y 5 afios de haber recibido el grado.

El Proyecto REFLEX !

Este proyecto se implement6 en el 2004, participaron 14 paises europeos, Sus
objetivos eran identificar las competencias que requerian los graduados para
integrarse en la sociedad del conocimiento, el papel que desempefiaban las
universidades en el desarrollo de las competencias y saber qué consecuencias
traen las expectativas de los graduados ante su trabajo. El instrumento que
evaluaba 400 variables, fue aplicado a 37.641 graduados del afio 1999/2000. Los
resultados fueron entregados en el 2007 y se contrastaron entre los diferentes
paises.

Proyecto Red Gradua2 *?

Este proyecto nacié de la integracion de 12 paises (Europeos y de América
Latina), dirigido por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey en México.

El proposito del estudio fue servir de apoyo a las instituciones de educacion
superior de América latina en lo relacionado al seguimiento a egresados y sirviera
de referencia en la mejora continua en los procesos de aprendizaje.

Proyecto Proflex

El proyecto PROFLEX esta financiado por el programa ALFA de la Comision
Europea y esta actualmente en ejecucion. El objetivo de este proyecto es obtener
resultados sobre los graduados universitarios de Latinoamérica y poder establecer

¥ REFLEX El profesional flexible en la sociedad del conocimiento [En linea]: una nueva demanda
sobre la educacién en Europa. REFLEX [Consultado el 19 de Julio de 2009]. Disponible en internet:
http://www.fdewb.unimaas.nl/roa/reflex/

%2 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Marco conceptual de referencia estudios de
seguimiento a graduados. Bucaramanga: 2008, 176 p.

% PROFLEX El profesional flexible en la sociedad del conocimiento [En linea]. PROFLEX, 2006
[Consultado el 20 de Julio de 2009]. Disponible en internet: http://www.encuesta-proflex.org/
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una comparacion con los resultados alcanzados en los paises europeos que
participaron en el proyecto REFLEX.

La herramienta fundamental del proyecto es una encuesta que trata los aspectos
cualitativos de la formacion de los egresados en relacidén con su insercion laboral.
Esta encuesta se esta aplicando en algunas universidades de Argentina, Brasil,
Bolivia, Chile, Colombia, Honduras, México, Puerto Rico y Uruguay.

La universidad Autonoma Metropolitana de México en el transcurso de los afios
2004 y 2005 lleva a cabo un estudio de seguimiento de egresados generaciones
1997-2002 que se traduce en los resultados del proyecto denominado sistema de
informacion de estudiantes, egresados y empleadores, plan conjunto de las
unidades académicas y de rectoria general de esta institucion, el cual busca
recabar informacion sobre tres componentes estratégicos para la toma de
decisiones dentro de la institucion: estudiantes, egresados y empleadores. El
proyecto sustenta como linea principal, bajo un enfoque sisteméatico e integral
brindar herramientas a la institucion para el fortalecimiento de la calidad en la
formacion académica, la creacion, desarrollo e implementacién de politicas
educativas y la adecuacién y/o modificacién de planes y programas de estudio.*

En el afio 2007, la Universidad Politécnica de Valencia en Espafia desarrollo un
proyecto titulado observatorio de empleo que forma parte de una politica orientada
a ayudar a los graduados a lograr insertarse en el mercado laboral en las mejores
condiciones. El observatorio de empleo actualmente tiene como objetivo “recoger,
procesar y facilitar informacién referente al proceso de la insercion laboral de los
titulados universitarios en el entorno socioeconomico y a la opiniébn de los
graduados de su paso por la universidad”®®, tomando dos fuentes de informacion,
los graduados y los empleadores.

% Universidad Auténoma Metropolitana. Estudio De Seguimiento De Egresados Generaciones
1997-2002 [en linea]. México, 2005 [Consultado el 9 de julio de 2009]. Disponible en Internet:
http://coplan.azc.uam.mx/coplan_web3/documentos/censo/reportegeneralegresados. pdf

% Universidad Politécnica de Valencia [En linea]: Observatorio de empleo Valencia: [Consultado el
02 julio de 2009].Observatorio de empleo. Disponible en Internet: http: //www.sie.upv.es .31k.
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4. JUSTIFICACION

Actualmente como se ha dicho antes, tanto el gobierno como las instituciones
educativas y el sector laboral han estado uniendo fuerzas para lograr asi
profesionales que sean mucho mas competitivos, con mayores competencias y
gue al terminar sus estudios estén preparados para enfrentar el mundo laboral que
en la actualidad no solo es exigente sino también variante.

Este estudio de seguimiento a egresados se hace con la finalidad de identificar
cuales son esos factores importantes que se deben tener en cuenta en las
instituciones educativas a la hora de preparar profesionales, para que estos sean
mucho mas competitivos tanto en lo laboral como en lo social; por medio del este
estudio se lograra identificar la situacion laboral, el tipo de profesionales que esta
exigiendo el mercado laboral, reconocimientos y ventajas de tener un titulo de
especialista, entre otros aspectos.

Todo lo anterior mencionado, permitira identificar los aspectos que deben ser
cambiados en su totalidad y los que deben ser reforzados, para lograr obtener
una mayor coherencia entre las exigencias sociales y el conocimiento recibido.

También cabe anotar que el seguimiento a los egresados hace parte de los
requisitos minimos a la hora de solicitar la acreditacion de las instituciones
educativas lo que suma un aspecto mas en la importancia y necesidad de hacer
esta investigacion.

En el corto plazo el estudio permitird mejorar las relaciones que se tienen con los
egresados de especializaciones ya que estos al ver el interés de la universidad por
ofrecer mejores programas, que les daran mayores oportunidades aumentaran su
nivel de confianza hacia la universidad, aumentando el sentido de pertenencia por
la misma.

Este estudio tendra un impacto positivo a largo plazo ya que permitirh como se
dijo antes identificar esas debilidades que se tienen a nivel de los programas de
especializaciones para ser superadas y convertirlas en fortalezas, por medio de la
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identificacion de aspectos importantes como son la pertinencia de los mismos a
nivel social y laboral, contribuyendo a mejorar la calidad de los programas.
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5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar y estudiar las variables consideradas relevantes en los procesos de
insercion laboral y en el desempefio laboral y profesional de los graduados de las
especializaciones en los diferentes programas académicos de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer las caracteristicas, condiciones y antecedentes del graduado en el
momento que inicid sus estudios de especializacion, identificando su contexto
social y biografico familiar. Perfil socio-biografico de los graduados

Identificar las actividades académicas y extracurriculares complementarias al
proceso de formacion recibido durante la permanencia en la universidad

Identificar las perspectivas de los graduados con relacion al plan de vida previsto
una vez reciba el grado profesional de especialista.

Establecer la situacion laboral de los graduados en especializaciones,
identificando los aspectos relevantes en el proceso de insercién laboral y/o
creacion de empresa y en su desempefio laboral y profesional. Contraste de la
formacion recibida y los requerimientos del mercado laboral y la ocupacion actual.

Establecer la relacion entre la situacion laboral y la demanda de capacitacion o
formacion de los graduados en especializaciones para la actualizacion de sus
conocimientos y fortalecimiento de sus competencias.

Evaluar el nivel de satisfaccion de los graduados en especializaciones con relacion
a la formacion recibida, asi como de los recursos ofrecidos por la UPB como
soporte en los procesos de aprendizaje.

Evaluar el nivel de las competencias genéricas, ciudadanas y laborales de los

graduados de especializaciones. Contraste entre el nivel logrado en el momento
de recibir el grado y el nivel requerido en su actividad laboral.
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Evaluar las condiciones actuales del vinculo de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga y sus graduados en especializaciones.

Evaluar el nivel de las competencias genéricas, ciudadanas y laborales generales
de los graduados. Contraste entre el nivel logrado en el momento de recibir el
grado y el nivel requerido en su actividad laboral.

Evaluar las condiciones actuales del vinculo de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga y sus graduados.
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6. MARCO EORICO

El estudio de seguimiento a los egresados ha tomando gran importancia en las
IES, generada por los interesantes aportes de los hallazgos encontrados, razon
por la cual el MEN a través del observatorio da una herramienta muy importante
para la realizacion de estos estudios, mediante el manual de instrumentos y
recomendaciones sobre el seguimiento a egresados, el cual se toma como
referencia para la aplicacion del seguimiento a egresados de especializaciones.

Instrumentos y recomendaciones sobre el seguimiento a egresados. *°

Hoy en dia, las universidades deben analizar minuciosamente la insercion de los
egresados en el mercado laboral para mejorar su oferta de ensefanza y
formacion. Las condiciones economicas fundamentales han cambiado
radicalmente, y los esquemas de organizacion laboral exigen la existencia de un
enlace mas solido entre las habilidades formativas y profesionales. Esto requiere
no solo de cooperacion en el area de educacion universitaria, también indica el
papel que las universidades deben jugar como impulsores de la innovacion y del
desarrollo tecnolégico. Ahora, las universidades necesitan asegurar capacidades y
servicios profesionales que no terminen con la obtencién de un titulo sino que
tomen también en cuenta la necesidad del aprendizaje permanente.

Propsito del estudio de seguimiento a graduados.

El proposito de los estudios de seguimiento de egresados es incorporar mejoras
en los procesos de efectividad institucional de la universidad o institucién de
educacion superior, a través de la recopilaciéon y analisis de informacion sobre el
desempefio profesional y personal de los egresados.

3% Manual de instrumentos y recomendaciones sobre el seguimiento a egresados. [En linea]
Observatorio Laboral. PDF. [Citado el 12 de Octubre de 2009] Disponible en internet en:
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/channel.html
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Las encuestas de egresados (estudios de seguimiento) sirven para recopilar datos
sobre la situacion laboral de los egresados mas recientes con el fin de obtener
indicadores de su desempefio profesional. Las encuestas de egresados también
pueden estar disefladas para contribuir a las explicaciones causales de la
pertinencia de las condiciones de estudio y los servicios proporcionados por las
instituciones de educacién superior, asi como del “desempefio” de los egresados
en el mercado laboral.

Los estudios de egresados buscan contribuir a la explicacion del desempeiio
profesional. Para lograr esto, tales estudios necesitan ampliar su alcance ya que la
relacion entre el titulo obtenido y el desempefio profesional puede verse afectada
no solo por las variables del mercado laboral, sino también por las variables
sociales, familiares y educativas que caracterizan a cada egresado.

Objetivos del estudio de seguimiento a graduados.

Acreditactrn/evaluacin : los estudios de seguimiento de egresados son esenciales
para proporcionar los datos necesarios para generar los registros de acreditacion.
Se puede llevar a cabo la evaluacion de manera interna (es decir, la institucion
misma controla tanto el proceso como las herramientas) o externa (una
organizacion externa organiza el proceso). Estas dos evaluaciones pueden
realizarse conjunta o independientemente.

Desarrollo curricular : Los estudios de seguimiento representarian un medio para
desarrollar programas de grado, no sélo de acuerdo con los deseos Yy
comportamientos del profesorado, sino también en cuanto a los resultados
académicos y la transformacion de las situaciones de empleo, tales como el
contexto local.

Infformacén para los grupos de inteés (estudiantes , padres de familia,
empleadores): Por lo general, los estudios y encuestas de seguimiento de
egresados proporcionan a los estudiantes y sus padres quienes suelen estar
preocupados por el empleo después de terminar algun nivel educativo, datos
sobre: el empleo definido como un sector empresarial, un estatuto, una funcion,
una profesion, un ingreso, movilidad geografica, etc.
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Los empleadores también se interesan por conocer los resultados de los estudios
de seguimiento de egresados. El conocimiento de las carreras profesionales de los
estudiantes también es pertinente para establecer vinculos con entidades
externas. Para los empleadores, el conocimiento de los resultados de los
estudiantes representa uno de los elementos de la evaluacion universitaria.

Afiliactn universitaria: Un objetivo de las encuestas de seguimiento de
egresados también podria ser la recopilacion de datos para renovar, fomentar y
fortalecer los vinculos entre los egresados y la universidad. Esto se puede lograr y
mantener a través de la comunicacion asi como con la construccion y
actualizacion de una base de datos para que dichas relaciones continien después
de egresar.

Un instrumento para la politica social : Todos los objetivos arriba mencionados
muestran que los estudios de seguimiento son fundamentales para el desarrollo
de la educacion superior. Sin embargo, también ofrecen un medio para reducir e
intentar abordar las desigualdades sociales. El desarrollo sin precedentes de la
educacion en la mayoria de los paises desarrollados implica varios cambios en la
composicion del alumnado. El origen de estos cambios consiste en dos hechos
sociales: el primero es indudablemente el acceso de las mujeres a la educacion
superior y el segundo es la relativa democratizacién del publico que estudia. No
obstante, el alcance de estos cambios sigue variando mucho de un pais a otro, asi
como de una institucion a otra.

Temas principales en el seguimiento a egresados

Perfil del egresado

Para lograr los propoésitos que se hayan definido para un estudio de seguimiento
de egresados, un requisito inicial es conocer el perfil de los egresados de quienes
se desea analizar la informacion, ya que esto permitira conocer su evolucion
profesional y personal, y permitirh establecer la relacion entre diversas variables
relacionadas con su situacion social, familiar, econémica y su trabajo, estudios,
etc. El perfil del egresado incluye un componente estable, es decir, la informacién
demogréfica basica de cada individuo (género, lugar de nacimiento, fecha de
nacimiento, formacidén preuniversitaria, etc.) y un componente dindmico, que es
susceptible de cambiar a lo largo del tiempo (lugar de residencia, nivel de
ingresos, estado civil, puesto de trabajo, etc.).
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Situacétn de los egresados en el mercado de trabajo

Las transformaciones técnico-cientificas han requerido nuevos modos de
organizacion tanto para los procesos de trabajo como para los procesos de
formacion. Este escenario demanda acciones constantes de seguimiento y
evaluacion de los egresados, ya sea para la reorganizacion interna de los
programas, ya sea para la proposicion de nuevos programas. Para lograr estos
propésitos, los estudios de seguimiento de egresados deben considerar el analisis
de los siguientes factores:

* Primer empleo

» Trayectoria profesional

 Situacion laboral actual

» Coherencia entre la formacion y el tipo de empleo

Relactn con la institucén de egreso

En esta seccidn se presentan los principales contenidos a investigar para evaluar
la satisfaccion de los egresados en relacion a los servicios que le ofrecio la
universidad, con el propésito de fortalecer la vinculacién con ellos y para el
mejoramiento continuo de la institucion.

La Equidad en la Educactn Superior

La equidad ha sido entendida tradicionalmente como un minimo que debe
garantizarse a toda la poblacion. Sin embargo, no ha ocurrido lo mismo con la
educacion superior. Este nivel se ha entendido como un nivel avanzado al que
tienen acceso soOlo quienes poseen los méritos académicos o los recursos
econémicos suficientes.®

% CANALES Andrea. Expansion de la educacion superior en chile. [En linea] Revista

latinoamericana de desarrollo humano. [Citado el 12 de Octubr3 de 2009] Disponible en:
http://www.revistadesarrollohumano.org/temas31.asp
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La equidad en la educacion superior es uno de los aspectos que deben ser tenidos
en cuenta por los paises en via de desarrollo, ya que este es uno de los aspectos
gue se tienen en cuenta a la hora de analizar la productividad de un pais.

Los paises en los que prima la inequidad, sufren grandes impactos sociales, lo
cual afecta la productividad y el adecuado desarrollo de los mismos, a nivel de
educacion superior la inequidad produce ausencia o poca efectividad de la
inclusion y equidad en la educacion superior, ademas de que limita la
participacién y productividad.

Calidad de la Educacin Superior

La calidad en la ES (educacién superior), estd normalizada en la ley 30 de 1992

Donde establecen un sistema de aseguramiento de la calidad mediante el cual se
puede garantizar que toda institucién que quiera ofrecer un programa académico
de cualquier nivel o establecerse en Colombia, debe cumplir unas condiciones de
calidad, independientemente si es de origen nacional o extranjero. La verificacion
del cumplimiento de las mismas estd a cargo de pares académicos a través de
Conaces.*®

Un aspecto importante dentro de la calidad de la ES, “es la autonomia, que debe
entenderse como: la libertad para prestar un servicio educativo de alto nivel
académico y administrativo, pero acompafada de la responsabilidad para asumir
las consecuencias de las acciones ejecutadas y de la voluntad del permanente
rendimiento de cuentas a la sociedad y al Estado.

De otra parte la informacion y el conocimiento son elementos fundamentales del
trabajo académico, pues cumplen un rol multifuncional: son recursos para la toma
decisiones y la solucion de problemas asociados a la investigacion, la docencia y
la gestiobn académica; son elementos operativos que se transforman mediante los
procesos tipicos del trabajo académico, para formar conjuntos mas complejos; y
son, al mismo tiempo, productos de dicho trabajo. En este sentido la informacion y

% BOTERO Alvarez Javier. Colombia frente a la internacionalizacién de la Es. [En linea] Colombia
aprende. [Citado el 20de Octubre de 2009] Disponible en:
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/home/1592/article-72932.html
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el conocimiento son susceptibles de ser gerenciados, y deben serlo, al igual que
cualquier otro recurso de una organizacion.”®

INSERSINLABORAL DE LOS GRADUADOS

La insercion laboral de los recién egresados es en algunos casos el tema mas
critico ya que este es un proceso que puede llegar a ser largo y tiende a afectar el
bienestar y el desarrollo socioecondmico tanto del individuo como de la sociedad
en la que se encuentra inmersa.

En esta investigacion se tendra en cuenta la informacién basica acerca de la
actividad laboral de los recién graduados de especializaciones, con el fin de
calcular los indicadores del mercado laboral de los graduados segun la
informacion obtenida en el instrumento de recoleccion de los datos propuesto por
el MEN. El calculo de dichas tasas permitirA determinar el porcentaje de
graduados empleados, desempleados, inactivos y subempleados.

Segun el marco conceptual de referencia de estudios de seguimiento a
graduados®, algunos de los indicadores del mercado laboral son:

Indicador: tasa de graduados ocupados GO.

Un graduado ocupado incluye los empleados de empresas particulares,
empleados del gobierno, trabajadores por su propia cuenta, empresarios 0
patronos, empleados domésticos, empleados sin remuneracion y jornaleros, que
deben cumplir con al menos una de las siguientes condiciones:

» Trabaj6 en el periodo de referencia por lo menos una hora remunerada.

» En el periodo de referencia no trabajd, pero tenia trabajo.

* Trabajé en el periodo de referencia por lo menos una hora pero sin
remuneracion.

% Uriel Giraldo G, Dario Abad A. y Edgar Diaz P. Bases para una politica de la calidad en la
Educacién Superior. [En linea] disponible en:http://www.cna.qov.co/1741/articles-
186502 doc academicol0.pdf

% Marco Conceptual de Referencia, Op. Cit., p.59.
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Ecuacitn 1. Tasa de graduados ocupados GO.

GO = (Graduados ocupados/Total de graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados ocupados GI.

Los graduados inactivos corresponden a los que cumplen las siguientes
condiciones: graduados que estan estudiando, graduados dedicados a los oficios
del hogar u otros graduados (incapacitados permanente para trabajar, rentistas,
pensionados, jubilados y graduados que no les llama la atencion o creen que no
vale trabajar).

Ecuacitn 2. Tasa de graduados inactivos Gl.

Gl = (Graduados inactivos/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados ocupados GD.
Los graduados desocupados se pueden distinguir entre dos grupos: Uno
corresponde al desempleo abierto y el otro hace referencia al desempleo oculto.

Ecuacin 3. Tasa de graduados ocupados GD.
GD = (Graduados con desempleo abierto + Graduados con desempleo oculto)

Indicador: tasa de graduados con desempleo abierto GDA.

Son los graduados que sin empleo en la semana de referencia hicieron diligencias
para buscar empleo en el Gltimo mes y estan disponibles para iniciar un trabajo.
Ecuacin 4. Tasa de graduados con desempleo abierto GDA.

GDA = (Graduados con desempleo abierto/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados con desempleo oculto G DO.

Son los graduados sin empleo en la semana de referencia, no hicieron diligencias
para buscar empleo en el Ultimo mes, pero si en los Ultimos doce meses, tenian
razones validas de desaliento y estan disponibles para iniciar un trabajo.

Ecuacitn 5. Tasa de graduados con desempleo oculto GDO.
GDO = (Graduados con desempleo oculto/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados GS.
También llamados graduados con empleo inadecuado GS que se clasifican en dos
categorias graduados subempleados subjetivos y objetivos.

Ecuacitn 6. Tasa de graduados subempleados GS.
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GS = (Graduados subempleados subjetivos + Graduados subempleados objetivos)

Indicador: tasa de graduados subempleados subjetivo s GSS.

Se refiere al simple deseo de un graduado de mejorar sus ingresos, aumentar el
namero de horas trabajadas (si tiene una jornada menor a 48 horas) o tener una
labor méas propia de sus personales competencias.

Ecuacitn 7. Tasa de graduados subempleados subjetiv. 0s GSS.
GSS = (Graduados subempleados subjetivos/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados objetivo GSO.

Se refiere a los que tienen el deseo de mejorar sus ingresos, aumentar el nimero
de horas trabajadas o una labor mas propia de sus competencias, pero ademas
han hecho una gestion para materializar su aspiracion y estan en disposicion de
cambio.

Ecuacin 8. Tasa de graduados subempleados objetivo GSO.

GSO = (Graduados subempleados objetivos/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados subjetivo s por insuficiencia de
horas GSSH.

Son graduados ocupados que desean trabajar mas horas ya sea en su empleo
principal o secundario y tienen una jornada inferior a 48 horas semanales.

Ecuacitn 9. Tasa de graduados subempleados subjetiv 0s por insuficiencia de
horas.

GSSH = (Graduados subempleados subjetivos que desean trabajar mas horas con
jornadas menores a 48 horas/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados subjetivo S por competencias
GSSC.

Son los graduados que trabajan y que durante el periodo de referencia deseaban
cambiar su situacion de empleo actual para utilizar mejor sus competencias
profesionales y estan disponibles para ello.

Ecuacitn 10. Tasa de graduados subempleados subjet  ivos por competencias
GSSC.

GSSC = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar para utilizar
mejor sus competencias/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados subjetivo s por ingresos GSSI.

60



Incluye a todas las personas ocupadas y que durante el periodo de referencia
deseaban cambiar su situacion actual de empleo, con objeto de mejorar sus
ingresos limitados.

Ecuacitn 11. Tasa de graduados subempleados subjeti  vos por ingresos GSSI.

GSSI = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar para mejorar
sus ingresos/Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados objetivos por insuficiencia de
horas GSOH.

Los GSOH son graduados ocupados que tienen una jornada inferior a 48 horas
semanales y que desean trabajar y buscan méas horas ya sea en su empleo
principal o secundario.

Ecuacitn 12. Tasa de graduados subempleados objetiv. o0 por insuficiencia de
horas GSOH.

GSOH = (Graduados subempleados objetivos que desean y buscan trabajar mas
horas /Total graduados) X 100

Indicador: tasa de graduados subempleados objetivos por competencias
GSOC.

Los GSOC son todos los graduados que trabajan y que durante el periodo de
referencia, deseaban y buscaban cambiar su situacion de empleo actual para
utilizar mejor sus competencias profesionales y estan disponibles para ello.

Ecuactn 13.Tasa de graduados subempleados obijetivo por competencias
GSOC.

GSOC = (Graduados subempleados objetivos que desean y buscan cambiar para
utilizar mejor sus competencias/Total graduados) X 100

Indicador: Tasa de graduados subempleados objetivos por ingresos GSOI.
Incluyen todas las personas ocupadas que, durante el periodo de referencia,
deseaban y buscaban cambiar su situacion actual de empleo, con objeto de
mejorar sus ingresos limitados.

Ecuacin 14. Tasa de graduados subempleados objetiv. o por ingresos GSOI.

GSOIl = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar y buscan
trabajo para mejorar sus ingresos/Total graduados) X 100

Ademads, el analisis del proceso de insercion laboral debe incluir diversos
elementos de analisis como la situacién laboral actual, el nivel de interés, para
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conseguir el empleo, la tipologia de la empresa, entre otros, puesto que son
informacion considerada de valor para las IES, puesto que permiten establecer
programas orientados a fortalecer los aspectos considerados relevantes para
poder enfrentar a sus graduados ante un primer empleo.

La Pertinencia

Segun la UNESCO, el concepto de pertinencia en la educacion superior atiende a
lo siguiente:

“La pertinencia en educacion superior se considera primordialmente en funcién de
su cometido y su puesto en la sociedad, de sus funciones con respecto a las
ensefianzas, la investigacion y los servicios conexos con el mundo del trabajo en
sentido amplio, con el estado y la financiacion publica y sus interacciones con
otros niveles y formas de la educacion.”!

Segun lo anterior, la pertinencia esta enfocada a las necesidades de la sociedad,
por lo que es importante que las IES (Instituciones de Educacion Superior),
orienten sus programas académicos de tal forma que puedan cumplir con la
demanda potencial del mercado laboral y para hacerlo es importante que existas
una “coherencia entre los contenidos de los programas educativos ofrecidos y las
necesidades reales en el ambito de influencia institucional, con el mercado de
trabajo y proyectos de desarrollo local, regional o nacional.”*?

“Para poder identificar que es lo que la sociedad espera de las instituciones, es
importante evaluar detenidamente los problemas de la misma y los de las
empresas, teniendo en cuenta que el objetivo es facilitar el acceso a una
educacion amplia y especializada, centrada en las competencias y aptitudes, pues
ambas preparan a los individuos para vivir en situaciones diversas.

a) La educacién superior debe reforzar sus funciones de servicio a la
sociedad , y mas concretamente sus actividades encaminadas a erradicar la

“"MENDEZ, Fregozo Elvia. Pertinencia como requisito para la calidad en educacién superior. [23
de julio] Disponible en http://www.rieoei.org/deloslectores/972Mendez.PDF

42 Proyecto estratégico de integracion y operacién permanente de un modelo de evaluacion de la
calidad para instituciones de educacion superior adscritas a la coepes-sonora. Comision estatal
para la planeacion de la educacién superior - universidad tecnolégica de Hermosillo. Disponible en:
Www.Ssec-sonora.gob.mx/.../proyectos/proyecto

62



pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del
medio ambiente y las enfermedades, principalmente mediante un planteamiento
interdisciplinario y trans-disciplinario para analizar los problemas y las
cuestiones planteados.

b) La educacion superior debe aumentar su contribucion al desarrollo del
conjunto del sistema educativo , sobre todo mejorando la formacion del personal
docente, la elaboracion de los planes de estudio y la investigacion sobre la
educacion.

¢) En ultima instancia, la educacién superior deberia apuntar a crear una nueva
sociedad no violenta y de la que esté excluida la explotacion, sociedad formada
por personas muy cultas, motivadas e integradas, movidas por el amor hacia la
humanidad y guiadas por la sabiduria.”*?

Las universidades al identificar los aspectos mencionados anteriormente podran
disefar programas académicos que den soluciones a los diferentes problemas que
se presentan en la sociedad, dando asi una mayor pertinencia a los mismos, lo
gue también traera nuevos estudiantes, pues con estos podran afrontar las
diferentes retos que se viven en el dia a dia de los trabajos y la vida misma.

Este proyecto de investigacion, pretende analizara los aspectos mencionados
anteriormente sobre la pertinencia de las de las Especializaciones de la
Universidad Pontificia Bolivariana, tomada de la mano con lo que es la pertinencia
laboral de los mismos, pues estas estan ligadas, ya que lo que se busca es dar
herramientas que den una mayor oportunidad los profesionales a la hora de
aspirar a un cargo en una empresa.

Pertinencia Laboral

“Es necesario precisar el concepto de pertinencia como una referencia al mundo
laboral después de egresar de la educacion formal y como una adecuacion de lo
gue se ofrece en el mundo escolar a los diversos grupos de edad, a las
expectativas individuales y familiares y al entorno cultural en el cual se produce el

** CONFERENCIA MUYNDIAL DE EDUCACION SUPERIOR
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aprendizaje. En este sentido, la pertinencia apunta al curriculo, los métodos
pedagdgicos, la organizacién escolar y la interaccién con la comunidad.”

La pertinencia se analiza desde las expectativas de trabajo que se tienen en un
pais, se debe hacer un engranaje entre las empresas, la academia y la sociedad
para asi identificar cuales son los requerimientos en cuanto a los profesionales
gue se requieren para ser mucho mas competitivos y dar soluciones a los
problemas de la comunidad.

Entonces, cuando se habla de pertinencia Laboral, se esta hablando de seres
humanos que deben ser capaces de dar respuesta a los problemas que enfrentan
los sectores productivos y empresariales, para lograr esto, las instituciones de
educacion superior adaptan sus programas académicos a las necesidades
cambiantes de la sociedad, y la insercion en el mundo laboral es mas rapida,
dado que se estan preparando profesionales para contribuir al desarrollo de estos
sectores.

En el caso de las especializaciones estas también son disefiadas para dar
respuesta a los problemas que enfrentan los sectores productivos, empresariales y
como herramienta para los profesionales, ya que estos se preparan para ser
mucho mas productivos en sus trabajos, para aspirar a mejores cargos y algunas
veces para hacer la insercion al mundo laboral.

En el caso de nuevos profesionales es importante que las IES contribuyan a la
vinculacion del graduado a la vida laboral, esto se lograra si el egresado en su
proceso formativo adquiera las competencias, la capacidad de adaptaciéon y los
conocimientos para enfrentarse a una nueva situacion en la que sera puesto a
prueba.

Cuando se habla de pertinencia laboral, de alguna manera se esta tocando la
pertinencia social, ya que lo que se busca es dar soluciones a los diferentes
problemas en los sectores sociales, productivos y empresariales. Como lo dice el
Lic. Enrique Céaceres, “La pertinencia de las universidades radica precisamente en
la necesidad de establecer un nuevo sistema de relaciones con la sociedad y el
estado, basadas en la rendicion de cuentas de las instituciones de educacion
superior. La sociedad esta exigiendo de forma diferente a la universidad; ya no
basta con que ésta sea el lugar donde se acumula el conocimiento universal, pues
la globalizacion de la informacion le sustrajo a la universidad ese privilegio.” **

* CAJIO Francisco. Altablero, el periédico de un pais que se educa y que educa. [En linea]
Ministerio de educacién Nacional. [23 de  julio] Disponible en internet
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-184024.htm|

*CACERES Enrique. Responsabilidad Social Empresarial. [En linea]  Universidad Catélica de
Paraguay. Disponible en: http://www.uca.edu.py/1732
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Pertinencia Social

“Por pertinencia social de la universidad entendemos entonces el hecho y la
necesidad de estar conformada de algin modo por lo que son la realidad y las
necesidades sociales en las que se inserta la institucion y la necesidad de
conformar en alguna medida esa realidad social. La pertinencia social compete
primariamente a la universidad como tal y en segundo grado, a sus unidades
estructurales.”®

El concepto tomado anteriormente de pertinencia social, lo que nos indica es que
para que este se dé, las IES deben enfocar sus conocimientos al entorno
provocando un impacto positivo y fuerte en la comunidad. Para que esto se dé, se
debe conocer y entender la realidad en la que esta inserta, para contribuir en la
transformacion con resultados favorables para ella.

Otra forma de ver la pertinencia social, es como aquella que responde a las
necesidades traidas por la sociedad y que efectla intervenciones generadoras de
desarrollo social y superadoras de problemas. Esta es la dimension en que la
extension universitaria, desarrollandose a partir de la enseflanza ya la
investigacion, concretiza la responsabilidad social de la universidad.*’

La pertinencia social se ha convertido en un criterio que orienta el disefio de las
politicas educativas en la educacion superior y esto ha venido impulsando
muchos de los cambios observados en el sistema de educacion superior a lo largo
de la presente década. En el &mbito de los planes y programas de estudio, la
pertinencia social se evidencia a través de la coherencia que existe entre los
objetivos y los perfiles terminales establecidos en los mismos con las necesidades
prevalecientes en el ambito de influencia de la institucion educativa, con el
mercado de trabajo o con proyectos de desarrollo local, regional o nacional. Las
IES, particularmente las publicas, plantean en su misién la contribucién a la
solucion de los problemas del pais desde su &mbito especifico de accion. Por otro
lado, en los planes de desarrollo que las instituciones han formulado
recientemente, esta presente un espiritu de servicio a la sociedad. .*®

**P FERNANDEZ David. La calidad académica como pertinencia social. [En linea] ~ Disponible en
internet en: http://laprocura.blogspot.com/2009/03/la-calidad-academica-como-pertinencia.html

*" GAZZOLA Ana Lucia. La pertinencia social de la Universidad Iberoamericana. [En linea]
Disponible en internet en:

http://www.redurel.org/INFO REDUREL/Documentos/pertenecia%?20social%20de%20la%20Univer
sidad%20iberoamericana.pdf

8 Asociacion nacional de universidades e instituciones de educacion superior. [En linea] ~ México
http://www.anuies.mx/servicios/d_estrategicos/documentos_estrategicos/21/2/14.html
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Reglamentacin

Con el estudio de seguimiento a graduados, lo que se quiere es hacer una
evaluacion de la pertinencia de las competencias adquiridas por los graduados en
especializaciones de la Universidad Pontificia Bolivariana, es decir la posibilidad
de identificar la existencia de relaciones significativas entre sus conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes, valores y el nivel requerido en el puesto de
trabajo, area de desempefio o posicion profesional.*®

El Concejo Nacional de Acreditacion ha propuesto unos factores a tener en cuanta
como requisitos minimos en cuanto al seguimiento a graduados para la obtencién
de la acreditacion y a la vez permiten hacer la evaluacién de los aspectos
mencionados anteriormente, estos son:

Factor N. 7 Caracteristicas asociadas a los egresad o0s y articulactn con el
- 50
medio.

Caracteristica 37

Influencia del programa en el medio

En el campo de accion del programa, éste ejerce una influencia positiva sobre su
entorno, en desarrollo de politicas definidas y en correspondencia con su
naturaleza y su situacion especifica; esta influencia es objeto de analisis
sistematico.

* Marco conceptual de referencia estudio de seguimiento a graduados. Escuela de estudios
industriales y empresariales, Marzo 27 de 2008 Bucaramanga, Santander.

0 CNA. Concejo Nacional de Acreditacién. Requisitos minimos de acreditacion. Disponible en
internet. www.cna.gov.co
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Actos que se deben evaluar

a) Estrategias en el programa orientadas a ejercer influencia sobre el medio.

b) Actividades y proyectos especificos tendientes a ejercer un impacto sobre el
medio.

c) Reconocimiento por parte de organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, y de otras expresiones formales de la sociedad civil, sobre la
influencia que el programa ejerce en el medio.

d) Mecanismos para el andlisis de las acciones que el programa ejerce sobre el
medio y para la revisiobn periddica de las estrategias implementadas por el
programa en esa materia.

Indicadores:

a) Existencia de politicas y criterios institucionales que evidencian el compromiso
de la academia con las necesidades locales, regionales y nacionales.

b) Numero y tipo de reconocimientos hechos en los Ultimos cinco afios por
entidades gubernamentales y no gubernamentales al impacto que el programa ha
ejercido en el medio local, regional, nacional o internacional.

c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y empleadores del programa
sobre el impacto que éste ejerce en el medio.

d) Informacién estadistica sobre el impacto social de los proyectos que el
programa desarrollé o contribuyé a desarrollar en los Ultimos cinco afios.

Caracteristica 38

Seguimiento de los egresados

El programa hace seguimiento de la ubicacion y de las actividades que desarrollan
los egresados y se preocupa por verificar si esas actividades corresponden con los
fines de la institucién y del programa.
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ASPECTOS QUE SE DEBEN EVALUAR:

a) Registro y seguimiento de egresados. Caracteristicas personales de los
egresados y su ubicacion profesional.

b) Procesos de discusién y analisis de la situacion de los egresados.

c) Correspondencia entre las actividades de los egresados y el perfil de formacién
del programa.

a) Participacion de los egresados en la evaluacion y prospeccion del programa.
d) Compromiso de los egresados con su programa e institucion.

e) Mecanismos de participacion para vincular los egresados al programa.

INDICADORES:

a) Existencia de registros completos y actualizados sobre ocupacién y ubicacién
profesional de los egresados del programa.

b) Grado de correlacion existente entre la ocupacion y ubicacion profesional de los
egresados y el perfil de formacion del programa.

c) Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios externos sobre la calidad
de la formacion recibida en el programa.

Caracteristica 39

Impacto de los egresados en el medio social y acad®  mico

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad de la formacion que
reciben y se destacan por su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u
oficio correspondiente.

Aspectos que se deben evaluar:
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a) Ingreso de los egresados del programa al mercado laboral. Sectores de
actividad social y econOmica en los que se desempeiian.

b) Participacion de los egresados como miembros de comunidades académicas.
c) Participacion de los egresados en asociaciones cientificas y profesionales.

d) Desempefio de los egresados en evaluaciones externas (exadmenes de Estado
y equivalentes, y otros tipos de pruebas).

e) Existencia de distinciones y reconocimientos recibidos por los egresados.

Indicadores:

a) indice de empleo entre los egresados del programa.

b) Porcentaje de los egresados del programa que forma parte de comunidades
académicas reconocidas, de asociaciones cientificas, profesionales, tecnoldgicas,
técnicas o artisticas, y del sector productivo y financiero, en el ambito nacional o

Internacional.

c) Porcentaje de egresados del programa que ha recibido distinciones y
conocimientos significativos por su desempefio en la disciplina, profesion,
ocupacion u oficio correspondiente.

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la formacidon y el desempefio
de los egresados del programa.

Estos lineamientos no solo dan las pautas para cumplir con unos requisitos, tienen
un objetivo y es permitir el analisis detallado sobre las capacidades y destrezas
gue tienen los egresados en especializaciones frente al mercado laboral y sus
actuales empleos, pues estos deben aprovecharse de las mismas para rendir en
sus puestos de trabajo mostrando sus conocimientos y a la universidad le
permitird hacer una evaluacion no solo de sus programas sino también de su
aporte a los intereses de la sociedad.
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7. DISENO DEL ESTUDIO DE PERTINENCIA LABORAL

7.1. TIPO DE INVESTIGACION

7.1.1. Estudio concluyente descriptivo para los graduados. Esta investigacion
se llevd a cabo como trabajo de grado aplicado, siendo este estudio de tipo
descriptivo con enfoque cuantitativo, pues permite comprobar las relaciones
existentes entre variables que determinan la insercion laboral de los graduados;
para esto se definieron cuales eran las necesidades de informacion a recolectar
para llevar a cabo este estudio, seleccionando la poblacién de graduados de
especializaciones de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga.

El disefio metodologico es no experimental transversal, porque se recolectan los
datos en el momento de recibir el grado.

Los métodos de investigacion a utilizar son inductivos y de andlisis; inductivo
porque a partir de la recoleccion de la informacion se generalizara sobre la
insercion laboral y el desempefio laboral y profesional de los graduados divididos
en tres grupos que son: los especialistas graduados por las facultades de
ingenieria civil, ingenieria industrial y otras, lo que permitir4 hacer un analisis que
identificara y estudiara cada una de las variables y sus posibles interacciones.

La recoleccion de informacion se obtendra de fuentes primarias: graduados en
especializaciones de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga
y fuentes secundarias como el Ministerio de Educacion Nacional y documentos
asociados con investigaciones en otras universidades a nivel internacional.

Ademas, el estudio cuenta con dos actividades satélite que sirven de cimientos
para el desarrollo de la investigacion y que fueron desarrolladas desde finales del
mes de mayo del afio 2009, fecha en la cual, se constituyé el semillero de
investigacion “SEGUIMOS - UPBBGA".

La primera actividad del grupo investigador fue realizar la actualizacion de la base
de datos de los diferentes programas de pregrado y posgrado de la institucion.
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Para este fin, el area de atencion al egresado dispuso de lineas telefénicas para el
contacto con los egresados a teléfonos fijos y moéviles. Ademas, se cred una
cuenta en la red social de Facebook que permitié construir una comunidad de
graduados.

El proceso de actualizacion revela estadisticas de las especializaciones sobre el
namero total de graduados por afios, género, ubicacion, actividad laboral, tipo de
trabajo, actividad economica de las empresas en donde laboran los graduados,
perfil ocupacional, relacion entre la actividad laboral y el programa académico que
curso, nivel de estudios, distinciones o reconocimientos y emprendedores. El
balance final presenta un 26% (209 de 809 graduados) de actualizacion hasta el
18 de Noviembre de 2009. (Ver Anexo 51)

El marco poblacional estd conformado por los graduados en especializaciones de
la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga en el afio 2009.

7.1.2. 7.1.1.1. Poblactn de estudio . La poblacién objetivo estuvo conformada
por los graduados en especializaciones de todas las facultades de la Universidad
Pontifica Bolivariana seccional Bucaramanga, que abarca las cohortes de marzo a
Noviembre del 2009. Algunos recién graduados no diligenciaron la encuesta
propuesta debido a que no se presentaron a recibir su titulo como especialistas.

La poblacion de graduados entre marzo y noviembre de 2009 la conforman 218
especialistas. EI marco muestral estd constituido por el listado de graduados de
especializaciones de cada cohorte, como se muestra a continuacion.
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ESPECIALIZACION M. Egresados
INGENIERIA AMBIENTAL 852
GERENCIA DEL AMBIENTE 26
GERENCIA DE LA COM. ORG. 28
FAMILIA a9
VIAS TERRESTRES 145
TELECOMUNICACIONES 51
GERENCIA 209
NMEGOCIOS INTERNACIONALES 83
PSICOLOGIA CLINICA 15
SEGURIDAD INFORMATICA 14
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION 46
INTERVENTORIA DE OBRAS CIVILES 26
CONTROL EINSTRUMENTACION INDUSTRIAL 15
TOTAL B809

Fuente. Semillero de investigacion: SEGUIMOS-UPBBGA  — Noviembre 20009

Tabla 1. Ficha Técnica del estudio de pertinencial aboral.
Fuente. Semillero de investigacion: SEGUIMOS-UPBBGA  — Noviembre 20009

LA PERTINENCIA LABORAL DE LOS PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION
DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL DE
BUCARAMANGA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS RECIEN GRAD UADOS

Tipo de Estudio | Descriptivo con enfoque cuantitativo.

Disefio No experimental transversal.

Método de

) o Inductivo y de analisis.
investigacion y

Total de graduados entre Marzo vy
Noviembre de 2009 en
Poblacion Especializaciones de la Universidad 218
Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga.

Todas las facultades de la Universidad Pontificia

Extension o )
Bolivariana seccional Bucaramanga.
Recién graduados de especializaciones de la Universidad
Fuente de Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga.
informacion Ministerio de Educacion Nacional y documentos asociados
con el tema.
Técnica de Instrumento: Cuestionario propuesta por el Ministerio de
recoleccion de Educacién Nacional de Colombia (MEN) y se aplicara por
informacion medio de una entrevista personal mediante un censo.
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7.1.3. 7.1.1.2. Instrumento de recoleccin de datos.  La recopilacién de los datos
se apoyo en los instrumentos de recoleccion de datos propuestos por el MEN en el
Observatorio Laboral para la Educacién (OLE), los cuales permitieron recolectar
informacion confiable para el analisis, asociacion de variables y la formulacion de
conclusiones. Ademas el estudio se apoy0 con experiencias de otros paises que
han realizados estudios similares. (Ver Anexo 56)

En lo relacionado al tipo de preguntas empleadas, en su mayoria son
estructuradas de opcidon multiple, dicotdbmicas y de escala.

La informacidn recopilada tuvo en cuenta los siguientes aspectos:
La caracterizacion de los especialistas recién graduados.

La relacion entre el proceso de formacién de los especialistas recién graduados y
el proceso de insercion y desempefio laboral.

Aspiraciones y propositos de los especialistas al momento del grado.

La identificacion de tipo de empleo, experiencias relacionadas con el desempefio
laboral y la efectividad de los mecanismos de apoyo a graduados en
especializaciones.

Satisfaccion con el nivel de contribucion de la IES a la formacion de competencias
en el graduado, asi como el nivel de desarrollo actual de las mismas.

Nivel de satisfaccion del graduado con los recursos ofrecidos por la universidad
para apoyar su proceso de formacion.

El instrumento de recoleccion de datos se apoy0 en la encuesta de seguimiento a
graduados propuesta por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, que
tiene como objetivo analizar el desarrollo profesional y personal de los graduados
de educacion superior, siendo para el Ministerio de Educacion y las Instituciones
de Educacion Superior, el seguimiento a los graduados una excelente oportunidad
para recolectar informacion valiosa, la cual permite a los graduados visualizar
nuevas perspectivas para complementar su proceso de formacion y el acceso al
mercado laboral.

Esta estrategia a su vez incluye también a los sectores productivos, los cuales
logran con este instrumento identificar la evolucion del mejoramiento de las
competencias requeridas para alcanzar mejoras en los indicadores de
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productividad y competitividad en general. De esta forma la sociedad colombiana,
tendra un referente de gran valor estratégico para analizar los avances en la
calidad de la educacion, la pertinencia de los programas y la equidad social.

La estructura de la encuesta a aplicar a los recién graduados en especializaciones
esta conformada por preguntas estructuradas (uso de escalas nominal, intervalos
y de razén), las cuales estan enfocadas a analizar las diferentes variables que
inciden en la insercion laboral y el nivel de desempefio profesional y laboral, la
encuesta esta contemplada por segmentos (A, B, C... etc.) de acuerdo a las
variables a indagar en el momento del grado: datos de la institucion educativa,
datos del graduado, caracterizacion de los graduados, actividades
complementarias desarrolladas durante los estudios de educacion superior, plan
de vida, situacién actual del recién graduado, evaluacion de las actividades de
aprendizaje, satisfaccion con la formacién recibida, satisfaccion con los recursos
ofrecidos por la institucion, evaluacion de competencias y nivel de identidad con la
institucion.

Terminado el trabajo de campo los datos obtenidos se procesaron por medio del
paquete estadistico SPSS, para posteriormente identificar cada una de las
variables estudiadas y sus posibles interacciones, por medio de andlisis
estadisticos ilustrados a través de gréficos.
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8. RESULTADOS Y AMUSIS

8.1. ENCUESTA MOMENTO DEL GRADO

En esta parte del documento se describe las caracteristicas y antecedentes de los
especialistas graduados en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga. La importancia de los datos obtenidos a través de esta parte del
cuestionario, radica en que permite establecer las relaciones existentes entre
hechos o comportamiento que se logren identificar durante el estudio del proceso
de insercion o desempefio laboral de los graduados a través del tiempo y la
influencia que pueden tener en la adquisicion, desarrollo y perfeccionamiento de
las competencias previstas en los planes de estudio.

8.1.1. Parte A. Caracterizactn del graduado. La informacion recopilada por
medio del instrumento del MEN, para la realizacién de este estudio, corresponde
en esta primera parte a las caracteristicas demograficas como género, estado civil
y limitaciones o discapacidades fisicas, también incluye el instrumento preguntas
sobre la ubicacidn y tipologia de las instituciones donde terminaron el bachillerato
los recién egresados de especializaciones, el tiempo y las actividades antes de
matricularse en la UPB Bucaramanga, las carreras profesionales de preferencia y
los factores que influyeron en la eleccion de sus carreras.

Con relacion a la composicion por genero, es igual la proporcién entre hombres
(51%) y mujeres (49%). (Figura 2)

Figura 2. Género de los graduados.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Al hacer un andlisis mas detallado, se puede observar que las especializaciones
ofrecidas por ingenieria civil tienen mayor presencia de hombres (69%), mientras

las especializaciones de ingenieria industrial es notable la participacion de las
mujeres del (59%). (Tabla 2)

Tabla 2. Genero de los graduados

Perfil redién graduados

Esp. Ingenieria Esp. Ingenieria Otras Redién
Civil Industrial | Espedalizasiones Graduados
Masculino 09% 41% 58% 51%
Femenino 31% 59% ’ 44% 49%
Total 10090 10094 10094 10090
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 45 97 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

En lo relacionado a la composicion de los especialistas graduados se observa que
la facultad de ingenieria industrial tiene la mayor presencia (59%), si se contrasta
con los de ingenieria civil (28%) y el resto de otras facultades (14%). (Figura 3)

Figura 3. Programas acadmicos especializaciones

Control e instrumentacion 1% —
Psicologia clinica 2%
Familia 200 ———
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Seguridad informatica 3% =
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Gerencia e interventoria obra civil :E 14% _
Sistemas integrados de gestién 23% |
Gerencia e 36%
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H Recién Graduados W Otras Esp. M Esp. Ingenieria Industrial 8 Esp. Ingenieria Civil

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Lo que respecta al momento de grado, el 60% de los especialistas recibieron su
grado en el primer semestre de 2009. (Figura 4)
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Figura 4. Momento de graduacén.
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Es notable mayor presencia de profesionales solteros graduados como
especialistas (67%), si se contrasta con los que ya tienen alguna relacion de
pareja (33%). El 29% manifiesta tener hijos. (Ver Anexo 2y 3)

El 40% de los graduados especialistas viven en vivienda de su propiedad. Es
notable que el 30% aun viva con su familia. (Ver Anexo 4)

El 63% asumid con sus recursos propios el sostenimiento y manutenciéon durante
los estudios de especializacion. El resto tuvo ayuda parcial (16%) o total de su
familia (21%). (Ver Anexo 5)

El 92% esta afiliado al sistema de salud, mientras solo el 5% es beneficiario o no
tiene afiliacion (3%). (Ver Anexo 6)

La Unica incapacidad fisica observada es la visual (4%). (Ver Anexo 7)

Sadlo el 17% terminaron su bachillerato en un departamento diferente a Santander.
(Ver Anexo 8)

El 69% de los especialistas recién graduados terminaron su bachillerato en una
institucion educativa con enfoque académico, mientras el resto lo hizo en una con
orientacion técnica en jornadas continuas (mafiana o tarde). (Ver Anexo 9)

El 56% estudiaron en instituciones de origen privado y el restante en instituciones
de origen oficial. (Ver anexo 10)

Tan solo el 7% realizé sus estudios secundarios en colegios bilingles. (Figura 5)
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Figura 5. Graduados provenientes de instituciones bilingies.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Alrededor de la mitad realizaron sus estudios de bachillerato en instituciones
privadas (56%).

El 91% termind el bachillerato cuando tenian entre 16 y 18 afios. (Ver Anexo 11)

El 49% se matricul6 en una IES cuando habian pasado mas de tres meses de
haber terminado el bachillerato. (Ver Anexo 12)

El 35% trabajaron antes de matricularse en la universidad, el 19% realiz6 algun
curso de educacion no formal, mientras los demas estudiaron inglés, prestaron
servicio militar, entre lo mas destacado. (Ver Anexo 13)

Los factores que se consideraron mas importantes en el momento que tuvieron
gue seleccionar la carrera de la que recibieron el titulo profesional, fue la atraccién
que sentian a la carrera (41), su talento (24%) y la influencia de la familia (11%)
Es visible la poca influencia de otros factores como los amigos, la orientacion del
colegio o la informacion que recibieron de las instituciones universitarias. (Ver
Anexo 14)

El 58% manifiesta que fueron los padres los que asumieron en gran parte los
costos de la matricula del pregrado, el 25% lo asumieron ellos mismos y el resto lo
hizo con la ayuda de becas o subsidios, ingresos personales, créditos educativos,
gue pago personalmente o la ayuda de familiares. (Ver Anexo 15)

El 29% recibié una beca o ayuda para pagar sus estudios, esta provino de una de
cuatro fuentes: Icetex, institucion en donde curso los estudios, empresas en donde
trabajan los padres, entre las mas destacadas. (Ver Anexo 16)

El 31% recibid durante su carrera un crédito educativo para financiar sus estudios,
principalmente del Icetex, entidades cooperativas, institucion en donde curso los
estudios y otras entidades. (Ver Anexo 17)

El 30% de los padres y el 28% de las madres de los especialistas recién
graduados tienen educacion superior. (Tabla 2 y 3)
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Tabla 3. Nivel de educactn nés alto alcanzado por el padre.

Es?. ) ES[_D. ) Owras Esp. Recén
Ingenieria Ingenieria Graduados

Educacion de posgrado 31% 11% 16%
Universitaria completa 18% 12% 17% 149%
Universitaria incompleta 4% 3% 17% 5%
Educacion técnica o tecnolégica 495 Q% 22% 9%
Secundaria completa 13% 18% 17% 16%
Secundaria incompleta 495 19% 11% 14%
Primaria completa 7% 8% 7%
Primaria incompleta 16% 14% 17% 15%
Nunca estudio 1% 1%
No sabe 2% 4% 3%
Total 100%0 100%0 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 a7 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

Tabla 4. Nivel de educacin nés alto alcanzado por  la madre.

Esp. Esp. Recién
Ing en‘;eria In en[i.eria Otras Esp. Graduados

Educacion de postgrado 38% 9% 28% 19%o
Educacion universitaria completa Q%% =L 11%% 9%0
Educacion universitaria incompleta 280 0% 0% 1%
Educacion técnica o tecnoldgica Q%% 12% 11%% 11 %o
Secundaria completa 189%%6 27% 22% 2400
Secundaria incompleta 4% 14% 11%% 11 %o
Primaria completa 7% 18% 0% 13%0
Primaria incompleta 13%% T 17% 10%o
MNo sabe 0% 3% 0% 20/o
Total 100%%0 100%o 100%%0 100%0

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 45 a7 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 55% de los padres son trabajadores independientes: unos lo hacen por cuenta
propia (33%) o son profesionales independientes (13%); mientras que un (24%)
son empleados del gobierno y un (8%) son patron o empleador. (Ver Anexo 18)

El 44% de las madres son empleadas: del gobierno (31%) o de empresas privadas
(13%); mientras el 32% trabajan de manera independiente: por cuenta propia
(23%) o son profesionales independientes (2%). Se destaca que el (24%) de las
madres trabaja sin remuneracion. (Ver Anexo 19)

Solo el 4% de los padres de familia viven en zonas rurales. (Ver Anexo 20)

El 59% de los padres de familia tienen sus viviendas en estratos medios altos (4,5
0 6), mientras el 40% en estratos medios bajos (2 y 3). (Ver Anexo 21)

8.1.2. Parte B. Actividades complementarias desarrolladas durante sus
estudios de educacin superior. En esta parte del documento se describe las
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actividades realizadas complementarias al proceso de formacion realizada durante
el tiempo que estuvo en la universidad, incluyendo cambios o inicio simultaneo de
programas académicos. También se resalta la evaluacion del nivel o dominio de
un segundo idioma desde diversas destrezas: habla, escritura, escucha y lectura
del idioma inglés.

Resultados relevantes

El 35% manifiesta no haber participado en ningan tipo de actividades durante sus
estudios universitarios. El 22% participd en actividades deportivas, culturales,
religiosas o de beneficio social, un 12% participd en actividades de
emprendimiento y un 5% en actividades de investigacion, entre las mas
destacadas. (Figura 6)

Figura 6. Actividades realizadas en la instituctn durante los estudios
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBEGA - Diciembre de 2009

El 61% manifiesta haber trabajado en algiin momento durante el tiempo que
estuvo en la universidad, mientras el 39% solo se dedicé a los estudios. (Ver
Anexo 22)

Solo el 15% manifiesta haber tenido alguna interrupcion durante sus estudios al
menos una vez y esta durd entre seis y doce meses. Las razones tuvieron que ver
en un (50%) con dificultades econdémicas. Otras razones que se destacaron fueron
las dificultades académicas y en el cado de las mujeres por embarazo. (Ver Anexo
23)

Solo el (11%) de los recién graduados manifiesta haber cambiado de programa
académico en el periodo de estudio, principalmente por bajo rendimiento
académico o no llenaba las expectativas (Ver Anexo 24)

Solamente el 10% inici6 un nuevo programa en simultaneidad con la carrera
inicial. (Ver Anexo 25)
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El 74% manifiesta no conocer la posibilidad que ofrece la UPB Bucaramanga de
tener una doble titulacion, y tan sélo el 26% dice si conocer sobre la posibilidad de
la doble titulacién. El 73% conoce que es de caracter internacional y un 17% dice
haber optado por esta posibilidad, especificamente aquellos estudiantes de
pregrado que han decidido especializarse en la UPB. (Ver Anexo 26)

El 31% obtuvo algun reconocimiento durante sus estudios, las principales tienen
gue ver con el reconocimiento por estudiante distinguido (8%). (Figura 7)

Figura 7. Logros o distinciones que alcandurante la carrera.
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Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

Solo el 19% se encuentran vinculados a asociaciones profesionales.
(Ver Anexo 27)

El (95%) de los recién egresados han estudiado el idioma al inglés, un 5% ha
estudiado idiomas como el francés, italiano y ruso. (Ver Figura 8).

Figura 8. Idiomas que han estudiado.
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Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

Con relacion a las competencias para hablar en inglés en general se hace una
calificacion® regular en todos los aspectos:

° | a escala se construy6 entre una calificacion de cinco (nivel alto) y uno. (nivel bajo)
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Competencia para hablar inglés: 2.58 (Ver anexo 28)
Competencia para escuchar inglés: 2.64 (Ver anexo 29)
Competencia para leer inglés: 3.05 (Ver Anexo 30)
Competencia para escribir en inglés: 2.8 (Ver Anexo 31)

El 95% de los recién graduados ha estudiado ingles, tan solo el 3% Ruso, Italiano
1% y Frances1%. (Figura 9)

Figura 9. Idiomas que han estudiado.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

8.1.3. Parte C. Plan de vida una vez recibido el t itulo profesional.

En esta seccidén de la encuesta se describe las actividades en las cuales se
proyectan los graduados para construir su proyecto de vida profesional y personal
una vez reciban su titulo de especialistas.

Segun la opinion de los recién graduados, el 26% desea crear su propia empresa
y el 23% considera que una vez reciba su titulo profesional desea realizar un
posgrado fuera del pais. También se destacan otros aspectos como son estudiar
un posgrado en Colombia (13%), trabajar (12%), continuar con el empleo actual
(8%), entre otros. (Figura 10)

Figura 10. Plan de vida de los recén graduados
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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8.1.4. Parte D. Situactn laboral al momento de grado. Un aspecto de gran
importancia es conocer la situacion laboral de los recién graduados, como un
primer andlisis para evaluar la pertinencia laboral de los programas académicos de
la UPB Bucaramanga.

En esta seccidn se analizaran aspectos generales del proceso de insercion
laboral, caracteristicas del lugar donde se realizan las actividades laborales,
experiencias con el desempefio profesional y las opiniones de los graduados que
estan sin empleo.

Resultados relevantes

El 79% de los especialistas se encuentran laborando, el 13% se considera
desempleado, el 6% no trabaja pero tampoco busca empleo, mientras soélo el 1%
esta dedicado a las labores del hogar. (Figura 11)

Figura 11. Actividad laboral Actual.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Agosto de 2009

Se puede observar que el 84% de los especialistas de ingenieria civil y de
Ingenieria Industrial se encuentran trabajando, mientras en las otras
especializaciones soélo estdn empleados el 39%. (Ver Tabla 5.)

Tabla 5. Actividad laboral Actual

Esp. Ingenieria Esp. Ingenieria Otras Redén

Ciwvil Industrial Espedializasiones Graduados
%o % %%

Trabajando por lo menos una hora

84% 84% 39% 79%
remunerada a la semana
No trabajo pero estuvo buscando 11 Q% 309 13%
empleo
No trabajo y tampoco busco empleo 4% 5% 17% 6%
Dedicado dnicamente a los oficios del 19 1%
hogar

. r

Trabajando pm: lo menos un._‘:l_hora ala 19 5% 1%
semana pero sin remuneracién
Total 100%% 100%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 97 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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La mayoria de los especialistas graduados se encuentra laborando en empresas
particulares (70%) y el 26% esta vinculado a empresas del gobierno. Tan sélo un
2% trabaja por cuenta propia y otro 2% es empresario. (Figura 12)

Figura 12. Tipo de empresa en la que laboran losre  cén graduados.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En lo que respecta a los canales de busqueda para conseguir empleo, los
especialistas consideran que los tres mas efectivos corresponden a la red social
(58%): informacién de los amigos y compafieros (21%), la ayuda de familiares
(20%) y otros contactos (17%). Otros medios destacados son llevar hojas de vida
a las empresas (17%), presentarse a convocatorias (17%) y sélo el 5% por
practicas empresariales. (Figura 13)

Figura 13. Canales de hisqueda para conseguir elem  pleo.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 89% de los especialistas sOlo tienen un trabajo, el resto tiene mas de dos
empleos. (Figura 14)
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Figura 14. Nmero de empleos actuales.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
El 80% ha trabajado en varias empresas, el resto lo hecho en una. (Figura 15)

Figura 15. Nimero de empresas/ Instituciones en las gue ha trabajado.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En promedio cada especialista ha trabajo en tres empresas. Es notable que 37%
haya trabajado, en méas de tres empresas principalmente. (Ver anexo 32)

El 60% ingreso a su trabajo actual antes del afio 2007, el 16% manifiesta haber
ingresado durante el afio 2007 y el 12% ingreso durante el afio 2008 y el restante
ingreso durante el afilo 2009. En promedio cada especialista lleva trabajando en su
empleo actual seis afios. (Figura 16)
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Figura 16. Fecha de ingreso al trabajo actual
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

La mayoria manifiesta tener un trabajo de caracter permanente (89%), solo el 11%
es esporadico u estacional. (Figura 17)

Con relacién a la tipologia de los contratos el 97% esta firmado por escrito,
mientras el restante es de caracter verbal. (Ver Anexo 33)

Figura 17. Caécter del trabajo actual
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Las modalidades mas comunes de contrato son: contrato término indefinido (52%),
término fijo (32%), contrato de prestacion de servicios (11%) y soélo el 5%
contratos por empresas de servicios temporales. (Figura 18)

Figura 18. Tipo de vinculacén con esta empresa/ Institucén

Fuente: Semillero de investigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Con relacion a la actividad econémica de las empresas en donde se encuentran
vinculados los especialistas se destaca que el 21% se encuentra vinculado a
constructoras, el 28% en empresas en actividades administrativas, el 22% en
actividades de servicios, el 22% en manufactura 'y 6% en educacén . (Figura 19)
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Figura 19. Actividad ecordmica de la empresa/ Institucén

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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El 93% de los especialistas graduados en la UPB trabajan en Santander, el resto
en Cundinamarca, Cesar o Norte de Santander.

Alrededor del 56% de los graduados como especialistas tienen ingresos laborales
entre tres y seis salarios minimos, el 27% recibe mas de seis salarios minimos y el
17% recibe menos de tres salarios minimos. (Figura 20)

Figura 20 . Ingreso Laboral.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 80% de los recién graduados recibe ayudas adicionales al salario basico. (Ver
Anexo 34)

El salario promedio de los especialistas al momento de graduarse es de
$2.650.000. Es notable que los inscritos en programas de ingenieria civil tienen un
salario mejor ($2.730.00), si se compara con los del programa de ingenieria
industrial ($2.660.000) y los de otros programas ($2.210.000).

Es de interés comparar los salarios de los especialistas por género, los hallazgos
de la investigacion permiten estimar:

El 50% de los especialistas en programas de ingenieria civil (hombres) tienen

salarios superiores o inferiores a $2.117.465, mientras el 50% de las mujeres
tienen salarios superiores o inferiores a $2.417.035 pesos. (Figura 21)
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Figura 21. Ingreso laboral especialistas ingenieri  a civil Vs Género.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 50% de los especialistas del programa ingenieria industrial (hombres) tiene
salarios inferiores o superiores a $2.483.435 pesos, mientras la mitad de las
mujeres tienen salarios superiores o inferiores $2.506.000 pesos. (Figura 22)

Figura 22. Ingreso laboral Especializaciones de In  geniefia Industrial Vs
Género.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 50% de los especialistas de otros programas (hombres) tiene salarios inferiores
a $1.790.465, mientras las mujeres tienen salarios superiores e inferiores a
$2.393.465 pesos. (Figura 23)
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Figura 23. Ingreso laboral otras Especializaciones Vs Gnero
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En promedio, los recién graduados de otras especializaciones trabajan 43 horas a
la semana. La mayoria (60%) trabajan entre 40 y 44 horas semanales, el 30%
trabajan 5 horas mas del promedio, mientras solo el 10% trabajan menos de 40
horas a la semana. (Figura 24)

Segun los resultados, se puede concluir que el 72% de los especialistas que se
encuentran laborando, cumplen con un horario que esta entre las 40 y 48 horas a
la semana. (Figura 24)

Figura 24. Horas a la semana dedicadas al empleo.

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 59% de los especialistas recién graduados han recibido ascensos, siendo los
especialistas de ingenieria civil quienes los han recibido mas (71%). (Figura 25)
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Figura 25. Distinciones o reconocimientos en su desempéb labo ral.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Es importante resaltar la relacion existente entre los reconocimientos y el nivel de
salarios:

El salario promedio para los recién graduados que no han recibido distincion es de
$3.214.085, superior en $595.936 con respecto a los que han recibido algun tipo
de ascensos, distinciones u otros. (Figura 26 y Figura 27)

Figura 26 . Ingreso Laboral Vs Graduados en Especializacione s de Civil que
han recibido reconocimiento en su vida laboral.

clase: 1, Reconocimiento: Recibio Distincicon

Genero

Mascu lino femenino
12—
10—
=
3 =
a— f=1 3
=y s 8
= s S
= = g
g Z 5
= 8 g
2 =
a— / s S
-
o= = = = = .y .y = Py s = = .y T
s s = = g s = s s = s =
= = = = = = = = = = = s
= s S g
D14REVISADA

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Figura 27. Ingreso Laboral Vs Graduados en especializaciones de civil que no
han recibido reconocimiento en su vida laboral.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Para los especialistas de ingenieria industrial, el valor de los ingresos tiene
relacion con los reconocimientos recibidos en su trabajo y segun el analisis, es
favorable econdmicamente obtener estas distinciones. Los que han recibido
distinciones tienen un salario promedio $2.729.000 que es superior si se compara
con los que no han recibido $2.529.000. (Ver Figura 28)

Figura 28. Ingreso Laboral Vs Graduados en Especia lizaciones de Industrial
gue han recibido reconocimiento en su vida laboral.

clase: 2, Reconocimiento: Recibio Distincién

Genero
Masculino femenino

8-

Frequency
uolounsiq olqioay
OJUAILIIIOU0IBY

2 /
o T T T \ T T
2000000 4000000 6000000 8000000 2000000 4000000 6000000 8000000

D14REVISADA

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Figura 29. Ingreso Laboral Vs Graduados en Especia lizaciones de Industrial
gue no han recibido reconocimiento en su vida labor al

clase: 2, Reconocimiento: No Recibio Distinciones
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En el caso de otras especializaciones, también es notable un mejor salario en

quienes han tenido alguna distincién ($2.334.972) de quienes no los han recibido
($2.042.000). (Ver Figura 28) (Figura 30)

Figura 30. Ingreso Laboral Vs Graduados en otras E  specializaciones y que
han recibido reconocimiento en su vida laboral.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Figura 31. Ingreso Laboral Vs Graduados en otras E  specializaciones y que
no han recibido reconocimiento en su vida laboral.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El dltimo aspecto de analisis frente a los recién graduados empleados muestra
gue sélo el 22% realiza actividades por cuenta propia adicionales al empleo actual,
especialmente entre los especialistas de ingenieria civil y sblo 2% labora
adicionalmente en su propia empresa. (Ver Figura 32)

Figura 32. Actividad laboral adicional al empleoa  ctual.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Especialistas recén graduados que trabajan por cue  nta propia.

Teniendo en cuenta soélo los especialistas que tienen actividades por cuenta
propia, las modalidades mas comunes de remuneracion para este tipo de
actividades laborales son por honorarios o prestacion de servicios (45%), por
realizar o un oficio o una obra (38%) o trabajo por comision (17%). Ademas,
alrededor del 52% tiene ingresos por estas actividades entre uno y tres salarios
minimos, mientras el 20% los tiene entre cuatro y seis salarios minimos,
correspondientes a un mes de trabajo. Sélo el 28% de los que tienen actividades
laborales por cuenta propia, labora en una empresa de su propiedad. (Ver Anexos
35, 36, 37y 38)

Especialistas recén graduados con empresa propia

La mitad de las empresas creadas por los recién graduados de especializaciones
tienen un tiempo de creacibn mayor a nueves meses y su actividad econémica se
ubica en construccion y comercializacién de productos. Los ingresos generados
estan entre uno y cuatro salarios minimos mensuales para el 63% y para el resto
es superior a cuatro salarios minimos. Con relacion a la utilidad mensual generada
por sus empresas es notable que la mitad oscile entre uno y dos salarios
minimos, mientras para el 38% es superior a tres salarios minimos. En general,
hay optimismo con relacién al crecimiento de su empresa a largo plazo y todos los
empresarios prevén como dificultad en el futuro las bajas utilidades (Ver Anexos
39, 40, 41, 42, 43 y 44)

Aspectos generales del sitio en donde laboran los e  specialistas recén
graduados

Es notable que el 37% especialistas recién graduados laboran en grandes
empresas, mientras el 26% en medianas, el 27% en pequefias y sélo el 15% en
microempresas. (Figura 32).
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Figura 33. Tamdio empresa donde labora
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Los recién graduados de la especializacién de ingenieria civil que laboran en una
microempresa es de $2.328.727.% En las pequefias empresas es de $2.652.800
pesos, notandose un menor salario en las medianas de $2.398.743 pesos. Por el
contrario estos especialistas en las grandes empresas reciben un salario muy
superior que en promedio es $3.430.593 pesos. (Figura 34)

Figura 34. Ingreso laboral especialistas de ingenie  ra civil vs Tamdo de la
empresa
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Ingreso laboral Especialistas de Ingenieria Industr  ial vs Tamdo de la empresa
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Los especialistas del programa de ingenieria industrial que laboran en
microempresas, el salario promedio que recibe es de $2.543.636 *° pesos, En el
caso de las pequefias empresas, se puede evidenciar que el salario promedio es
menor y estd alrededor de $2.285.959 pesos. El salario promedio en empresas
medianas es en promedio de $2.542.509 pesos similar a los micros. Es notable
que los salarios de los que trabajan en las grandes es de $2.866.728, en promedio
superior al resto. (Figura 35)

Figura 35. Ingreso laboral Especialistas en Indust  rial Vs Tamdd de empresa.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En el caso de los profesionales especialistas de otros programas, se observa que
el tipo de empresa mas representativo es la mediana empresa en donde el salario
promedio asignado es de $2.408.929 pesos. (Ver Figura 36)

Figura 36. Ingreso laboral de Otras Especializacio nes Vs Tamdo de
empresa.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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La mayoria realiza sus actividades laborales en locales de propiedad de
empresas (60%), alrededor del 9% lo hace en su propio local. (Figura 37)

Figura 37. Lugar en donde realiza el trabajo prin
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: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Sélo el 6% considera que sus actividades laborales tienen poca relacion con el
programa que termind. La gran mayoria (80%) afirman tener una gran relacion
entre la actividad laboral y la especializacion que terminé. (Figura 38).

Figura 38. Relacindel trabajo con el programa q

ue termiro.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Al hacer el analisis entre la relacién que hay entre la especializacion realizada y la
actividad laboral, se ha podido establecer que en los especialistas del programa
de ingenieria civil es notable la diferencia, teniendo en cuenta que el salario
promedio de quienes manifiestan que hay mucha relacién es de $2.797.297 y de
guienes es mediana es de sélo $1.467.000. Esta situacion es similar entre los
especialistas de otros programas en donde los que tienen mas relacion su trabajo
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con el estudio realizado tienen un salario promedio de $2.400.000 que comparado
con los de mediana relacién es bajo al estar en promedio en $1.800.000. (Figura
39) y (Ver Figura 40).

Analizando este mismo aspecto entre los especialistas del programa de ingenieria
industrial, las diferencias no son significativas y el salario esta alrededor de
$2.630.000. (Ver Figura 40)

Figura 39. Relactn entre el nivel de relactn del trabajo actual con la
especializacétn terminada (Ingeniera civil) y el s alario asignado.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
Figura 40. Relactn entre el nivel de relactn del trabajo actual con la
especializactn terminada (Otras especializaciones) y el salario asignado
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Figura 41. Relactn entre el nivel de relactn del trabajo actual con la
especializactn terminada (Ingeniera industrial) y el salario asignado.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 97% de los especialistas recién graduados consideran que el trabajo actual esta
contribuyendo a su desarrollo y crecimiento personal. (Figura 40)

Figura 42. Contribucén del empleo al desarrollo y crecimiento personal.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

El 45% de los especialistas recién graduados tiene interés de utilizar horas
adicionales en otro empleo. Un 59% considera que deberian laborar en otro
trabajo en donde puedan desarrollar mejor sus capacidades profesionales.
Finalmente, el 90% considera que deberian tener un mejor salario teniendo en
cuenta sus competencias, sin embargo solo el 36% hizo en la ultima semana
alguna gestion para conseguir un nuevo trabajo diferente al actual. (Ver Anexos
45, 46, 47 y 48)
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Indicadores de la situacon laboral de los recén g raduados de
especializaciones.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas DANE, calcula los
indicadores sobre la situacion laboral de los colombianos, este estudio toma la
misma metodologia para evaluar la situacion laboral de los especialistas de la
UPB, estimando los mismos indicadores para hacer el analisis respectivo.

Al realizar la comparacion entre los indicadores estimados de la situacion laboral
de los recién graduados de especializaciones graduados en el 2009 y los datos
estadisticos nacionales presentados por El Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE)*?, se puede observar:

La tasa de desocupacion de los recién graduados de especializaciones es de 13%
similar a la del DANE.

Los graduados de especializaciones que estan inactivos son el 7%, porcentaje
gue incluye a quienes estan realizando actividades de estudios, dedicados a los
labores del hogar o tienen incapacidad permanente o no estan interesados en
trabajar.

El 59% de los graduados que estan laborando consideran que deberian estar en
otro tipo de trabajo donde puedan desempefiar mejor las competencias y recibir
MAas ingresos.

Asimismo, la tasa de subempleados subjetivos es de 46.88% estando 3.58% por
encima del indicador nacional. (Ver Tabla 4).

Esta tasa de graduados en especializaciones subempleados es un indicador de
consideracion ya que es un porcentaje alto para los graduados que consideran
gue su empleo es inadecuado, ya que el 59% expresa que deberia tener un mejor
empleo, un 90% considera que deberia tener un mejor salario, otro tanto considera
gue deberia aumentar el nimero de horas trabajadas o tener una labor mas
ajustada a sus competencias. (Ver Tabla 6).

52 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Gran encuesta Integrada de Hogares [En
linea]. Disponible en internet [Citado Noviembre de 2009]. Disponible en internet
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_ech_oct09.pdf
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Tabla 6. Indicadores de Insercén laboral.

Indicadores de Insercion Laboral Especializaciones
GO. Tasa de Graduados Ocupados 79,00% 56,60%
Gl. Tasa de Graduados Inactivos 3,00% 36,09%
GD. Tasa de Graduados Desocupados 13,00% 11,50%
GDA. Tasa de Graduados con desemplec abierto 13,00% 10,70%
GDO. Tasa de Graduados con desempleo oculto 0,00% 0,80%
Gs. Tasade graduados subempleados 4/,88% 43,30%
GS5. Tasa de graduados subempleados subjetivos 28,13% 32,00%
GSSH. Tasa de graduados subempleados por insuficiencias de horas 10,83% 8,30%
GSSC. Tasa de graduados subjetivos por competencias 9,38% 15,10%
G551, Tasa de graduados subempleados subjetivos por ingresos 21,88% 25,00%
GS0. Tasa de graduados subempleados objetivos 18,75% 11,30%
GSOH. Tasa de graduados subempleados objetivo por insuficiencia de 8,13% 3,20%
GSOC. Tasa de graduados subempleados objetivos por competencias 15,00% 5,10%
GSOl. Tasa de graduados subempleados objetivos por ingresos 15,50% 7,70%

*Fuente: DANE, Gran Encuesta integrada de hogares.

Fuente: Semillero de Investigacion: SEGUIMOS UPBBGA, Dic 2009
Recén graduados en especializaciones sin actividad laboral

El 61% de los especialistas recién graduados que estan desempleados, en la
semana anterior a la encuesta buscaron un empleo, un porcentaje alto (49%), no
hizo ningun tipo de gestion para buscar empleo durante la semana anterior a la
encuesta. (Figura 43)

Figura 43. Gestin para buscar empleo durante ladtima sema  na antes de la
encuesta.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

El 35% de los recién graduados desempleados consideran que la principal causa
de su situacion se debe hay que no hay trabajo disponible en la ciudad donde
viven, el (26%) dice no encontrar trabajo apropiado a su profesion y un (24%) dice
gue es por la carencia de experiencia. (Figura 44)
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Figura 44. Razones para no conseguir trabajo.
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Solo el 32% manifiesta optimismo para conseguir trabajo rapidamente, mientras
un 42% manifiesta no saber qué tan facil sera la tarea de conseguir el trabajo que
buscan. El (54%) de los desempleados recién graduados de especializaciones
consideran que antes de tres meses podran conseguir un empleo. (Ver Anexos 49
y 50)

En la busqueda de empleo los especialistas recién graduados consideran que los
cuatro canales mas importantes para conseguir un empleo son: el apoyo de sus
amigos o compafieros de carrera (29%), llevar hojas de vida a las empresas
(20%), presentarse a convocatorias (17%) o pedir ayuda a los familiares (15%).
(Figura 45)

Figura 45. Canales considerados efectivos para hls  queda de empleo.
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Gestén para crear empresa.

En cuanto a la gestion para crear empresa, sélo el 16% ha realizado alguna
gestion, siendo los especialistas en ingenieria industrial quienes mas gestion han
hecho con un (19%). La principales dificultades para crear empresa son la falta
de recursos economicos (45%) y el no estar seguro de que la idea pueda
convertirse en un buen negocio (23%). Otras son: no contar con socios de
confianza, dificultades para tener acceso a entidades financieras y la falta de
apoyo del gobierno nacional, entre las importantes.

Por otra parte, el 83% de los recién graduados manifiestan disposicion para crear
una empresa en el futuro. La mayor disposicion para crear empresa se observa en
los especialistas recién graduados de ingenieria civil (89%) e industrial (86%). (Ver
Anexos 51, 52 y 53)

Finalmente, es de resaltar que los recién graduados especialistas consideran que
debe mejorar sus conocimientos en finanzas, aspectos legales, mercadeo y
habilidades administrativas como requisito previo para intentar ser empresarios.

8.1.5. Parte E. Satisfacctn con la formacén recibida. Es de trascendental
importancia para la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga
conocer el nivel de satisfaccion que tienen los recién graduados de la formacion
recibida, aspecto de gran valor para evaluar los esfuerzos que hace la universidad
para mejorar la calidad y la pertinencia de los programas académicos

Teniendo en cuenta la importancia que tienen las competencias en el proceso de
insercion laboral y el desempefio profesional y laboral de los graduados, en esta
parte del estudio se presenta la opinion con respecto al nivel de desarrollo
personal de las competencias laborales generales como consecuencia de la
contribucion del plan de estudios de los programas de especializaciéon de la UPB.

En esta seccidn se presenta la calificacion que hicieron los recién graduados en
cuanto a las competencias que consideran esenciales para que un profesional se
pueda insertarse facilmente al mercado laboral y por supuesto lograr excelentes
resultados en su desempefio laboral y profesional.

La escala de evaluacin oscila entre cinco (5) como muy satisfecho con el
nivel actual y uno (1) muy insatisfecho.

Se tendran en cuenta tres parametros 0 zonas criticas que corresponden en
primera instancia a las competencias que se deben fortalecer y mantener, en un
segundo lugar estan las competencias que requieren de un fortalecimiento a nivel
institucional y en un tercer lugar las competencias que definitivamente deben ser
prioridad para lograr mejorar el nivel actual, se clasifican 20 factores de
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competencia relacionados con la formacion que recibieron los recién graduados en
especializaciones.

En la primera zona de estudio (menos de 3,5) Los resultados muestran que el 10%
de las competencias se ubican en el nivel mas bajo de satisfaccion expresado por
el grupo en estudio, siendo el caso de las competencia en un segundo idioma y
de la competencia del trabajo en contextos internacionales los cuales son
aspectos que estan ligados a los objetivos del programa de estudio y que se
deben reforzar para la comprension holistica del impacto de las especializaciones
en un contexto social y historico globalizado.

En la segunda zona de estudio (evaluacion entre 3,5y 4), Los resultados permiten
ver que el 75% de las competencias hacen parte de esta zona, mostrando que en
general el nivel de satisfaccion es bueno, pero también indica que se deben
fortalecer competencias para la innovacion y la creatividad, gestion de proyectos y
trabajar independiente, las cuales presentan niveles cercanos al limite inferior de
la zona, por otro lado se debe aprovechar la cercania al limite superior de
competencias como manejar informacion de areas y fuentes diversas , la
comunicacion oral, para que sean fortalecidas y puedan llegar hacer parte del
nivel superior.

También se puede ver que tan solo el 15% de las competencias hace parte del
nivel superior, se destaca las competencias relacionadas con la capacidad para
presentar y sustentar informes e ideas, abstraer, analizar y sintetizar contenidos y
para asumir responsabilidades y tomar decisiones. (Figura 46)

Figura 46. Nivel de satisfaccén con la formacén recibida.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

8.1.6. Parte F. Satisfacctncon los recursos ofre  cidos por la institucén.

La Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga pone a disposicién de sus
alumnos durante el proceso de formacidn recursos humanos (docentes), apoyos al
estudiante, procesos administrativos y recursos fisicos.

En esta parte del documento se presenta una calificacion que hacen los
especialistas recién graduados de los recursos humanos y fisicos que la UPB
Bucaramanga que sirvieron de soporte en su proceso de formacion. La
calificacion se asigna al personal docente, apoyo a los estudiantes, gestion
administrativa y recursos fisicos segun la importancia de estos aspectos. Es decir,
se considera muy favorable las calificaciones superiores a 4.5, buena calificacion
para valores entre 4,25 y 4,5, calificacion aceptable entre 4 y 4,25 y regular
calificacion a los valores registrados por debajo de 4.

Los resultados muestran que el personal docente recibe una calificacion aceptable
en aspectos como: la formacion académica, las relaciones interpersonales y la
fundamentacion tedrica. Se destaca una calificacion un poco mas regular en
aspectos como: disponibilidad de tiempo, procesos de aprendizaje y trabajo de
campo. (Figura 47)

La calificacion promedio del nivel de satisfaccion de los recién graduados en
especializaciones con el cuerpo docente es 3.9.

Figura 47. Nivel de satisfaccén con el personal d  ocente.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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En lo relacionado con el apoyo que la UPB ofrece a los especialistas, todos los
aspectos recibieron una calificacién regular, lo que indica que deben ser
mejorados con prioridad y si se compara con las calificaciones dadas por los
recien graduados de los programas de pregrado se puede ver que estos
resultados son inferiores. (Figura 48)

La calificacion promedio del nivel de satisfaccién con al apoyo a los estudiantes de
especializaciones por parte de la UPB es 3,2.

Figura 48. Calificactndel apoyo a los estudiantes
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En cuanto a los recursos fisicos se puede ver que el 60% de estos recibieron
calificaciones aceptables y el 40% de los recursos recibieron calificacion regular.
En este caso se puede ver al hacer la comparacion con los recién graduados de
los programas de pregrado, estos estdn mas satisfechos con los recursos fisicos
gue pone al universidad a su disposicion que los recién graduados de
especializacion. (Figura 49)

La calificacion promedio del nivel de satisfaccion con los recursos fisicos ofrecidos
por la UPB de Bucaramanga es 3.8.
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Figura 49. Nivel de satisfacctn con los recursos f  isicos.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

En los dos factores de analisis de la gestiébn administrativa se evidencian grandes
debilidades percibidas por los recién graduados de especializaciones. Esta
categoria requiere de especial atencién en la agilidad en tramites administrativos
al igual que la atencién del personal administrativo en donde los problemas no son
tan criticos pero son evidentes. (Figura 50)

La calificacion promedio del nivel de satisfaccion la gestion administrativa ofrecida
por la UPB de Bucaramanga es 3,7

Figura 50. Nivel de satisfacconcon la gesttnad  ministrativa.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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En general, se infiere que la percepcion de los nuevos especialistas con relacién a
los factores de personal docente, apoyo a los estudiantes, gestion administrativa y
recursos fisicos seria apenas aceptable. Ningun factor alcanzé niveles favorables
de evaluacion. (Figura 51)

Figura 51. Calificacén promedio por factor.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

8.1.7. Parte G. Nivel de identidad con la UPB Bucaramanga. Es de vital
importancia la valoracion otorgada por los especialistas recién graduados por la
UPB Bucaramanga con relacién a su percepcion del aporte social que realiza esta
a los procesos de aprendizaje, asi como el grado de identidad con los principios y
valores que guian su compromiso misional.

Esta valoracion permite identificar las fortalezas y los aspectos a mejorar, que
deben servir de punto de referencia para ser evaluadas en el tiempo y sus
resultados permitan ser la base para formular nuevas acciones orientadas a
mantener a la UPB Seccional Bucaramanga como una universidad en donde los
especialistas graduados muestren un alto sentido de pertenencia derivado de la
calidad de la formacion recibida.

En este sentido, los temas de estudio abarcan el Interés de volver a escoger a la
UPB Bucaramanga como alternativa para su proceso de formacion profesional y
las razones para volverla a seleccionar, la tipologia de los estudios de formacién
posterior a la formaciéon de pregrado, las razones para no querer volver a la
institucion, la posibilidad y las razones para volver a seleccionar el programa
académico del cual acaba de recibir el titulo profesional, la posibilidad de
recomendar para un empleo a un graduado de la universidad que les otorgé el
titulo de especialistas, la posibilidad de recomendar a un bachiller matricularse en
la UPB Bucaramanga y finalmente, el nivel general de satisfaccion con la
formacion profesional recibida.

El primer punto de la valoracion indica que el 80% de los recién graduados
manifiestan claramente que volverian a elegir la UPB Bucaramanga para su
formacion profesional. Las razones para esta opinién es la calidad de la formacion
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recibida (41%). Otros aspectos también son destacados como la calidad de los
profesores (27%) y el reconocimiento institucional (23%)... (Figuras 52 y 53)

Figura 52. Volveria nuevamente a estudiar en la UPB  Seccional Bucaramanga.

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Figura 53. Razones para querer volver ala UPB Sec cional Bucaramanga.

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Sin embargo, es significativo que uno de cada cinco especialistas recién
graduados no volveria a estudiar en la UPB Bucaramanga. La mitad de ellos
considera baja la calidad de la formacién recibida. Otros consideran que los
docentes no cuentan con la preparacion adecuada (22%). (Ver anexo 54).

Es interesante que el 56% de los recién graduados de especializaciones quiera
realizar una Maestria de la UPB Bucaramanga, sin embargo, es notable que sélo
el 14% haria otra especializacion. (Ver anexo 55)

Es significativo que el 24% de los especialistas recién graduados no volverian a
escoger el programa en que se gradud. Esta opinién se sustenta principalmente
en considerar que no sienten haber aprendido lo suficiente (59%) o la metodologia
de ensefianza no es la mas adecuada. (Ver anexo 56)

109



El 95% de los recién graduados como especialistas estarian dispuestos a
recomendar a un graduado de la UPB Bucaramanga para un puesto de trabajo.
Igualmente, es muy importante la intenciéon de este grupo para recomendar los
programas de la UPB Bucaramanga a un bachiller (95%). (Figuras 54 y 55).

Figura 54. Recomendaria para un empleo a un graduad o de la carrera en que
se gradi.
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Figura 55. Recomendaria a un bachiller seleccionar  un programa de la UPB.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Para terminar, los especialistas recién graduados manifiestan estar satisfechos
con la formacion recibida en la UPB seccional Bucaramanga con una calificacion
de 7,97 sobre una puntuacion maxima de 10. El 41% le da una calificaciéon
altamente satisfactoria, mientras solo el 3% muestra insatisfaccion. (Figura 56)
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Figura 55. Nivel de satisfacctn con la UPB Seccion  al Bucaramanga.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones del presente estudio corresponden a lo manifestado por los
especialistas graduados en el 2009 segun los datos recopilados por medio del
instrumento al momento de grado.

Los resultados obtenidos en cuanto a las caractersticas, condiciones y
antecedentes del graduado en el momento que inico sus estudios de
especializactn, permitio no solo identificar su contexto social y biografico familiar
sino que también como influye este en los procesos de insercion laboral y en el
desempefio laboral y profesional de los graduados en especializaciones, por tanto
se puede concluir que:

* EI 67% de los especialistas recién graduados son solteros . Sélo uno de
cada tres tiene por lo menos un hijo. Es notable que el 30% auln vivan con
su familia.

» El sostenimiento de sus estudios corrié por cuenta propia para seis de cada
diez estudiantes de posgrado, los demas estudiaron con la ayuda de sus
padres o por algun tipo de crédito.

e Tan soOlo uno de cada diez especialistas terminé sus estudios de
bachillerato en instituciones bilingles. La edad promedio en que terminaron
sus estudios de bachillerato es de diecisiete afios.

» Entre los factores mas importantes en el momento de escoger sus carreras,
se encuentran la atraccion hacia la misma, su talento o por la influencia de
la familia.

* En cuanto a las entidades de las que recibieron becas, subsidios o crédito,
se destacan el ICETEX con un 9%, la empresa donde trabaja o la
institucion donde realiz6 sus estudios.

» Del nivel de educacion alcanzado por los padres de los especialistas recién
graduados, se puede observar que tres de cada diez, el padre o la madre,
realizaron estudios de educacion superior.
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* En cuanto a la ocupacién del padre de los recién graduados de
especializaciones alrededor de la mitad laboran en empresas (46%),
mientras el resto tienen en su mayoria actividades independientes o cuenta
propia, destacandose que sélo el 8% es empresario.

» Con relacion a las madres de los especialistas, el 43% son empleadas, de
estas, el 25%trabajan en actividades independientes, el 24% esta dedicada
al hogar. Se resalta que solo el 6% es empresaria.

» Tan solo el 19% pertenece a una asociacion, lo que quiere decir que dos
de cada diez recién graduados especialistas pertenece a algun tipo de
asociacion y principalmente es de tipo profesional.

 El 95% de los especialistas, en algin momento ha estudiado inglés, sin
embargo, sus competencias de habla, escucha, escritura y lectura son de
nivel medio bajo (calificacién 2,8 sobre 5).

Al hacer el andlisis de las perspectivas de los graduados con relacion al plan
de vida previsto una vez reciba el grado profesional de especialista, se destaca
gue el 26 quiere crear empresa, el 23% estudiar un posgrado fuera del pais o
en Colombia 13% y trabajar el 12%, entre las principales.

En lo relacionado a la identificacion y estudio de las variables consideradas
relevantes en los procesos de inserctn laboral, en el desempdo labo  ral y
profesional de los graduados de las especializacion es en los diferentes
programas académicos de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga se concluye que la situacién laboral de los especialistas al
momento de recibir su grado se concluye que el 79% manifiesta tener un
trabajo estable y s6lo el 13% se encuentra desempleado y estd buscando un
empleo. El resto son profesionales que en su gran mayoria no estan trabajando
pero tampoco tienen interés de emplearse.

» Para los recién egresados de especializaciones, los canales de busqueda
para conseguir empleo, mas eficientes son: sus amigos o compafieros de
carrera 21%, familiares y otros contacto816s 20%. Para otros llevar hojas
de vida (17%) o participar en convocatorias (16%) ha sido una forma de
insertarse al mercado laboral.
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En cuanto al carécter del trabajo actual, el 89% tienen empleos
permanentes, mediante contratos escritos. La mitad (52%) de los recién
graduados tienen vinculacion por tiempo indefinido, mientras el resto tiene
contratos a término fijo (32%), por prestacion de servicios (11%) o por
empresas de servicios temporales (5%).

Del andlisis de la informacion recopilada, también se puede concluir que
seis de cada diez especialistas de la UPB, ganan entre tres y seis salarios
minimos, tres ganan mas de seis salarios minimos y so6lo uno tiene
ingresos inferiores a tres salarios minimos.

El salario promedio de los especialistas en el momento de recibir el grado
es de $2.650.000. Es notable un mejor salario promedio ($2.730.000) entre
guienes participaron en una especialidad del programa de ingenieria civil, si
se compara con los del programa de ingenieria industrial ($2.660.000) y
otras especialidades ($2.210.000).

El valor de los ingresos laborales esta relacionado con los reconocimientos
recibidos en su trabajo y segun el analisis de los datos, es favorable
economicamente obtener estas distinciones.

Es notable que dos de cada tres especialistas recién graduados laboren
principalmente en empresas medianas y grandes empresas. Se destaca
que el 18% de los especialistas de los programas de ingenieria industrial
laboran en microempresas.

El 4% de los especialistas recién graduados con actividad laboral no son
empleados, la mitad trabaja por cuenta propia y la otra mitad tienen
empresa.

En cuanto a la relacion del programa académico con el trabajo el (80%)
considera que esta muy relacionado y por tanto esto les permite tener
mejores salarios.

Todos consideran que su empleo actual si contribuye a su crecimiento
personal. Sin embargo, el 45% considera que tiene tiempo para trabajar
horas adicionales, el 59% dice estar interesados en otro empleo donde se
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desarrollen mejor sus capacidades y el 90% considera que de acuerdo a
sus competencias deberian tener mejores ingresos por su trabajo, pero en
realidad sélo uno de cada tres ha buscado un nuevo empleo.

En cuanto a la gestién para conseguir empleo de los especialistas recién
graduados durante la semana anterior a la ceremonia de graduacion, de
cada tres dos han hecho alguna gestién para conseguirlo. Las razones para
no poder insertarse al mercado laboral se fundamenta en la falta de
experiencia, mientras otros dicen que no hay trabajo disponible o afirman
no encontrar un trabajo apropiado a su oficio o profesion.

Es notable que no haya consenso con relacion a la facilidad de conseguir
un trabajo, unos consideran que se presentaran pocas dificultades,
mientras los otros piensan lo contrario. La mitad de los especialistas recién
graduados desempleados consideran que antes de tres meses estara
laborando.

Al hablar de la gestion hecha para crear empresa el 80% de los
especialistas recién graduados dicen no haber hecho ningun tipo de
gestion. Las razones se orientan a no estar seguros de que su idea pueda
convertirse en un negocio exitoso, la falta de recursos econdmicos o el
miedo para asumir el riesgo. Es significativo que el 80% piensa que crear
empresa es una de las metas a realizar en el futuro.

Con relacion a la formacén de los graduados en especializaciones y | a
actualizactn de sus conocimientos y fortalecimient 0 de sus competencias, se
concluye que:

Ninguna de las competencias recibié una calificacién excelente y en general
se consideran aceptables, notandose en algunas calificaciones regulares.

Las competencias que mejor calificacion recibieron (cinco de veinte), se
refieren a las competencias para presentar y sustentar ideas, competencias
para abstraer, analizar y sintetizar contenidos y competencias para asumir
responsabilidades y tomar decisiones.

Las restantes competencias (quince), quedaron categorizadas como
aceptables por tener calificaciones entre 3.7 y 4.0, siendo la competencia
en un segundo idioma la de mas baja calificacion (2,89).

115



Al evaluar el nivel de satisfacctn de los graduados en especializaciones con
relactn a la formactnrecibida, asicomo de losr  ecursos ofrecidos por la UPB
como soporte en los procesos de aprendizaje se concluye que:

Con relacion a la calificacion a los docentes en general se considera
aceptable la formacion académica, la atencion y disposicion con los
alumnos, so6lo se destaca debilidades en lo relacionado con la ejecucién de
trabajos de campo o experimentacion.

En cuanto al apoyo que la UPB da a los estudiantes, la situacion es aun
mas critica, no solo esta por debajo de las calificaciones de los programas
de pregrado, sino que también en su totalidad las calificaciones estan
categorizadas como regulares, el promedio es de 3,2 sobre una calificacion
sobre 5..

Al analizar el nivel de satisfaccion con los recursos fisicos, se evidencia
claramente una insatisfaccion por los mismos, indicando asi que los
espacios, salones, ayudas audiovisuales, entre otros, por su calificacion no
los consideran adecuados para su formacion como especialistas.

En la parte administrativa, se puede evidenciar falencias en cuanto a la
agilidad en los tramites administrativos, en general se da una calificacion
muy baja.

El analisis de las condiciones actuales entre el vinculo de la Uni  versidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga y sus graduados en
especializaciones, indican que:

El (80%), volveria a estudiar en la UPB y entre las razones por las cuales lo
haria se destaca la calidad de la formacion, los profesores y el
reconocimiento de la institucion, razon por la cual a la mitad le gustaria
realizar estudios de maestria.

Uno de cada cinco especialistas recién graduados manifiesta que no
volverian a estudiar en la UPB (20%), entre las razones se destaca la baja
calidad en la formacion y consideran que los docentes no cuentan con una
preparacion adecuada.
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Al considerar la posibilidad de volver a estudiar nuevamente la
especializacion que terminaron, uno de cada cuatro no lo haria y entre las
razones principales es considerar que no aprendieron lo suficiente y el
método de ensefianza no es el mas adecuado.

» El 95% recomendaria a un recién graduado de especializacion de la UPB,
para un trabajo y también recomendarian la UPB para estudiar algin
programa de especializacion.

 Un 85% de los recién graduados se sienten satisfechos con la formacion
recibida en la UPB seccional Bucaramanga.
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RECOMENDACIONES

Todo proceso de investigacion debe llevar no solo al encuentro de respuestas a
los objetivos planteados, sino que debe tratar de proponer sugerencias que
serviran para futuras investigaciones:

En primera instancia se recomienda una adecuacion al instrumento utilizado
para que responda de mejor forma a las caracteristicas, condiciones y
antecedentes del especialista graduado al momento del inicio de sus
estudios de especializacion, considerando que los especialistas deberian
responder preguntas como: ¢Qué carrera estudié?, ¢En qué universidad
terminé sus estudios de pregrado?, ¢Edad a la que concluyé sus estudios
universitarios? Teniendo en cuenta la anterior recomendacién, se plantea
una adaptacion del instrumento presentado por el MEN, de tal forma que
pueda dar respuesta a las inquietudes mencionadas anteriormente. (Anexo
58).

Se considera importante emprender procesos de mejoramiento en algunos
aspectos del proceso de formacion de los estudiantes de especializaciones
en lo relacionado al fortalecimiento de sus competencias, teniendo en
cuenta que en general las calificaciones no fueron excelentes y sus
valoraciones se consideraron como aceptables. Se resalta la necesidad de
fortalecer competencias en un segundo idioma, para trabajar en contextos
regionales, nacionales e internacionales, para la innovacion y la creatividad,
entre las mas relevantes.

En cuanto al idioma extranjero, es recomendable que el departamento de
idiomas en asocio con los docentes del programa, busquen estrategias que
permitan una participacion mas activa de los estudiantes en las diferentes
asignaturas establecidas para las especializaciones que impliqué el uso del
inglés, de tal forma que sean esta una motivacion para mejorar las
competencias laborales.

Se recomienda exigir como requisito para ser aceptado en un programa de
especializacion una competencia minima de dominio del idioma inglés o
gue el inicio de los programas de especializacion siempre sea el
mejoramiento de esta competencia. Se considera que no es recomendable
dejarlo como requisito de grado, pues los programas pierden la posibilidad
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de que el fortalecimiento de la competencia derivada del uso de un segundo
idioma durante la especializacion sea un elemento diferenciador.

También es importante hacer una revision de los procesos pedagdgicos
utilizados por los docentes con el fin de analizar si estos son las mas
adecuadas para garantizar una adecuada formacién de los futuros
especialistas. Se considera de gran valor evaluar el procesos de
aprendizaje en donde el docente es el protagonista principal y el estudiante
s6lo adopta el papel de receptor, a ambientes en donde el alumno asume
de manera autbnoma y responsable el mejoramiento de sus competencias
y los docentes asumen el papel de tutores o mentores del aprendizaje.
Igualmente es significativo que los docentes tengan una mayor
disponibilidad de tiempo para que den respuesta a las inquietudes de sus
estudiantes, incentivando aln mas el trabajo practico basado en actividades
gue propician la mejor comprensién del conocimiento.

Teniendo en cuenta que la UPB seccional Bucaramanga tiene a disposiciéon
de los estudiantes de pregrado un amplio portafolio de servicios de apoyo,
es notable en los estudiantes de especializacion el poco conocimiento y el
sentimiento no poder tener acceso, por lo tanto se recomienda al
departamento de bienestar universitario propiciar el acercamiento de los
estudiantes de especializacion a estos servicios.

La evaluacion realizada por los especialistas a los recursos fisicos requiere
atencion, especialmente por la insatisfaccion con los salones, las ayudas
audiovisuales y el acceso a la biblioteca. Se recomienda investigar en
detalle las razones de su calificacion y emprender acciones de
mejoramiento, teniendo en cuenta que estos aspectos tienen gran
trascendencia en las condiciones requeridas para lograr ambientes que
propicien el aprendizaje.

Es importante establecer e implementar actividades para fomentar la
investigacion formativa de los estudiantes de especializaciones, ademas
propiciar espacios que permitan participar en las actividades
extracurriculares orientadas a afianzar sus conocimientos y desarrollar
habilidades investigativas.

Las diferentes facultades que ofrecen programas de especializacion deben
apoyar de forma activa la actualizacion de la base de datos de los
graduados en especializaciones, la cual es realizada por el area de
atencion al egresado, para de esta forma no soOlo poder realizar futuros

119



estudios de seguimiento tanto a graduado como a empleadores, sino que
dara la posibilidad de acceder a oportunidades de empleo para quienes
buscan o quieran mejorar su situacion laboral actual. Esto también permitira
fortalecer el vinculo entre los estudiantes egresados de especializacion y la
UPB.

Como ultima recomendacién, se pueden iniciar los encuentros de
egresados de especializaciones, tal como se hace con los de algunas
facultades de pregrado con el fin de conocer las experiencias de los
especialistas graduados en el ejercicio de su actividad profesional, usando
esta informacion para identificar debilidades y fortalezas que tengan dichos
especialistas y asi poder reorientar los planes de estudio a lo requerido por
el sector empresarial y social.
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ANEXOS



Anexo 1. Descripctn Programas Acadmicos de Espe  cializaciones

ESPECIALIZACION EN GERENCIA

PRESENTACIONPROGRAMA

Registro Calificado otorgado mediante Resolucion No. 2297 del 25 de Abril de
2008 emanada del Ministerio de Educacion Nacional.

El programa de Gerencia estd orientado a complementar la formacion
profesional que ofrecen las diferentes escuelas en las distintas areas del
conocimiento, proporcionando una solida formacion en las actuales practicas
administrativas de una organizacion a aquellos profesionales que ocupan puestos
directivos o en general cargos de responsabilidad organizacional.

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas de alto nivel académico y profesional que mediante una
educaciéon integral en el ambito administrativo, responda a las necesidades
estratégicas y competitivas que requieren las organizaciones en el contexto del
mundo contemporaneo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formar profesionales con amplio conocimiento en el funcionamiento moderno de
las organizaciones y en los conceptos y técnicas actuales de gerencia, de modo
gue esté en capacidad de disefiar y aplicar estrategias con bases metodologicas
racionales y pragmaticas.

Tener conocimientos del entorno internacional y sus caracteristicas competitivas
para generar posibilidades de procesos de naturaleza mundial.

Desarrollar habilidades de liderazgo, orientador, negociador e innovador que
permitan una alta diferenciacion y una gestion integral exitosa de la organizacion.

PERFIL OCUPACIONAL

El egresado de la especializacion en Gerencia estd en capacidad de
desempefiarse como:

Director Ejecutivo o Gerente General de todo tipo de organizaciones ubicadas en

el modelo competitivo.
Asesor o Consultor en procesos gerenciales y desarrollos organizacionales.
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Gerente funcional de primero y segundo nivel empresarial.
Creador de nuevas oportunidades de negocios y/o empresa.
Generador de procesos y productos innovadores.

ESPECIALIZACION EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
PRESENTACIONPROGRAMA

Registro Calificado otorgado mediante Resolucion No. 1939 del 23 de Abril de
2007 emanada del Ministerio de Educacion Nacional.

El programa de Sistemas Integrados de Gestion esta orientado a formar
especialistas con soélida y amplia formacién tedrico practica en sistemas
relacionados con Gestion de la Calidad, Gestion Ambiental y Gestion de la
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, soportados en los estandares
internacionales dados en las series ISO 9000, ISO 14000 y OHSAS 18000.

El programa vadirigido a profesionales formados en diferentes disciplinas,
dedicados a la direccidn, coordinacion, gerencia y/o acompafiamiento en Sistemas
de Gestion, que participen activamente en los procesos de implementacién de los
Sistemas de Gestion, ya sea de forma individual o integrada; basados en las
Normas: ISO de Sistemas de Gestion de la Calidad, Sistemas de Gestion
Ambiental, OHSAS Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional.

PRORXSITOS

Dentro de los propésitos fundamentales del programa, se encuentran: Conocer los
conceptos, metodologias, procesos y recursos relacionados con los sistemas
integrados de gestion, bajo un enfoque estratégico de la organizacién.

Permitir al participante adquirir conocimientos y habilidades para enfrentar los
retos del entorno y gestionar la Calidad, el Medio Ambiente y la Seguridad y Salud
Ocupacional dentro de las organizaciones de manera compatible y eficiente.
Desarrollar mediante ejercicios practicos aplicaciones de los sistemas de gestion
de calidad, medio ambiente y seguridad y salud ocupacional y sus interrelaciones.

Apoyar y reforzar el desarrollo de habilidades gerenciales, de trabajo en equipo,
de pensamiento estratégico, de cultura organizacional, que permita a los
participantes facilitar el proceso de implementacion de sistemas integrados de
gestion en las organizaciones.

Formar especialistas éticos e integrales, fundamentados en los valores del
humanismo cristiano.
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ESPECIALIZACION EN MERCADEO INTERNACIONAL
PRESENTACION

Registro Calificado otorgado mediante Resolucion No. 4389 de Agosto 1 de 2007
emanada del Ministerio de Educacion Nacional.

La Especializacion en Mercadeo Internacional es un programa dirigido a
profesionales interesados en incursionar en los mercados extranjeros; asesores,
consultores de negocios internacionales que estén involucrados en actividades
gerenciales y administrativas e interesados en el comercio de bienes y/o servicios
de las empresas de indole nacional con proyeccién internacional, con el propdsito
de aportar a la competitividad de la empresas, las regiones y el pais.

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas con conocimientos y habilidades para un alto desempefio en
aspectos relacionados con el Mercadeo Internacional, que les permita enfrentar
los retos de lo entorno nacional e internacional, para incursionar con eéxito
en los mercados externos a partir del disefio de estratégicas de
internacionalizacion, de productos, negocios, empresas y de profesiones a través
de la exportacion de servicios, respaldados apoyados en el desarrollo de
habilidades gerenciales, mediante adiestramientos practicos de diagnostico,
planeacion e inteligencia de mercados, que permitan identificar las necesidades
de la demanda para orientar las ofertas de exportacion.

OBJETIVOS ESPECFICOS

Desarrollar actividades gerenciales que le permitan al especialista aplicar los
conocimientos y habilidades para enfrentar los retos del entorno y gestionar de
manera eficiente los procesos para conquistar mercados internacionales dentro de
un mundo globalizado.

Conocer la importancia, los conceptos, metodologias, procesos y recursos
relacionados con el Mercadeo Internacional, a través de un enfoque estratégico
de internacionalizacion de las organizaciones.

Desarrollar la capacidad analitica y estratégica de los especialistas frente a temas
comerciales, de negocios y marketing internacional, mediante ejercicios practicos
de andlisis, diagnostico, estrategia y planeacion, buscando la satisfaccion de los
clientes y la rentabilidad de las empresas.

Capacitar al especialista en procesos de analisis e interpretacion de las

tendencias que orientan el mercado internacional, para diversificar productos que
respondan a la demanda mundial.
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Especializar en competencias y habilidades para dirigir una inteligencia de
mercados que favorezca la incursion con éxito en los mercados.

PERFIL OCUPACIONAL

El especialista en Mercadeo Internacional tendrd las competencias para
desempefiarse como:

Director de organizaciones de indole nacional con proyeccion internacional
Director de areas de mercadeo nacional o internacional.

Gestor, asesor o consultor de procesos de inteligencia de mercados.

Gestor de Planes estratégicos o Proyectos exportadores, para la creacion de
nuevas empresas o formulacion negocios con el exterior.

Consultor, asesor o facilitador empresarial en temas de mercadeo internacional y
negocios con el exterior.

Director de exportaciones

Docente en areas relacionadas.

ESPECIALIZACION EN VIAS TERRESTRES
Generalidades

La Especializacion en Vias Terrestres fue creada por el Consejo Directivo de la
Universidad Pontificia Bolivariana mediante acuerdo CD-15 del 30 de septiembre
de 1998 y se halla registrado en el Sistema Nacional de Informacion del ICFES
con el cédigo No. 172356250706800111100.

Objetivo General

Brindar la fundamentacion cientifica y tecnoldgica requeridas, para la aplicacion de
los sistemas modernos de disefio, posicionamiento, calculo, construccion y
administracion de carreteras, dentro de un marco de integracion del hombre con la
naturaleza para colaborar en su preservacion.

Objetivos Espedficos

- Ofrecer fundamentacion tedrica que permita diferenciar, asimilar, adaptar y
transferir tecnologia relacionada con vias.

- Capacitar en la identificacion de los problemas relacionados con el disefio, la
construccion, el mantenimiento y la administracion vial.

- Brindar herramientas que permitan el manejo sistematizado de los inventarios
viales.
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- Consolidar lineas de investigacion que permitan elevar el nivel de competencia
docente de los profesionales participantes para el desarrollo de programas futuros.

OBJETIVO GENERAL:

Brindar la fundamentacion cientifica y tecnolégica requeridas, para la aplicacion de
los sistemas modernos de disefio, posicionamiento, célculo, construccion y
administracion de carreteras, dentro de un marco de integracién del hombre con la
naturaleza para colaborar en su preservacion.

PERFIL DEL ASPIRANTE

El grupo de participantes estara conformado por ingenieros civiles o de vias y
transportes.

Los aspirantes deberan ser personas con gran disposicion al trabajo en equipo y
una actitud abierta, que permita un desempefio 6ptimo frente a procesos de
aprendizaje con base en metodologias participativas y con la actitud investigativa
necesaria en el cambiante mundo de la Ingenieria. Buscamos candidatos con
mente inquieta que encuentren en la Universidad el medio para alcanzar sus
expectativas.

PERFIL DEL EGRESADO

El programa busca formar especialistas en Vias Terrestres, con conocimientos y
habilidades para:

Realizar disefios viales en todas sus modalidades y variaciones

Aplicar herramientas computacionales en sus disefios

Utilizar los avances tecnoldgicos en sus procesos de disefio y construccion
Aplicar herramientas como los sistemas de informacidn geografica en sus estudios
de impacto ambiental, factibilidad vial, afectaciones prediales y similares.

Ofrecer servicios de consultoria en proyectos en donde se requiera la participacion
de profesionales viales altamente capacitados.

ESPECIALIZACION EN GERENCIA E INTERVENTORIA DE OBRA S CIVILES

PRESENTACION

En un mundo competitivo y globalizado como el actual, los profesionales
dedicados a las labores de gerencia e interventoria de obras, empresas y
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proyectos, enfrentan una gran variedad de retos, problemas y situaciones que les
exigen actualizar y complementar su formacién técnica basica y su experiencia,
con una educacién continua y especializada, al tiempo que desarrollan sus
destrezas y sus habilidades gerenciales.

El programa de especializacion en Gerencia e Interventoria de Obras
Civiles propuesto por la UPB, constituye una excelente alternativa de formacion,
acorde con las necesidades profesionales del mundo moderno; el programa
cuenta con un plan de estudios y un modelo pedagogico que recogen los mejores
y mas actualizados elementos y postulados conceptuales y de formacion,
desarrollados siguiendo estandares internacionales como el definido por elProject
Management Institute.

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas en Gerencia e Interventoria de Obras Civiles con un alto
sentido humanista y grandes fortalezas en su fundamentacion
administrativa, capaces de planear, gestionar, ejecutar y controlar proyectos de
infraestructura que sean viables, econémicos y ambientalmente sostenibles.

OBJETIVOS ESPECFICOS

Desarrollar habilidades y destrezas en la planeacion, organizacion, direccion y
control de empresas, proyectos y obras civiles.

Utilizar herramientas tecnoldgicas y de informacion apropiadas y actualizadas para
ejecutar eficientemente la planeacion y el control de actividades administrativas,
técnicas, financieras, legales y comerciales.

Desarrollar en el profesional habilidades de negociacion, comunicacion efectiva y
de trabajo en equipos multidisciplinarios.

Desarrollar el espiritu investigativo y creativo, fomentando en el especialista una
cultura de auto-aprendizaje efectivo y permanente, que le permita ejercer su
profesion con actitud emprendedora, orientada al desarrollo de nuevas soluciones
en el ejercicio de la ingenieria y con un impacto directo sobre la industria y el
desarrollo de la region y el pais.
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Promover la ética y los valores del humanismo cristiano en los profesionales de la
industria de la construccion con miras a humanizar ain mas el ejercicio profesional
y consolidar la transparencia en la profesion y la industria.

PERFIL DEL ASPIRANTE
El programa esta dirigido a:

Ingenieros Civiles y Arquitectos con responsabilidades de Gerencia de Proyectos,
Direccion e Interventoria de Obras.

Administradores de empresas, ingenieros Industriales, ambientales, eléctricos,
mecanicos, y en general profesionales vinculados a la industria de la
construccion.

Gerentes y administradores de empresas del sector de la construccién interesados
en complementar y fortalecer su formacion en las areas de la gestion y el control
de proyectos.

PERFIL OCUPACIONAL

El Especialista en Gerencia e Interventoria de Obras Civiles Bolivariano es un
profesional capaz de desempefiarse idbneamente en las siguientes actividades:

Blusqueda de soluciones a problemas y necesidades de la comunidad y la
industria, mediante la formulacion de proyectos de infraestructura utilizando
adecuadamente las metodologias disponibles.

Evaluacion de proyectos de construccion es sus fases de prefactibilidad,
factibilidad, disefio, contratacidn, construccion y operacion.

Andlisis y seleccion de alternativas a partir de evaluaciones econémicas, técnicas,
sociales y ambientales

Andlisis y seleccion de métodos y procesos constructivos, que permitan utilizar o
adaptar nuevas tecnologias de construccion y produccion de materiales.

Evaluacién de los aspectos legales, técnicos y éticos involucrados en la
contratacion de proyectos e insumos.

Organizacion y ejecucion de la supervision técnica, administrativa y financiera de
obras y proyectos, que incluya el control de costos y tiempos del proyecto.

Elaboracion de informes de gerencia e interventoria.
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ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD INFORAMTICA

PRESENTACINDEL PROGRAMA

En las empresas existe un componente fundamental en el proceso del negocio: la
informacién. Uno de los mayores retos de las organizaciones, y en especial de los
Departamentos de Sistemas e Informatica, es garantizar la seguridad de la
informacion y de los recursos informéticos. El tema de seguridad informatica se
encuentra lleno de tabues, de tal forma que los profesionales en informatica
piensan que con el simple hecho de instalar un dispositivo a nivel de hardware o
software en sus redes, ya se encuentran protegidos ante ataques.

La Universidad Pontificia Bolivariana hace parte del grupo de entidades
encargadas de promover una cultura de Seguridad Informética, logrando que las
organizaciones se concienticen de la necesidad de cuidar
su informacién, manteniendo su integridad, confiabilidad y disponibilidad.

La Universidad Pontificia Bolivariana busca ofrecer a los estudiantes escenarios
con casos reales sobre el tema de la seguridad informética y los riesgos a los que
se esta expuesto cuando no se tienen politicas y estrategias que garanticen un
nivel de seguridad adecuado en la transmision de informacion critica, al igual que
en el disefio de arquitecturas y desarrollo de los sistemas de informacion
organizacionales

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas guiados por los principios y valores propios dela
Universidad Pontificia Bolivariana para satisfacer una necesidad de la region y del
pais en la creaciébn y promocién de una cultura apropiada de Seguridad
Informatica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aplicar las metodologias actualizadas que conduzcan a la practica de una cultura
de Seguridad Informatica.

Conocer la importancia, los conceptos, metodologias, procesos de la
Seguridad Informaticay su implementacion bajo un enfoque estratégico en los
procesos de negocio de las organizaciones.

Formar especialistas éticos e integrales fundamentados en los valores del
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humanismo cristiano.

Discernir entre las ventajas y desventajas asociadas en el disefio y administracion
de las politicas de seguridad para los recursos informaticos en las organizaciones.

Sensibilizar a los profesionales del area de informética hacia la necesidad de
proteger uno de los activos importantes en las organizaciones, la informacion.

Conocer las normas nacionales e internacionales que regulan todo lo concerniente
al area de la Seguridad Informética y los aspectos legales.

Mostrar un panorama general de la seguridad, las fallas que se presentan en los
ambientes de red y los mecanismos para poder enfrentar algunas de las fallas
mas comunes en la implementacion de las redes.

Revisar y analizar los estandares internacionales sobre administracion de la
evidencia digital, el uso de herramientas forenses ante incidentes informaticos y
los elementos forenses en la atencion de incidentes de seguridad.

Facilitar al estudiante los conocimientos sobre las mejores practicas seguidas para
garantizar la continuidad del negocio y la recuperacion en caso de desastre de los
sistemas informéticos en una organizacion.

ESPECIALIZACION EN CONTROL E INSTRUMENTACION INDUST RIAL

PRESENTACON

La automatizacion, instrumentacion y control de los procesos, constituye uno de
los objetivos méas importantes de las empresas en la siempre incesante tarea de la
basqueda de la competitividad, en un entorno cambiante y agresivo, pues
garantiza en gran medida su éxito y permanencia en el mercado.

Estudios de mercado muestran una probleméatica en muchas empresas del sector
industrial a nivel nacional, y es la falta de conocimiento del personal profesional de
planta sobre como llevar a cabo la automatizacion de sus procesos; o peor aun, el
desconocimiento del manejo de los sistemas de control que ya tienen
implementados, ademéas de la falta de aseguramiento metrologico de sus
instrumentos; lo cual tiene como consecuencia el gasto de grandes cantidades de
dinero en la contratacién de personal externo, en muchos casos de fuera del pais,
gue desarrolle este tipo de proyectos, ademas de la pérdida del “Know How” de
Sus propios procesos de produccion y programas de mantenimiento.

El control y la instrumentacion de procesos como factores fundamentales en el
nivel de automatizacion de los mismos, el aseguramiento metrolégico de sus
sistemas de medicion, y un gerenciamiento Optimo con criterios técnicos,
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administrativos y éticos que lleven con éxito un proyecto de implementacién
tecnoldgica, son factores claves a tener en cuenta por un profesional del area de
procesos que forme parte de una organizacién productiva que busca la calidad.

La UPB, Seccional Bucaramanga, apoyada en los estudios y proyectos
adelantados por los diferentes docentes del area de control, en su trayectoria a
través de la facultad de Ingenieria Electronica y en su infraestructura; presenta la
propuesta de Especializacion en Control e Instrumentacion Industrial, fomentando
un mayor desarrollo tecnologico en la region, acercando cada vez mas a la
industria y la academia en la obtencion de un objetivo comdn: Estar a la
vanguardia en los avances tecnoldgicos del control y la instrumentacion de
procesos.

OBJETIVO GENERAL

Aplicar metodologias actualizadas en la formacién integral de especialistas que
generen aportes para el desarrollo industrial y la optimizacion de procesos
productivos, con criterios de ingenieria que les permitan disefar, ejecutar y
gestionar proyectos de automatizacion industrial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estudiar los fundamentos teorico-practicos de los sistemas SCADA, control e
instrumentacion de procesos industriales, que permitan la formacién de
especialistas con un criterio de ingenieria integral en la automatizacién de los
mismos.

Conocer las ciencias metrologicas y su normatividad en torno a los sistemas de
medicion en los procesos industriales, como parte fundamental en la
implementacion de sistemas de aseguramiento de la calidad en las empresas.

Capacitar al profesional en el gerenciamiento integral de proyectos de
automatizacion industrial, cubriendo todos los aspectos de una ingenieria
conceptual, basica y de detalle.

Plantear procedimientos metodolégicos que permitan abordar de una manera
sistematizada el estudio preliminar, disefio, andlisis, ejecucion, gestion y
mantenimiento de los sistemas automaticos de control de un proceso.

Generar competencias en los profesionales para enfrentar los retos del entorno

tecnoldgico y gestionar de manera eficiente los factores controlables y no
controlables para generar soluciones de naturaleza global.
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PERFIL DEL ASPIRANTE

El grupo de participantes estard conformado por profesionales de diversas
disciplinas que se desempefien como jefes de plantas de produccion, gerentes de
proyectos, ingenieros, consultores en automatizacion, integradores de tecnologia,
instrumentistas, metrologos y profesionales que tengan cargos relacionados con el
area de procesos en las organizaciones; 0 que se encuentren interesados en
actualizar sus conocimientos y complementar su formacibn en Control e
Instrumentacion Industrial.

Los aspirantes deberan ser personas creativas e investigadoras, con gran
disposicién al trabajo en equipo y una actitud abierta que permita un desempefio
optimo frente a procesos de aprendizaje con base en metodologias participativas y
con actitud investigativa necesaria en el cambiante mundo de la tecnologia para la
automatizacion de procesos industriales.

PERFIL OCUPACIONAL

El egresado de la Especializacion en Control e Instrumentacion Industrial tendra
las competencias para desempefiarse como:

Director de proyectos de automatizacion industrial.

Coordinador de Mantenimiento.

Instrumentista de procesos.

Integrador de tecnologias en automatizacion industrial.

Consultor en aseguramiento metrologico.

Contratista para el desarrollo de proyectos de control, automatizacion e
instrumentacion y metrologia de procesos industriales.

Docente en estas areas del conocimiento.

ESPECIALIZACION EN TELECOMUNICACIONES
RESENTACONPROGRAMA

Las Telecomunicaciones han tenido una acelerada evolucion durante las ultimas
décadas, posicionandose como uno de los sectores mas dindmicos y de gran
impacto en el desarrollo social y econdmico. Por ello, es importante para el pais
contar con profesionales en el area de las Telecomunicaciones que tengan
profundos conocimientos técnicos y que sean capaces de identificar las multiples
aplicaciones y los mercados que las nuevas tecnologias generan
permanentemente.

Acorde con lo anterior, la Especializacion en Telecomunicaciones, con la mas alta
calidad académica e investigativa, busca promover el desarrollo de Colombia en
este campo, a través de la formacion de personas con una vision integral del
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sector, que lideren proyectos conducentes a procesos de innovacién, adaptacion y
aplicacion optima de tecnologias actuales y futuras teniendo en cuenta su contexto
socio - econdmico nacional y global, procurando aumentar el impacto de las
empresas e instituciones dedicadas a las telecomunicaciones en el desarrollo del
pais y en la calidad de vida de sus ciudadanos.

OBJETIVO GENERAL

Formar Especialistas en Telecomunicaciones que lideren y consoliden proyectos
de investigacion y desarrollo, cuyos resultados satisfagan las necesidades y
requerimientos del pais.

OBJETIVOS ESPECFICOS
Fomentar y promover el desarrollo de las telecomunicaciones en Colombia.

Entregar los elementos cientificos y tecnolégicos orientados a la busqueda de
soluciones que se adapten a las necesidades y requerimientos del medio
colombiano, teniendo en cuenta las normas y regulaciones internacionales.

Propiciar los elementos que permitan el desarrollo coherente de los sistemas de
telecomunicaciones.

Efectuar un andlisis critico del contexto socioeconémico en el que se desenvuelve
la problematica de las telecomunicaciones.

Entregar una formacion integral a profesionales que lideren procesos de
investigacion conducentes a la innovacion, adaptacion y aplicacion 6ptima de
tecnologias de punta.

PERFIL DEL ASPIRANTE

El grupo de participantes estara conformado por ingenieros Electricistas,
Electronicos, de Telecomunicaciones, Informaticos, de Sistemas, u otros
ingenieros que se desempeiien en el sector de las telecomunicaciones.

Los aspirantes deberan ser personas creativas e investigadoras, con gran
disposicion al trabajo en equipo y una actitud abierta, que permita un desempefio
optimo frente a procesos de aprendizaje con base en metodologias participativas y
con la actitud investigativa necesaria en el cambiante mundo de la tecnologia de
las telecomunicaciones.

PERFIL OCUPACIONAL
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El especialista en Telecomunicaciones tendr4 las competencias para
desempefiarse en empresas proveedoras y operadoras de telecomunicaciones,
manejando procesos de comunicacion para efectos del negocio, desempefiando
funciones gerenciales que involucren gestion, disefio, planeacion y optimizacion
integral de los sistemas y las redes de telecomunicaciones.

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DEL AMBIENTE
RESENTACIN

La especializacion en Gerencia del Ambiente se fundamenta en un enfoque
sistematico del desarrollo para construir futuro, ubicando la dimension ambiental
en los procesos de la gerencia, con la finalidad de cumplir los requisitos legales,
consolidar el compromiso ambiental y aplicar metodologias para la solucion de
problemas, toma de decisiones y andlisis socioeconomicos.

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas con sélidos conocimientos en las areas de planificacion,
desarrollo y seguimiento gerencial de las actividades relacionadas con la gestion
ambiental empresarial, satisfaciendo las necesidades actuales de la regién y del
pais.

PERFIL DEL ASPIRANTE

Profesionales de diversas disciplinas, empresarios y responsables del manejo de
los sistemas de gestibn ambiental, asesores y consultores del area ambiental del
sector publico y privado.

PERFIL DEL EGRESADO

El especialista en Gerencia del Ambiente podra desempefiarse en las areas de
planificacion, implementacion, evaluacion y administracion de sistemas de gestion
ambiental, y participar en la direccibn ambiental de proyectos de desarrollo y
coordinar diferentes departamentos encargados de la gestion ambiental de las
empresas, del sector publico y privado.

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA COMUNICACIONORGA NIZACIONAL

PRESENTACIN

La Especializacién en Gerencia de la Comunicacién Organizacional inicié en
agosto de 2006, como respuesta a las necesidades de las organizaciones en la
formacion de lideres que disefiaran estrategias comunicativas y sistemas
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integrales de comunicaciéon, que apoyen los objetivos y metas en cualquier
organizacioén (social, privada, publica, solidaria, comunitaria, gremio, entidad e
institucion).

OBJETIVO GENERAL

Brindar espacios de interaccion y aprendizaje a un equipo interdisciplinario de
profesionales que requieren desde sus labores e intereses propios de
especialidad, nuevos conocimientos y herramientas para liderar procesos
gerenciales, donde la comunicacibn sea un enfoque estratégico de
administracion, que contribuye en la productividad y competitividad de una
organizacion.

OBJETIVOS ESPECFICOS

» Ofrecer las herramientas tedricas y practicas para el disefio de estrategias de
comunicacion creativas y con sentido social, teniendo en cuenta el entorno y las
nuevas tecnologias.

» Desarrollar habilidades de gestion hacia la formulacién de planes estratégicos
de comunicacion, a partir de procesos que incluyen la identificacion de
necesidades, problemas, planes, estrategias e indicadores, que afectan el
crecimiento organizacional.

» Comprender los retos y roles de los profesionales que asumen la gestiéon de la
comunicacion con miras a desarrollar nuevas propuestas que le permitirdn
anticiparse y responder efectivamente a las exigencias del medio y de los
escenarios futuros de la organizacion.

PERFIL DEL ASPIRANTE

El programa esté dirigido a los profesionales de diferentes disciplinas, que ven
en la gestidon de la comunicacion, una herramienta clave para el éxito y desarrollo
de cualquier tipo de organizacion y/o que se encuentren involucrados en planes,
programas y proyectos de comunicacion.

La Especializacion permite fortalecer los conocimientos a profesionales en
Comunicacion Social, Ciencias Sociales, Ciencias de la Administracion,
Ingenierias, e igualmente expertos vinculados en areas del desempefio como
Directores de Recursos Humanos, Gerentes, Asesores de Servicio al Cliente,
Directores Comerciales y de Mercadeo, Relacionistas Publicos y Consultores de
Proyectos Sociales.

PERFIL DE EGRESADO
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El Especialista en Comunicacion Organizacional sera un profesional integral con
altas calidades humanas y éticas, capaz de liderar procesos y estrategias
acertadas, creativas, innovadoras y de aporte social, utilizando la comunicacion
para mejorar la competitividad y las relaciones con el entorno, promoviendo
proyectos de gran impacto y desarrollo en las organizaciones.

ESPECIALIZACION EN PSICOLOGIA CLINICA

PRESENTACIN

El programa de Psicologia Clinica esta orientado a desarrollar competencias para
la investigacion, evaluacion, diagnostico e intervencion en subespecialidades
como salud mental, psicologia de la salud, problemética psicosocial y
neuropsicologia; cuya fundamentacion tedrico — practica es suficiente para
comprender y abordar al hombre como unidad biopsicosocial y espiritual en
permanente interrelacion.

OBJETIVO GENERAL

Formar especialistas de alto nivel académico y profesional que mediante una
educacion integral en el ambito clinico y de la salud, respondan a las necesidades
y/o problematicas individuales, familiares y grupales que requieren las personas y
las comunidades en el contexto actual.

Dirigido a
Profesionales con titulo de psicologia y estudiantes de Ultimo semestre que se

encuentren realizando su trabajo de grado.

PERFIL DEL EGRESADO

» Psicélogo especialista en clinica conocedor del comportamiento humano y su
problemética en el entorno.

» Gestor, asesor y consultor en proyectos que impliguen las problematicas
psicosociales de tipo clinico que afecten a la poblacion.

» Terapeuta o investigador de la evidencia empirica de las herramientas de
intervencion clinica que se utilizan en la disciplina.

Figuras y tablas de Partes A, B, C, D, E, Fy G - Encuesta momento de grado
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Anexo 2. Estado Civil

Estado ciwvil
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A2-1

Perfil recaéen graduados

Esp. Esp- Recén
Inge_nl_erla Ingenle_rla Otras Esp. Graduados
Ciwil Industrial
Soltero (a) F3% 0% S9% 67 %o
Casado (a) 18% " 34% 5% 26%0
uUnién Libre F % 2% 5% ]
Separado 2% 4% 3%
Total 100%%0 100% > 100%%0 A100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 oQF 18 p ]
Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
100%
S0%
s0%
F0%
50%
50%
403
309 26%5
20%
103 A28 3%
oo — J—
Soltero (a) Casado (a) Union Libre Separado
& Esp. Ingenieria Civil & Esp. Ingenieria Industrial i Otras Esp. & Graduados

Anexo 3. Nmero de hijos

Nuamero de hijos
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A2-2

Perfil recéen graduados

Esp. = Recién
Ingenieria Ingenieria i (B Graduados
Ciwil Industrial

Mo tiene hijos S0%

54%0 83% F1%0
Un Hijo D% 15% 11% 12%0
Entre Dos y Cuatro Hijos 11% 21% 5% 16%o
Total 100%%0 A100%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Re: n graduados encuestados 45 o7 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

S0%
2056
F0%a
50%
S0es
40%
30%
20%a
10%a
0%%

MNo tiene hijos Umn Hijo Entre Dos v Cuatro Hijos

- Esp. Ingenieria Ciwvil Esp. Ingenieria Industrial ™ Otras Esp. Recien Graduados

Anexo 4. Condicétn de la vivienda actual
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Condicion de la vivienda actual
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A2-3

Perfil recaen graduados

Esp. Recién
Ingenieria Otras Esp. Graduados
Industrial
De un familiar v no paga arriendo 40 26% 28%a 0%
En arriendo 22% 27% 33% 26%o
Es propia y totalmente paga z29% 219 28% 23290
Propia vy la esta pagando 11% 29% 5% 18%o
Otra A% 2% 5% <3 O
Total 1 00%o A100%o 100 %o 100%o
“Inactives: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidén al hogar
Re n graduados encuest A5 e 19 160

Fuente: Semillero de inves : SEGUIMOS - UPBBGA - embre 2009
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
45%

40 %%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

De un familiar v En arriendo Es propia y Propia vy la esta Otra
no paga arriendo totalmente paga pagando

Otras Esp

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
Anexo 5. Sostenimiento ecordmico durante el estudi 0

ZEl sostenimiento econdmicos durante sus estudios, corrido por
cuenta de la familia?

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones

Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil redén graduados

Esp. Recén
Ingenieria Otras Esp.
Industrial

Ingenieria
Ciwil

Graduados

No 47 % 75% 33% 63 %0
Parcialmente 27 % 11% 11% 16%0
Si 27% 12°% 21%0
Total 100%0 100%o 4490 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 160
Fuente: Semillero de investigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

90%

B0

FTO2s

5032

S0

403

20%

P 1690

1035

0%
No Parcialmente

M Esp. Ingenieria Civil @ Esp. Ingenieria Industrial = Otras Esp. & Perfil recién graduados Recién
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Anexo 6. Tipo de afiliactn al sistema de salud

Tipo de afiliacion al sistema de salud
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A2-5

Perfil recdéen graduados

Esp. Esp. Recien
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.
gent a = P Graduados
Cirwil Industrial
Aportante / Cotizante 100% Q3% 67 % Q2 9%n
Beneficiario 4% 22% 5%
MNinguno 3% 11%a 3 %o
Total 100%0 100%o 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
120%
100%
50%
50%
40%
20% 4
5 %o 3%
0% | —
Aportante / Cotizante Beneficiario Ninguno
H Esp. Ingenieria Ciwvil E Esp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. H Recién Graduados

Anexo 7. Limitacéno Discapacidades fisicas

Limitacion o Discapacidades fisicas

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil redén graduados

Esp. Redcén
ieri Otras Esp.
]ngenle_rla P Graduados
.
Mo tengo 9B% 94% 100% 26%0
Limitacion wvisual 2% 0% 4%
Total 100%0 04%p 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
120%
100% - 96%
803
50%
40%
20% 4%
0% A
Mo tengo Limitacion visual

- Esp.- Ingenieria Civil Esp. Ingenieria Industrial ~ Otras Esp. - Recién Graduados
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Anexo 8. Departamento en donde termirdel bachille  rato

Departamento en donde terminé el bachillerato

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A2-9

Perfil redén graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria Otras Esp. Graduados

Santander 89% B0% FB8% a832%o
Norte de Santander 2% 8% 5% 5%
Boyaca 2% 1% 11% 3%
Sucre 29%% 1% 0% 1%o
Otros 4% 9% 5% 8%
Total 100%o 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

1003
20%% -
B80%
TO%
60% -
50% -
40%
0%
20%
102

025

soo |
7_ =6% *1 1% : = ]
Santander MNorte de Bowvaca Sucre Otros
EH Esp. Ingenieria Civil = Esp. Ingenieria Industrial wWoOtras Esp. EHRecién Graduados

Anexo 9. Tipologia de la institucén en donde term  irdel bachillerato

Tipologia de la institucion en donde termind el bachillerato
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AZ-1

Perfil recen graduados

Esp. Esp. Recéen
Ingenieria Ingenieria Ortras Esp.
Cirwil Industrial i

Academico FE6% &7 %% 51% 69 %0
Técnico Industrial 11%%e Z1%% 22% 1390
Téecnico Comercial D% 8% 1196 O O
Teéecnico Pedagogico 2% 3% 5% 2 %0
Téecnico Agropecuario 2% D% 0% e Y
Otra [ L 196 0% 1 %o
Total 100% A100%0 100% 100%%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar

Recien graduados encuestados <35 o7 18 1 &0
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Anexo 10. Origen de la Instituctn donde termirde | Bachillerato

Oorigen de la Instituciéon donde terminé el Bachillerato
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil recién graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria U= (= Graduados
Oficial 3B89% 45% E0% 44 %0
Privada 62% 55% 50% 56%o
Total 100%o 100%0 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 45 97 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
70%

607

50% 44% 0 |
40%

30%
20%

10%

a%s A

Oficial Privada

EH Esp. Ingenieria Ciwvil E Esp. Ingenieria Industrial

Anexo 11. Edad en la que concluylos Estudios de Bachillerato (Aios)

Edad en la que concluydé los Estudios de Bachillerato (ARos)
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A =3

Perfil recden graduados

Esp. Reciéen
Ingenicria Otras Esp-
= = - Graduados
Industrial
Quince anos 2% 3% 2 %0
Dieciscis afios 529 Z27% 28% Z4a4%0
Diecisiete afios 24% 1% 39% I 6o
Dieciocho afios 18%% Z2%%0 28%% 21 %o
Dier v nueve =20 %0 oo
weinte =L 290
Veintidos 196 1 %o
Cuarenta y uno 5% 1 %o
Edad Promedio a7 17 is kR
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recien graduados encuestados 35 o7 18 1 &0
Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
602
s0%%
a0
309
20%
1036 200 2o
0%% — =
Quince anos Dieciséis afnos Diecisiete afnos Dieciocho arfios Diez y nuewve
H Esp. Ingenieria Ciwvil EHEsp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. EH Recien Gradwuados
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Anexo 12. Tiempo transcurrido antes de matriculars e en una IES

Tiempo transcurrido antes de matricularse en una IES
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil recaén graduados

Esp. Recién
Ing enpi’erl’a Vs S Graduados
Menos de tres meses 69% 41% 56% 51%o
Entre tres y seis meses 15% 28% 17% 23%0
Mas de seis y hasta 1 afio 7% 14% 11% 12%0
Mas de 1 afio 7% 13% 17% 12%0
No Recuerda 2% 3% 3%o
Total 100%0 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160
Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
80%
FO%e
50%
50%
40%%
30%
20 12%0 1290
10% — 39%
i = Smw—_ N w 2%
Menos de tres Entre tres y seis Mas de seis vy Mas de 1 aio No Recuerda
meses meses hasta 1 afio
EH Esp. Ingenieria Ciwvil EH Esp- Ingenieria Industrial
 Otras Esp. = Perfil recién graduados Recién

Anexo 13. Actividades realizadas en el tiempo tran  scurrido antes de entrar a
la UPB

Cuadro AZ-7

Paerfil recaen graduados

Esp. Recien
Ingenieria Otras Esp-
=l o E= Graduados
Industrial
Trabajdo S5 =E5%c 2 5% 2O oo
Realizo cursos no formales 1596 20%%c 12 1 9%
Estudido idiomas 22%c Qe 1=2% A 2O
Presto el serwvicio miilitar 15%0 p=Rs 13%o 1A oo
Se presentd a una o varias
Instituciones de Educacidon Superior Z23%0 T 1= A A o
Descansd O D 2 5% k= o
Trabajd con la familia 29 5% 0% 5000
Buscdo Trabajo (o Lonos =Y 0<% 2o
WwWiajo al exterior S%o O <% 0<% A o
1009w 1009w 1009w 1009w
Incapacitado - Dedicacion al hogar
n graduados encuestados = = = =
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
aoc=e
3s%e
29 %
so%e
zsve.
2025 19990 |
1s9s e
L2 1 1 oo - 1 19% P
10%s
s3e
ass
Trabajidé Realizo cursos Estudidé idiomas Presto el Se presentd a Descanso
mno formales serwvicio militar una o varias

nstituciones
de Educacicon
Superior
= Esp. Ingenieria Civil = Esp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. M Recién Graduados

Anexo 14. Factores més importantes en el momentod e seleccionar la carrera
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Factores mas importantes en el momento de seleccionar la carrera
Estudios de seguimiento a graduados UPB -
Perfil de

Cohortes: Marzo de 2009 -

Bucaramanga
los recién graduados de especializaciones

Nowviembre 2009

Paerfil recacen graduados

= RecieEn
Ingenieria Orras Esp- Graduados
Industrial

Arraccion hacia la carrera

“499s 39% 33% 41 %0
Su talento Z22%9%06 24 %o E2E % 2 O
La familia 4o 13%% 17 110
Los ingresos de los profesionales =L 7o 11w G oo
Influencia de los amigos Ze0 S S0 & oo
Los amigos EE 3% B
La orientacién del colegio aen 196 200
Asesoria de las universidades Ao 1% 2 0o
Ninguno en particular a0 3% oo
100
o=: Estudiante

ncapacitado — Ded;
duados encuest

o=

o7 s 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 20090
6025
50%
4025
30%s
2025
GO0 6 o -
10% - - b 4 200
a%s Lj__ﬁ—_—_
Atraccidon hacia Su talento Los ingresos de Influencia de Los amigos La orientacidon
la carrera os los amigos del colegio
profesionales

H Esp. Ingenieria Civil & Esp. Ingenieria Industrial W& Otras Esp. ® Recién Graduados
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Anexo 15. Fuentes principales para asumir los cost  os del estudio

Fuentes principales para asumir los costos del estudios
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

PerfTil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AA4-—1

Perfil recaen graduados

Esp. Reciéen
Ingenle_rla Otras Esp. Graduados
Industrial
Padres / acudientes S0%0 4520 56% s5ao%0
ud. Mismo 119 ER Y 25% 2590
Ccréadito educativo T 13940 10 %o
Hermanos / otros familiares 2o 220 290
"Becas/subsidios %% 1196 4%
Otro 194 &% 1%
Total 100%6 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidén al hogar

n graduados encuestados as

Fuente: Sem n: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

18 160

lero de investigac

20%s
80%
703
60%
50%
40%:
30%
0%
10%5
0%

10%0
29 4% "
- W 2% - —

Padres / acudientes ud. Mismo Crédito educativo Hermanos [ otros
familiaras

Becas/subsidios Otro

EH Esp. Ingenieria Civil #E Esp. Ingenieria Industrial w Otras Esp. EHRecién Graduados

Anexo 16. Entidades que le otorgaron una beca o su  bsidio en dinero o
especie para estudiar

Entidades que le otorgaron una beca o subsidio en dinero o
especie para estudiar

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A4-—2

Perfil recden graduados

Recién
BALES (B Graduados

Mo recibido becas o subsidios
ICETEX

189% 59 oes LS
Institucion donde cursé sus estudios 1z9% =2 RS
Empresa privada donde Ud. o un
familiar trabajan S &%
Empresa pablica donde Ud. o un
r trabajan Sen 4o
Gobierno nacional o gubernamental 3% o%% 2%
Otra entidad puablica 1946 L3 186
1009%%0 1009%%0 a0 10090
o=: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
n graduados encuestados as o 18 160

Fuente: Semi

ero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

902
50%% F 1%
7O0%%
60%
50%5
40%
0%
igx 9 %o 8% 6% _ | Aom |
2 e — e —_—
Mo recibidé becas o ICETEX Institucidén donde Empresa privada Empresa publica
subsidios cursd sus estudios donde Ud. o un donde Ud. o un
familiar trabajan familiar trabajan

E Esp. Ingenieria Civil EHEsp. Ingenieria Industrial &Otras Esp. 6 Recién Graduados
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Anexo 17. Instituciones de las que recibdcedito educativo

Instituciones de las que recibidé crédito educativo
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro A4-3

Perfil reaéen graduados

Esp. Esp. Otras Esp. Recien

Ingenieria Ingenieria Graduados
Mo recibidé 59%% F1% 51% 59%
ICETEX 159% 11%% 5% 1=%
Entidad cooperativa 7o &% 1196 7 %o
Institucién donde curso su carrera 7% 4% 5% 5%
Entidad financiera Q%% 5% 11%0 <+ %o
Otra entidad D% 1 %% 5% 1%
Fundacién/ONG D% 1% 0% 1%
100%0 100%%0 100 %0 100%0
os: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
raduados encuest, o s 45 o7 160

Fuente: Semillero de investiga n: SEGUIMOS - UPBBGA - Di

B0
7O
5025
50%

69 %0

407
309
2025
102

o2z

1290
= mEm o e =3
=

MNo recibid ICETEX Entidad cooperativa Institucion donde curso
sSu carrera

E Esp. Ingenieria Civil & Esp. Ingenieria Industrial wOtras Esp. EHRecien Graduados

Anexo 18. Principal ocupacién del padre

Principal ocupacidn del padre
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AS—2

Perfil reden graduados

Recien

Otras Esp-

Graduados

Empleada de empresa particular

Empleado de empresa del gobierno 2499 2490 2s9% 2499%0
Profesional independiente 20%a 109 5% 13960
Trabajador independiente o por p— Saon — .
cuenta propia
Patron o empleador 18%% 5% g%
Trabajador sin remuneracion de

5% 19%
empresas de otros hogares
Total 100 % 100 %o 100 %0 1 O00%0
SInactivos: Estudiante — Incapacitado - Dedicacicn al hogar
Recién graduados encuestados a5 o7

160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Di

embre 2009

40%%
359 33200
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

e
Empleada de Empleado de Profesional Trabajador Patron o Trabajador sin
empresa empresa del independiente  independiente o empleador remuneracionde

H Esp. Ingenieria Civil & Esp. Ingenieria Industrial W& Otras Esp. B Recién Graduados
p- Ing p- Ing P
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Anexo 19. Principal ocupactn de la madre

Principal ocupacion de la madre
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AS-—4

Perfil recaéen graduados

Esp. Esp. Otras Esp. Recién

Ingenieria Ingenieria Graduados
Empleada de empresa particular 15% 11%6 11946 13 %o
Empleada del gobierno 40% 26% 33% 31 %o
Profesional independiente 4% 5% 29%%0
Trabajador |_ndepend|ente o por 13950 oo 1790 2304
cuenta propia
Patrona o empleadora 1Z%0 %0 6%
Trabajadora de su propia empresa 5% 19%%
Traba]ador_a_famlllar sin 13940 oo Saon 24
remuneracion
Jornalera 2% 1%
Total 100%o 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidén al hogar
Recién graduados encuestados 45 oF 18 160
Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
4525
402
352
30%:
24 9%
2528 232 %0
202
15% -
10%s G oo
ave | | —
sEEI
Empleada de Emplaada dal Profesional Trabajador Patrona o Trabajadora de Trabajadora
empresa gobiernc ind i i o - leadora su propia familiar sin
particular por cuenta propia empresa remuneracién

HEsp. Ingenieria Ciwvil EH Esp. Ingenieria Industrial

Anexo 20. Localizacth de la vivienda de los padre s

Localizacion de la vivienda de los padres
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AS5-5

Perfil redén graduados

Esp. Recdcén
Ing en[;erl’a Otras Esp. Graduados
Zona Urbana 98% 97 % 89% 26%0
Zona Rural 2% 3% 11% 4%
Total 100%0 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Re: n graduados encuestados 45 o7 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

100% - 96 %
90% —

s80%c
TO%s

60%
503
40%
302
2025
10% -

l 24%7

Zona Urbana Zona Rural

0% —

M Esp. Ingenieria Civil M Esp. Ingenieria Industrial

150



Anexo 21. Estrato Socioecordmico

Estrato Socioecondmico

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro AS

Perfil recdéen graduados

Esp. Esp. Recéen
_C S Otras Esp.
Ingenieria Ingenieria - Graduados
Estrato & 2% o% B% 5%
Estrato 5 29% 8% " 11% 149%0
Estrato 4 40% 41%o 28% 39%0
Estrato 3 27 % 23% 5EG6% 34%o0
Estrato 2 2% 9% 0%
Estrato 1 2% 190
Total 1009%%0 1009%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Re: n graduados encuestados 45 oF 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
s0%
50%
40%:
SFa%n
30%
20%:
10% +———— sag —— @ 6%
| il | J [ | ===
o2 _ —

Estrato &

= Esp. Ingenieria Civil

Anexo 22. Actividades desarrolladas diferentes a |

institucén

Estrato 5

Estrato 4

EH Esp. Ingenieria Industrial

Estrato =

Actividades realizadas en la Instituciéon

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Otras Esp.

Estrato 2

PerfTil de los recién graduados de especializaciones

Cohortes:

Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Estrato 1

H Recién Graduados

as realizadas en la

Participd en actividades deportivas,/

Perfil recéen graduados

Esp.
Ingenieria

P i - 229%%:
culturales/ religiosas/beneficio social
Realizd practicas empresariales o
participd en actividades de 1&6%
emprendimiento
Participo en grupos/semilleros de Se
investigacion
Participd en comités o concejos de la oo
institucion 2
Monitoria/ tutoria en la instituciégn 7%
Inicio una nuewva carrera de o
9%
pregrado/posgrado
Realizd cursos de ingles en el
- 4%
extranjero
Realizdé practicas de docencia 0%
Estudié un semestre en otra institucién oo
nacional
Estudid un semestre en una institucion =
A 0%
extranjero
MNinguna 319%:
Otra 9%
Total 100 %o
- ivos: Estudi itado - Dedi iGn al hogar
Recién graduados encuestados 45

151

Ingenieria

Esp.
23%
9%
5%
7%
2%
2%
2%
2%
3%
1%

37%
5%

100%o

oOF

Otras Esp.

17 %

17 %

11%a
0%
G%
0%
0%

11%a
0%
0%

33%
5%

100%0

18

Graduados

Cuadro B1

Redén

2204

1290

59%0

39%0
3 %o
290
1%o

3 5%
7 o0

100%o

160



Anexo 23. Interrupcitn de los estudios de la carre  ra que se gradw

Interrupcion de los estudios de la carrera que se graduo
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil redén graduados

Esp.
Si interrumpio los estudios 16%
No B84%
Total 100%b

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 45

Cuadro B3

Esp. Recién
. Otras Esp.

Ingenieria p Graduados
16% 6% 15%0
84% 94% 85%

100% 100% 100%

97 13 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

100%
B0%
B0%
40%
20%

0%

85%

15%

- eesedessl 0 s |

Si interrumpio los estudios

H Esp. Ingenieria Civil
i Otras Esp.
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No

H Esp. Ingenieria Industrial
# Perfil recién graduados Recién



Anexo 24. Cambbde programa acadmico en el peri  odo de estudio

Cambid de programa académico en el periodo de estudio
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B7

Perfil redén graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.

Ciwvil Industrial Graduados
Si T% 13% 11% 11%0
No 93% B7% 89% 89%0
Total 100%o 100%o 100%0 100%0
=1 ivos: Estudiante - | P itado - Dedi iGn al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

100%
90%
80%
F0%
60%
50%
40%5
30%
0% 11%

N 2 T e
0%

Si No

E Esp. Ingenieria Civil #H Esp. Ingenieria Industrial & Otras Esp. H Recién Graduados

Anexo 25. Inicosimultneamente otro programa

Inicido simultaneamente otro programa
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B9

Perfil reaén graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria s Graduados
O o T o

Si inicié otro programa 11% 10% " 6% 10%0
No 89% 90% . 94% Q0%
Total 100%o 100%o 100%0 100%o
- ivos: Estudiante - itado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados encuestados 45 97 13 160

Fuente: Semillero de investigaciton: SEGUIMOS UPBBGA — Diciembre de o009

100%s
025
s0ss
Fose
s0%s
50%s
402
=os
zo=s 10 %o
e I eeeessl— ey 0|

o2s —

Si inicidé otro programa

= Esp. Ingeniaria Civil = Esp. Ingenieria Industrial i Otras Esp. = Recién Graduados

=
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Anexo 26. La UPB ofrece la posibilidad de doble titulactn

La UPB ofrece la posibilidad de doble titulaciéon
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B10

Perfil reaén graduados

Esp. Esp. Redén
Ingenieria Ingenieria = Graduados
Yo Yo %o

Yo

Si ofrece una doble titulacién 33% 24% 17% 26%0
No 57 % To% 83% 74%0
Total 100%0 100%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados encuestados 45 o7 18 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

=02
5035 F4%0
70%
50%
50%
402
209, - 26%o
20%
103

0%

Si ofrece una doble titulacion Mo
H Esp. Ingenieria Civil @ Esp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. o Recién Graduados

Anexo 27. Tipo de asociaciones a las que pertenece n

Tipo de asociaciones a las que pertenecen

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B14

Perfil recaen graduados

ES":D. _ E5|_). _ Otras Esp. Recen
Ingenieria Ingenieria Graduados
o o Do i)

Minguna 849% 81% F2% 81 %0
"Profesionales 13%%6 12%%6 22%% 149%0
Otras 2% %0 %0 Do
Total 100 %0 100%o 1 00%0 10000
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 45 oF 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

S0 81940

80%:

FO%s

50%:

50%: -

a0%s

0%

20% | & 149%

10% 5 %o

ose =9 =
Ninguna Profesionales Otras
& Esp. Ingenieria Ciwvil & Esp. Ingenieria Industrial i Otras Esp. = Recién Graduados
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Anexo 28. Competencias para hablar Ingles

Inglés - competencia en el habla
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B16

Perfil recaéen graduados

Esp. Esp.
Ingenieria Ingenieria
T

Recien

e Graduados

Ty Ty T
Muy bajo 26% 21% 11%o 21 %o
Bajo 31% g 32% 17% 3 0%
Medio 41%% 43 % 556% 43 Ofin
Alto 10%% 4% 17 % ¥ o
Muy Alto 8% 2% 39%0
Calificacion promedio 2,90 2,41 2,73 2,53
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recieén graduados encuestados o o5 pE:] A5

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

65039

s0%%

409

30%s

209 |

10% B 2o
o2 h

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

M Esp. Ingenieria Civil 8 Esp. Ingenieria Industrial . Otras Esp. BRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Di

embre de 2009

Anexo 29. Competencia para escuchar el ingles

Inglés - competencia en la escucha

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Perfil recen graduados

Esr::. _ Es._). _ Otras Esp. Recaéen

Ingenieria Ingenieria Graduados
Oen b+ ]
Muy bajo S 23% 119 22050
Bajo =% 27 % 22%a 2=0%0
Medio S54%0 42% 33 % 47 oo
Alto 5% 7 332 109%%0
Muy alto s% Zoh oo
Calificacién promedio 2,03 2, 39 2,89 2,649
“Inact

Estudiante - Incapacitado - Dedicaci:

ReC 11l raduados encuestados 39 D5 18 AS52
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

T

60%

50%

402

0% 229

20%5

10% - 30 |

0% _LE_

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
& Esp. Ingenieria Civil E Esp. Ingenieria Industrial w Otras Esp. = Recien Graduados

Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009
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Anexo 30. Competencia para Leer en Ingles

Inglés - competencia en lectura
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B18

Perfil redén graduados

Esp. Esp.
Ingenieria Ingenieria

Recién

S (B Graduados

o

Muy bajo 15% 15%a 11% 15%0
Bajo 10% - 13% 11% 1290
Medio 57 % E3% 33% 5490
Alto 15% 16% 28% 189%0
Muy Alto 5% 5% 17% T %o
Calificacion promedio 3,33 2,88 3,28 3,05
h os: Estudi te - itado - Dedi i5n al hogar

Recién graduados encuestados 39 o5 152

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

TO3%%
60%
S0%
40%:
30% =
20% 15% 129 | 18%0
025
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
E Esp. Ingenieria Civil EHEsp. Ingenieria Industrial wOtras Esp. ERecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

Anexo 31. Competencia en la escritura de Ingles

Inglés - competencia en escritura
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro B19

Perfil recden graduados
Esp.

RecieEn

Ingenicria Ingenicria Ti=s 5 Graduados
O T T

rMuy bajo 189% 21% 119 1990
Bajo 21% 19% 22% 2090
mMedio 56% 45% ] a8%0
Alto 13% 15% . 17% 1490
Muy Alto RS 2o &% a0
Calificacién promedio 3,18 2,64 2,83 2,80
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados encuestados 30 o5 13 A52

Fuente: Sem

ero de investigacién: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009

502
S50%%
402
302
19%

20% 1490
. § B wes

_— e |

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
s Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial i Otras Esp. H Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacién: SEGUIMOS UPBBGA - Diciembre de 2009
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Anexo 32. Promedio de empresas en las que ha labora do

45%
40%
35%
30% 26%
25%
20%

159 - 10%
10%
5%
a%%
Una empresa Dos empresa Tres empresas Mas de tres empresas
@ Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. @ Recién

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Anexo 33. Tipo de contrato de trabajo actual

Tipo de contrato de trabajo actual

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D9

Perfil redén graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.
genk 9 - p Graduados
Civil Industrial
%o %o %o

Contrato Escrito 100% Q5% 100% 97 %0
Contrato Verbal 5% 300
Total 100%% 100%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados laborando 38 76 7 121
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

120%

[}

100% 97%

80% -

60%

40%

20%: A

3%
0% b |
Contrato Escrito Contrato Verbal
H Esp. Ingenieria Ciwvil M Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. H Recién
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Anexo 34. Ayuda recibidas adicionales al salario

Ayuda recibidas adicionales al salario
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D15

Perfil redén graduados

Esp- Esp. Recién
Ingenieria  Ingenieria | Otras Esp. o ...
Ciwil Industrial

o o o Yo
No 11%: 259 29%: 219%b
Si 89% 7E% 71% 79%0
Total 100%0 100%0 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - | itado - Dedi ion al hogar
Recién graduados laborando 38 i ri 121
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
100%
79%
0%
60%
40%
21%
0%
No si
E Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial uOtras Esp. H Recién

Anexo 35. Nivel de correspondencia de las activid  ades laborales por cuenta
propia a la profesén en que se gradw

Nivel de correspondencia de las actividades laborales por cuenta
propia a la profesién en que se gradud

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D19

n graduados

Esp. Esp. Recen
i i i Otras Esp.
Inge_l eria Ingenle_rla P GCraduados
Cliwril Trnductrial
o o ]

Reall_za otras actividades por cuenta SE%e =39n 100%% 6604
propia
Labora en empresa de su propiedad 5% 57 % 31%o
Solo realiza laborales como empleado 5% 0% 3%
Total 100%0 100 %o 100 %o 100%0o
“Inactivos: Estudiante - I itado - Dedi 6n al hogar

Laborando por cuenta propia 16 12 b i 29
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

120%
100%%

50%

50%

a0% 31%

20% i 3%

0% -

Realiza otras actividades por Labora en empresa de su sSolo realiza laborales como
cuenta nraonia nroniedad emnleadao
H Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. H Recién
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Anexo 36. Formas de trabajo en las que realiddl as actividades desempdiadas
por su cuenta

Formas de trabajo en las que realizdé las actividades desempefnadas
pPor su cuenta

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D20

Perfil recen graduados
Recéen

Otras Esp.

Graduados
Trddon =il

] ]

Trabaje por honorarios o prestacién de

= 25% 67 %% 100% ason
serwvicios

Trabaje en un oficio 25%a 25% 24 9%%0
trabaje por obra 258G 14956
trabaje por comisién 199G S9%% 14956
trabaje wvendiendo por catalogo %% LY
Total 100%% 100%6 100%6 100%6
“In a os: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

La ndo r cuenta propia p N a2 p s 29

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

120%
100%
BO%
60%
40% 24% 14% 14%
o Tl e o e e 3%
0% [ —_— —
Trabaje por Trabaje en un trabaje por obra trabaje por trabaje
honorarios o oficio comision wvendiendo por
prestacion de catalogo
servicios
H Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. H Recién

Anexo 37. Valor de los honorarios 0 ganancias neta s de las actividades
realizadas por cuenta propia en elldtimo mes

wWalor de los honorarios o ganancias netas de las actividades
(altimo mes)
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recien graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D21

Paerfill reaen graduados

Esp. Esp. Recen

Ingeniceria Ingenieria Orras Esp. Graduados

Ciwril Endustrial
< < ey
No recibid ingresos 38%0 S0 100 %e 28 9%0
Entre uno vy tres salarios minimos 3I8%c 7 5% S529%0
"Entre cuatro yw seis salarios minimos S0 1090
Mas de seis salarios miinimos 13%% S%0 1 0%
Total sSs %o 100 100 100 %0

“Inactivos: Estudiante _ Incapacitado - Dedicacisn al hogar
Laborando r cuenta propia 16 FY o >

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

120%:
1002
803%
o 52%
40 28% —
20% 10% 10%
ass - B —— . — .
No recibid Entre uno y tres Entre cuatro vy Mas de seis
ingresos salarios minimos seis salarios salarios minimos
minimos
M Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial il Otras Esp. H Recién
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Anexo 38. Adicional a las actividades realizadas, labora en su empresa

Adicional a las actividades realizadas, labora en su empresa?
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D23

Perfil redén graduados

Esp. Esp.
Ingenieria Ingenieria
Ciwil Industrial

Recién

Otras Esp.

Graduados

%o %% %% %Yo
Labora en empresa de su propiedad 199% 42% 28%0
No tiene empresa 81% 58% 100% 72%0
Total 100%0o 100%o 100%o 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Laborando por cuenta propia 16 12 1 29
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
120%
100%:
20%
50%
40%
20%:
0%
Labora en empresa de su propiedad MNo tiene empresa
EH Esp. Ingenieria Civil HEsp. Ingenieria Industrial wWOtras Esp. EH Recién Graduados

Anexo 39. Tiempo de creactnde la empresa o comp rade lafinca

Tiempo de creacion de la empresa o compra de la finca
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D24

Perfil recen graduados

Esp. Esp. Recaen
Inge_nl_erla Ingenle_rla Otras Esp. Graduados
Cirwril Industrial
Ofen D ]

Mas de nueve meseas &7 %o 4 O% 50 %0
Menos de tres meses 33% 0% 28 %0
Entre seis y nueve meses Z0%%s 13 %0
Total 100%o 100%o 100%0
“Inactives: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidén al hogar
Graduados conm empresa <] 5 o 8
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

603%

S50%
50%
o,

40% 38%

30%

20% 13%

ol —

02
Mas de nueve meses Menos de tres meses Entre seis y nueve meses
E Esp. Ingenieria Ciwvil H Esp. Ingenieria Industrial H Recién
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Anexo 40. Actividad ecoromica de la empresa prop ia

Actividad econdmica de la empresa propia
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D25

Perfil redéen graduados

Esp. Esp. Recéen
Ingenieria Ingenieria Otras Esp. Graduados
Cinwil Industrial

o o o o
Consultoria y construccion 100% 38%0b
Comercializadora S0% 38%
Otras 40 %% 25%%
Total 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Graduados con empresa 3 5 E:3

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

120%
100% -
s50%
50%
a0 38% 38% 250
0%
Consultoria y construccion Comercializadora Otras
EH Esp. Ingenieria Ciwvil EH Esp. Ingenieria Industrial EH Graduados

Anexo 41. Ingreso laboral del mes pasado en suem presa

Ingreso laboral del mes pasado en su empresa
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D26

Perfil recdén graduados

Esp. Esp. Recéen
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.

Ciwil Industrial Graduados
%o %o %o o
Entre uno y cuatro salarios minimos 57% 50% 63%0
Mas de cuatro salarios minimos 33% 40% 38%
Total 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Graduados con empresa 3 5 a8

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

70% 63%
£0% -
50% -
40%
30%
20% -
10% -
0%

38%

Entre uno y cuatro salarios minimos Mas de cuatro salarios minimos

H Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial H Recién Graduados
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Anexo 42. Utilidad neta promedio mensual de laem  presa de su propiedad

Utilidad neta promedio mensual de la empresa de su propiedad
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D27

Perfil redén graduados
Esp. Esp.

Ingenieria Ingenieria Otras Esp. Recaen
Ciwvil Industrial Graduados
] T/ T o

MNo recibio ingresos 33% 13%s
Entre uno y dos salarios minimos 33% S0%: S50%
Mas de tres salarios minimos 33% 40%s 38%
Total 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - | itado - Dedicacidén al hogar
Graduados con empresa 3z 8

Fuente: Semilleroe de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

403 2390

220

MNo recibié ingresos Entre uno y dos salarios Mas de tres salarios
minimos minimos

M Esp. Ingenieria Ciwil H Esp. Ingenieria Industrial u Recién Graduados

Anexo 43. Posibilidad de crecimiento en el largo plazo de su empresa

Posibilidad de crecimiento en el largo plazo de su empresa
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D28

Perfil redéen graduados

Esp. EsSp. Recién
H i i i Otras Esp.
]nge_nlerla ]ngenle_rla | Graduados
Ciwril Tndustrial
o o o o
Ssi 100%: 100% 100%o
Total 100%0 100%0 100%0

“Inactivos: Estudiante — | itado - Dedi: al hogar
Graduados con empresa 3 5 £

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

1202

100%

1003
BO%
60%
40% -

20%

0% -

 Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial H Recién
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Anexo 44. Principales dificultades que se pre¥n  enla empresa de su
propiedad

Principales dificultades que se prevén en la empresa de su
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los reciéen graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D29

Perfil redén graduados

Esp. Esp- Redéen
Inge ieria ]ngenle_rla Otras Esp. Graduados
Cinwil Industrial
o o Tfo Yo

Bajas utilidades &7 % S0%: B63%0
Capacidad para innowvar 23% 139%0
Otras 40 %% 25%%0
Total 100%o 100%o 100%0
“Inactivos: Estudiante - | itado - Dedicacidn al hogar
Graduados con empresa 3 5 8

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

70% 63%
8035
5035
40%:
30% 25%
20%: 13%
1038
oo | [
Bajas utilidades Capacidad para innovar Otras
E Esp. Ingenieria Civil EH Esp. Ingenieria Industrial o Graduados

Anexo 45. Inteés por trabajar en horas adiciona les. (Graduados que
trabajan menos de 48 horas)

Interées por trabajar en horas adicionales

(Graduados que trabajan menos de 48 horas)

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D34

Perfil recaéen graduados

Esp. Esp. Recien
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.
Ciwil e TR—— T
/o /o o

Si tengo interés en trabajar horas ace: Az JE— P
adicionales ° ° °
No 13%% 25% Q%% 20%0
No aplica 42%a 3I2% 4 3% 3690
Total 100%%0 100%%0 100%%0 100%%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recien graduados encuestados 28 - rd 120
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

60%

50% 4295

40%

30%

20% 4

Dl i

0% -
Si tengo interés en trabajar No No aplica
horas adicionales
H Esp. Ingenieria Civil E Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. H Recién
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Anexo 46. Inteés de estar en otro trabajo en don de desarrolle mejor sus
capacidades profesionales

Interés de estar en otro trabajo en donde desarrolle mejor sus
capacidades profesionales

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recieén graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D35

Perfil recéen graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.
9 a = » Graduados
Industrial
] Do

Si deberia estar en otro trabajo 532% B2 % 42V 599%0
No 47 Ve 27 S57%% 41%%0
Total 100%%0 100 %0 100 %0 100%%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacisn al hogar
Re n graduados encuestados I8 TG rd 121

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPEBGA - Diciembre 2009

T2

59%

60%

S50% -

40%
0% —
20%
10% —

0% —
Si deberia estar en otro trabajo MNo

E Esp. Ingenieria Ciwvil E Esp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. H Recién

Anexo 47. Inteésde mejores ingresos de acuerdo  a las competencias

Interés de mejores ingresos de acuerdo a las competencias
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D26

Perfil recien graduados
Esp. Esp- Recien
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.

Ciwril Industrial Graduados

o UWo Vo o
Si deberia tener un mejor salario 959 87% 100%s o90%o
No 5% 13% 10%o
100%% 100%: 100%: 100%%0
ivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recién graduados encuestados 28 T6 7 121

Fuente: Semillero de investigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

120%
100% 90%

B80%

60% -

40%

20% 10%

0% -

Si deberia tener un mejor salario MNo

E Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. E Recién
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Anexo 48. Gestén para conseguir un nuevo empleo o actividad laboral en la
(tima semana

Gestidon para conseguir un nuevo empleo o actividad laboral en la
altima semana

Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D37

Perfil recdén graduados

Esp. Esp. Recién
ii ieri; Otras Esp.
Ingenieria Ingenle_rla P Graduados
Ciwil Industrial
%o o o %o

Si hecho gestiones para un nuevo 479 3394 439 36040
empleo
MNo 58% 58% 57% 64%0
Total 100%o 100%o 100%o 100%0
“Inactivos: Estudiante - | itado - Dedicacién al hogar
Recién graduados encuestados 38 i 7 121
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

50%%

70%% 54%

50%

50% .

402 36%

30% -

20%

10%

0%
Si hecho gestiones para un nuevo empleo No
EH Esp. Ingenieria Ciwvil H Esp. Ingenieria Industrial uOtras Esp. H Recién

Anexo 49. Facilidad para conseguir el empleo que b  usca

Facilidad para conseguir el empleo que busca
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los reciéeén graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D40

Perfil redéen graduados

Esp. Esp- Recén
Ingenieria Ingenieria Otras Esp- Graduados
Ciwil Industrial

o o o o
Si, considero que sera facil 30% 35% 27 % 32%
Mo sera facil 35% “41%%: 55% 4 2%
Mo sabe 25% 294%% 129 25%:
Total 100%o 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante — I itado - Dedi iGn al hogar

Graduados

trabajo 28 76 rd 121
Fuente: Semillero de investigaciéon: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

0%

50%%

402

3224

30%

202

10%

Si, considero que sera facil MNo sera facil No sabe

H Esp. Ingenieria Ciwvil HEsp. Ingenieria Industrial W Otras Esp. H Recien
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Anexo 50. Tiempo para conseguir el empleo que bus ca

Tiempo para conseguir el empleo que busca
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D41

Perfil redéen graduados

Esp. Esp. Recién
Ingenicria Ingenieria Otras Esp- Graduados
Ciwil Industrial

T o o )

Menos de 1 mes 35% 12% 17%o
Entre 1 yv 2 meses 15% 28% g 732% 27 %0
Mas de 2 v hasta 6 meses 359%: 26%: 27% 2990
Mas de 6 meses yw hasta 1 afo 10%% 18%% 12%0
Mas de un afio 5% S%% 59%0
Total 100%o 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitadso - Dedicacién al hogar

n graduados encuestados 20 =24 11 &5

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

sS09%0
F0o%0
60%0
e 3T %
R 29%
30%6
20040 - 2ron - e
] ﬁi =LK |
oo%ve - . B
Menos de 1 mes Entre 1 y 3 Mas de 2 v hasta Mas de 6 meses Mas de un afio
meses 6 meses v hasta 1 afio
HEsp. Ingenieria Ciwil B Esp. Ingenieria Industrial e Otras Esp. o Recien

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Anexo 51. Gestén para crear una empresa

Gestion para crear una empresa
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro DA3

Perfl recén graduados

Esp. Esp. Recaén
Ingenieria Ingenieria Otras Esp.
Cinwil Industrial

Graduados

%o % % Yo
Si he hecho gestion para crear empresa 11%0 199%% 17% 16%0
No 859% 51% 53% g4%0
Total 100 %o 100 %o 100 %o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedi én al hogar
Recién graduados encuestados 45 o7 18 160
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009
100%
90% 849%%
0%
70%
50%
50%
40%
30% 16%0

20%
B . T ==
0%

Si he hecho gestion para crear empresa

M Esp. Ingenieria Ciwvil H Esp. Ingenieria Industrial wl Otras Esp. H Recién Graduados
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Anexo 52. Principales dificultades para tomar dec  isiones de crear empresa

cultades para tomar decisiones de crear empresa
Estudios e seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

PerfTil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D44

Perfill recaen graduados

[ ==0" Recien
Ingenieria Otras Esp.
e = Graduados
Industrial
v iy
Falta de recursos econémicos propios
No estoy seguro si la idea pueda p— R R .
conwvertirse en un negocio exitoso
mMiedo para asumir el riesgo 119 . 109 0% oo
Mo poder encontrar socios de confianza 4o 4% 4%
La costumbre de tener un salario fijo o= . e 0= a0
Falta de apoyo del gobierno Zon =0 11ew 2o
Dificil acceso a entidades financieras Zoe Zvo
MNo tener conocimientos para la — — =
creacién de una empresa
otros Tk 5% s
989%0 100%0 B9 %0 100%o
== = - u - Dedas Sn al
n graduados encuestados a5 o7 15 160

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

60%

50% 459%

40%

0%

20%
9%

e | — -
=

Falta de recursos No estoy seguro si Miedo para asumir No poder encontrar La costumbre de
economicos propios la idea pueda el riesgo socios de confianza tener un salario fijo
convertirse en un
negocio exitoso

H Esp. Ingenieria Civil H Esp. Ingenieria Industrial WOtrasEsp. B Recién Graduados

10%

0%

Anexo 53. Disposicinpara crear una empresa nes  adelante

Disposicion para crear una empresa mas adelante
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro D45

Perfil recaéen graduados

[ =0 Reciéen
i Ouwuras Esp.
LT =T CEm s - Graduados
Industrial
o

Si gquiero crear empresa mas adelante S59% B56% 5&%% 8200
No 11% - 14% 440 17 %0
Total 100%%0 100 %0 100 %0 100%%0

Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuest o= 35 o7 18 160
Fuente: Semillero de investigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

“Inactivos: Estudiante

1003
oos:
=0%z
FOo%s
503
ET-EEa
aogss
zoss
zo%z
108z
o5

17 oo

Si auiero crear empresa mas adelante ~No
= Esp. Ingenieria Civil =Esp. Ingenieria Industrial wOtras Esp. = Recién Graduados

Anexo 54. Volveria a estudiar nuevamente en la UPB
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Volveria nuevamente a estudiar en la UPB Seccional Bucaramanga
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro G1

Perfil recaen graduados

Recien
Otras Esp.

Graduados
o i)
Si volwveria a la UPB F 3% S2% 83% 80%0
MNo 27 % 18% 17% 20%0
100%%0 100%o 100%o 100%0
ivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacién al hogar
Recien graduados encuestados o oF 18 1 &0

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

=03
20% —
FO%%
60%: —
S50%% —
40%s
30% —
20%
10% —
0%

80%0

20%0

- e

Si volveria a la UPB No

EH Esp. Ingenieria Civil = Esp. Ingenieria Industrial wWOtras Esp. HRecieén Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

Anexo 55. Tipo de estudio que le gustara cursar en la UPB

Tipo de estudio que le gustaria cursar en la UPB Bucaramanga
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga
Perfil de los recién graduados de especializaciones

Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro G3

Perfil recdéen graduados

Esp. Recien
Inge
Industrial ErEE e
D

Seminarios/ cursos S %% %% 1Z%0 f= )
Diplomados Q%% 14% 20%0 1 3%
Tecnologias 1% A %
Universitaria 5% 1=2%c ZF %o
Especializacion 1290 189% 194 9%%0
Maestria S 1% 559%0 532%c 56 %0
Doctorado S %0 4% 4 Oy
Total AL O00% ALO0%o L0000 %0 AL O00%
mlnastivoo. Estudiante - Incapasitado - Dedicacidn af hogar
Re n graduados encuest 23 820 A5 A28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009

70%

60%

50%

40%

30%

20% 139%

9%
| il L% ey
0% 1 —
Seminarios/cursos Tecnologias Especializacion
H Esp. Ingenieria Civil ®Esp. Ingenieria Industrial W OtrasEsp. HRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Anexo 56. Razones para no volver a estudiarenlaU PB

Razones para no volver a estudiar en la UPB Bucaramanga
Estudios de seguimiento a graduados UPB - Bucaramanga

Perfil de los recién graduados de especializaciones
Cohortes: Marzo de 2009 - Noviembre 2009

Cuadro G4

n graduados

Esp. Otras Recién
Ingenieria Especdcalizaci
a = L Graduados
Industrial ones
Yo S0 o

Baja calidad en la formacion 58%% E32% 0% 50%0
Los docentes no cuentan con la
preparacion adecuada 25%%: 15% 33% 22%0
Poco reconocimiento de la
institucion S% 12% 9950
Valor de los programas 8% 5% 0% 6 %0
La institucion no cuenta con los
recursos 0% 0% 3%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
No volveria UPB 12 17 3 22
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Diciembre 2009

7O
50%& S0 %o
S0%%
40%%
20%: 22%
20%% 9%
i e 2%
0% L el e |
Baja calidad en Los docentes no Poco wvalor de los La institucion no
la formacion cuentan con la reconocimiento programas cuenta con los
preparacion de la institucion recursos
E Esp. Ingenieria Ciwvil H Esp. Ingenieria Industrial u Otras Esp. H Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Diciembre 2009
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Anexo 57. Encuesta MEN. Momento de Grado

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS C

 Lbernd Osn MOMENTO DEL GRADO e
ﬁgﬂ?lxﬁg;ﬁig;xﬁ Eara le pducocian
Pespaizics o Coiorie e

Poro una Instifucion de Edvcacicn Superior =i seguimiento o los gradvados representa una excelente oporfunidod
paoma recolector infarmacidn. muy valiosa que permite idenfificar dregs de meicrarmientc en los procesos de
formacion de fos futuros graduodos, ademads de seruna de los fuentes principale: de nuevas ideos para gjustar los
planes de esfudic g los nuevos neguanmisntos del enfomo.

Es imporianie resaltar que o resulicdos de los esfudios g groduados son de intengs pora:

+ los graduodos. ol pemifides visuaizar nuevas pespectivas parg complementar su proceso de formacion v ef
aocesa af mercado labonal;

+ los bochilleres, padres de familia y orientodores en el proceso de seleccion de un progroma acodsmico!

+ los sectores productivos por la posibdidad de identificar io evolucion del mejorammisnte de los compefencias
reguerndas porg alcanzar aitos vaiones en ios indicodores de produciividod ¥ competitividad v en general;

+ |osociedad colombiana, al ser un referente de gran vaoior esiratégico pang onclizar los avances en fa colidod
de la educacion, lo perfinencia de los progromas v o equided social.

tn el desarclo del proceso de sequimiento a los gradugdos se- han: elaborodo encuesias que deben ser
diligenciodas en cuatro momentos del fiempo. Este cussticnano es ef pnmerno, ol momento del grodo, por o tanfo
o infermacicn a recalectar es de gran imporiancia, razen por g cual lo invitamos a confestar fodas fas pregunias
¥ Eeguir Igs indicociones suminsfrodas.

Lo informacian recolectada soloamente serd vhilizada para fines ocadémicos. manfeniendo la confidenciaiidad de
los dotos suministrados. Agrodecemaos su afencicn y coloboracidn.

Datos del graduado (A la fecha de diligencicomien

Pais: [repartamento: Civdad:
Teléfono Residencia: Celular 1: Celular 2: [Opeiongl)
Comeo electrdnico 1: Correo elechkonico 2: [Opcional]

Parte A. Caracterizacion del graduvado 4. jiEl sostenimientc econdmico durante  sus

estudios, comic por cuenta de su familia?
1.  Estado Civil [Actual): {Opcidn dnica)

Soitero|a] [ Mo [

caszadaoial [z Parcigimente =

Uridn fipre [ 5 =

viugojah [ls

Separadc|a| 4 5 (En salud, usted es aopordante | cofizanfe o
Divorciooo[a) Os

beneficiaria? (Opcion tnica)

2. Nomero de hijos: |—1

ol Aporante [ Cotizonte i
. Benaficiario Oz
3. la vivienda donde vive actualmente es: (Opcion réEnguno Oz
unicea)
& Ensalud es afiliode a: (Opcian Gnica)
Er amendo O
Vivienda propia v kz estd pagando [z Instituto oe Seguros Sociaies [
Wivienda propia totaimente pagada = Regimenss aspecioles |Fuerzas Militaras,
wivienda de un familiar sin pagar amenao J« sidod Hacional, BECCPETROL, Magisterio) [z
Vivienda ge un tercerd sin cagar amienco Os= fidad Promatcra ce Sawa) Os
Oiirc Os Ura AR5 [Adminisradors de Régimen Subsidiado) [
SISBEN s
rénguna Cls
rio sobe Or
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7. iTiene wsted alguna(s) de estas limitaciones o
discapacidades fisicas?

Mo tengo g
Limitacicn vissal [z
Limitacidn auditiva ]
Awstisrreo [«
Limitacicn cognitiva 5
Limitacian motora s
)i 7

8 De acuverdo con su cullura, pueble o rasgos
fisicos. usted es o se reconoce como:

Indigena [
Rom Oz
Raizal del archipidéiage de

san Andrés v Providencia =
Palenguero [J«
Hegrafa) s
Muiata(al Os
Afrocolombianc(a) o
Afrcoescendiente O-
Mestizo [
Cirg aiferente (]

Institucion en donde fermind el bachillerato:

Pais:

Departamento:
Civdad:

1. Caracter de la institucion:

Acgdémico I
Técnice industrial =
Técnico comensia =
Técnico pedagigico s
Tecnico agropecuano 5
Otro Os
2. Jomada:
Completa I
Mahana [z
Tarde =
Hochuma [z
Fin da sernana 5

3. ila institucion en donde terming su bachillerato
ara Bilingle?

5 1
Mo Oz

4. B origen de la institucidn en dénde ferming su
bachillerato era:

D:
Oz

oificial
Privada

171

iA que edod sus  estudios

bachillerate?

concluyd

l__l__| afos

iDesde el momentc en que se graduo de
bachiller, cvante fiempe tronscumid antes de
matricularse en wna Institucion de Educacion
Superior?

Menas de fres messs Oi1—rase as
Enre fres y seis meses Oz

2
Mas de sek y hasta 1 afio 0=
Wds de 1 ARo O«
Ho recuerda Os=

iDurante este tiempo qué actividades realizd?

Trabajs O
Busco tracajo Oz
Estudid idiomas 3
Reqlizo cursos no formales 4
Descanss Os
Trabajd con ka famila 0=
Prastd el servicio militorsericio socka Or
Atendio problemas de solud &
wiajo af extesior 7
Se presentd g una o varias

Instifiucionas de Educacian Supenor ho

Al terminar =l bachillerafo, jcovdl{es) eraln)
el{los) programa(s) académico(s) de su
preferencia?

1.

2.

De los siguientes foctores, ;jcuvdles considera
fusron los dos mas importantas en el momento
de seleccionar su camera?

La famika O
Lo amigos Oz
U talents O=
Lo ingresos de los profesionales oe esta camera []4
La orientacicn del colegio 5
La osesora de ks instifuciones gue visitaron

al colegio Oes
Afraccion nocia lo carera -
Hinguno en particular =
Bajo costo en la mamicwa O=

Forma de financiacion de la carrera:

iCuval o cudles fuefron) lafs) principal{es)
fuente(s) de recursos para asumir los costos de
sus estudios?

uUd. Misma

Padres / acudientes
Hernanas / otros fomilanes
Becas / subsidios

Credito educafivo

oo

OOooOood

BN g £ B3 —



iDe cudlfes) de estas enfidades recibid beca o
subsidio en dinerec o especie para estudiar,
durante algunjos) semesire(s) de sv camera?

({Opciones miifiples)

Mo recibic

Institucian domde cursd sus estudios
|ZETEX

Sobiemso Hacional o Departamental
Sobiema Distital o Municipa

ofra enfidad pdblica

Empresa poblica donde Ud. o un
farnilior fratajan

Empresa privoda donde Ud. oun
farnilior fratajan

Otra enfidad privoda

Ch
Oz
Oz
O4

Os
Os

Or

e
O=

iDe cudljes) de estas enfidades recibidé un
crédito educative durante algin{os) semestre(s)

de su camera? [Opciones multiples)

Ho recibid

iZETEX

oo entidad plolica

Entidad financiena

Entidad cooperativa

Irstifucion donde cursd su comeng
Fundagion/|OHG)

g enfidad

Informacion de los podres de familia:

1.

2

iCudl es el nivel de educacion mas alo

alcanzado por su padre?

Mo sace

Munca estudic

Primaria incompleta

Primaria completa

secundana incompleta
Secundana compieta

Educacion teécnica o fecnologica
EQucacitn universitaia incomplesa
Educackan universitario comgleta
EQucaciin de postgraas

iCudl esjfue la principal ocupacion de su

padre?

Cbrero o empleado g2 emprasa
particular

Cbrero o empleado gl gotiemo
Profesional independients
Trabajodor independiente o por
cuenta progia

Pairén o empleador

Trabajodar sin remuneracion de
empresas de ofros hogares
Trabajogor famiiar sin remuneracion
Jomalens o pean

h
Oz
Oz

O«
Os

Os
Or
Oz
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3

4.

iCual es el nivel de educacion mas allo
alcanzada por su madre?

Mo sabe 1
HUNCa esTudiS Oz
Priraria incomgaieta 3
PFrimaria completa O«
secundarna incompleta Os=
secundaria completa e
Educacian téonica o tecnaldgica 7
Educacion universitaria incompiata =
Educacidn universitaria complesa Os
Educacion de pesigrade e

iCudl esffue la principal ccupacion de su
madre?

Cbrera o empleodo de empresg

parficular [Hj
Cbrera o Emplecda del gotiemso Oz
Profesiznal indecendisnte 3
Trabajodong independiente o por

cuenta propia O«
Patrona o empleadarg Os=
Trabajodora de su propia finca o de

finca en armendo o aparcera Oz
Trabajadona famiiar sin remunenacion 7
Jomalerg [<]

La vivienda de sus padres se localiza en:

Ionawbana D
Tona rundl [z

Esfrato socioecondmico de lo vivienda de los
padre: (definido segin recibo de cobro de
energia elecirica)

Ho aplica 0
Estrato 1 g
Estrato 2 Oz
Estrato 3 E
Estrato 4 s
Sstrato 5 3
Estrato & Os



Parie B. Actividades Complementarias

desamolladas durante sus estudios de
educacion superior

1. (Gwe actividades realizé en la  insfifucion
durante sus estudios?

Moritona Tutana an la insfitucian [j
Parficips en comites o concejos de

la insfitucion Oz
Reaqlizd cursos de inglés en el

exfranjerc O=
Estugid un semestne en ofra insfitucian
nacional O«
Estudid un sermestie en una nsfitucién
extranjeng Os

Participd en actividodes degortivas §
culturales / religiosas f beneficio social (Jé
Paricipd en grupos / semilerss de
investigacion O-
Realizo practico: empresanales o
paricipd en aciividodes

emprendimiento =
Inicid una nueva carera de
pregrade/pasgrado O=
Realizz pracficas de docencia Oha
Hinguna O
o Oz

2. jDurante sus estudios que ohas octividodes
desarrollé’ DIFERENTES A LAS REALIZADAS EM LA
INSTITUCIONT?

Trabajd en una emprasa familior [
Trabajd en su propia empresa =
Trabajs en una empresa de tercenos con un

contrate a términa fio 0=
Trabajo &n una empresa de terceros con wn

conirato a ferming indefinico [P
Prestd servicios de asesona/consuliona Os=
Hinguna O=
Cira. O
i ualz

3. jlnterrumpic alguna vez sws estudios en la
carrera que se gradus?

] 1
[ Oz—rasea 7

4. jCuanias veces tuvo que intermumipir los estudios
de la carmera en que se graduo?

_ | veces

5. jCuanitos meses duraron estas interrupciones en
promedio?

_ | meses

iCual o cuales fuefron) lals) razon{es) para
interrumipir sus estudios?

Cificultades econdmicas
Cificultades acogémicas
Problemas de salud

Calgrmidod domestica
Emcargzs

Trabajo

Cambiz de lugar de residencia
Pardido de interss por ko corero
Ceses foosos en ko insftucion
ofrg

1 SRR E R

|

iEn algin momento de sus estudios cambid de
programa?

5 O

Mo Oz—rPase a9

iCual o cudles fue(ron) la(s) razdn(es) para
hacer el cambic?

o lenaba 1as expectativas [l
Por el promedic de notos Oz
Posiblidad de estudiar la camena deseada O=
Dificultodes economicas O«

iDurante el  desamollo de  sus  estudios,
simultdneamente inicié ofre programa?

5 [
Mo Oz

i%u insfitucion le ofrecio lo posibilidad de tener
doble fitulacién?

o

o Oz—prase o 13

-

ila doble fitulacion es nacional o intermacional?

reociona I
Intemacional Oz

illd. optd por la doble titwlacion?
5 O
Mo Oz

iGwe logros o disfincicnes alcanzd duranfe su
camena?

Grado hanedfico/Cum Loude O

Beca 0=
Estudiante disfinguida Os=
Major ECAES O«
Mencidn de honor g rabajo de gradso Os
Mérito Deporive, Arfistico y Culfural Os
Reconocimients o actividades de investigacien [J7
ofro Os
Hinguno =



14. Tipo de asociaciones a las cuales perftenece y esta acfive:

Tipos de asociociones Mombres
Asooiaciones Cienfificas h
Asociaciones Profesionales Oz
Asooiaciones Tecnologioas Oz
Asooiaciones Teonicas (s
Asooigciones Arfisticas y Culturales Os
Asoociaciones Poificas Os
ofrds g
Hirguna O=
Nivel de dominio de un segundo idioma:
15.
;Cual(es) Espafiol nglés Frances Italizno Foriugués | Mandann | Alemdan Buso
idiomals) ha 1 ] O= Oe 5 Os 7 0=
estudiodo?
My Wy By Iy Ky My Wy By
Boip [0 |Bmjo [ | Bap [O1 | Bae [ | Baje O [Bap O [Beie O | Zaje O
14.
sC6mo Boip 02 |Basjp [ | Bap [O2 |Baie [O2 | 8aje O [Gae 02 |Baie [O2 | 8sjp  [O2
ﬁ.‘:ﬂ'ﬁf&‘” fedic (02 | Medio 2 | Medie 03 | Madie O3 | Medin 2 | tedic 02 | Mede 02 | tedia 02
competencia | ape D [ a0 Od | ate O | ate O |2k O | a0 ¢ | & O | ae 04
en HABLA®
iy Wy By Ty Ky iy 'y By
Ate 05 |ae [Os [ ate [Os | ee [O5 [&e 05 [ &#e [Js & [Os [ ame [Js
iy Wy My Ty Kury My iy My
Boie [0 |Bgje [ | B [O1 |Bae [0 |Bae O [Bae O [Beie O | Zgje [N
17
iCémo Bge 02 |Bgje 2 |8 02 |Bge [O2 [8eje 02 |Bae [O2 |EBoe 02 | 5ge 02
:.;'S'fjﬂ;” Medic 002 | Medio 003 | Medic (02 | Medie 2 | Medio [02 | fede 002 | Medo 02 | Medie 02
competencid | sy [Oa | O | ahe Oé |ate O | apa O | ate Os | e Os | ate Od
en ESCIUCHA?
iy Wy By Ty Ky iy Wy Bty
Ate  [J5 | &0 [15 | Athe [15 [&te [J5 [ Ao [15 | A [1]5 | &80 []5 | Al 5
iy Wy By Tory Ky My Wy By
o [ |Boe O | e O [EBge O |26 O [Bae O [Bee O | 8ge O
1.
sCome Bolp 2 |Bgje Oz | Boe 02 |Bge O2 |8ae Oz [6ge 02 [Boe Oz | o 2
:;'g'if;‘” Wedic 02 | Medio O3 | tedic 02 | Mede 02 | Medo 02 | fiede 02 | Medo 02 | tedie O2
competencia | ap. Ca |asn O¢ |ahe O [ate O | ae O | 4to Od | & O¢ | s Os
&n LECTURAT
iy Wy oy Ty Kury Moy iy My
Ats [O5 | & OF | Ate O5 [ ate 05 |4 05 | & O5 | &% O35 | At 5
Ty Wy My Ty Kury Moy iy My
19 Bole [0 |Bgje [ | B [0 |Bae [ | 8ae [ [Bge O | B 1| Bae [h
Lcoma Boip 02 |Bmjp [ | Bap [O2 |Baie [02 | 8ae 02 [Gae 02 [ Baie 02 | oo 2
califica su
nivel de Medis [J2 | Wadio 02 | Medis 03 | Madic 3 | Madio 02 | Mede 03 | Madio 02 | Media 02
compatencia
&n At O4 | aFe O4 | Ak O4 | & O | A= O4 | ae O4 | A O4 | A O4
2
ESCRITURA Moy Rury By (T Ky Ny My By
At [O5 | a0 OF [Ate 0O5 |#te 05 (A OF [0 O5 |4 0OF [ A O3
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Parie C. Plan de vida

1.

Parie D. Situacion aciual del recién gradvado

1.

iGwe ha pensado hacer en el largo plazo, una
ver recilba su grado?

Estudiar un posgrado en Colombia
Estudiar un posgrado fuera de Colombia
Trabajar

Continuar con & emples actual

CTEar ung empress

Confinuar el fracajo en la empresa progia
Confinuar el fracajo en la empresa familar
Trabajar fuera de Colomtia

Irigiar ung nueva carmerg ge pregrado

Ho Iz tiene clano

Ve Gn B G B3

) o o [

=
=]

iEn guée actividad occupd la mayor parte del
fiempo la Olfima semana? [Opcicn Gnica)

Trabajando por lo menos una hara
remunerada a ka semand
Trabajando por lo menos una hara

ala semana pero sin remunenacion [ ]2—Pose o 38
Estugdiondo Oricaments Os—rose a4s
Dedicade Unicamente a los oficios

del hogar OJs—Pase o 43
Mo frabajd por su incapacidad

cermanents Os—raose a 43

Ho frabajd y fampoco bused empleo  [Jé—Fose a 43
Mo frobajé pers estuvo buscanao
Empieo O7—rase a 38
En ese frabajo usted es: (Opcion dnica)

Emgi=adoja) de ung emprasg
Parficular

D .

Emgpleadola) del gobiema Oz
Trabaojodor por cuenia propia dz—rase a 19
Empresaric|a)/Patran|a) [s—rose a 24

Emplzadola) domésticoja) Os—rase a 30
Emgleado|a] de empresa famiiar sin
REMUnEracion

Emgleadola) sin remuneracicn de
empresa de ofras famiias
Jomalers{a)

O&—rase a 30

[d7—rase a 30
Oe—rase a 30

Graduados que trabajan en una empresa o Una
institucion:

3

iCuantos empleos tiene actualmenta?

(51 iz respuesto es mds de uno, debe rescifarse el
siguiente mensoje YLOs pregunios O COontinUoCion se
refieren excivsivamente ai EMPLEO PRINCIFAL". Ayuda:
e considers empleo  prncipol,  ogquel o cudl
vsugimente se je dedica moyor confidad de horas de
frobaojo en una semana. 5 uUng persona fene vonos
empiecs y s dedico igual fiempo, se consicdero
empieo principal aguel que genera mads ingresos)
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10.

11.

iGué canales de bisqueda
conseguir el empleoc acteal?

le  permifieron

Pigic oyuoia a fomikares

Busco informacian con
amigos/compafienss de la comeng
Uevo hojas de vida a las empresas
Uewd hojas de vida o oolsas oe empleo
3e presentd a convocatorias

Pusc avisos clasficodos

3e inscrbid por Intemes

wisitd & Servicio FUblico os Emplec (3FE) 3EHA
Bolsa de empleo de g insfitucion en
donde eshugid

Frdctico emoresaric

Oifros contactos

= L3 k2

<= -
—a

Iy 6 A O gy

iEs su pnimer frabajo?

] Oi—rasear

Mo =

iEn  cudantas
trabajodo?

empresasfinstituciones ha

11
iCual fue la fecha de ingreso a este frabajo?

Mes |___|___ Afo | [ T

iEste frabajo es de cardcter permanents,
esporadiceo (de vez en cuande) o estacional (por
temporadas)?

Femmanente [

Esporadico [z

Estaciona (]

la labor que dessempena actualmente esta
respaldada por un contrate de frabajo:

verpal s
Escrito 0=
iGQue fipo de vinculacicn fiene con esta

empresa/instifucion?

Contrate o tarming fijo (HN
Contrate @ término incefirids Oz
Confrate de prestacion de servicios Oz
Contrate efectuade porkas empresas

de senvicios temponales Oe
Contrato de las cooperativas y

precoopendiivas de frabajo asociodo s
Contrato de aprendizaje Os

iCuwal es la activided economica de la
emprasa/institucion en donde frabaja?




Lo informacicn sofcifiodo o confinuccion (preguntos 12 y
13) nos permite conocer & Hpo de empresa/insttucicn
donde usted fobojo v el corgo Que S encuenfra
desempefiando. Lo refrcolimenfocion brindoda por los
emplecdores constitvye un insumo  funcomental para
mejoror o perinencic de los programas gcodémicos gue
se ofrecen.

12. Nombre de la empresa/finsfifucion en donde
trabaja:
1. Gireccian:
2 Teiéfonos:
3. Pais
4. Ceparamento/Region:
5. Ciudad:

13. Nombre de su cargo actual:

Homore del jefe inmediao:

2. Caorgo del jefe inmediato:
3. Teléfono del jefe inmedioro:
4. Comeo:

14. iCudl fue su ingreso laboral en el mes pasado?
{Incluya propinas y comisiones. No incluya horas
exiras, vidtices, ni ayudas en especie)
$1— | — I — L — I — e — ]

15. iAdemas del salaric en diners, el mes pasado
recibic alguna de las siguienfes ayudas:
Alimentacién, Vivienda,  Elechodomésficos,
Ropa, Mercados, Bonos Sodexho, etc...?

5 Os
303 Oz

14. iCudntas horas a lo semana le dedica a este
empleo?

_ || Horos a ko semana

17. iGué disfinciones o reconocimientos
significatives ha tenido en su desempeno?
sscenzas [
menciones [z
ofros 0=
Hinguno O=
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18. jAdicional al empleo principal, labora en una
empresa de su propiedod o realiza alguna

actividad laboral por su propia cuenta?

Reqiiza ofras actividades par su
propia cuenta
Laborg en empresd de su

cropiedod/finca propia Oz
380 redliza actividades laboraies
coma empleado =

5 responde 1 y cualguier ofro opcion confinde,
P ¥
(5 responde dnicamente 2 pose 0 24)
(5i responde dnicomente 3 pase g 30)

Gradvados que trabajan por cuenta propia:
1%, ilas actividades que realiza por cuventa propia

comesponden  totalmente al ejercicic de la
camera profesional que estudic?

3i, s0le me dedico a ejercer mi profesion

en forma independients O
Combing mi profesion con ofros octividodes Oz
sd4o me dadico o ofras actividades

que no comesponden exoctamente al ejercicio

de mi profasian O=

20. La semana pasada, jcuvdl de las siguientes
formas de trabajo realizé en las aclividades que
desempenia por su cuenta?

Traoajé por honorahos © prestacidn de servicios [0
Traoajé por oora

Tracajé por piezos o a gestajo
Traoaj por comision

Tracajé vendiendo por catdiogo

2

3

Oe

3

Trabaje en un oficio &

0
O
O
O
21. j;En el mes pasode, cuvante sumaron  los
honorarios netos y/o gananciaos netas dervadas

de sus actividades? (5 no obfuvoe gononcios,
escriba 50)

£ Y RN DUV D R R RN Y B R p—
(5 responde 30, Pase o 23)

22, jEstos ingresos comesponden a las actlividodes
desarrclladas de cudntos meses?
|__ | meses

23. jAdicional a las actividodes que realiza por
cuenta prepia, lobora en una empresa de su

propiedad?

Laborg en empresa oe su propiegaa [
Ho fiens emprasa Oz—rase o 30



Graduados que son propietarios/socios de su
empresd o finca:

24. ;Desde hoce cuanto cred su empresa o fiene su

finca?

MEnos de Tes meses [
Eritra fres ¥ 55 meses [z
Eritra e v NUSve meses Oz
MIGs e nueve mesas [

25, jCuval es la actividod economica de su
empresa?

24. jCual fue suingreso laboral en el mes pasado?
(57 no recibid, escriba 50)

] — | — | — 1 — I — I — 1 — ] —] ]

27. iCual es la vlilidad nefa promedic mensual que
le comesponde de su empresa? (5i no obluvo
ganancias, escriba 50)

) — | — | — 1 — I — Il — 1 | — ] —] ]

28. iConsidera que su empresa fiene posibilidades
de crecer en el large plazo?

5 [
Mo Oz

29. jCudles considera las principales dificulfodes
que prevé se presentardn mas adelante e2n su
empresa’

Folta de recursos para poder crecer
Bajas uiiidooes ()

Cificultodes para poder administrar el

negocio cuando crezca Oz
Capacidod para innovar 0=
Conseguir personal copacitado 4
Ho estar preparado para la llegada

de nuevas competidonas Os=
Cumpdr con kas nomias y dispasiciones legales Os=
Probiemas enfre los socios Or
Oiros O=
3CugiesE

Aspectos generales de las actividades
laborales de los gradvados:

30. jCuantas personas, incluyéndose Ud.. laboran
en la empresa en donde desarclla su acfividad
laboral principal?

177

3.

32,

33

34

35.

34,

37,

Trabajo séic h

De 20 3 personas =
De 40 5 personas =
Ce & a 10 personas 4
Ce 11 0 1% pesonas s
D& 20 0 50 personas s
D& 51 0 100 perscnas O-
D 101 @ 199 personas Oz
D& 200y MdAs personas Os

iEn donde realiza su frabajo principal ?

En local del patron o del patrone contratante [Hj

En local propio o amendado Oz
En la vivienda que habita Oz
En vivienda disfinta 2n la gue hacita O«
Enla calle 3
En wna ming o canterg Os
En wna obra de consfruccion 7
En campo o areq rurg O=
otras O«
Cuaes?

iGue tan relacionado es su frabaje con el
programa que terming?

MUy relacionada h
Mediagnaomente relocionads ]2
Poco relocionado 3
Hada relacicrodo O«

iEl emples acteal estd conkibuyende a su
desarollo y crecimiente personal?

Si [
M Oz

iEsta interesado en trabajar horas odicionales?
(Contestar solo si sv jornada laboral principal es
infericr o 48 horos, de lo confrorio confesfar no
aplica)

si O
Mo O=

Moaolica [z

ild. considera que debera estar en ofro frabajo
en donde pudiera  desarrollar mejor  sus
competencias profesionales?

si O
Ho Oz

ild. considera que teniendo en cuenta sus
competencias deberia estar ganandoe mejores
ingresos?

Si [l

Ho Oz

iEn la dlifima semana, ha reglizode alguna
gestion para conseguir un neevo empleo o una
nueva actividad laboral?

Si 1 —Pase o 40
Ho Oo—Pase o 43



Graduados que estdn buscando empleo:

a8.

a9

40.

41.

42,

iEn la Ulfima semana ha realizade alguna
gestion para conseguir emplec?

it O

Mo Oz

iCuales considera las razones para no conseguir
frabajo?

Ho hay frabajo disponible en ko cudad

&n donde vivo [l
Mo 58 como buscar trabajo Oz
Mo encuernfrz traoajo apropiodo en

mi oficio o profesidn O=
Carencia de experencia necesana Oa
Los emplendanes me ven muy joven =
Loz empleodaones me ven vigjo O=
Faita de competencias requendas Or
oiro Os=
sCudest

iConsidera que sera facil conseguir el empleo
que busca?

3 g

Ho Oz

Mo sabe O=

iEn cuanto fiempo espera conseguir el empleo
que busca?

Menos de 1 mes mj
Enire 1y 3 meses Oz
M35 08 3 ¥ Nasta & meses Oz
435 OB & meses y hasta 1 afo 04
M5 de un afo Os
iCudles canales de bisqueda de empleo

considera podrian ser los mas efectivos?

Fadir gyuaa a famiiares [l
Buscar informacien a amigos/

companens oe lo camerg Oz
Uevar hajas de vida a las empresas 3
Uevar hojas de vida g bolsas de empleo 4
Prasenfame a las convocatonos Os
Poner avisos closficodos 0=
Imsenizirme por internst T
‘isitar ol 8PE SEMA [}
La boka o emples de la insfirucian en

daonde estudie 7
En donde nice mi prachica emprasaial ho
Oitros contactos On
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Interés de los gradvados por crear empresa:

41, jEn la ulima semana, ha reglizade alguna
gestién para crear una empresa?

] O
Ho Oz
44, jCuales considera las principales dificultades

para tomar la decision de crear una empresa?

Mo estoy seguro 5 ko idea pueda

cOnVerise &n un negocio exifoss O
Foita de recursas econdmicos propios Oz
Hio poder encontrar secics de confianza Oz
ko tener conocimientos para ko ereacién

de ung empresa O

Difizil access a ks enticoges financieras 5

Falta de apoyo del gobiemao Os
La costumbre de tener un sakario fijo Oz
Miedo parg asumin & nesgo Os=
oS O=
l

sCudles?

45 jTiene la disposicion para crear una empresa
mas adelants?
] O
Ho Oz

44, jEn gue dreas del conocimiente considera
deberia mejorar sus competencias, para estar
preparadafa) al momento de emprender la
cregcion de una empresa?
Finanzas mg
Mercodeo Oz
Froduscian Os
Admiristrativas O«
Aspectos Legalkes 5
Habilidodes Gerenciales O
sitemas Or
oitros =

) |

sCudless




Parie E. Safisfaccion con la formacion recibida

Esta seccion del cuestionario fiene como objetive conocer su nivel de satisfaccion al momento de graduearse con
relacion a la formacion en las siguientes competencias:

e Moy Insafislecho Muy Safisfecho
1 2 3 4 5
1. Enwolores y principios eticos [ [z 3 (4 BE
2. Enunsegundo idicma h Oz 3 4 mE
3. Pama ko innowacion y creafividod | Oz 3 4 Os
4. Pam o formulacicn y gestion de proyectos [ Oz 3 4 s
5. Parg e kderozgo Ll Llz 3 [l4 Lls
4. Pang trabojor en equipo W] [z 3 14 s
7. Paraigentificar, plantear v solugionar problemos [ Oz 3 CJ4 s
8. Para trabajor bojo presion h Oz E C4 mE
7.  Para comunicare con ofros por escrito [l Oz 3 4 s
10. Para comunicane craimente oe tal forma que los demds enfiendan [ Oz 3 4 [mE
11. Paora trabajor en contextos internacionales h Oz 3 O s
12. Pong trabagjor en confextas locales, regionales o nociongies [ Oz 3 O4 Os
13. Farg rrapajor independientemente ] Oz 3 [J4 s
14. Para plonificar v utifzar el fiempo ge manera efectiva Hj Oz 3 4 Os
15. Parg uiilizar neramientas informarics oasicas [ [z 3 [J4 [s
14. Pama utilizar hermamisntas informaticas especializogas [ =z 3 4 [s
17. Para gsumic respansabiidades v fomar decisiznes 1 Oz 3 4 [mE
18. Pang manefar informacion de areas v fwentes diversas B [z 3 4 5
19. Para absiraer, analzar y sinfetizar contenidos [ Oz 3 4 5
20. Pgra presentary sustentarinfommes e igeas [ [z 3 4 BE

Parte F. Safisfaccion con los recursos offecidos por la insfitucion

Esta seccion del cuestionario fiene como objetive conocer su nivel de safisfaccion con relacion a los recursos
ofrecidos por su insfitucion:

Personal Docente

colifcacian Muy Insafislecho Muy Safisfecho
1 2 3 4 5
1.  Reiaciones interoersonaies h Oz [z 4 mE
2. Formacion ocadémica h Oz Oa O mE
3. Fungamentacion tedrica [ Oz mE O4 mE
4. Disponiciidod de fiempo ] Oz [Ja [J4 s
5. Proce:os de aprendizaje [metodologia, ayudas utlizoda:.. ) h Oz E (4 [Js
. Trobojo de campo/pruebas expenmentales h Oz [E] C4 s
Apoyos alos estudiantes
calificacisn Muy Insafislecho Muy Safisfecho
1 2 3 4 5
7. Posiblidad intercamiios h Oz [E] 4 mE
3.  Gedfion de prichicas empresariales h Oz Oa O mE
7. Gesfion pora identificar oportunidades de empiea h Oz Oa O4 Os
10. Apoyo pora desamoiar investigaciones ] Oz [a [J4 s
11. Apoyo g seminadrios de gofugizacian [ [z [a s BE
12, Asistencia mégica/psicoldgica [ [z 3 [J4 [ls
13. Asistencia espintug [ =z [E 4 mE
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Gestion administrativa

colificacién Moy Insafistecho Moy Safidecho
1 2 3 4 5
14. Agiidad tramites adminisratives h Oz | mE 4 L=
15. Atencion del personal odminisrativo W] Oz [WE] 4 s
Recursos Fisicos
calificacisn Muy Insafistecho Muy Safidecho
1 2 3 4 5
14, sgiones de clas [ Oz ] 4 Os
17. Laborgtonos y fallenss h Oz [mE 4 s
18. Espaocios parg estudiar h Oz mE 4 L
19, Ayugdas audiovissagles [ Oz [mE 14 s
20. AuIgs informdricas h Oz [z [« Lls
21. Espacios pora practica oeporiva h [z [da 4 Os
29, Espocios poro regiizar octividodes arfistioas-culturgies mE Oz Oz s 0=
23. Biolioteca [l Oz Oz 4 Os
24. Medios de comunicacion [ Oz O s Os
Parte G. Nivel de idenfidad con la insfitucién 4. ¢Cudl seria la principal razon para no quersr

volwer a esta insfitucion?

1. jiVolveria nwevamente a estudiar en esta

[ Bojo calidad en ka formacion 1
insfitucion? : o
Los docentes no cusnton con io
5 o preparacion adecuada Oz
Poco reconocimiants de la irsfitucion 3
Mo Oz—rasea 4 ; o
\Vilor de ko5 programas superd ia
disponibiidad de recursos 0=

2. jCudles senan las dos razones para querer

. La institucién no cuenta con los recursos
wvolver a esta institucion?

necesatios para dpoyar el procesa de formacion (5

) oifra Os
Calidad de la formacion |:|1
Calidad oe los profesores Oz s CuGles? i
Reconocimiento de g institucion Oz B
Posibiidad de enconirar emples rapdamenie L+ & iSituviera la oporfunidad de elegir nuevamente,
Fundomentacion parg crear empresa s . .
s 0= seleccionaria el programa  que acaba de
terminar en esta institucion?
aZudles?
- 1] [i—rasea7
Mo Oz

3. iQué fipe de esfudios le gustaria cursar en esta

institucion? 6. iCuwal sera la principal razon para no querer
seminanio:/Cursos I vcll'ﬁ_!r a selecm_onc_:r Ic_l carrera que acaba de
Diplomadas = terminar en esta institucion?
Tecnalogia Oz ]
Universitaria O« Fosora § Ho siente que haya aprendida o
Especializacian 5 suficiente para ingresar al mercads laboro O
Moestia Os La metodolegia de ensefianza no fue
Doctorado 7 la mds adecuada Oz
Los groduagos de esto camerg salen mejor
preparosoos en omgs institucionss O=
Las groduagdes de ofras instihuciones
consiguen empleg mas ropidamente O«
Qira =
>Cud?
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7. iRecomendaria para un emples a un graduvado
de la camera en gque se gradud?

g h
Mo Oz

8. jiRecomendaria a un bachiller seleccionar un
programa de esta Insfifucion?

bt 1
Ho Oz

?. iCome calificara el nivel de satisfaccion con la
Institucian?
By My
Insatisfecho satisfecho
1 2 3 4 5 & 7 8 g 10

o|jgo|o(oo|jo|jof{o|o|d

Parie H. Dofos fundamentales para el
seguimiento a gradvados

Teniendo en cuenta el interés del Observatorio
Laboral de hacer un seguimients a los groduados de
instifuciones de educacion superior, o confinvacion
le solicitamos su  colaboracidn para gue nos
suminisire algunos dates de su familia y amigos, que
solo se ufilizaran en el evento en que se presenten
dificultades para legrar el contacto con Ud. Los daotos
serdn mantenidos bajo la promesa de
confidencialidad.

Homore de la madre:

Pous:

Departamento:

Chudad:

Teléforo Fijo:

Celuiar:

Homore del padre:

Poms:

Cepartamenta:

Ciudad:

Teléfono Fijo:

Celular:

tlomore de un famiiar:

Pois:

Departamento:

Chudad:

Teléfono Fijo:

Celuhar:

Homore de un amigo(a):

o

= K

Departamento:

Chudad:

Teléfono Fijo:

Celuhar:
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Anexo 58. Encuesta momento de grado modificada

~
~

Oer Orte

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS LL//

)

erdy Orier MOMENTO DEL GRADO Ptsanvetiie

Ministerio Ed ucacion Nacional o
Viceministerio de Educacion Su perior para la educacion
Reptblicade Colombia Graduados Colombia

Para una Institucién de Educacién Superior el seguimiento a los graduados representa una excelente oportunidad
para recolectar informacidon muy valiosa que permite identificar dreas de mejoramiento en los procesos de
formaciéon de los futuros graduados, ademds de ser una de las fuentes principales de nuevas ideas para ajustar [os
planes de estudio a los nuevos requerimientos del entorno.

Es importante resaltar que los resultados de los estudios a graduados son de interés para:

e los graduados, al permitirles visualizar nuevas perspectivas para complementar su proceso de formacién y el
acceso al mercado laboral;

« los bachilleres, padres de familia y orientadores en el proceso de seleccidén de un programa académico;

e los sectores productivos por la posbilidad de identificar la evolucién del mejoramiento de las competencias
requeridas para alcanzar altos valores en los indicadores de productividad y competitividad y en general;

e la sociedad colombiana, al ser un referente de gran valor estratégico para analizar los avances en la calidad
de la educacion, la pertinencia de los programas y la equidad social.

En el desarrollo del proceso de seguimiento a los graduados se han elaborado encuestas que deben ser
diligenciadas en cuatro momentos del tiempo. Este cuestionario es el primero, al momento del grado, por o tanto
la informacién a recolectar es de gran importancia, razén por la cual lo invitamos a contestar todas las preguntas
y seguir las indicaciones suministradas.

La informacién recolectada solamente serd utilizada para fines académicos, manteniendo la confidencialidad de
los datos suministrados. Agradecemos su atencién y colaboracién.

Datos del graduado (A lafecha de diligenciamiento)

Pais: Departamento: Civdad:
Teléfono Residencia: Celular 1: Celular 2: (Opcional)
Correo electrénico 1: Correo electrénico 2: (Opcional)

Parte A. Caracterizacion del graduado 4. ;El sostenimiento econdédmico durante sus

estudios, corri6 por cuenta Propia? (Opcién

1. Estado Civil (Actual): Unica)
Soltero(a) Ch No h
Casado(a) e Parcidmente 2
Unién libre 3 Si O3
Viudo(a) 4
SDgparqdé)(o) Hi 5. ¢En salud, usted es aportante / cotizante
ivorciado(a) o beneficiario? (Opcién Gnica)
2. NUmero de hijos: [ P Aportante / Cofizante Ch
Beneficiario 2
3. Lla vivienda donde vive actualmente es: (Opcién Ninguno O3
Unica)
6. En salud es afiliado a: (Opcién Gnica)
En ariendo [
Vivienda propia y la estd pagando 2 Insfituto de Seguros Sociales h
Vivienda propia tfotalmente pagada O3 Regimenesespeciales (Fuerzas Miitares,
Vivienda de un familiar sin pagar ariendo 04 Universidad Nacional, ECOPETROL, M agisterio) 2
Vivienda de un tercero sin pagar ariendo Os Otra EPS (Enfidad Promotora de Salud) 13
Otra s Una ARS (Administradora de Régimen Subsidiado) [14
SISBEN s
Ninguna e
No sabe 7
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Anexo 59. Informe estadistico de actualizacon-  Base de datos graduados
Especializaciones

Departamento de Bienestar Universitario
Area de Atencion al Egresado

cegresados@upbbga.edu.co

Tema: Estadisticas del Area sobre la situacion de los egresados de las Especializaciones
Fecha: 4 de Septiembre — 2009

El presente informe muestra estadisticas sobre el nUmero total de graduados por afio de los
diferentes programas de pregrado y posgrado e informacion de los graduados de
Especializaciones por afios, género, ubicacion, actividad laboral, tipo de trabajo, actividad
econdmica de las empresas en donde laboran los graduados, perfil ocupacional, relacién entre
la actividad laboral y el programa académico que curso, nivel de estudios, distinciones o
reconocimientos y emprendedores. Toda informacion del presente informe esta actualizada
hasta el 31 de Agosto de 2009.

1. NMERO TOTAL DE GRADUADOS UPB

ESTADISTICAS DE PREGRADO Y POSGRADO

500 120%
450
400
350 -
300
< 250
200
150 -
100 -
50 -
0

F 100%

T 60%

F 60% g

+ 20%

¥ 20%

B Pregrado Total = 3408
C—Posgrado Total = 739
—8— % Pe. Total = 82%

@ % Po Total =18%

2. ESPECIALIZACIONES
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2.1 Graduados por afio y actualizacion.

GRADUADOS POR ANO ¥ ACTUALIZACION

180 25%
160
140 20%
120
15%
100
=
=
a0
10%
50
A0 52
20
03 — 0%
1287 (1998 | 1299 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2003 | 2006 | 2007 | 2008 | 20092
s Posgrado Total = 761 G 40 51 27 33 23 44 G0 G0 80 T3 95 169
C—Egresados Actualizados =185 a 3 T 2 3 3 B 4 & 27 13 34 91
—&— % Pe_Total =100% 1% | 5% 7% | 4% | 4% 3% 6% 8% | 8% | 11% [10% [ 12% | 22%
@ % Actualizado Total = 26% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 3% 2% 4% 12%
Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacidn Septiembre 11 de 2009.
2.2 Graduados por género.
GRADUADOS POR GENERO
100 0%
90 —\ L 80%
a0 L 70%
70 T L 60%
80
< 50 F S0%
o
= F40% =
40 o =2 -
L o
30 30%
20+ F 20%
STV SE— - F 10%
o Lt 0%
1987 | 1998 | 19299 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
B Género Masculino = 441 5 26 31 14 24 13 22 40 28 41 45 59
1 Género Femenino = 320 1 14 20 13 9 10 22 20 34 39 27 36
—®— % Masculino Total = 58% | 83% | 63% | 61% | 52% | 73% | 7% | 50% | 679% | 43% | 51% | 63% | 62%
G % Femenino Total =42% | 179% | 35% | 39% | 48% | 27% | 43% | 50% | 33% | 57% | 49% | 37% | 38%

Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacidn Septiembre 11 de 2003.
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2.3 Ubicacién de los Graduados.

Egresa
dos
que Egresado
5 Reside s que
ANO n fuera | Residen Lugar
del enel
AMB Exterior
enel
pais
1998 1 1 Sogamoso
1999 0
2000 0
2001 1 1 Bogota,
2002 1 1 Bogota
2003 2 1 Leticia 1 Barrancabermeja,
2004 2 2 Barrancabermeja,
2005 2 1 Barrancabermeja, 1 Charala
2006 2 1 Monteria, 1 Popayan
2007 2 2 Bogota
2008 9 3 Cucuta, 1 Barrancabermeja, 3 Bogota, 2 Medellin
1 Medellin, 3 Ocafia, 2 San Gil, 1 Bogota, 4 Barrancabermeja, 1 Rioacha,1, Tunja, 1 Puerto
2009 19 Wilches, 1 Cartagena, 1 Oiba, 1 Cimitarra, 1 Valledupar
TOTAL 41 0 41

UBICACION DE LOS GRADUADOS

80
70
60 / \
30 %
g /
40 /
30
/ o a [s] ]
20 /
10 /
0 -
1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
B===I Residen en el AME =134 2 7 2 2 Z 4
C——JResiden Fuera del AMB en el pais =41 0 1 0 0 1 1 2 2 2 2 2 3 19
I Resicden Fuera del Pais =0
—&— % Total que Residen en el AMB = 79% 0% 67% | 100% [ 100% | 67% | 67% | 67% | 50% | 73% | 90% [ 85% | 74% | 79%
@ % Total que Residen fuera del AMEB en el pais = 21% | 0% 33% 0% 0% 33% | 33% | 33% | 50% | 25% | 10% | 15% | 26% | 21%
—— % Total que Residen fuera del pais = 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Oficina de Atencién al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009,
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41 es el nimero total de graduados que no residen en Bucaramanga y su Area Metropolitana,
los mismos estan radicados en diferentes latitudes clasificados de la siguiente manera por afio

de grado:
2.4 Actividad Laboral.

ACTIVIDAD LABORAL ACTUAL

90 4 4 i i i " "
[\ / N\ ,//\
N IAW -
B0 [
50
<
40 /
30 /
20 ;\
/
-
10 7 G T
i P
; | va
1997 (1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 |2004 | 2005 | 2006 | 2007
== Graduados Ocupados= 177 0 3 5 2 3 3 6 4 7 19 435 |.129 77
I Graduados Incativos =0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mm Graduados Desocupados= 18 0 0 2 0 0 0 0 0 1 2 0 5 14
—— % Total de Graduados Ocupados =81% | 0% [100% | 71% |100% |100% |100% (100% (100% | 88% | 90% (100% | 85% | 85%
© % Total de Graduados Inactivos = 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
—— % Total de Graduados Desocupados=9% | 0% | 0% |29% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 13% | 10% | 0% | 15% | 13%

Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009.

2.5 Tipo de trabajo.

TIPO DE TRABAJO

&80
50 2
# \
40
A 7 /.
30
<
20 /— v
/ g \ \\
10
0 .
1987 1998 1999 2000 2001 2002 2003
B Empleado de una empresa particular = 102 a 2 Q 1 1 2 3
C— Empleado de una empresa del gobiermo = 45 0 0 3 ] ] ] 1
mmm Trabajador por cuenta propia= 22 o 1 2 1 2 1 o
B Empresario/patron =2 0 0 0 a a a a a a 1 1
—=— % Empleado de una empresa particular = 60% 0% 67% 0% 50% | 33% | 67% | 83% | 50% [ 29% | 3% 66%
© % Total emplaeado de una empresa del gobiemo=26%| 0% 0% 80% 0% 0% 0% 17% 25% 43% 26% 26%

—m— 5 Total trabajador por cuenta propia= 13% 0% 33% | 40% | S0% | 67% | 33% 0% | 25% [ 29% 5% 6%
—— 9% Total empresarios=2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 8% 2%

Fuente: Oficinade Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2003,
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2.6 Actividad econémica de la empresa en donde labo  ran los egresados.

~le|la|le|oc|lal|lo|lz|le|le|x|e |
al2(2(S]18]12|12|2|2[2|8|8|8| Total
L e B R R G GG G GR
1. Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 112 3
2. Pesca ]
3. Explotacian de Minas y Canteras 2 2
4. Industrias Manufactureras 5 7
5. Suministros de electricidad, gas v agua 2131 2 7
6. Construccidn 1 2 2 113]1]12 22
7. Comercio. reparacidn de automotores, efectos personales y enseres domésticos 1 214 g
3. Hoteles y restaurantes 1]
9. Transporte. almacenamiento y comunicaciones 1 3 514 13
10. Intermediacidn financiera 1 2] 2 5
11. Actividades inmohiliarias. empresariales vy de alquiler 0
12 Administracion publica y defensa 111121211154 12
13. Educacidn 21z 2]5 42610 36
14. Senvicios sociales y de salud 1 1 al112]9 19
15. Otras actividades de senvicios comunitarios, sociales v personales 1 2 111 313|344 32
16. Hogares privados con senvicio domeéstico 1]
17. Organizaciones v Organos Extraterritoriales 1]
Total Encuestados [olalsalefalale[al719]1a]aa]er] 17
2.7 Perfil Ocupacional.
PERFILOCUPACIONAL
70
60 —
50
40
18%
30
12%
20 =
10 1 - 5% 5% 6%
e -y ] =
4 | | [ e—y— | —
62 2% 12 & 2 4 EL 3 g 9 10 4
H Administrativo H Docente M sslud M Agente Social
M Gerente ycreadorde empresa M Ingeniero H Produccion M zsesor
M Organizacionsl H Contratista B calidad M Financiero

2.9 Relacion entre la actividad laboral actual y el programa académico.
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RELACION ENTRE LA ACTIVIDAD LABORAL ACTUALY EL PROGRAMA ACADEMICO

160
140
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100
80
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78%

4% 4%
Aesssssss——

134 24 6 7

M Muy relacionado H Medianamente relacionado M Pocorelacionado M Nadarelacionado

Fuente: Oficina de Atencion al Egresado-—-Actualizacion Septiembre 11 de 2009.

2.10 Nivel de estudios

NIVEL DE ESTUDIOS

[ N | TS S T M S e . ]
a0 T 90%
i B0%
70 70%
60 B0%
50 50%
< £
40 40%
30 /H\ 30%
20 / \ 20%
10 ‘/\ 10%
0 _LJ:I-. - j]-. L{ 0%
1997 | 1998 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 20053 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
== Pregrado = 195 1] 3 i 2 3 3 6 4 g 21 13 34 91
C—JEspecializacion = 193 ] 3 T 2 3 3 (i 4 i} 21 13 34 91
= |aestria= 3 0 1 1 1 2
B Doctorado=10 0
—— % Total Pregrado= 1000% 0% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100%
© % Total deEspecializacion=100% | 0% |[100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
—8—%Toral de Masstriaa = 3% 0% | 33% | 0% 0% | 0% 0% [ 17% | 0% | 0% 0% | 8% 6% | 0%
——% Total Doctorado = 0% 0% 0% | 0% 0% | 0% 0% | 0% 0% | 0% 0% | 0% 0% | 0%

Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2008.

2.11 Graduados que pertenecen a Asociaciones:
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21 Graduados pertenecen a asociaciones cientificas, profesionales, culturales; 1 Aseduis, 1
Asmedas, 1 Asociacion Colombiana de Ingenieros, 1 Colegio Nacional, 2 Colegio colombiano
de Psicologia, 1 Consejo Nacional de Redaccion, 1 Consejo Nacional de Economia, 2
Coprofesionales, 1 Desarrollo de Competencias, 1 Egresados UPB, 1 Exilio teatro, 1 IEEE, 1
Orientadores de Santander,1 Red de emprendedores, 1 Sociedad Ingenieros de Petroleos, 1
Auxiliares de Enfermeria.

2.12 Distinciones o Reconocimientos:  Se hace mencién siempre y cuando sean graduados.

Nombre Afo de Grado Reconocimiento

Bohorquez Zambrano  Lyda Maritza 2006-03-10 Ascensos
Contreras Salas Angela Andrea 2008-03-13 Ascensos
Gomez Pérez Henry 2008-07-24 Ascensos
IMendoza Covilla David Henrique 2008-03-13 Ascensos
Viola Plata Dennis Teresa 2009-09-111 Ascensos
Gonzalez Sanchez Luis Felipe 2007-03-08 Ascensos
Herrera Barrera Luis Antonio 2003-11-14 Ascensos
Herrera Barrera Javier Armando 2008-03-14 Ascensos
Anaya Palencia Wilber Omar 2008-03-13 Ascensos
Chaves Arenas Angel Mauricio 2008-03-13 Ascensos
Arciniegas Lucena German 2008-09-12 Ascensos
Gutiérrez Rueda Oscar Fernando 2008-03-13 Ascensos
Leon Duran Amparo 2003-05-30 Ascensos
Lozano Gonzalez. Claudia Jimena 2006-05-26 Ascensos
IMendieta Tarres Diana Carolina 2008-11-13 Ascensos
Ordofiez Acevedo Alonso 2008-09-12 Ascensos
Parra Pradilla Diana Paola 2008-07-25 Ascensos
Rios Garcia Diana Patricia 2008-05-22 Ascensos
Rodriguez Prada Helda Rocio 2008-09-12 Ascensos
Salinas Duarte Andrés Ernesto 2007-05-25 Ascensos
IMaldonado Camacho  Luis Carlos 2008-09-11 Ascensos
Sarmiento Gutierres John Edinson 2008-09-11 Ascensos
IMantilla Barba Silvia Margarita 2006-05-26 Otros

Duran Silva Carlos Fernando 2006-05-26 Otros

FPlaza Garcia Gustavo Adolfo 2006-05-26 Otros

Corredor Aguilera German Orlando 2009-09-11 lensiones
Rojano Vergara Ana Leonor 2009-09-11 lMensiones
Jones Ordofies Mhora Juliana 2009-09-11 lMensiones

2.13 Emprendimiento
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Nombre

Afo de Grado

Empresa

Ramirez Amaya
Pulgarin Pérez
Herrera Barrera
Acosta Sanchez
Gbomez Osorio

Hilda Marcela
Sandra Cristina
Javier Armando
Hecney Alexcevith
Carlos Eduardo

1999-03-09
2009-05-22
2008-03-14
2007-05-25
2009-05-22

Redsing Ltda
Embase y distribucion de Agua
Sistemas y computadores S.A

Ing. Compleyta Ltda

CEAS S.A
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