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GLOSARIO

Acto inseguro: Se refieren a todas las acciones y decisiones humanas que pueden causar una
situacién insegura o incidente con consecuencias para el trabajador, la produccién, medio ambiente
y otras personas.

Accidente de trabajo: Evento no deseado, ni planificado, que da lugar a muerte, enfermedad,
lesion, dafio u pérdida.

Accidn Preventiva: Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra
situacion no deseable.

Ambiente de Trabajo: Conjunto de condiciones que rodean a los trabajadores y que directa o
indirectamente influyen en su estado de salud y vida laboral.

Auditoria: Examen sistematico, para determinar si las actividades y los resultados relacionados
con ellas, son conformes con las disposiciones planificadas y si estas se implementan
efectivamente y son aptas para cumplir la politica y los objetivos de la organizacion.

Capacidad Laboral: Es el conjunto de las habilidades, destrezas, aptitudes o potencialidades de
orden fisico, mental y social de un individuo que le permiten desempefiarse en un trabajo habitual.

Condicion insegura: Todo elemento de equipos, materia prima, herramientas, maquinas,
instalaciones o0 medio ambiente que se convierte en un peligro para las personas, bienes, operacion
que bajo determinadas circunstancias pueden generar un incidente

Desempefio: Resultados medibles relativos a control de riesgos de seguridad y salud en el trabajo
de las empresas, basados en las politicas, objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Enfermedad Laboral: Dafio a la salud que se adquiere por la exposicion a uno o varios factores
de riesgo presentes en el ambiente de trabajo.
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Evaluacion del riesgo: Proceso general de estimar la magnitud de un riesgo y decidir si este es
tolerable o no.

Identificacion de peligros: Proceso para reconocer los diferentes peligros y definir sus
caracteristicas

Incidente: Acontecimiento no deseado, que bajo circunstancias diferentes pudo haber resultado
en dafio fisico, lesion o enfermedad ocupacional o dafio a la propiedad.

Investigacion de accidente de trabajo: Proceso sistematico de determinacion y ordenacion de
causas, hechos o situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente,
es realizada con el objeto de prevenir su repeticion mediante el control de los riesgos que lo
produjeron.

Mejoramiento Continuo: Proceso el cual busca fortalecer al sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo, con el proposito de lograr un mejoramiento en el desempefio de SST en
concordancia con la politica y objetivos establecidos.

No conformidad: Cualquier desviacién respecto a las normas, practicas, procedimientos,
reglamentos del sistema de gestion que puedan ser causa directa o indirecta de enfermedad, lesion,
dafo a la propiedad, ambiente de trabajo u ambos.

Politica SST: Intenciones de la organizacion relacionados con el correcto desempefio en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

Peligro: Fuente, situacion y/o acto con potencial dafio en términos de enfermedad, lesion, dafio a
la propiedad, al ambiente de trabajo o0 una combinacion de estos.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad y las consecuencias de que ocurra un evento peligroso
especifico.
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LISTADO DE ABREVIATURAS

ARL.: Aseguradora de riesgos laborales

ICONTEC: Instituto colombiano de normas técnicas y certificacion

ISO: (International organization for standarization): Organizacion internacional de normalizacion.

COPASST: Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo.

EPP: Elementos de proteccion personal

GTC: Guia Técnica colombiana

NTC: Norma técnica colombiana

PHVA: Planear, hacer, verificar y actuar

OHSAS: (Occupational health and safety assessment series): Sistemas de gestion de salud y
seguridad laboral.

SGSST: Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

SST: Seguridad y salud en el trabajo
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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: Disefio, Documentacion e implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, segin NTC OHSAS 18001:2007 para empresa Frigorifico
Vijagual S.A.
AUTOR(ES): Maria Camila Soto Fernandez
FACULTAD: Facultad de Ingenieria Industrial
DIRECTOR(A): Olmedo Gonzalez Herrera
RESUMEN

El presente documento despliega la descripcion del disefio, documentacion e implementacion de un sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo basado en la NTC OHSAS 18001 en la empresa Frigorifico Vijagual
S.A, teniendo en cuenta la legislacién colombiana aplicable y las condiciones propias de la organizacion para el
desempefio de la misma. En primera instancia se realizé un diagndstico inicial de la empresa frente al
cumplimiento de los requisitos de la NTC OHSAS 18001, de alli se establecieron los parametros para la
planificacion del sistema de gestion y las bases del mismo: Definicién de una politica y objetivo de seguridad y
salud en el trabajo, identificacion y evaluacion de peligros, identificacion de requisitos legales y otros que la
organizacion suscriba, disefio de los programas de gestion, funciones y responsabilidades en SST, a partir de
esta planificacion se tuvo una idea de lo que se queria lograr con el sistema. Durante la fase de implementacion,
se documentaron e implementaron los procedimientos que buscan la competitividad y confiabilidad de las
operaciones realizadas por el Frigorifico Vijagual S.A, estableciendo medidas y controles que permitan generar
un ambiente laboral seguro, ademas de velar por el bienestar integral de los trabajadores.

PALABRAS CLAVES:

Seguridad y salud en el trabajo, OHSAS 18001:2007

V¢ B° DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: Design, Documentation and implementation of a Management System for Safety
and Health at Work, according to NTC OHSAS 18001:2007 for the company
Frigorifico Vijagual S.A

AUTHOR(S): Marfa Camila Soto Fernandez

FACULTY: Facultad de Ingenieria Industrial

DIRECTOR: Olmedo Gonzalez Herrera
ABSTRACT

The present document displays the description of the design, documentation and implementation of a
Management System for safety and Health at Work according to NTC OHSAS 18001 for the company Frigorifico
Vijagual S.A , taking into account the apply Colombian Legislation and \'Own Terms the organization for the
Performance of the Same. First of all, an initial diagnosis was made in front of the fulfillment of the requirements
of the NTC OHSAS 18001. Then the parameters and bases were established for planning of Management System
for safety and Health at Work: Definition of a policy and objetives in security and health at work, hazard
identification and evaluation, legal requierements identification and others that organization defines, design of
management programs, functions and responsabilities in SST. Based on this planning there was and idea of what
was wanted with the system. During the implementation fase, were documented and implemented the procedures
seeking competitiveness and reability of operations performed for the Frigorifico Vijagual S.A, establishing
measures and controls to enable generate and safe working environment, also ensure the wellbeing of workers

KEYWORDS:

Management System for Safety and Health at Work

V° B° DIRECTOR OF GRADUATE WORK

14



INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo es considerada como una herramienta de tipo gerencial que
mejora la productividad y rentabilidad de las empresas, que se enfrentan a los nuevos retos que
conlleva la globalizacién de los mercados en donde dia a dia aparecen nuevos competidores mas
eficientes y de mayor tamafio. Los gerentes y responsables por la seguridad y salud en el trabajo
deben garantizar la adecuada gestion en esta area, evidencidndose en una mejor calidad de vida
para los trabajadores, espacios de trabajo adecuados, procedimientos estandarizados y seguros,
gue son una contribucion al valor agregado de la organizacion que representan.

Los trabajadores y empleados de una compafiia, constituyen el factor mas importante de los
procesos productivos y son un activo valioso en las organizaciones, pero dia a dia se evidencia que
los altos indices de accidentalidad y de enfermedades laborales conforman uno de los principales
problemas en la poblacion trabajadora de Colombia, por su alto costo en vidas humanas y por las
secuelas que usualmente producen tanto en la calidad de vida propia como en la de sus familias.

Frigorifico Vijagual S.A pensando en el bienestar integral de sus trabajadores, decide estructurar
su sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo basandose en la norma técnica colombiana
OHSAS 18001, que le permite controlar los riesgos presentes en las diferentes areas de produccion
de la empresa, realizando actividades de prevencion con el fin de proteger al trabajador y crear un
ambiente laboral seguro ya que esta norma estandariza el sistema de gestion en seguridad y salud
en el trabajo garantizando la disminucion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales,
siendo una guia que proporciona los elementos necesarios para garantizar la efectividad del sistema
y se enfoca en una mejora continua de los procesos.

El proyecto inicia con el diagnéstico del estado actual de la empresa frente a los deberes de la
norma OHSAS 18001:2007, determinando la etapa donde se encontraba el sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo del Frigorifico Vijagual S.A. Posteriormente se procede al disefio
y documentacién del sistema conforme a los requisitos de la norma y en coherencia con el sistema
de gestion de calidad, teniendo como claro propdsito que servirda como guia para la implementacion
del mismo en un futuro préximo.

Frigorifico Vijagual S.A se encuentra orientada hacia la creacion de ambientes de trabajo seguros
para todos sus trabajadores, brindando los espacios y herramientas necesarias para las practicas de
trabajo seguro, estandarizacion de procesos, elementos de proteccion adecuados, logrando la
concientizacion de los trabajadores y el beneficio de la organizacion en la reduccion de accidentes,
incidentes y enfermedades laborales.
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1. PRESENTACION DE LA EMPRESA

1.1 NOMBRE DE LA EMPRESA

Frigorifico Vijagual S.A
NIT: 804.002.981-6

llustracion 1. Logo de la empresa

Fuente: Pagina web

www.frigorificovijagual.com

1.1 ACTIVIDAD ECONOMICA

Frigorifico Vijagual S.A es una empresa que nace bajo la necesidad de una comunidad en el
afio 1996, con el fin de ofrecer un servicio de sacrificio de bovinos. Actualmente cuenta con
una gran proyeccion y crecimiento en materias de desarrollo de infraestructura, innovacion
tecnoldgica y participacion de grandes profesionales en las diferentes areas de la empresa que
buscan el constante mejoramiento y optimizacion de cada uno de los procesos, para asi lograr
la conformidad y satisfaccion de cada uno de los clientes.

Dentro de los servicios ofrecidos por el Frigorifico Vijagual S.A se encuentran:

e Beneficio de bovinos, porcinos y bufalinos.

« Refrigeracion de canales.

e Desposte de canales.

« Empaque al vacio y termo encogido de cortes.
« Refrigeracion de cortes.

e Limpieza de visceras.
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o Despacho de canales y visceras.
o Arreglo de pieles.
« Transporte refrigerado de canales, cortes y visceras.

NUmero de empleados

Frigorifico Vijagual S.A cuenta con 487 empleados vinculados directamente a la empresa
por contrato a téermino fijo establecido por la empresa.

A continuacion se presenta la distribucion de los trabajadores de la empresa Frigorifico
Vijagual S.A

Tabla 1. Numero de Empleados Frigorifico Vijagual S.A

Area Cantidad
ADMINISTRATIVOS 8
ALMACEN 3
ASEO Y DESINFECCION 13
AUDITORIA 3
CALIDAD 6
CALL CENTER 8
CARTERA 2
CENTRAL MAYORISTA 8
CONTABILIDAD 9
CORRALES 14
DESPOSTE 47
DIRECT TO CONSUMER 3
FOOD SERVICE 2
INCAPACITADOS PERMANENTES 3
LINEA BENEFICIO 92
LOGISTICA CMK 25
LOGISTICA INVENTARIOS Y PLANTA 11
MANTENIMIENTO 21
PERSONAL 5
PLANTA AGUA RESIDUAL 10
PRACTICANTE 24
PRODUCCION REUBICADOS 5
PUNTO DE VENTA 66
SEGURIDAD 19
SERVICIOS EMPRESARIOS DE LA CARNE 10

SERVICIOS GENERALES 3




SUBPRODUCTOS 7

TAT BOGOTA 7
TRANSPORTE Y DISTRIBUCION 22
VTAS TAT BUCARAMANGA 21
Total 477

Fuente: Coordinadora Gestion Humana Frigorifico Vijagual S.A

1.6 DIRECCION

La empresa se encuentra ubicada en el Km 8 Via Bucaramanga - Rio negro

1.7 RESENA HISTORICA'!

La empresa es fundada el 28 de noviembre del afio 1996 en el km 8 Via Bucaramanga — Rio
Negro, es fundada como una sociedad anénima, inicialmente denominada Central de Beneficio
y Frigorifico de Santander — Frigosan S.A., posteriormente cambio de denominacion social a
Frigorifico Vijagual S.A.

En el afio 2000 el instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos INVIMA y
el instituto Colombiano Agropecuario — ICA organismos gubernamentales de inspeccion y
control declararon al Frigorifico como apto para la exportacion de carne y fue certificado como
Matadero Clase I.

Durante el afio 2001, 2002, 2003, 2004, 2005 se ha recibido autorizacion por parte de
Venezuela, Aruba y Curazao para exportar a estos paises, Yy es asi como se han venido
realizando exportaciones en canal y carne despostada de bovinos y caprinos

Vijagual, F. (22 de Junio de (2014)). Frigorifico Vijagual.com. Obtenido de
http://www.frigorificovijagual.co/
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En el afio 2002, en el mes de marzo se inicio el proceso de disefio e implementacion del
Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001: Se obtuvieron los Certificados 1SO 9001:2000
(ICONTEC e IQNET) vigencia de tres afios. El Alcance: “BENEFICIO DE ANIMALES

BOVINOS, PROCESAMIENTO Y COMERCIALIZACION DE CARNE
FRESCA, REFRIGERADA, EMPACADA AL VACIO Y VISCERAS PARA CONSUMO
HUMANO

En el afio 2003 se desarrollé el proyecto de produccion més limpia en el Frigorifico con la
asesoria de ECOPROFIT, trabajando en el uso eficiente del agua y el uso eficiente de la
energia. Ese mismo afio en el mes de diciembre se inicia el proceso de ajuste de documentacion
e implementacion del Sistema HACCP: Analisis de peligros y control de puntos criticos, con
asesoria del Centro de Desarrollo Productivo de Alimentos CDPA

En el afio 2004 la empresa gana el premio a MEJOR DESEMPENO AMBIENTAL, dado por
el Nodo de Produccién més Limpia de Santander

En el afio 2006 Entra en funcionamiento los cuartos frios nuevos, la sala de desposte nueva y
el area de Derivados Carnicos. Se inicia la construccion del Laboratorio Vijagual y compra de
equipos, para entrar en funcionamiento en el afio 2007.

Durante el afio 2007 en el mes de marzo se inicia la asesoria para la certificacion HACCP, se
renueva la certificacion para exportacion expedida por el ICA, ademas de renovar el Permiso
de Vertimientos con vigencia de 5 afios.

Para el 2008 se da apertura a los puntos de venta de Medellin Laures y Piazza, y en
Bucaramanga a Servigirén y Serviflorida. Durante este afio en el mes de febrero se entrega al
INVIMA el Plan Gradual de Cumplimiento de la planta de bovinos y desposte y en el mes de
mayo se entrega al INVIMA el Plan Gradual de Cumplimiento de la planta de porcinos.

En el afio 2009 Se inicia el proceso de certificacién Carne Selecta Colombiana y se retoma el
proceso de certificacion del sistema HACCP y para el 2010 se inicia el proceso de
implementacién del Sistema HACCP. Se recibe certificacion para exportar a los paises de Peru
y Egipto. Para el 2011 se obtiene la certificacion del Sistema HACCP con vigencia hasta el 17
de Febrero del 2013.

Para el afio 2012 en el mes de junio se renovo la Certificacion para exportar a Venezuela. En
el mes de Julio se present6 la auditoria de seguimiento y se mantiene la Certificacion HACCP
y en el mes de Septiembre se presentd la auditoria de recertificacion del Sistema 1SO
9001:2008 con concepto Favorable
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En conclusion Frigorifico Vijagual S.A con el fin de mejorar continuamente, cuenta con la
certificacion 1ISO 9001:2008, ademas tiene como objetivo la certificacion en 1SO 14001, para
dar garantia, tranquilidad a los consumidores de sus productos.

1.8 MISION

Satisfacemos las necesidades de productos y servicios en el sector alimentos carnicos,
cumpliendo con las expectativas de clientes, accionistas, colaboradores y comunidad en
general.

1.9 VISION

Para el 2015. Frigorifico Vijagual S.A. serd la mejor empresa Colombiana proveedora de
servicios y productos carnicos en todas sus manifestaciones.

1.10 POLITICA DE CALIDAD

Asegurar la calidad de nuestros productos y servicios, tendiendo hacia el mejoramiento
continuo de todos los procesos, cumpliendo con los requisitos legales, mejorando los
estandares de satisfaccion de nuestros clientes, haciéndonos merecedores de su confianza.
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1.11 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A. cuenta con una estructura funcional conformada de la siguiente manera:

llustracion 2. Estructura Organizacional Frigorifico Vijagual S.A

ASAMBLEA

REVISORIA
FISCAL

JUNTA DIRECTIVA

@ PRESIDENCIA
1
| |

| | | |
SERVICIOS
CALIDAD EMPRESARIOS DE LA DIRECT TOCONSUMER OPERACIONES GESTION INTEGRAL FOOD SERVICE
CARNE
PLANEACION L
EVALUACION Y APOYO APOYO, MISIONALES MISIONALES, APOYO
CONTROL ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGICOS,
EVALUACION ¥ CONTROL

DIRECCION GESTION INTEGRAL
1
1 1
CONTADOR JURIDICA
1
1 1 1
AUXILIAR DE = = PAGO A 3 SUPERVISOR DE
; - S L

JEFE DE COMPRAS SEGURIDAD

I I 1
COORDINADOR DE - .
e T ORI IRAATR IEFE DE COSTOS SISTEMAS
|

COORDINADOR
SEGURIDAD Y SALUD

L AUXILIAR DE COBROS I— ALMACENISTA I— GUARDIAS

Fuente: Entrevista Gestion Humana Frigorifico Vijagual S.A

EN EL TRABAJO
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1.12 DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

La practica se realizara en el departamento de “Direccion de Gestion integral”, en la unidad de coordinacion
de seguridad y salud en el trabajo (SST) de la empresa Frigorifico Vijagual S.A, esta area tiene como
objetivo procurar y mantener el bienestar fisico, psicoldgico y social de los trabajadores de la empresa.

Esta &rea es la encargada de proveer la seguridad, proteccion y atencién a los empleados en el desempefio
de su trabajo, a través de inspecciones en las areas de trabajo, identificacion de riesgos, elaboracién y puesta
en marcha de programas de medicina preventiva, higiene y seguridad industrial. Igualmente, se desarrollan
programas de vigilancia, con el fin de recomendar acciones de mantenimientos pertinentes para garantizar
la calidad y normal desarrollo de las actividades de la empresa.

1.13 NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR TECNICO

JHOANA CAROLINA QUINTERO BAYONA
Coordinadora Seguridad y Salud en el trabajo
FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A

TEL: 6300177 Ext. 802
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2. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

Uno de los principales intereses de una compariia es detectar cuéles son los riesgos que atentan
contra la salud y bienestar de sus trabajadores, Frigorifico Vijagual S.A, consciente de que la
naturaleza de sus actividades generan riesgos, ve la necesidad de disefiar un sistema de Gestion de
seguridad y salud en el trabajo, el cual permita identificar los riesgos a los cuales se encuentran
expuestos y tomar las medidas adecuadas para prevenir la accidentabilidad y el ausentismo de sus
trabajadores.

De acuerdo a lo observado en la induccion, se evidencia la necesidad de involucrar a todo el
personal en los diferentes &mbitos de la organizacion, para que asi cada persona tenga un
conocimiento claro sobre las areas de la empresa y los procesos que se llevan a cabo.

En términos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Frigorifico Vijagual cuenta
con alguna de la documentacion requerida, pero no se encuentra actualizada o corresponde al fin
de la organizacidn, se descubre la necesidad de actualizar los panoramas de factores de riesgos de
las distintas areas dado los ultimos cambios que ha presentado la empresa, a su vez la conversion
del programa de salud ocupacional a un sistema de gestion de seguridad y salud en trabajo fueron
algunas de las cosas que se pueden apreciar.

La empresa maneja tasas de accidentabilidad y ausentismo actualizadas permanentemente, en las
cuales se ve reflejado el alto grado de accidentabilidad por riesgo biomecénico, fisico y mecanico
en las diferentes areas. Estos factores de riesgo son la mayor preocupacion por parte de los
administrativos de la empresa y los cuales sirven para orientar las actividades del area de seguridad
y salud en el trabajo.

En cuanto a las investigaciones por accidentes de trabajo, se cuenta con un procedimiento
establecido, el cual consiste en reportarlo al sistema inmediatamente al suceso, el grupo
investigador procede a analizar las causas que generaron el accidente y a determinar las acciones
necesarias para prevenirlos, cuenta con el apoyo de la ARP positiva para investigar estos
accidentes, pero este Gltimo no resulta tan eficiente debido a la falta de compromiso que presenta
frente a la empresa.

Adicionalmente, la coordinadora de seguridad y salud en el trabajo y los distintos supervisores han
manifestado la preocupacion por inculcar a los trabajadores la cultura del autocuidado como
medida preventiva para evitar la accidentabilidad y enfermedades profesionales, ya que al realizar
inspecciones a diferentes areas se identifico la falta de compromiso por parte de los trabajadores
en cuanto al uso de elementos de proteccion personal y a procedimientos inadecuados en sus
labores.

Por tal motivo, se puede evidenciar la necesidad de brindarle un apoyo a la empresa en el area de
seguridad y salud en el trabajo para llevar a cabo el disefio, documentacion e implementacion de
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este sistema de gestion, con el fin de implementar medidas y establecer estrategias de control y
prevencion de accidentes, tomando decisiones que ayuden a la productividad de la empresa e
igualmente buscando ventajas competitivas para mejorar sus estandares y calidad en sus productos.

24



3. ANTECEDENTES

La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en las empresas asi
como otros temas relacionados con la seguridad de los trabajadores en sus puestos de trabajo han
sido tematica de estudios por parte de diferentes profesionales interesados principalmente en
promover condiciones y espacios de trabajo seguros, asi como el cumplimiento de la normativa
legal existente, a fin de reducir los indices de accidentes de trabajo y enfermedades laborales y
aumentar los niveles de productividad de las empresas en las cuales se desarrollan al propiciar los
recursos necesarios para que las actividades se realicen de manera segura y eficiente. Entre estos
estudios realizados se nombran los siguientes.

Disefio, Documentacion e Implementacién del sistema de seguridad y salud ocupacional para
la tecnoldgica FITEC segiin NTC OHSAS 18001: 2007 2

La realizacion de este proyecto en la tecnolégica FITEC conllevo un amplio compromiso de la alta
gerencia, trabajadores y demas interesados, esto se vio reflejado en el cumplimiento del 52,38%
de la normativa legal y de otra indole. Se ejecutaron capacitaciones al personal de la empresa,
logrando involucrarlos en el desarrollo de actividades establecidas para el sistema de gestion de
SY SO, ademas se conto con el compromiso de la ARP (Positiva S.A. Compaiiia de seguros), en el
desarrollo de actividades correspondientes, a las establecidas en la normativa colombiana.

Disefio, Documentacion e Implementacion del sistema de gestion de calidad y salud
ocupacional (SYSO) en la empresa Cobranzas Especiales de Santander CESS Ltda. Segun
los estandares dados por las NTC 1SO 9001:2008 y OHSAS 18001:20073

Principalmente se logré la certificacion del sistema de gestion de calidad segdn los estdndares de
la norma NTC ISO 9001: 2008, ademas de la implementacion del sistema de gestion para la
seguridad y salud ocupacional segun los estandares de la normas OHSAS 18001: 2007. Para llevar
a cabo estos sistemas se efectud un diagnostico inicial de los dos sistemas con el fin de conocer
cdmo se encontraban y tener un punto de partida para el cumplimiento de los requisitos, se

2Mateus 1.D (2010 ). Disefio, Documentacién e Implementacién del sistema de seqguridad y salud
ocupacional para la tecnoldgica FITEC segun NTC OHSAS 18001: 2007 . Trabajo de grado para
optar por el titulo de ingenieria industrial. Bucaramanga, Colombia .

3 Fonseca G.Ly Parra S.A (2012). Disefio, Documentacion e Implementacidn del sistema de gestion de
calidad y salud ocupacional (SYSO) en la empresa Cobranzas Especiales de Santander CESS Ltda.
Segtin los estdndares dados por las NTC ISO 9001:2008 y OHSAS 18001:2007. Bucaramanga -
Colombia.
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sensibilizo a los trabajadores en el desarrollo de los sistemas de gestion de calidad y salud
ocupacional, logrando el compromiso y el conocimiento fundamental para el logro del proyecto.

En la implementacion del sistema de gestion para la seguridad y salud ocupacional le brindo a la
empresa un mejor clima laboral, dado que reduce de manera gradual los accidentes y riesgos
asociados a cada puesto de trabajo, proporcionando un mayor rendimiento y compromiso por parte
de sus trabajadores.

Disefio e Implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo basado en las norma
OHSAS 18001:2007 para la empresa NEW PRINT en la ciudad de Bucaramanga durante el
afo 2013. 4

Para este proyecto se contd con capacitaciones y asesorias realizadas al personal directivo y
operativo de la empresa donde se logrd la formacion y la toma de conciencia promoviendo el
interés de los mismos, compromiso y participacion activa de todos los niveles jerarquicos de la
organizacion en las actividades propuestos. Con la actualizacion de la matriz de peligros,
valoracion de riesgo y determinacion de controles se evidencio que los trabajadores se encontraban
expuestos a riesgos biomecanicos por posturas prolongadas y movimientos repetitivos con un nivel
de riesgo I.

Con la implementacion de los subprogramas de medicina preventiva higiene del trabajo y
seguridad industrial le permite a NEW PRINT desarrollar medidas correctivas y preventivas que
garanticen la integridad de sus trabajadores en un ambiente laboral seguro. Finalmente se logré
dar cumplimento a los objetivos propuestos desarrollando todas las actividades programadas
logrando con esto un cumplimiento total de 8 de los numerales evaluados asi como un
cumplimiento parcial de 10 numerales, incrementando el grado de cumplimiento total de un 5% a
un 85% lo cual represento un avance significativo para la empresa en aspectos de seguridad y salud
en el trabajo.

Disefio, Documentacion e Implementacion del programa de salud ocupacional segiin NTC
OHSAS 18001: 2007 en la empresa de baterias FAICO Ltda. °

El diagnostico inicial fue clave, ya que logro identificar claramente los aspectos que habia que
realizar documentar e implementar, esta fue una guia de apoyo, la cual permitié hacer un

* Flérez E.Y (2013 ). Disefio e Implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo basado en
las norma OHSAS 18001:2007 para la empresa NEW PRINT en la ciudad de Bucaramanga
durante el afio 2013. Universidad Pontificia Bolivariana . Bucaramanga, Colombia

> Malagon, K. (2013). Disefio, Documentacién e Implementacién del programa de salud ocupacional
segun NTC OHSAS 18001: 2007 en la empresa de baterias FAICO Ltda. Universidad Pontificia
Bolivariana . Bucaramanga, Colombia :
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seguimiento en el cumplimiento de los objetivos planteados al inicio del proyecto. La divulgacién
de la politica para todos los empleados de la empresa y la creacion de objetivos del programa de
salud ocupacional se realizo con apoyo y aprobacion de la gerencia esto con el fin de mejorar las
condiciones laborales. Mediante la elaboracion del panorama de factores de riesgos, se dejo
claramente definido los riesgos mas importantes para FAICO y se pudo establecer las actividades
a realizar tendientes a disminuir la afectacion de los mismos.

Gracias a la colaboracion de todas las personas involucradas con la empresa, la gerencia y la ARP
positiva fue posible llevar a cabo las actividades y dar cumplimiento a los objetivos y a la politica
del programa de salud ocupacional, para esto se destinaron los recursos necesarios para cumplir
con el fin propuesto.
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4. JUSTIFICACION

Actualmente se vive en un ambiente de negocios altamente competitivo, donde las exigencias
fisicas e intelectuales ponen en riesgo permanente la salud de los trabajadores, por esta razén que
las empresas han destinado gran parte de sus recursos a tomar medidas para cuidar el activo mas
valioso de su organizacion, los trabajadores. FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A, con el fin de
obtener una ventaja competitiva dentro del sector de empresas dedicadas a la produccion,
transformacion y conservacion de carne y de derivados carnicos tiene como eje principal realizar
actividades encaminadas a promover la seguridad, salud y bienestar para sus trabajadores, razén
por la cual resulta util e indispensable el Disefio, documentacién e implementacién del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y asi enfocarse en la prevencion de accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales.

El disefio de este programa de gestion de seguridad y salud en el trabajo, es un método l6gico y
por pasos para decidir aquello que debe hacerse, y el mejor modo de hacerlo, ademas de supervisar
los progresos realizados con respecto al logro de las metas establecidas, evaluar la eficacia de las
medidas adoptadas e identificar ambitos que deben mejorarse, ademas tiene por objetivo
proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la prevencion de accidentes en el
lugar de trabajo por medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo®
(Trabajo, 2014 )

Para Frigorifico Vijagual resulta de vital importancia la implementacidn de varios requisitos, entre
los cuales se deben destacar: la investigacion de accidentes de trabajo y se enfoca desde el punto
de vista preventivo, estudiando la causa de estos, fuentes (actividades comprometidas en el
accidente), sus agentes (medios de trabajo participantes), su tipo (como se desarrollan)’ (Trabajo,
2014 ), todo esto con el fin de desarrollar la prevencién de accidentes; los aspectos relacionados
con los elementos de proteccion personal, la identificacion de riesgos ocupacionales en los puestos
de trabajo, programas de prevencion laboral, higiene y seguridad industrial, entre otros requisitos
exigidos por la normativa legal vigente. Esto con el fin de lograr una mayor seguridad, salud y
bienestar para sus trabajadores, trayéndole a Frigorifico Vijagual innumerables beneficios y
enfocandola como una empresa santandereana lider, competitiva y altamente productiva.

® Organizacién Internacional del trabajo (2014 ). Sistema de Gestién de la SST . Obtenido de
http://www.ilo.org/

7 Organizacidn Internacional del trabajo (2014 ). Sistema de Gestién de la SST. Obtenido de http://www.ilo.org/
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar, documentar e implementar el sistema de gestion de seguridad industrial y salud en el
trabajo, segiin la NTC OHSAS 18001:2007 para la empresa Frigorifico Vijagual S.A, acorde
a las condiciones y necesidades de la empresa, con el fin de brindar condiciones de trabajo
seguras a los trabajadores evitando accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagndstico inicial de la empresa para determinar el porcentaje de
cumplimiento actual por parte de Frigorifico Vijagual S.A de los requisitos
contemplados en la NTC OHSAS 18001:2007

e Disefiar y actualizar los programas de gestion de la empresa Frigorifico Vijagual S.A

e Elaborar la documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
teniendo en cuenta los criterios basicos de la NTC OHSAS 18001: 2007

e Actualizacién de la matriz de identificacion de peligros, valoracién de riesgos y
determinacion de controles en todas las areas y puestos de trabajo de la empresa con
base en la guia técnica colombiana GTC 45.

e Disefiar los subprogramas de Medicina preventiva, del trabajo y seguridad e higiene
industrial de la empresa Frigorifico Vijagual S.A

e Establecer indicadores de frecuencia, severidad y accidentalidad de los eventos
ocurridos durante el periodo de préctica.

e Planear actividades de prevencion y control con el fin de preservar, mantener y mejorar
la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones.

e Realizar un diagnéstico final del cumplimiento de los requisitos de la NTC OHSAS
18001: 2007 por parte de Frigorifico Vijagual S.A en la ciudad de Bucaramanga
verificando la efectividad y cobertura del sistema implementado.
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6. MARCO TEORICO

6.1 MARCO CONCEPTUAL

ACCIDENTE DE TRABAJO ¢

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en
el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la
muerte, aquel que se produce durante la ejecucién de ordenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

ACTO INSEGURO

Se refieren a todas las acciones y decisiones humanas, que pueden causar una situacion
insegura o incidente, con consecuencias para el trabajador, la produccion, el medio ambiente
y otras personas. También el comportamiento inseguro incluye la falta de acciones para
informar o corregir condiciones inseguras.

CONDICION INSEGURA

Es todo elemento de los equipos, materia prima, herramientas, maquinaria, instalaciones o el
medio ambiente que se convierte en un peligro para las personas, los bienes, la operacién y el
medio ambiente y que bajo determinadas condiciones puede generar un incidente.

ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES

Entidades que tienen como objetivo prevenir, proteger y atender a los trabajadores contra
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales que puedan ocurrir en el trabajo que
desarrollan.’

ENFERMEDAD LABORAL

Aquella contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad
laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar

ELEMENTOS DE PROTECCION

Es un elemento disefiado para evitar que las personas que estan expuestas a un peligro en
particular entren en contacto directo con él. El equipo de proteccion evita el contacto con el

8 Ley 1562 de 2012

% ARL, SURA (2014). ARL SURA . Obtenido de http://www.arlsura.com/
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riesgo pero no lo elimina, por eso se utiliza como Gltimo recurso en el control de los riesgos,
una vez agotadas las posibilidades de disminuirlos en la fuente o en el medio. Los elementos
de proteccion personal se han disefiado para diferentes partes del cuerpo que pueden resultar
lesionadas durante la realizacion de las actividades

FACTOR DE RIESGO

La existencia de elementos, fendbmenos, condiciones, circunstancias y acciones humanas, que
encierran una capacidad potencial de producir lesiones o dafios y cuya probabilidad de
ocurrencia depende de la eliminacion o control del elemento agresivo

MEDICINA DEL TRABAJO

Es el conjunto de actividades médicas y paramédicas destinadas a promover y mejorar la salud
del trabajador, evaluar su capacidad laboral y ubicarlo en un lugar de trabajo de acuerdo a sus
condiciones psico bioldgica

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

Es una estrategia metodolégica que permite recopilar y analizar en forma sistematica y organizada los
datos relacionados con la identificacién, localizacion, valoracion y priorizacién de los factores de
riesgo existentes en un contexto laboral con el fin de planificar las medidas de prevencion y control
mas convenientes.

HIGIENE INDUSTRIAL

Comprende el conjunto de actividades destinadas a la identificacion, evaluacion y al control de los
agentes y factores del ambiente de trabajo que pueden afectar la salud de los trabajadores.

6.2 MARCO LEGAL

Una de las bases en las cuales se sustenta un sistema de Gestion en seguridad y salud en el
trabajo es el soporte legal. A continuacion se adjunta la normativa mas relevante y actualizada
hasta la elaboracion del presente documento.

Ley 9 de 1979%°:

Establecer normas para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones, ademas de establecer medidas sanitarias sobre proteccion del medio ambiente,

10 pOSITIVA. (2014 ). Sistema de Gestién de Seqguridad y Salud Laboral . Bucaramanga, Colombia.
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suministro de agua, saneamiento, edificaciones, alimento, drogas, medicamentos, vigilancia y
control epidemiologico.

e Resolucion 2400 de 1979

Se establecen las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo.

e Resolucion 2013 de 1986

Crea y determina las funciones de los comités de medicina, higiene y seguridad industrial. El
decreto 1295 de 1994 reforma el nombre al comité, ahora Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el trabajo y su vigencia de dos afios.

e Resolucion 1016 de 1989

Reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los programas de seguridad y salud
en el trabajo que deben desarrollar los patronos o empleadores del pais, ademas establece
pautas para el desarrollo de los subprogramas de:

e Medicina Preventiva y del trabajo
e Higiene y Seguridad industrial
e Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Decreto de Ley 1295 de 1994

Determina la organizacion y administracién del sistema general de Riesgos profesionales
e Resolucion 1401 de 2007

Reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
¢ Resolucion 2346 de Julio 11 de 2007

Reglamenta la practica de evaluaciones médicas ocupacionales

o LEY 1429 DE 2010.

Por la cual se expide la Ley de formalizacion y generacion de empleo Comentario: El articulo
65 de esta Ley, en su parrafo 2° suprime la obligacion del empleador de inscribir el COPASO
(o Vigia Ocupacional segun el caso) ante el Ministerio de la Proteccién Social.

e Ley 1562 del 2012
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Se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud
ocupacional.

e Resolucion 0044 de 2014.

Por la cual se reglamenta la capacitacion y entrenamiento para brigadas contraincendios v
industriales, comerciales y similares en Colombia.

e Decreto SGSST de 2013.

Por el cual se establece y se dictan disposiciones para la implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

6.3 MARCO TEORICO

Sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo!!

Es un conjunto de herramientas légico, caracterizado por su flexibilidad, que puede adaptarse
al tamafo y actividad de la organizacion, y centrarse en los peligros y riesgos generales o
especificos asociados a dicha actividad.

Este enfoque asegura que:

e Laaplicacion de las medidas de prevencién y proteccion se lleva a cabo de una
manera eficiente y coherente.

e Se establecen politicas pertinentes

e Se contraen compromisos

e Se consideran todos los elementos del lugar del trabajo para evaluar los peligros vy los
riesgos.

e Ladireccion y los trabajadores participan en el proceso a su nivel de responsabilidad.

Subprograma de higiene y seguridad industrial

Sus actividades comprenden la identificacion, evaluacion, analisis de riesgos ocupacionales y
las recomendaciones especificas para su control, a traves de la elaboracion de panorama de
riesgos, visitas de inspeccion a las areas de trabajo, mediciones ambientales y asesoria técnica.
Igualmente, se desarrolla un programa de vigilancia y control del estado de la infraestructura

11 Organizacién Internacional del trabajo (2014 ). Sistema de Gestién de la SST . Obtenido de http://www.ilo.org/
12 UNIVALLE. (2014). Universidad del Valle . Obtenido de http://saludocupacional.univalle.edu.co
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fisica, con el fin de recomendar las acciones de mantenimiento pertinentes para garantizar la
calidad y normal desarrollo de las actividades.

Subprograma de Medicina preventiva y del trabajo 13

Conjunto de actividades encaminadas a la promocion y control de la salud de los trabajadores.
En este subprograma se integran las acciones de medicina preventiva y del trabajo, teniendo
en cuenta que las dos tienden a garantizar 6ptimas condiciones de bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales, ubicandolos
en un puesto de trabajo acorde con sus condiciones psico — fisicas y manteniéndolos en aptitud
de produccion laboral.

Objetivos

e Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones generales de salud
y calidad de vida de los trabajadores.

e Educar a los trabajadores para prevenir enfermedad comun, accidente de trabajo,
enfermedad profesional y riesgos especificos

e Elaborar el programa de bienestar social y capacitacion para todo el personal para
integrar, recrear y desarrollar fisica, mental y socialmente a cada trabajador.

e Ubicar al trabajador en el cargo acorde con sus condiciones psico- fisicas

e Hacer seguimiento periddico de los trabajadores para identificar y vigilar los expuestos
a factores de riesgos especificos.

Factores de riesgo'

Son aquellas condiciones del ambiente, instrumentos, materiales, la tarea o la organizacion del
trabajo que potencialmente pueden afectar la salud de los trabajadores o generar un efecto
negativo en la empresa.

e Factor de riesgo fisico

Se clasifican los factores ambientales de naturaleza fisica, considerando esta como la energia
que se desplaza en el medio, que cuando entren en contacto con las personas pueden tener
efectos nocivos sobre la salud dependiendo de su intensidad, exposicion y concentracion de
los mismos.

13 UNILLANOS. (2014). Universidad de los Llanos . Obtenido de sig.unillanos.edu.co)

14 Ministerio de Proteccién Social (2014). Guia técnica para el andlisis de exposicion a factores de riesgo
ocupacional.
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e Factor de riesgo Bioldgico

Esté constituido por un conjunto de microorganismos, toxinas, secreciones bioldgicas, tejidos
y 6rganos corporales humanos y animales, presentes en determinados ambientes laborales, que
al entrar en contacto con el organismo pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos negativos en la salud de los trabajadores.

e Factor de riesgo de inseguridad

Son todos aquellos factores que involucran condiciones peligrosas originadas en un
mecanismo, equipo, objeto o instalaciones locativa, que al entrar el contacto con la persona
pueden provocar un dafo fisico de acuerdo con intensidad, tiempo de contacto.

e Factor de riesgo de saneamiento ambiental

Son todos los objetos, energia, sustancia solidad, liquida, gaseosa que resulta de la utilizacion,
descomposicion, transformacion, tratamiento o destruccion de una materia y/o energia que
carece de utilidad o valor y cuyo destino natural debera ser su eliminacion.

e Factor de riesgo de carga fisicay psicosocial

Provienen de condiciones de trabajo tales como el proceso, la organizacion, el contenido y el
medio ambiente de trabajo, las cuales en interaccion con caracteristicas del individuo y con
aspectos extra laborales, determinan condiciones de salud y producen efecto a nivel del
bienestar del trabajador y de la productividad de la empresa.

e Factor de riesgo Quimico

Esta constituido por elementos y sustancias que al entrar al organismo, mediante inhalacion,
absorcién cutadnea o ingestién pueden provocar intoxicacion, quemaduras, irritaciones o
lesiones sistémicas, dependiendo del grado de concentracion y el tiempo de exposicion.

NTC OHSAS 18001: 2007 15

Es una norma técnica de caracter certificable, la cual contempla los requisitos minimos que debe
cumplir el sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional de una empresa para optimizar el
control de sus riesgos evaluandolo en relacion a varias dimensiones acorde al alcance de la politica
de higiene y seguridad en el trabajo que tenga, la actividades que desarrolle y las condiciones en
las que se opera, siendo aplicable en cualquier organizacion, actividad o segmento de mercado y
es compatible con las normas ISO 9001:2008 e 1SO 14001:2004, con requisitos similares en los

15 1CONTEC. (2007). Instituto colombiano de normas técnicas y certificacidn.

35



numerales que contemplan la revision por la direccion, control de documentos y las acciones
preventivas y correctivas.

lHustracién 3. Estructura NTC OHSAS 18001:2007

/ Mejora continua

/ Politica de SST  /
i L

Planificacion

d
/
L /

/ /

/ [/ / implementacién [/
Verfcaddny £/ gncionamie o /
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Fuente: ICONTEC

Para su implementacién, esta norma se basa en la metodologia PHVA, que consiste en:

e Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir los propositos
establecidos en la politica de seguridad y salud definida por la alta gerencia de la empresa.

e Hacer: Se implementan los procesos definidos durante la planificacién, se llevan a cabo
las actividades preventivas recogidas en los procedimientos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

e Verificar: Se realiza el seguimiento y la medicién de los procesos segun lo establecido en
la politica de seguridad y salud en el trabajo, en los objetivos y las metas y en los requisitos
legales asi como otros requisitos en materia de prevencién de riesgos laborales que la
empresa suscriba. Se realizan auditorias internar para detectar posibles no conformidades
del sistema de gestion.

e Actuar: Se toman acciones para mejorar continuamente los resultados derivados del

sistema, aplicando acciones correctivas y preventivas acorde a los resultados de los
informes de auditoria.
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7 DISENO METODOLOGICO

La realizacion de este plan de trabajo se plantea bajo los lineamientos del ciclo Deming o Ciclo
PHVA, donde se plantearan diferentes actividades que seran llevadas a cabo, seguidamente
evaluadas y de acuerdo a la evaluacion hecha se plantearan planes de accion sobre estas.

lustracion 4. Ciclo Deming PHVA

Fuente: Organizacion internacional del trabajo
www.ilo.org.com

A continuacion se procedera a explicar el ciclo Deming en la realizacion de este plan de trabajo en
la empresa FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A.

Al aplicarse un sistema de Seguridad y salud en el trabajo (SST), la etapa de Planear conlleva a
establecer una politica SST y definir el alcance del sistema de gestion, elaborar planes que incluyan
asignacion de recursos, facilitacion de competencias profesionales y la organizacion del sistema,
identificacion de peligros y la evaluacién de los riesgos, ademés de disefiar y establecerlos
indicadores de control.

La fase de Hacer hace referencia a implementar la documentacion requerida para el sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo (SST) e implementar los programas y controles
establecidos en la etapa de planificacion. Asi mismo es necesario sensibilizar al personal de la
importacion de implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

La fase de Verificar se centra en evaluar los resultados tanto activos como reactivos del programa,
se establecer la sistematica para comprobar y chequear periédicamente que el sistema implantado
es eficaz y que se siguen las practicas y procedimientos requeridos.

Por altimo, la fase Actuar cierra el ciclo con la ejecucion de acciones correctivas para la etapa de
verificar con el propdsito de mejorar continuamente el sistema de gestion en seguridad y salud en
el trabajo.
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8 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Para dar un adecuado disefio, documentacion e implementacion del sistema de seguridad y salud
en el trabajo para la empresa Frigorifico Vijagual S.A y que esté acorde a los lineamientos
establecidos por la NTC OHSAS 18001:2007 se llevaron a cabo las siguientes actividades.

8.1 DIAGNOSTICO INICIAL DE LAS CONDICIONES DE LA EMPRESA

Antes de dar inicio al desarrollo del sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa Frigorifico Vijagual S.A, es de vital importancia determinar el nivel de cumplimiento por
parte de la empresa con los requisitos establecidos por la NTC OHSAS 18001:2007, estableciendo
las acciones adecuadas para minimizar estas falencias. Por esta razon se realiz6 un diagnostico
inicial y una previa revision detallada de la misma, determinando los componentes puntuales
exigidos, a partir de los cuales se elaboré una lista de chequeo inicial compuesta por cinco puntos
a valorar de la siguiente manera:

Numeral: Se cita el numeral correspondiente a cada componente de la norma
e Nombre: Correspondiente al nombre del numeral de la primera columna
e Descripcidn: Establece el contenido principal de cada numeral de la norma

e % Cumplimiento: Representa el grado de cumplimiento que tenga la empresa Frigorifico
Vijagual S.A en cada uno de los requisitos exigidos por la normal, calculando en un valor
porcentual al cual se le asigna un valor cuantitativo, teniendo como base tres criterios de
evaluacion

o Cumple: Implica que la empresa Frigorifico Vijagual S.A cumple totalmente con
las exigencias de la norma en ese numeral, por lo cual se le asigna un porcentaje de
cumplimiento del 100%.

o Cumple Parcialmente: Significa que la empresa Frigorifico Vijagual S.A tiene
implementado solo una parte de lo exigido por la norma para ese numeral, por lo
cual se le asigna un porcentaje de cumplimiento del 50%.

o No Cumple: Se entiende que la empresa Frigorifico Vijagual S.A no cumple o no
evidencia cumplimiento alguno de los requisitos de la normal, por lo cual se le
asigna un porcentaje de cumplimiento del 0%.

Observacion: Se realiza alguna aclaracion u observacion dada por la empresa en cuanto
al cumplimiento del numeral.
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En colaboracion con la coordinadora de Seguridad y salud en el trabajo, Jhoana Carolina Quintero
Bayona y realizando un analisis detallado de la empresa acorde a los requisitos exigidos por la
NTC OHSAS 18001: 2007 se obtuvo la siguiente valoracion inicial. Ver Anexo A. Diagndstico
Inicial Frigorifico Vijagual S.A segun la NTC OHSAS 18001:2007

De acuerdo a los resultados obtenidos en el anterior listado, se procedié a realizar un anélisis
estadistico que permitié determinar el cumplimiento actual que tiene la empresa Frigorifico
Vijagual S.A con los requisitos de la NTC OHSAS 18001:2007.

Mediante una calificacion porcentual, se le asigna a cada requisito un porcentaje de cumplimiento,
seguidamente se procede a realizar un promedio de cumplimiento de ese numeral de acuerdo a la
calificacion dada por la coordinadora del area de seguridad y salud en el trabajo y la autora del
proyecto.

Se tuvo un cumplimiento inicial del 37%, determinando grandes falencias en materia de Seguridad
y salud en el trabajo al presentarse un NO CUMPLIMIENTO (NC) de 5 numerales de los 18
evaluados siendo calificados con un 0%y un CUMPLIMIENTO PARCIAL (CP) de 13 numerales
de la totalidad evaluada.

llustracion 5. Diagnostico Cumplimiento Requisitos NTC OHSAS 18001:2007 en Frigorifico
Vijagual S.A

Diagnostico Inicial OHSAS
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Fuente: Autora

A continuacion se explica a detalle cada uno los numerales que cumplen parcialmente con los
requisitos establecidos por la NTC OHSAS 18001:2007 por parte de la empresa Frigorifico
Vijagual S.A
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Politica de SST

Se cuenta con una politica de Seguridad y salud en el trabajo definida revisada y aprobada por la
gerencia; al revisarla se evidencio que no se nombraba el cumplimiento de esta con la normativa
legal colombiana, ademas de no ser apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos existentes
en la empresa. Para la ejecucion del trabajo se plantea modificar esta politica, estar dispuesta a
revision y aprobada por la direccion.

Planificacion
Planificacion para la identificacion, evaluacion de riesgos y establecimiento de controles.

Frigorifico Vijagual S.A ejerce control sobre los riesgos presentes en los diferentes puestos de
trabajo, a sus trabajadores son entregados los debidos elementos de proteccidn personal que son
necesarios en cada puesto de trabajo con el fin de minimizar el riesgo.

Aunque se manejan controles a los riesgos, el procedimiento que permite identificar, evaluar y
controlar continuamente los riesgos existentes en los diferentes puestos de trabajo debe ser
sometido a una actualizacion.

Requisitos legales y otros requisitos

Frigorifico Vijagual S.A cumple con los requisitos de ley para sus trabajadores, en lo pertinente a
seguridad social, riesgos profesionales, pension, cesantias, vacaciones; brinda a sus trabajadores
los elementos de proteccion personal de acuerdo con el riesgo y exposicion, jornadas de
capacitacion, disefio de instalaciones; entre otros requisitos exigidos por ley.

Actualmente la empresa no cuenta con su matriz de requisitos legales actualizada, por esta razon
se debe establecer un procedimiento que permita identificar las nuevas normativas existentes, tener
acceso a estas, actualizarlas y verificar el cumplimiento a dicha normatividad. En caso contrario
se debe establecer un plan de accion, fecha de ejecucion y responsable para dar cumplimiento.

Objetivos y programas

Aunque no se encuentren estructurados los programas, la empresa realiza las siguientes actividades
relacionadas con cada uno de los programas.

¢ Medicina Preventiva y del Trabajo

Examenes de Ingreso al nuevo personal operativo y administrativo, ubicacion segun actitudes
Actividades de vigilancia epidemiologica

Desarrollar actividades de prevencion de enfermedades profesionales, accidentes de trabajo y
educacion en salud a los empresarios y trabajadores.
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Promover y participar en actividades encaminadas a la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Realizar visitas a los puestos de trabajo para conocer los riesgos relacionados por la patologia
laboral.

e Higiene - Seguridad Industrial

Elaborar un panorama de riesgos para obtener informacidn sobre éstos en los sitios de trabajo
de la empresa, que permita la localizacion y evaluacion de los mismos, asi como en
conocimiento de la exposicidn a que estan sometidos los trabajadores afectados por ellos.

Identificar los agentes de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales, ergonémicos,
mecanicos, eléctricos, locativos y otros agentes contaminantes, mediante inspecciones
periddicas a las areas, frentes de trabajo y equipos en general.

Estudiar e implantar los programas de mantenimiento preventivo de las maquinas, equipos,
herramientas, instalaciones locativas, alumbrado y redes eléctricas.

Inspeccionar periddicamente las redes e instalaciones eléctricas locativas, de maquinaria,
equipos y herramientas, para controlar los riesgos de electrocucion y los peligros de incendio.

Analizar las caracteristicas técnicas de disefio y calidad de los elementos de proteccion
personal que suministran a los trabajadores, de acuerdo con las especificaciones de los
fabricantes o autoridades competentes para establecer procedimientos de seleccion, dotacion,
uso, mantenimiento y reposicion.

Investigar y analizar las causas de los accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
profesionales a efectos de aplicar las medidas correctivas necesarias.

Elaborar, mantener actualizados y analizar las estadisticas de los accidentes de trabajo, las
cuales estaran a disposicion de las autoridades competentes

Implementacién y Operacion

Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de cuentas y autoridad

Frigorifico Vijagual S.A dentro de su politica se seguridad y salud en el trabajo, establece el
compromiso de la gerencia en proporcionar todos los recursos necesarios para llevar a cabo las
actividades de promocion de la salud y prevencion de las enfermedades profesionales y accidentes
de trabajo.

Para cumplir este numeral a su totalidad haria falta la asignacion del responsable de SGSST, este
responsable sera el indicado de llevar las directrices de la alta gerencia a los trabajadores y partes
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involucradas y de informar mediante indicadores u/o informes la eficacia del sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo a la alta gerencia.

Competencia, formacién y toma de conciencia

Frigorifico Vijagual S.A maneja dentro de este numeral un plan anual de capacitaciones en cuanto
al &rea de Gestion Humana, en donde se tratan tematicas acerca de la promocion de la salud y
bienestar de los trabajadores como lo son las charlas de hébitos de vida saludable, higiene postural,
autocuidado en el puesto de trabajo, jornadas de vacunacion, tamizaje y examen visual, ademas de
los demas procesos en los cuales esta involucrada la empresa como lo son las BPM (Buenas
Practicas de Manufactura), HACCP y lo concerniente a la certificacion 1ISO 9001:2008

Comunicacion, participacién y consulta

Para manejar la comunicacién interna dentro del Frigorifico Vijagual se realiza mediante el
conducto regular, el cual si el trabajador tiene alguna queja u inconformidad se le comunica al jefe
inmediato para que este le dé una respectiva solucion, si esta queja no es atendida o solucionada
adecuadamente se lleva a gestion humana, en donde mediante un consenso se llega a una debida
solucion y se busca la satisfaccion del trabajador.

En cuanto a la comunicacion externa, el departamento de calidad del Frigorifico Vijagual S.A
maneja un formato en el cual los clientes manifiestan las quejas, inquietudes u inconformidades
que presenten sobre los productos ofrecidos por KIKES CARNES (Marca comercial del
Frigorifico Vijagual), para asi dar una eficaz solucion a lo manifestado por los clientes.

Documentacién

El area de seguridad y salud en el trabajo maneja documentacion que permite obtener evidencia
de actividades y sucesos que se lleven a cabo dentro de la empresa.

La estructura y los encabezados de la documentacion deben estar unificados y se debe llevar
registro de la codificacion en el listado maestro de documentos, que permita controlar la emision
documental.

Control de Documentos

Frigorifico Vijagual S.A cuenta con un procedimiento y listado maestro definido para el ya
implementado sistema de gestion de calidad 1SO 9001:2008 desde el afio 2006; afio en que fue
otorgada la certificacion.

Es importante disefiar el listado maestro para documentos del sistema de gestion en seguridad y
salud laboral que permita establecer control a la documentacion emitida. Se debe establecer la
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forma en que se manejara la documentacion asegurando su localizacion, actualizacion,
disponibilidad en identificacion.

Control operacional

Frigorifico Vijagual S.A cuenta con botiquines y extintores distribuidos en puntos estratégicos
dentro de las diferentes areas de la empresa, estos son revisados periédicamente por el area de
seguridad y salud en el trabajo. Durante estas revisiones se diligencian los formatos de inspeccion,
se revisa las fechas de vencimiento y se realiza reporte o solicitud de reposicion en el caso de
botiquines y en el caso de extintores recarga o cambio.

Preparacion y respuesta ante emergencias

La empresa debe establecer y mantener planes y procedimientos para identificar el potencial de
repuesta a accidentes y situaciones de emergencia que permitan prevenir posibles enfermedades y
lesiones.

En sitios estratégicos la empresa ubica extintores y botiquines que son inspeccionados
periédicamente, para atender cualquier tipo de emergencia que se pueda presentar.

Actualmente Frigorifico Vijagual S.A debe actualizar su plan de respuesta ante emergencias, ya
gue cuenta con informacion desactualizada y dado a las continuas renovaciones hechas a la planta
no se cuenta con un plano determinado, ni con la sefializacién de evacuacion correspondiente.

Verificacion
Medicién y seguimiento del desempefio

Frigorifico Vijagual S.A maneja por medio del sistema de némina un registro de incapacidades
clasificadas de la siguiente manera: Enfermedad General, Accidente de trabajo, Licencia de
Maternidad y Enfermedad Profesional. Estas incapacidades son consolidadas para asi llevar
calculos pertinentes, realizar un respectivo seguimiento y establecer planes de accién para el
control y reduccion de los mismos.

Accidentes, incidentes, no conformidades y acciones preventivas

Frigorifico Vijagual S.A junto con la ARL Positiva, cuenta con un procedimiento establecido para
el reporte e investigacion de accidentes de trabajo. Este reporte contiene la descripcion del
accidente, posibles causas que originaron el AT, medidas a tomar a cabo para prevenir estos
accidentes y responsables de la implementacion.

Actualmente solo se maneja procedimiento para reporte e investigacion de accidentes de trabajo,
es necesario implementar dicho procedimiento para reporte e investigacion de INCIDENTES.

Control de Registros
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Dado que la empresa cuenta con procedimientos establecidos y definidos para la implementacion
del sistema de gestion de calidad que estipula la forma de administrar y controlar la documentacion
existente en la organizacion; se debe revisar y adaptar de acuerdo a las necesidades del sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo.

Auditoria

Frigorifico Vijagual S.A cuenta con un procedimiento de auditoria para el sistema de Gestion de
calidad, dado que no se cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado
en laNTC OHSAS 18001:2007 no se realiza esta actividad.

Revision por la gerencia

Dado que no se cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la
NTC OHSAS 18001:2007 establecido por la empresa, no se realiza esta actividad.

Una vez finalizada la etapa de diagndstico se logré recolectar informacion y conocer mas acerca
de la empresa, se procede a dar paso a la etapa de disefio del sistema, teniendo en cuenta los
numerales de la norma NTC OHSAS 18001:2007.
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8.2 DISENO Y DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA LA EMPRESA FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A

8.2.1 Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

Frigorifico Vijagual S.A tenia definida una politica de seguridad y salud en el trabajo, la cual se
reestructuré dado que no contenia los requisitos contemplados por la NTC OHSAS 18001: 2007
en su numeral 4.2 Politica de SST. Por esta razon y teniendo en cuenta la naturaleza del negocio,
se contempla la siguiente politica

“Para mantener las condiciones de salud y de trabajo en la empresa, la presidencia de Frigorifico
Vijagual S.A, se compromete a destinar los recursos humanos, técnicos y econdémicos para el
desarrollo de las actividades establecidas en el sistema de Gestion de seguridad y salud en el
trabajo, facilitando la participacion de cada uno de los trabajadores, contratistas, visitantes y
personal relacionado con nuestra empresa.

Por medio de préacticas de autocuidado, ambientes, estilos de vida y trabajo saludables, se busca
la prevencion de enfermedades laborales y accidentes de trabajos, las cuales se ven reflejadas en
el bienestar integral, desarrollo individual y colectivo de nuestros trabajadores.

La empresa se compromete a velar por el cumplimiento de los requisitos legales y técnicos
vigentes exigidos por la legislacion colombiana, ademas de facilitar la conformacién vy
funcionamiento del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST) .

La politica de seguridad y salud en el trabajo, Tabaquismo y alcoholismo y la relacionada con el
uso de los elementos de proteccidn personal fueron revisadas y seran aprobadas por la gerencia y
divulgadas a las partes interesadas. Es necesario realizar revisiones periddicas a estas politicas.

8.2.2 Politica de Uso de los elementos de proteccion personal

Su seguridad es vital para esta compafiia, por esto considera que la prevencidn de accidentes e
incidentes de trabajo es tan importante como la produccién. Por lo tanto, nuestra politica es
proporcionar y mantener condiciones de trabajo sanas y seguras. Se deben seguir las mejores
practicas que protejan a todos los trabajadores y que generen condiciones seguras de trabajo.

Por lo anterior, al mismo tiempo, todos los trabajadores tienen la responsabilidad de mantener un
ambiente seguro de trabajo. Al desarrollar una conciencia de seguridad, usted y sus compafieros
de labor se comprometen a utilizar los elementos de proteccion personal asignados, con el fin de
evitar accidentes y/o lesiones en el trabajo. Esta politica aplica para todos los trabajadores y se
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establece, que el no cumplimiento de la misma ocasionara la toma de medidas drasticas por parte
de la empresa.

Normatividad legal: Decreto Ley 1295 de Junio 22 1994. Capitulo X; articulo 91

8.2.3 Politica prevencion del Tabaquismo y alcohol

Pensando en la salud, el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los trabajadores
asi como en la seguridad de los procesos se ha decidido implementar y publicar la politica de
Alcoholismo, Tabaquismo y Drogadiccion. Es responsabilidad de todos los funcionarios de
FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A.; velar por el cumplimiento de esta politica y vigilar que las
personas a su cargo cumplan con la misma. De igual manera se realizaran campafas informativas
y de sensibilizacion sobre esta politica. Dentro de las instalaciones de la empresa no se
podra fumar, tomar, ni promover el consumo o la venta, ni laborar bajo los efectos de las drogas,
el alcohol, o cualquier otra sustancia psicoactivas. Esta politica aplica para todos sus trabajadores
y se establece, que el no cumplimiento de la misma ocasionara la toma de medidas dréasticas por
parte de esta compafiia.

El no observar esta politica puede poner en riesgo la vida propia y la de los otros trabajadores asi
como el normal desempefio de las labores diarias.

Normatividad legal: Resolucion 1075 de marzo 24 de 1992

8.2.2 Planificacion

8.2.3.1 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles

e Diagnostico de las condiciones de trabajo

La etapa inicial consistio en disefiar la matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos
y determinacion de controles, basado en la Guia Técnica Colombia GTC 45 se establecen los
lineamientos para recopilar informacion de las actividades y procesos que se llevan a cabo dentro
del Frigorifico Vijagual.

Se cuenta con un Procedimiento para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos y
determinacion de controles (PO-SST-01) en donde se evidencia el paso a paso para la debida
identificacion de peligros, ademas se disefid la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion
de riesgos y determinacion de controles (FO-SST-05), basado en la GTC 45; Para identificar los
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peligros y factores de riesgos a los cuales se ven expuestos los trabajadores del Frigorifico Vijagual
S.A.

La obtencion de esta informacion se realizé mediante visitas programadas a las diferentes areas de
trabajo, observacion directa, registros fotograficos y entrevista a los trabajadores y supervisores
de las diferentes areas en donde se tomaron los respectivos datos. Ver Anexo B. Matriz de
Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles.

Dentro de las areas incluidas se encuentran:

e Puntos de Venta

e Desposte

e Linea Beneficio

e Mantenimiento

e Administrativo

e Servicios Empresarios de la Carne
e Logistica CMK

e Transporte y Distribucion

e Planta de Agua Residuales — Planta de agua Potable
e Logistica Inventarios y planta

e Call Center

e TAT Bucaramanga

e Departamento de Calidad

e Corrales

e Subproductos

e Departamento de Seguridad

e Almacén

e Limpieza y Desinfeccion

8.2.3.2 Requisitos legales y otros equipos

Se disefié el Procedimiento para la revision y actualizacion de la normativa legal (PO-SST-
04), la cual permite definir la metodologia y define las responsabilidades para la identificacion,
disponibilidad, actualizacion y evaluacion de cumplimiento de requisitos legales y otros aplicables
al Frigorifico Vijagual S.A, respecto a temas de seguridad y salud en trabajo, seguridad industrial
y demas. Esta informacion fue consignada en la Matriz Normativa legal del Frigorifico Vijagual
(FO-SST- 06).
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llustracion 6. Encabezado de la Matriz de requisitos Legales

Seguridad
Industrial

Tema especifico

Norma o Decreto

Aplicables

articulo aplicable

dicha normativa

AREA TEMA GENERAL |  NORMATIVIDAD ARTICULOS REQUERIMIENTOS | CUMPLE N0 NOAPLICA EVIDENCIA DE CARGO
CUMPLE CUMPLIMIENTO RESPONSABLE
Seguridad y salud
enel trahajoo Articulos Descripcion del Comossecumple | Quien debe levarla

acaho

Fuente: Autora

Ver Anexo C. Matriz Normativa legal del Frigorifico Vijagual S.A

8.2.3.3 Objetivos y programas

8.2.3.3.1 Definicion de objetivos

Junto con la Coordinadora del area de seguridad y salud en el trabajo, se realizé una reunién, en
donde se definio la politica del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Uso de EPP,

del No tabaquismo, Alcoholismo y consumo de sustancias psicoactivas.

Estas politicas sirvieron como directriz para definir los objetivos que conformaran el sistema de
seguridad y salud en el trabajo (SGSST), proporcionando un marco para lograr un desempefio
eficiente del sistema y dando cumplimiento a los exigido en el nimero 4.3.3 de la NTC OHSAS
18001:2007, cada objetivos se establecié con su respectivo indicador de medicion y con el
responsable de su cumplimiento y evaluacién, tal como se muestra a continuacion:
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Tabla 2. Objetivos Seguridad y Salud en el trabajo

Directriz Politica SGSST

Objetivo

Indicador

Responsable

Prevencién y enfermedades y
accidentes de trabajo

Promover hdbitos de

vida ytrabajo

saludable, evitando
lesiones yaccidentes

de trabajo

Frecuencia AT, EL, EG

(Caso Presentado de AT,ELEP %K

HH Trabajadas

Severidad AT, EL, EG

# de Dias Perdidos,,
HH Trabajadas

Lesiones
Incapacitantes

Ind Frecuencia * Ind Severidad
1000

Tasa de Incidencia

# de casos
# Promedio de Trabajadores

Coord Seguridad y Salud en
el trabajo

Mejoramiento Continuo

Desarrollar y mantener
actualizado el SGSST,

velando que se
desarrolle
satisfactoriamente
procurando la

vigilancia y evaluacion

al fin derealizar las
mejoras necesarias

Hallazgos
encontrados

# de Hallazgos Solucionados
# Hallazos encontrados

Coord Seguridad y Salud en
el trabajo

Promocion y Prevencion de
la salud de los trabajadores

Promover actividades

de prevenciony

promocion dela salud
a los trabajadores del
Frigorifico Vijagual S.A

Capacitaciones

Capactiaciones Realizadas
Cronograma Anual Capacitaciones

Coord Seguridad y Salud en
el trabajo

Lecciones
Aprendidas

Lecciones Aprendidas AT Mes Actual( Afio)
Lecciones Aprendidas AT Mes (Afio Anterior)

Fuente: Autora

8.2.3.4 Programas

de Gestion

Los programas de gestion son la herramienta para procurar dar cumplimiento a la politica y
objetivos del area de Seguridad y Salud en el trabajo, por medio de planes de accion y estrategias

de implementacion de los mismos.
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De acuerdo con lo especificado en la resolucion 1016 de 1989, se determina la obligatoriedad legal
y ejecucion permanente de los programas, reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de
los programas de seguridad y salud en el trabajo que deben desarrollar las empresas.

Para establecer el sistema de seguridad y salud en el trabajo se tuvo en cuenta el decreto 1443 del
2014, en el cual se dictan disposiciones para la implementacion de este sistema en las empresas.

Ver Anexo D. Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo para frigorifico Vijagual
S.A

Ademas del SGSST, se tuvieron en cuenta los Subprogramas de Medicina Preventiva y del
trabajo, Higiene y Seguridad Industrial pertenecientes al programa de salud ocupacional manejado
por el Frigorifico Vijagual S.A.

También se establecieron otros programas que tienen como propdésito dar cumplimiento a los
objetivos propuestos en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Estos son:

e Programa de Uso de elementos de Proteccion Personal (PR-SST-03)

Se genera esta herramienta para el adecuado manejo en lo referente a la seleccion, dotacion,
mantenimiento, control y uso de los elementos de proteccién personal, generando en el
trabajador y en la empresa la conciencia del autocuidado mediante la utilizacion de estos
elementos y la responsabilidad de proporcionar los elementos adecuados para prevenir los
riesgos presenten en la actividad laboral.

e Programa de Ordeny Aseo (PR-SST-02)

Generacion de conductas que garanticen lugares de trabajo en condiciones dptimas de orden y
aseo, reflejadas en el bienestar, integridad y cuidado de las instalaciones del Frigorifico
Vijagual.

e Programa de inspecciones de Seguridad Industrial (PR-SST-01)

Identificar condiciones y actos subestandar presentes en el ambiente laboral, con el animo de
procurar unas condiciones laborales seguras.

e Programa de Proteccion contra caidas (PR-SST-05)

Considerando la cantidad de los trabajos realizados en alturas por parte de los trabajadores del
Frigorifico Vijagual S.A, se establece este programa con el fin de disminuir los factores de
riesgo asociados a estas actividades; a través de controles preventivos y de proteccion.
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e Programa de Manejo de sustancias Quimicas (PR-SST-04)

Conscientes del riesgo por exposicion a sustancias quimicas a las que se encuentran expuestos
los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A. Se ha establecido este programa con el fin de
mitigar y realizar seguimiento a los factores de riesgos prioritarios, utilizando la prevencién y
el autocuidado como herramienta principal.

e Programa de prevencion de riesgos Biomecanicos (PR-SST- 07)

Teniendo en cuenta las actividades realizadas por los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A,
se ha decidido establecer e implementar un programa para prevenir la aparicion y generacion
de desordenes musculo esqueléticos ocasionados por realizar dichas actividades, esto con el
fin de prevenir su ocurrencia y de llevar un control y seguimiento aquellos casos que lo
requieran, mediante un registro estadistico general de las condiciones de salud y de seguridad
de los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A.

8.2.3 Implementacion y Operacion

8.2.4.1 Recursos, Funciones, Responsabilidad, Rendicién de cuentas y autoridad

Para llevar a cabo un exitoso sistema de gestion como el OHSAS 18001:2007 es importante contar
con el compromiso desde la alta direccion hasta los operarios, por esta razon se proponen una serie
de responsabilidades en materia de seguridad y salud en el trabajo para cada uno de los cargos
administrativos y operativos que podrian ser incluidas en el manual de cargos de la empresa.

Frigorifico Vijagual S.A es responsable de mantener, actualizar y revisar periddicamente el
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, ademas la alta gerencia destinara los recursos
necesarios para llevar a cabo este sistema.

Alguna de las responsabilidades en términos del SGSST propuestas en el manual de funciones
para el personal del Frigorifico Vijagual S.A

e Participar en la creacién y revision de la politica del SGSST

e Participar activamente en la identificacion de peligros y valoracion de riesgos en los
distintos puestos de trabajo.

e Dar aviso a cualquier condicién insegura en su area de trabajo o en las instalaciones de la
empresa

e Participar en la investigacién de accidentes e incidentes de trabajo, ademas de brindar
acciones correctivas y preventivas que permitan dar soluciéon a las no conformidades
presentadas.

e Mantener préacticas de autocuidado en su puesto de trabajo, usar adecuadamente los
elementos de proteccion personal, trabajo en equipo.
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Informarse acerca de las actividades de promocion y prevencion, ademas de participar
activamente en simulacros y capacitaciones programadas en la empresa.
Cumplir con el reglamente interno de trabajo.

Adicionalmente las funciones para el designado por la alta direccion, para dar cumplimiento al
SGSST son:

Participar en la creacion y revision de la politica del SGSST, ademas de llevar a cabo el
cumplimiento dentro de la empresa.

Informarse acerca de las actividades de promocion y prevencion, ademas de participar
activamente en simulacros y capacitaciones programadas en la empresa.

Autorizar y disponer de presupuesto para capacitacion, entrenamiento, recarga de
elementos relacionados con el sistema de seguridad y salud ocupacional.

Presentar informes a la alta direccion acerca del desempefio del SGSST, evaluarlos y emitir
acciones para lleva a cabo la mejora continua del sistema.

Velar por el cumplimiento de indicadores de gestion para los objetivos propuestos en el
SGSST.

La NTC OHSAS 18001:2007 en su numeral 4.4.1, habla acerca de la designacién del responsable
de mantener, implementar y mantener el SGSST. Esta persona debe ser designada por la alta
direccion, por tal razon queda a consideracion de la alta direccion del Frigorifico Vijagual S.A
designar a la persona que considere que tenga las habilidades y sea iddnea para llevar con éxito
este sistema.

8.2.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia

Frigorifico Vijagual S.A garantiza que sus trabajadores adquieran el conocimiento para un buen
desempefio en materia de seguridad y salud en el trabajo por medio de:

Ejecucion de planes de capacitaciones llevados a cabo a través de charlas generales en las
diferentes areas de la empresa, informacién en carteleras, folletos. Estos planes de
capacitaciones son apoyados por la ARL positiva o por los distintos proveedores de la
empresa. Durante la ejecucion del proyecto se elabor6 la Matriz de formacion SGSST
(FO-SST-09); en la que se realizé un listado de capacitaciones, talleres, jornadas de
sensibilizacion y campafias que brindan pautas y entrenamiento realizados, teniendo en
cuenta los requerimientos de entrenamiento y capacitacion segun los cargos.

En la induccién se explican temas generales del sistema de gestion, como la politica,
factores de riesgos a los cuales se encuentran expuestos segun el cargo, reporte de
condiciones inseguras, accidentes e incidentes de trabajo, conceptos propios del area de
seguridad y salud en el trabajo, planes de emergencia y evacuacion, entre otros.
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Cada jefe de area se encarga de divulgar los riesgos y consecuencias de sus actividades,
requisitos del sistema, uso de los elemento de proteccion personal, procedimiento y
controles operacionales.

Jornadas de salud programadas por el area de gestion integral en coordinacién con la ARL
POSITIVA, Caja de compensacion familiar (CAJASAN) y las diferentes EPS. Consiste
en actividades preventivas, tales como: Visiometrias, Audiometrias, tamizajes,
Vacunacion, charlas de sensibilizacion, talleres de relajacion, SPA y prevencion de los
riesgos.

Lecciones aprendidas a los trabajadores que presentaron un accidente de trabajo durante
los meses del afio. Mediante actividades ludicas e informativas se sensibiliza a los
trabajadores la importancia del autocuidado al momento de realizar su trabajo y las posibles
consecuencias de un accidente de trabajo en el futuro.

En cuanto a la formacion de Brigadistas y a trabajos en altura, la empresa se encarga de
brindar el entrenamiento adecuado, proporcionar los exdmenes y recursos para llevar a
cabo dicha labor.

8.2.4.3 Comunicacién, Participacion y consulta

Para dar cumplimiento al nimero 4.4.3 de la NTC OHSAS 18001:2007 se deben tener mecanismos
que permitan asegurar la comunicacién de la informacion del Sistema de Gestidn en seguridad y
salud en el trabajo, dicha comunicacién debe establecerse considerando los niveles internos y los
niveles externos, ademas de involucrar a las partes interesadas del Frigorifico Vijagual S.A.

Dentro de los mecanismos para promover la comunicacion interna, se encuentran:

Capacitaciones y sensibilizaciones

Carteleras

Correo institucional (Nombre.apellido@kikes.com.co)

El comité de investigacion de accidentes e incidentes, a través del cual se analizan las
causas Yy se dan acciones correctivas encaminadas a dar solucion y asi evitar la ocurrencia
de un mismo suceso.

Memorandos Informativo de Seguridad y Salud en el trabajo (FO-SST-11)

Para llevar cabo una comunicacion interna mucho mas efectiva, se propone:

Espacios de 5 minutos antes de iniciar labores y junto con los coordinadores y supervisores
de cada area, tratar temas de importancia para la empresa, cambios realizados en los
procesos, recalcar la importancia del autocuidado y escuchar las inconformidades y/o
quejas presentadas por los trabajadores.

En cuanto a la comunicacion externa, Frigorifico Vijagual S.A, ideo un Manual de contratistas,
proveedores o demas personal (MG-SST-01) que entre a las instalaciones a realizar algun tipo de
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trabajo, dando como consignado las obligaciones, derechos y deberes a cumplir, las normas de
seguridad industrial estipuladas por la empresa, ademas del respeto por los recursos y las
instalaciones dispuestas por la empresa para la realizacién del trabajo.

Los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A participan en:

En la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles a través
del panorama de riesgos para cada una de las actividades descritas en el mismo, ademas de
reportar cualquier condicion insegura que se presente en el &rea de trabajo Reporte
Condicion y/o acto Inseguro (FO-SST-24).

Por medio del COPASST los representantes y trabajadores participan activamente en el
desarrollo del SGSST, discuten los diferentes cambios y modificaciones relacionados con
el mismo, investigan accidentes e incidentes, se proponen acciones de mejora a
implementar y se programan actividades en pro del bienestar de los trabajadores.

Ademas los empleados de la empresa:

8.24

Son representados en asuntos de seguridad y salud en el trabajo, seguridad industrial por
la coordinadora de esta area y/o los miembros del COPASST.

Informados cuando se presenten cambios del personal que representes los sistema de
Gestion de la organizacion, incluido el responsable del SGSST.

Los trabajadores podran consultar los elementos relacionados con el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de la coordinadora de esta area.

Frigorifico Vijagual S.A dejara disponible para sus trabajadores, proveedores, accionistas
y demaés partes interesadas, las politicas de SGSST, las cuales estaran visibles en las
principales carteleras de la empresa.

Documentacion

Para dar conformidad al numeral 4.4.5 de la NTC OHSAS 18001:2007 se plantea:

Documentar y actualizar la informacién asegurando el entendimiento y operacion
efectiva del sistema.

Describir los principales elementos del SGSST y su interaccion, asi como la referencia de
documentos relacionados.

La documentacion manejada en el Frigorifico Vijagual S.A contiene:
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Ilustracion 7. Encabezado para documentos, de acuerdo a los estandares 1SO 9001: 2008

GORIE

S /.
> o
0 )

" q )
YiacuarL

FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A.

CODIGO: XX-YY-##

EDICION : 01

PAGINA: 1 DE 1

El codigo esta formado de la siguiente manera: XX — Y'Y - ##

XX: Los dos primeros caracteres alfabéticos (XX) indican el tipo de documento

YY: Los siguientes tres caracteres alfabéticos (YY) indican el area a la cual pertenece o seccion
del responsable.

##: Los ultimos dos digitos, indican el consecutivo del documento correspondiente.

lustracion 8. Codificacion para documentos, de acuerdo a los estandares 1SO 9001:2008

PR Programa

PR Procedimiento
IT Instructivo
MG Manual

FO Formato

Area
Seguridad y salud
en el trabajo (SST)

Numeracion
iniciada por 01

llustracion 9. Pie de Pagina, de acuerdo a los estandares 1SO 9001:2008

Elaboro:

Reviso6:

Aprobé:

Firma:

Firma:

Fecha de Aprobacién

Toda la documentacion manejada por seguridad y salud en el trabajo se encuentra disponible en
medio magnético e impreso en la coordinacién de SST, para el facil acceso de los trabajadores y
personal relacionado con el frigorifico Vijagual S.A
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8.2.5.1 Resultado de la documentacion

Finalizando la etapa de documentacion, se consolido dicha informacion en el Listado maestro de
documentos (FO-SST-28), en donde se encuentran los documentos relacionados del sistema
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 3. Resultados de la Documentacion

Tipo de Documento Cantidad Porcentaje
Sistema 1 2%
Programa ) 12%
Manual 1 2%
Procedimiento 5 12%
Instructivo 2 5%
Formato 28 66%
Total 42 100%

Fuente: Autora
8.2.6 Control de documentos

Todo documento relacionado con el SGSST o con su operacion debe estar identificado,
almacenada y controlado desde la coordinacién de seguridad y salud en el trabajo.

El control de documentos se realizé siguiendo los lineamientos manejados desde el sistema de
gestion de calidad, ajustdndose de acuerdo a los requerimientos del sistema SGSST. La
documentacion fue impresa en su totalidad y organizada en Folders debidamente marcados, de
este modo se facilita la revision periddica, localizacion y actualizacion de ediciones Listado
Maestro de Documentos (FO-SST-28).

8.2.7 Control Operacional

Se revisaron las actividades realizadas por la empresa para hacer seguimiento y medir el
desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Se cuenta con el Procedimiento para la identificacion de peligros, valoracién de riesgos y
determinacion de controles (PR-SST-02) en donde se muestra la metodologia utilizada para
determinar los peligros a los cuales estan expuestos los trabajadores y las medidas de control
adoptadas por el Frigorifico Vijagual S.A Ver Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y determinacion de controles (FO-SST-05)
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Ademas de disefiar el Programa para inspecciones de seguridad (PR-SST-01); con el que se
pretende establecer los lineamientos para realizar inspecciones planeadas de instalaciones, equipos
y actividades.

El personal designado como responsable para realizar las inspecciones son las siguientes:

e Miembros del Copasst

e Invitados del Copasst

e Coordinador SST

e Practicante SST

e Coordinador Planta — Supervisores Linea

Demés personal del Frigorifico Vijagual

Tabla 4. Cronograma de Actividades

Inspecciones Frecuencia Responsable Instrumentos
Planeadas
Inspeccién de Orden'y Mensual Coord. Planta — SST — FO-SST-12
Aseo  ( Admon. - Practicante SST -
Operativa) Miembros Copasst
Inspeccion elementos  Esporédica Coord. Planta— SST — FO-SST-13
Proteccion Personal Practicante SST —
Miembros Copasst
Inspeccion Trimestral Miembros Copasst — FO-SST- 14
Seguridad Industrial Coord. SST - FO-SST 15
Practicante FO-SST 16
FO-SST -17
Inspeccion Botiquin ~ Mensual Jefe de Cada area FO-SST- 18
Inspeccion Anual Miembros Copasst — FO-SST- 19
Extintores Practicante SST
Inspeccion Trimestral Miembros Copasst — FO-SST-20
sustancias Quimicas Coord. Ambiental -
SST
Inspeccion a Trimestral Analista Vehiculos — FO-SST-21
Vehiculos Coord. — Practicante
SST

Fuente: Autora

Se ha evidenciado la falta de control al manejo de los botiquines ubicados en la empresa, por esta
razon se anexo un inventario dentro de cada botiquin, en el que se estandariza el contenido de
botiquines ubicados en las areas del Frigorifico Vijagual S.A.

Tabla 5. Contenido Botiquin Primeros Auxilios
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Contenido Botiquin Primeros Auxilios

Gasas 5 Unidades
Vendas 50 Unidades
Alcohol 1 Unidad
Isodine 1 Unidad
espuma
Isodine 1 Unidad
Solucidn
Suero 1 Unidad
Esparadrapo 1 Unidad
Agujas 1 unidad
Tijeras 1 Unidad

Fuente: Autora

Se cred el Programa de seleccidn, uso y mantenimiento de los elementos de proteccion personal
(PR-SST-03), en el que se definen los criterios de suministro de elementos de proteccion personal,
con la Matriz de Elementos de proteccién Personal (FO-SST-08), se establece cada uno de los
elementos para cada una de las areas en particular, ademas se controla la entrega de EPP a los
trabajadores del Frigorifico del Vijagual S.A mediante el Control de entrega de los elementos de
proteccién Personal (FO-SST-03)

Se realiz6 un ARO “Andlisis de riesgo por Oficio” (FO-SST-26), de cada uno de los puestos de
trabajo de la linea de beneficio de bovinos, en el cual se identificaron los riesgos asociados, pesos,
herramientas manipuladas, resumen de los Gltimos accidentes de trabajo presentados y el paso a
paso de la tareas realizadas en el puesto de trabajo.

8.2.8 Preparacion y Respuesta Ante Emergencia

Frigorifico Vijagual S.A debe identificar las potenciales situaciones de emergencias reales y
prevenir o mitigar las consecuencias de seguridad y salud en el trabajo adversas asociadas.

8.2.8.1 Analisis de Vulnerabilidad (FO-SST-26)

Con el fin de identificar las posibles amenazas que puedan afectar la seguridad y salud de los
trabajadores, ademas de poner en peligro las instalaciones del frigorifico Vijagual S.A, se procede
a realizar el analisis de vulnerabilidad junto con la ARL y la Ingeniera Sandra Bayona.
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Tabla 6. Identificacién de Amenazas

AMENAZAS NO

Sismica

Inundacion (entrada de agua del exterior o rotura interna)

Vientos fuertes y rayos

Fendmenos de remocidn en masa (Deslizamientos, caida de rocas, erosion)

Incendio forestal

Incendio estructural

Fuga de Gas

Explosion

Derrame de sustancias quimicas peligrosas

Intoxicaciones

XXX XXX XX XXX

Animales Ponzofiosos

HMACC (huelga, motin, asonada, conmocién civil o popular) X
AMIT (actos malintencionados de terceros) -Terrorismo

Hurto

Informéticos

XXX

Accidentes de transito

Fuente: ARL POSITIVA

8.2.8.2 Brigadistas

Frigorifico Vijagual S.A inicio su proceso de conformacion de brigadistas, en donde por medio de
una convocatoria abierta se invitd a todo el personal en participar en las diferentes brigadas de
emergencias que se planean ejecutar (Primeros Auxilios, Evacuacion y rescate, Contra incendios
y Brigada especial), se realizdé una presentacion formal en donde se explicaban las diferentes
funciones y responsabilidades que lleva a cabo un brigadista y la importancia de contar con estos
organismos dentro de la organizacion.

Seguido a la convocatoria, se procede clasificar al personal, de acuerdo a las aptitudes fisicas,
cualidades, fortalezas, areas de trabajo y frente a la inscripcion preliminar hecha en la convocatoria
abierta.

Posteriormente se iniciara el proceso de capacitacion de cada una de las brigadas de emergencia,
se participaran en encuentros de brigadistas y demas actividades requeridas.

Ver Anexo E. Presentacion Brigadas de Emergencia Frigorifico Vijagual S.A
Objetivos de las Brigadas

e |dentificar riesgos que pongan en peligro a las personas y/o bienes de la empresa.
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e Evaluar la probabilidad y potencial de los riesgos
e Establecer mecanismos de control

e Adquirir conocimientos técnicos y equipos que permitan desarrollar procedimientos de
intervencion y respuesta segura y rapida para resolver una situacion que tenga o ponga en
peligro a las personas o valores de la empresa.

Funciones de los Brigadistas
e Dar Voz de alarma en caso de presentarse un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre.
e Ayudar a las personas a guardar la calma en casos de emergencia
e Accionar el equipo de seguridad cuando lo requiera

e Utilizar sus distintivos cuando ocurra un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre o la
posibilidad de ellos.

e Suplir 0 apoyar a los integrantes de otras brigadas cuando se requiera.
e Cooperar con los cuerpos de seguridad externos.

e Difundir entre la comunidad del centro de trabajo, una cultura de prevencion de
emergencias.

Tabla 7. Preparacion ante una Emergencia de Evacuacion

Evacuacion
Durante
Ubicarse en un punto e

Antes
e Mantener actualizada la e

Después
Reportar las Novedades

lista de trabajadores de estratégico para la de la evacuacion al jefe
cada una de las areas del evacuacion. de la brigada de
Frigorifico Vijagual S.A emergencia.

e Inspeccionar e Llevar a las personas al e Realizar labores de
Periddicamente las vias sitio designado como vigilancia
de evacuacion para punto de encuentro.
mantenerlas despejadas

e Instruir periodicamente e Verificar la lista de e Realizar labores de

al personal del personal con el total de inspeccion de riesgos.
Frigorifico Vijagual, personas ubicadas en el

sobre los punto de encuentro.

procedimientos de

evacuacion

Realizar periédicamente
gjercicios de evacuacion

Realizar una evaluacion
del grupo para detectar
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las fortalezas y
debilidades en la
atencion de la
emergencia y proponer
acciones de mejora.

Elaborar un informe
contemplando los
siguientes aspectos:
resultados de la
evaluacion, tiempo vy
proceso de evacuacion.

Fuente: Autora

Tabla 8. Preparacion ante una Emergencia de Primeros Auxilios

Primeros Auxilios

Antes

Durante

Después

Mantener como minimo
en cada area una
persona y/o su suplente.

Poner en practica el
TRIAGE o clasificaciéon
de heridos

Reportar al jefe de la
brigada los casos de
lesionados presentados.

Inspeccionar
periédicamente los
botiquines y equipos de
primeros auxilios

Atender a las personas
que  hayan  sufrido
lesiones

Asegurar la reposicion
de los materiales de
primeros auxilios
gastados.

Analizar las situaciones
de crisis que se puedan
presentar 'y posibles
consecuencias.

Transportar  a las
personas lesionadas a los
centros asistenciales
MAs cercanos

Realizar una evaluacion
del grupo para detectar
las fortalezas y
debilidades en la
atencion de la
emergencia y proponer
acciones de mejora.

Practicar los
procedimientos de
primeros auxilios

Evaluar la necesidad de
grupos de  soporte
externo (Cruz Roja,
Defensa Civil, Grupos
de Paramédicos, AME,
entre otros).

Elaborar un informe
contemplando los
siguientes aspectos:

Resultados de la
evaluacion, Numero de
personas atendidas,
traumas que presentaban
y centros asistenciales a
los  cuales  fueron
dirigidos.

Mantener una lista de
clinicas, centros
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médicos y Hospitales
actualizadas
Fuente: Autora

Tabla 9. Preparacion ante una Emergencia de Incendios

Contra Incendios

Antes Durante Después
e Inspeccion periddica a e Ubicar el area afectada e Inspeccionar las areas
las diferentes areas del afectadas
Frigorifico Vijagual
e Inventario e Inspeccién e Utilizar el equipo contra e Apoyar en el
periddica de equipos incendio para el control restablecimiento de la
contra incendios de la situacion zona
e Recibir formacion para e Realizar control del e Mantenimiento y
actuar en caso de evento Reposicién de equipos
emergencia, asistir a utilizados
capacitaciones
programadas
e Recibir entrenamiento e Evaluar el area afectada e Evaluacion de las
Fisico maniobras realizadas
e Efectuar simulacros e Revisar el é&rea y e Ajusteaprocedimientos,
controlar otras fuentes en caso de ser
de ignicién necesarios.

e Apoyarse en caso de ser
necesario de las brigadas
de primeros auxilios y
evacuacion y rescate

e Apoyar entidades
externas que se
presenten

Fuente: Autora

8.2.8.3 Plan de Emergencias

Junto con la ARL POSITIVA y la Ingeniera Sandra Bayona se elaboroé el plan de emergencias del
Frigorifico Vijagual S.A; cuyo principal objetivo es proporcionarle a los trabajadores y personal
involucrado los elementos adecuados que les permita responder con eficacia en la prevencion y
atencion de emergencias, disminuyendo las consecuencias generadas por situaciones de riesgo.
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8.2.8.4 Simulacro de emergencias

De acuerdo a los lineamientos dados por el plan de trabajo a desarrollar de la Ingeniera Sandra
Bayona, se contempla la realizacion de un simulacro con el personal del Frigorifico Vijagual S.A.
Por esta razén se debe desarrollar un instructivo en donde se establezcan los lineamientos de
preparacion y desarrollo de simulacros, ademés del entrenamiento del personal involucrado en la
ejecucidn de acciones de respuesta.

8.2.8.5 Rutas de evacuacion

Frigorifico Vijagual S.A tiene desactualizadas las diferentes rutas de evacuacion de las areas de
trabajo, se realizé una propuesta teniendo en cuenta la distribucion fisica de la planta de sacrificio,
area de desposte, cavas, muelles de despacho, area de visceras, alrededores y edificio principal.

8.2.9 Medicion y Seguimiento de Desempefio

Las medidas de control utilizadas por el Frigorifico Vijagual S.A son las siguientes:

e Inspecciones sistematicas de las diferentes areas de la empresa, utilizando los formatos
disefiados para tal fin.

e Revision de cumplimiento de la matriz de requisitos legales y otros, por parte del
Coordinador del area de seguridad y salud en el trabajo, la correspondiente actualizaciéon y
verificacion de la normativa aplicable a la empresa.

e Supervision y verificacion de actividades o procesos considerados como peligrosos o con
riesgos especiales en materia de seguridad.

e Seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos e indicadores del SGSST del
Frigorifico Vijagual S.A

e Dosimetrias y evaluaciones de iluminacion en los puntos criticos de la empresa por parte
de personal ajeno a la organizacién con certificacion de calibracién de equipos y apoyados
por la ARL POSITIVA.

e Auditorias al sistema de gestion de SST

Los procedimientos que regulan y apoyan estas actuaciones en la organizacion son:

e Procedimiento para la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion
de controles (PR-SST-02)

e Procedimiento para “Investigacion de accidentes e incidentes de trabajo (PR-SST-01)

e Procedimiento para llevar a cabo Auditoria Interna (PR-SST-05)
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8.2.10 Evaluacién del Cumplimiento legal y otros

Para dar conformidad al cumplimiento de este numeral, Frigorifico Vijagual S.A establecié un
Procedimiento para la revision y actualizacion de la normativa legal (PR-SST-04), en donde se
establecen los responsables de realizar dicha revision, tiempos de actualizacién, entre otros,
ademaés se disefi6 un formato en donde se registra el Seguimiento o actualizacion hecha a la
matriz de requisitos legales (FO-SST-07).

8.2.11 Investigacién de incidentes — Accidentes de Trabajo — No conformidades y acciones
correctivas y preventivas

En cumplimiento a las disposiciones legales estipuladas en la resolucion 1401 de 2007 y a los
requisitos exigidos por la NTC OHSAS 18001:2007 en su numeral 4.4.2; Todo accidente de
trabajo que se presenta en la empresa, DEBE ser investigado, para determinar las causas basicas e
inmediatas que lo generaron, con el fin de establecer los acciones correctivas que permitan
minimizar o eliminar la probabilidad de ocurrencia de otro evento por las mismas causas.

Frigorifico Vijagual S.A cuenta con un Procedimiento para la investigacion de accidentes e
incidentes de trabajo (PR-SST-01), en el cual se establecen los lineamientos para realizar el
Reporte de accidente (FO-SST-01). Este reporte se hace en medio fisico y mediante la plataforma
virtual de la ARL POSITIVA para dejar el radicado el accidente, ya realizado se procede a analizar
las causas que originaron este evento y las medidas correctivas a tomar. Investigacion de accidente
e incidente de trabajo (FO-SST-02)

8.2.12 Control de Registros

Para dar un adecuado manejo y control a los registros y documentos, se basara en el sistema de
gestion de calidad, en el cual se especifica la identificacion, almacenamiento, proteccion,
disposicion y manejo de la documentacion relacionada con el SGSST para el Frigorifico Vijagual
S.A

Basados en este sistema se puede llevar un manejo adecuado que se debe dar a la documentacion
y registros para proteger de dafio, deterioro o pérdida.

8.2.13 Auditoria Interna

Se disefid el Procedimiento de Auditoria Interna (PR-SST-05), para un SGSST basado en
OHSAS 18001:2007
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Una vez realizada la auditoria se emite un documento denominado, informe de auditoria en donde
se muestra un resumen de los hallazgos y resultados de la misma, ademas un plan de accién en el
que se tienen en cuenta aquellos aspectos por mejorar.

8.2.14 Revision por la direccion

Actualmente Frigorifico Vijagual S.A no se realiza este proceso, ya que no se cuenta formalmente
con un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.

Se realiz6 una lista de chequeo Denominada “Revision por la Gerencia”, esta es llevada a cabo por
el gerente y se tienen en cuenta diferentes aspectos y observaciones.

Tabla 10. Datos de Entrada para la revisién por la direccion

Datos de Entrada
1. Politica de Seguridad y Salud en el 7. Resultados de la Participacién y Consulta
trabajo
2. Objetivos del sistema de gestion de 8. Resultados de Auditorias
seguridad y salud en el trabajo.

3. Desempefio de cada una de las areas 9. Evaluacion, Actualizacion y
de la empresa. cumplimiento de los requisitos legales
aplicables al area de seguridad y salud en el

trabajo

4. Estadisticas de accidentabilidad y 10. Resultado de las revisiones gerenciales
enfermedades laborales del periodo. anteriores
5. Estado de investigacion de accidente 11. Cambios en el SGSST
e incidentes
6. Revision de los indicadores del 13. Recomendaciones para la mejora.
SGSST
Fuente: Autora
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8.3 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN LA EMPRESA FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A

Para iniciar la etapa de implementacion se necesita la participacion y disposicion de todo el
personal involucrado en cada uno de los procesos que se llevan a cabo dentro del Frigorifico
Vijagual S.A; por estar razon al momento de llevar a cabo este sistema se deben realizar
capacitaciones sobre la norma OHSAS 18001:2007, la importancia de contar con un sistema de
seguridad y salud en el trabajo y beneficios que trae consigo la certificacion de la empresa en este
sistema de gestion.

Capacitaciones

Las capacitaciones realizadas en el Frigorifico Vijagual S.A estuvieron a cargo de diferentes
profesionales, los cuales mediante charlas y practicas sensibilizaron al personal sobre los
diferentes riesgos a los cuales se encontraban expuestos y la manera de prevenirlos, estas
capacitaciones fueron programadas por la ARL junto con la coordinadora de Seguridad y salud en
el trabajo y los responsables de las diferentes areas de la empresa.

Ver Anexo F. Matriz de formacion SGSST 2014 -2
Publicacion de Afiches, Carteleras y Folletos

Se disefiaron y publicaron carteleras y folletos a los trabajadores con temas educativos
relacionados con los riesgos a los que se encuentran expuestos, promocién y prevencion de la salud
e invitaciones a las diferentes capacitaciones que se realizaron; con este se pretendié educar,
recordar y concientizar a los trabajadores la importancia de la seguridad y la practica de buenos
habitos en sus puestos de trabajo.

Estos afiches fueron publicados en puntos estratégicos y transitados por los empleados, como el
casino, porterias de la empresa (F-10 y F-12), cartelera del &rea de Desposte, entre otras.

Ver Anexo G. Afiches, Carteleras y Folletos
Formatos de Inspeccion

Durante el periodo de practica se llevaron a cabo inspecciones sistematicas a las diferentes areas
del Frigorifico Vijagual S.A por parte de los miembros de COPASST, Jefes de Cada area,
Coordinadora de Seguridad y Salud en el trabajo y de la practicante de esta area. Para llevar a cabo
esta actividad se realizaron formatos de inspeccion de seguridad industrial (Riesgo eléctrico,
mecanico, locativo y fisico), inspeccion a vehiculos, Uso de elementos de proteccion personal y
condiciones de orden y aseo.
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Finalizadas las inspecciones se emitia un informe, en el cual se condensaban los hallazgos
encontrados y las respectivas acciones de mejora a los responsables de llevarlas a cabo.

Ver anexo H. Formatos de Inspeccion
Jornadas de Salud para los trabajadores del Frigorifico Vijagual

El dia 22 de octubre del 2014 se realizé la jornada de salud para los trabajadores del Frigorifico
Vijagual S.A, en donde se llevaron a cabo actividades en pro de la promocién y prevencion de la
salud de los trabajadores, dentro de las que se encontraron: Tamizaje Riesgo Cardiovascular,
Higiene Oral, Terapia anti Estrés, SPA, Vacunacion, Tamizaje de Seno, Donacion de Sangre,
Sensibilizacion sobre enfermedades Gastrointestinales, Respiratorias y Sobre el consumo de
tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas.

Dicha actividad tuvo éxito y gran acogida por parte de los trabajadores del Frigorifico Vijagual
S.A, ya que se contd con la activa participacion de estos a las diferentes actividades programadas,
ademas manifestaron por medio de las encuestas de evaluacién de la actividad el deseo de
realizarlas frecuentemente e incluir otro tipo de actividades en pro de la promocion y prevencién
de la salud. Ver Anexo I. Evidencias Jornada de Salud Frigorifico Vijagual 2014

Tabla 11. Participacion Trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A en la jornada de salud 2014

Actividad Participantes
Sensibilizacién sobre la 50
prevencion de
enfermedades

respiratorias y
gastrointestinales
Sensibilizacion sobre el 76
NO uso del alcohoal,

tabaco, drogas

Higiene Oral 39
Tamizaje Seno 18
SPA 49
Terapia Antiestress 16
Riesgo Cardiovascular 65
Jornada Vacunacién 10
Donacion de Sangre 28
Total Participantes 351

Fuente: Autora
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Lecciones Aprendidas

Esta actividad era realizada por la coordinadora de seguridad y salud en el trabajo junto, en donde
por medio de charlas, actividades ludicas, juegos y reflexiones los trabajadores tomaban
conciencia acerca de la importancia del autocuidado en la realizacién de sus labores, prevencion
de accidentes de trabajo y trabajo en equipo.

Dicha actividad se realizd el 15y 16 de julio del 2014 con los trabajadores de las areas donde se
presentaron accidentes de trabajo durante el periodo de enero a junio del 2014; en esta oportunidad
se realizaron 3 tematicas, la primera consistié en una carrera por equipos, en donde cada uno de
los integrantes tenia que escribir su nombre y apellido con la mano que tuviera menor motricidad,
en la segunda actividad 4 representantes de los equipos tenian que recortar unas figuras con la
mano menos desarrollada en un limite de tiempo y en la tercera actividad con cinta de enmascarar
se les ataban el dedo pulgar e indice de las dos manos y se les desamarraban los cordones, la
finalidad de esta actividad era idear la manera de realizar una actividad de la vida cotidiana
simulando la falta de movilidad en estos dos dedos.

Finalmente los trabajadores redactaban un compromiso con su equipo de trabajo, en donde
recalcaban la importancia de adquirir una cultura de autocuidado durante la ejecucion de sus
labores y en su vida cotidiana, ademas de su compromiso con el uso adecuado de los elementos de
proteccidn personal.

Ver anexo J. Evidencias Lecciones Aprendidas
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8.4  VERIFICACION

Finalizada la etapa de diagnostico, disefio, documentacion e implementacion, se continta con la
etapa de evaluar el grado de cumplimiento del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo
en el Frigorifico Vijagual S.A, teniendo en cuenta los requisitos exigidos por la norma NTC
OHSAS 18001:2007.

8.4.1 Indicadores del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo

En cuanto al seguimiento y medicién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en
el Anexo K Indicadores del Seguridad y Salud en el Trabajo Frigorifico Vijagual S.A 2014, se
plantearon una serie de indicadores con sus respectivas fichas técnicas, se recopilo la informacion
necesaria y se establecieron metas para cada uno de los indicadores, los cuales permitieron evaluar
la eficacia del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo durante lo corrido del afio 2014.
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8.5 DIAGNOSTICO FINAL DE LAS CONDICIONES DE LA EMPRESA

Finalizando el proyecto, se procede a evaluar el grado de cumplimiento final del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo del Frigorifico Vijagual S.A frente a los requisitos establecidos
por la NTC OHSAS 18001:2007.

Para llevar a cabo esta actividad se procede a aplicar la lista que chequeo utilizada en el diagnéstico
inicial y se tiene en cuenta la revision detallada de cada uno de los numerales efectuada al inicio
del proyecto, permitiendo conocer el avance durante el periodo de practica.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el anterior listado, se procedié a realizar un analisis
estadistico que permitié determinar el cumplimiento final que tiene laempresa Frigorifico Vijagual
S.A con los requisitos de la NTC OHSAS 18001:2007 al finalizar el periodo de practica.

Mediante la metodologia planteada al inicio del proyecto, se asigno a cada requisito un porcentaje
de cumplimiento (100%, 50%,0%), posteriormente se realiza un promedio de cumplimiento del
numeral de acuerdo a la calificacion obtenida. Ver Anexo L. Diagnostico final FRIGORIFICO
VIJAGUAL S.A segin NTC OHSAS 18001:2007

llustracion 10. Diagnostico Final Cumplimiento Requisitos NTC OHSAS 18001:2007 en
Frigorifico Vijagual S.A

Diagnostico Final Numerales OHSAS
18001:2007

L TS TN Sl B R
< & 3T < 3 5o
g < ¥ & ¥ g <«

De acuerdo a la lHustracion 10. Se logré un cumplimiento del 100% en 10 numerales: 4.3.1, 4.3.2,
443,444,444,446,45.1,45.2,453,4.5.4, yun cumplimiento parcial para los numerales
4.4.1,45.5y 4.6, sin que se tenga un No cumplimiento para alguno de los numerales evaluados.

120
100

4.)
4.3.] |
4.3.2 I
4.3.3 I
4.5.] I
4.5.) I
4.5.3 I
4.5.4 I

4,55, I
4.6 I

Dentro de los numerales de la NTC OHSAS 18001:2007 que cumplieron parcialmente, se
encuentran:
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4.4.1 Recursos, Funciones, Responsabilidad, Rendicion de cuentas y autoridad

Como se nombro en el diagnostico Inicial, se debe establecer un compromiso por parte de la
gerencia en proporcionar los recursos necesarios para llevar una adecuada gestion en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Por esta razdn se considera importante asignar a un responsable de
este sistema, el cual sera el responsable de llevar las directrices de la alta gerencia a las demas
areas de la empresa y partes involucrada y a su vez mediante indicadores o informes la eficacia del
sistema de gestion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

455 Auditoria Interna

Las constantes auditorias internas permiten evaluar de manera interna el desarrollo de la gestion
en materia de seguridad y salud en el trabajo desarrollada en la empresa, mediante las evidencias
encontradas en la Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles,
sobre requisitos legales y otros, controles operacionales existentes y planes de emergencia. Una
vez se obtienen los resultados, se adelantaran las medidas, correctivas o de mejora para la
empresa.

4.6 Revision por la Direccion

Para llevar una adecuada gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo es de vital
importancia realizar revisiones periddicas al sistema de manera proactiva en virtud de determinar
actualizaciones y cumplimiento a las politicas, objetivos, normativas legales, controles
operacionales existentes desarrollados en el Frigorifico Vijagual S.A.

Después de analizar los numerales, frente a los cuales no se obtuvo un desarrollo del 100%, se
determind un cumplimiento total de los numerales de la NTC OHSAS 18001:2007 de un 85%,
logrando incrementar en un 48% el nivel de cumplimiento en comparacién con el resultado
obtenido en el diagnostico inicial.
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8.6 IMPACTO DEL PROYECTO

La implantacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo basado en los
lineamientos de la NTC OHSAS 18001:2007, le otorga al Frigorifico Vijagual S.A la capacidad
de controlar los riesgos laborales presentes en sus actividades, mejorar continuamente las
condiciones de trabajo, ademas de reducir los costos operativos asociados a los aspectos de
seguridad y salud en el trabajo.

Entre otros beneficios para el Frigorifico Vijagual S.A, se encuentran:

La instauracion de un SGSST le permite controlar y minimizar los riesgos a los cuales se
encuentran expuestos sus trabajadores, contratistas y demas personal.

Integrar la actividad preventiva en el sistema de gestion

Implantar, mantener al dia y mejorar continuamente sus sistema de gestion de SST
Asegurar la conformidad de sus actuaciones sobre seguridad y salud en el trabajo con su
politica declarada.

Permite garantizar el cumplimiento continuo de la legislacion del pais en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Manifiesta el compromiso de la seguridad y salud de los trabajadores.

Organiza los procesos productivos de la actividad empresarial de manera eficaz y eficiente.
Mejora de la imagen empresarial

Proporciona competitividad y posicionamiento en el mercado nacional e internacional

Durante el periodo de practica, se logré evidenciar los posibles impactos de implementar el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Frigorifico Vijagual S.A, entre los que
se encuentran.

Trabajadores consientes de la importancia del autocuidado, del uso adecuado de los
elementos de proteccion personal, participacion en las diferentes capacitaciones realizadas,
trabajo en equipo y de mantener practicas de trabajo seguro.

Mediante jornadas de salud y actividades dirigidas a la promocion y prevencion de la salud
se buscdé contribuir y facilitarles a los trabajadores un nivel de vida satisfactorio.

Participacion activa de los trabajadores en el reporte de condiciones inseguras, actos y/o
procedimientos inadecuados, lo cual contribuye al adecuado desarrollo de esta area.
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e ldentificacién de los peligros frente a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores
del Frigorifico Vijagual S.A en las diferentes areas de la empresa, ademas de determinar
controles que permitan controlar o minimizar el riesgo existente.

e Actualizacion en cuento a la normativa legal colombiana, aplicable a los diferentes
procesos llevados a cabo en el Frigorifico Vijagual S.A

El estindar OHSAS 18001:2007 puede ser entendido como una herramienta estratégica que ofrece
a las organizaciones una oportunidad de ser competitivas y alcanzar una buena posicion en un
mercado global como el actual. Su implementacidn garantizaria la mejora de las condiciones de
trabajo, reduccion de los dafios personales, materiales, protegiendo los recursos fundamentales de
toda organizacion como son el capital humano y la reputacion corporativa.

Junto con el compromiso de la direccion, apoyo de sus equipos humanos, y la ayuda de los
controles de ingenieria, Frigorifico Vijagual S.A puede gestionar eficientemente los procesos
productivos y tratar de alcanzar el objetivo corporativo de la mayoria de las organizaciones, el
cual va encaminado a la prevencion de accidentes laborales, aparicion de enfermedades laborales
y promover la salud y bienestar de sus trabajadores, como a su vez ser productiva y rentable en el
tiempo.
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CONCLUSIONES

Mediante un diagndstico inicial se logré determinar el porcentaje de cumplimiento por
parte del Frigorifico Vijagual S.A frente a los requisitos contemplados por la NTC
OHSAS 18001:2007 en su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo; dicho
resultado fue del 37% en donde se evidencia la falta de estructura y de establecer
correctamente los debe contemplados en la norma.

Con la actualizacion de la matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
determinacion de controles, se evidencio los diferentes peligros a los cuales se
encuentran expuestos los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A en los diferentes
procesos desarrollados por la empresa, ademas de identificar si los controles existentes
son suficientes para mitigar el riesgo, valorar los riesgos de acuerdo al nivel de
deficiencia, exposicion, probabilidad y proponer nuevos controles con el fin de
preveniry controlar los riesgos y garantizar la seguridad y bienestar de los trabajadores.

Establecer indicadores de frecuencia, severidad, accidentabilidad durante el periodo de
practica, permitio evaluar el nivel de eficiencia del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, ademas de sensibilizar a la alta direccion y determinar acciones de
mejora que permitan garantizar el éxito de la gestion en dicha area.

Las actividades de prevencién y de promocion son parte fundamental de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que permiten sensibilizar a los
trabajadores acerca de la importancia de su salud y bienestar en todo momento de su
vida.

Se articul6 el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo con el existente e
implementado sistema de gestion de calidad, teniendo en cuenta los debes establecidos
en la NTC OHSAS 18001:2007 y la compatibilidad de documentacién manejada por
las dos normas.

Mediante el disefio y actualizacién de los programas de gestiobn manejados por el
Frigorifico Vijagual S.A se permite dar cumplimiento a los subprogramas de medicina
preventiva y del trabajo, seguridad e higiene industrial establecidos por la normativa
colombiana, los cuales garantizan una adecuada gestion en materia de seguridad y salud
en el trabajo.
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¢ Realizando el diagnostico final, se logré determinar un grado de cumplimiento final del
85% de la empresa Frigorifico Vijagual S.A frente a los requisitos contemplados por
la NTC OHSAS 18001:2007, verificando la efectividad y cobertura del sistema
implementado.

75



RECOMENDACIONES

El sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo propuesto en este proyecto, debe
ser revisado periddicamente debido a los constantes cambios que puede estar expuesto
relacionados con la normativa colombiana y/o aspectos internos manejados por el
Frigorifico Vijagual S.A.

Garantizar la toma de conciencia por parte del personal es parte fundamental del
mantenimiento y mejora continua del sistema, se recomienda realizar capacitaciones y
actividades en donde participe todo el personal de las diferentes areas en temas
relacionados con la promocién, prevencion y bienestar de ellos.

Sensibilizar a la alta direccion acerca del desarrollo del sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo, permite garantizar un apoyo continuo por parte de esta area y asegura
la disponibilidad de asignar los recursos necesarios para llevar a cabo este sistema con
éxito.

Realizar auditorias internas y constantes evaluaciones al sistema de gestion de Seguridad
y salud en el trabajo es parte fundamental del adecuado desarrollo de esta area, ademaés de
permitir implementar acciones que permitan mejorar continuamente el sistema de gestion.

Se recomienda realizar inspecciones sistematicas a las areas, trabajadores y vehiculos, con
el fin de establecer el estado del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo para
asi tomar acciones correctivas sobre los hallazgos que se puedan encontrar.

Concientizar al COPASST del Frigorifico Vijagual S.A, acerca de la importancia de su

labor al pertenecer a este comité, obligaciones y funciones a llevar a cabo, ademas del
compromiso adquirido frente a la alta direccion y con los trabajadores.
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Anexo A. Diagnéstico Inicial Frigorifico Vijagual S.A, Segun la NTC OHSAS 18001:2007

FRIGORIFICO VIJAGUAL

VIJAGUAL Lista de|Chequeo Inicial de los Numerales CARNES

de OHSAS 18001

Numeral Nombre Descripcion Cumplimiento Observaciones
C| Cumpl | N
ule o}
m| parcial | c
p| mente |u
| m
e pl
e
4.1 Requisitos | Frigorifico X
Generales | Vijagual S.A
establece,
documenta,
implementa,
mantiene y
mejora en forma
continua un
sistema de
Gestion en SST
4.2 Politicade | Existe una X
SST politica de SST

definida por la
alta direccion del
Frigorifico
Vijagual S.A

La politica de X
SSTes
apropiada para la
naturaleza y la
escala de riesgos
SSTdela
organizacion

La politica de X
SST incluye un
compromiso con
la prevencion de
lesiones y
enfermedades y
con la mejora
continua en la

gestion y

desempefio de

SST

La politica de X Falta Nombrarlos dentro de la politica
SST incluye el de Seguridad y salud en el trabajo

compromiso de
cumplir con los
minimos
requisitos legales
aplicables y otros
que suscriba la
organizacion




La politica de
SST proporciona
el marco de
referencia para
establecer y
revisar los
objetivos de SST

La politica de
SST esta
documentada,
implementada y
mantenida

La politica de
SST ha sido
comunicada a
todos los
trabajadores

Esta politica es comunicada a través
de las inducciones al nuevo personal

La politica de
SST se
encuentra
disponible para
las partes
interesadas

La politica de
SST es revisada
periédicamente
para asegurar
que sigue siendo
pertinente y
apropiada para la
organizacion

4.3 PLANI

431

Identificaci
6n de
peligros,
Valoracion
de riesgos,
y
determinac
ion de los
controles

Frigorifico
Vijagual S.A
establece,
implementa y
mantiene unos
procedimientos
para la continua
identificacion de
peligros,
valoracion de
riesgos y
determinacién de
los controles
necesarios

Actualizar programa de identificacion
de peligros, valoracion de riesgos y
determinacién de los controles
necesarios

4.3.2

Requisitos
legales y
otros

Frigorifico
Vijagual S.A
mantiene
informacién
actualizada
referente a los
requisitos legales
aplicables y otros
que la
organizacion
suscriba

Actualizacién de la Matriz Legal del
Frigorifico Vijagual S.A

433

Objetivos y
programas

Frigorifico
Vijagual S.A
establece,
implementa,
mantiene
documentados
los objetivos de
SST en los
diferentes
funciones de la
organizacion




Frigorifico
Vijagual S.A
establece,
implementa y
mantiene
programas para
lograr sus
objetivos

Frigorifico
Vijagual S.A ha
designado
responsabilidade
s y autoridades
para lograr los
objetivos en las
funciones y
niveles
pertinentes de la
organizacion

Actualizar niveles de Jerarquia

Frigorifico
Vijagual S.A ha
determinado los
medios y los
plazos
establecidos para
el logro de los
objetivos

4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1

Recursos,
Funciones,
Responsa
bilidad,
Rendicion
de cuentas
y autoridad

Frigorifico
Vijagual S.A
permite
evidenciar el
compromiso de
la direccién con
la prevencion de
lesiones y
enfermedades

X

Frigorifico
Vijagual S.A ha
designado un
miembro de la
direccion de la
organizacion
como su
representante
ante el sistema
de gestién

Falta designar al representante del
SGSST

4.4.2

Competen
cia,
Formacion
y toma de
conciencia

Frigorifico
Vijagual S.A
garantiza que el
personal que
afecte el sistema
de gestion sea
competente

Frigorifico
Vijagual S.A
Permite formar al
personal, de
acuerdo a los
riesgos de SSTy
su sistema de
gestiéon

443

Comunica
cion,
Participaci
ony
Consulta

Frigorifico
Vijagual S.A
establece
mecanismos de
comunicacion
interno y externo
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Frigorifico
Vijagual S.A
garantiza que
dichos
mecanismos
sean eficaces

4.4.4.

Document
acion

Frigorifico X
Vijagual S.A
cuenta con la
informacion que
requiere el
sistema de
gestién y su
medio de soporte

4.4.5

Control de
Document
0s

Frigorifico X
Vijagual S.A
garantiza que la
informacion que
requieren los
procesos sea
legible, vigente,
esté disponible
en su punto de
uso

4.4.6

Control
Operacion
al

Frigorifico X
Vijagual S.A ha
identificado
aquellas
operaciones y
actividades
asociadas con
los peligros
presentes en la
empresa

Frigorifico X
Vijagual S.A ha
implementado y
mantenido los
controles
necesarios para
gestionar los
riesgos de SST

4.4.7

Preparacio
ny
respuesta
ante
emergenci
as

Frigorifico X
Vijagual S.A ha
identificado las
potenciales
situaciones de
emergencia

Frigorifico X
Vijagual S.A ha
establecido que
tan vulnerables
se encuentra
frente a estas
amenazas

Frigorifico X
Vijagual S.A esta
en la capacidad
de responder a
tales situaciones
de emergencia

4.5 VERIFICACION

451

Medicién,
Seguimien
to del
desempefi
o}

Frigorifico
Vijagual S.A ha
establecido
medidas que
permitan darle un
seguimiento al
grado de
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cumplimientos de
los objetivos del
SST

Frigorifico
Vijagual S.A ha
establecido
medidas de
desempefio para
las actividades
de seguimiento a
la conformidad
de los
programas,
enfermedades y
accidentes

4.5.2

Evaluacion
del
cumplimie
nto legal y
otros

Frigorifico
Vijagual S.A
establece
actividades para
evaluar si cumple
con los requisitos
legales y otros
compromisos
adquiridos por la
organizacion

Frigorifico
Vijagual S.A
mantiene
registros de los
resultados de las
evaluaciones
periédicas

453

Investigaci
6n de
incidentes,
no
conformida
des,
acciones
correctivas
y .
preventiva
s

Frigorifico
Vijagual S.A ha
establecido,
implementado y
mantenido
procedimientos
para registrar,
investigar y
analizar
accidentes e
incidentes, y asi
detectar las
deficiencias de
SST que podrian
ocurrir

Se realizan investigacion de AT, pero
no de incidentes de trabajo

454

Control de
Registros

Frigorifico
Vijagual S.A
garantiza que la
informacion que
se establecio
como evidencia
sea legible,
confiable y veraz.

Bajo los Parametros de la ISO 9001

4.55.

Auditoria
Interna

Frigorifico
Vijagual S.A,
mediante
auditorias
internas permite
verificar el
cumplimiento,
conformidad,
eficacia,
mantenimiento y
mejora del
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Sistema de
gestién en
relacion con los
requisitos
(internos,
legales, partes
interesadas y
normativos)

4.6

Revision
por la
direccion

La alta direcciéon
de Frigorifico
Vijagual S.A
revisa el SGSST
a intervalos
definidos y con
base en los
elementos de
entrada que
especifica la
norma OHSAS,
para asegurar la
conveniencia,
adecuacion y
eficacia continua
de este.
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Anexo B. Matriz de Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles

Ver CD ROOM
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Anexo C. Matriz Normativa legal para Frigorifico Vijagual S.A

Ver CD ROOM
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Anexo D. Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo para Frigorifico Vijagual S.A

Ver CD ROOM
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Anexo E. Presentacion Brigadas de Emergencia FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A

Ver CD ROOM
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Anexo F. Matriz Formacion SGSST 2014 -2

VIJAGUAL

FRIGORIFICO VIJAGUAL

CODIGO: FO-SST-09

FORMATO

EDICION: 01

PLAN DE CAPACITACIONES 2014 - 2

PAGINA: 1DE1

Proveedorde la

Nombre de la Actividad Objetivo L A quien vadirigido Fecha:
Capacitacion
g o g .Sen5|:n||z§r Z Icl)s trabaj.zdzrels sobre Ita personal de MTTO -
stan are§ € egu.rl aden tmpor ?naa € a.\ seeur! a. a m.omen 0 RSO - POSTIVA Operarios que realicen Junio 11 del 2014
Trabajo en Caliente derealizar trabajos en caliente, tipos de
o labor de Soldadura
soldaduras, EPP a utilizar
L, . . . Capacitacion a los trabajadores sobrelas
Prevenci6n del Riesgo Biol ogico enfermedades infectocontagiosas Operarios PTAR - PTAP
por la Manipulacion de Animales X : ] gl, | RSO - POSTIVA P I_ ¥ Junio 25 del 2014
Vivos provenientes de la mnaipulacidn de Operarios de Corrales
animales vivos
Formacién a los Miembros del Coppast
| i deS idad del Frigorifico Vij leni i d
nspecciones de Segurida el Frigorifico Vijagual en inspecciones de Coord SST Miembros COPASST Julio 14 del 2014

Industial

seguridad industrial en las diferentes ares
de la empresa.

Manejo Seguro de Productos
Quimicos

Capacitacion a los operarios de L&D sobre
la adecuada manipulacién de productos
quimicos, EPP a utilizar y la importancia

del autocuidado al realizar esta labor

Marco A Florez

Operarios Limpieza y
Desinfeccidn

Julio 19 del 2014

Programa de acondicionamiento
fisico - Desordenes
Musculoesqueleticos

Puesta en marcha del programa de
acondicionamiento fisico de los
trabajadores de las area de Linea
beneficio, desposte, porcionado y

derivados

POSTIVA - Yamile Molina

Operarios Linea de
Beneficio - Desposte -
Porcionado - Derivados

Julio 21 del 2014

Programa de acondicionamiento
fisico - Desordenes
Musculoesqueleticos

Puesta en marcha del programa de
acondicionamiento fisico de los
trabajadores de las areas administrativas

Coord SST - Practicante

Administrativos -
Porcionado

Julio 28 del 2014
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Higiene Postural

Sensibilizacién a los trabajadores de
estas areas sobre las adecuadas posturas
a mantener durante la realizacién desu
trabajo

Aprendizes Sena

Linea Beneficio

Agosto 22 del 2014

Manejo seguro de Cloro y Prueba
de Autocontenido

Capacitacién a los trabajadores del drea

dela PTAP - PTAR sobre el manejo seguro

de cloro y uso del equipo de
autocontenido

Jhon Jairo Rodriguez

Operarios PTAR - PTAP

Agosto 22 del 2014

Sensibilizacion COPASST

Sensibilizacion a los miembros del
COPASST sobre sus funciones,
responsabilidades y actividades a llevar a
cabo.

ARL POSTIIVA

Miembros COPASST

Septiembre 18 del 2014

Enfermedades Gastrointestinales
y Respiratorias

No al consumo de sustancias

Sensibilizacién a los trabajadores sobre
la prevencion y cuidado de enfermedades
Respiratorias y Gastrointestinales

EPS Salud Total

Operarios Desposte - Linea
Beneficio

Octubre 22 del 2014

psicoactivas, alcoholismo y

Charlas informativas sobre los efectos
negativos del consumo de estas

Operarios Desposte - Linea

cotidiana

ARL POSTIIVA Beneficio - Logistica CMK - Octubre 22 del 2014
Tabaco sustancias en el organismo Conductores
Sensibilizar al personal sobre la
Dia Mundial del Lavado de Manos importancia de un buen lavado de m,anos’ Calidad - Operarios
tanto en sus labores como en suvida

Octubre 18 del 2014
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Anexo G. AFICHES, CARTELERAS Y FOLLETOS
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-
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T, g S B vy
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FRCteristicgs d.lm:ﬂﬂ-

Lag Hnrlﬂ'lihw... O cong hn-;-.

—

Recomendaciones

Usar ol cuchadio adecuado on funcisn
del tipo de corte a realizar,

Emplear &l cuchilbs sachusseaments
®0 squellad tareas para las gue foe
iAo

Supetar correctaments bos cuchilbos
durante & corte, ol como ke pless 3
COFLAr

Mantengas distancias  Apropaadas
cuands otros trabajed 1
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Guarde bos cuchillos en loi ports
cuchillos, donde no puedan caerse o
Provocar cortes.
Mantenar en busn estado tanto las
hojas como ks mangos.

Hagas wio de los  equipo: de
protecckdn  personal  (Guante  de
Segurdad]|

~

7 N
Riesgos Generales

Lot Cuchillips son herramientas de
Friaene qquee bt A para  CoOItaT,
sumstiendo diversos tipos ¥y medidas en
funeidin del material y del tips de corte
el e

Lﬁlmhim*m
mociados a a Cuchillos, sen bos
SiEuienE

= Utilzar Cuchillos con haje yie
Mango deteriorsdo.

= Corar en dirscckon  hacia o
usrpo e colocar k3 mano en
witusCksn desprotegids,
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puardas (Mol e g,
mangos) de forme e e,
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deslijarse hauts I3 hog e
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. Respecto al
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a  Umar # cuchillo adecusds g
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NO CUELGUES ' NO CUELGUES
LOS GUANTES LOS GUANTES

m - ,Q\_] == P E—
tus manos tus manos
son muy lmportantes son muy lmportantes

Regalate una HORA ...... Para tu Salud y
Bienestar. Te lo mereces

Participa Activamente en la Jornada de Salud que
Frigorifico Vijagual tiene preparada para ti

No te lo puedes Perder
nn

- a ‘;
RUmbaTe'ap‘ Dia: Octubre 22 del 2014

Rumba terapia

Hora: 4:15 PM

Si estas mal del corazén que sea por
amor y no por descuido

Participa Activamente en la Jornada de Salud que
Frigorifico Vijagual tiene preparada para ti

Pide Tu Cita en la
Coordinacion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo
Dia: 22 Octubre de 2014

Prevencion Riesgos Cardiovasculares:
Auditorio Of Ganaderas — Unidad Modvil Salud
Total - Auditorio

' Hora: 8:00 Am — 5:00 Pm
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Minutos de tu vida .... Podrian ser
una vida entera de otro

Participa Activamente en la Jornada de Salud que
Frigorifico Vijagual tiene preparada para ti

No te lo puedes
perder !!!

Dia: 22 Octubre de 2014

Donacién de Sangre: Unidad Movil
Higuera Escalante

Hora: 8:00 Am — 5:00 Pm

“La prevencion esta en tus MANOS”

.....Prevenir es la forma mas inteligente de {\4
vivir -

Déjate ver de tu médico

£ Participa Activamente en la Jornada de Salud que
ﬁ = -
B Q |

Frigorifico Vijagual tiene preparada para ti

Pide Tu Cita en la

(s v 1 L Coordinacién de
sewos N Sepuriad 3 <ot o

L 57 ] —

i

Trabajo

Dia: 22 Octubre de 2014

; AN g Tamizaje de Seno: Unidad Maovil Salud
RO Total
< AR Eamies
Hora: 8:00 Am — 5:00 Pm

Estresado, Cansado y Agotado...... Tomate tu
tiempo!!!ll No olvides Cuidarte y Relajarte

Participa Activamente en la Jornada de Salud gue Frigorifico Vijagual
tiene preparada para ti

Pide Tu Cita en la
Coordinacidn de Seguridad
v Salud en el Trabajo
Dia: Octubre 22 del 2014

Terapia Antiestress: Auditorio Oficina Ganaderas
S5PA; Auditorio de Planta

Hora: 8 Am =5 Pm
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Anexo H. Formatos de Inspeccion Frigorifico Vijagual S.A

Ver CD ROOM
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Anexo |. Evidencias Jornada de Salud Frigorifico Vijagual S.A

Jornada de Salud
Frigorifico Vijagual

Octubre 22 del 2014
Hora: 8:00 Am - 5:00 Pm

Participantes
pres/a " Ca_]asang

Higuera Escalante

1 Aavwwrs Kawinlda

SaludTotal/ . \\§ C()lf()ndos” @ (& ,;.:.w».n\:‘.! \ =08 AR
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Anexo J. Evidencias Lecciones Aprendidas

| P2
PEGGIT

A a ' H 9 - IH 21 Il 2 fed

3 - RN RE - | t‘_‘

Por que nos importa tu Bienestar...

Asiste al Taller Vivencial.

Busca TU Nombre en el listado y asiste
al Bosquecito Vijagual (Zona Verde
Oficinas Ganaderas) en la fecha y hora
indicada.
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Anexo K. Indicadores de Seguridad y Salud en el trabajo Frigorifico Vijagual S.A 2014

Ver CD ROOM
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Anexo L. Diagnostico Final Frigorifico Vijagual S.A, segun la NTC OHSAS 18001:2007

FRIGORIFICO VIJAGUAL

Lista de Chequeo Final de los Numerales de OHSAS

18001

CARNES

Numeral

Nombre

Descripcién

Cumplimien

to

Observaciones

Cump
le

Cumple
parcialme
nte

No
cumple

4.1

Requisitos
Generales

Frigorifico Vijagual
SA establece,
documenta,
implementa,
mantiene y mejora
en forma continua
un sistema de
Gestién en SST

X

4.2

Politica de

SST

Existe una politica
de SST definida
por la alta
direccion del
Frigorifico Vijagual
S.A

La politica de SST
es apropiada para
la naturaleza y la
escala de riesgos
SST de la
organizacion

La politica de SST
incluye un
compromiso con
la prevencion de
lesiones y
enfermedades vy
con la mejora
continua en la
gestion y
desempefio de
SST

La politica de SST
incluye el
compromiso  de
cumplir con los
minimos
requisitos legales
aplicables y otros
que suscriba la
organizacion

La politica de SST
proporciona el

marco de
referencia  para
establecer y
revisar los

objetivos de SST
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La politica de SST
esta
documentada,
implementada y
mantenida

La politica de SST
ha sido
comunicada a
todos los
trabajadores

La politica de SST
se encuentra
disponible para las
partes interesadas

La politica de SST
es revisada
periédicamente
para asegurar que
sigue siendo
pertinente y
apropiada para la
organizacion

4.3 PLANIFICA

CION

431

Identificacion
de peligros,
Valoracion de
riesgos, y
determinacion
de los
controles

Frigorifico Vijagual
SA establece,
implementa y
mantiene unos
procedimientos
para la continua
identificacion  de
peligros,
valoracion de
riesgos y
determinacion de
los controles
necesarios

432

Requisitos
legales y
otros

Frigorifico Vijagual
S.A mantiene
informacién
actualizada
referente a los
requisitos legales
aplicables y otros
que la
organizacion
suscriba

4.3.3

Objetivos  y
programas

Frigorifico Vijagual
SA establece,
implementa,
mantiene
documentados los
objetivos de SST
en los diferentes
funciones de la
organizacion

Frigorifico Vijagual
S.A establece,

implementa y
mantiene
programas para
lograr sus
objetivos

Frigorifico Vijagual
S.A ha designado
responsabilidades
y autoridades para
lograr los objetivos
en las funciones y

niveles
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pertinentes de la
organizacion

Frigorifico
Vijagual S.A ha
determinado  los
medios 'y los
plazos
establecidos para
el logro de los
objetivos

4.4

IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1

Recursos,
Funciones,
Responsabilid
ad, Rendicion
de cuentas y
autoridad

Frigorifico Vijagual
SA permite
evidenciar el
compromiso de la
direcciéon con la
prevencion de
lesiones
enfermedades

X

Frigorifico Vijagual
S.A ha designado
un miembro de la
direccion de la
organizacion
como su
representante
ante el sistema de
gestién

4.4.2

Competencia,
Formacion y
toma de
conciencia

Frigorifico Vijagual
S.A garantiza que
el personal que
efectle el sistema
de gestion sea
competente

Frigorifico Vijagual
S.A Permite
formar al personal,
de acuerdo a los
riesgos de SST y
su sistema de
gestiéon

443

Comunicacién
, Participacion
y Consulta

Frigorifico Vijagual
SA establece
mecanismos  de
comunicacion
interno y externo

Frigorifico Vijagual
S.A garantiza que
dichos
mecanismos sean
eficaces

4.4.4.

Documentacio
n

Frigorifico Vijagual
S.A cuenta con la
informacion  que
requiere el
sistema de gestion
y su medio de
soporte

4.4.5

Control de
Documentos

Frigorifico Vijagual
S.A garantiza que
la informacién que
requieren los
procesos sea
legible,  vigente,
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esté disponible en
Su punto de uso

4.4.6

Control
Operacional

Frigorifico Vijagual | X
S.A haidentificado
aquellas
operaciones y
actividades
asociadas con los
peligros presentes
en la empresa

Frigorifico Vijagual | X
SA ha
implementado vy
mantenido los
controles
necesarios para
gestionar los
riesgos de SST

4.4.7

Preparacion vy
respuesta
ante
emergencias

Frigorifico Vijagual | X
S.A haidentificado
las potenciales
situaciones de
emergencia

Frigorifico Vijagual | X
S.A ha establecido
que tan
vulnerables se
encuentra frente a
estas amenazas

Frigorifico Vijagual
S.A esta en la
capacidad de
responder a tales
situaciones de
emergencia

4.5 VERIFICACION

45.1

Medicion,
Seguimiento
del
desempefio

Frigorifico Vijagual | X
S.A ha establecido
medidas que
permitan darle un
seguimiento al
grado de
cumplimientos de
los objetivos del
SST

Frigorifico Vijagual | X
S.A ha establecido
medidas de
desempefio para
las actividades de
seguimiento a la
conformidad  de
los programas,
enfermedades vy
accidentes

452

Evaluacion
del
cumplimiento
legal y otros

Frigorifico Vijagual | X
S.A establece
actividades para
evaluar si cumple
con los requisitos
legales y otros
compromisos

adquiridos por la
organizacion
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Frigorifico Vijagual
S.A mantiene
registros de los
resultados de las
evaluaciones
periédicas

4.5.3

Investigacion
de incidentes,
no
conformidade
s,  acciones
correctivas 'y
preventivas

Frigorifico Vijagual
SA ha
establecido,
implementado  y
mantenido
procedimientos
para registrar,
investigar y
analizar
accidentes e
incidentes, y asi
detectar las
deficiencias de
SST que podrian
ocurrir

4.5.4

Control de
Registros

Frigorifico Vijagual
S.A garantiza que
la informacién que
se establecio
como evidencia
sea legible,
confiable y veraz.

4.5.5.

Auditoria
Interna

Frigorifico Vijagual
S.A, mediante
auditorias internas
permite verificar el
cumplimiento,
conformidad,
eficacia,
mantenimiento  y
mejora del
Sistema de
gestion en
relacion con los
requisitos
(internos, legales,
partes interesadas
y normativos)

4.6

Revisiéon  por
la direccion

La alta direccion
de Frigorifico
Vijagual S.A
revisa el SGSST a
intervalos

definidos y con
base en los

elementos de
entrada que
especifica la

norma OHSAS,
para asegurar la
conveniencia,
adecuacion y
eficacia continua
de este.
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Anexo M. Procedimiento para la investigacion de accidentes de trabajo

= FRIGORIFICO VIJAGUAL S.A. CODIGO: PR-S5T-01
@ PROCEDIMIENTO EDICION: 01

\ / INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE | PAGINA: 1DE5
ViIAavAYL TRABAJO

1. OBJETIVO

Investigar los Accidentes de trabajo con base en la resolucién 1401/07, por la cual se reglamenta la
investigacion de accidentes y accidentes de trabajo, con el fin de identificar las causas, hechos y situaciones
gue los han generado, planificando las medidas correctivas encaminadas a eliminar o minimizar
condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.

2. ALCANCE

Aplica a todos los procesos, instalaciones y condiciones que originan situaciones de riesgo que involucren
empleados o contratistas Accidentes de trabajo presentados en trabajadores de la empresa y al realizar la
participacion en el comité investigador de la empresa contratista en caso de accidentes de trabajo
presentados en instalaciones del Frigorifico Vijagual.

3. DEFINICIONES

Para efectos de este procedimiento se da cumplimiento a las siguientes definiciones descritas en la
Resolucion 1401/07 y Ley 1562/12:

INCIDENTE DE TRABAJO: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con este, que tuvo el
potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se
presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los procesos.

ACCIDENTE DE TRABAJO: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una
invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o
contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente, el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a
los lugares o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador; el ocurrido durante el ejercicio de
la funcion sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se
produzca en cumplimiento de dicha funcién. Y el que se produzca por la ejecuciéon de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion del empleador o de la
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empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
mision.

INVESTIGACION DE ACCIDENTE: Proceso sistematico de determinacion y ordenacion de causas,
hechos o situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente, que se realiza con el objeto
de prevenir su repeticion, mediante el control de los riesgos que lo produjeron.

CAUSAS BASICAS: Causas reales que se manifiestan detras de los sintomas; razones por las cuales
ocurren los actos y condiciones subestandares o inseguros; factores que una vez identificados permiten un
control administrativo significativo. Las causas basicas ayudan a explicar por qué se cometen actos
subestandares o inseguros y por qué existen condiciones subestandares o inseguras.

CAUSAS INMEDIATAS: Circunstancias gue se presentan justamente antes del contacto; por lo general
son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos subestandares o actos inseguros (comportamientos
gue podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente) y condiciones subestandares o condiciones
inseguras (circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente).

ACCIDENTE GRAVE: Aquel que trae como consecuencia amputacién de cualquier segmento corporal;
fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, himero, radio y cubito); trauma craneoencefalico;
guemaduras de segundo Y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como aplastamiento o quemaduras;
lesiones severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que
comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.

4. DOCUMENTOS REFERENCIADOS

RESOLUCION 1401/2007

LEY 1562 /2012

DECRETO 1530/1996

DECRETO 723/2013

5. DOCUMENTOS GENERADOS

FO-SST-02 INVESTIGACION ACCIDENTES DE TRABAJO
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6. PROCEDIMIENTO
CONDICIONES GENERALES

Investigacion de Accidentes: Conocidos donde, cudndo y cuantos accidentes se producen en la empresa,
interesa conocer el porqué de los mismos para poder establecer medidas correctivas, preventivas y de
proteccidn que eviten la repeticion de estos.

Para ello se reconstruye la situacion origen del accidente sobre la base de los datos disponibles, analizando
aspectos técnicos (local, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas), humanos (aptitudes, formacion y
actitudes del trabajador o trabajadores afectados) y empresariales (sistemas de control, tipo de mando,
métodos de trabajo).

Los Accidentes de trabajo se investigan por el equipo investigador de accidentes de trabajo, integrado como
minimo por el jefe inmediato o supervisor del trabajador accidentado o del area donde ocurri6 el accidente,
un representante del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el encargado del desarrollo del
Programa de Seguridad y Salud en el trabajo.

Cuando el accidente se considere grave o produzca la muerte, en la investigacion debera participar un
profesional con licencia en Salud Ocupacional, propio o contratado

El equipo investigador de accidentes podra apoyarse en personal experto interno o externo, para determinar
las causas y establecer las medidas correctivas del caso.

Dentro de las funciones del equipo investigador de accidentes de trabajo se encuentran:

e Investigar los accidentes de trabajo, dentro de los 15 dias siguientes a la ocurrencia del evento.

e Revisar hechos y evidencias.

e Determinar las causas inmediatas (actos y condiciones inseguras) y causas basicas (factores del
trabajo y personales).

o Establecer medidas correctivas que prevengan la recurrencia del accidente, elaborar el plan de
accion.

Toma de datos: El area de SST recibe todos los datos precisos sobre el tipo de accidente, lugar, momento,
condiciones del puesto de trabajo, métodos de trabajo, caracteristicas de las personas afectadas y todos los
datos complementarios que se consideren de interés para describir el accidente mediante la técnica de
entrevista. En esta toma de datos se observa:

Se buscan hechos y no responsables.

e Se aceptan sélo hechos probados o evidencias.
La investigacion se hace lo mas inmediatamente posible tras el conocimiento de los hechos, para evitar
las posibles variaciones en las condiciones reales en que sucedio el accidente.
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e Si existen testigos se realiza el interrogatorio de forma individual para evitar influencias y obtener la
maxima informacion de los hechos.

e Estudio del sitio del accidente, inspeccion de los elementos de trabajo involucrados, revision
documental (procedimientos, manual de equipos, fichas técnicas, entre otros).

Anélisis de Causalidad: Realizar el analisis de datos aplicando metodologia de Espina de Pescado; las
causas que se derivan del analisis seran siempre propias del método de trabajo realmente utilizado. Nunca
se consideraran causas del accidente las derivadas de mejores métodos de trabajo no utilizados o las debidas
ala ausencia de algo, pues en este caso se estarian fijando de antemano medidas correctivas y desechando
otras posibles alternativas, quizas mas eficaces.

Para la obtencion de causas se buscan independientemente las que son origen del accidente y las que son
origen de la lesion, siendo aconsejable diferenciar las causas técnicas de las humanas y empresariales.

Del andlisis pueden derivarse un nimero relativamente importante de posibles causas.
Seleccion de causas primarias: Las caracteristicas de las causas primarias seleccionadas son:

e Debe ser propia del método de trabajo utilizado y del proceso sucedido en la realidad.
e Su eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria, sefializacion, equipos de proteccion personal;
deben asegurar una alta probabilidad de ausencia de repeticion del accidente investigado.

Propuesta de medidas correctivas: Definidas las causas del accidente se disefian los métodos, sistemas o
modificaciones de condiciones de trabajo que eliminen, sustituyen o los controles de ingenieria,
sefializacion, y los equipos de proteccion personal, esto es medidas de intervencidn en la fuente, en el medio
y en el trabajador eficiente, en términos de prevencién; indicando en cada caso los responsables y la fecha
de intervencion.

ACCIDENTES GRAVES: Deben ser diligenciados en el formato estipulado por la ARL y remitidos a sus
oficinas maximo 15 dias siguientes de presentado el evento, adjuntando los documentos de soporte exigidos
por la ARL.

ETAPAS DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

N° RESPONSABLE ETAPA REGISTRO

a. Toma de datos

b. Anélisis de Causalidad

c. Seleccidn de causas primarias

d. Propuesta de medidas correctivas

1 Equipo Investigador

FO-SST-02
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7. CONTROL DE DOCUMENTOS

Original: Coordinacién de Seguridad y Salud en el Trabajo

8. CONTROL DE REGISTROS

Evidenciado con el Listado Maestro de Registros.

9. HISTORIAL DE EDICIONES

Edicion 01, Noviembre 28 de 2013.
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Anexo N. Procedimiento para la notificacion de accidentes de trabajo

o <N FRIGORIFICO VIJAGUAL 3.A. CODIGO: PR-S$3T-02
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1. OBJETIVO

Reportar ante la ARL los accidentes de trabajo oportunamente, con el fin de garantizar las prestaciones
asistenciales y econdmicas que se deriven del evento, asi como aportar elementos para inciar la
investigacion de las causas, elementos y circunstancias del accidente de trabajo ayudando a la
determinacion de actividades de prevencion.

2. ALCANCE
Aplica a todos los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A.
3. DEFINICIONES

Incidente de Trabajo: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, que tuvo el potencial de ser un accidente,
en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o
pérdida en los procesos.

Accidente de Trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y
que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez
0 la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o
contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente, el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a
los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. Y el que se produzca
por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlle por cuenta o en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de
servicios temporales que se encuentren en mision.

ARL: Administradora de Riesgo Laborales. Entidad encargada de recaudar aportes y reconocer
prestaciones asistenciales y econémicas al trabajador en caso de accidentes de trabajo y/o enfermedades
laborales.

EPS: Empresa Promotora de Salud. Entidad encargada de recaudar los aportes de salud y de la prestacion
de servicios médicos asistenciales.
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IPS: Institucidn Prestadora de Salud. Un centro médico, un hospital, una clinica.
FURAT: Formato Unico de Reporte de Accidentes de trabajo.

EPICRISIS: Es el resumen o andlisis clinico del paciente que ha finalizado su atencion médica emitido
por la IPS.

INCAPACIDAD: Incapacidad para laborar derivada del evento y respaldada por documento emitido por
el médico de la IPS bajo el concepto de Accidente de Trabajo.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST): Responsable de informar a la ARL del accidente
de trabajo. Por los medios que la ARL disponga ya sea telefonicamente, Pagina WEB, Formularios
Fisicos.

JEFE INMEDIATO: Jefe, Coordinador y/o Supervisor de Area: Responsable de las condiciones de
trabajo del personal a su cargo, por lo cual debe informar a la Coordinacion de SST, sobre la ocurrencia
del accidente de trabajo con todos los datos necesarios para la radicacion.

TRABAJADOR ACCIDENTADO: Responsable de informar de manera inmediata a su Jefe inmediato
y/o a la coordinacion de SST acerca de la ocurrencia del accidente de trabajo.

4. DOCUMENTOS REFERENCIADOS

Resolucion 1401 / 2007

Ley 1562 / 2012

Resolucion 156 / 2005

Formato De Informe Para Accidente De Trabajo Del Empleador O Contratante De La ARL
5. DOCUMENTOS GENERADOS

FO-SST-01 INFORME DE ACCIDENTES DE TRABAJO

6. PROCEDIMIENTO

En el formato interno FO-SST-01 Informe de Accidentes de Trabajo deben estar consignados todos los
datos claros y precisos y se diligenciardn cada vez que se produzca un accidente de trabajo de manera
inmediata, para con este la Coordinacion de Seguridad y Salud en el Trabajo realice el reporte ante la ARL
dentro de los dos (2) dias hébiles siguientes como maximo.
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No Quien(es) Actividad Referencia
1 | Trabajador Accidentado Informa inmediatamente a su jefe Inmediato
Jefe Inmediato acerca del evento presentado.
2 | Trabajador Accidentado
- El trabajador debe recibir oportunamente los
Brigadista . - .
primeros auxilios necesarios.
Jefe Inmediato
3 | Brigadista Si las lesiones derivadas del evento revisten
) gravedad, Seguridad realiza el apoyo en
Jefe Inmediato consecucion del trasporte para el traslado, se
SST envia inmediatamente el trabajador a la IPS
autorizado por la ARL.
Seguridad F10
4 | Trabajador Accidentado Si las lesiones no requieren de atencion FO-SST-01

Jefe Inmediato

inmediata, el trabajador podra acudir a la IPS,
una vez sean diligenciados los diferentes
campos del Informe de Accidentes de Trabajo.

Diligenciamiento
Manual o Digital

5 |SST Recibe el formato y realiza el reporte ante la FO-SST-01
ARL sobre el evento (FURAT)

6 |ARL Envian Acta del Reporte radicado en el FURAT
sistema

7 | Trabajador Accidentado SST deberé entregar 3 copias del FURAT: 1. FURAT
IPS Urgencias, 2. Tramite Incapacidad, 3

SST Trabajador
8 |Coord. SST Realiza el seguimiento a la atencidn asistencial

Trabajador Accidentado

de urgencias.
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Trabajador Accidentado

El trabajador debe informar a su salida de la

Incapacidad emitida

atencion de Urgencias a la Coordinacién SST
Coord. SST el tiempo de incapacidad dado por el médico.
10 | Trabajador Accidentado Realizar entrega de la Documentacion para los | Incapacidad
. o tramites de legalizacion de la incapacidad con o
Auxiliar Némina el area de Némina Epicrisis
11 | Auxiliar Némina Registra en el sistema de Nomina la Incapacidad
incapacidad y realiza el tramite de cobro ante o
la ARL Epicrisis
12 | Coord. SST Registra el accidente de trabajo para el control
de estadisticas.
13 | Coord. SST Da inicio al procedimiento de Investigacion de | PR-SST-01

Accidente de Trabajo. Mantiene el archivo
Fisico.

7. CONTROL DE DOCUMENTOS

Original: Coordinacién de Seguridad y Salud en el Trabajo

8. CONTROL DE REGISTROS

Evidenciado con el Listado Maestro de Registros.

9. HISTORIAL DE EDICIONES

Edicion 01 Noviembre 28 de 2013.

Edicion 02. Mayo 30 de 2014

Edicion 03. Noviembre 25 de 2014
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Anexo O. Procedimiento para la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
determinacion de controles

FRIGORIFICO VIJAGUAL 5.A. CODIGO: PR-5ST-03
PROCEDIMIENTO EDICION: 01
IDENTIFICACION DE PELIGROS,
VALORACION DE RIESGOS Y PAGINA: 1DE 15
DETERMINACION DE CONTROLES

1. OBJETIVO

Realizar la identificacién de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de controles dentro de la
empresa, implementar las medidas de intervencion necesarias en las actividades rutinarias y no rutinarias,
de todo el personal que tenga acceso al sitio de trabajo e instalaciones de la empresa.

2. ALCANCE
Aplica a todos los procesos y subprocesos de la empresa.
3. DEFINICIONES

Accidente de Trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y
gue produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez
0 la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o
contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente, el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a
los lugares o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador; el ocurrido durante el ejercicio de
la funcion sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se
produzca en cumplimiento de dicha funcién. Y el que se produzca por la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion del empleador o de la
empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
mision.

Consecuencia: Resultados mas probables y esperados del riesgo que se evalla, incluyendo los dafios
personales y los materiales.

Exposicién: La frecuencia con que se presenta la situacion del riesgo que se evalua.

Peligro: Es una fuente o situacion con potencial de dafio de enfermedad, lesion a las personas o una
combinacion de éstos.

Identificacion del Peligro: Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus caracteristicas.
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Probabilidad: Posibilidad que los acontecimientos de la cadena, se complementen en el tiempo,
originandose consecuencias no deseadas.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o exposicion(es) peligroso(s) y la
severidad de la lesién o enfermedad que pueda ser causada.

Enfermedad: Condicion fisica o0 mental adversa identificable, que surge, empeora o ambas, a acusa de una
actividad laboral, una situacion relacionada con el trabajo o ambas.

Riesgo Aceptable: Riesgo que se ha reducido a un nivel que la organizacion puede soportar respecto a sus
obligaciones legales y su propia politica de seguridad y salud y al costo beneficio de su operacion.

Evaluacién de Riesgos: Proceso general de estimar la magnitud de un riesgo y decidir si éste es aceptable
0 no.

4. DOCUMENTOS REFERENCIADOS

RESOLUCION 1401/2007

GTC-45

5. DOCUMENTOS GENERADOS

Matriz de Identificacion de Peligros, Valoracion del Riesgo y Determinacién de Controles.
6. PROCEDIMIENTO

CONDICIONES GENERALES

El propdsito general de la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos, es entender los
peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades de la organizacion y asegurar que
cualquier riesgo de SST sea aceptable.

La valoracion de los riesgos es la base para la gestion proactiva de SST, liderada por la alta direccién como
parte de la gestién integral del riesgo, con la participacién y compromiso de todos los niveles de la
organizacion y otras partes interesadas. Independientemente de la complejidad de la valoracion de los
riesgos, ésta deberia ser un proceso sistematico que garantice el cumplimiento de su propésito.
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Todos los trabajadores deberian identificar y comunicar a su empleador los peligros asociados a su actividad
laboral. Los empleadores tienen el deber legal de evaluar los riesgos derivados de estas actividades
laborales.

La metodologia utilizada para la valoracion de los riesgos deberia estructurarse y aplicarse de tal forma que
ayude a la organizacion a:

Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los riesgos
derivados de estos peligros para poder determinar las medidas de control que se deberian tomar
para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores.

Tomar decisiones en cuanto a la seleccién de maquinaria, herramientas, métodos, procedimientos,
equipo y organizacion del trabajo con base en la informacion recolectada en la valoracion de los
riesgos.

Comprobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son las efectivas para reducir
los riesgos

Priorizar la ejecucidon de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracidon de los riesgos.
Demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados al trabajo y
que se han dado criterios para la implementacion de las medidas de control necesarias para proteger
la seguridad y la salud de los trabajadores.

Requisitos para la identificacion e peligros y valoracién de los riesgos.

Para que la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos sean Utiles en la practica, Frigorifico
Vijagual S.A debe:

Designar el Coordinador de seguridad y salud en el trabajo, asi como proveer los recursos
necesarios para promover y gestionar la actividad

Tener en cuenta la legislacion nacional vigente

Consultar con las partes interesadas pertinentes; comunicar lo que se ha planificado hacer y obtener
sus comentarios y compromisos.

Determinar las necesidades de entrenamiento en identificacion de peligros y la valoracién de los
riesgos para el personal o grupos e implementar un programa adecuado para satisfacerlas.
Documentar los resultados de la valoracion

Realizar evaluaciones higiénicas y/o monitoreos bioldgicos, si se requiere;

Tener en cuenta los cambios en los procesos administrativos y productivos, procedimientos,
personal, instalaciones, requisitos legales y otros
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Tener en cuenta las estadisticas de incidentes ocurridos y consultar informacion de gremios u
organismos de referencia en el tema.

Otros aspectos a tener en cuenta para planear adecuadamente el desarrollo de esta actividad son:

Considerar las disposiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo por evaluar.

Establecer criterios internos de la organizacién para que los evaluadores emitan conceptos objetivos
e imparciales;

verificar que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia

entrenar grupos de personas que participen en la identificacion de los peligros y la valoracion de
los riesgos, con el objetivo de fortalecer esta actividad;

considerar la valoracion de los riesgos como base para la toma de decisiones sobre las acciones que
se deberian implementar (medidas de control de los riesgos);

asegurar la inclusion de todas actividades rutinarias y no rutinarias que surjan en el desarrollo de
las actividades de la organizacién, y

consultar personal experto en S'y SO, cuando la organizacién lo considere.

Pasos Basicos a seguir en la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos

1.

Clasificar las actividades del lugar de trabajo; Preparar una lista de los procesos de trabajo y de
cada una de las actividades que lo componen; esta lista deberia incluir instalaciones, planta,
procesos y procedimientos.

Identificar los peligros; incluir todos aquellos relacionados con cada actividad laboral. Considerar
guien y como puede resultar afectado.

Identificar los controles de los riesgos; relacionar los controles existentes que la organizacion ha
implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.

Evaluar el riesgo: Calificar el riesgo asociado a cada peligro, incluyendo los controles existentes
gue estan implementados. Se deberian considerar la eficacia de dichos controles y la probabilidad
y las consecuencias si estos fallan.

Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del riesgo

Decidir si es riesgo es aceptable: determinar la aceptabilidad de los riesgos y decidir si los controles
de SST existentes o planificados son suficientes para mantener los riesgos bajo control y cumplir
con los requisitos legales.

Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos a fin de mejorar los controles existentes si
es necesario, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

Revisar el plan de accion propuesto: Re- Valorar los riesgos con base en los controles propuestos
y verificar si los riesgos serdn aceptables.

Asegurar que los controles implementados son efectivos y que la valoracion de riesgos esta
actualizada: realizar seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar que sean afectivos.
Actualizar la valoracion de los riesgos cuando sea necesario para mantener su validez.
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= Peligros o Factores de riesgo que generan Patologia Traumatica:

Son todos aquellos cuyas consecuencias se pueden observar inmediatamente. Causan incidentes de trabajo.
Estos son:

Peligros o Factores de riesgo mecanicos: Grupo de maquinas, equipos, herramientas y condiciones civiles
capaces de producir diferentes tipos de accidentes debido a la ausencia de medidas de seguridad que logren
minimizar el riesgo (herramientas manuales defectuosas, herramientas hidraulicas y/o eléctricas,
defectuosas, maquinas y equipos defectuosos o sin proteccién, proyeccion de chispas y/o particulas, sobre
presion de equipos).

Peligros o Factores de riesgo eléctricos: Defectos en la transmision o el contacto con energia estatica o
dindmica, puede ocasionar quemaduras, choques, etc., de acuerdo a la intensidad y el tiempo de contacto
(cables deteriorados o sin proteccidn, conexiones eléctricas inadecuadas, sobre carga, electricidad estatica).

Peligros o Factores de riesgo fisicoquimicos (incendio y explosiones): Sustancias, fuentes de calor,
sistemas eléctricos y elementos que por condiciones especiales de riesgo (inflamabilidad y combustibilidad)
pueden producir incendios o explosiones; estos pueden ser de consecuencias graves cuando los sistemas
de proteccidn (extintores, rociadores, etc.) son inadecuados.

Peligros o Factores de riesgo locativos: Aquellas condiciones de orden, almacenamiento, aseo y
sefializacion dentro de la empresa que al no ser atendidas generan accidentes y dafios a las personas y a la
propiedad.

Peligros o Factores de riesgo que generan Patologia No traumatica o traumatica a largo plazo: Las
consecuencias no son de observacién inmediata. Generan enfermedades profesionales. Estos son:

Peligros o Factores de riesgo fisicos: Todos aquellos agentes ambientales de naturaleza fisica que pueden
generar efectos nocivos sobre los trabajadores expuestos y se manifiestan como forma de energia (Ruido,
lluminacién, Temperaturas extremas: altas temperaturas, bajas temperaturas, vibraciones, Radiaciones
ionizantes, radiaciones no ionizantes)
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Peligros o Factores de riesgo quimicos: Todos los elementos y las sustancias quimicas presentes en el
proceso de produccion, las cuales dependiendo de sus caracteristicas como concentracion, tipo de
particulas, tamafio y tiempo de exposicion y de la forma de entrar en contacto con el organismo (inhalacion,
absorcidn cutanea o ingestion) puede alterar la salud de los trabajadores expuestos (gases y vapores, polvo,
neblinas, liquidos, s6lidos).

Peligros o Factores de riesgo bioldgicos: Aquellos seres vivientes que se encuentran en diferentes
ambientes laborales y que pueden afectar la salud. Microorganismos que al entrar en contacto con el hombre
desencadenan enfermedad infecta contagiosa, reacciones alérgicas o intoxicaciones (virus, bacterias,
hongos, animales y paréasitos).

Peligros o Factores de riesgo ergonémicos: Agentes derivados de la relacién hombre-maquina, las cuales
pueden causar molestia, fatiga, lesiones osteomusculares o accidentes de trabajo (postura base del trabajo,
sobrecarga y esfuerzos, repetitividad, exigencia de presion manual)

Peligros o Factores de psicolaborales: Situaciones que provocan tension, cansancio mental, dando lugar
a alteraciones en la salud. Aspectos relacionados con el proceso de trabajo y su organizacidn que pueden
provocar carga psiquica, fatiga mental, alteracion de conducta e incluso alteraciones organicas. Aspectos
relacionados con la tarea en si como la carga mental, nivel de atencion, complejidad de la tarea, precision
del trabajo. Contenido del trabajo, relacion con el medio de trabajo, introduccion de cambios en el lugar
de trabajo, introduccion de nuevas tecnologias.

Dentro de los Peligros: (factores de riesgo) identificados en la empresa, se encuentran algunos que por su
peligrosidad ameritan una intervencion urgente y deben ser informados a la Gerencia con el fin de destinar
los recursos que aseguren una intervencion segura (riesgos no aceptables).

Aplicacion del Procedimiento: Es necesaria en los siguientes casos:

e Alinicio de la implementacidon del Sistema Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Durante el desarrollo de proyectos de nuevas instalaciones (en este caso se consideran las etapas de
construccion, instalacion y operacion).
Cuando se realicen modificaciones y/o cambios en los procesos.
Cuando se realicen cambios de materias primas y/o insumos.
Cuando se realicen modificaciones y/o cambios en instalaciones y/o equipos.
Cuando se definan cambios en la legislacion nacional y/o normas aplicables.
e Antes de implementar una accion correctiva y/o preventiva.
Ante cualquier circunstancia cuya falta de actualizacion pueda provocar un desvio al Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el trabajo.

Nota: Cualquier trabajador que considere conveniente la aplicacion de este procedimiento la comunica al
encargado de su area.
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CONDICIONES AMBIENTALES

Es responsabilidad de todos los trabajadores cumplir con las normas ambientales en el desarrollo de la
aplicacion de este procedimiento y cuidar porque en las medidas de intervencion existentes y de control
propuestas, éstas se mantengan.

CONDICIONES DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Es responsabilidad de todos los trabajadores y Jefes de Area cumplir con las normas de Seguridad y Salud

en el Trabajo en el desarrollo de la aplicacion de este procedimiento y cuidar porque en las medidas de
intervencion existente y de control propuestas se cumplan.

ACTIVIDADES

No | Responsable Descripcion
1 | Coordinador de Seguridad y Salud en Identificacion de los procesos: Para cada &rea o puesto se
el Trabajo, Jefes de Area identifican las actividades (tareas) que se realizan en ese sitio

especifico.

2 | Coordinador de Seguridad y Salud en | Clasificacion y descripcion del peligro o factor de riesgo y sus

el Trabajo consecuencias: Para cada Subproceso se identifican y clasifican
los peligros o factores de riesgo, en Seguridad y Salud
Personal Operativo Ocupacional y se relacionan sus consecuencias. P. Ej.:

Clasificacion del peligro: Quimico, peligro: contacto con gases,
consecuencias: cefalea, fatiga, mareos, nauseas.

3 | Coordinador de Seguridad y Salud en Identificacion del tipo de actividad e incidencia del peligro:
el Trabajo Para cada peligro se identifica el tipo de_actividad asi:

Personal Operativo Rutinaria (R): Evento (peligro) que se da como consecuencia de
la ejecucion de una actividades rutinaria (del dia a dia) (P. Ej.:
exposicion a ruido durante el encendido de compresores).

No Rutinaria (NR): Evento (peligro) que puede ocurrir como
consecuencia de tareas no rutinarias (P. Ej.: contacto con energia
en arranque y parada de plantas).
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Coordinador de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Personal Operativo

Evaluacion del Riesgo: La evaluacion de los riesgos corresponde
al proceso de determinar la posibilidad de que ocurran eventos

.especificos y magnitud de sus consecuencias.

Nivel de Deficiencia (ND)

Tabla 1. Determinacion Nivel de Deficiencia
Nivel de Exposicion (NE)

Tabla 2. Determinacion Nivel de exposicion
Nivel de probabilidad (NP): ND * NE

Tabla 3. Determinacion de Probabilidad
Nivel de Consecuencia (NC)

Tabla 5. Determinacion Nivel de consecuencia
Nivel de Riesgo (NR): NP * NC

Tabla 6 Determinacion del nivel de riesgo e intervencion

Coordinador de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Personal Operativo

Valoracion del Riesgo:
Decidir cudles de los riesgos son aceptables o no.

Tabla 8. Aceptabilidad del Riesgo.

FV S.A debe establecer los criterios de aceptabilidad, a fin de

proporcionar una base que brinde consistencia en todas sus
valoraciones de riesgos.

Presidencia, Jefes, Coordinadores,
supervisores

Determinacion de medidas de intervencion, una vez valorado y
clasificado el riesgo, se identifican e implementan las medidas de
intervencidn necesarias para su control en la fuente, medio y la

persona, siempre que sea posible.
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8 Presidencia, Jefes, Coordinadores, Divulgacion de resultados, el area de SST divulga y garantiza el
supervisores entendimiento de los resultados de esta evaluacion a todo el
personal, y garantiza que la informacion esté disponible y
actualizada.

TABLA 1. DETERMINACION DEL NIVEL DE DEFICIENCIA

Nivel de Valor de

deficiencia ND Significado

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias

Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas

existentes es moderada, o ambos.

No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

) No se
Bajo (B) Asi
signa Valor . . . . . . .
Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.
TABLA 2. DETERMINACION DEL NIVEL DE EXPOSICION
Nivel de exposicion Valor Significado
de NE
. La situacion de exposicién se presenta sin interrupcion o varias veces con
Continua (EC) 4 tiempo prolongado durante la jornada laboral.
La situacién de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
Frecuente (EF) 3 .
laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 5 La sﬂuacmn.de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral
v por un periodo de tiempo corto.
Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
TABLA 3. DETERMINACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD
Niveles de probabilidad Nivel de exposicion (NE)

Nivel de deficiencia
(ND)
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TABLA 4. SIGNIFCADO DE LOS NIVELES DE PROBABILIDAD

Nivel de

probabilidad | Valor de NP Significado

Situacion deficiente con exposicién continua, o muy deficiente con exposicion
Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacién deficiente con exposicién frecuente u ocasional, o bien situacién
Alto (A) Entre 20 y 10 | muy deficiente con exposicién ocasional o esporadica.
La materializacién del riesgo es posible que suceda varias veces en la vida laboral.

Situacién deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8 y 6 | con exposicidn continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situaciéon mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacién sin
Bajo (B) Entre 4 y 2 | anomalia destacable con cualquier nivel de exposicién.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

TABLA 5. DETERMINACION DE NIVEL DE CONSECUENCIAS

Nivel de NC Significado
Consecuencias Dafios personales

Mortal o Catastréfico (M) | 100 Muerte (s)

Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).

Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).

Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

TABLA 6. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGOS Y DE INTERVENCION

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR =NP x NC 40-24 20-10 8-6 4-2
100 400-200
Nivel de 60
consecuencias
(NC) 25
Il
10 400-240
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TABLA 7. SIGNIFICADO DEL NIVEL DE RIESGOS Y DE INTERVENCION

Nivel de riesgo Valor de NR Significado
Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
I 4 000 - 600 iy
control. Intervencién urgente.
Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
Il 500 - 150 - . - X - - )
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencién y su
1 120-40 s
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
A 20 solucicnes o mejoras y se deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.

TABLA 8. ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Nivel de Riesgo Significado
I No Aceptable
Il No Aceptable o Aceptable con control especifico
Il Aceptable
\% Aceptable

CLASIFICACION DEL RIESGO SUSCEPTIBLE DE GENERAR INCIDENTES DE
TRABAJO

Esta valoracién permite establecer una clasificacion de los factores de riesgo por el grado de
peligrosidad. EI mayor valor de rango se obtiene como producto de los valores maximos vy, el
menor valor se obtiene como producto de los valores minimos. Asi la escala se divide en tres zonas
equidistantes:

ESCALA PARA VALORACION DE FACTORES DE RIESGO QUE GENERAN
ENFERMEDAD PROFESIONAL

PELIGRO O FACTORES DE RIESGO FISICOS:

1. ILUMINACION:

ALTO: Ausencia de luz natural o deficiencia de luz artificial con sombras evidentes y dificultad para leer.
MEDIO: Percepcion de algunas obras al ejecutar una actividad (Al escribir).

BAJO: Ausencia de sombras.

2. RUIDO:

ALTO: No escuchar una conversacion a tono normal a una distancia entre 40 — 50 centimetros.
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MEDIO: Escuchar la conversacion a una distancia de 2 metros en tono normal.

BAJO: No hay dificultad para escuchar una conversacion a tono normal a mas de 2 metros.
3. RADIACIONES IONIZANTES:

ALTO: Exposicion frecuente (una vez por jornada o turno o mas).

MEDIO: Ocasionalmente.

BAJO: Rara vez, casi nunca sucede la exposicion.

4. RADIACIONES NO IONIZANTES:

ALTO: Seis 0 mas horas de exposicién por jornada o turno.

MEDIO: Entre dos y seis horas por jornada o turno.

BAJO: Menos de dos horas por jornada o turno.

5. TEMPERATURAS EXTREMAS:

ALTO: Percepcion subjetiva de calor o frio luego de permanecer 5 minutos en el sitio.

MEDIO: Percepcion de algun disconfort con la temperatura luego de permanecer 15 minutos.

BAJO: Sensacion de confort térmico.

6. VIBRACIONES:

ALTO: Percibir sensiblemente vibraciones en el puesto de trabajo.
MEDIO: Percibir moderadamente vibraciones en el puesto de trabajo.
BAJO: Existencia de vibraciones que no son percibidas.

PELIGROS O FACTORES DE RIESGO QUIMICO:

1. POLVOSY HUMOS:

ALTO: Evidencia de material particulado depositado sobre una superficie previamente limpia al
cabo de 15 minutos.

MEDIO: Percepcion subjetiva de emisién de polvo sin depdsito sobre superficies pero si evidencia
en luces, ventanas, rayos solares.

BAJO: Presencia de fuentes de emision de polvos sin la percepcion anterior.
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2. GASES Y VAPORES DETECTABLES ORGANOLEPTICAMENTE:
ALTO: Percepcién de olor a mas de 3 metros del foco emisor.

MEDIO: Percepcidn de olor entre 1y 3 metros del foco emisor.

BAJO: Percepcion de olor a menos de 1 metro del foco emisor.

3. GASES Y VAPORES NO DETECTABLES ORGANOLEPTICAMENTE:

Cuando en el proceso que se valora exista un contaminante no detectable organolépticamente se
considera en grado medio en atencion a sus posibles consecuencias.

4. LIQUIDOS:

ALTO: Manipulacion permanente de productos quimicos liquidos (varias veces en la jornada o
turno).

MEDIO: Una vez por jornada o turno.

BAJO: Rara vez u ocasionalmente se manipulan liquidos.
PELIGROS O FACTORES DE RIESGO BIOLOGICOS:
1. VIRUS:

ALTO: Zona endémica de fiebre amarilla, dengue o hepatitis con casos positivos entre los trabajadores en
el Gltimo afio. Manipulacion de material contaminado y/o paciente 0 exposicién a virus altamente
patogenos.

MEDIO: Igual al anterior sin casos en el Gltimo afio.
BAJO: Exposicidn a virus no patdgenos sin casos de trabajadores.
2. BACTERIAS:

ALTO: Consumo o abastecimiento de agua sin tratamiento fisico-quimico. Manipulacién de material
contaminado y/o pacientes con casos de trabajadores en el Gltimo afio.

MEDIO: Tratamiento fisico- quimico del agua sin pruebas en el Gltimo semestre. Manipulacion de material
contaminado y/o pacientes sin casos de trabajadores en el ultimo afio.

BAJO: Tratamiento fisico-quimico del agua con analisis bacterioldgico periédico.  Manipulacion de
material contaminado y/o pacientes sin casos de trabajadores anteriormente

.3. HONGOS:

ALTO: Ambiente himedo y/o manipulacion de muestras o material contaminado y/o pacientes con
antecedentes de micosis en trabajadores
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MEDIO: Igual al anterior, sin antecedentes de micosis en el Gltimo afio en los trabajadores.

BAJO: Ambiente seco y manipulacion de muestras o material contaminado sin caos previos de micosis en
los trabajadores.

PELIGROS O FACTORES DE RIESGO ERGONOMICOS:
1. SOBRECARGA 'Y ESFUERZOS:

ALTO: Manejo de cargas mayores de 25 kilogramos y/o consumo necesario de mas de 901 Kcal.
/jornada.

MEDIO: Manejo de cargas entre 15 y 25 kilogramos y/o consumo necesario entre 601 y 900 Kcal. /jornada.
BAJO: Manejo de cargas menores de 15 kilogramos y/o consumo necesario de menos de 600 Kcal. /jornada.
2. POSTURA HABITUAL:

ALTO: De pie con una inclinacion superior a los 15 grados.

MEDIO: Siempre sentado (toda la jornada o turno) o de pie con inclinacién menor de 15 grados.

BAJO: De pie o sentado indistintamente.

3. DISENO DEL PUESTO DE TRABAJO

ALTO: Puesto de trabajo que obliga al trabajador a permanecer siempre de pie

MEDIO: Puesto de trabajo sentado, alternando con la posicidn de pie pero con mal disefio del asiento.
BAJO: Sentado y buen disefio del asiento.

PELIGRO O FACTORES DE RIESGO PSICOLABORALES:

1. MONOTONIA:

ALTO: Ocho horas de trabajo repetitivo y sélo en cadena.

MEDIO: Ocho horas de trabajo repetitivo y en grupo.

BAJO: Con poco trabajo repetitivo.

2.SOBRETIEMPO:

ALTO: Maés de doce horas por semana y durante cuatro semanas 0 mas.

MEDIO: De cuatro a doce horas por semana y durante cuatro semanas 0 mas.

BAJO: Menos de cuatro horas semanales.
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3. CARGA DE TRABAJO:

ALTO: Mas del 120% del trabajo habitual. Trabajo contra reloj. Toma de decision bajo responsabilidad
individual. Turno de relevo 3X8.

MEDIO: Del 120% al 100% del trabajo habitual. Turno de relevo 2X8.

BAJO: Menos del 100% del trabajo habitual. Jornada partida con horario flexible. Toma de decision bajo
responsabilidad grupal.

4. ATENCION AL PUBLICO:

ALTO: Mas de un conflicto en media hora de observacion del evaluador.
MEDIO: Méaximo un conflicto en media hora de observacion del evaluador.

BAJO: Ausencia de conflictos en media hora de observacion del evaluador.
7. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION

Como requisitos para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos se llevara a cabo
regularmente y como minimo una vez al afio la revision y actualizacién, asi mismo la coordinacién de SST
deberd considerar inclusiones o modificaciones al presentarse los siguientes tipos de aspectos:

La necesidad de determinar si los controles para el riesgo existente son eficaces y suficientes

La necesidad de responder a nuevos peligros

La necesidad de responder a cambios que la propia organizacion ha llevado a cabo.

La necesidad de responder a retroalimentacion de las actividades de seguimiento, investigacion de
accidentes, situaciones de emergencia o los resultados de las pruebas de los procedimientos de
emergencia.

Cambios en la legislacion

Factores externos

Avances en las tecnologias de control

La diversidad cambiante en la fuerza de trabajo.

8. CONTROL DE DOCUMENTOS
Original: Coordinador Seguridad y Salud en el Trabajo
9. CONTROL DE REGISTROS

Evidenciado con el Listado Maestro de Registros.
10. HISTORIAL DE EDICIONES

Edicion 01, Noviembre 28 de 2013
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1. OBJETIVO

Realizar el seguimiento a las condiciones de salud de los trabajadores de Frigorifico Vijagual S.A. por
incapacidades temporales con diagndsticos relacionados a enfermedades infectocontagiosas, heridas y
afecciones en la piel sufridas por los trabajadores, con el fin de evitar casos repetitivos, transmision a
compafieros o contaminacion de sus heridas mitigando el riesgo de afectacion en salud publica por contacto
con producto.

2. ALCANCE

Aplica para los cargos operativos y administrativos de la empresa que deben realizar funciones dentro de
la planta de procesos del Frigorifico Vijagual.

3. DEFINICIONES

+ ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA puede ser la manifestacion clinica consecuente a una
infeccion provocada por un microorganismo —como bacterias, hongos, virus, y a veces, protozoos,
etc.— o por priones. En el caso de agentes bioldgicos patdégenos de tamafio macroscopico, como los
gusanos, no se habla de infeccidn sino de infestacion.

+ ENFERMEDADES INFECCIOSAS TRANSMISIBLES (O CONTAGIOSAS) se pueden propagar
directamente desde el individuo infectado, a través de secreciones, la piel 0 membranas mucosas o,
indirectamente, cuando la persona infectada contamina el aire por medio de su respiracion, un objeto
inanimado 0 un alimento.

+ ENFERMEDADES INFECCIOSAS NO TRANSMISIBLES el microorganismo no se
contagia de un individuo a otro, sino que requiere unas circunstancias especiales, sean
medioambientales, accidentales, etc., para su transmision. En estos casos, las personas
infectadas no transmiten la enfermedad. Estos incluyen la necesidad para las especies de
vectores intermediarios (como el mosquito que causa la malaria) o transferencia de fluidos
corporales (tales como las transfusiones, el uso compartido de jeringas o el contacto sexual).

+ INCAPACIDAD TEMPORAL : Incapacidad baja para laborar, es la situacion de

un trabajador cuando por causa de una enfermedad comdn o profesional, o por un accidente esta
temporalmente incapacitado para trabajar por indicacion medica.
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+ INFECCIONES BACTERIANAS: Brucelosis, Carbunco, Colera, Difteria, Streptococcus pryogenes,
Erisipela, Fiebre Q, Fiebre Tifoidea, Legionelosis, Neumonia, Tuberculosis, Tétanos.

+ INFECCIONES VIRICAS: Dengue, Fiebre Amarilla, Fiebre Hemorragica de Ebola, Gripe, Hepatitis
A, B, C, Herpes, Mononudeosis, Parotiditis, Poliomielitis, Peste Porcina, Rabia, Resfriado Comun,
Rubéola, Sarampion, Varicela, Viruela.

+ HERIDA: Lesion que se produce en el cuerpo. Puede ser producida por multiples razones, aunque
generalmente es debido a golpes o desgarros en la piel por el uso de elementos corto punzantes.

+ AFECCIONES CUTANEAS: Es una enfermedad de la piel. También las enfermedades de los anexos
cutaneos (el pelo, las ufias, el sebo y el sudor) son consideradas enfermedades cutaneas, ya que estas

estructuras (calificadas también como 6rganos anexos) son de procedencia epidérmica, aunque a veces
yacen profundamente en la dermis.

4. RESPONSABLES
Trabajador

Jefe Inmediato

Auxiliar Nomina

Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo
Jefe de Calidad

5. DOCUMENTOS REFERENCIADOS
Incapacidades Médicas Registradas en el Sistema de N6mina

6. DOCUMENTOS GENERADOS
Formato Seguimiento de Condiciones de salud por enfermedades infectocontagiosas. FO-SST-04

7. PROCEDIMIENTO

En caso de presentarse enfermedad infectocontagiosa, heridas o afecciones en piel por las siguientes dos
razones se debe:

7.1.1 Reporte de Accidente de trabajo
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En caso de lesion ocasionada por elementos cortante o punzante, o por golpes se procedera a realizar la
radicacion del reporte de accidente ante ARL POSITIVA segun procedimiento PR-SST-02 Notificacion de
Accidentes

7.1.2 Enfermedad General

En caso de presentarse enfermedad general, el trabajador debe informar a su jefe inmediato acerca de la
razén por la cual no se presentara a trabajar, debiendo buscar atencién médica en su respectiva EPS, realizar
plan de tratamiento y cumplimiento de recomendaciones e incapacidad que diera el médico tratante.

7.2 Entregay Registro de Incapacidad

Las incapacidades temporales por enfermedades generales y/o por accidente de trabajo seran entregadas
por parte del trabajador a la auxiliar de nébmina, quien se encarga de realizar el ingreso al sistema de némina
donde se registra el diagnostico y los dias de incapacidad.

7.3 Seguimiento

La Coordinacion de Seguridad y Salud en el Trabajo realiza el registro en el FO-SST- 04

La Coordinacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en entrevista con el trabajador y bajo la
version de El establece el cumplimiento del tratamiento enviado por el médico, manifestando al
trabajador que su condicién de salud en determinado momento puede convertirse en un factor de
Riesgo Bioldgico para los demas trabajadores y/o el producto y se registran las observaciones y/o
comentarios del seguimiento en el FO-SST- 04; al trabajador se le hace entrega de las Acciones
de Control de Enfermedades Infectocontagiosas.

La Coordinacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, notifica al Jefe de Calidad la relacion de los
trabajadores registrados en el FO-SST-04; para que se lleve a cabo seguimiento estricto de
cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura y las medidas preventivas a tomar. En caso
de herida y presencia de puntos de sutura, cubrirlos y utilizar guante de latex, este control se llevara
a cabo por los auxiliares de calidad encargados de revisar BPM diarias.

La Coordinacién de Seguridad y Salud en el Trabajo trimestralmente evaluara los casos presentados y de
darse trabajadores con diagndsticos de enfermedades infectocontagiosas reincidentes en este periodo se
remitiran al Laboratorio Clinico para la realizacion de examenes pertinentes acordados con el Jefe de
Calidad de la Planta. Para los casos de
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accidente de trabajo se realizaran talleres de lecciones aprendidas y précticas de autocuidado en el

puesto de trabajo.

8. CONTROL DE DOCUMENTOS

Original: Coordinacion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Copia 1. Jefe Calidad

9. CONTROL DE REGISTROS

10. HISTORIAL DE EDICIONES

Edicion 01. Noviembre 30 de 2013

Edicion 02. Junio 27 de 2014
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Anexo Q. Procedimiento para el seguimiento y actualizacion de requisitos legales
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1. PROPOSITO

Establecer la metodologia para identificar, tener acceso, registrar, comunicar y mantener actualizado los
requisitos legales aplicables al Frigorifico Vijagual S.A en materia de Seguridad y Salud en el trabajo.

2. ALCANCE

Aplica a todos los procesos de la organizacion. Contempla desde la identificacion de los requisitos legales
en materia de seguridad e higiene industrial, Medicina Preventiva y del trabajo hasta su registro,
comunicacion, implementacion y evaluacion.

3. RESPONSABLES

e Presidencia: Proporcionar los recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables a las diferentes actividades del Frigorifico Vijagual S.A

e Responsable del Sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo: Garantizar la
identificacion, registro, divulgacion, actualizacion y seguimiento de los requisitos legales, al igual
gue realizar la evaluacién de su cumplimiento.

e Coordinacion de Seguridad y Salud en el trabajo: Evaluar y garantizar el cumplimiento de los
requisitos legales referentes a seguridad y salud en el trabajo aplicables a la organizacion.

4. DEFINICIONES

Ley: Norma juridica dictada por el poder legislativo, en general, previo debate de los alcances y el texto
gue impulsa la misma y que debera observar un cumplimiento obligatorio.

Decreto: Disposicion promulgada por el poder ejecutivo sin ser sometido al 6rgano legislativo
competente.

Resolucidn: Decreto, decision o fallo de una autoridad gubernamental o judicial

Legislacion de seguridad y salud en el trabajo: Compendio de leyes, decretos, resoluciones y normas en
seguridad y salud para los trabajadores de un pais o estado.

Seguridad y Salud en el trabajo: Condiciones y factores que afectan o pueden afectar la salud y la
seguridad de los trabajadores u personal relacionado con la empresa (Contratistas, OPS, Visitantes).

1. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
1.1 IDENTIFICACION DE LOS REQUISITOS LEGALES
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La coordinadora del &rea de seguridad y salud en el trabajo realizard mensualmente una revision que permite
identificar y actualizar los requisitos de seguridad y salud en el trabajo, cambios, inclusiones o
modificaciones aplicables al Frigorifico Vijagual S.A.

1.1.1 Requisitos de Seguridad y Salud en el trabajo

Par la identificacion de la legislacion aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, se podran
utilizar las siguientes fuentes de informacion.

e ARL POSITIVA (www.positivaenlinea.gov.co)
e Ministerio del Trabajo ( www.mintrabajo.gov.co)
e Ministerio de Salud y proteccidn social ( www.minsalud.gov.co)

1.2 REGISTRO, COMUNICACION Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS

Una vez se identifican los requisitos legales aplicables, estos deberan ser consignados dentro de la matriz
de requisitos legales de seguridad y salud en el trabajo, teniendo en cuenta el area a la cual aplica, tematica
de la normativa, que norma es, articulos aplicables y descripcion de la norma.

AREA TEMA GENERAL |  NORMATIVIDAD ARTICULOS REQUERIMIENTOS | CUMPLE 0 NOAPLICA EVIDECIACE CARGO
CUMPLE CUMPLIMIENTO |  RESPONSABLE

Seguridad y salud
enel trahajoo . Articulos Descripcion del Comosse cumple | Quien debe levarla

) Tema especifico | Norma o Decreto ) , , ' .
Seguridad Aplicables articulo aplicable dicha normativa acaho

Industrial

La Coordinadora del area de seguridad y salud en el trabajo sera el encargado de comunicar los requisitos
normativos al responsable del sistema de gestién en SST y a presidencia para destinar los recursos
necesarios e implementar acciones necesarias para su cumplimiento. Esta matriz se debe encontrar
actualizada y disponible para la consulta de cualquier trabajador, directivo o personal relacionado del
Frigorifico Vijagual S.A.

1.3 SEGUIMIENTO

Se revisa las fuentes de informacion periédicamente para verificar las modificaciones de la legislacion
registradas en la matriz legal y demas leyes, decretos, resoluciones y circulares expedidas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Se examinara la oportunidad de realizar el seguimiento y registro de las actividades o planes de accion de
acuerdo al registro de seguimiento a los compromisos legales FO-SST-007: Seguimiento y Actualizacién
a la normativa legal
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4.1 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Se evaluara el cumplimiento de los requisitos legales, por medio de la auditoria interna basada en la NTC
OHSAS 18001: 2007, segun indica el FO-SST-28: Listado de Verificacion Auditoria Interna OHSAS
18001:2007

Los resultados de dicha evaluacion quedaran registrados en los informes de auditoria y en la casilla de
“Evaluacion de Cumplimiento” en donde se describe la evidencia con la que se da cumplimiento a la
norma junto con la fecha de la revision.

5. DOCUMENTOS Y REGISTROS RELACIONADOS
FO-SST-06: Matriz Normativa legal

PR-SST-06: Auditoria Interna Basada en la NTC OHSAS 18001:2007
FO-SST-007: Seguimiento y Actualizacion a la normativa legal
FO-SST-28: Listado de Verificacion Auditoria Interna OHSAS 18001:2007

6. CONTROL DE DOCUMENTOS
Evidenciado en el listado maestro de documentos FO-SST-31: LISTADO MAESTRO DE

DOCUMENTOS SGSST

7. HISTORIA DE EDICIONES

Edicion 01: 25 de Septiembre del 2014

8. BIBLIOGRAFIA

Instituto Colombiano de Normas técnicas y certificacion. Norma técnica Colombiana NTC OHSAS 18001.
Sistema de Gestion en seguridad y salud ocupacional. Requisitos Edicion 2007, Bogota ICONTEC.
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OBJETIVO

El Objeto de este procedimiento consiste en establecer un método para planificar y llevar a cabo las
auditorias interna del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo del Frigorifico Vijagual S.A
y determinar su sistema conforme con las disposiciones planificadas, la norma de referencia y el sistema
determinado, ademas de verificar su implementacidn, eficacia, continuidad e informar a la alta direccién.

2.

ALCANCE

El alcance de la auditoria interna son todas las actividades del proceso que aplica el sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo.

3.

....:b

DEFINICIONES

AUDITORIA: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencia de la
auditoria y evaluarla objetivamente para determinar la medida en que se cumplen los criterios de
la auditoria.

HALLAZGOS DE LA AUDITORIA: Resultados de la evaluacion de la evidencia reunida contra
los criterios.

CRITERIOS DE AUDITORIA: Conjunto de politicas, procedimientos o requisitos usados como
referencia.

CLIENTE DE LA AUDITORIA: Organizacion o persona que solicita una auditoria.
AUDITADO: Organizacién o persona que es auditada.

AUDITOR: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

OBSERVACION: Una declaracion hecha durante la auditoria del sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo y es sustentada mediante evidencia objetiva.

PROGRAMA DE AUDITORIA: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo
de tiempo determinado y dirigidas hacia un prop6sito especifico.

PLAN DE AUDITORIA: Descripcion de actividades en el sitio, junto con los objetivos, alcance,
criterios y auditados.

NO CONFORMIDAD: El incumplimiento de un requisito especificado, puede ser desviacion o
ausencia de una o varias caracteristicas relativas a la calidad.

DOCUMENTOS GENERADOS

PR-SST-08 Programa Auditoria Interna OHSAS 18001:2007
FO-SST-28 Lista de Verificacion Auditoria Interna OHSAS 18001:2007
FO-SST-29 Plan de Auditoria Interna OHSAS 18001:2007

Informe de Auditoria (Formato Libre)
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5. RESPONSABLES

Coordinador seguridad y salud en el trabajo: Sera el responsable de elaborar este procedimiento,
establecer el cronograma de auditorias.

Presidencia: Responsable de revisar y aprobar el procedimiento, incluyendo la asignacién del auditor lider.
Auditor lider:

e Asistir a la eleccion del equipo de auditores internos

e Preparar el plan anual y el programa de cada auditoria interna.
e Representar el equipo frente a la gerencia de la organizacion
e Coordinar la actuacion del equipo auditor

o Tomar decisiones finales sobre la auditoria y sus hallazgos

e Presentar el informe de auditoria

6. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
6.1 los auditores

o Clarificar a los auditores el motivo y circunstancias de la auditoria

e Anotar todas las observaciones relevantes (evidencias objetivas) recogidas en el area auditoria
y conservar copias de los documentos que las respalden.

e Ser objetivo y justo en sus apreciaciones

e Colaborar con el auditor lider en todo lo necesario para asegurar el éxito de la auditoria.

Consecuentemente, los auditores deben reunir conocimientos técnicos suficientes sobre el area a auditar, y
es preferible que tenga conocimientos especificos sobre las normas de seguridad industrial OHSAS 18001
aplicables y también sobre auditorias. Esta tarea la puede desarrollar Cualquier empresa para realizar este
tipo de procesos o cualquier persona que tenga personal a su cargo y que previamente haya sido instruida
en auditorias del sistema de gestion OHSAS 18001: 2007

6.2 El auditado

Las auditorias se organizan por procesos, auditando cada proceso con todo el procedimiento que sea
aplicable. En cualquier caso, en el periodo establecido han de ser auditadas todas las actividades relativas
con la seguridad y salud en el trabajo.

6.3 Periodicidad de las Auditorias

La periodicidad de las auditorias internas de SGSST sera minimo anual, maximo semestral.

Planificacion de la auditoria
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Al inicio de cada afio, el responsable del SGSST efectua la planificacion de las auditorias internas del
sistema de gestion que afectan a:

o Los distintos departamentos de la empresa
e Las distintas actividades/ funciones realizadas

El “Plan anual de auditorias” FO-SST-29 Plan de Auditoria Interna OHSAS 18001:2007, es realizado por
el coordinador de seguridad y salud en el trabajo, el cual lo presenta a la gerencia para su aprobacién.

Una vez aprobado, el plan es difundido por el coordinador a los distintos departamentos objeto de la
auditoria para gue estén informados de la préxima realizacién de dichas auditorias.

En dicho plan figura el calendario propuesto de las auditorias por departamentos. A medida que estas se
vayan realizando se indicara en dicha hoja, y también figuraran las desviaciones que se hayan producido.

Ademas de las auditorias internas en el programa anual, el responsable podra proponer a la gerencia la
realizacion de auditorias extraordinarias en las siguientes circunstancias:

¢ Si se han introducido modificaciones significativas en el SGSST
e Si se sospecha o se tiene la certeza de que el nivel de seguridad ha disminuido

6.4 Preparacion de la auditoria

El equipo auditor, con la colaboracion del Coordinador de seguridad y salud en el trabajo, realizara distintas
actividades con el objeto de preparar la auditoria.

En primer lugar se procede a la recopilacién y analisis de la informacidn disponible sobre:

e Documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud laboral que ha sido distribuida.

e Registros de no conformidades

e Resultados Obtenidos en informes de anteriores auditorias.

e Registro de acciones correctivas si las hubiera

e Documentacién sobre posibles problemas puntuales de prevencién de riesgos detectados desde la
Gltima auditoria o cualquier otra documentacién que pueda ser de utilidad.

Posteriormente se realiza la preparacion del programa de auditoria, segun el formato establecido FO-SST-
28 Listado de verificacion Auditoria Interna OHSAS 18001:2007 , estableciendo los aspectos que se
consideren mas importantes a comprobar durante la auditoria.

Se habran de especificar, los siguientes apartados:

e Fecha de Auditoria
e Equipo auditor
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e Desglose detallado y cronoldgico de las actividades a realizar establecidos por la NTC OHSAS
18001:2007

Los requisitos que se deben cumplir del sistema de gestion a implantar, de entre los que se extraen aquellos
gue se van a auditar, son los que se detallan a continuacion:

Requisitos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

4.1 Requisitos Generales

4.2 Politica de SST

4.3 Planificacion

4.3.1 Planificacion de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos
4.3.2 Requisitos legales y otros requisitos

4.3.4 Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo

4.4 Implementacién

4.4.1 Recursos, Funciones, responsabilidad, rendicion de cuentas y autoridad
4.4.2 Formacion, Toma de conciencia y competencia

4.4.3 Comunicacién, Formacién y toma de conciencia

4.4.4 Documentacion

4.4.5 Control de Documentos

4.4.6 Control Operacional

4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencia

4.5 Verificacién

4.5.1 Medicion y seguimiento del desempefio

4.5.2 Evaluacion del cumplimiento Legal

4.5.3 Investigacion de incidentes, no conformidades y acciones correctivas y preventivas
4.5.4 Control de registros

4.5.5 Auditoria interna

4.6 Revision por la direccion

En el formato establecido también se debe incluir, por parte del auditor jefe, en colaboracién con el resto
del equipo y con los responsables, el objeto y alcance de la auditoria, personas que deban entrevistarse,
normas y otros.

Finalmente se acuerda la fecha definitiva de la auditoria (dia, Hora y duracion) y se informa al equipo
auditor. La notificacion de la celebracion de la auditoria deberd hacerse con la suficiente antelacion a la
fecha programada.

1.1 Realizacion de la Auditoria

La auditoria interna se llevara a cabo en las fechas previstas de acuerdo al plan anual, o en las fechas
acordadas si se trata de una auditoria de caracter extraordinario, que debera ser aprobada por gerencia.
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El equipo auditor documentara en sus anotaciones personales la identificacidn de los puntos comprobados,
con el fin de facilitar el estudio posterior de conclusiones.

Se registraran todas las evidencias posibles derivadas de las entrevistas, examen de documentos,
observaciones de las actividades desarrolladas y situaciones en las &reas implicadas.

Se procurara que las desviaciones detectadas se investiguen a profundidad durante la auditoria, junto con
el responsable de cada proceso, para tratar de averiguar las causas que producen la desviacion y los efectos
o0 incidencias sobre el personal afectado. Durante la auditoria se hara una comprobacion y seguimiento de
la implantacion y efectividad de las acciones de mejora pendientes de anteriores auditorias y reuniones de
prevencion de riesgos laborales.

1.2 Reunioén Final

Una vez finalizada la auditoria se tendra lugar a una reunién en la que ademas del equipo auditor asistiran
los responsables de las areas auditadas y la coordinacion de SST.

El Objeto de esta reunion es presentar las desviaciones o no conformidades observadas en la auditoria.
Para ellos, el equipo auditor expondra el desarrollo e incidencias de la auditoria haciendo una breve
descripcion de las desviaciones detectadas y de las conclusiones alcanzadas.

6.5 Informe Final

Concluida la auditoria, el equipo auditor elaborara lo antes posible y como méaximo en un plazo de 15 dias
a partir de la fecha de su realizacion el “Informe de auditoria”, que contendra entre otros, los siguientes
apartados.

e Fecha de auditoria

e Equipo Auditor

e Observadores

e Puntos comprobados

e Desviaciones detectadas u No conformidades, indicando con un ndmero correlativo dicha
desviacion, el punto de la norma a la que hace referencia y describiéndola en forma precisa.

e Firma de los auditores

El auditor lider se reunira con la coordinacion de seguridad y salud en el trabajo para aceptar el informe de
la auditoria mediante las firmas oportunas en el informe de la auditoria. EI Coordinador de seguridad y
salud en el trabajo archivara los informes de la auditoria para hacer un seguimiento de la evolucion de las
desviaciones detectadas.

6.9 Tratamiento a las No conformidades

Por cada no conformidad detectada al momento de realizar la auditoria, se procedera a analizar las causas
originarias que ocasionaron la no conformidad.
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El equipo auditor comprobara que las no conformidades se tratan adecuadamente, en el plazo de tiempo
previsto, y que son efectivas. En caso contrario, se propondran nuevas acciones.

La auditoria se considera cerrada una vez tratadas las no conformidades y comprobada su efectividad. La
informacion que refleje el informe de la auditoria sirve como datos de entrada para la revision del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

7. CONTROL DE DOCUMENTOS
Original: Coordinador Seguridad y Salud en el Trabajo

8. CONTROL DE REGISTROS

Evidenciado con el Listado Maestro del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
9. HISTORIAL DE EDICIONES

Edicion 01, Noviembre 15 del 2014
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1. OBJETIVO

Identificar y planear las necesidades de formacidn, entrenamiento y toma de conciencia para el personal del
Frigorifico Vijagual S.A con la finalidad de adquirir competencia en materia de seguridad y salud en el
trabajo, temas calidad en el manejo de productos y medio ambiente.

2. ALCANCE
Aplica a todas las areas y procesos del Frigorifico Vijagual S.A

3. DEFINICIONES

Competencia: Aplicacion de conocimientos, habilidades y comportamiento en el desempefio.

Formacién: Conocimientos no formales adquiridos por los siguientes medios: diplomados, certificacion
por competencias, seminarios, entrenamientos y capacitaciones especificas dadas en centros de formacién
o directamente por la empresa. La formacion corresponde también a conocimientos particulares en areas o
temas especificos dados como parte de la educacion de un individuo.

Capacitacion: Transmision de conocimientos en materia de Seguridad y salud en el trabajo, que beneficie
a los trabajadores del Frigorifico Vijagual S.A, buscando con ello una mejora en el desempefio de cada
uno.

Evaluacién: Valoracion de los conocimientos adquiridos por los trabajadores en las capacitaciones
realizadas.

Toma de conciencia: Hecho de darse cuenta de algo tras reflexionar sobre ello.
4. Planeacion del programa de formacién y entrenamiento

Anualmente la coordinacion de seguridad y salud en el trabajo planea un cronograma de capacitaciones y/o
formacion, tomando como fuentes de informacion:

e Factores de riesgos frente a los que se encuentran expuestos los trabajadores de las diferentes areas
del Frigorifico Vijagual S.A

e Accidentes de trabajo presentados en las diferentes areas

e Seguimiento a las condiciones de salud, con énfasis en enfermedades infectocontagiosas FO-SST-
04 Seguimiento a la condiciones de salud.

e Acciones Correctivas y Preventivas derivadas de la investigacion de accidentes

e Resultados de Auditorias Internas
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Necesidades detectadas por el mismo trabajador
Inspecciones realizadas

Aparicién de nuevas enfermedades labores
Aspectos e impactos ambientales.

Sistema de Gestion de calidad

De acuerdo a esta informacién se alimenta la Matriz de Formacion FO-SST-09 Matriz de Formacion.
Dicha matriz de formacion por las diferentes areas de la empresa facilita el establecimiento de tematicas a
trabajar por periodos en la modalidad de capacitacion, formacién o entrenamiento.

El seguimiento a la ejecucion de la Matriz de Formacion se vera evidenciado en el cumplimiento del
cronograma de capacitaciones y/o formacion, establecido al inicio del afio.

Para la realizacion de dichas capacitaciones se contara con el apoyo de la ARL POSITIVA, las distintas
EPS manejadas por la empresa, Fondo de Pensiones, Cajas de compensacion y los distintos proveedores
del frigorifico Vijagual S.A.

CONSIDERACIONES GENERALES

e Divulgar y promocionar el cronograma de capacitaciones a cada uno de los jefes de area, con el fin
de contar con el compromiso y apoyo para realizar estas capacitaciones.

e Sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de asistir y participar en este tipo de actividades
desarrolladas por la empresa.

e Realizar promocion y divulgaciones de las capacitaciones a realizar por medio de los diferentes
medios de informacidn con los que cuenta el frigorifico Vijagual S.A

e Lasmemorias y/o presentaciones de las capacitaciones seran almacenadas, con su respectivo listado
de asistencia, evaluacion del capacitador, planeacion curricular, evaluaciones y/o registros de la
capacitacion.

TOMA DE CONCIENCIA
“Hecho de darse cuenta de algo tras reflexionar sobre ello”.

En materia de Seguridad y Salud en el trabajo: Se tienen consecuencias derivadas de los accidentes
presentados durante el mes, procedimientos de trabajo inadecuados que ponen en peligro la salud e
integridad de los trabajadores, funciones y responsabilidades de cada uno dentro de los procesos que
desarrollan , importancia de la divulgacion de la politica de seguridad y salud en el trabajo, uso de
elementos de proteccion personal , prevencion del alcoholismo y consumo de sustancias psicoactivas ,
preparacion y respuesta ante emergencias : beneficios de
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una buena gestion en seguridad y salud en el trabajo .

Frigorifico Vijagual S.A realizara por medio de capacitaciones, charlas, conversatorios, campafas y
publicaciones en cartelera la toma de conciencia de los trabajadores.

AYUDAS EDUCATIVAS

Para el desarrollo de las capacitaciones se podran utilizar medios audiovisuales segun sea el caso, para
hacer llegar mejor la temética a divulgar, mostrando hechos, resultados, imagenes que permitan al
trabajador ver la importancia del tema y objetiven las ideas expresadas. Dichas ayudan pueden ser:

e Computador Portatil: De acuerdo al contenido de la tematica, se pueden mostrar resultados,
diapositivas, esquemas, dibujos.

e Tablero: Hacer el uso del tablero cuando se requiera explicar alguna temética de manera didactica.

e Videos: Una manera de despertar la motivacién en el trabajador, al combinarse con la charla, el
trabajador interioriza mas lo expresado y tarda en olvidar lo aprendido, garantizando de manera
eficaz la informacion que se quiera transmitir.

o Memorias, Plegables, Cartillas, Folletos: En cada una de las capacitaciones se entregaran
memorias, ya sean folletos, carteles o plegables de manera que estos sirvan de retroalimentacion

5. RESPONSABILIDADES

e Gerencia: Facilita los recursos necesarios para llevar a cabo el programa de formacion y
entrenamiento planeado.

o Coordinadora Seguridad y salud en el trabajo (SST): Responsabilidad de programar
anualmente la matriz de formacién y de ejecutar el cronograma de capacitaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

e Trabajadores: Todo trabajador debe cuidar de su propia seguridad y velar por la de sus
compafieros, de respetar y hacer cumplir las normas establecidas por el Frigorifico Vijagual S.A.

e COPASST: Este comité tiene la funcion de sugerir temas de formacion y entrenamiento para el
personal en materia de seguridad y salud en el trabajo.

6. REGISTROS Y DOCUMENTOS

e FO-SST-09. Matriz de Formacion
e FO-SST-10. Cronograma de Capacitaciones
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