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RESUMEN

Este informe corresponde a la sistematizacion de la experiencia en la constitucion
de equipos pedagogicos de la Institucion Educativa Presbitero Antonio José Bernal
Londofio S, J. de Medellin.

El propdsito principal es formalizar la experiencia en gestion escolar entre los
afios 2008 y 2019, de manera que sirva de referente para trazar nuevas rutas de
formacion. Se pretende, ademas, que puedan ser utilizadas en la mejora de la calidad de
las instituciones educativas al favorecer el aumento del compromiso con metas, la
aceptacion del cambio, la mejora de la autoestima del educador, el ambiente de
colaboracion y el incremento de la satisfaccion laboral; este ultimo, a partir de la gestion
psicopedagdgica, las expectativas, las creencias y prioridades de los educadores con la
idea de potenciar la gestion de equipos pedagdgicos al activar el reloj emocional de las
personas.

La metodologia fue la sistematizacion de experiencias pues contribuye a
comprender y mejorar las practicas al recuperar y ordenar el saber generado desde la

practica misma de la gestion escolar.

Palabras clave: equipos pedagogicos, expectativas profesionales, expectativas

trascendentes, creencias inhibidoras y prioridades



JUSTIFICACION

Los rectores de las instituciones educativas en Medellin han vivido una serie de
procesos de formacidn que hacen énfasis en mejorar la gestion escolar para favorecer la
calidad de la educacion, que se fundamentan en informes para orientar el progreso del
sistema educativo del pais como el de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) para trabajar en “la calidad de la educacion, en la
efectividad y en el fortalecimiento del acceso y la cobertura en la primera infancia”
(Hurtado, 2019). Lo habitual de estos procesos de formacién es que privilegian cumplir
indicadores de desempefio, como los definidos en tiempo atras, por la l6gica del indice

sintético de calidad direccionado por el Ministerio de Educacion Nacional.

Los rectores firman “pactos de excelencia” para lograr que sus instituciones sean
priorizadas en el mejoramiento de las condiciones de infraestructura, mobiliario, acceso
a materiales, entre otras. Asi mismo, se ofrece a los educadores obtener recompensas

econodmicas.

La Secretaria de Educacion de Medellin ha promovido la instauracion de un
modelo de gestion por procesos para la administracion de las instituciones educativas,
como el que la unidad de calidad definié y entreg6 a cada uno de los rectores de los que
se constituiria en el proyecto Colegios de Calidad en consonancia con las
intencionalidades del Ministerio de Educacion Nacional expresadas en la guia nimero
34 de 2008 titulada Guia para el mejoramiento institucional de la autoevaluacion al

plan de mejoramiento.



En congruencia con esta politica nacional, y ejecutado como un proyecto
estratégico de ciudad, nace la Institucion Educativa Presbitero Antonio José Bernal
Londofio S, J. inscrita en el programa La educacion con calidad es un derecho, no un
privilegio estipulado en el plan de desarrollo 2004 — 2007 por parte de la Alcaldia de
Medellin y materializado en el proyecto Colegios de Calidad para la ampliacion y el
mejoramiento del servicio educativo y la generacion de mayor cobertura. Ademas, este
programa direcciona la implementacion de un modelo de gestidn por procesos,
articulado a una estrategia de socios acompafiantes en un modelo de triada: Empresa,
colegio privado y Universidad. También se promueve un modelo educativo de ciudad
denominado Escuela Abierta propuesto por la Empresa de Desarrollo Urbano - E.D.U-
para desarrollar los siguientes aspectos: Ser un referente urbano y un espacio de
identidad comunitaria que promueva el encuentro ciudadano, la investigacion y la
recreacion; convertirse en escenario para aprender a vivir, como un escenario integrador
que se proyecta a la ciudad desde lo formativo al conocerla, hacerla, convivir en ella e
integrarse a ella; favorecer que el espacio comunitario y escolar se mezclen en los usos
de la vida colectiva, convirtiendo la institucion educativa en un territorio de intercambio

y transicién entre lo privado y lo publico.

La naciente institucion incorporo a los estudiantes del hasta entonces Liceo
Centenario Ignaciano que contaba con un diagnostico realizado por la unidad de calidad
de la Secretaria de Educacion de Medellin, el cual fue entregado al nuevo rector en el

momento de notificacion de su nombramiento en 2007 y que describia las prioridades
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para la implementacion del modelo de gestion escolar. A continuacién, se detallan las

caracteristicas principales del informe:

Gestion directiva: debe definir un horizonte institucional que oriente el
compromiso requerido por cada estamento de la comunidad educativa y un
direccionamiento estratégico que visibilice las variables organizativas que potencian y
obstaculizan el trabajo de los docentes y el aprendizaje de los estudiantes, una
programacion analitica de las clases, articulada en un estilo pedagdgico pertinente a los
retos planteados por los distintos estamentos de la comunidad educativa. No se han
logrado consolidar equipos de trabajo orientados por el comité de calidad para dinamizar
los procesos de mejoramiento ya que es mala la comunicacion entre las diversas
gestiones de la vida escolar, en especial, entre la gestion directiva y la comunidad en

general.

Gestion Administrativa: se requiere una administracion de recursos fisicos y
financieros que potencie el funcionamiento de la institucion; estructurar un plan de
mejoramiento para las instalaciones y equipos con que cuenta la institucion, con
asignacion de responsabilidades; el programa de calificaciones requiere ser actualizado a
los requerimientos del modelo de gestion por procesos, promovido por la secretaria de
educacion para el afio 2008; se presenta una alta desescolarizacién motivada por los

permisos e incapacidades otorgadas a los docentes.

Gestion Académica: el actual disefio curricular no es coherente con las

necesidades y exigencias de un colegio de calidad.
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Gestion Comunitaria: es necesario integrar la vida académica con la vida
comunitaria a partir de la liberacion del espacio publico y mejorar la participacion de los

padres de familia, pues esta es minima en las actividades institucionales.

Asi, el reto para el Ministerio de Educacion Nacional en adelante -M.E. N-, para
la Secretaria de Educacion de Medellin en adelante -S.E.M.- y para la Institucion
Educativa Presbitero Antonio José Bernal Londofio S, J. en adelante - 1.LE.P.A.J.B.L.-
ubica entonces a los educadores como un factor muy importante al interior del modelo

de gestion escolar, pero como lo enuncian Hargreaves y Fullan (2014):

Los maestros constituyen el eje central de las agendas de calidad, pero hemos
demostrado que de esta cuestién se ha creado un estereotipo terrible en la medida en que
los politicos de cada vez mas paises optan por soluciones individualistas, competitivas y

coercitivas a través de una combinacion de estrategias del “palo y la zanahoria” (p.179).

En otras palabras, las disposiciones gubernamentales y ministeriales que generan
tensiones con los equipos pedagogicos afectan el desempefio, el progreso, la eficiencia y

el ambiente escolar y laboral que tanto interesan a los sistemas de calidad.

En tal sentido, la experiencia de la gestion en la constitucion de equipos
pedagdgicos de la 1.LE.P.A.J.B.L. es un referente de mejoramiento de la capacidad de
respuesta para reconocer las transformaciones del entorno, redefinir su estructura interna
saludablemente y adaptarse a una interaccion fluida con el contexto en donde se
participe porque se conocen las propias emociones, se identifican las de los demas, se

regulan las propias, se previenen los efectos nocivos, se adopta una actitud positiva ante
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la vida y el fluir del desarrollo institucional. Por lo tanto, los resultados que se obtengan
de este proceso de sistematizacion pueden favorecer la generacién de un conocimiento

para el beneficio de otras instituciones.
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1. CONTEXTO TEORICO INVESTIGATIVO

1.1. Planteamiento del problema

El problema que guia esta sistematizacion es la gestion de vinculos entre los
integrantes de un equipo de trabajo pedagdgico para atreverse a actuar, incluso a nadar
contra-corriente para tener capacidad de respuesta frente a los retos de la racionalizacién
de personal, el deterioro de las condiciones del trabajo, la indiferencia e incluso la
hostilidad de los entornos escolares.

Los educadores colombianos estdn sometidos a situaciones que afectan su salud
mental, de hecho, el interés por la conformacién de equipos pedagdgicos nace, entre
otras circunstancias, de la necesidad de crear mas y mejores relaciones entre educadores
que les permita también tener mejor capacidad de respuesta al ausentismo laboral, pero
que sobre todo permitan ampliacion de consciencia desde una perspectiva de ética del
cuidado que aborde el malestar de los docentes de manera integral. Cosa parecida sucede
también con los docentes franceses estudiados por Anny Cordié (2007) en su texto
Malestar en el docente.

La constitucion de equipos pedagdgicos en una institucién educativa de caracter
oficial, que nace articulada a un proyecto de ciudad educadora, exige reconocer el
contexto de la accion municipal y su nivel de articulacion a las agendas de orden
regional, nacional e internacional. Al mismo tiempo, exige develar los discursos
contradictorios o ambiguos entre politicas que dicen sustentarse en la compresion de los

fendmenos educativos a condicion de establecer lineas de actuacion desde un interés
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técnico prioritario por medir resultados, y que transfiere o traslapa l6gicas
administrativas del sector empresarial al sector educativo oficial.

En contraste, la comprension de las condiciones en que se realiza la practica
pedagogica del educador demanda enfatizar: la valoracion de la pluralidad de los
sujetos; las consideraciones culturales sobre la ensefianza y el aprendizaje; la
incorporacion de saberes decretados; identificar las ideas de progreso y desarrollo que
subyacen en las practicas administrativas; y tomar consciencia de los roles y
responsabilidades que se le delegan.

Se han realizado diversos estudios e investigaciones que tienen como objetivo
profundizar en los conceptos de trabajo en equipo y equipos pedagogicos, para esta
investigacion son importantes los elementos planteados al respecto en los siguientes
trabajos:

Freinet (2006), quien plantea que la creacion de un equipo pedagdgico no
depende de ningun estatuto legal, afirma que, aunque trabajar en una institucion
educativa favorece el contacto entre educadores, esto no constituye una garantia de
trabajo en equipo, pues son muy vulnerables a las novedades de tipo administrativo que
no favorecen el mismo: “la gestion colectiva de la escuela y la practica cotidiana de la
vida cooperativa implican un cuestionamiento de cualquier sistema jerarquico y
provocan el rompimiento de las estructuras clasicas de la escuela” (p.139).

Piensa, ademas, que una de las tareas fundamentales es romper estructuras para
poder llevar a la préactica ideas sin esperar condiciones de contexto favorables o
soluciones por parte de quienes lideran el proceso educativo. En consecuencia, un

equipo pedagagico es un lugar de decisiones colectivas y de concertacién. El origen del
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método esta en 1927 con la creacion de la Cooperativa de ensefianza laica en territorio
francés.

En el mismo sentido, el trabajo en equipo como factor de calidad hace parte de
las reflexiones de Antinez (1999) y para ello se apoya en estudios como: Planificacion y
ejecucion del trabajo de manera colegiada e interaccion estructurada de los profesores
(OCDE, 1989); Procesos de colaboracién, cohesion y apoyo (Murphy, Hallinguer y
Mesa, 1985); o Consenso y trabajo en equipo del profesorado (Scheerens, 1992).
Estudios como los de Mufioz-Repiso y otros (1995), resaltan que sin el ejemplo de los
profesores no es posible que los alumnos aprendan practicas de trabajo comun,
coordinacion y ayuda mutua.

Perrenoud (2004), plantea que el trabajo en equipo es una de las nuevas

competencias para ensefiar y explica:

Un equipo pedagogico es justamente un lugar donde, idealmente, se han
superado esas inquietudes en torno a la autoridad y al liderazgo, incluso el grupo tiene
necesidad de una fuerza de regulacion, que es un poder instaurado por el equipo y que,
por lo tanto, no hay razén para sabotearlo cuando parece instituirse... Vemos, a proposito
de esto, que las competencias, lejos de ser simples «habilidades de animacion» se basan
en una inteligencia de lo que hacemos funcionar en un grupo, que se arraiga en una
relectura de nuestra experiencia, asi como en algunos conocimientos procedentes de las

ciencias humanas (psicoanalisis, psicologia social, sociologia de los grupos limitados

(p.73).
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En otras palabras, expresa su conviccién de que la cooperacion es un valor
profesional, implica realizar juicios efectivos, construir compromisos y lograr conexion

entre lenguaje, estados de animo y la construccién de confianza.

El trabajo en equipo como lugar de cogniciones compartidas es objeto de estudio
de Puente-Palacios y Puente (2013) cuando buscan validar una escala de medicion del
consenso estratégico en equipos pedagogicos. Estas se entienden como estructuras de
conocimiento comunes 0 congruentes en tareas, estrategias o relaciones establecidas,
buscan con herramientas estadisticas encontrar el grado de acuerdo o concordancia que
existe en un equipo con relacion a las estrategias adoptadas por los miembros para

desempeniar las tareas y alcanzar una meta de trabajo.

Por otro lado, los maestros Rodriguez y Echeverri (2013), optan por el concepto
de equipo docente como una estrategia de trabajo colaborativo y entre otros, buscan
proponer formas administrativas para las Escuelas Normales. Una de esas formas es el

trabajo por nucleos y los cuales se conciben como:

[...] el espacio académico que fortalecera lo colegiado, lo cooperativo y
lo autogestionado, mediado por la investigacion y en relacion con la pedagogia,
la ciencia, la culturay el entorno. Los nucleos, por tanto, son la principal
estrategia para la construccion del equipo docente, que funge como vehiculo de
comunicacion con las ciencias y el espacio de posible conceptualizacion
pedagdgica y didactica. En tal sentido, cualquier didlogo propuesto debe

realizarse en el marco del fortalecimiento de los nucleos (p. 15).
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Por Gltimo, Hargreaves y Fullan (2014) enfatizan en la confianza en las
personas, confiar en los procesos para formar capital profesional. En sus palabras, un
reconocimiento a la importancia del empoderamiento y a la responsabilidad compartida,
es:

La base de cualquier reforma exitosa a gran escala, por tanto, se crea a
partir de experiencias compartidas, relaciones de confianza y responsabilidad social y
personal, asi como trasparencia. Lo que incentiva a las personas, y en particular a los
docentes, es hacer una labor importante con colegas comprometidos y entusiastas, y
lideres dedicados a actividades que requieren creatividad para solventar problemas
complejos que marcan la diferencia. Los obstaculos son de esperar, pero inspiran

determinacién en lugar de infringir derrota (p. 181).

1.2 Pertinencia psicopedagdgica

La sistematizacion de la experiencia busca visualizar posibles intervenciones
de orden psicopedagdgico que permitan delinear nuevas rutas formativas para la mejora
de la calidad de las instituciones educativas que favorezcan el aumento del compromiso
con metas, la aceptacién del cambio, la mejora de la autoestima del educador, el
ambiente de colaboracion y el incremento de la satisfaccion laboral a partir de considerar
aspectos importantes en ellos como las expectativas, creencias y prioridades de los
educadores con la idea de potenciar la gestion de equipos pedagogicos al activar el reloj

emocional de las personas.
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Es por esto que los diversos equipos de trabajo se deben preguntar ;Como ven
que se toman las decisiones? ;Como ven que se gestionan los recursos? ;Como ven que
se gestiona la informacion y el conocimiento? ;Como ven que se relacionan los
directivos y los educadores? ;Coémo ven la disposicion a asumir riesgos y afrontar

consecuencias? ;Como ven que reaccionan ante los cambios?

1.3 Los conflictos de interés

En toda organizacién se presentan circunstancias de modo, tiempo y lugar que generan
acciones competitivas, posiciones rigidas y compromisos emocionales. Segun Madrigal
(2009) se pueden reconocer porque: los miembros del conflicto hacen comentarios y
sugerencias en un tono emocional; atacan las ideas de otros antes de que puedan
terminar de expresarlas; se acusan entre si de no entender cuestiones de fondo; los
integrantes del grupo forman bandos y se rehsan a comprometerse y se atacan entre si a

nivel personal, de manera sutil.

La experiencia nos hace entender que la vida humana se vive en contextos
socioecondmicos y culturales especificos que dan lugar a conflictos de interés. Cada
persona tiene un punto de partida para configurar una vision fundamental de la sociedad,
que, ademas, requiere una vinculacion practica sobre un ideal regulador de las relaciones
con los otros, la comprension de uno mismo y su mundo, la interaccion con el contexto

fisico, social y del sentido de bienestar.
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Por estas razones, los lideres en una institucion educativa deben ser capaces de
interpretar el sentido de lo que se habla, de escuchar mas all de lo que se dice, y de
tener en cuenta quién es sujeto al decir. De esta manera, aprende a dar sentido a sus
responsabilidades conectando las preguntas que dieron origen a los problemas, a las

recomendaciones y a los halagos recibidos.

1.4 Procesos de formacioén

A modo de contextualizacion, durante los Gltimos 12 afios la Secretaria de
Educacion de Medellin ha promovido la participacion de los directivos docentes en una
serie de programas que piensan la formacion de educadores y directivos nacidos desde
una linea de intencién empresarial que se han articulado distintos momentos con sus
planes de formacion, como: Rectores y Coordinadores Lideres Transformadores,
Lideres siglo XXI, Ser + Maestro, Certificacion Icontec o los que se encuentran
direccionados por el Ministerio de Educacion Nacional como Todos a Aprender y

Pioneros.

1.5 Saberes derivados

El interés académico de esta sistematizacion se enmarca en una perspectiva
historica y cultural en la medida que aborda las practicas para la constitucion de equipos

pedagdgicos desde rasgos incorporados durante 11 afios en la cultura de una institucién
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educativa, en donde los agentes educativos actdan politicamente y fluyen en un lenguaje
vivido en la emocién del contexto institucional particular en que esta instalado. Busca
describir el cambio cultural y organizacional en una institucion educativa que se
preocupa por otorgar sentido a sus practicas. Esta perspectiva enfatiza la capacidad de
los sujetos de “encontrar el significado y la accion con intencionalidad de los actores
sociales, en un contexto social, que muchas veces pueden influir, bloquear o distorsionar

sus proyectos” (Borquez, 2006, p. 174).

El recorrido anterior y la necesidad de reconocer cuales son los elementos
fundamentales en la constitucion de un equipo pedagdgico lleva a la pregunta ¢Qué
informacion aporta explorar las expectativas profesionales y trascendentes, las creencias

inhibidoras y las prioridades de las personas a la hora de constituir equipos pedagdgicos?

2. OBJETIVOS

2.1 General
Formalizar la experiencia en la gestion psicopedagdgica de las expectativas,
creencias y prioridades en la constitucion de equipos pedagogicos en la Institucion

Educativa Presbitero Antonio José Bernal Londofio S, J.
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2.2 Especificos

Establecer en una linea de tiempo el proceso que condujo a la constitucion de

equipos pedagdgicos en la Institucion Educativa Presbitero Antonio José Bernal Londofio.

Analizar las expectativas, creencias y prioridades de los docentes de la Institucion
Educativa Presbitero Antonio José Bernal Londofio, y su lugar en la constitucion de

equipos pedagdgicos.

Generar un antecedente investigativo que sirva como referente para instituciones

educativas que se interesen en el tema.

2.3 Anticipacion de Sentido

La anticipacion del sentido pasa por coordinar el problema de la falta de vinculos
entre los integrantes de equipos de trabajo para el logro de metas de orden institucional,
lo que se puede alcanzar con la formalizacion de la experiencia de sistematizar: las
expectativas personales y trascendentales de los educadores; las creencias personales y
organizacionales que inhiben o potencian la constitucion de equipos pedagogicos; la
priorizacién de roles y responsabilidades para una equilibrada asignacion académica; los
roles al interior de un equipo pedagogico, donde se pueda retomar los saberes dialogados
en la maestria para interpretar informacion que permita no esperar contextos mas

favorables, sino de gestionar vinculos entre equipos de trabajo y atreverse a actuar,
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incluso nadar contra-corriente para tener capacidad de respuesta frente a los retos de la
racionalizacion de personal, el deterioro de las condiciones del trabajo, la indiferencia e

incluso la hostilidad de los entornos escolares.

En otras palabras, lograr superar la persuasiva logica de comunicacion e
informacion para la eficacia que es elaborada por expertos que se enfocan en vencer
toda posible resistencia a su idea de progreso y permitir aflorar conversaciones en la que
fluyan la realizacion de juicios efectivos, la construccion de compromisos y confianza,
el desarrollo emocional de las personas, las opciones ideoldgico — cientificas, las
variables organizativas, la toma de decisiones y las formas de gestion que respeten la
dignidad humana como factores constitutivos de la cartografia que se hace necesaria

para la constitucion de equipos pedagogicos.
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3. REFERENTE CONCEPTUAL

A continuacion, se enuncian los elementos conceptuales tedricos que posibilitan
en esta sistematizacion de experiencias el recuperar y ordenar el saber de una practica,
para llegar a reflexiones de fondo, para volver a la practica, transformarla y ser
pertinentes con el proceso histdrico vivido en la institucion educativa. Primero, se busca
apreciar el comportamiento de las personas en su diversidad; luego, describir las
politicas y tendencias educativas respecto a la calidad educativa; continuar con el reto
que implica trabajar en equipo y, por ultimo, empoderar a las personas de la libertad
necesaria para la gestién de sus roles y responsabilidades, que ademas favorezcan el
entender la investigacion como fuente de saber y soporte de su ejercicio docente que

permitan transformaciones en el comportamiento personal y en la cultura escolar.

3.1 Psicopedagogia de la diversidad

La psicopedagogia de la diversidad en el aula promovida por Bermeosolo (2018),
recoge propuestas para la trasformacion de la cultura escolar e incorpora elementos
esenciales que definen la individualidad y la personalidad; ademas, describe situaciones,
de lo que puede considerar lo “normal” en un contexto escolar, en especial, en torno a la
participacion en la vida escolar.

La perspectiva psicopedagdgica por la que se opta en esta investigacion focaliza

la reflexion sobre las barreras de aprendizaje y la participacion necesaria para el
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crecimiento personal y la integracion social en la medida que el interés del trabajo es la
constitucion de equipos y ello implica apreciar la diferencia en el comportamiento de las
personas, su diversidad. En palabras de Bermeosolo (2018):

No todos reaccionamos de la misma manera frente a las situaciones que representan
exigencias, demandas, toma de decisiones, cambios drasticos o inesperados,
oportunidades que deben aprovecharse. Es necesario distinguir, por lo pronto, entre las
exigencias y demandas “normales” y aquellas que escapan a lo habitual. Tampoco

manejamos de la misma manera las dificultades, los fracasos y las frustraciones (p. 71).

Es un aspecto fundamental de la propuesta institucional, la promocion del
ejercicio de la critica para el perfeccionamiento del trabajo al interior de un equipo
pedagdgico vy, por lo tanto, va mas alla de la invitacion a una comunicacion de tipo
asertivo. El equipo investigador quiere valorar, como principio regulador de las
relaciones, el concepto de acometividad como signo de una personalidad vigorosa y bien
balanceada, que se considera tanto normal como conveniente en la formacion de las
personas para defender sus derechos y enfrentar dificultades.

Quienes no logran este balance se van a dos extremos: bien son sumisos e
incapaces de defender sus derechos, son victimas de abusos sin expresar sus quejas o
reclamos o, al contrario, tienen una agresividad incontrolada que perjudica la
convivencia, no respetan reglas, son prepotentes y violan los derechos de los demas.

Explica el autor que también existe la agresion pasiva, en la que no hay
manifestaciones evidentes destructivas, pero si maniobras encubiertas que se traducen en

una oposicién subyacente o resistencia a la autoridad dentro de un aparente respeto por
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las normas y, es entonces, cuando las personas se demoran més en hacer lo que se pide,
hace algo a regafiadientes o se le olvida cumplir con alguna tarea.

Aceptar el desafio de trabajar en equipo, implica que cada uno reflexione ;Como
me tratan los otros? ;Como estoy en relacién con los otros? ;Como estoy frente a mi

mismo? Implica pensar, como lo plantea Bieri (2017), que

[...] 1o primero qué significa ser sujeto: ser un centro de vivencias en este
sentido o, como también puede decirse: un ser con conciencia. A partir de estas
vivencias surge nuestro comportamiento. Hay comportamientos involuntarios, que son
meros movimientos: un espasmo, una convulsion, un parpadeo. Pueden tener un aspecto
interno vivido y ser, por tanto, comportamientos percibidos, pero no proceden de estas
vivencias ni son expresion de ellas. Solo cuando un comportamiento es expresién de una
vivencia es una accion. Lo que hay detras de la accién y se expresa son los motivos para
la accion: hago algo porque siento y deseo algo, porgue me acuerdo de algo y me

represento algo, porque he pensado y creo algo (p. 23).

Se podria decir que un sujeto es un centro de gravedad narrativa: en tanto son
aquellos de los que tratan los relatos de los motivos. Son relatos de recuerdos, relatos de
las vivencias presentes y relatos sobre lo que los representa como su futuro. Relatos
sobre de donde vienen, sobre como llegaron a ser y sobre lo que proponen. La imagen de
cdmo se ven a si mismos. Los sujetos no solo deben ocuparse interrogativamente de si

mismos, sino que pueden influir de manera planificada, transformarse en su hacer y vivir
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en una direccion deseada. Cuando se hace algo consigo mismo y para si mismo estéa
trabajando en su identidad mental.

El ser humano no es una mera cosa, es un centro de vivencias, como lo es el otro.
No debe ser tratado sin necesidad o de manera planificada como un objeto. No es un
juguete o medio, tiene situacién, no son escudos protectores. Segun Bieri (2017), la
dignidad consiste en no ser tratado solo como medio sino también como fin en si mismo,
la humillacion surge cuando uno lleva a propoésito a otro a una situacion de impotencia,
pero ademas tiene otra condicion quien la ejerce disfruta y saborea el hecho de verse

impotente.

3.2 Estatus de calidad

Conceptualmente las politicas y tendencias educativas que dan coherencia a la
toma de conciencia a una institucion que nace de un proyecto estratégico de ciudad son:
Marco de Accién de Dakar (Senegal 2010), principalmente al entender como una
prioridad la calidad educativa como objetivo de la politica publica, la preocupacién por
la equidad y atencidn a la diversidad y la inclusion social; Metas Iberoamericanas para
la Educacion 2021, al plantear la necesidad de compromisos colectivos para enfrentar
los retos y desafios que implican la revision histérica de los acontecimientos del pasado
para promover la formacion de ciudadania; Declaracion de Montevideo 2010, por
respeto y promocion de los derechos humanos y la solucion pacifica de las

controversias; Plan Decenal de Educacién 2006-2016, con la idea de articularse
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siempre con las propuestas de diversos agentes educativos Yy en particular en la idea de
ayudar a consolidar la identidad del docente y directivo docente colombiano, como
sujeto social, pedagogico, politico, ético y estético; Antioquia vision 2020, hacer parte
del desarrollo econémico de la ciudad y el departamento con la gestion de educacion

medias técnicas con pertinencia a la demanda social.

En particular, a nivel municipal: Acuerdo Municipal N° 25 de 2004, faculta al
Laboratorio de Calidad para orientar a las Instituciones Educativas de la ciudad en torno
al mejoramiento permanente de las mismas. Para ello se han elaborado tres documentos
que dan cuenta de los diversos aspectos que deben tenerse en cuenta en una institucion,
ellos son: Indicadores de la Educacion en Medellin, las Guias 2 y 3 en la ruta del
mejoramiento de S.E.M y el Premio Ciudad de Medellin a la calidad educativa,
estimula a las instituciones educativas que en el ambito oficial y privado realizan

esfuerzos permanentes para mejorar la calidad de sus procesos y resultados.

La Alcaldia de Medellin define que un colegio de calidad debe ser un referente
urbano, un espacio de identidad comunitaria para el encuentro ciudadano, la
investigacion y la recreacion, que, ademas, se deba convertir en un escenario para
aprender a vivir y demande del educador el ser un profesional con alto grado de
conducta y rendimiento.

Por tal razon, la Alcaldia de Medellin promovid los siguientes criterios ético
politicos para la transformacion de la educacion: la voluntad politica de poner a la
educacion como el eje articulador de la gestién municipal, la decision de cambiar

paradigmas, la significatividad de la inversién, la autonomia del municipio para asumir



28

la educacion, la integralidad de la educacion desde la inicial hasta la superior, la calidad
como un derecho, el fortalecimiento del sector oficial y la cooperacion del sector
privado.

Todos estos criterios se articulan a su vez con un planteamiento de una escala
mayor en lo que se conoce con el nombre de Ciudades educadoras. Es decir,

[...] que la ciudad en su conjunto se configure como ambito educativo aparece
por primera vez en la obra colectiva de la Comision Internacional para el Desarrollo de
la Educacién, presidida por Edgar Faure, cuyo informe fue presentado a la UNESCO en

mayo de 1972 (Ander-Egg, 2008, p. 19).

En este contexto, es donde la I. E. Presbitero Antonio José Bernal S, J.
fundamenta las acciones planeadas para movilizar a los educadores en torno a
implementacion de un modelo de gestion por procesos, con una perspectiva de la calidad
educativa para el beneficio de una comunidad de habitual abandono del estado.

Por otra parte, la institucion se adhiere a los conceptos emitidos por la comision
internacional sobre la educacion de la UNESCO para el siglo XXI respecto a los cuatro
pilares de la educacion del informe La educacion encierra un tesoro cuando se refiere a
que:

El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre en toda su
riqueza y en la complejidad de sus expresiones y de sus compromisos; individuo,
miembro de una familia y de su colectividad, ciudadano y productor, inventor de

técnicas y creador de suefios. Este desarrollo del ser humano, que va del nacimiento al

fin de la vida, es un proceso dialéctico que comienza por el conocimiento de si mismo y
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se abre después a las relaciones con los demés. En este sentido, la educacion es ante todo
un viaje interior cuyas etapas corresponden a las de la maduracion, constante de la
personalidad. En el caso de una experiencia profesional positiva, la educacion, como
medio para alcanzar esa realizacion, es, pues, a la vez un proceso extremadamente

individualizado y una estructuracién social interactiva (Delors, 1996, p. 103).

En otras palabras, iniciar por preguntarse por el desarrollo en una institucién
educativa, se trata de promover decisiones para mejorar la vida de la comunidad y la
participacion de la misma en el Proyecto Educativo Institucional para que este tenga

impacto y se articule en iniciativas de largo plazo.

En este despliegue, el educador es un intelectual y factor de primer orden para
impactar la calidad educativa, en tanto logre formacion académica rigurosa, permanezca
en su empleo, perfeccione su practica e investigue nuevas formas de llevarla a cabo.
Segun Hargreaves y Fullan (2014), la interaccion de alta calidad entre compafieros no
surge de cualquier sitio o por casualidad, depende de que los compafieros también

tengan elevadas cualidades, estén bien preparados y capacitados.

Asi, hacer tejido social y sentir la ciudad implica generar apropiacion y
alineamiento en torno a las contribuciones que como institucién educativa se pueden
lograr para la construccion de ciudadania, educar para la diversidad, fomentar el espiritu

investigativo y vivir en armonia con el ambiente.

En tal sentido, el comité de calidad institucional reflexiona y organiza los

compromisos del modelo de gestidn por procesos que impulsan el consolidar una
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identidad al producir discursos y conservar por medio de reglas el acceso a ellosy a las
posiciones relacionadas con el hacer y el representar de los individuos. Igualmente,
implica unos valores éticos y morales que actian como soportes y referentes para
preservar el orden, en medio de la tension entre el deseo de los individuos y lo realizable
en la organizacion que giran en torno a compartir la suerte del otro, fundamento de la

idea institucional de solidaridad.

Asi, liderar una institucién educativa con propoésitos sociales y educativos para el
mejoramiento de calidad de vida de una comunidad, va mas alla de cumplir normas
técnicas de gestion publica, significa mas bien “crear las condiciones para el mayor y
maés pleno desarrollo humano (de toda la persona y de todas las personas)” (Ander-Egg,
2008, p. 53). Se trata de reconocer en cada ser humano su autonomia y su capacidad para
decidir, entender que cada uno esta ubicado en la existencia viviendo una relacién
consigo mismo, con los otros y con el entorno de una forma no lineal. Por lo tanto, el
proceso educativo de esta institucion debe permitir “la posibilidad de construirse a si
mismo, de saber hacer con la herencia cultural, y de transformar su entorno... en otras
palabras la educacién debe permitirle comprender el pasado, el presente e inventar su
propio futuro” (I.E. Presbitero Antonio José Bernal Londofio S, J. P.E.I., 2018). En tal
sentido, el lema que sintetiza el espiritu institucional reza Una expedicion formativa con

sentido humano.

3.3 Concepto de equipo pedagdgico
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Trabajar en equipo es un reto de nuestro tiempo y las propuestas que operan
en la vida cotidiana expresan extremos en sus intenciones: por un lado, se promueve un
sentido con énfasis en el control de tiempo para interactuar y, en el otro, como sentido
de agrupamiento de estar juntos y esperar a ver qué es lo que pasa. Evitar extremos y
formar criterio tiene implicaciones éticas fundamentales para el diadlogo, para conversar,
para poder deliberar y tomar decisiones en consenso y vivir bien. Para Freinet (2006),
“Trabajar en equipo genera nuevos problemas, porque trabajar en equipo equivale a
autorrevelarse. Los compafieros son espejos los unos para los otros” (p. 157), por ello,
las relaciones afectivas humanas son fundamentales para el mejor conocimiento de cada

miembro del equipo.

En ese orden de ideas, Manucci (2016) refiere que

Las personas vivimos dentro de nuestra propia trama simbélica y nuestras
decisiones estan basadas en las perturbaciones gue sufre esa trama simbolica. Puede
haber motivos externos (cambios concretos en el contexto) o motivos internos (cambios
personales), pero en ambos casos las perturbaciones modifican las condiciones
habituales de vida, lo cual lleva tomar decisiones y asumir definiciones para generar
respuestas a estos cambios cotidianos. Frente las perturbaciones del mundo cotidiano (p.

47).

En otras palabras, las personas responden de acuerdo a la significacion subjetiva
de esos cambios, con un amplio rango de respuestas. En un equipo de trabajo, las

dificultades econdmicas, los conflictos relacionales, el clima de trabajo son algunos
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factores a tener en cuenta para saber la vulnerabilidad o no ante los cambios o

posibilidades de adaptacion de los sistemas humanos.

El trabajo en equipo es un discurso que emerge en todas las instituciones que
promueven la reflexidn sobre elementos y factores que inciden en el desarrollo. Se
nombra como una de las competencias del siglo XXI, sin embargo, lo importante del
tema para las instituciones educativas es no caer en trasladar discursos de

racionalizacion de recursos y perder el horizonte de construir saber pedagdgico:

El espiritu del trabajo en equipo es una cuestién que puede desarrollarse
progresivamente. Se requiere de destrezas, aptitudes y competencias profesionales de las
personas. Pero se requiere también del encuadre institucional que asi lo estimule y
valore. En el marco de un proceso que promueva la horizontalidad de las estructuras y
motive la transformacion de la participacion de los actores, el trabajo en equipo precisa
valores que estimulen el desarrollo de un caracter democrético en las acciones, los
comportamientos y las relaciones con los demas. Precisa asimismo la conformacion de
una ética comunicativa que posibilite articular los aportes entre las individualidades y el

conjunto (UNESCO, 2000, p. 15).

Conviene subrayar, en la constitucion de los equipos pedagogicos es fundamental
aprender a tomar decisiones, mas alla de una decision por mayoria o por la credibilidad
en un lider, saber realizar juicios efectivos, construir compromisos y lograr conexion
entre lenguaje, estados de animo y la construccion de confianza. Es decir, lograr

consenso sobre los caminos que se eligen.
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Se puede definir un equipo como un grupo reunido para un proyecto comun,
cuyo cumplimiento pasa por varias formas de consenso y cooperacion. Los proyectos
son tan variados como las situaciones y las acciones posibles en el oficio, en este trabajo

se diferencian dos clases:

o Los proyectos que se establecen en torno a una actividad pedagdgica
precisa, por ejemplo, montar un espectaculo en comun, organizar una jornada deportiva,
proponer talleres para facilitar la comunicacion, editar un periédico; la cooperacion es
entonces el medio para realizar una empresa que nadie tiene las fuerzas o las ganas de
dirigir solo; esta se detiene en el momento en que la empresa se acaba.

o Los proyectos en los cuales la misma cooperacion es el desafio, y que
no tiene plazos precisos, puesto que pretenden instaurar una forma de profesionalidad
interactiva (Gahter Thurler, 1996), que se parecen mas a una forma de vida y de trabajo

que a un camino para lograr un objetivo preciso (Perrenoud, 2004, p. 74).

3.4 Facultamiento y delegacion

Facultamiento significa proporcionar libertad a las personas para realizar con
éxito lo que ellos deseen, méas que hacerlos que hagan lo que usted quiere. Implica
disefar situaciones de trabajo que vigorice y proporcione aliento intrinseco (Whetten,

2005, p. 401).
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La responsabilidad compartida, genera relaciones de confianza y amplia la
retroalimentacion entre los educadores, lo cual deriva también en la posibilidad de
ampliar la escala de relaciones, de trabajo en red, se trasciende el nivel local. Es por esto

que Hargreaves y Fullan (2014) explican que

El modo mas poderoso de construir capital decisorio es hacerlo junto con otros:
directores, orientadores y compafieros dentro y fuera de la escuela. Asi pues, Unase 0
inicie lo que pueda para recibir retroalimentacion que le permita mejorar mientras ejerza.
Tal vez podria tratarse de un compafiero de curso o una organizacion de desarrollo
profesional, pero un refuerzo de calidad de los compafieros de confianza aumentara su
capital decisorio con el tiempo, y si usted es reciproco con sus colegas, desarrollard

también su capital decisorio (p. 190).

Mas aun, con este capital decisorio, cada institucion educativa del pais, puede
crear en su autonomia, las formas para dinamizar el proyecto educativo acorde a las
condiciones especificas de su contexto, a su vez, determinar aquello que se entiende

como calidad del servicio educativo, como lo enuncia Antlinez (1999):

Conviene que cada establecimiento escolar defina su propia estructura en
funcién de su tipologia, contexto y objetivos y no que se construya como una réplica de
lo que establecen las normativas, por repeticiones e inercias, por mera copia de otras
organizaciones parecidas 0 —mucho peor— por imitacion de modelos organizativos
traidos, sin mayor reflexion y acomodo, de las empresas industriales o comerciales

(p.106).
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Formar un sujeto colectivo es una importante pretension para cualquier
Institucion Educativa, implica poder arraigar en la cultura escolar procesos de gestion
que garanticen la reflexién profunda en torno al saber pedagdgico. Buscar las formas
administrativas de hacerlo no deja de ser un reto menor, implica que como organizacion
de conocimiento visualice a sus educadores como intelectuales de su saber y que
manifiesten su interés por la transformacion cultural de su entorno, de su comunidad

educativa:

El desarrollo de esta cultura de la colaboracién, en términos de Rodriguez y
Echeverry (2013), propone la existencia de un equipo docente agrupado en torno a
proyectos de investigacion interdisciplinaria, situados en dos dimensiones:

[...]11) laseleccion de objetos de conocimiento, bajo el supuesto de que los
maestros son agentes de un saber especifico y mantienen relaciones constantes con las
comunidades académicas, o al menos acceden con frecuencia a las fuentes de
actualizacion; 2) la produccion de objetos de ensefianza, que tiene relacidn con el trabajo
inmediato en el aula y la integracion curricular, y que define la existencia de un campo
aplicado en las instituciones formadoras de maestros. A este respecto, Hargreaves et al.
sefialan que:

Las culturas de cooperacion en el trabajo o comunidades profesionales
tienen muchos componentes. Cuando los docentes tenian experiencias de esa
indole, valoraban las oportunidades y el aliento que les proporcionaban, para
llevar a cabo un buen ntimero de iniciativas. La colaboracion (...) estimulaba su
creatividad (...), les daba la confianza que necesitaban para ensayar nuevas ideas

(...) y les ofrecia una red de apoyo que les permitia perseverar cuando hallaban
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algun inconveniente (...). Trabajando juntos, el profesorado obtiene “apoyo
emocional, y no te sientes solo, lo que te da mucha seguridad (2001, p. 176)

(Rodriguez & Echeverry, 2013, p. 16).

Las instituciones educativas agrupan los educadores para cumplir con tareas
inherentes a la gestidn escolar asignadas segun el estilo de liderazgo de los directivos del
plantel educativo, pero lo habitual es que una vez se cumpla con la tarea se acaba con la
razon del encuentro entre educadores. Trabajar en equipo cobra sentido a la luz de un
horizonte institucional que los moviliza, que articula los esfuerzos en un sentido de
complementariedad que deriva en un sentido de bienestar y de reflexion permanente que

afianza la confianza entre seres humanos.

Sin lugar a dudas, como lo explica Cordié (2007),

Las demandas procedentes del Otro -sociedad, sistema educativo, padres- pesan
gravemente sobre cada uno de los protagonistas, pero condicionan también las relaciones
gue anudaran entre ellos. Si maestros y alumnos sienten la presion con mucha fuerza,
maés alla de lo cual puede tolerar, observamos reacciones en cascada puesto que el

malestar del uno desencadenara la respuesta inadaptada del otro (p. 41).

La vida humana vivida en el respeto, con valoracion de los demas, que tolera las

discrepancias, favorece la convivencia de conductas diferentes, pero vale preguntarse
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¢los maestros de las facultades de educacion si son referentes de trabajo en equipo para

los maestros en formacion? ;Son los maestros que egresan mentes respetuosas y éticas?

La Revista Arcadia (2016) publicaba un articulo sobre la salud mental de los

maestros que inicia con el siguiente parrafo:

El fantasma de la enfermedad mental recorre las aulas de miles de maestros y
rectores en Colombia. En la localidad de Kennedy, en Bogota, por ejemplo, cada dos
dias un maestro solicita incapacidad por ansiedad, miedo, angustia, entre otros
problemas, que no entran en la légica de los tratamientos de las EPS, que se niegan a
incapacitar por problemas psicoldgicos y que dilatan la posibilidad de remitir a un

especialista a quien consulte por estas causas (parr.1).

3.5 El equipo pedagogico como lugar de formacion

Realizar gestion del conocimiento en un equipo pedagdgico implica reconocer el
conjunto de experiencias, saberes, valores, percepciones e ideas que crean determinada
estructura mental en el sujeto para evaluar e incorporar nuevas ideas, saber y
experiencias y generar informacion en un contexto. En el equipo pedagogico, cuyo
proyecto es la vida cooperativa, las responsabilidades son compartidas, es asi como para
Freinet (2006) “En efecto, la gestion de la escuela ya no puede ser asunto de uno solo,

sino de todos” (p. 158).
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Es por esto, que, en una sociedad con pretension homogeneizadora, se requiere
apoyar el derecho a ser diferente, que entienda el equipo pedagdgico como un lugar de
formacidn en el sentido que propone el proyecto politico basado en la pedagogia

(Freinet, 2006, p.14).

Numerosos equipos prosperan en diversas instituciones y grupos de trabajo. Muchos
movimientos y asociaciones deliberan en torno a la nocion de equipos pedagodgicos. Pero
lo planteado en este trabajo por el equipo investigador no es doblegarse a una moda,

trabajar en equipo es:

« Desarrollar una pedagogia cooperativa: desde el momento en que dos maestros se
ponen de acuerdo para organizar con los nifios el trabajo en la escuela, hay un esbozo de

equipo.

«  Profundizar juntos nuestra practica.

« Garantizar la continuidad pedagdgica para mayor seguridad psicoldgica de los nifios

y adolescentes.

«  Favorecer la autonomia de los individuos y de los grupos.

« Reducir el fracaso escolar.

«  Sentar las bases de otra escuela, lo que significa estar en ruptura.

Es entender que la constitucion de equipos pedagogicos hace parte de un
proyecto ético y politico en donde la dignidad entendida como autonomia esta atenta a

las palabras que intentan seducir con engafios, sofismas y a los argumentos sin sentido
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para favorecer el autoconocimiento profundo del sentir, del desear y del representar que

determinan nuestra vida juntos, sin que a veces lo sepamos.

La interaccion de los equipos pedagdgicos en diversos escenarios favorece la
ampliacion de conciencia al poder realizar abstracciones acerca de las caracteristicas de
las personas y sus ambientes, la capacidad de respuesta ante los retos, la versatilidad o
no, y las perspectivas de los agentes que dinamizan sus practicas en unas circunstancias
de tiempo y modo especificas. De esta manera, en la .E.P.A.J.B.L, conocer el analisis
del entorno escolar que hace la policia, la caracterizacion que realiza la junta
administradora local para efectos del plan de desarrollo de barrio, la red de calidad y
gestion escolar con la idea de influir en politica publica, la promocion de la
espiritualidad del grupo de Colegios Amigos, son referentes para visualizar el ser
humano como sujeto de la historia y la cultura. Ademas, es importante:

o La invitacion a los docentes a disfrutar de que los estudiantes cumplan sus
expectativas de aprendizaje que no son necesariamente congruentes con las de
ellos.

o La realidad es que el saber del docente ha sido un medio de control para
mantener el orden social, ya que el conocimiento abre las puertas hacia el poder
para algunas personas, mientras que las cierra para la gran mayoria.

o El saber para donde se va, es tener conciencia de que el otro existe como
expresion de compromiso.

o Alinear las necesidades y expectativas de las partes interesadas en el proceso

docente educativo, que es, ante todo, un acto de comunicacion, en el que
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interactua el saber institucionalizado codificado y objetivado por la cultura y
trasmitido por la institucion escolar con el saber no institucionalizado, no
codificado, que se encuentra arraigado en el mundo simbdlico de los individuos.
La cultura como un sistema de ideas que entendemos como verdaderas y los
valores a los que obedecemos como principio.

Como la educacion reproduce las formas sociales de dominacién y explotacion,
no sélo en las relaciones de poder que se dan en el ambito educativo, sino por la
formacion del pensamiento que se disciplina a través del manejo y determinacién
de los contenidos.

La cultura como sistema que nos permite intentar comprender al ser humano en
su vida cotidiana, como ciudadano, como pensador cientifico y como constructor
de artefactos.

El conocimiento al servicio de todos: si se tiene, se da, se otorga, se disfruta mas
en tanto lleva beneficio al otro

La gobernabilidad como reconocimiento es reivindicar el trabajo en equipo,
superar el individualismo de los sabiondos y generar politicas de desempefio para

la satisfaccion del espiritu colectivo.

Dicho de otra manera, en palabras de Ander-Egg (2008) es entender que:

No hay que confundir el concepto de calidad de vida con otros similares: nivel
de vida, que se relaciona con el estandar econémico (poder adquisitivo que permite
satisfacer necesidades individuales o colectivas); estandar de vida, que designa

aspiraciones, esperanzas e ideas en lo que concierne a las condiciones de existencia que
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anhela o reivindica una persona; forma de vida, concepto relacionado con los gustos de
las personas; género de vida, que alude al modo de vivir de los seres humanos, ya sea
individual o colectivamente; sistema de vida, expresion que se utiliza para caracterizar la

idiosincrasia de un pueblo (p. 53).

En particular, y como ejemplo por demas relevante, destacar que la estadistica
del sector educativo cuando no es interpretada para llegar a consenso con el educador
que trabaja en aula humilla la dignidad de este. Cuando la estadistica es el criterio para
la toma de decisiones administrativas corre facilmente el riesgo de generalizar para
explicar o justificar la necesidad de un programa, proyecto o plan.

La generalizacion se presenta cuando el administrador se presenta como el
experto, 0 como quien tiene la verdad por su mayor acceso a bases de datos. Es decir,
defiende una idea de objetividad por cantidad de datos analizados que les permiten
definir si algo es anormal, o tiene atraso, o debe ser sometido a mejoramiento. Sin
embargo, desde un modelo de analisis ecol6gico podriamos decir que la interpretacion
estadistica requiere de la escala de la poblacion involucrada y la participacion de los
interesados.

El trabajo que realiza un educador en el aula esta inscrito en un horizonte
institucional, a la vez que esta sometido a la politica de gobierno del municipio y del
Ministerio de Educacion Nacional, que, a su vez, debe cumplir compromisos
internacionales de mejoramiento de calidad. En tal sentido, los datos se usan con
intencionalidades, lo cual esta muy bien, sin embargo, la dignidad del educador se

humilla cuando el actuar de las personas se clasifica o jerarquiza solamente por los datos
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y la interpretacion del administrador, sin ofrecer oportunidad de aportar las razones
asociadas desde su punto de vista del educador de base. Para Bieri (2017)

Como sujetos no queremos ser utilizados. No queremos ser un simple medio
para un fin que otros ponen y que es su fin y no el nuestro. Se podria decir que queremos
ser considerados y tratados como un fin en si o en si mismo, como fin absoluto. Si no se
nos trata asi, ello no es solamente desagradable. Es mucho méas: nos sentimos

menospreciados o incluso aniquilados (p. 26).

¢Por qué no hacer consenso con quién, como nadie, es capaz de captar los
sintomas de aquello que aparece como anormal, o tiene atraso, o debe ser sometido a
mejoramiento?

Son ejemplos, de aspectos de la vida escolar, que pueden ayudar en la
construccion de confianza: promover la participacion de los educadores y directivos
docentes en la definicion del presupuesto participativo que hace la comunidad, en las
veedurias ciudadanas, las mesas de trabajo cuando se construyen instituciones
educativas, en el gobierno escolar, entre otros, para exigir el cumplimiento de programas
sociales escolares como el plan de alimentacidn escolar o las condiciones de

iluminacion, temperatura y audicion en las obras de infraestructura escolar.

Es invitar al trabajo cooperativo y no competitivo. Asi, para Max-Neef (1998),
“El desafio consiste en que los politicos, planificadores, promotores y, sobre todo, los
actores del desarrollo sean capaces de manejar el enfoque de las necesidades humanas,

para orientar sus acciones y aspiraciones” (p.38).
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3.6 El desarrollo personal y profesional del educador

Entender la investigacién como fuente de saber y a la vez generadora y
soporte del ejercicio docente, es el camino seleccionado para tomar conciencia del
continuo desarrollo de las ciencias y las tecnologias, de la importancia de los docentes
para participar activamente en intercambios y proyectos colaborativos con sus pares, de
la publicacion de los resultados de su ejercicio pedagdgico, como de pertenecer a redes

de trabajo.

Pensar cobmo los ambientes fisicos se organizan para mejorar 1os procesos
académicos y de convivencia mediante el fortalecimiento de los espacios de cada area de
conocimiento y ensefianza y, al mismo tiempo, aprender herramientas para la
planificacion de proyectos colectivos son opciones institucionales para mejorar la
capacidad de enfrentar situaciones diversas, lo que exige de la formacion de habitos
académicos para la compresion de fendmenos, generar accion critica sobre los mismos,

y proponer alternativas de solucion afines al interés colectivo:

En los equipos de trabajo profesionales son necesarias habilidades para el buen
desempefio en una actividad o proyecto. Se requieren personas con habilidades de
comunicacion y colaboracién, que sean creativas en la solucion de problemas. ;Por qué
hay que esperar a que se tengan muchos afios de experiencia profesional para desarrollar
estas habilidades? ;No es mejor desarrollar estas habilidades desde la educacion basica?
Ese es uno de los pilares de la educacion STEM, que a través de la integracion de las

asignaturas promueve el desarrollo de habilidades para el siglo XXI: solucion de
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problemas, pensamiento critico, investigacion, creatividad, comunicacién y colaboracién

(Botero Espinosa, 2018, p. 17).

Un educador que integre un equipo pedagdgico desarrolla habilidades de
adaptabilidad, de procesamiento e interpretacion de informacién, para la resolucién de
problemas no rutinarios, de autogestion y autodesarrollo, como de compresién de la
complejidad de los sistemas, lo que implica el ser capaz de tomar decisiones y evaluar
un sistema. El desarrollo personal y profesional del educador debe permitir ampliar la
conciencia respecto a como la civilizacion humana estad mapeada. En este sentido,

Khanna (2017) refiere que:

La conectividad es el nuevo metapatron de nuestra era. Como la libertad o el
capitalismo, es una idea historica mundial, que se gesta, se propaga y se transforma
durante un largo periodo de tiempo y provoca cambios trascendentales. Pese a la enorme
impredecibilidad que hoy aflige a nuestro mundo, tenemos la suficiente certeza de que
en la actualidad existen megatendencias tales como la rapida urbanizacion y la
omnipresencia de la tecnologia. Por primera vez en su vida, millones de personas
encienden todos los dias sus teléfonos mdviles, se conectan a internet, se desplazan a las
ciudades o vuelan en avién préacticamente a diario. Vamos alli donde las oportunidades y

la tecnologia lo permiten. La conectividad es, por tanto, algo mas que una herramienta

(p. 28).

¢Esta la tecnologia, al servicio del ser humano? Todo estad cambiando tan rapido

que hay que reinventar nuestra manera de conocer para poder conectarnos, ir mas alla de
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recuerdos nostalgicos y estereotipos. Develar el pasado sin avergonzarse de €l, es una
invitacion que Daniel Pennac nos hace en su novela Mal de Escuela. Sin lugar a duda, el
educador requiere mas aprendizaje y menos lecciones, ser profesionalmente perspicaz
sobre ¢Cudl es el papel de la Escuela? El educador debe pararse de frente al no futuro o
mas bien aceptar la incertidumbre de este sin temerle. Es decir, lograr ampliar la
conciencia a todas las relaciones que se pueden establecer en una comunidad
enfatizando el conocimiento del poder en tanto su naturaleza y origen.

Parafraseando a Dewey (2011) cuando reflexiona sobre como la funcién social
de la escuela es lograr empoderarse como aprendiz, en el sentido de ser capaz de tener
actitud critica ante las instituciones sociales y no permitir desintegrarse, hacerse polvo o
paralizarse ante el desdén. Es aprender que las creencias tienen el gran poder de inhibir,
pero también de potenciar las caracteristicas necesarias para estudiar entendido como el
oasis de la vida en la mitad del ruido y la idiotez. Implica atender la invitacion de
Sanchez Tortosa (2008) a ser valiente y sacar lo mejor de uno mismo. Proceso de
madurez que consiste en ir adquiriendo paulatinamente conciencia del tiempo y sus
limites para entender la realidad.

Tension eterna y paraddjica para vivir en comunidad a pesar de las asimetrias
entre las culturas abiertas y cerradas, de la busqueda del justo valor de los desacuerdos, y
de tener consideraciones histdricas para aprender como el mecanismo adaptativo. Vivir
en dignidad, insertado en el mundo de la vida como como sujeto social, ciudadano y

persona moral, asi lo reclama Restrepo (2014).
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3.7 Cambiar comportamientos

¢Como es posible que practicas sociales que causan dafio a la sociedad y
violan los derechos humanos, y cuyos resultados son claramente perjudiciales, puedan
sobrevivir? Por ejemplo, la corrupcion que frena el desarrollo econémico, erosiona la
confianza publica en el gobierno y socava el estado de derecho. Por otro lado, los

estereotipos que son ideas preconcebidas sobre el ser y los comportamientos.

La cultura se aprende y por tal motivo el etnocentrismo es una consecuencia
normal que se da en el proceso de socializacion, por nuestras propias culturas y
contextos. Cada persona en el mundo es etnocéntrica pues aprende una cierta manera de
comportarse y al hacerlo aprende a percibir e interpretar los comportamientos de otros.

Lo importante es saber si se es conscientes 0 no, porque no es posible deshacerse de él.
Nanda (1999) explica que simultaneamente, la cultura se comparte en patrones:

Los seres humanos de cualquier parte consideran su propia conducta no sélo
correcta sino natural, por ejemplo, tanto “el sentido comun” como la teoria econdémica
occidental ven a los seres humanos como “naturalmente” individualistas y competitivos.
Pero en algunas sociedades los seres humanos no son competitivos, y el grupo es mas
importante que el individuo. Los antropdélogos ven en la idea occidental del Homo
economicus al individuo motivado racionalmente por ganancias y el interés propio,

como el resultado del particular sistema politico y econémico en que vivimos (p. 2).

En particular, los patrones culturales generan especializacién cultural por

posicidn, estatus o edad, se presenta en casi todas las sociedades frente a la divisién
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sexual del trabajo y sus consecuentes prohibiciones. Asi afloran a su vez, los
estereotipos que se relacionan con el etnocentrismo y son actitudes, creencias, opiniones
generalizadas sobre la gente de diferentes culturas, estos pueden ser positivos o
negativos. Los estereotipos son entonces, la presentacion simplificada que una
colectividad posee de un grupo nacional, religioso, cultural, social; suelen ser
abundantes en los medios de comunicacion, chistes, cdmic y otros. También, el prejuicio
que es la conducta de personas o grupos consistente en marginar o excluir a las personas

de otro grupo.

En sintesis, la cultura es un sistema dinamico de reglas explicitas e implicitas que
son estables, pues se refieren a la vida y los modos de vivir para supervivir por lo tanto
involucran valores, creencias y comportamientos. Es un constructo explicativo que

categoriza las similitudes y las diferencias entre los grupos.

Las practicas sociales tienen motivaciones en normas sociales que sobreviven a
cualquier prohibicion, al tiempo que interactlan con estructuras de orden econémico y
politico. Pensar intervenciones adecuadas para el cambio social requiere estudiar los
comportamientos colectivos, los cuales son patrones de conducta compartidos por
grupos de individuos. Los comportamientos colectivos se pueden estudiar poniendo
énfasis en la funcion o en el ambiente: por funcién, no necesariamente se explica si la
persona involucrada tiene conciencia pues la perspectiva del actor es distinta a la del
observador o si su comportamiento obedece a una practica naturalizada; por ambiente, se
explica los incentivos o restricciones del comportamiento, pero debe distinguir entre

comportamientos colectivos independientes o interdependientes. Los independientes son
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por ejemplo los habitos, las costumbres sociales y las normas morales que implican
acciones donde no importa “lo que los demas hagan” o “lo que esperen que hagamos”.
En los interdependientes importan las propias decisiones por ejemplo respecto a
convenciones sociales como lo son los sistemas de sefializacion, las tendencias, la moda
y las normas sociales como las leyes de reciprocidad. Sin embargo, hay que advertir que
no todos los comportamientos colectivos son interdependientes, ni todos los

comportamientos interdependientes constituyen normas sociales.

Cristina Bicchieri (2019) explica que unos conceptos se pueden definir como
fluidos como la costumbre o norma social. A manera de ejemplo, la costumbre de
utilizar vestido blanco de novia pasa a ser una norma social o viceversa. Pero otros
conceptos se pueden denominar estaticos como expectativa o preferencia: la preferencia
es la disposicion a actuar en una situacion especifica, lo cual implica una decision de

caracter individual y tiene consecuencias, pero no por las expectativas de otros.

Aungue el resultado final esté influenciado por expectativas sociales y
comparaciones sociales, una clara muestra de esto se presenta cuando se reparten los
recursos institucionales y no cumplen con las expectativas de muchos, lo cual puede
generar culpa en quien entrega o envidia o rencor en quien recibe. Hay que aclarar que
preferencia es distinto a actitud, la cual incluye creencias normativas personales y que es
una disposicion evaluativa para definir si le gusta o no le gusta un objeto, una persona o

un comportamiento.

Un comportamiento interdependiente es una vision comun que juzga lo

apropiado o lo inapropiado. Asi, respecto a un comportamiento hay que encontrar la
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naturaleza de la motivacion. Por ejemplo, una masculinidad que glorifica la
promiscuidad afecta la prevencion de enfermedades de transmision sexual basada en
ofrecer informacién y promover el uso de condones. Hay que entender que somos
animales sociales integrados en redes de relaciones que generan expectativas sociales las
cuales son facticas o empiricas cuando son producto de la observacién o vienen de una
fuente confiable, 0 son normativas cuando expresan lo que otras personas creen y

seguiran creyendo son de evaluacion indirecta son prudentes y morales.

La interdependencia es la principal fuerza que afecta un comportamiento, pues es
una creencia compartida por la mayoria o por personas que nos importan, lo que genera
una preferencia condicional por las expectativas de las personas acerca de “lo que ha de
suceder” o “lo que deberia de suceder” pues presupone una continuidad en pasado,

presente y futuro.

Por el contrario, una costumbre es un patrén de comportamiento de preferencia
incondicional que satisface motivaciones y condiciones. Son acciones habituales que
generan habitos por necesidades habituales. Para cambiarlas se requieren de medios
alternativos de accidn colectiva que monitorean la adhesion y utilicen sanciones, aunque

esto es secundario.

Una norma descriptiva refiere a conductas interdependientes con preferencias
condicionadas por expectativas empiricas ajustadas a la red de referencia. Implica un
grupo sincronizado a lo cual coayuda cambios exdgenos dados por la economia, la
legalidad o la politica, pero estos pueden tener efecto contrario y reforzar las

preferencias. Una cosa es decretar que se prohibe vivir con lujo y otro el efecto.
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En sintesis, para tener éxito y producir cambios se requiere de coordinar un

cambio colectivo de expectativas.

La coordinacidn es diferente a la imitacion. Con la imitacion aquellos a los que
imito no esperan que me comporte como ellos, y puede que ni siquiera sepan que estan
siendo imitados, asi que mis expectativas son unilaterales. Cuando una nifia imita a una
actriz o al grupo de moda en su escuela, ni la actriz ni el grupo esperan gue ella actle de
cierta forma, lo que importa es que ella espera que sus iconos actlen de cierta manera
(Bicchieri, 2019, p. 49).

Y continda:

Con la coordinacion las expectativas son, en cambio, multilaterales. Si usted y
yo queremos usar el uso de una cinta rosada para mostrar que apoyamos la lucha contra
el cancer de mama, lo que importa es lo que cada uno de nosotros espera que haga el

otro. Para tener éxito, nuestras expectativas tienen que coincidir (p. 50).
Por lo tanto:

Las motivaciones que subyacen a la coordinacion son diferentes a las que
motivan la imitacion, en el sentido que las expectativas son multilaterales y se derivan
del deseo de “armonizar” nuestras acciones con las de los demés para que cada uno de
nuestros objetivos individuales pueda lograrse. Los sistemas de sefializacion, las reglas
del lenguaje, las reglas de etiqueta y los cddigos de vestido son todos ejemplos de

normas descriptivas que son impulsados por expectativas multilaterales (p. 54).
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Entender los comportamientos colectivos segin el ambiente debe distinguir si
estos son independientes o interdependientes. Asi, los comportamientos colectivos como
los habitos, las costumbres sociales y las normas morales implican acciones en las que
no importa “lo que los demas hagan” o “lo que esperen que hagas” en cambio, en los
comportamientos colectivos interdependientes importan las decisiones propias; por
ejemplo, respecto a las convenciones sociales como los sistemas de sefializacion, las
tendencias, las modas o las normas sociales como las leyes de reciprocidad que implican

un pacto.

En sintesis, solo es posible un cambio en los comportamientos colectivos, a
través de la educacidn, si se logran coordinar los sistemas de creencias de las personas.
Y este aspecto es fundamental en la constitucién de equipos pedagdgicos cuando se
logra apropiacion de una intencién de un rol y una responsabilidad y todos se

complementan en torno a un propdsito comun.

3.8 Conceptos clave de uso institucional

En la presentacion del programa de Rectores Lideres Transformadores, el

equipo de disefio escribe:

Las organizaciones son el reflejo de sus directores. En las instituciones
educativas el rector es un ejemplo de vida: su estilo de liderazgo, sus actitudes y

comportamientos, asi como su forma de relacionarse, de ser y actuar son un modelo para
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impactar la vida escolar y la calidad de la educacion (Fundacion Empresarios por la

Educacion - E x E, 2011, p. 13).

Dar respuesta a la pregunta (Cémo me trasformo y como transformo mi
institucién?, puede ilustrar el reto provocado por cada uno de los programas formativos
desarrollados a lo largo de los 11 afios de la experiencia que se sistematiza, pues cada
uno de ellos propuso tareas y fueron producto del ejercicio critico y prospectivo sobre

las evaluaciones a los principios y conceptos que los fundamentaron.

Los siguientes conceptos de referencia son producto de una opcién para mantener
su vision para integrar equipos de trabajo para el logro de metas institucionales en el
caso particular de la I.E.P.A.J.B.L. y que se han nutrido con las apreciaciones de dichos

equipos. A saber:

Equipo Pedagdgico

Espacio de reflexion que realiza un equipo de educadores para comunicar
sus acuerdos de planeacién y preparacion de clases y proyectos, los ambientes para el
aprendizaje, las practicas pedagdgicas y las responsabilidades profesionales de manera
que se hace una distribucién equilibrada de roles y responsabilidades que permitan la
apropiacion y alineacion necesaria para otorgar sentido al horizonte institucional y

articularse con los propositos del servicio educativo.
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Roles de referencia en un equipo pedagdgico

Liderazgo: tener actitud vigilante frente al compromiso de la filosofia de la
institucidn, la mision institucional y los perfiles, asegura la moderacion del proceso

comunicativo y representa al equipo.

Prospectiva: mostrar aprecio por las contribuciones del otro y reconocer logros,
vela por sostener una vision de futuro. Propicia apropiacién y alineamiento respecto a la

vision y el lema institucional.

Conceptualizacién: ayudar con el contenido académico, explicar los conceptos,

dar orden, sentido, coherencia e integralidad a las competencias

Seguimiento y verificacion: verificar la comprensién del grupo, mantener el
grupo trabajando en la tarea, analizar las estadisticas de morbilidad y desercion

académica, verificar la rubrica de trabajo en equipo.

Logistica: procura el desarrollo de materiales y apropiacion de nuevas

tecnologias y la participacion.

Relatoria: escribir las ideas, decisiones y planes dar tramite a las actas y/o

estructuracion de informes.

De gestion psicopedagdgica institucional

Expectativa profesional: esperanza, suefio o ilusion para realizar o cumplir en

un afo escolar y laboral determinado. Implica el ser capaz de enfocar la experiencia
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significativa que se pretende alcanzar en algin o algunos de los elementos de la gestion
escolar como lo pueden ser: fortalecer la escuela de familia, formar grupos de
mediadores escolares, recibir capacitacion en didacticas especificas, fomentar la cultura
tradicional, la prevencién de sustancias psicoactivas, el uso de nuevas tecnologias de la
informatica y la comunicacion, realizar seguimiento a desempefio de egresados de la
institucion, fomentar la actividad fisica, obtener titulo de posgrado, obtener
reconocimientos o premios, aprender otro idioma y promover procesos de inclusion,

entre otros.

Expectativas trascendentes: enuncia una esperanza, suefio o ilusion a realizar o
cumplir en un afio escolar y laboral, ir mas alla del aqui y el ahora implica relacionar con
aprendizajes anteriores una situacion futura, se entiende como el “dejar huella” como
persona y/o como profesional de la educacién, al participar y compartir experiencias en
redes de trabajo, mejorar el propio desempefio, potenciar proyectos institucionales,
transversales y de investigacion, fortalecer vinculos familiares o para desarrollar paz

interior e inteligencia emocional.

Creencias limitantes y/o inhibidores personales: conocimiento considerado
verdadero sobre la propia persona, que pone en riesgo el cumplimiento de expectativas
por razon de estereotipos, resistencias al riesgo, miedo a la frustracion y a cometer
errores, saturacion de estimulos sensoriales, dependencia de los otros, exceso de trabajo,

administracion inadecuada del tiempo, entre otros.

Creencias limitantes y/o inhibidores organizacionales: conocimiento

considerado verdadero sobre la organizacion que pone en riesgo el cumplimiento de
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expectativas: exceso de control, uso de recompensas, expectativas exageradas, ausencia
de identificacién con la organizacion, falta de reconocimiento, ausencia de equipos de

trabajo, entre otros.

Prioridades: jerarquizacién de las expectativas de asignacion académica
respecto a ofrecer servicio educativo en los grados e identifica el rol al interior de un

trabajo de equipo en el cual una persona siente puede lograr un mejor desempefio.

Significacion y sentido, la estrategia Todos somos uno

Todos somos uno, es una estrategia para la apropiacion y alineamiento
institucional dinamizada por la rectoria, para pasar de las buenas intenciones a la
promocion de las potencialidades inherentes a todo ser humano, al servicio de las metas
institucionales. Es la promocién de la mas lucida consciencia de si mismo, de una
consciencia de orden social y por una ética organizacional. El maestro se piensa como
un intelectual que moviliza el conocimiento en sus estudiantes de forma significativa y
creativa, fomenta el trabajo colaborativo y establece canales de comunicacion. Por lo
tanto, es un educador que tiene en cuenta las diferencias individuales y que reconoce la

dindmica propia de cada grupo.

Contempla dos momentos fundamentales, el primero para sintonizarse con la
concepcidn formativa de la institucion, en la cual por medio de un proceso de induccion

se acerca a cada educador a las apuestas institucionales:

Por un PEI que se define como:
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Un proyecto educativo institucional, es un proceso de construccion, un correlato
de interés y compromiso, que pone en juego permanente la lectura de la realidad y los
aportes conceptuales y tedricos de los docentes, estudiantes y demas integrantes de la

comunidad educativa.

Por una filosofia institucional:

La institucién promovera la educacion permanente de las personas como un
derecho y una responsabilidad compartida, es decir, serd animadora de la integracion
social y la experimentacion curricular hacia la construccion de modelos de proyeccion,
innovacion y de mejoramiento de los ambientes escolares. Por lo tanto, entiende el
progreso en el sentido de generar inclusion en una sociedad de aprendizaje convencida
de la necesidad de crear un entorno saludable para enfrentar fendmenos como la
discriminacion, la intolerancia y los conflictos socioculturales.

Por una misién que:

Ofrece servicios educativos fundamentados en principios de integracion social
para la sana convivencia y el desarrollo del ser humano donde se forman ciudadanos
capaces de asumir retos de exigencia académica, tecnolégica, laboral y de investigacion
formativa.

Por una visién a 2019:

En la que la Institucion Educativa Presbitero Antonio José Bernal Londofio S, J.
sera reconocida por el enfoque de internacionalizacion de los procesos académicos y

tecnoldgicos a través de la investigacion formativa, el respeto a la diversidad, el
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compromiso con el mejoramiento académico y la vinculacion de la familia como soporte
vital para la transformacion del contexto.

Por el objetivo académico institucional:

De formar ciudadanos con habilidades de pensamiento critico e investigativo
en ambientes que potencien el desarrollo humano y el liderazgo transformador,
obteniendo el reconocimiento por los procesos pedagdgicos Y didacticos que logren
mejores desempefios personales, academicos y laborales.

Por los valores institucionales:

Lo solidaridad visualizada como la tendencia a asociarse, a comprometerse y
compartir la suerte del otro; la responsabilidad entendida como la toma de decisiones
consciente, de manera que se acepta las consecuencias de los actos y esta dispuesta a
rendir cuenta de ellos; la convivencia comprendida como vivir experiencias de igualdad
de estatus, promoviendo el sentido de progreso personal y la cohesion de grupo; y la
equidad definida como la conviccion de que todas las personas pueden tener una
educacion de calidad y que las expectativas de logro deben ser altas para todas las
personas en condiciones imparcialidad y justicia.

Por una Politica de Calidad:

Que se compromete con formar ciudadanos con habilidades de pensamiento
critico y competencias investigativas, promover la participacion de toda la comunidad
educativa en un ambiente escolar que posibilite la convivencia democratica, posibilitar
espacios que fomenten el fortalecimiento de los derechos y de las responsabilidades de

todos los que integran la comunidad educativa
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Por un modelo pedagdgico:

Que define el papel del educador en ser un lider, promover el cambio, ser tan
activo en el salén de clase como en la comunidad, se convierte en un experto que ayuda
a plantear y resolver problemas dentro y fuera del aula. Por lo tanto, es un investigador
porque su premisa fundamental es: “la investigacion mejora la ensefianza” al relacionar
el mundo de la escuela con el mundo de la vida, al construir proyectos de interaccion
entre estudiantes, educadores y comunidad. El educador es un investigador de su
practica.

Por el proyecto de democracia:

Que en su justificacion enuncia que los caminos para la busqueda de la paz y la
convivencia, se debe al desarrollo actitudinal de la democracia en donde el estudiante de

La Institucién educativa Pbro. Antonio José Bernal Londofio S.J sea capaz de
participar y transformar su contexto; siendo un lider que transite por los senderos de la
tolerancia, la autonomia, el respeto, la diferencia, las normas y las leyes de la

Constitucion Nacional que rigen la vida en la comunidad.

Por un Congreso de Investigacion:
Que invita el Grupo de Investigacion Institucional “GRINPAB” que motiva a
pensar la escuela como una organizacion de conocimiento (1.E. Presbitero Antonio José

Bernal Londofio S, 2012).

El segundo momento para tomar consciencia de los compromisos que hacemos al

hablar para crear un futuro comun. Es inventarse a través de actos hablados en los que la
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persona se compromete con algun curso de accion futuro. Saber que cuando las personas
se coordinan con éxito en una conversacion la accion sucede, la confianza aumenta y las
relaciones se fortalecen. Es entender, que una cultura es un sistema dinamico de reglas
explicitas e implicitas que es estable, pues refieren a la vida y los modos de vivir para
supervivir por lo tanto involucran valores, creencias y comportamientos. Se habla para
ser bienvenido, para aprender sobre lo que se sabe previamente, reconocer la diversidad
de las culturas y el aprendizaje por experiencia, fe y razon. Lograr crear un constructo
explicativo que categoriza las similitudes y las diferencias facilita movilizacion social y
la motivacion de un equipo pedagdgico en ambientes especificos de incentivos y

restricciones.
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4. METODO

4.1 Fundamentacién epistemoldgica

Los profesionales de la educacién al optar por la sistematizacion de experiencias
buscamos hacer plausibles nuestras habilidades practicas, pues la realidad obliga a poner
en escena intuiciones y no solo competencias intelectuales. Una investigacion
cualitativa, descriptiva con revision documental puede ayudar a crear nuevas formas de
ser pues atiende “las complejas interrelaciones entre conocimiento, politica y ética”
(Parker, 2017, p. 7). Especificamente, la sistematizacion de experiencias desde la
perspectiva de Oscar Jara (1996) y el equipo de la Red Alforja, es una metodologia
dialéctica que “entiende la realidad como proceso historico, como totalidad conflictiva
en movimiento, por ello, los sujetos de conocimiento no son externos a la realidad que
investigan, sino que guardan relacion dialéctica permanente” (Torres & Mendoza, 2013,
p. 251).

Recuperar la experiencia vivida y formalizarla significa encontrar lo significativo
y las formas de otorgar sentido a las acciones emprendidas en la vida escolar, en donde
interactuamos con preocupaciones de origen muy diverso que complejizan la gestion
escolar.

Relatar cronoldgicamente cémo se plane6 anticiparse o en otros momentos
corregir situaciones de distanciamiento, critica excesiva, desdén e incluso ira entre los
integrantes de los equipos pedagogicos de una institucion educativa de caracter oficial
son retos, para entender la facilidad como los conflictos se multiplican por razones de
orientacion pedagdgica y/o ideoldgica, las relaciones de poder en la toma de decisiones,

a razdén de debilidad administrativa o por la afectacidn de la dignidad de las personas.
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Esta sistematizacion se vale de una linea de tiempo marcada en su inicio con la
fundacion de una nueva institucion educativa para Medellin, concebida como proyecto
estratégico para la ciudad que inicia un proceso de movilizacion social para llegar a
constituirse en un referente de calidad educativa.

La intencionalidad entonces esta definida como sugiere Oscar Jara (1996) en sus
orientaciones tedrico — practicas para la sistematizacion de experiencias de comprender

la practica, analizar sus ensefianzas para elaborar teorizaciones (Paramo, 2013, p. 257).

4.2 Metodologia

Metodoldgicamente, se ordend y reconstruyo la experiencia en una linea de
tiempo entre los afios 2008 y 2019, que muestra cdmo inicialmente se implementaron las
sugerencias metodoldgicas propuestas para la conformacion de equipos de trabajo en
donde se asignan roles como coordinador, moderador, controlador de tiempo,
escribiente, relator y observador (Fundacién Empresarios por la Educacién - E X E,
2011, p. 11).

Estos no incluyen descriptores ya que, en la préctica, confunden o dispersan las
responsabilidades, lo que genera un funcionamiento no de equipo sino de grupo que
cumple tareas, donde todos ponen, en torno a un lider que casi siempre da la palabra,
orienta, toma el tiempo y termina relatando lo hecho. En contraste, los equipos
pedagdgicos avanzan en la interiorizacién de roles y responsabilidades a partir de

descriptores que le son propios y se incorporan poco a poco en la cultura institucional.
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Teniendo en cuenta que la pregunta de investigacion gira en torno a la
informacion que aporta explorar las expectativas profesionales y trascendentes, las
creencias inhibidoras y las prioridades de las personas a la hora de constituir equipos
pedagogicos, se definieron para esta sistematizacién matrices organizadas por la variable
tipo de vinculacion laboral pues es una diferenciacion cotidiana al interior de las
instituciones educativas y motivo de disputas o desencuentros, entre educadores y entre
educadores y directivos; particularmente, por ser o no objeto de evaluacion de
desempefio. De la misma manera, se organizaron por la variable de género mujer y
hombre, pues también puede generar intencionalidades diversas segun el ciclo donde
ofertan su servicio educativo.

La pretension del ejercicio es obtener informacion para realizar una asignacion
académica equilibrada en funcion de la oferta educativa del afio siguiente, por lo tanto,
se deriva el ejercicio en 5 matrices de expectativas profesionales y trascendentes a saber
por vinculacion bajo el decreto 2277 para mujeres, otra para vinculacion por decreto
2277 para hombres, una mas para dar cuenta de las vinculadas por decreto 1278 para
mujeres y otra para vinculados por decreto 1278 para hombre y finalmente otra matriz

como consolidado general de los resultados

Ademas, se recopilan talleres escritos que ilustran el proceder del rector y el
comité de calidad institucional en la bisqueda de constituir equipos pedagdgicos que
permitieran tener capacidad de respuesta a la falta de autonomia institucional por
razones de dependencia de recursos del M.E.N, el nombramiento de talentos humano por

parte de la S.E.M, las exigencias propuestas por los diversos modelos de gestion escolar
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propuestos en los procesos de formacion direccionados por S.E.M y las cuestiones
relacionadas con la expresion de la identidad y de la diversidad de las personas.

Las fases propuestas fueron entonces, ordenar y reconstruir la experiencia,
explicitar la l6gica intrinseca de la experiencia e interpretar la informacion obtenida del
taller de expectativas, creencias inhibidoras y prioridades realizado con los educadores

y, por ultimo, la formalizacion del trabajo en este informe.
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5. RESULTADOS

Este apartado tiene como objetivo presentar los resultados de la sistematizacion
por fases para contrastar con lo propuesto en los objetivos especificos, se presenta en dos
momentos: el primero, hace referencia al proceso que desarrollo la institucion desde el
afio 2006 hasta el afio 2019, prestando mayor importancia a los proyectos relacionados
con la evolucion de la misma y que involucraron a gran parte de los docentes; en
segundo lugar, se presentan las matrices y el analisis que dan cuenta de las prioridades,
las expectativas profesionales y trascendentes, los inhibidores personales y
organizacionales de los educadores vinculados bajo el decreto 2277 de 1979 y 1278 de

2002.

5.1 Proceso en Linea del tiempo.

Entre 2007 — 2011. Inicio de la experiencia.

La Institucion Educativa Presbitero Antonio José Bernal tiene resolucion de
reconocimiento de caracter oficial del 13 de diciembre de 2007 e inicia labores en sus
nuevas instalaciones el 8 de febrero de 2008, al materializarse el proyecto Colegios de
Calidad de la Alcaldia de Medellin y pasa a incorporar los estudiantes y la planta de
cargos con que contaba la Institucion Educativa Centenario Ignaciano Toscana que venia
funcionando en una infraestructura en arriendo y a la cual la unidad de calidad de la

Secretaria de Educacion de Medellin habia realizado un diagnostico en 2007. Este se le
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entregd al nuevo rector y describia entre sus hallazgos que se carecia de liderazgo, no se
habia consolidado el equipo de calidad que dinamizara los procesos de mejoramiento, se
evidenciaban esfuerzos individuales de los docentes en cada area, sin ninguna
coordinacion ni articulacion entre niveles y grados; los planes de estudio no estaban
articulados y cada docente definia sus practicas pedagogicas y sus estrategias
metodoldgicas en el aula, en forma individual, que no habia comunicacidon entre los

docentes para el intercambio de saberes.

Fueron las razones para que la Secretaria de Educacion encargara al nuevo rector
la implementacion de un modelo de gestidn por procesos, para el cual era necesario
nombrar un comité de calidad nuevo, de manera participativa y no por delegacién como

se tenia hasta entonces.

El intervalo de tiempo comprendido entre la llegada del nuevo directivo, en julio
de 2007, a la entrada en funcionamiento de las nuevas instalaciones, el 8 de febrero de
2008, es utilizado para construir colectivamente, paso a paso, un nuevo Proyecto
Educativo Institucional y para ello era necesario re significar el rol de la rectoria y
reordenar las formas enquistadas como se direccionaban en el colegio y que, como
ejemplo, se concentraban en la oficina de rectoria: la atencidn de todas las solicitudes de
los padres de familia con las habituales largas filas, todo actividad a desarrollar en la
institucion necesitaba visto bueno o consentimiento, el ser una oficina depdsito para
guardar los simbolos institucionales, los equipos para actos civicos, las medicinas y
materiales de consumo y también sede simbdlica del poder de un manual de convivencia

que establecia una relacion directa de sanciones centrada en la figura de rectoria, para lo
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cual, no era muy necesario hacer un proceso de garantia de derecho o por lo menos, se
esperaba ahorro en el camino para realizar sanciones gracias a la intervencion “del que

manda”.

En consecuencia, se hacia necesario iniciar un proceso de facultamiento
administrativo y de delegacion de responsabilidades que permitiera maneras mas
eficaces y mejorar la capacidad de respuesta institucional para la gestion y el reto que
implicaria, constituir un colegio con caracteristicas de calidad educativa en el sentido
extenso de la palabra: con infraestructura y plan de mantenimiento de la misma, con una
gestion de procesos acorde a los nuevos lineamientos del M.E.N y, que cumpliera con
los parametros de legalidad que exigia la nueva guia de libros reglamentarios que debia
tener una institucion que, adicionalmente, iba a hacer custodia de la informacion de la
institucién que se cerraba y de otra mas, cerrada tiempo atras y denominada Camilo

Torres.

Para el afio 2007, la institucidn estaba dividida en dos sedes que funcionaban con
bastante independencia, no habia una interaccion de los docentes en un solo sistema de
gestion escolar. Por tal motivo y ante la nueva coyuntura, las docentes de la sede Escuela
Toscana se hacen visibles a partir de solicitudes concretas como la alternancia de
reuniones generales en las dos sedes y en ambas jornadas. De esta manera, se inicié un
conocimiento mayor de la forma como ambos espacios se organizaban y como
compartian las tareas para su funcionamiento. Incluso se hizo la solicitud por parte de las
educadoras de no referirse a la Escuela Toscana como la escuelita, pues manifestaban

que el trato minimizaba lo que se realizaba en la dicha seccion.
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La logica fue articular la politica publica a la vida institucional y visibilizar la
produccion que tenian los educadores. Luego, visibilizar las posibilidades de
movilizacion social que se abrian al contar con socios estratégicos dispuestos a poner al
servicio de la institucion su propia capacidad institucional y generar un acompafiamiento
planificado unidos todos por consolidar una educacion de calidad para atender la

poblacion estudiantil y la comunidad educativa en general.

Sin duda, las nuevas y mejores condiciones locativas no eran suficientes para
derivar un proceso de gestion de la calidad educativa, se debia realzar y poner la figura
del educador como un ser profesional e intelectual de la educacion que le otorgara

sentido a dicho proyecto estratégico de ciudad.

Un gran compromiso, pues implicaba consolidar la identidad de producir
discursos y conservar por medio de reglas el acceso a ellos y a las posiciones
relacionadas con el hacer y el representar de los individuos. Implicaba unos valores
éticos y morales que actuaran como soportes y referentes para preservar el orden. Es

una tension entre el deseo de los individuos y lo realizable en la organizacion.

En el camino recorrido se evidencian logros que tienen su raiz en la voluntad
politica de encontrar en la educacion la herramienta mas poderosa que ofrece un sistema
de estratificacidn social como el nuestro; para los miembros de la comunidad educativa
el Estado tuvo muy poca presencialidad, hasta la creacion del nuevo colegio, para lograr

la realizacion de expectativas de orden econémico, social, cultural y politico.
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Se inicia la promocion de un discurso sobre liderazgo afectivo por parte del
rector, entendido en tres componentes articuladores, el cual se escribe cuando se le invita
al ciclo de conferencias en la Catedra Académica Maestro, investigacion y sociedad
Escuela del Maestro. 2009-2010 (Diaz, 2010), a partir de retomar las reflexiones
generadas por el Comité de calidad y el estatuto de investigacion creado para la

formacidn del recurso humano y generar productos de investigacion.

Entender la investigacion como estrategia, proceso y cultura organizacional, son
ideas valoradas por la asesora Diana Giraldo del programa Lideres Siglo XXI y se
selecciona para ser presentadas en 2011 en el Congreso Nacional que organiza

NUTRESA cada afo.

La investigacién como estrategia procura aportar mas y mejores elementos para
el andlisis de las metas y compresion de mejores alternativas desde el modelo
pedagogico. Teniendo como referente las estrategias metodoldgicas como el ABP con el

liderazgo del Grupo de Investigacion Presbitero Antonio Bernal (GRINPAB) para:

1. Asociar investigadores que estén desarrollando estudios en forma activa en

el campo de la educacion.

2. Promover el intercambio de informacion sobre las investigaciones

producidas por sus miembros.

3. Difundir los conocimientos adquiridos y generados por sus miembros en

areas de educacion entre grupos, instituciones o personas que tengan interés en la
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materia, organizando seminarios, conferencias y programas docentes y de formacion

profesional.

4. Estimular la colaboracion entre grupos del area de la educacion.

5. Servir de Organismo Consultor en el area de investigacion en educacion.

6. Establecer estrategias para favorecer y promover la basqueda de
financiamiento para actividades conjuntas, o aquéllas que se consideren convenientes o
de interés general del grupo. Todas las estrategias a seguir se realizaran sin fines de

lucro.

La investigacién como proceso para hacer seguimiento, medicion o
levantamiento de informacion para la adecuada toma de decisiones y definir actuaciones
a través del Comité de calidad, que define en particular el plan de capacitacion para el

desarrollo personal y profesional de los directivos y educadores.

La investigacion como cultura para promover comportamientos particulares en
los individuos inscritos en ella, y que se van adquiriendo a medida que transcurre el
tiempo. El rito principal (acto repetitivo para alcanzar un fin) es la realizacion de un
congreso de formacion en investigacion, del cual se ha realizado una version anual,
completando hasta ahora la onceava, bajo la directriz del centro de investigaciones y en
particular con la gestion del Grupo de Investigacion Presbitero Antonio José Bernal
GRINPAB que permite cumplimiento de fines como: el dar a conocer avances
investigativos, compartir experiencias, crear nuevos lazos, asi como estrechar mas los ya

existentes. Uno de los objetivos del grupo de investigacion es promover la investigacion
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en la formacion docente y estudiantil, centrada en la investigacion de la reflexion del ser

y la investigacion de base técnica y tecnoldgica desde la educacion basica y media.

Simultdneamente, se abre la convocatoria para la primera cohorte nacional del
programa Rectores Lideres Transformadores y ahi se expone las ideas sobre Liderazgo
Afectivo en relacion a la cultura como sistema, el conocimiento como placer intelectual

y la gobernabilidad como reconocimiento de la siguiente manera:

En primer lugar, el Liderazgo Afectivo es un cambio de actitud, una invitacion a
los docentes a disfrutar de que los estudiantes cumplan sus expectativas de aprendizaje
que no son necesariamente congruentes con las de ellos. La realidad es que el saber del
docente ha sido un medio de control para mantener el orden social, ya que el
conocimiento abre las puertas hacia el poder para algunas personas, mientras que las

cierra para la gran mayoria.

Liderazgo Afectivo implica saber para donde se va, es tener conciencia de que el
otro existe como expresion de compromiso, de manera, que se puedan alinear las
necesidades y expectativas de las partes interesadas en el proceso docente educativo,
que es ante todo, un acto de comunicacion, en el que interactda el saber
institucionalizado codificado y objetivado por la cultura y trasmitido por la institucion
escolar con el saber no institucionalizado, no codificado, que se encuentra arraigado en

el mundo simbdlico de los individuos.

Este cambio de actitud favorece vivir como testimonio y tener un estilo para

aprender a comunicar las ideas. Implica entender la cultura como sistema para pensar las
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ideas que entendemos como verdaderas y los valores a los que obedecemos como
principio. Las &reas de conocimiento son producto de la actividad humana y, por tanto,
socialmente construidas; constituyen un lenguaje que permite una vision del mundo
especifica. Ademas, la educacién reproduce las formas sociales de dominacién y
explotacion, no sélo en las relaciones de poder que se dan en el &ambito educativo, sino
por la formacidn del pensamiento que se disciplina a través del manejo y determinacion

de los contenidos.

La cultura como sistema nos permite intentar comprender al ser humano en su
vida cotidiana, como ciudadano, como pensador cientifico y como constructor de
artefactos. Asi, se garantiza el éxito de una planeacion, en tanto los procesos implicados
son conocidos por cada parte interesada y se explicitan roles, responsabilidades y

objetivos concretos a cumplir.

Luego, entender el conocimiento como placer intelectual, es promover que el
conocimiento esta al servicio de todos, si se tiene, se da, se otorga, se disfruta mas en

tanto lleva beneficio al otro.

Por ultimo, la gobernabilidad como reconocimiento es reivindicar el trabajo en
equipo, superar el individualismo de los sabiondos y generar politicas de desempefio
para la satisfaccion del espiritu colectivo. Asi, la identidad institucional depende del
horizonte institucional, las politicas acordadas, la validacion de la imagen corporativa, la
planeacion estratégica y la implementacion, el mejoramiento y el impacto logrado por el
proyecto educativo institucional. En la medida que se logra visibilizar principios de

orden y eficacia se generan expectativas vinculantes y optimistas respecto al desarrollo y
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la proyeccion de la misma. En esta perspectiva, la comunicacion es el factor basico de
todo acontecer social, es el proceso por el cual intercambiamos ideas y afectos. El estilo

comunicativo, tiene gran influencia para el logro de los objetivos disefiados.

En concordancia con estos planteamientos, el rector y el nuevo Comité de calidad
también debian articular los esfuerzos de los socios estratégicos que la Alcaldia de
Medellin proponia un su modelo de alianzas pablico — privadas para el mejoramiento de
la calidad educativa de la ciudad y que para la naciente institucion iban a ser la
Universidad Pontifica Bolivariana, el Colegio San Ignacio de Loyola y la Compafiia
Colombiana de Inversiones COLINVERSIONES. En congruencia, el rector promueve
con los educadores la politica de ciudad en reunion general del 2 de agosto de 2007 para
motivar las expectativas de cambio con la construccién del nuevo colegio. A saber: La
voluntad politica de poner a la educacién como el eje articulador de la gestion
municipal, la decisién de cambiar paradigmas, la significatividad de la inversion, la
autonomia del municipio para asumir la educacion, la integralidad de la educacion desde
lo inicial hasta la superior, la calidad como un derecho, el fortalecimiento del sector

oficial y la cooperacidn del sector privado.

La estrategia de acompafiamiento incluyo diversas propuestas de formacion para
los directivos docentes y los docentes que implicaron siempre tiempos mayores de
dedicacion y que requerian de un tipo de liderazgo que permitira la movilizacion de las
personas en torno a una vision que los comprometiera desde su ser de educadores y no
de un funcionario que publico que es contratado para ofrecer un servicio en un tiempo

medido.
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En términos del discurso que se fue construyendo, un liderazgo afectivo capaz de
motivar las acciones necesarias para que las personas fluyeran desde el reloj emocional y
no desde del reloj crondmetro. Se tiene entonces, un lugar propio y no un lugar para
hacer tareas para otros, lo que permite armonizar en tiempos secuenciales y a veces
simultaneos para responder a la ruta para la movilizacién social, re contextualizacion,
reconstruccion del PEI propuesta por los socios estratégicos (2007-2010), formacion
lideres siglo XXI propuesta por la empresa NUTRESA (2009-2012), el proceso de
certificacion ICONTEC (2010 en adelante, el programa de Rectores Lideres
Transformadores R.L.T(2010_ 2013), Ser mas maestro (2012). Adicionalmente,
concatenar una idea de ciudad educadora, en la que nace la institucién, implicaba ser
conscientes que iba a tener diversos énfasis en las administraciones municipales por
venir, por lo que se definid revisar la vision institucional cada vez que se presentara
cambio por la eleccion de un nuevo alcalde, para mantener una articulacién con los
propdsitos de ciudad, lo cual se incorpora en el horizonte institucional en la intencion de

formar en ciudadania y favorecer la integracion social.

En todas las propuestas de formacion, capacitacion o actualizacién en que
participaron los educadores y directivos docentes de la institucidn, aparece como tema
importante el trabajo en equipo o colaborativo, la asignacion de roles y
responsabilidades, privilegiando metas e indicadores, a cumplir en unidades de tiempo
precisas, sin cuestionar las condiciones laborales en que se realizan. Es por ello que el
plan de desarrollo personal y profesional es la denominacion de la estrategia de rectoria

usada para articular las diversas estrategias metodoldgicas para lograr la resonancia
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necesaria para desarrollar el principio rector del modelo educativo institucional, el ser
humano como sujeto de la historia y la cultura con el fin de lograr trascendencia en la
familia y construir la institucién educativa como un lugar de encuentro y acogida. Segun

el P.E.1 de la Institucion (2012):

Se trata de reconocer en cada ser humano, su autonomia y su capacidad para
decidir, ademas que tiene las mismas oportunidades en la existencia como cualquier otro
de sus semejantes. Que el ser humano esta ubicado en la existencia viviendo su relacion
consigo mismo, con los otros y con el entorno de una forma no lineal. Por lo tanto, el
proceso educativo de esta institucion debe permitirle “la posibilidad de construirse a si
mismo, de saber hacer con la herencia cultural, y de transformar su entorno... en otras
palabras la educacion debe permitirle comprender el pasado, el presente e inventar su

propio futuro.

Esta perspectiva promueve la formacion de las personas como un derecho y una
responsabilidad compartida. Asi, en la estructuracion del nuevo Manual de Convivencia

entre el afio 2008 y 2010 se definio un perfil de educador como en P.E.I (2012):

Una persona que reflexiona constantemente acerca de su quehacer pedagogico
haciendo de su profesion un campo de construccién. ES un ser que posee valores y
ayuda a la construccidn de los mismos, porque entiende que estos ayudan a la
autorregulacién social. Por lo tanto, es un ser que reconoce que su practica tiene sentido
en la medida en que es una leccion de vida que implica un compromiso personal y
social. El educador debe reconocer que su funcién fundamental esta centrada en un

ejercicio de liderazgo con todos los actores de la comunidad educativa, promoviendo el



75

desarrollo de procesos de pensamiento, de autorregulacién, de construccion de metas y

de opciones de vida que le permitan enfrentar los desafios de la sociedad.

Se busca pasar de las buenas intenciones a adquirir un mundo interior integrado a
partir de la promocion al maximo de las potencialidades inherentes a todo ser humano al
servicio de las metas institucionales, implica la méas lucida consciencia de si mismoy

una consciencia social y ética organizacional.

Para 2011, en el marco del programa de Rectores Lideres Trasformadores se le
propone al rector una tarea, dar respuesta a la pregunta ;Cémo construyo estrategias de
formacidn para maestros de mi institucion educativa? La reflexion lo lleva a ordenar las
acciones que ya se habian implementado segun las necesidades de formacion y

acompafamiento que hasta el momento se desarrollaban en una ruta que describia:

1. El educador se reconoce como un intelectual que elige didacticas y
metodologias que le permiten movilizar el conocimiento en sus estudiantes, de forma
significativa y creativa, que fomenta el trabajo colaborativo y establece canales de
comunicacion. Por lo tanto, es un educador que tiene en cuenta las diferencias
individuales y que reconoce la dinamica propia de cada grupo. La estrategia Todos
somos uno nace de la conversacion del rector con la educadora encargada de materializar
la propuesta ética de la institucion sobre un enunciado que nos uniera en propositos
institucionales direccionados por el Comité de calidad, pero que por el rol de liderazgo y
entender la responsabilidad de mantener una vision de colegio que consensuaba, debia
asumir el articular acciones para pasar de las buenas intenciones a adquirir un mundo

interior integrado a partir de la promocion al maximo de las potencialidades inherentes
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a todo ser humano al servicio de las metas institucionales, implica la mas ldcida
consciencia de si mismo y una consciencia social y ética organizacional. Denominacion
que en adelante va a recibir todas las acciones promovidas por rectoria para la
apropiacion y alineamiento en torno a la cultura institucional pretendida el horizonte

institucional.

2. Se reconoce el educador como un ser humano en proceso de formacion y
capacitacion permanente, que le permite emprender proyectos, llevar a cabo
aprendizajes significativos, manejar procesos investigativos con sus estudiantes, utilizar
en sus metodologias el aprendizaje basado en problemas (ABP) y hacer un uso adecuado
de las nuevas herramientas de informacion y comunicacion (TICS). Mediante la
estrategia del Congreso Nacional de Investigacion programado por el Centro de
investigaciones siempre con la participacion de instituciones aliadas en una propuesta de

ser pares académicos.

3. El educador maneja competencias emocionales, tales como el respeto a si
mismo y el otro, pues sus relaciones humanas estan marcadas en gran medida por la
ética, por la responsabilidad, la asertividad, la empatia y el uso adecuado de la palabra.
Mediante la estrategia Yoga para educadores se buscaba alcanzar niveles de una mayor
concentracion desde el mejoramiento de las posturas corporales; un mejor estado fisico,
basado en la flexibilidad, en el tono muscular y relajacion del cuerpo y de la mente; una
reduccion de los niveles de estrés y ansiedad; una toma de consciencia del cuerpo,
teniendo en cuenta sus funciones y necesidades basados en la flexibilidad, movilidad y

revitalizacion de las articulaciones y los tejidos del mismo.



77

Esta oferta se promovia en la agenda institucional como aporte de una educadora
de Lengua Castellana, quien por iniciativa propia justificaba que los estudiantes y
educadores estan rodeados de muchos de los distractores que ofrece la vida moderna: la
television, la radio, los computadores, los juegos electrénicos, que, aunque les ofrece
herramientas de diversion y esparcimiento les genera, ademas, malas posturas, dolores
cronicos y falta de concentracion. La estrategia lo que hace es permitir realizar las

expectativas y competencias de la educadora.

4. El educador es una persona que se reconoce en su dimension social, por tanto,
es generador de cambios continuos acordes con las necesidades de la comunidad en la
cual estd inmerso. Esto mediante la estrategia Apalabrar Sana entendida como un
momento de encuentro de formacion politica de educadores para escuchar y poner en
voz alta situaciones cotidianas del quehacer docente; que requieren ser expresadas para

establecer acuerdos de actuacién por parte del colectivo de educadores.

5. Por ultimo, la estrategia Rumba Aerdébica promovida por un educador de
Educacion fisica, quien invitaba a adquirir ritmo, expresion corporal y trabajo
cardiovascular para mejorar la condicion fisica con la practica de coreografias amenas
que motivaran la participacion de los interesados, nace del habito del educador de
promover este tipo de actividades con estudiantes y que simplemente encuentra
resonancia en el grupo de educadores quienes reconocen en el educador una persona

comprometida y buen lider.
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2008. Bienvenidos a un nuevo encuentro con la escuela. Dinamica para ayudar a
integrarse, establecer una amistad mas profunda y tener un conocimiento mas

significativo de cada uno de los miembros del grupo

Julio de 2008. Proyecto ensambles musicales a la par de los grupos de
estudiantes, se conformé el grupo Los profes, con el objetivo de animar, desde el
ejemplo, vivir el tiempo libre para la recreacién y el fortalecimiento de la salud, a través

del afianzamiento de las relaciones personales, como comparieros de trabajo.

2008. Con ayuda de la Universidad Pontificia Bolivariana se realizé un taller
sobre modelo pedagdgico con todos los educadores, para tener un diagndstico sobre las
practicas pedagdgicas y concretar colectivamente un modelo institucional mas acorde,
pues lo que se tenia habia sido redactado y difundido a partir de la concepcion de unos

pocos educadores

2009. Se constituye el comité de calidad con roles y responsabilidades segun los
intereses y fortalezas de los nuevos integrantes y que contd con el acompafiamiento por
parte de los socios estratégicos y el programa Lideres Siglo XXI y se participa en la Red
de calidad de Medellin para interactuar con pares académicos con el fin de debatir sobre
politica publicay en lared Colegios Amigos para interactuar con colegios privados y
publicos pares en la formacién del Ser Humano con quienes se realiza un evento anual y
que en el tiempo ha contado con la participacion de los educadores y directivos
instituciones como: Colegio Santa Juana de Lestonac, Colegio San Ignacio, Colegio
ASIA ignaciana, Colegio Santa Maria de La Paz (hoy Colegio VID) , Colegio

Bethlemitas, Colegio San José de Las Vegas, Institucién Educativa Jesus — Maria El
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Rosal, Colegios Fe y Alegria-Regional Antioquia, Colegio San Francisco Javier y

Colegio Compafiia de Maria.

Nace el Congreso Nacional de Formacion a partir de la lectura que el rector hace
de las expectativas del educador encargado en su momento del Club de ciencia Hugin,
quien por su pasion por la investigacion lo lideraba desde antes de la llegada del nuevo
rector, desarrollando como objetivos: Promover la capacidad investigativa, propiciar la
interaccion entre profesores, investigadores y estudiantes con miras al fortalecimiento de
la excelencia académica, el desarrollo social y el mejoramiento de la calidad de vida a
través de la actividad fisica, la salud, y la educacion, generar la capacidad de trabajo en
grupo y la interdisciplinariedad, fomentar una cultura de aprendizaje, gestionar procesos
y estrategias de investigacion en pro de la comunidad educativa y participar de la red de

semilleros (Redsin y Redcolsi).

La iniciativa queria convocar uno a uno a los educadores para que se formaran en
investigacion y aprovechar el posible desarrollo de la Ley de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién propuesta por el Representante a la Camara Jaime Restrepo Cuartas y que
direccionaba posibles recursos para la investigacion en educacion basica y media, razon
por la cual se generd un estatuto de investigacion y se formalizé una estructura que
pudiera clasificar en grupo de investigacion GRIPAB en Colciencias. En 2019, se ha
realizado su onceava version constituyendose en un referente de investigacion escolar en

la ciudad y a nivel nacional

2010. El programa ser contigo para la convivencia se configura como comunidad

reflexiva, los docentes directores de grupo (64) reciben directrices desde el comité de
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convivencia y ejecutan la estrategia desde el desarrollo del plan de aula, la orientacién
de grupo y la evaluacidon de periodo comportamental que hace efectivo el
acompafiamiento en un tiempo adicional que los maestros aportan de su jornada escolar
dedicados a procesos formativos y se hacen retroalimentaciones dentro de las jornadas

pedagogicas programadas por la institucion.

Un papel protagdnico dentro de la propuesta, lo desempefian los 18 docentes que
reconocen el valor de la experiencia y voluntariamente asisten los dias sabados a orientar
los talleres pedagogicos que se desarrollan con los estudiantes que presentan dificultades

para la convivencia escolar.

El término comunidad reflexiva representa el espacio de encuentro de los equipos
pedagogicos institucionales para la gestion de aspectos especificos de la vida

institucional.

Entre 2012 -2016. Los planes de capacitacion para el desarrollo personal y

profesional.

Se realiza un diagnostico de experiencias para visibilizar los avances e
identificacién de los educadores con la propuesta institucional se hace a partir de dos

descripciones:

e Una experiencia de tu vida en la institucion en la que el tiempo se te haya
hecho mas largo que el tiempo real transcurrido.
e Una experiencia de tu vida en la institucién en la que el tiempo se te haya

hecho més corto que el tiempo real transcurrido.
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2013 y 2014. El propdsito del rector de desarrollar un mejor plan de capacitacion
para el desarrollo personal y profesional y favorecer una evaluacion de desempefio
coherente con el modelo pedagdgico con énfasis en el desarrollo del ser humano como
principio rector, del trabajo colaborativo necesario para el escalamiento de la
metodologia A.B.P. ( Aprendizaje Basado en Proyectos), fue identificar fortalezas y
experiencias pico en la organizacion a partir de 8 preguntas que permitieran crear redes

de energia positiva hacia el trabajo en equipo.

1. ¢Pongase en los zapatos de los estudiantes? ;Qué dirian ellos que hace de este

colegio el mejor que hay?

2. ¢Qué ama usted de este colegio que le hace venir a trabajar cada dia?

3. ¢Quiénes son los lideres en el colegio que usted admira mas y por qué? ;Qué

es lo que hacen?

4. ¢Cuando tuvo un intercambio extremadamente satisfactorio y productivo con

alguien que le interese profundamente?

5. ¢Cuando ha experimentado alegria por una cooperacion extraordinaria y un

trabajo en equipo que surgié del colegio?

6. ¢Qué es especialmente divertido, energizante, revitalizante acerca de la

cultura institucional? ;Qué lo hace prenderse?

7. ¢Cuales son sus aspiraciones mas altas? ;Qué espera realmente al trabajar en

este colegio?
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8. ¢Qué es lo mejor que ha visto realizar en el trabajo aqui? ;Como se logré que

excediera las expectativas de todos?

2014. El rector fomentd la reflexidn de lo que implica la constitucion de una
asignacién académica equilibrada que favorezca el sentido de responsabilidad, la
motivacion personal y el sentido de colaboracidn a partir de resolver una guia de trabajo
escrita, que permitiera expresar las expectativas profesionales y trascendentes, el
reconocer las creencias limitantes y /o inhibidoras y la priorizacion del servicio
educativo a prestar a partir de la jerarquizacion de expectativas personales e
identificacion de roles para el logro de mejores desempefios al interior de un equipo
pedagdgico. Roles propuestos por el rector a partir de todos los cursos realizados que
son casi en su totalidad de iniciativa empresarial en acuerdo con la Secretaria de

Educacién y/o el M.E.N.

Todos Somos Uno taller de expectativas, creencias y prioridades

FECHA HORA

LUGAR

RESPONSABL

PROPOSITO: Fomentar la reflexion de lo que implica la constitucion de una
asignacion académica equilibrada que favorezca el sentido de responsabilidad, la

motivacion personal y el sentido de colaboracion
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CONTEXTO: La identidad es el primer paso en la formacion de equipos de
trabajo, saber quién es mi compafiero, qué le gusta hacer en su trabajo y en sus ratos
libres; facilita la formacion de consensos para armonizar las expectativas y

COmMpPromisos.

CONTENIDOS:
Orientacion Proce Tie
SO mpo
Expectativas Consejo 5 minutos

Enuncia una prioridad profesional para el afio
(precisa la importancia de la actividad,
implica el ser capaz de enfocar la experiencia

significativa que pretendo alcanzar)

Enuncia una prioridad trascendente para el afio
. (ir mas alla del aqui y el ahora implica
relacionar con aprendizajes anteriores una situacion

futura.

Reconocer creencias limitantes y/o inhibidores Dialogo 3 minutos
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personales

(Identifica el principal riesgo para el no
cumplimiento de tus expectativas: Estereotipos,
Resistencias al riesgo, Miedo a la frustracion y a
cometer errores, Saturacion de estimulos
sensoriales, Dependencia de los otros, Exceso de
trabajo, Administracion inadecuada del tiempo

¢ Otro?

Reconocer creencias limitantes y/o inhibidores
organizacionales (Identifica el principal riesgo para
el no cumplimiento de tus expectativas: Exceso de
control, Uso de recompensas, Expectativas
exageradas, Ausencia de identificacion con la
organizacion, Falta de reconocimiento, Ausencia de

equipos de trabajo, ¢Otro?

Dialogo

3 minutos

Priorizacién

Teniendo como referencia la organizacion de la

oferta del presente afio jerarquiza tus expectativas

3 minutos
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de asignacién académica

Ofrecer servicio educativo en los grado(s)
_— O _
Identifica el rol al interior de un trabajo de equipo

en el cual sientes puedes lograr un mejor

desempefio

Liderazgo: Tener actitud vigilante frente al
compromiso de la filosofia de la institucion, la
mision institucional y los perfiles, asegura la
moderacion del proceso comunicativo y representa

al equipo.

Prospectiva: Mostrar aprecio por las
contribuciones del otro y reconocer logros, vela por
sostener una vision de futuro. Propicia apropiacion
y alineamiento respecto a la visién y el lema

institucional.

Conceptualizacion: Ayudar con el contenido

académico, explicar los conceptos, dar orden,
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sentido, coherencia e integralidad a las

competencias

Seguimiento y verificacion: Verificar la
comprension del grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las estadisticas de
morbilidad y desercion académica, Verificar la

rubrica de trabajo en equipo

Logistica: Procura el desarrollo de materiales y
apropiacion de nuevas tecnologias y la

participacion.

Relatoria: Escribir las ideas, decisiones y planes

dar trdmite a las actas y/o estructuracion de

informes

Otro:

Equipo de trabajo

Socializar en el equipo de area las respuestas a los

40 minutos
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numerales anteriores y como equipo de trabajo
defina 5 prioridades puntuales que recomiendan
atender identificando la persona y la razon que la

sustenta.
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CAJA DE HERRAMIENTAS

Oferta educativa

2014 y 2015. Los directivos de la institucion favorecen en particular la
consolidacién de dos equipos de trabajo. Por una parte, el comité de calidad bajo la
perspectiva de tener una “casa ordenada”, expresion usada por directivos e integrantes
del comité para valorar la importancia del orden administrativo, para tener capacidad de
respuesta a las demandas de la comunidad educativa, la S.E.M, el M. E.N, los socios
estratégicos, el sector empresarial pero sin causar la exagerada ansiedad que genera
cumplir requerimientos y/o tareas en medio de la saturacion de actividades de las cuales

se le responsabiliza a una institucion educativa oficial.

En otras palabras, tener una institucionalidad que busca mejorar la capacidad de
respuesta para ejecutar planes de mejoramiento, pero no porque haya que cumplir con
las exigencias de un ente externo de auditoria; sino, por la fe, en que el orden
institucional favorece las condiciones laborales de todos y facilita la coordinacion de
esfuerzos. Es ir mas alla de lograr la certificacion de calidad ICONTEC 1SO 9001:2008.
Es una apuesta por mejorar la planeacion institucional, es la capacidad de autoevaluarse
y la aceptacion a ser leidos por pares académicos que ejerzan la critica y permitan mirar

alternativas de desarrollo organizacional.
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Es muy importante la definicion de los educadores de la relacion de liderazgo
como rol de desempefio, pues promueve un perfil 6ptimo den cuanto a motivacién y
competencias que facultan la toma de decisiones al interior de los equipos de trabajo
entre profesores pares. Es el respeto por la delegacién de funciones, sin jerarquia por
nombramiento en cargo directivo, lo cual promueve una idea de corresponsabilidad y

para lo cual los directivos gestionan los tiempos de encuentro que sean necesarios.

Es de resaltar de la l16gica de promocion de la certificacion de las instituciones
educativas, el acatamiento de la sugerencia generar estimulos para los miembros de los
comités de calidad y que la S.E.M materializa al otorgar puntajes adicionales para
clasificar para obtener becas de formacion posgraduada. Hasta el momento cinco (5)
educadores de la institucion han obtenido el beneficio de beca y ello ha tenido un efecto
positivo en la disposicion un mayor nimero de educadores con respecto a los temas de

gestion escolar a partir de un modelo de gestion por procesos.

Por otra parte, se consolida la labor del comité de inclusion y se generan los
espacios necesarios para sensibilizar y capacitar a los demas compafieros en un asunto
que los reuni6 inicialmente por vocacién hasta que se constituy6 en una politica de

calidad en la institucion.

Se oficializa un protocolo para induccién y reinduccion de educadores, que
destaca la bienvenida por parte del rector haciendo un recorrido por las instalaciones del
colegio, el conocer el video institucional y la firma del protocolo ofrecido por la
Secretaria de Educacion de Medellin, luego se pasa a las coordinaciones y la escogencia

de un padrino educador que le ayude a articularse a la dindmica institucional.
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2016. Como parte el 8° Congreso Nacional de Investigacion con énfasis en el
papel de la escuela en el postconflicto colombiano se invita a pensar a todos los
educadores ¢Por qué estamos aqui? Se hace un recorrido por los enunciados y
definiciones del PEI para terminar en una pregunta directa a resolver: ;y ta... por qué

estas aqui?
Entre 2017 y 2019. Los equipos pedagdgicos como ambientes de aprendizaje.

Se organiza la escritura de la bitacora institucional bajo una logica que permita
dar cuenta del marco de referencia para la educacion propuesto por el M.E.N., ser la
evidencia principal en la evaluacion de desempefio docente y como reflexion del
educador como intelectual capaz de materializar sus ideas en un escrito digno de ser
publicado, para lo cual se establecen convenios sucesivos de acompafiamiento a la
escritura con el 1.T.M. y MOVA Centro de innovacion del maestro. El proceso incluye
lectura de los escritos por parte del rector con retroalimentacion y acompafiamiento de

nueva bibliografia, entre pares y ejercicios de escritura por grupos de educadores.

Se organiza una matriz de seguimiento y articulacion de los estudios realizados
por los educadores con los intereses institucionales lo que permite visualizar ambientes
de aprendizaje necesarios, tiempos de encuentro entre educadores y para sus estudios,
ademas de los intereses en comun lo que genera expectativas de desarrollo profesional
entre pares y equipos pedagdgicos. También se avanza la reflexion de la gobernabilidad
de los equipos pedagogicos al reflexionar sobre las formas que usamos para mirar y

entender las cosas.
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5.2 Expectativas, creencias y prioridades de los docentes.

Informacidn del consolidado de expectativas:

Los educadores de la institucion expresaron 44 diferentes expectativas
profesionales (ver tabla 1), siendo la de mayor regularidad el interés por obtener titulos
de posgrado con el 27.27%, seguido por la capacitacion en didacticas especificas con el
15. 90 %, el uso de nuevas tecnologias de la informatica y la comunicacion con el 9.09%
y el interés por aprender otro idioma con el 9.09%. En sintesis, el 61.35% de las
expectativas estan situadas en el aprendizaje, en el mejoramiento de las competencias
como educadores, lo que es el primer paso o fundamento para ser un referente
académico para sus propios estudiantes.

Esta informacidn permite anticipar necesidades de cada educador en cuanto a
jornada laboral, horarios e incluso posibles permisos de desplazamientos de manera que
se afecte lo menos posible la prestacion del servicio; motivo muy frecuente, para que
directivos obstaculicen o se incomoden ante solicitudes de permiso para la actualizacion
profesional de los educadores que estan sometidos a las condiciones de las universidades
en cuanto no planean actividades para individuos particulares sino para la generalidad de

los estudiantes.

Por otro lado, (ver tabla 1) de las 33 expectativas trascendentes expresadas, el

33.33% se centran en potenciar proyectos institucionales, transversales y de
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investigacion, 21, 21 % su interés por fortalecer vinculos familiares, 18.18 % en mejorar

el propio desempefio y 15.15 % en compartir experiencias en red de trabajo.

Tabla 1: Matriz de expectativas profesionales y trascendentes.

MATRIZ DE EXPECTATIVAS PROFESIONALES Y TRASCENDENTES

Consolidado

# de
expectativa
expresada por

los docentes

Expectativas Profesionales
(#) Namero de veces que

aparece mencionada

Expectativas Trascendentes
(#) Namero de veces que

aparece mencionada

1 Escuela de Familia (3) Compartir experiencia en
red de trabajo (5)

2 Mediacion escolar (2) Mejorar el propio
desempefio (6)

3 Capacitacion en didacticas Potenciar proyectos

especificas (7) institucionales,

transversales y de
investigacion (11)

4 Fomentar la cultura tradicional (4) | Fortalecer vinculos familiares

()
5 Prevencion de sustancias Mejorar la situacion

psicoactivas (2)

economica (1)
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6 Uso de nuevas tecnologias de la Desarrollar paz interior e

informética y la comunicacion (4) | inteligencia emocional (2)

7 Fomentar la actividad fisica (1) Escribir un libro (1)

7 Seguimiento a desemperio de

egresados de la institucion (2)

8 Obtener titulo de posgrado (12)

9 Aprender otro idioma (4)

10 Obtener reconocimientos o
premios (1)

11 Promover procesos de inclusion
1)

12 Adaptarse a la Institucion (1)

Informacion del consolidado de creencias inhibidoras

Primero, aclarar que en las tablas anexas se respetaron las expresiones utilizadas
por los educadores, pero luego se recoge el consolidado a partir de la descripcién de la
categoria producto de la conceptualizacion original del ejercicio de creencias inhibidoras
personales, a saber: estereotipos, resistencias al riesgo, miedo a la frustracion y a
cometer errores, saturacion de estimulos sensoriales, dependencia de los otros, exceso de

trabajo, administracion inadecuada del tiempo y necesidad econémica (ver tabla 2).
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De las 58 expresiones que describen creencias inhibidoras de los educadores, el
24.13 % corresponden al exceso de trabajo y un 18.96% al miedo a la frustracién y a
cometer errores.

De manera similar, para el ejercicio de creencias inhibidoras organizacionales
utilizamos los siguientes descriptores: exceso de control, uso de recompensas,
expectativas exageradas, ausencia de identificacion con la organizacion, falta de
reconocimiento, ausencia de equipos de trabajo

De las 27 expresiones relacionadas como creencias inhibidoras de las formas
organizativas de la institucion el 37,03 % son respecto a la presencia de expectativas
exageradas que se presentan por las multiples responsabilidades que se deben atender, lo
que lleva también al exceso de trabajo. Por otra parte, el 29.62 % expresa preocupacion
por falta de recursos adecuados en aula.

Esta informacidn permite intencionar y regular encuentros segun caracteristicas
de los temperamentos de las personas; de esta manera, se ayuda en la conformacion de
equipos que se complementen y puedan aflorar con mayor facilidad las motivaciones y
las competencias para la emergencia de liderazgos y para definir las necesidades de

capacitacion o intervenciones para mejorar el bienestar laboral.

Tabla 2: Matriz de inhibidores personales y organizacionales.

MATRIZ DE INHIBIDORES PERSONALES Y ORGANIZACIONALES

Consolidado
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Inhibidores personales

Inhibidores Organizacionales

Estereotipos (1)

Exceso de control (1)

Resistencia al riesgo (3)

Uso de recompensas (0)

Miedo a la frustracion y a cometer

errores (11)

Expectativas exageradas (10)

Saturacion de estimulos

sensoriales

(4)

Ausencia de identificacién con la

organizacion (2)

Dependencia de los otro (7)

Falta de reconocimiento (2)

Exceso de trabajo (14)

Ausencia de equipos de trabajo (1)

Administracion inadecuada del

tiempo (4)

Falta de recursos adecuados en aula

(8)
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8 | Necesidad economica (2) Atencion a poblacién diversa (1)

9 | No tiene (2) No tiene (2)

Informacion encontrada sobre prioridades, roles y responsabilidades:

En sintesis, (ver tabla 3), de las 79 solicitudes de jornada laboral el 64, 55 %
son para laborar en la jornada de la mafana, lo cual exige que para la asignacion
académica se tengan que contemplar otras variables para definir la prioridad en la
jornada laboral que, para el caso, del estilo de liderazgo de los directivos de la
institucion se favorece a quien esté realizando estudios de posgrado para que no le
interfiera en sus horarios académicos pues se considera que son tiempos que se dedican
al desarrollo personal y profesional que impactaran positivamente la vida institucional

cuando se perfilan, por ejemplo, los lideres de un equipo pedagdgico.

Por eso, las solicitudes muestran una correspondencia cuando el rol que mas se
prioriza para participar en un equipo de trabajo es el de conceptualizacion con un 26.08
%, luego el de prospectiva que implica tener muy claro el horizonte institucional y la
conceptualizacion constituida para poder ser vigilantes a cualquier desvio a las
intencionalidades definidas en el P.E.I con un 17.39 % y un muy destacable 15. 21 %

que se ofrecen para liderar equipos de trabajo.

Esta informacidn permite potenciar el entendimiento colectivo de las

implicaciones de las decisiones institucionales, favorece ponerse en “los zapatos del
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otro” e incluso a ceder en sus necesidades en pro del bien colectivo y esto representa un
plus en el vivenciar los valores que se promueven institucionalmente como la

solidaridad o el sentido de equidad.

Tabla 3: Matriz de prioridades.

MATRIZ DE PRIORIDADES

Consolidado

# Servicio educativo Roles y responsabilidades

1 Grado transicion (3) Liderazgo: Tener actitud vigilante
frente al compromiso de la
filosofia de la institucion, la mision
institucional y los perfiles, asegura
la moderacion del proceso

comunicativo y representa al

equipo. (7)

2 Grado primero (6) Prospectiva: Mostrar aprecio por
las contribuciones del otro y
reconocer logros, vela por sostener
una vision de futuro. Propicia
apropiacién y alineamiento

respecto a la vision y el lema
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institucional. (8)

Grado Segundo (3)

Grado tercero ( 5)

Conceptualizacion: Ayudar con el
contenido académico, explicar los
conceptos, dar orden, sentido,
coherencia e integralidad a las

competencias (12)

Grado cuarto (6)

Seguimiento y verificacion:
Verificar la comprension del
grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las
estadisticas de morbilidad y
desercion académica, Verificar la

rubrica de trabajo en equipo (6)

Grado quinto (6)

Logistica: Procura el desarrollo de
materiales y apropiacion de nuevas

tecnologias y la participacion. (4)

Grado sexto (5)

Relatoria: Escribir las ideas,
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decisiones y planes dar tramite a
las actas y/o estructuracion de

informes (4)

8 Grado séptimo (8) Cualquiera (2)
9 Grado octavo (4) No responde (3)
10 | Grado noveno (11)

11| Grado decimo (12)

12 | Grado Once (10)

Prioridades de formacion académica de los docentes

Una prioridad importante para un educador es la formacion permanente, de igual

importancia es para la institucion la actualizacion y capacitacion de los mismos, las

tablas 4 y 5 muestran el nivel de estudios para los afios 2017 y 2018.



Estudios de los educadores en Universidades

Tabla 4: Nivel académico de docentes en el afio 2017.

Vinculacion Vinculacion | Provisionales | Total
2017
2277 1278
NUmero de
educadores 15 40 12 67
Normalista
1 1
Licenciado
9 9
Especialista
12 27 39
Magister
3 12 15
Doctor
3
Profesional
1 2

Tabla 5: Nivel académico de docentes en el afio 2018.
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Vinculacion |Vinculacion |Provisionales | Total
2018
2277 1278
NuUmero de
educadores 14 45 8 67
Normalista
1 1
Licenciado
18 4 22
Especialista
12 7 19
Magister
2 15 17
Doctor
1 1
Profesional
4 3 7

101

Desde 2017 se ha incrementado el nimero de educadores que realizan estudios

de posgrado. Los educadores vinculados bajo decreto 2277 subieron de escalafén por

medio de cursos y no contaban con becas para estudios de postgrado por eso la tendencia

es a obtener titulos de especialistas, pero no de magister y menos de doctorados.
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Por el contrario, los educadores vinculados bajo el decreto 1278 cuentan con
especializaciones, pero buscan titulos de maestria, de 2017 a 2018 se incrementé en 3
titulados, pero al momento son maestrantes 6 por lo que se proyecté a 2019 se
incrementara el nimero de magister en 4 0 5.

Entre los directivos (ver tabla 6) uno cuenta con maestria y otros dos empezaron

en este periodo estos estudios.

Tabla 6: Tipo de vinculacion de los directivos docentes.

2017 2018
Vinculacion 2277 2 2
Vinculacion 1278 3 3
Provisionales 0 0
Total 5 5

En sintesis, para 2017 el 57 % de los educadores el ltimo titulo alcanzado es
especialista y el 22.4 % de maestria y ninguno de doctor. Pero para 2018, el tltimo titulo
alcanzado es 28.4% como especialista y el 25.4% de maestria, y una educadora con
titulo de doctora.

Informacion encontrada sobre expectativas:
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Respecto a las expectativas profesionales (ver tabla 7), son diferentes entre las
educadoras con mayor antigliedad de vinculacién (decreto 2277), se puede resaltar, el
interés por promover la cultura tradicional y capacitarse en didacticas especificas, lo cual
corresponde con el hecho de que 5 de las 6 educadoras manifiestan que trascienden
cuando mejoran en su desemperio.

Puede advertirse, una marcada diferencia en las expectativas de la educadora que
en su momento lideraba procesos institucionales para orientar el area de ética, como eje
articulador del quehacer académico institucional, logrando una gran proyeccion y
resonancia en la reflexion sobre el desarrollo del ser humano, como principio rector del
modelo pedagogico institucional, el trabajo con la familia y en la mediacion escolar y
que se puede relacionar o confirmar con la obtencion del premio Medellin la mas
educada y ser una de las 8 finalistas en el Premio Nacional Compartir entre mas de mil
propuestas. Ha trascendido y entiende sus expectativas mas en el trabajo en red, que

como mejoramiento en el desempefio individual.

Tabla 7: Matriz de expectativas profesionales y trascendentes, educadoras vinculadas por
Decreto 2277 de 1979.

MATRIZ DE EXPECTATIVAS PROFESIONALES Y TRASCENDENTES

Educadoras vinculadas por decreto 2277 de 1979

# Expectativas Expectativas
Profesionales Trascendentes
1 Escuela de Familia (1) Compartir experiencia en red de

trabajo (1)
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2 Mediacion escolar (1) Mejorar el propio desempefio (5)

3 Capacitacion en didacticas

especificas (2)

4 Fomentar la cultura tradicional

(2)

5 Uso de nuevas tecnologias de la

informatica y la comunicacion

1)

6 Fomentar la actividad fisica (1)

Son pocos los educadores que quedan bajo vinculacion laboral con el Decreto
2277, pero se puede advertir que entienden el trascender muy asociado a aspectos

profesionales (ver tabla 8), de manera similar en ambos géneros.

Tabla 8: Matriz de expectativas profesionales y trascendentes, educadores vinculados por Decreto
2277 de 1979.

MATRIZ DE EXPECTATIVAS PROFESIONALES Y TRASCENDENTES
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Educadores vinculados por decreto 2277 DE 1979

# Expectativas Profesionales Expectativas Trascendentes

1 Capacitacion en didacticas Compartir experiencia en red de
especificas (1) trabajo (1)

2 Uso de nuevas tecnologias de la Mejorar el propio desempefio (1)

informatica y la comunicacion

1)

3 Obtener titulo de posgrado (1) Potenciar proyectos
institucionales, transversales y de

investigacion (1)

De las 17 expectativas expresadas por las educadoras (Decreto 1278), 7 se
centran en la obtencidn de titulos de posgrado (ver tabla 9), ello se puede asociar a la
promocion de becas realizadas por la Alcaldia de Medellin en los Gltimos afios y/o la
necesidad de ascender en el escalafon docente para mejorar el salario, pero puede
pensarse que al manifestar 8 educadoras en sus expectativas trascendentes, que su
interés es por potenciar proyectos institucionales y 2 por compartir experiencias de
trabajo en red, que existe una alta valoracién, por la dindmica institucional en la
experiencias orientadas por el centro de investigaciones; o dicho de otra manera, por las

condiciones creadas institucionalmente para gestionar a todo nivel a partir de procesos
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de investigacion, articulados a los diferentes &mbitos de gestion escolar definidos por el
comité de calidad.

Es importante también resaltar que afloran expectativas por aspectos familiares y
emocionales lo cual de alguna manera es consecuente con el lema institucional Una

expedicién formativa con sentido humano.

Tabla 9: Matriz de expectativas profesionales y trascendentes, educadoras vinculadas por Decreto
1278 de junio 19 de 2002.

MATRIZ DE EXPECTATIVAS PROFESIONALES Y TRASCENDENTES

Educadoras vinculadas por decreto 1278 de Junio 19 de 2002

# Expectativas Profesionales Expectativas Trascendentes

1 Escuela de Familia (1) Compartir experiencia en red de

trabajo (2)

2 Capacitacion en didacticas Mejorar el propio desempefio (2)

especificas (2)

3 Fomentar la cultura tradicional Potenciar proyectos
(2) institucionales, transversales y de

investigacion (8)

4 Obtener titulo de posgrado (7) Fortalecer vinculos familiares (1)
5 Obtener reconocimientos o Desarrollar paz interior e
premios (1) inteligencia emocional (2)

6 Aprender otro idioma (2) Escribir un libro (1)
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7 Promover procesos de inclusion

1)

8 Adaptacién a la Institucion (1)

De las 13 expectativas profesionales de los educadores vinculados por Decreto
1278 (ver tabla 10), 4 se centran en la obtencién de titulos de posgrado, pero se pueden
sumar a la reflexion otras 5 que tienen que ver con diversos aprendizajes para mejorar
como profesionales, lo cual es consecuente con las expectativas de 3 de los educadores
que entienden, lo trascendente como mejora del propio desemperio.

Se destaca, que, de las 10 expectativas trascedentes expresadas, 3 enfaticen en

fortalecer vinculos de orden familiar.

Tabla 10: Matriz de expectativas profesionales y trascendentes, educadores vinculados por
Decreto 1278 de junio 19 de 2002.

MATRIZ DE EXPECTATIVAS PROFESIONALES Y TRASCENDENTES

Educadores vinculados por decreto 1278 de Junio 19 de 2002

# Expectativas Profesionales Expectativas Trascendentes

1 Escuela de Familia (1) Compartir experiencia en red de

trabajo (1)

2 Mediacion escolar (1) Mejorar el propio desempefio (3)
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3 Capacitacion en didacticas Potenciar proyectos
especificas (2) institucionales, transversales y de

investigacion (2)

4 Prevencidn de sustancias Fortalecer vinculos familiares (3)

psicoactivas (1)

5 Uso de nuevas tecnologias de la Mejorar la situacion economica
informatica y la comunicacion Q)
(2)

6 Seguimiento a desempefio de

egresados de la institucion (1)

7 Obtener titulo de posgrado (4)

8 Aprender otro idioma (1)

Informacion encontrada sobre creencias inhibidoras:

De las educadoras consultadas y vinculadas por Decreto 2277 (ver tabla 11), son
7 inhibidores personales: la idea de exceso de trabajo es la predominante tanto porque se
nombra de manera literal (2), reforzado por lo que implica el definir notas para muchos
estudiantes con poco tiempo de encuentro (1). Se relaciona con definir la multiplicidad
de tareas al mismo tiempo (2) como el principal inhibidor organizacional entre los cinco

(5) expresados.



Tabla 11: Matriz de inhibidores personales y organizacionales, educadoras vinculadas por

Decreto 2277 de 1979.
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MATRIZ DE INHIBIDORES PERSONALES Y ORGANIZACIONALES

Educadoras vinculadas por decreto 2277 de 1979

# | Inhibidores personales

Inhibidores Organizacionales

1 Notas a reportar en relacion al
volumen de estudiantes en

relacion a la intensidad horaria

1)

Multiplicidad de tareas al mismo

tiempo (1)

2 Saturacion de estimulos

sensoriales (1)

Falta de recursos para el aula

adecuados (2)

3 Interferencia de las demas clases

1)

No tiene (1)

4 Exceso de trabajo (2)

5 Administracion del tiempo (1)

6 Poca disponibilidad de tiempo
de los estudiantes en jornada

contraria (1)
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De los 3 educadores vinculados por Decreto 2277 (ver tabla 12), la asociacion se

puede establecer por la variable tiempo, ya sea su administracion como inhibidores

personales y como manejo inadecuado a nivel organizacional.

Tabla 12: Matriz de inhibidores personales y organizacionales, educadores vinculados por

Decreto 2277 de 1979.

MATRIZ DE INHIBIDORES PERSONALES Y ORGANIZACIONALES

Educadores vinculados por decreto 2277 de 1979

# | Inhibidores personales

Inhibidores Organizacionales

1 Miedo a cometer errores (1)

Falta de recursos para el aula

adecuados (1)

2 Administracion del tiempo (1)

Manejo Inadecuado del tiempo

1)

3 No tiene (1)

No tiene (1)

De los veintiocho (28) inhibidores personales expresados por las educadoras

vinculadas bajo la modalidad 1278 identifican el exceso de trabajo como el mas decisivo

con cinco (5) selecciones (ver tabla 13), pero su relacion con los diez y siete (17)

inhibidores organizacionales estd mas definido por tener expectativas exageradas, seis

(6), pero de igual forma el exceso de trabajo aflora en segundo lugar con tres (3).
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Tabla 13: Matriz de inhibidores personales y organizacionales, educadoras vinculadas por

Decreto 1278 de junio 19 de 2002.

MATRIZ DE INHIBIDORES PERSONALES Y ORGANIZACIONALES

Educadoras vinculadas por decreto 1278 de junio 19 de 2002

Inhibidores personales

Inhibidores Organizacionales

Multiplicidad de tareas al

mismo tiempo (2)

Exceso de trabajo (3)

Saturacion de estimulos

sensoriales (2)

Falta de recursos para el aula

adecuados (1)

Exceso de trabajo (5)

Expectativas exageradas (6)

Acoso emocional (1)

Articulacion de preescolar y

primero (1)

Los procesos se interrumpen

por licencias (1)

Trabajo en equipo (2)

El hacer seguimiento a

procesos (1)

Exceso de control (1)

Administracion inadecuada del

tiempo (2)

Fortalecer mas la atencion a

poblacion diversa (1)
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8 Falta de disciplina para Falta de compromiso de los padres
escritura (2) (1)
9 Falta de confianza (2) Espacio para el desarrollo de
actividades (1)
10 Dependencia de otros (2)
11 Notas a reportar en relacion al
volumen de estudiantes en
relacion a la intensidad horaria
1)
12 Miedo a cometer errores (2)
13 Resistencia al riesgo (1)
14 Falta de compromiso de los
padres (1)
15 Sensibilidad y disponibilidad de
los maestros (1)
16 Tiempo para apropiar la

metodologia (2)

De los doce (12) inhibidores personales (ver tabla 14), expresados por los

docentes vinculados bajo modalidad 1278, identifican tres (3) el exceso de trabajo como

el mas relevante, seguido de la idea de buscar nuevos ingresos econémicos con dos (2)
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pero no se relacionan con los inhibidores organizacionales en donde se privilegian el no

tener recursos adecuados en aula 0 manifiestan no tener con (2).

Tabla 14: Matriz de inhibidores personales y organizacionales, educadores vinculados por
Decreto 1278 de junio 19 de 2002.

MATRIZ DE INHIBIDORES PERSONALES Y ORGANIZACIONALES

Educadores vinculados por decreto 1278 de junio 19 de 2002

# | Inhibidores personales Inhibidores Organizacionales
1 Pertinencia del proyecto salud y Espacio para el desarrollo de
prevencion de adicciones (1) actividades (1)
2 Exceso de trabajo (3) Trabajo en equipo (1)
3 Administracion Inadecuada del Falta de reconocimiento,
tiempo (1) estimulos (1)
4 Dependencia de otros (1) Falta de apropiacion del proyecto
de familia (1)
5 Falta de compromiso de los Falta divulgacion del trabajo (1)
padres de familia (1)
6 Falta de empefio (1) Falta de recursos para aula
adecuada (2)
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7 Buscar nuevos ingresos

econdmicos (2)

No tiene (2)

8 Falta de confianza (1)

Dependencia de otros (1)

9 No tiene (1)

Teniendo como referencia la organizacion de la oferta de cada afio se jerarquizan

las expectativas de asignacidn académica respecto a ofrecer servicio educativo en los

grados e identificar el rol al interior de un trabajo de equipo en el cual de siente el

educador puede lograr un mejor desempefio (ver tabla 15).

Tabla 15: Matriz de prioridades, educadoras vinculadas por decreto 2277 de 1979.

MATRIZ DE PRIORIDADES

Educadoras vinculadas por decreto 2277 de 1979

# Servicio educativo

Roles y responsabilidades

1 Grado transicion

Liderazgo: Tener actitud vigilante
frente al compromiso de la
filosofia de la institucion, la mision
institucional y los perfiles, asegura
la moderacién del proceso
comunicativo y representa al

equipo.
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Grado primero (1) Prospectiva: Mostrar aprecio por
las contribuciones del otro y
reconocer logros, vela por sostener
una vision de futuro. Propicia
apropiacion y alineamiento
respecto a la visiéon y el lema

institucional. (1)

Grado Segundo Conceptualizacion: Ayudar con el
contenido academico, explicar los
conceptos, dar orden, sentido,
coherencia e integralidad a las

competencias  (2)

Grado tercero Seguimiento y verificacion:
Verificar la comprensién del
grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las
estadisticas de morbilidad y
desercion académica, Verificar la

rubrica de trabajo en equipo (1)

Grado cuarto (2)

Grado quinto (2) Logistica: Procura el desarrollo de

materiales y apropiacion de nuevas




116

tecnologias y la participacion. (1)

7 Grado sexto (1) Relatoria: Escribir las ideas,
decisiones y planes dar tramite a
las actas y/o estructuracion de
informes (1)

8 Grado séptimo (1) No responde (1)

9 Grado octavo

10 Grado noveno (2)

11 Grado décimo (2)

12 Grado once (1)

Las prioridades definidas por las educadoras tienen énfasis en ofrecer su servicio

educativo en la jornada de la mafiana para el afio 2015, por eso brinca la solicitud de

asignacion académica de 1° a 4° 5° caso primaria y de 9°,10° o0 11° para secundaria

(ver tabla 16).

En cuanto el rol a desempefiar estéa disperso, pero aflora, la conceptualizacion

como un interés importante en la vida académica institucional. En cuanto a los hombres

de mayor tiempo de vinculacion hay interés por ofrecer su servicio en la jornada de la

tarde con la particularidad que los mismos educadores manifiestan su capacidad para

desempefar cualquiera de los roles del equipo pedagdgico desde ser lideres hasta

organizar la logistica requerida.
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Tabla 16: Matriz de prioridades, educadores vinculados por decreto 2277 de 1979.

MATRIZ DE PRIORIDADES

educadores vinculados por decreto 2277 de 1979

# Servicio educativo Roles y responsabilidades

1 Grado transicion Liderazgo: Tener actitud vigilante
frente al compromiso de la
filosofia de la institucion, la mision
institucional y los perfiles, asegura
la moderacion del proceso
comunicativo y representa al

equipo.

2 Grado primero Prospectiva: Mostrar aprecio por
las contribuciones del otro y
reconocer logros, vela por sostener
una vision de futuro. Propicia
apropiacion y alineamiento
respecto a la vision y el lema

institucional.

3 Grado segundo

4 Grado tercero Conceptualizacion: Ayudar con el
contenido académico, explicar los

conceptos, dar orden, sentido,
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coherencia e integralidad a las

competencias

5 Grado cuarto Seguimiento y verificacion:
Verificar la comprension del
grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las
estadisticas de morbilidad y
desercion académica, Verificar la
rubrica de trabajo en equipo

6 Grado quinto Logistica: Procura el desarrollo de
materiales y apropiacion de nuevas
tecnologias y la participacion. (1)

7 Grado sexto (1) Relatoria: Escribir las ideas,
decisiones y planes dar tramite a
las actas y/o estructuracion de
informes

8 Grado séptimo (2) Cualquiera (2)

9 Grado octavo (2)

10 Grado noveno

11 Grado décimo

12 Grado Once
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Para este grupo de educadoras (ver tabla 17), es muy marcado el interés por
laborar en la jornada de la mafiana, son 11 solicitudes sobre un total de 19. En cuanto a
los roles por desempefiar de las 22 prioridades expresadas, 7 manifiestan su interés por
colaborar en el rol de conceptualizacion y afloran 6 liderazgos, lo cual indica un
profundo interés por la reflexion académica de la institucion y por dinamizar los

diversos equipos pedagagicos que se conforman institucionalmente.

Tabla 17: Matriz de prioridades, educadoras vinculadas por decreto 1278 de junio 19 de
2002.

MATRIZ DE PRIORIDADES

Educadoras vinculadas por decreto 1278 de junio 19 de 2002.

# Servicio educativo Roles y responsabilidades

1 Grado transicion  (2) Liderazgo: Tener actitud vigilante
frente al compromiso de la
filosofia de la institucion, la mision
institucional y los perfiles, asegura
la moderacion del proceso

comunicativo y representa al

equipo. (6)

2 Grado primero (5) Prospectiva: Mostrar aprecio por
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las contribuciones del otro y
reconocer logros, vela por sostener
una vision de futuro. Propicia
apropiacion y alineamiento
respecto a la visiéon y el lema

institucional. (4)

Grado Segundo (2)

Grado tercero (4) Conceptualizacién: Ayudar con el
contenido académico, explicar los
conceptos, dar orden, sentido,
coherencia e integralidad a las

competencias

(7)

Grado cuarto (3) Seguimiento y verificacion:
Verificar la comprension del
grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las
estadisticas de morbilidad y
desercion académica, Verificar la

rabrica de trabajo en equipo (1)

Grado quinto (3) Logistica: Procura el desarrollo de

materiales y apropiacion de nuevas
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tecnologias y la participacion. (1)

7 Grado sexto (1)

Relatoria: Escribir las ideas,
decisiones y planes dar tramite a
las actas y/o estructuracion de

informes (2)

8 Grado séptimo (1)

No responde (1)

9 Grado octavo

10 Grado noveno (5)

11 Grado décimo (5)

12 Grado once (5)

Las prioridades solicitadas por los educadores hombres también son mayoritarias

en cuanto su interés de ofrecer su servicio educativo en la jornada de la mafiana (ver

tabla 18), pero se destaca que se presentan 4 candidatos a desempafiar rol en tareas de

seguimiento al trabajo del equipo, seguido por el interés por conceptualizar o realizar

tareas de prospectiva es decir ser vigilantes que no se pierda el norte en el desarrollo de

las estrategias y actividades institucionales.

Tabla 18: Matriz de prioridades, educadores vinculados por decreto 1278 de junio 19 de

2002.

MATRIZ DE PRIORIDADES

Educadores vinculados por decreto 1278 de junio 19 de 2002
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Servicio educativo

Roles y responsabilidades

Grado transicion

Liderazgo: Tener actitud vigilante
frente al compromiso de la
filosofia de la institucion, la mision
institucional y los perfiles, asegura
la moderacion del proceso

comunicativo y representa al

equipo. (1)

Grado primero (1)

Prospectiva: Mostrar aprecio por
las contribuciones del otro y
reconocer logros, vela por sostener
una vision de futuro. Propicia
apropiacion y alineamiento
respecto a la vision y el lema

institucional. (3)

Grado segundo (1)

Conceptualizaciéon: Ayudar con el
contenido académico, explicar los
conceptos, dar orden, sentido,
coherencia e integralidad a las

competencias (3)

Grado tercero (1)

Seguimiento y verificacion:

Verificar la comprensién del
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grupo, mantener el grupo
trabajando en la tarea, analizar las
estadisticas de morbilidad y
desercion académica, Verificar la

rubrica de trabajo en equipo (4)

5 Grado cuarto (1) Logistica: Procura el desarrollo de
materiales y apropiacion de nuevas

tecnologias y la participacion. (1)

6 Grado quinto (1) Relatoria: Escribir las ideas,
decisiones y planes dar trdmite a
las actas y/o estructuracion de

informes (1)

7 Grado sexto (2) No responde (1)

8 Grado séptimo (4)

9 Grado octavo (2)

10 Grado noveno (4)

11 Grado décimo (5)

12 Grado Once (4)

6. CONCLUSIONES
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Cuando los educadores se sienten bienvenidos a un equipo pedagdgico tiene un
impacto directo en el sentido de bienestar. Los procesos de induccién y reinduccion
sugeridos especialmente por los procesos de certificacion ICONTEC han favorecido la
incorporacion del personal docente en los programas, proyectos, estrategias y
actividades institucionales. Poder expresar las expectativas, las creencias que los inhiben
y las prioridades de desempefio afio por afio, permite la creacién de nuevos compromisos
hacia nuevas responsabilidades que afloran en las instituciones; en especial, por las que
se derivan de los planes de desarrollo del gobierno de la ciudad.

La instauracion de una logica de investigacion institucional asociada a la
formalidad de la comunidad académica, la implementacion de la metodologia de
Aprendizaje Basado en Proyectos ha favorecido la consolidacion de los educadores
como intelectuales, no sélo como funcionarios al servicio del Estado. Ello otorga
consistencia en el tipo de alianzas y convenios en los cuales se ha comprometido la
institucién para alcanzar sus metas. Ademas, genera un espiritu colectivo por acceder a
programas de formacion pos gradual, que fuera de repercutir en las condiciones
econdémico — laborales, incita a estudiar temas, a buscar soluciones o realizar propuestas
de intervencidn especifica a problemas de origen institucional.

El poner en voz alta o por escrito aquellas molestias o aspectos de la vida en
comunidad que inhiben como personas, genera mejores niveles de comprension entre
compafieros y actos de solidaridad e incluso de restriccidn de las propias expectativas
por un bien supremo al interior de un equipo pedagdgico. Ademas, permite la formacion

de nuevas sinergias en busca de nuevas estrategias de intervencién como lo muestra la
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manera en que se renuevan las prioridades en grupos como: el Comité de inclusién y
pertinencia, el Grupo de investigacion y el Comité de calidad.

La gestion de expectativas, creencias y prioridades minimiza las divisiones y
conflictos por estereotipos, que dificultan en ocasiones, el comparierismo y el equilibrio
en roles y responsabilidades cuando los educadores son vinculados a partir del decreto
2277 de 1979 o decreto 1278 de 2002 y que, en la cotidianidad, pueden generar
tensiones por el nivel de regulaciones siendo contratados para ejercer la misma
profesion. También minimiza la discriminacion que vivencian los educadores
provisionales cuando logran permanecer un tiempo prudente para lograr integrarse y
captar la vision que contempla la constitucion de un equipo pedagdgico.

El organizar una linea de tiempo, ha permitido valorar los aspectos que
consideramos otorgaron mayor sentido en la constitucion de los equipos pedagogicos de

la institucion con alto sentido de reflexion sobre las acciones que desarrolla.
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7. RECOMENDACIONES

La gestion de expectativas, creencias y prioridades se puede facilitar con el uso
de herramientas tecnolégicas que permitan, procesar altos volimenes de informacion.
Aunque existen en el mercado diferentes plataformas, nuestra recomendacion es
consolidar el uso de de la plataforma Microsoft Teams pues, la Secretaria de Educacion
de Medellin, ya empez0 la generacion de los correos electronicos, que permiten la
gestion escolar con dicha licencia. En tal sentido, la plataforma brinda diversas
herramientas de comunicacion, que favorecen la conformacion de equipos pedagogicos
y aplicaciones para articular el trabajo colaborativo y el registro de su produccion como
intelectuales de la educacion y de la manera como se gestiona una institucion.

La Secretaria de Educacion puede incorporar en el Centro de Innovacion del
Maestro MOVA, un plan de formacion para directivos docentes, para aprender la gestion
del talento humano segun, una lectura del contexto y de la capacidad instalada en los
profesionales que laboran en cada institucion; que tenga en cuenta, las expectativas de
los educadores y la manera como estas se pueden integrar al cumplimiento de metas de
orden institucional y/o de ciudad, que promueva el reconocimiento de las creencias que
inhiben la conformacion de equipos de trabajo, para elegir mejores estrategias de
intervencion y lograr la regulacion de factores de conflicto entre los educadores, al
participar en decisiones por consenso para la priorizacion de recursos econémicos, el

cuidado del clima laboral y el realizar una asignacion académica equilibrada.
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