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GLOSARIO DE TERMINOS 1?2

e ACTA: Documento escrito de un evento del contrato o lo tratado en una
reunién, en la que se deja constancia de los compromisos y tareas

pactadas, sefialando al responsable de cada uno de ellas.

e AJUSTES: Diferencia de precios generado por la variacion de costos

contemplados en el pliego de condiciones y la ejecucién de la obra.

e ANTICIPO: Recursos entregados al contratista, con destinacion exclusiva a
la ejecucion del contrato, de acuerdo con el programa de inversion
aprobado por las partes, bajo su supervision y vigilancia, anticipo que
corresponde a un porcentaje pactado sobre el valor total del contrato sin
IVA, amortizado, y descontado proporcionalmente en actas de corte o de
recibo de obra. Este anticipo no se constituye como pasivo (cuenta por

pagar) para el contratista.

e CADUCIDAD: Potestad excepcional del contratante para dar por terminado
el objeto de contratacion ordenando su liquidacion. Se hace efectiva
mediante resolucién motivada, indicando las causales de incumplimiento
(obligaciones a cargo del contratista), que afecte grave y directamente la

ejecucion del contrato.

e CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Documento

expedido por el responsable del presupuesto, que garantiza la existencia de

! Ley 80 de 1993. Ley de Contratacion Publica

2 MALDONADO CONTRERAS, José Alvaro. Manual Guia de Interventoria de Obra. ISBN
958-8108-18-7
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apropiacion presupuestal disponible, libre de toda afectacion para la

asunciéon de compromisos y suficiente para respaldar el contrato.

e CONCURSO DE MERITOS: Proceso publico de seleccion que se aplica
para la contratacién de consultorias, siendo requisito su inscripciéon en el

Registro Unico de Proponentes, en casos de licitaciones publicas.

e CONSORCIO: Asociacion de dos o mas personas naturales o juridicas,
gue se presentan en forma conjunta y bajo una sola denominacion para la
adjudicacién, celebracién y ejecucion de un contrato, respondiendo
solidariamente de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la
propuesta y del contrato, la que las actuaciones, hechos y omisiones
presentados en desarrollo de la propuesta y del contrato, afectaran a todos

los miembros que la conforman.

e CONTRATACION DIRECTA: Proceso de seleccién para la contratacion
(Solicitud de Unica Oferta o Solicitud Privada de Ofertas), prescindiendo de
las formalidades establecidas para la Solicitud Publica de Ofertas, y por la

ley, garantizando el cumplimiento de los principios consagrados en éstas.

e CONTRATISTA: Persona natural o juridica, consorcio o unién temporal a
quien se adjudica un contrato, producto del proceso de contratacion directa

o licitacion.

e CLAUSULA ADICIONAL: Acuerdo celebrado entre las partes (contratante
— contratista) para adicionar plazo, cantidades de obra y/o incrementar el
valor de un contrato, teniendo presente que en ningun caso, tal adicion

supere el 50% de su valor inicial.
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e CONVOCATORIA: Proceso publico de seleccion que se aplica para la
contratacion (publica o privada) dependiendo del presupuesto asignado a la
entidad.

e CUENTA DE ANTICIPO: Cuenta bancaria que se abre con el valor total del
anticipo entregado por el contratante, para ser manejada por el contratista

con la vigilancia y control del interventor.

e DOCUMENTO DE CONDICIONES: Marco normativo que aplica en los
Procesos de Solicitud Privada de Ofertas; contiene los derechos y
obligaciones de las partes, describe el objeto a contratar, con la inclusién de
los requisitos técnicos, financieros y juridicos que deben cumplir los
proponentes y posteriormente, el contratista durante la ejecucion del

contrato.

e GARANTIA UNICA: Poliza expedida por una compafiia de seguros
nacional o extrajera legalmente autorizada para funcionar en Colombia o
garantia bancaria a través de la cual el Contratista avala el cumplimiento de
las obligaciones que surjan a su cargo, generadas por la celebracion,
ejecucion vy liquidacion del contrato. Debe contener entre otros y de
acuerdo a la naturaleza del contrato, los amparos respecto de correcta
inversion y buen manejo del anticipo; pago anticipado, calidad del bien o
servicio suministrado; pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones;

estabilidad de la obra, provisién de repuestos y accesorios.

e IMPREVISTOS: Es el porcentaje de los costos indirectos del contrato
incluidos en el AIU. Actividades suplementarias a las inicialmente
contratadas que surgen subitamente durante la ejecucion de un contrato

gue deberan realizarse previo estudio y aprobacion del justo precio.

15
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e INTERPRETACION UNILATERAL: Poder excepcional de la entidad
contratante para interpretar algunas estipulaciones o clausulas del contrato
cuando surjan discrepancias entre las partes, sobre la interpretacion de
alguna de éstas, que puedan conducir a la paralizacién o a la afectacion
grave del servicio publico que se pretende satisfacer con el objeto

contratado.

e INTERVENTORIA: Conjunto de actividades de vigilancia y control para la

verificacion del cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato.

e INTERVENTOR EXTERNO: Persona natural o juridica externa
(independiente) de las partes para ejercer el control y vigilancia del
contrato durante todas las etapas del contrato y representa al contratante
ante el contratista.

e INTERVENTOR INTERNO: Servidor que representa al contratante,
designado por junta de socios o Gerente para ejercer el control y vigilancia

durante todas las etapas del contrato.

e LEGALIZACION DEL CONTRATO: Evento mediante el cual las partes
dan cumplimiento a los requisitos, (aprobacién de las garantias), a partir del

cual se puede dar inicio al contrato.

e ORDEN DE PAGO: Documento a través del cual se efectia el pago parcial
(corte de obra) o total al contratista, por las labores ejecutadas durante el
periodo respectivo, de acuerdo con la modalidad de pago estipulada en el

contrato.

e ORDEN DE SERVICIO O DE COMPRA: Es también un contrato, pero sin

formalidades plenas.

16




ESPECIALIZACION EN

i i GERENCIA E INTERVENTORIA DE
universidad PROPUESTA DE OBRAS CIVILES

Pontificia MONOGRAFIA CUARTA COHORTE
Bolivariana

Hoja 17 de 105

e PAGO ANTICIPADO: Recursos pagados en forma adelantada por el
contratante al contratista, los cuales representan una verdadera forma de
pago por la ejecucidon del contrato y pueden ser invertidos libremente por el
contratista, sin perjuicio de su obligacion de cumplir con el objeto
contratado. Este pago anticipado sera pagado antes de la iniciacion del
contrato o durante su desarrollo, razén por la cual, ésta constituye para el

contratista una cuenta por cobrar.

e PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO: Evento juridico que se surte

mediante la firma de las partes y la expedicion del registro presupuestal.

e PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: Periodo comprendido entre la
fecha de iniciacion y el vencimiento del término estipulado en el contrato,

para la ejecucion del objeto contratado.

e PLIEGO DE CONDICIONES: Marco normativo bajo el cual se desarrolla el
procedimiento licitatorio que contiene los derechos y obligaciones de las
partes, describe el objeto a contratar, con la inclusiébn de los requisitos
técnicos, financieros y juridicos que deben cumplir los proponentes y

posteriormente, el contratista durante la ejecucion del contrato.

e POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL: Documento de amparo autbnomo
gue debe ser constituido por los contratistas en contratos de obra y en los
demas que considere necesario la Entidad, con el que se cubre la
responsabilidad civil frente a dafos a terceros, derivados de la ejecucion del
contrato respectivo. Esto con el fin de evitar sobrecostos en la ejecucion

del mismo por casos excepciones (dafos a terceros).

e REGISTRO PRESUPUESTAL: imputaciéon presupuestal mediante la cual

se afecta en forma definitiva la apropiacion, garantizando que ésta se

17
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utilizara solo para este fin. El valor total del contrato estara respaldado por

un registro presupuestal o la suma de varios.

e REVERSION: Pacto que debe incluir en los contratos de explotaciéon o de
concesion de bienes estatales, a través del cual las partes disponen que al
finalizar el término de explotacion o de concesion, los elementos y bienes
directamente afectados a la misma, pasan a ser propiedad de la entidad

contratante, sin que por ello ésta deba efectuar compensacion alguna.

e REVISION DE PRECIOS: Mecanismo para restablecer el equilibrio
econdmico del contrato mediante el cual la entidad a solicitud del contratista
podra revisar y actualizar los precios pactados inicialmente en el contrato,
incorporando incrementos ocurridos por causas excepcionales, diferentes a

las generadas por los ajustes.

e SOLICITUD DE UNICA OFERTA: Proceso privado para la adquisicion de
bienes o servicios, definido por la cuantia del contrato.

e SOLICITUD PRIVADA DE OFERTAS: Proceso privado de seleccidén que se

aplica para la seleccion del contratista, definido por la cuantia del contrato.

e SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS: Proceso publico de seleccién que se

aplica para la seleccion del contratista, definido por la cuantia del contrato.

e SUPERVISOR: Persona designada (publico o contratista), para ejercer

control y vigilancia sobre la ejecucion de un contrato de interventoria.

e TERMINACION POR MUTUO ACUERDO: Mecanismo que tienen las
partes para la terminacion anticipada de un contrato, mediante acta

debidamente motivada y proceder a su posterior liquidacion.
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e TERMINACION UNILATERAL: Mecanismo excepcional que tiene la
entidad para la terminacion anticipada de un contrato, en el cual se
relacionan en los eventos que motivaran la terminacion del contrato en
caso de los particulares y citados en el articulo 17 de la Ley 80 de 1993, en

caso de contratos publicos.

e TERMINOS DE REFERENCIA: Marco normativo bajo el cual se desarrolla
el proceso de contratacion, conteniendo derechos y obligaciones de las
partes, objeto a contratar, requisitos técnicos, financieros y juridicos que
deben cumplir los proponentes y posteriormente, el contratista durante la

ejecucion del contrato.

e TRABAJO ADICIONAL: Actividades suplementarias a las inicialmente
contratadas, las cuales por su naturaleza pueden ejecutarse de acuerdo
con las especificaciones y precios del contrato, respecto de las cuales el
contratante podra ordenar su ejecucion y el contratista estd obligado a

ejecutarlas.

e UNION TEMPORAL: Asociacion de dos o mas personas naturales o
juridicas, quienes conjuntamente presentan propuesta para la adjudicacion,
celebracion y ejecucion de un contrato, cumpliendo solidariamente por el
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, pero que a
diferencia del consorcio las sanciones por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de
acuerdo con la participacion en la ejecucion de cada uno de los miembros

de la unién temporal.

e VALOR FINAL DEL CONTRATO: Resultado de la suma de todos los
pagos y deducciones efectuadas al contratista, en el momento de hacer la
liquidacion del contrato.

19
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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DE UN
PROYECTO DE CONSTRUCCION

AUTORES: CARLOS ALBERTO MONTERROZA VILLADIEGO
DEXY DAMARYS ALBARRACIN PEREZ
FACULTAD: ESPECIALIZACION EN GERENCIA E INTERVENTORIA
DE OBRAS CIVILES
DIRECTOR: MILLERS SALAS
RESUMEN

En la actualidad los proyectos de construccién deben ser supervisados con el fin
de garantizar la calidad de la obra y el buen manejo de los recursos. Muchos de
los proyectos de construccion presentan problemas de atraso en tiempos de
ejecucion, mal manejo de recursos, mala calidad de las obras y descontento de la
comunidad entre otros, producto de una supervision deficiente sobre el contratista.
Ademas las entidades a nivel nacional no tienen una metodologia unificada para el
control de los procesos de construccion, sino que cada una maneja dentro de su
sistema de calidad un conjunto de formatos, que en algunos casos no dan la visién
a las personas o entidades que ejercen la supervision de las obras, sobre los
aspectos que se estan controlando.

Mediante un analisis causa-efecto se identificaron los problemas dentro de los
aspectos de diseflo, comunicacion, costos de ejecucién, sistema de calidad y
tiempos de ejecucion que conllevan a no conformidades en el control y
seguimiento de los procesos de construccion.

Con base en la identificacion de los problemas se propone una metodologia para
el control y seguimiento de los aspectos técnicos, administrativos, financieros,
legales, sociales, ambientales y de seguridad industrial, mediante la utilizacion de
una matriz en la cual se enuncia para cada aspecto a controlar, el tipo de control,
la frecuencia de control, la metodologia, la normatividad vigente, los recursos que
intervienen y los registros de control a utilizar.

En la metodologia propuesta los registros planteados no pretenden obstaculizar el
normal desarrollo de las actividades de seguimiento y control de la interventoria;
se sugiere que los formatos deben ser ajustados de acuerdo al sistema de
calidad de cada empresa contratista.

PALABRAS CLAVES:

Control de procesos, sistema de calidad, registros de control,
supervision de obras
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SUMMARY GENERAL OF WORK OF DEGREE

TITLE: IMPROVEMENT OF THE CONTROL AND MONITORING
SYSTEM FOR TECHNICAL AND ADMINISTRATIVE
PROCESSES OF A CONSTRUCTION PROJECT

AUTHORS: CARLOS ALBERTO MONTERROZA VILLADIEGO
DEXY DAMARYS ALBARRACIN PEREZ
FACULTY: SPECIALIZATION IN MANAGEMENT AND
SUPERVISORY OF CIVILPROJECTS
DIRECTOR: MILLERS SALAS
ABSTRACT

At present, construction projects should be supervised to ensure quality work and
good management of resources. Many construction projects have problems of
delay in execution times, mismanagement of resources, poor quality of works and
community discontent, due to poor supervision of the contractor. In addition,
national institutions do not have a unified methodology for the control of
construction processes, but each one manages within its quality system a set of
formats, which almost ever do not give sight to people or entities exercise
supervision of the works on aspects that are being controlled.

Using a cause-effect analysis the problems were identified, inside the aspects of
design, communication, execution costs, quality system and runtimes that lead to
non-conformities in the control and monitoring of construction processes.

Based on the identification of the problems, we propose a methodology for
controlling and monitoring the technical, administrative, financial, legal, social,
environmental and industrial safety. We used a matrix which sets out for each
aspect to control, the type of control, frequency control, the methodology, the
current regulations, the resources involved and the control registers to use.

In the proposed methodology, the posed records are not intended to hinder the
normal development of monitoring and control of the interventory; we suggest that
forms must be adjusted according to quality system of each contractor.

KEY WORDS:
Process control, quality system, records of control, supervision of works.
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1. INTRODUCCION

Se hace necesario, oportuno y conveniente conocer todos y cada uno de los
procedimientos a seguir en la realizacion de actividades de control, seguimiento,
interventoria y supervision, de manera que pueda contar la entidad con una
herramienta que, producto de la experiencia adquirida en la practica, facilite a sus
servidores la ejecucion de dichas actividades, y a sus contratantes el conocimiento
acerca de dichas reglas, orientadas a que los proyectos y contratos se lleven a
cabo bajo los mas estrictos lineamientos que garanticen la calidad integral y por

tanto el logro de los cometidos que a través de ellos se pretende hacer efectivo.

En ese orden, y teniendo en cuenta que la Interventoria implica una posicién
imparcial, tanto en la interpretacién del contrato como en la toma de decisiones, la
Interventoria debe encargarse de controlar la ejecucion de las obras planeadas de

manera permanente sobre las etapas del desarrollo del contrato.

Desde esta Optica la metodologia que se propone describe las funciones que
deben cumplir las personas naturales o juridicas, designadas o contratadas para
tal fin, exigiendo, colaborando, previniendo y verificando la ejecucion y el
cumplimiento de los trabajos, servicios, obras y actividades contratadas,
concordantes con la Ley de contratacion estatal (Ley 80 de 1993, o Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, Ley 1150 de 2007, el
Decreto reglamentario 2474) en el caso de las obras publicas, y las clausulas
contractuales, pliegos de condiciones y demas documentos inherentes a la

relacion contractual en el caso de las obras de caracter privado.
En tal sentido la presente monografia procura generar una metodologia para el

Seguimiento y control de las obras civiles, tema que se desarrolla en cinco

capitulos, el primero de ellos dedicado al analisis de la situacion problémica que
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da origen al presente documento y los objetivos de la misma, el segundo
dedicado al andlisis de la interventoria como tal, el tercer capitulo dedicado a la
parte legal de la Interventoria, sus riesgos, sus antecedentes, aseguramiento de la
calidad del proyecto, el cuarto capitulo corresponde a la Metodologia de
Interventoria para Proyectos de Construccion, el quinto presenta la matriz de
efectos directos e indirectos para ejercer el control adecuado sobre los aspectos
Técnicos, Administrativos, Financieros, Legales, Sociales, Ambientales y de
Seguridad Industrial, que se tiene en una Interventoria de obra y finalmente las
conclusiones a las que llega el equipo investigador y las recomendaciones para su

aplicacion.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

“Una labor importante en Colombia, con respecto a la gestion organizativa en el
proceso edificatorio, es la de la interventoria, que tiene que ver no solo con las
obras sino en general con los proyectos, y que en el pais ha venido ejerciéndose
desde hace mas de 50 afos, tanto para las obras publicas como las obras

privadas, no importando si se trata de obra edilicia o civil”. *

La legislaciéon colombiana ha sido muy laxa en la reglamentacion de la actividad
de interventoria, estableciendo pequefios parametros, y dentro de esta normativa
han surgido el Decreto 2090 de 1989, relacionado con los honorarios para los
trabajos de arquitectura, la Ley 80 de 1993 o estatuto de la contratacion publica y
sus decretos reglamentarios ademas de la Ley 400 de 1997, relacionada con las

normas sismo resistentes.

3 SANCHEZ HENAO, Julio César. Gestion organizativa en el proceso edificatorio.
Ediciones Escuela de Construccién de la Universidad Nacional de Colombia. Medellin, 2002. p. 7
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Este contexto ha llevado a que se generen una cantidad de manuales o
reglamentos relacionados con la interventoria, proliferando funciones, alcances,
beneficios, servicios y responsabilidades, que se ajustan a necesidades
particulares y no a un manual que pueda ser tenido en cuenta de manera unificada

para el logro del objetivo de la actividad interventora.

1.1.1 Formulacién del problema

¢,Disponiendo de una guia metodoldgica de interventoria para ejercer un control
adecuado en los procesos técnicos y administrativos de un proyecto de
construccion se puede garantizar el cumplimiento de las normas en ejecucion de

proyectos?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 General

Desarrollar una metodologia de interventoria de obras a través de una matriz de
efectos directos e indirectos para ejercer el control adecuado sobre los aspectos
Técnicos, Administrativos, Financieros, Legales, Sociales, Ambientales y de

Seguridad Industrial, que se tiene en una interventoria de obra.

1.2.2 Especificos
e Establecer la importancia de la interventoria como instrumento que permite
determinar el grado de eficacia, eficiencia, economia y transparencia de la
utilizacién de los recursos asignados.
e Proveer una metodologia para la interaccion multidisciplinaria de los
proyectos de construccion en sus diferentes etapas de ejecucion
e Garantizar la claridad y la interaccion multidisciplinaria de los

requerimientos del proyecto en sus diferentes etapas de ejecucion.
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e Desde la interventoria fortalecer el sistema de gestion de calidad,

asegurando la competencia del recurso humano.

1.3 JUSTIFICACION

Durante muchos afios la ejecucién de proyectos tanto publicos como privados se
manejo despectivamente y fue solo hasta cuando la Camara Colombiana de la
Construcciéon “Camacol” abordo el tema de la interventoria, desde el punto de vista
de funciones, alcances, servicios, beneficios y responsabilidades, para el control

de calidad de las obras que adquirié verdadera dimension.

Otro aspecto importante a tener en cuenta es que en Colombia, la interventoria se
viene ejerciendo por diferentes profesionales, tecnélogos y técnicos, debido a que
aunque las leyes si estipulan quien la debe ejercer, no existe una normativa clara
que regule en tal sentido, pero mas grave aun, es la falta de control en las obras

por parte de los organismos competentes.

Desde esta perspectiva se considera de vital importancia profundizar en el tema,
propiciando una guia metodolégica para el sector de la construccion que permita
formalizar y resaltar la actividad de interventoria como instrumento de control de

calidad en obras de infraestructura.
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2. ESTADO DEL ARTE

2.1 LA INTERVENTORIA

Es muy comdn que en los procesos de interventoria se registren una serie de
falencias, bien sea por desconocimiento de los procedimientos, por negligencia o

aun, por complicidad con los mismos oferentes.

Lo anterior se debe a que: *

¢ No hay criterios unificados frente al proceso de Interventoria de contratos.

e No hay un instrumento unificado de apoyo para la Interventoria de contratos
desde su aspecto precontractual hasta su liquidacion.

e El ciclo de informacién da lugar a dudas o especulaciones, con lo que no se
ejerce un control fiable.

e Procesos mal disefiados o ejecutados.

e Falta de claridad en especificaciones, planos, materiales y presupuesto.

Existen de otra parte riesgos asociados al desarrollo del proyecto:

e Sobrecostos del proceso

e Actividades criticas del proceso muy prolongadas

e Valoracion de los recursos no apropiada

¢ Alcance planeado no materializa las estrategias consideradas

e Duracion del proyecto es mayor a la considerada

4 SANCHEZ HENAO, Julio César. Gestion organizativa en el proceso edificatorio.
Ediciones Escuela de Construcciéon de la Universidad Nacional de Colombia. Medellin, 2002
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Figura 1. Riesgos del proceso
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consideradas

Fuente: MALDONADO, J. Manual Guia de Interventoria de Obra. 2001

De otra parte, no hacerles Interventoria a tales contratos pone en riesgo el cabal
cumplimiento de los requerimientos de cada proyecto y la correcta aplicacion de
los recursos destinados para ello. Teniendo en cuenta lo anterior es importante
generar el disefio y desarrollo de procesos adecuados aplicables a la industria de
la construccién, y contribuir asi a su Sistema de Gestion de Calidad, como parte
del desarrollo propio de competencias de la profesion estableciendo el analisis

causa — efecto, el cual se visualiza a continuacion: °

° ICONTEC. Gestion de la calidad en el sector publico. Norma técnica de calidad en la

gestion publica (NTCGP 1000:2004). Ediciones Legis S.A. Bogota D.C. 2004. Pag. 10.
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Figura 2. Andlisis Causa Efecto del control y seguimiento de los procesos de construccion
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Fuente: ICONTEC. Gestion de la calidad en el sector publico. Norma técnica de calidad en la geston publica
(NTCGP 1000:2004). Ediciones Legis S.A. Bogota D.C. 2004. Pag. 10.
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2.1.1 Antecedentes

Con frecuencia se plantean interrogantes relacionados con la interventoria,
deduciéndose que se desconocen elementos basicos relacionados con ella,
aspecto que afecta de manera negativa el control sobre la adecuada utilizacién de
los recursos comprometidos en los contratos, el control de materiales, el
cumplimiento de los cronogramas e incluso el manejo de los anticipos. Si se tiene
en cuenta que una de las principales actividades de la ingenieria es la de control y
seguimiento, la cual esta asociada al concepto de calidad, un aporte significativo a
la misma es la plena identificacion de la funcién de la interventoria, actividad que

se ve fortalecida con la inclusién de un sistema de calidad. °©

Los resultados se perciben en el ordenamiento de metodologias en la ejecucién
de sus trabajos, la posibilidad de un control mas efectivo y el manejo de la
informacioén, como principal producto. En la actualidad, las empresas de ingenieria
de consulta necesitan estar certificadas y someterse a auditorias periddicas de

calidad de sus proyectos.

Para asegurar la efectividad de los procesos de control y seguimiento se asigna al
interventor, quien es una persona natural o juridica, designada o contratada por el
cliente (entidad del estado y/o privada), para representar sus intereses; su papel
tiene especial importancia por su contribucion para que los contratos se conciban,
construyan, operen, administren y conserven con calidad, de una manera segura y
econdmica, adicionalmente el interventor es un colaborador de las entidades

publicas, velando por los intereses de la comunidad y de los proyectos en los

6 URDANETA HERNANDEZ, German. Interventoria de contratos. Bogota, Colombia,
Editorial Las Palmas, 2006
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cuales participa. © En el caso de la industria de la construccion, el Interventor
debe verificar que el constructor disponga para la obra de los medios adecuados
de direccion, mano de obra, maquinaria y equipos, suministro de materiales y un

plan de aseguramiento de calidad.®

El fin primordial de la interventoria es verificar que las partes contratantes cumplan
a cabalidad, con equidad y armonia, los términos y obligaciones pactadas en el
contrato para obtener obras de excelente calidad, es decir, con la oportunidad,
costos y especificaciones que satisfagan las necesidades del cliente. En tal
sentido debe valerse de técnicas y herramientas propias de la auditoria de
procesos, asi como de su enfoque, el cual ofrece una vision integral y medible del
desarrollo del contrato, a fin de que puedan tomarse decisiones con base en los
resultados que arroje.

La interventoria logra su propdsito mediante la realizacion de las evaluaciones
periédicas cuyos resultados deben ponerse en conocimiento de las partes y
consignarse en las correspondientes actas e informes a fin de que se tomen los
correctivos del caso y sirvan de soporte para imponer las sanciones pactadas,

cuando a ello hubiere lugar.

La interventoria busca asegurar la calidad integral estableciendo y aplicando los
mecanismos de control que le permiten garantizar el cumplimiento de los objetivos
del proyecto, objetivos que se cumplen si el tiempo es el apropiado al concretar la
obra dentro del plazo establecido, completar la obra dentro del presupuesto

original, entregar la obra conforme al patréon de comparacion, se mitigue el

! TORRES MACIAS, Alvaro. Tendencias de la consultoria para la ingenieria de grandes

Eroyectos. 2003
BARBOSA CARDONA, Octavio. Control y Eficacia en la Gestion Publica. E.S.A.P. Santafé
de Bogota D. C. 1994, p. 12
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impacto, se cumpla con la debida juridicidad del contrato y se armonice la

interaccion entre contratante y contratista.

En el sector privado la interventoria es:

e Parte del equipo de gerencia

e Asume el control pero no siempre integralmente

e Suele co-administrar las obras

e Hace parte del sistema de calidad de la gerencia

En el sector publico a menudo no existe la figura de la gerencia, por tanto la

interventoria es:

e Una funcién diferente, contratable

¢ No siempre se le asigna la funcion integral

e Se incorporal al sistema de calidad de obras

e Debe tener su propio sistema de calidad

En muchos casos la interventoria se convierte en un juego de intereses, razén por

la cual se debe tener en cuenta, por un lado el juego de la interventoria y por la

otra las relaciones contractuales que se la misma se derivan:

Figura 3. El juego de la interventoria

| CONTRATISTA“‘
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Fuente: URDANETA, G. EIl Juego de la interventoria. 1998

Figura 4. Relaciones contractuales
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Obligacién - Relacion
contractual contractual

INTERVENTOR 2

Fuente: URDANETA, G. EIl Juego de la interventoria. 1998

Toda interventoria debe atender ocho aspectos fundamentales:
e Administrativo
e Técnico
e Legal
e Econdmico
e Ambiental
e Seguridad industrial
e Impacto en el entorno

e Aseguramiento de la calidad

El control administrativo relacionado con manejo y gestion de los documentos del
contrato, manejo ejecutivo de acuerdo con la norma establecida de los eventos
previstos e imprevistos, manejo presupuestal de acuerdo con las normas

especificas, andlisis de antecedentes (pliego, propuesta, etc.), velar por el
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cumplimiento de las obligaciones de las partes, proyectar la correspondencia y
administrar el archivo, verificar por el pago de aportes fiscales y parafiscales, y

finalmente exigir el cumplimiento de los términos y plazos.

En cuanto al control financiero y contable, debe estar al tanto de la oportunidad de
los pagos, velar por la entrega oportuna del anticipo y su correcta ejecucion,
aplicar las férmulas de reajustes de precios, verificar motivadamente la viabilidad

de los precios.

El control técnico relacionado con el velar y verificar por qué el contratista cumpla
con las especificaciones técnicas y de calidad del objeto contractual (validacion del
contrato y sus documentos), monitoreo y control de ejecucidén presupuestal,
manejo laboral, disponibilidad y uso de maquinaria, bienes suministrador por el

cliente y las subcontrataciones.

2.1.2 Gestion de Calidad

El concepto de gestion de calidad es un conjunto de actividades planeadas para
un periodo de tiempo determinado, con propositos definidos, los cuales se
relacionan en cuatro aspectos:

e Definir la calidad que ha de ser alcanzada

e Obtener dicha Calidad

e Verificar que la calidad ha sido alcanzada

e Demostrar que la calidad ha sido definida, obtenida y verificada.
El aseguramiento de la calidad irrumpe en el afio 1994 en los términos de
referencia de los proyectos de construccion del pais, cuando era muy alto el
desconocimiento tanto entre las entidades contractuales como entre las empresas
de ingenieria. En los dltimos afios el aseguramiento de la calidad comenzo a ser

parte de la gestion de contratistas; aunque en algunas empresas de ingenieria se
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percibe el sistema de calidad como un apéndice desconectado de los

requerimientos técnicos. °

La Norma NTC 9000 promueve la adopcion de un enfoque basado en procesos
cuando se desarrolla, implementa y mejora la eficacia de un sistema de gestién de
calidad para aumentar la satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus
requisitos. Una ventaja es que hace control continuo sobre los vinculos entre los
procesos individuales y su combinacion e interaccion, que se relacionan en las

figuras 5y 6 asi como en la tabla 1.

Figura 5. Modelo de un Sistema de Gestion de la Calidad basado en Procesos
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o ICONTEC. Gestion de la calidad en el sector publico. Norma técnica de calidad en la gestién publica

(NTCGP 1000:2004). Ediciones Legis S.A. Bogota D.C. 2004. P&g. 10.
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Tabla 1. Herramientas para la implementacion del mejoramiento de procesos.

TIPO DE ACCION

ORIGEN DE LA ACCION

HERRAMIENTAS DE
IDENTIFICACION

HERRAMIENTAS DE
IMPLEMENTACION

Accion Correctiva

Surge de la identificacion de problemas
reales, y por esto son de caracter

reactivo.

Problemas o
incumplimientos que se
evidencian por andlisis de
datos de indicadores,
control estadistico de
procesos, actividades de

- Métodos estadisticos
elementales (Las siete
herramientas).

- Ruta dela calidad

- Seis Sigma.

Accion Preventiva

Surgen de la identificacion de

problemas potenciales, son de cardacter

proactivo.

Requieren la aplicacion
sistematica de
herramientas, como, por

- Andlisis de tendencias.
- AMEF-P

- Benchmarking.

- CEP

- Autoevaluacion

-Métodos estadisticos
elementales (Las siete
herramientas)

- Ruta dela calidad.
- Seis sigma
- Grupos KAIZEN.

Accion De Mejora
Continua

Surgen de la identificacion de

oportunidades de mejora y son de

cardcter proactivo.

Requieren de aplicacién
sistematica de
herramientas como por

- indices de capacidad de
procesos.
- AMEF-P

- Benchmarking
- CEP
- Auto evaluation

-Métodos estadisticos
elementales (Las siete
herramientas)

- Ruta dela calidad.
- Seis sigma

- Reingenieria de
procesos (BPR)

- Quality function
development (QFD).
- Grupos KAIZEN.

Fuente: MALDONADO, J. Manual Guia de Interventoria de Obra. 2001

Con la implementacion de estas acciones se busca mejorar el control continuo

sobre los vinculos entre los procesos individuales y su combinacién e interaccion,

reflejado en la figura.
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Figura 6. Mapa de control de procesos de interventoria

SATISFACCION DEL CLIENTE

!

Revision de materiales y Control <
Supervision de actividades [ Técnico
Constructivas - Control

Financiero
\ 4

‘ Mejoramiento

Contintio
Y

Manejo de Dineros e
Inversion del Contratista

Actividades relacionadas
con el Recurso Humano,
Control de Programacién,
Documentacion General,
Tiempos de Ejecucién,
entre otros.

v

Control
Administrativo

NECESIDADES DEL CLIENTE

A

Fuente: MALDONADO, J. Manual Guia de Interventoria de Obra. 2001
2.2 LA INTERVENTORIA DESDE EL MARCO LEGAL

La interventoria se puede relacionar con la actividad de control y vigilancia que
ejerce una persona natural o juridica en representacion de un contratante de tal
manera que garantice que lo acordado se ejecute de acuerdo con los planos, las
especificaciones, los costos y los plazos preestablecidos. Esa persona natural o
juridica es un tercero (entre el contratante y contratista) no comprometido en la
ejecucion del proyecto directamente, con el propdsito de garantizar el
aseguramiento integral de la calidad final que asume la representacion de los

intereses del contratante manteniendo el objeto del contrato.
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El interventor como mediador entre las partes cumple la funciéon armonizante con
el fin de conciliar los intereses de las partes para lograr el objetivo del proyecto de
manera eficaz y eficiente, razén por la cual el interventor debe poseer el

conocimiento total de los procesos.

2.2.1 Normatividad

Las leyes 80 de 1993, ley 1120, decreto 2474 de 2008, 734 de 2002, 789 de 2002
y 828 de 2003, incorporan la interventoria en los contratos de consultoria
indicando que...
“Son también contratos de consultoria los que tienen por objeto la
interventoria, asesoria, gerencia de obra o de proyectos, direccion,

programacion y ejecucién de los disefios, planos, anteproyectos, y
proyectos”

En las mismas normas se indica que el interventor tiene como mision asegurar la
calidad integral de las obras en las que participa de una manera segura y
econOmica, mediante la aplicacion de mecanismos de control de las actividades
del contrato, de tal manera que el contratista estd obligado a cumplir con el
objetivo del proyecto bajos las normas y las especificaciones preestablecidas.

Agrega que el interventor debe garantizar la gestion integral de los contratos y de
los recursos, manteniendo vinculos armoniosos con el contratista y la comunidad,
para proveer los servicios que satisfagan las necesidades y expectativas de los
clientes, dentro de unos presupuestos de costos y oportunidades. Por tanto, debe
reconocer que tanto el propietario de la obra (contratante) como el ejecutor
(contratista) tienen cierto interés en la ejecucion del contrato, siendo el interventor

un amigable componedor armonizado las relaciones entre las partes para que la

10 LEY 80 DE 1993. Contratos de consultoria. Editorial Legis , Bogota, Colombia, 2003
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obra no se desvie de los intereses de ninguna de las partes, evitando convertir las

relaciones entre estos en un triangulo rigido.

En la actualidad existen trabajos relacionados con el tema donde se presentan de
manera general las formas de contratacion de las obras de ingenieria y su impacto
sobre la actividad especifica de la consultoria en la ingenieria, centrada en las
actividades de disefio y supervision. En estos trabajos también se analiza el
impacto sobre los aspectos técnicos, econdmicos y especialmente sobre los

riesgos involucrados. **

La informacion y la documentacion de los procesos que intervienen dentro del
desarrollo del proyecto de construccion juegan un papel importante y constituyen
una herramienta para que el interventor ejerza un control adecuado enfocado a la
busqueda de la satisfaccién del cliente. Existen articulos en los cuales se explica

que la relacién datos documentos-informacién-conocimiento es indisoluble. *2

De acuerdo con la ley, el interventor o supervisor es un representante de una
entidad publica en la ejecucién de los proyectos que a las entidades publicas le
corresponde adelantar mediante contratacién, siendo su gestion vital, ya que de su
acompafamiento depende la calidad de los productos (bienes y servicios)
obtenidos por la entidad. Es importante destacar por este enunciado que la
accion del interventor o supervisor solo tiene caracter publico, desconociendo que
aun en los proyectos de iniciativa privada los contratantes pueden y/o cuentan con
los servicios de auditoria, siendo esta menos cuestionada por la diferencia de

costos entre uno y otro. =

1 TORRES MACIAS, Alvaro. Tendencias de la consultoria para la ingenieria de grandes

proyectos. Alvaro

PONJUAN DANTE, Gloria. Gestion documental, gestion de la informacion y gestion del
conocimiento. Evolucion y sinergias.
13 BARBOSA CARDONA, Octavio. Control y Eficacia en la Gestiéon Publica. E.S.A.P. Santafé

de Bogota D. C. 1994.
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Otro aspecto importante a considerar es que la expresion interventor o supervisor
debe entenderse como dos términos excluyentes entre si, ya que cada uno tiene
funciones y responsabilidades diferentes Independiente de ello, el interventor o
supervisor debe ser consciente de sus derechos y obligaciones, contenidos en
disposiciones legales que rigen el ejercicio de la contratacion en las entidades
estatales y responde civil, penal, fiscal y disciplinariamente, por el incumplimiento

de sus obligaciones.

Teniendo en cuenta que la ley eleva a funcionario publico al interventor, son los
articulos 6, 123 y 124 de la Constitucién Politica de 1991, los que normatizan su
calidad, pero es explicitamente el Articulo 209 de la Carta Magna quien lo

identifica como

El funcionario o persona natural o juridica que sea designada para ejercer
las funciones de interventor o supervisor en contratos que celebre el Estado,
debera conocer y aplicar los principios que orientan la actividad de la
administracion puablica mediante la funcion administrativa, establecidos en
este articulo.

Pero con la expedicion de la Ley 80 de 1993 “Estatuto General de Contratacion
de la Administracién Publica, a la interventoria se le considera como actividad

publica.

Desde esta Optica se regula a través del articulo 4° que contempla los derechos y
deberes de las entidades estatales; el articulo 5° con los derechos y deberes de
los Contratistas; el articulo 14 con los medios que pueden utilizar las entidades
estatales para el cumplimiento del objeto contractual; el articulo 23 vy las
actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal, se desarrollaran
con arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad; el

articulo 32 con la normatizacién de los contratos estatales, indicando que estos

1 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, 1991. Bogota, Colombia, Edit Legis, 2005
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son todos los actos juridicos generadores de obligaciones que celebren las
entidades a que se refiere el presente estatuto, previstos en el derecho privado o
en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la autonomia de la

voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, define dicho articulo:

Articulo 32, Numeral 2, de la Ley 80 de 1993 "De los Contratos Estatales.
Son contratos estatales todos los actos juridicos generadores de
obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente
estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o
derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, asi como los que, a
titulo enunciativo, se definen a continuacion (...) 2o. Contrato de consultoria.
Son contratos de consultoria los que celebren las entidades estatales
referidos a los estudios necesarios para la ejecucién de proyectos de
inversién, estudios de diagnéstico, prefactibilidad o factibilidad para
programas o proyectos especificos, asi como a las (sic) asesorias técnicas
de coordinacién, control y supervision.

Son también contratos de consultoria los que tienen por objeto la
interventoria, asesoria, gerencia de obra o de proyectos, direccion,
programacion y la ejecucién de disefios, planos, anteproyectos y proyectos.

Ninguna orden del interventor de una obra podra darse verbalmente. Es
obligatorio para el interventor entregar por escrito sus O6rdenes o
sugerencias y ellas deben enmarcarse dentro de los términos del respectivo
contrato”. *°

La responsabilidad de los consultores, interventores y asesores, es referenciada
en el articulo 53, indicando que “los consultores, interventores y asesores externos
responderan civil y penalmente tanto por el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato de consultoria, interventoria o asesoria como por los
hechos u omisiones que les fueren imputables y que causen dafio o perjuicio a las
entidades, derivados de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto de los
cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de consultoria, interventoria o

asesoria”.

La responsabilidad penal de los particulares que intervienen en la contratacion

estatal, es normatizada a través del Articulo 56, indicando que para efectos

15 LEY 80 DE 1993. Articulo 32, Numeral 2,
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penales, el contratista, el interventor, el consultor y el asesor se consideran
particulares que cumplen funciones publicas en todo lo concerniente a la
celebracion, ejecucion y liquidacion de los contratos que celebren con las
entidades estatales y, por lo tanto, estardn sujetos a la responsabilidad que en
esta materia sefiala la Ley para los servidores publicos.

Con la expedicion del Decreto 679 de 1994, reglamentario de la Ley 80 de 1993,
hace mencion a los intereses moratorios, garantia Unica, requisitos de ejecucion
de los consorcios y uniones temporales, entre otros y el Decreto 855 de 1994

reglamentario de la misma ley en materia de contratacion directa.

Con la expedicion de la Ley 190 de 1995, “Estatuto Anticorrupcion y sus decretos
reglamentarios” se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
administracion publica y se fijan disposiciones con el objeto de erradicar la

corrupcion administrativa.

Recordemos que la interventoria es elevada a la calidad de actividad publica y
como tal larige la Ley 734 de 2001 “Codigo Disciplinario Unico”, que respecto
de respecto de los deberes de todo servidor publico y del particular, indica que
debe:

e Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la
suspensién o perturbacion de un servicio esencial o que implique abuso o
ejercicio indebido del cargo de funcion.

e Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con quienes
tenga relacion con motivo del servicio.

e Desempefiar el empleo, cargo o funcién sin obtener o pretender beneficios
adicionales a las contraprestaciones legales y convencionales cuando a

ellas tenga derecho.
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e Cefiirse en sus actuaciones a los postulados de la buena fe.

Asi mismo en el Articulo 48, de la misma ley “Faltas gravisimas”, especificamente

numeral 34 considera que son faltas gravisimas del interventor

. 34. No exigir, el interventor, la calidad de los bienes y servicios
adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las
normas técnicas obligatorias, o certificar como recibidas a satisfaccion, obra
que no ha sido ejecutada a cabalidad.” 16

Visto lo anterior, se establece que el Interventor, antes que funciones y tareas,
debe cumplir con una mision; la de satisfacer unos objetivos y asumir unas
responsabilidades, razén por la cual asume compromisos especificos con el
proyecto para lo cual debe desarrollar algunas actividades, aportando recursos,
principalmente humanos, para el cumplimiento eficaz de su mision. Pero sea cual
sea su alcance, la interventoria, es una labor de consultoria, labor de confianza,

dado el nivel de delegacion de responsabilidad que recibe el Interventor.

2.2.2 Seleccioén del interventor

La seleccion del Interventor debe hacerse exclusivamente sobre la base de su
calidad para la ejecucion de un determinado trabajo, y por tanto el nivel de
capacitaciéon o profesionalizacién, de lo que se deduce que en el caso de la
Construccién se requiere de un ingeniero con conocimientos en evaluacion y
control de proyectos. Esta profesionalizacion incluye la experiencia en trabajos
similares, la disponibilidad de personal calificado, el conocimiento de las
condiciones locales, su capacidad técnica y operativa, su filosofia frente al nivel

de compromiso y su cumplimiento en trabajos anteriores.

10 Ley 734 de 2001 “Cédigo Disciplinario Unico, Articulo 48, Numeral 34.
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Infortunadamente, el tratamiento que se ha dado al Registro Unico de proponentes
hace necesario que las entidades contratantes establezcan mecanismos
adecuados de seleccion para considerar estos aspectos.

Respecto del procedimiento que debe adelantarse para la seleccion de
interventorias en general y de obra, entendidas éstas Ultimas como las que se
desarrollan con ocasién de la construccién, mantenimiento y administracion de
infraestructuras (edificios, viviendas, puentes, presas, muelles, canales, puertos,
carreteras, vias urbanas y rurales, aeropuertos, ferrocarriles, acueductos,
alcantarillados, pavimentos, oleoductos, gasoductos y etc.), estas se encuentran
expresamente reguladas en el articulo 2, numeral 3 de la Ley 1150 de 2007° y en

los articulos 54° y siguientes del Decreto 066 de 2008.

Articulo 2 No. 3 de la Ley 1150 de 2007: "3. Concurso de meéritos.
Corresponde a la modalidad prevista para la seleccién de consultores o
proyectos, en la que se podran utilizar sistemas de concurso abierto o de
precalificacion. En este dltimo caso, la conformacion de la lista de
precalificados se hard mediante convocatoria publica, permitiéndose
establecer listas limitadas de oferentes utilizando para el efecto, entre otros,
criterios de experiencia, capacidad intelectual y de organizacion de los
proponentes, segun sea el caso.

De conformidad con las condiciones que sefiale el reglamento, en desarrollo
de estos procesos de seleccion, las propuestas técnicas o de proyectos
podran ser presentadas en forma anénima ante un jurado plural, impar
deliberante y calificado”. *’

18 wArticulo 54. Aplicabilidad del Concurso de Méritos. Para la seleccion
de consultores o proyectos a que se refiere el numeral 3° del articulo 2° de
la Ley 1150 de 2007 las entidades estatales utilizaran sistemas de
precalificacién, salvo que se trate de seleccidn de proyectos de arquitectura,
en cuyo caso utilizaran sistemas de concurso abierto por medio de jurados.

Son objeto de seleccidn mediante concurso _de meritos (sic) con
precalificaciéon los servicios de consultoria a gue se refiere el numeral
2° del Articulo 32 de la Ley 80 de 1993.

1 LEY 1150 DE 2007. Articulo 2 No. 3
18 DECRETO 066 DE 2008. Articulo 54.
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En ningln caso el precio de la propuesta constituira factor de escogencia en
la seleccion.

Si el objeto contractual a adquirir es de tipo complejo, de manera que
involucre ademas de servicios de consultoria, otras prestaciones, como por
ejemplo en el caso de ejecucién de proyectos que incluyen disefio y
construccion de la obra, la seleccion deberd adelantarse mediante licitacion
publica o seleccién abreviada, segin corresponda, de conformidad con lo
sefalado en la ley.

Paragrafo 1. Por labores de asesoria, y de asesoria técnica de
coordinacién, control y supervision a que se refiere el numeral 2° del articulo
32 de la Ley 80 de 1993 entiéndase las llevadas a cabo con ocasion de la
construccion, el mantenimiento y la administracion de construcciones de
edificios y viviendas de toda indole, de puentes, presas, muelles, canales,
puertos, carreteras, vias urbanas y rurales, aeropuertos, ferrocarriles,
teleféricos, acueductos, alcantarillados, riesgos (sic), drenajes y pavimentos;
oleoductos, gasoductos, poliductos, lineas de conduccion y transporte de
hidrocarburos; lineas de transmisién eléctrica, y en general todas aquellas
actividades relacionadas la ingenieria (sic) a que se refiere el articulo 2 de la
Ley 842 de 2003.
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3. ASPECTOS DE LA METODOLOGIA DE LA INTERVENTORIA

3.1 PROPUESTA

Basados en el analisis de lo anteriormente expuesto, surge el presente documento
que visualiza el aspecto técnico planteado en el Titulo I, de las NRS-98, Normas
de Disefio y Construccion Sismo Resistente y la NTC 1SO 9001-2000, Sistemas de
Gestion de Calidad. La propuesta pretende establecer una metodologia para el
control y seguimiento de los procesos técnicos y administrativos de un proyecto
constructivo. Para tal fin es importante que la administracion de los riesgos de la
obra siga un proceso iterativo, personalizado y detallado con base en las
necesidades de cada proceso constructivo.

Figura 7. Pasos de la gestidon de riesgos

Pasos de la
Gestion de
Riesgos -

Fuente: Normas ISO 9001.2000
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De esta manera se pretende asegurar con calidad, innovacion y eficiencia, sistema
de control y seguimiento de los procesos técnicos y administrativos de un proyecto

de construccion, donde la interaccion entre las partes sea eficiente.

Figura 8. Interaccion entre las partes

77 CLIENTE

|
CONTRATISTA <. > INTERVENTORIA

Fuente: Normas ISO 9001.2000

3.2 ALCANCE

Las labores de la Interventoria para el desarrollo de las actividades desde la
planeacién, y en el proceso de construccion, estan enfocadas a los aspectos de
vigilancia, control, concepto y recomendacién, para el adecuado desarrollo de los
proyectos. Es significativo tener claridad en los aspectos que involucran la
Interventoria y/o supervision de obra, para plantear estrategias de mejoramiento.

Estos aspectos son:

3.2.1 Aspectos Técnicos

La politica de la Interventoria en esta fase sera revisar y controlar los siguientes

cuatro aspectos fundamentales durante la construccion del proyecto:

Control de materiales, Mano de obra, Equipo y Procesos Constructivos; ademas

de los controles generales, de acuerdo a unos formatos generales que se
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disefiaran y presentardn en el capitulo cuarto correspondiente a la cartilla

metodoldgica a aplicar en la ejecucidon de proyectos de construccion

3.2.2

3.2.3

3.24

Control de Materiales

Verificacion de la Calidad de los materiales de construccion y vigilancia del
cumplimiento de las especificaciones fijadas de antemano.

Verificacion del cumplimiento de las fechas de pedidos.

Vigilancia del adecuado almacenamiento de los materiales.

Registro diario de existencias de los materiales con mayor incidencia en los

costos.
Control de Mano de Obra

Verificacion de la Calidad del personal y mano de obra que el contratista
movilice para la construccion.

Verificacion y control de la Calidad de personal asignado a cada actividad,
buscando eficiencia en la ejecucion de cada una de ellas.

Control diario de la asistencia del personal administrativo de asesoria y de

mano de obra.

Control de Equipo de Obra

Se comprobara que el equipo destinado por el contratista para la construccion de

la obra sea el adecuado (en cantidad y capacidad) para las caracteristicas propias

del proyecto y a la vez sea correctamente utilizado.

3.2.5

Control de Procesos Constructivos

Construccion, ereccion y retiro de las formaletas, obras falsas y de montaje.

Colocacion y armado del refuerzo.
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e Mezclado, colocaciéon y curado del concreto.

e Localizacion, plano y escuadria de la mamposteria.

e Adecuada ejecucién de pre acabados (revoques, estucos).

e Posicionamiento y fijacion adecuada de instalaciones hidraulicas y de
abastos.

e Control estricto de acabados.
3.2.6 Controles Generales

e Asegurar el cumplimiento por parte de los contratistas de los planos y
especificaciones técnicas del proyecto.

e Verificar la correcta aplicacion de los requisitos de construccion exigidos por
las normas Municipales y Nacionales.

e Garantizar la adecuada interpretacion de los planos técnicos del proyecto.

e Prevenir al Contratista sobre eventuales problemas e inconvenientes
técnicos que pudieran presentarse.

e Medir las cantidades de obra necesarias para la liquidacion de actas de los
contratistas.

e Velar en general por la buena Calidad de la construccion

El registro escrito de las labores de control del supervisor técnico es:

« Las especificaciones de construccion.

« El programa de control de calidad

e Procedimientos constructivos, informes de equipos y mano de obra,
recomendaciones y/o correctivos tomados con ocasion de las
observaciones hechas por la Interventoria.

o Conceptos emitidos por los disefiadores a las observaciones realizadas por

la Interventoria.
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3.2.7 Aspectos Administrativos

e Verificar la ejecucion de las obras, de conformidad con lo estipulado en el
contrato y en las normas técnicas y administrativas pertinentes,
suscribiendo el acta de recibo.

e Solicitar al Contratista los informes y explicaciones que requiera para el
cumplimiento de su funcion.

e Exigir al Contratista la ejecucién idénea y oportuna del objeto del contrato.

e Hacer las recomendaciones que estime conducentes al mejor logro del

objeto contractual

3.2.8 Aspectos Financieros

Son, entre otros, los relacionados con la autorizacién y control de los desembolsos
gue deban efectuarse de acuerdo con lo establecido en los Contratos y la correcta
utilizacién de estos recursos por parte del contratista en las diferentes etapas del
proyecto. Las actividades de control y seguimiento a los aspectos financieros,
incluyen la emisién de los conceptos y andlisis de caracter financiero, asi como los

relacionados con las modificaciones a los contratos de aporte y/o fomento.

3.2.9 Aspectos Legales

e Asegurar el cumplimiento de los requerimientos adquiridos
contractualmente.

e Verificar la aprobacién de podlizas y constancia del cumplimiento de
desembolsos, prestaciones sociales con el fin de autorizar la cancelacién
del saldo adeudado a la terminacion del contrato.

e Dar rapida y oportuna informacion a los organismos competentes de control

acerca del proceso contractual.
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e EXxigir periodicamente al contratista la acreditacion de los pagos a seguridad
social y parafiscales durante la ejecucion del contrato y antes de su
liquidacion.

3.2.10 Aspectos Sociales

Son entre otras las actividades encaminadas a determinar la medicion y
seguimiento del impacto social, econémico y cultural del proyecto. La finalidad o
alcance del proyecto académico es documentar las labores de Interventoria en sus
diferentes aspectos, plasmando alternativas de control y recomendaciones para la

construccion de obras civiles.
3.2.11 Metodologia

La metodologia estd encaminada a describir las obligaciones que debe ejercer la
Interventoria, en especial los residentes, y la forma como se deben controlar y
verificar las actividades realizadas por los contratistas, siguiendo los parametros

generales de un sistema de calidad.

En los Aspectos Técnicos, Administrativos, Financieros, Legales, Sociales,
Ambientales y de Seguridad Industrial; determina los efectos directos e indirectos
para cada aspecto analizando para cada uno de ellos el producto a entregar al
cliente, el cual debe cumplir sus expectativas y necesidades; especifica los tipos y
frecuencias de control a seguir en cada etapa del proyecto, proponiendo la
metodologia adecuada para cada una. Referencia las normas a cumplir en cada

aspecto, los recursos a utilizar y sugiere el tipo de registro para cada caso.

Es importante en este proceso el mecanismo de captura de informacion,

interacciones e informes con las areas y entes interesados del tema.
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3.2.12 Acciones de mejoramiento del proceso de Interventoria

Las acciones de mejoramiento se realizan a partir de los resultados preliminares

de la validacion del proceso. El alcance del mejoramiento del proceso de

Interventoria de contratos incluyen actividades como:

e Eliminar causas especiales de variacion, si se han identificado.

e Evitar que el proceso pierda condicién de controlado.

e Reducir la variacion natural del proceso o incrementar su capacidad.

e Poner en marcha el proceso de acuerdo a lo disefiado.

e Disefar herramientas de control en cada una de las actividades.

Este mejoramiento del proceso implica implementacion de acciones correctivas,

acciones preventivas y acciones de mejora continua >.

Figura 9. Acciones de mejoramiento para el proceso de Interventoria

ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Efectividad del

Proceso:

Informes,

indices '

]

**Reexaminacion de variaciones en el proceso

f/ **mplementacion de acciones correctivas

Fuente: 1SO 9001:2000
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De esta forma, en el disefio del proceso de Interventoria de contratos, se
analizaron el tipo de accion que se requiere en cada actividad, su origen, las
herramientas de identificacion y de implementacion. Esto muestra la importancia
que tiene la actividad para el desarrollo efectivo del proceso y el tipo de riesgo que

puede suceder en caso de un desarrollo inadecuado.
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4. METODOLOGIA DE INTERVENTORIA PARA PROYECTOS DE
CONSTRUCCION

Para realizar la actividad de interventoria es preciso identificar dos momentos
importantes: Las actividades de ejecucién del proyecto y la ejecucion del proyecto
El primero esté relacionado con todos los procesos que se deben cumplir en la
ejecucion del proyecto, los cuales se inician en la etapa precontractual hasta el
acta de liquidacion del mismo, y el segundo desde la iniciacion de los trabajos

hasta el acta de liquidacion.

Figura 10. Diagrama actividades en la ejecucion del proyecto

Etapa Pliego de Revision
precontractual oferentes documentacién

A\ 4

A 4

A 4

Acta de iniciacion de | Adjudicacion del
obra N contrato
.
Iniciacion del
contrato
\ 4
Ejecucion del
contrato
Entrega y
liquidacion del > Acta de
contrato LIqUIdaCIon
Fuente: Autores de la monografia
Fin
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Figura 11. Diagrama de Interventoria del contrato

Inicio

Auditor reciba objeto del contrato,
caracteristicas del mismo, especificaciones
técnicas, cantidades de obra, valor y forma

de pago, manejo de anticipo

A
Inspeccién de obras

Hay
incumplimientos

Analisis de
incumplimientos

Amerita
sanciéon?

No

A 4
Analisis de
incumplimientos No

Sancion o multa

A

A 4 A 4

Continlia ejecucion del Aplicacion de
contrato correctivos

\_T/’_

A

Terminacién unilateral
del contrato

\ 4

Acta de recibo y
liquidacién de obra

Fin

Fuente: Autores de la monografia
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Para ejercer la labor de validacion de todos los documentos contractuales y asi
ejercer plena coordinacion y control, de la obra a ejecutar por parte del contratista,
la interventoria necesariamente debe recibir la informacion basica requerida para
el desarrollo de su funcién, de parte del propietario y asi participar en el logro del
objetivo deseado.

La documentacion basica a recibir para su informacién y analisis, que ademas
sirve de herramienta de coordinacion y control, se describe en orden de prioridad
contractual, salvo que se haya pactado lo contrario, para la toma de decisiones,
en caso de discrepancias que surjan durante el desarrollo de la obra, tal y como se

observa en el diagrama de flujo relacionado anteriormente.

Antes de iniciar la obra se debe realizar reunién conjunta entre propietario,
interventoria y contratista, tratando lo contractualmente pactado y lo que pueda ser
factible de aclaracién, programacion, seguimiento de la obra, controles y otros

conceptos de interés para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

El contratista presenta a la interventoria los procedimientos de trabajo
correspondientes, pero para una mayor agilidad en el control de la obra el
interventor presenta los modelos administrativos para el seguimiento de los

trabajos.

Adiciones o correcciones en los trabajos deben ser documentados mediante
actas, las cuales se realizan de manera conjunta entre contratista e interventoria
para evitar controversias en los analisis que se hagan y ademas disminuir el

tiempo de revision y aprobacion por las partes.
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4.1 OBJETO DE LA INTERVENTORIA

La Interventoria es una funcion que cumple una persona natural o juridica,
designada por CONTRATANTE, previo agotamiento del procedimiento establecido
en el manual de Contratacion del Contratante, para controlar, exigir, colaborar,
absolver, prevenir, verificar la ejecucion y el cumplimiento de los trabajos,
servicios, obras y actividades contratadas, teniendo como referencia en el caso
de obras publicas de los principios rectores de la ley de contratacion estatal (Ley
80 de 1993), los decretos reglamentarios, las clausulas de los contratos, los
términos de referencia o pliegos de condiciones y demas documentos que
originaron la relacién contractual entre las partes (publico o privado).

La interventoria tiene por objeto vigilar y controlar eficaz y oportunamente la
actividad del contratista en todas y cada una de las diferentes etapas del proyecto
contratado, con sujecion al reglamento, especificaciones técnicas, tiempos y
cronogramas, actividades administrativas, legales, contables, financieras,

presupuestales, sociales y ambientales establecidas en el contrato.

La interventoria ejerce sus labores en la parte técnica procurando por el estricto
cumplimiento de las normas, la buena calidad de los materiales, la utilizacion de
procedimientos adecuados para las diferentes labores que efectla el contratista, el
buen aspecto de la obra, etc., y en la parte administrativa, con la buena inversién
de los dineros entregados al contratista como anticipo, la seguridad social del
personal adscrito a la obra, la elaboracion de informes, el cumplimiento a las

clausulas contractuales, el estricto control de las inversiones, etc.
Desde los anteriores postulados el proceso de interventoria debe desarrollarse en
tres fases: planeacion, ejecucion e informe, respaldando la planificacion,

organizacién, direccién y control del proyecto, a fin de efectuar una evaluacion
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posterior e independiente que permita determinar el grado de eficacia, eficiencia,

economia y transparencia de la utilizacion de los recursos asignados.

4.2 OBJETIVOS DE LA INTERVENTORIA

4.2.1 General

La Interventoria, implica una posicion imparcial, por tanto, en la interpretacion del
contrato y en la toma de decisiones debe ser consecuente con los objetivos del
contrato.

4.2.2 Especificos **

e Asegurar el cumplimiento de las clausulas pactadas en desarrollo del objeto
del contrato.

e Representar al Contratante, para la adecuada ejecucion de los contratos
apoyandolo en la direccion y coordinacion del mismo sin ir en contra de los
principios del Contratante.

e Informar al contratante, continua y periddicamente el avance, problemas y
soluciones presentados en el desarrollo del contrato, a través de informes
semanales, mensuales 0 especiales (en casos excepcionales) que deba
presentar.

e Supervisar y controlar la gestion técnica y administrativa desarrollada por el
contratista en cumplimiento de las obligaciones contratadas detalladas en el

contrato respectivo.

19 RICO GARCIA, José Jerénimo. Particularidades de la Interventoria en empresas

constructoras. Colegio de Economistas de Valencia, Espafia, 2005.
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e Efectuar control de calidad de los materiales empleados por el contratista, a
partir del reglamento y de la especificaciones técnicas generales en el
contrato y particulares contratadas, asi como de las obligaciones pactadas.

e Asegurar el cumplimiento de las metas contractuales, logrando que se
desarrollen los contratos de obra, de consultoria, suministro, prestacion de
servicios, entre otros, dentro de los presupuestos de tiempo e inversion
previstos originalmente.

e Propiciar la interaccion entre contratante y contratista para el logro del
objetivo general del proyecto, de manera que estos satisfagan las
necesidades de materiales o presupuestos en la ejecuciéon del contrato.

e Efectuar labores de control, objetivo que se logra mediante labores de
inspeccion, asesoria, supervision, comprobacion y evaluacion, actividades
planeadas y ejecutadas de manera permanente y simultanea sobre las
etapas del desarrollo del contrato si la ejecucion se ajusta a lo pactado.

e Solicitar al Contratista oportunamente, que subsane de manera inmediata,
incorrecciones, que afecten la validez del contrato o la ejecucién del
mismo.

e Solicitar la imposicién de sanciones por motivos contractuales

e Emitir concepto fundamentado sobre la viabilidad de prérrogas en caso
necesario, asi como la modificacion o adicion contractual, entre otros
temas.

e Integrandose al equipo de trabajo, sin que ello signifique, renuncia al
ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades especificas o pérdida de
su autonomia e independencia frente al contratista.

e Actuar como instrumento de consulta, encargada de resolver las dudas que
se presentan en el desarrollo de los contratos, ya que en las relaciones
contractuales es fundamental la comunicacion entres las partes.

e Prevenir ylo corregir los conceptos erroneos, impidiendo que se desvie el

objeto del contrato o el incumplimiento de las obligaciones adquiridas.
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e Evaluar previamente el contrato, desde la etapa de planeamiento.

e Verificar cada uno de los objetivos enunciados se cumplen mediante el
control de la ejecucion del contrato para poder establecer su situacion y
nivel de cumplimiento, aplicando los correctivos, absolviendo dudas;
teniendo como principio basico las relaciones en el trabajo.

e No desconocer los limites de sus atribuciones, entrometiéndose en campos
donde los contratistas sean autbnomos y ademdas se apersonara con
diligencia de las solicitudes que le hagan y que esté en la obligaciéon de
atender.

4.3 OBLIGACIONES DEL INTERVENTOR %

1. Solicitar y recibir del contratante, toda la informacion del contrato objeto de
interventoria, desde los pre pliegos hasta la adjudicacién del contrato

2. Revisar y estudiar todos los documentos e informacién en general
suministrada por el contratante, con el propésito de establecer criterios
claros y precisos sobre el proyecto, que le permitan realizar de manera
efectiva las labores encomendadas.

3. Efectuar visita al sitio donde se ejecutara el proyecto, con el fin de verificar
sus condiciones y detectar posibles modificaciones en el contrato y/o
convenio.

4. Instalar la valla informativa del contrato, en el sitio de la obra, segun el
modelo definido por el contratante y conforme a las dimensiones
contempladas en las especificaciones técnicas

5. Presentar al contratista a su grupo de trabajo (previo lleno de perfiles

profesionales), con el fin de se preste la colaboracion necesaria del

20 TORREBADELLA, Joan J. La Responsabilidad del Auditor. Editorial Ernst & Young,
Buenos Aires, Argentina.

59




ESPECIALIZACION EN

i i GERENCIA E INTERVENTORIA DE
universidad PROPUESTA DE OBRAS CIVILES

Pontificia MONOGRAFIA CUARTA COHORTE
Bolivariana

Hoja 60 de 105

contratista en la verificacion de los Pliegos de Condiciones y/o términos de
referencia.

6. Redactar y suscribir con el contratista el acta de inicio del contrato, de
acuerdo a lo establecido en el pliego de condiciones o contrato de obra
respectivo.

7. Solicitar la disponibilidad en la obra, por parte del contratista, de todos los
elementos necesarios para delimitar las zonas de trabajo y las sefiales
suficientes para advertir a los peatones y vehiculos de la ejecucion de las
obras y de los desvios requeridos, conforme a lo establecido en el Manual
de Mitigacion del Impacto Urbano.

8. Enterarse de todos los procedimientos internos en lo técnico,
administrativo, legal, financiero, social y ambiental establecidos en el
contrato con el fin de realizar los tramites correspondientes eficaz y
oportunamente.

9. Resolver toda consulta sobre la interpretacion posterior de planos y
especificaciones.

10.Cumplir y velar porque se cumplan las normas y especificaciones técnicas
vigentes, términos de referencia, pliegos de condiciones y demas
documentos propios del contrato.

11.Efectuar seguimiento al cronograma de trabajo presentado por el
contratista, efectuando controles periédicos de las actividades
programadas. En caso de incumplimiento, se acordaran correctivos y ante
reiteracién en incumplimientos informara por escrito al contratante.

12.Solicitar al contratista oportunamente las polizas que exija el contrato, con
el fin de colaborar con la legalizacion del mismo y/o sus prorrogas,
suspensiones, modificaciones o adiciones.

13.Hacer parte activa de las reuniones de seguimiento y demas programadas
conjuntamente con el contratista, elaborando y tramitando oportunamente

las actas de reuniones.
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14. Estudiar, conceptuar e informar mensualmente sobre el avance, calidad y
costo de las obras ejecutadas

15.Entregar al contratista oportunamente los informes parciales o definitivos de
los contratos.

16.Verificar el cumplimiento de las normas de seguridad industrial necesarias
en la ejecucion del proyecto y ademas de la implementacion de las medidas
ambientales contenidas en el plan de manejo ambiental, relacionadas con
el programa de higiene, seguridad y salud ocupacional, acordes al contrato
en ejecucion por parte del contratista.

17.Cumplir y hacer cumplir los requisitos de los perfiles profesionales del
recurso humano y el tiempo de dedicacion al contrato, previsto en los
documentos sefialados en los términos de referencia y/o pliegos de
condiciones del contrato.

18.Elaborar, revisar, suscribir y radicar ante el contratante las actas y demas
documentos necesarios para la ejecucion de los contratos, incluyendo las
actas de pago mensual, de recibo parcial, ajuste, suspension, reiniciacion,
recibos de aportes a seguridad social Integral, riesgos profesionales.

19.Mantener actualizada y archivada la documentacion del contrato con el fin
de integrar un expediente claro del desarrollo del contrato y remitir copia de
todos estos documentos al contratante.

20.Exigir y verificar que el Contratista cumpla con los tramites de afiliacion de
todo el personal a su cargo al Sistema de Seguridad Social e Integral
(salud, pensiones y riesgos profesionales), acordes a la Ley.

21.Cumplir y hacer que se cumpla por parte del contratista, con los aportes
parafiscales.

22.Llevar el control financiero del contrato, de manera que este corresponda al

corte de obra que se esté realizando.
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23.Autorizar los desembolsos y/o pagos que se hayan establecido en el
contrato y/o convenio, previa verificacion de los requisitos establecidos para
el efecto (cortes de obra).

24.Abrir la cuenta bancaria respectiva para el manejo del anticipo, la cual
debera ser manejada conjuntamente con el contratista. El interventor es el
responsable del estado contable de la cuenta.

25.Verificar y Aprobar mensualmente los informes de buen manejo de anticipo.

26.Emitir conceptos de acuerdo con las solicitudes presentadas por el
Contratista y el contratante

27.Justificar las modificaciones y/o adicionales que se requieran para el
cumplimiento de los términos del contrato.

28.Emitir un concepto técnico previo sobre la adicién y/o prorroga solicitada
cuando debe adicionarse el valor y/o prorrogarse el plazo de ejecucion del
contrato

29.Solicitar con la debida anticipacion, la adicion, prorroga y/o modificaciones
al contrato, previa justificacion, indicando el monto por adicionar y/o el
tiempo por prorrogar el plazo, asi como los aspectos a modificar, y hacerse
de acuerdo con lo indicado en el pliego de contratacion.

30.En caso de solicitud de suspension de los trabajos por parte del contratista,
emitir concepto técnico previo y elaborar el acta de suspension que
formaliza las decisiones tomadas, y remitirla oportunamente al contratante.

31.En casos de incumplimiento por parte del contratista exigir con plazos
perentorios el cumplimiento de tales obligaciones y una vez cumplidos
estos plazos, debe solicitar al contratista la aplicacion de las sanciones
previstas acordadas en el Contrato.

32.ldentificar y remitir informe de los incumplimientos de las obligaciones
contractuales por parte del contratista al contratante, con el fin de llevar a
cabo el procedimiento pertinente, asi como cuantificar el valor de la sancion

gue deba imponerse.
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33.Revisar y suscribir con el contratista todas las actas generadas durante el
desarrollo del contrato.

34.Elaborar y suscribir con el Contratista el acta de recibo final de obra
contratada, relacionando cantidades finales definitivas y las situaciones
presentadas en el contrato de obra, tales como prorrogas, suspensiones,
ampliaciones, adicion de cantidades de obra y estado de la obra ejecutada,
asi como relacionar los manuales de mantenimiento y conservacion en
caso de que los implementos contratados y entregados por el contratista asi
lo requieran.

35.Recibir, estudiar y pactar los precios de obra no previstas en el contrato,
elaborando un cuadro comparativo de precios unitarios no previstos,
andlisis de precios unitarios, reversion de precios no previstos y el acta de
fijacion de precios no previstos.

36.Elaborar la nueva programacion para la ejecucion de obras no
contempladas en el contrato indicando cantidades, plazo, valor del contrato,
0 suspension del mismo, y que alteren su normal ejecucion.

37.Verificar el cumplimiento de las cantidades y calidades de obras
ejecutadas. En relacibn con los materiales utilizados teniendo como
pardmetro de control lo establecido en las especificaciones técnicas, control
de la ejecucion del proyecto, control de los métodos constructivos,
localizacion y nivelacion de los elementos estructurales.

38.En caso de incumplimiento del item anterior se abstendra de recibir la obra
e informard por escrito al contratante, argumentando los motivos para
hacerlo.

39.Avalar técnicamente todos los cambios o0 sustituciones en las
especificaciones técnicas o en los materiales inicialmente contratados que

se realicen durante la ejecucién de la misma.
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40.Elaborar informe final de interventoria relacionado el cumplimiento de las
cantidades de obra, calidad de los materiales, anticipos y cortes de obra
realizados en la ejecucion del contrato.

41.Elaborar y suscribir con el contratista acta de liquidacion del contrato,
asumiendo asi plena responsabilidad por la veracidad de la informacién en
ella contenida, y en esa medida garantizar el cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones contractuales tanto del contratista como del
contratante, dejando constancia de:

e Estado financiero.

e Valores ejecutados y ajustes pagados.

e Amortizacion del anticipo y valores retenidos, en caso necesario

e Disponibilidades y reservas presupuéstales.

e Actas legales tramitadas.

e Contratos adicionales, modificaciones contractuales y acciones legales en
proceso (si es del caso).

e Garantias.

e Constancia de cumplimiento de las obligaciones relacionadas con salud,
pension y aportes parafiscales.

e Constancia de cumplimiento del objeto convenido o contratado.

4.3 RESPONSABILIDADES DEL INTERVENTOR #

1. Informar inmediatamente al contratante sobre cualquier irregularidad o
situacion especial que pueda conllevar al incumplimiento parcial o total de
las obligaciones por parte del contratista, con el fin de poder solucionar de
manera oportuna el inconveniente y si es del caso, poder tomar las

medidas legales a que haya lugar.

2 JIMENEZ , Néstor. Estandares Internacionales de Auditoria e Interventoria.
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2. Abstenerse de iniciar la ejecucion de los contratos y/o adiciones hasta tanto
no se encuentren debidamente legalizados.

3. Velar por el cabal cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
contrato, verificando el cumplimiento de los requisitos para el pago del
anticipo y/o los desembolsos correspondientes.

4. Efectuar seguimiento permanente y detallado al vencimiento del plazo del
contrato.

5. Verificar que en la ejecucidon del contrato las actividades realizadas en
desarrollo del mismo estén previsto en el objeto y obligaciones del mismo.

6. Remitir al contratante los informes del contratista junto con el informe de
supervision y/o interventoria y la certificacion para pago.

7. El interventor es responsable de la veracidad de toda la informacion

entregada durante la ejecucion y la liquidacion del contrato.

4.4 ACTIVIDADES DE CAMPO 2?2

4.4.1 Planeacion de la Interventoria de Obra

Esta es la etapa inicial de toda interventoria, consiste en obtener la mayor
cantidad de informacién relevante sobre el proyecto u obra, procediendo a su
estudio y andlisis con el propdsito de conocer y comprender las actividades que

se llevan a cabo en la misma.

La importancia de esta etapa radica en que en la medida que se obtenga una
adecuada comprension de la finalidad y actividades desarrolladas en la obra
publica, el interventor estard en mejor posicion y tendrd mayor capacidad para

planear la ejecucién de sus actividades, dirigiendo los esfuerzos hacia los

22 RICO GARCIA, José Jerénimo. Particularidades de la Interventoria en empresas

constructoras. Colegio de Economistas de Valencia, Espafia, 2005
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aspectos importantes y reduciendo el riesgo de interventoria a niveles aceptables,
lo cual redundara favorablemente en la eficiencia y eficacia con que se ejecute el

examen.

Para tal efecto, debe disponer de una serie de actividades que se estructuran de

acuerdo al siguiente esquema

Figura 12. Planeacion interventoria de la obra

Motivacién del proyecto
Planeaciéon y
obtencion de |
informacion Entorno del proyecto
.| Viabilidad del proyecto
Desarrollo del
] programa
Ejecucion Evidencias
Documentos legales
— Papeles de trabajo
Documentos del
proyecto
Comunicacion de
resultados
Informe
Informe de interventoria

Fuente: Autores Monografia
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Adicionalmente se adjunta la informacion basica del contrato de Obra teniendo en
cuenta las polizas respectivas, de acuerdo al médelo INF-LEG-01 donde se
revisan las polizas de Interventoria, del contrato de obra y de ampliacion del

contrato. Fuente: Aseguradora Colpatria.

4.4.2 Informe Diario de la Obra

Llevar junto con el contratista un diario de la obra debidamente foliado, que debera
permanecer actualizado, sin enmendaduras y tachones de todas las situaciones y
eventos que se presenten a diario durante el desarrollo del contrato, debidamente
firmado por contratista e interventor. Formato FO-TD-02 Control de Actividades.

4.4.3 Registros de Soporte

Llevar actualizados los registros minimos de soporte, segun lo estipulado en el

contrato correspondiente. Formato FO-ADD-03 Control de Correspondencia.

4.4.4 Manejo del anticipo

Vigilar el manejo que haga el contratista de los dineros entregados como anticipo,
procurando que sean invertidos siempre en el pago de materiales, equipos y
nominas exclusivamente del contrato. Formato FO-FD-01 Plan de Manejo del
Inversién del Anticipo.

4.4.5 Ajuste de estudios, disefios y planos

Los planos son la expresion de lo que se quiere materializar durante la ejecucion

de la obra bajo la responsabilidad del contratista y la supervision del interventor.

Cuando el proyecto lo requiera, debera ajustar oportunamente los estudios,
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disefios y planos generales y de detalles indispensables para su ejecucion,
previa aprobacion del contratista. Su importancia radica en que, gracias a este
disefio previo, se pueden conocer los aspectos fundamentales y hasta los minimos
detalles del proyecto, convirtiéndose en una guia obligada para la construccién de
la obra.

En las memorias de cada disefio se refleja la concepcion original y la aplicacion
detallada de las normas en cada actividad correspondiente, tanto mecanicas,
eléctricas, civiles, electronicas y arquitectonicas, a fin de tomar decisiones para

efectuar los cambios constructivos.

Estas memorias seran el documento de consulta inmediato de las apreciaciones
del disefiador y por lo tanto debe ser lo mas explicito posible, de manera que
cualquier modificacion que obre sobre los disefios debe ser relacionada en las
memorias del disefio, las cuales deben ser conocidas por las partes. Para el
registro de la verificacién y modificaciones en los disefios el interventor contara
con los siguientes formatos FO-TD-04 Verificacion de Disefio y Estudios Previos
y el FO-TD-05 Registro de Solicitudes de Cambio.

4.4.6 Control de Correspondencia

Mantener actualizado y foliado, con sus soportes, registrando el indice secuencial
de actividades, de todos los documentos que se generen en desarrollo y control
de la ejecucion del contrato, informacion que debe estar disponible para el
contratante debidamente actualizado.

Formato FO-ADD-03 Control de Correspondencia.
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4.4.7 Reuniones Técnicas

Efectuar las reuniones periddicas, aprobando el orden del dia, leyendo el acta
anterior y verificando el cumplimiento de los compromisos asumidos en actas
precedentes; analizando temas y problemas relacionados con el desarrollo del
contrato, acordando soluciones practicas y oportunas. En estas reuniones sera
obligatoria la asistencia y participacion del personal autorizado por el Contratista,
el interventor, dejando constancia en actas. En caso excepcional, convocar a
reuniones extraordinarias.

Formato FO-ADD-01 Acta de Reunion Inicial, FO-ADD-04 Acta de Reuniones.

4.4.8 Ensayos y control de calidad

El Interventor debe emitir un concepto parcial o un informe segun el caso, sobre la
ejecucion del contrato al momento de realizarse cada pago parcial, para velar de

esta manera por el efectivo cumplimiento del objeto contractual.

El Interventor en coordinacion con el Contratista establecerd los parametros a
seqguir para dirimir las controversias que surjan con ocasion de la ejecuciéon del
contrato, las que de no ser solucionadas pasaran a la competencia del Director ,
quien las resolvera sin que el Contratista pierda el derecho a reclamar las

garantias que lo asistan, de conformidad con la ley.

Efectuar el trabajo de campo, en cuanto a control de calidad y cantidad de
materiales para verificar el cumplimiento de las normas y especificaciones
requeridas por el mismo. En caso de incumplimiento de éstas, solicitara los
correctivos a que haya lugar y se abstendrd de recibir los trabajos ejecutados

hasta tanto sean atendidos.
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Formatos FO-TD-03 Control de Control de Inspeccion y Ensayo, FO-TD-07 Control
de Equipos de Medicion, FO-TD-08 Resistencia a la Compresion del Concreto,
FO-TD-09 Densidad en el Terreno, Método del Cono y Arena.

4.4.9 Planos definitivos de la obra

Teniendo en cuenta lo estipulado en el contrato, elaborar los planos definitivos del
proyecto, mostrando todas las modificaciones realizadas durante la ejecucion del
mismo, incluyendo la informacién que sea pertinente. En caso de modificaciones
surgidas, estas deben ser coordinadas por el contratante, quien realizar los ajustes
necesarios para su ejecucion.

Maodelo AC-AD-05 Planos Definitos de Obra (Ass Built)

4.4.10 Comunicaciones entre la Interventoria, el Contratistay la Empresa

Toda orden o sugerencia que la Interventoria tenga para darle al contratista,
debera quedar escrita en la bithcora o si su importancia lo requiere, mediante
oficio con copia al delegado del contratante. Por ningin motivo se debe dejar de
escribir lo que se hable durante las visitas a la obra, para que en caso de cualquier
reclamacion exista un sustento escrito. Cualquier inquietud del Contratista se debe
tramitar por escrito ante el Interventor, quien hara la respectiva consulta al
contratante. De igual forma si el contratante tiene observaciones acerca de algun
aspecto relacionado con el contratista, se lo hara saber a través de la
Interventoria.

Modelo IND-AD-01 Inventario de Documentos Especificos.

Formato FO-ADD-03 Control de Correspondencia.
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4.4.11 Informes mensuales

Para tal fin al elaborar y presentar los informes de ejecucion de obra al contratante

y contratista, de acuerdo a periodos previamente establecidos debe tener en

cuenta:

= @

-~ 0o o 0 T p

Descripcién de los trabajos ejecutados

Aspectos econdémicos y financieros

Aspectos legales

Aspectos ambientales

Registro de maquinaria y equipos

Registro de personal (seguridad social y riesgos profesionales)
Materiales

Programa de trabajo y avance del proyecto

Cantidad de trabajos realizados y control de calidad
Problemas presentados y soluciones planteadas y adoptadas

Registro fotografico

Los resultados parciales y/o periédicos (mensuales) que arroje la interventoria

deben estar orientados a:

Fijar plazos para aplicar correctivos a las irregularidades o incumplimientos en
que incurra el contratista y evaluar su cumplimiento.

Certificar que lo ejecutado por el contratista se ajusta o no a lo requerido por el
contratante y si en todo se sujeta a lo pactado en el contrato.

Recomendar la imposicion de sanciones contractuales pactadas, cuando el

contratista incumpla sus obligaciones.
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e Expedir certificaciones correspondientes para que se efectien los pagos al
contratista, previa verificacion del cumplimiento de lo establecido en el
contrato.

e Servir de insumo para la liquidacion del contrato.

e Servir de medio probatorio para la conciliacién de conflictos entre las partes en
la eventualidad que se presenten y para la caducidad de los contratos cuando

a ello haya lugar.

Formatos FO-TD-02 Control de Actividades Diarias, FO-TD- 01 Informe Semanal
de Obra, FO-TD- 06 Registro Fotografico, FO-HSED-01 Control de Seguridad
Industrial.

Modelos INF-AMB-01 Informe de Manejo Ambiental, INF-HSE-0O1 Informe de
Seguridad Industrial.

4.4.12 Actas de modificacion, suspension y/o de reinicio de obra

Cuando por causas ajenas a la voluntad de las partes, deban ser modificadas o
suspendidas las labores de un contrato, sin haberse cumplido el objeto contractual
y sin haber agotado la disponibilidad presupuestal, el contratista debera solicitar al
Interventor que se levante un acta de modificacién y/o suspension temporal de los
trabajos, la cual debe estar ampliamente justificada y debe tener un término
definido para su realizacion, al cabo del cual si se han superado los motivos de la
modificacion y/o suspension, se dara lugar a la firma del acta respectiva. Si antes
de cumplido el plazo de la suspension, es posible reincidir las obras, se suscribira
el acta de reinicio.

Mdédelo AC-AD-03 Actas de modificacion, suspension y/o de reinicio de obra.
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4.4.13 Actade liquidacion del contrato

Este procedimiento se realizara al terminar el proyecto, teniendo en cuenta que
todas las actividades programadas hallan sido ejecutadas a satisfaccion del
cliente, el cumplimiento de las especificaciones técnicas, normas, requerimientos
legales y demas obligaciones contractuales.

Mddelo AC-AD-04 Acta de Liquidacion del Contrato.

4.4.14 Informe Final

En el informe final el interventor tendré& en cuenta:

e Antecedentes y descripcion general del objeto del contrato, caracteristicas,
estudios realizados y datos generales del mismo.

e Desarrollo de la obra (condiciones geoldgicas, topograficas, hidrologicas,
estructurales y meteorolégicas encontradas, rendimiento de personal,
equipo y materiales utilizados, cantidades de obra ejecutada, ensayos
realizados, problemas presentados y soluciones adoptadas, desarrollo de
los trabajos en tiempo y espacio).

e Materiales utilizados, disponibilidad, y conservacion y trabajos posteriores.

e Financiacién y costos de construccion, de acuerdo a cantidades de obra.

¢ Registro fotogréfico.

¢ Medidas ambientales y recomendaciones de control.

e Todo aquello que permita determinar completamente las caracteristicas
particulares de la obra ejecutada, asi como las recomendaciones
especiales que crea conveniente presentar.

e Si el contrato fue desarrollado en su totalidad, si hubo incumplimiento, etc.

e Acta de liquidacion del contrato
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Mddelo INF-AD-01 Informe Final del Contrato.

4.5 DOCUMENTOS REQUERIDOS

Todos los documentos que se requieran en la ejecucion del contrato, deben estar

relacionados en un sistema de calidad, ya sean internos o externos del proyecto.

A continuacioén relacionamos otros documentos a tener en cuenta:

Tabla 2. Otros Documentos Requeridos.

REGISTRO NOMBRE

AC-AD-01 Acta de Iniciacién

DOC-AD-01 Documentos Requeridos para Recibo Parcial
AC-AD-04 Acta de Liquidacion Final del Contrato
INF-AD-01 Aspectos del Contenido del Informe Final
INV-AD-01 Inventario de Documentos Especificos
CO-AD-01 Contrato Adicional

AC-AD-02 Acta Mayor Cantidad de Obra

Los formatos y modelos propuestos estan basados en los utilizados por los
autores de la monografia en las empresas que han trabajado, tales como
ECOPETROL, FONADE, CORMAGDALENA, VESGA MORENO INGENIEROS
LTDA, CONSTRUVICOL. Vale la pena aclarar que dichos formatos fueron

ajustados de acuerdo a los temas tratados en esta especializacion.
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5. MATRIZ DE EFECTOS DIRECTOS E INDIRECTOS SOBRE LOS PROCESOS
DE UNA INTERVENTORIA

5.1 GENERALIDADES

La matriz involucra los aspectos fundamentales analizados anteriormente con
detalle que se deben tener en cuenta al realizar una Interventoria en la industria de

la construccion.

En los Aspectos Técnicos, Administrativos, Financieros, Legales, Sociales,
Ambientales y de Seguridad Industrial; determina los efectos directos e indirectos
para cada aspecto analizando para cada uno de ellos el producto a entregar al
cliente, el cual debe cumplir sus expectativas y necesidades; especifica los tipos y
frecuencias de control a seguir en cada etapa del proyecto, proponiendo la
metodologia adecuada para cada una. Referencia las normas a cumplir en cada

aspecto, los recursos a utilizar y sugiere el tipo de registro para cada caso.

Esta propuesta basada en experiencias propias, propone una serie de paradmetros
a establecer en el seguimiento y control de un proyecto constructivo dentro de un
sistema de calidad.

5.2 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA MATRIZ

Al aplicar la metodologia en el campo laboral se encontro:
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5.2.1 Ventajas de la Matriz

e Permite una vision general de los aspectos primordiales a controlar en la
Interventoria de un proyecto constructivo.

e Es un Manual de Consulta: practico y facil de asimilar.

e Identifica los elementos a tener en cuenta en cada aspecto: Técnico,
Administrativo, Financiero, Legal, Social, Ambiental y de Seguridad
Industrial, del proyecto.

e Es un instrumento que permite determinar el grado de eficacia y eficiencia
en cada etapa del proyecto.

e Afianza la interacciéon multidisciplinaria de los requerimientos del proyecto
en sus diferentes etapas de ejecucion.

e Fortalece el sistema de calidad del proyecto.

5.2.2 Desventajas de la Matriz

¢ No permite el control ni formula los lineamientos a seguir en caso de que se
presente variables externas tales como: orden publico, efectos de los
cambios climaticos, efectos sismicos, crisis del mercado internacional con
repercusiones financieras entre otros.

e La efectividad de la metodologia planteada depende en gran parte de la
experiencia y habilidad del profesional a cargo del proyecto.

e La incidencia de la metodologia en el proyecto y los resultados esperados
de la misma, depende de la Etica y el Buen nombre de los actores y/o entes

involucrados en el proyecto.

A continuacion se presenta la Matriz de Efectos Directos e Indirectos
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Tabla 3. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Técnicos. Parte A

EFECTOS

PRODUCTO

CONTROL

FRECUENCIA DE
CONTROL

METODOLOGIA

NORMATIVIDAD

RECURSOS

REGISTROS

DIRECTOS

Verificacion del

Inicial

Verificacion de

Disefio|zonas a
determinacion

alcances

intervenir ,

las|{ . . .
Al inicio, durante

yal terminar cada

d
€ actividad

Inspeccion del drea
a intervenir

Norma Sismo Resistente NSR-10,
RETIE,RAS Resol. 1096 de 2000
Reglamento de Agua
Potable y Saneamiento Basico Act.
Resol 2320 del 2009, Normas INVIAS,
Agregados finos: NTC 174.Agregados
gruesos ASTM C-131.ASTM (C-535
Prueba de resistencia a la
compresion- ASTM C-109. Toma de
muestras para ensayos de
compresiéon MOPT E -106, E105, E-
107;NTC 2000. Varillas lisas NTC
161(ASTM A-615).Varillas
corrugadas. NTC 248 (ASTM A-615) O
NTC 2289 (ASTM A-706), Mallas
Electrosoldadas A-185 (NTC 2310)

Técnico

Ing. Civil,
Topédgrafos,
profesional
especializado
area, Computador,
Software, Papeleria

Arquitecto,
y/o

en cada

Memorias de Cdlculo/Planos/ FO-
TD-04 Verificacion de disefios y/o
Estudios Técnicos/FO-TD-05
Registro Solicitud de cambios

Cumplimiento
especificaciones té

de los procesos

cnicas i
constructivos

Seguimiento y control

Al inicio, durante
yal terminar cada
actividad

Inspeccidon de obra

Norma Sismo Resistente NSR-10,
RETIE,RAS Resol. 1096 de 2000
Reglamento Técnico de Agua
Potable y Saneamiento Bésico Act.
Resol 2320 del 2009, Normas INVIAS,
Agregados finos: NTC 174.Agregados
gruesos ASTM C-131.ASTM (C-535
Prueba de resistencia a la
compresién- ASTM C-109. Toma de
muestras para ensayos de
compresion MOPT E -106, E105, E-
107;NTC 2000. Densidad del Terreno:
Método del Cono y Arena/Varillas
lisas NTC 161(ASTM A-615).Varillas
corrugadas. NTC 248 (ASTM A-615) O
NTC 2289 (ASTM A-706), Mallas
Electrosoldadas A-185 (NTC 2310)

Ing. Civil,
Arquitecto,Computador,
vehiculo,cdmara
fotografica, Maquinaria y
Equipo, Formaleta,
Herramienta Menor,
Mano de Obra Calificada y
NO Calificada

FO-TD-02 Control de Actividades
Diarias/FP-TD-06 Registro
Fotografico/FO-TD-01 Informe
Semanal de Obra/ Formatos de
inspeccion de obras de invias (
pavimento, edificaciones,
puentes yestructuras de
drenaje)/FO-TD-09 Densidad del
Terreno, Método del Conoy
Arena
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Tabla 4. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Técnicos. Parte B

FRECUENCIA DE

Novedades del proyecto L.
Seguimiento y control

de cada actividad

yal terminarla
actividad

Gestidn, Auditorias

que apliquen segun el caso

Gubernamentales segun

sea el caso

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
e, FO-TD-02 Control de Actividades
Verificacién de las L . A R
, X Rk Al inicio, durante Consultoria e NSR-10, RETIE,RAS 2000 Act. Resol . i Diarias/FO-TD-06 Registro
i areas intervenidas y i o, i o . Ing. Civil, Delineante, L
Planos As Built L yal terminarcada| Inspeccién del drea |2320 del 2009,Cédigo Colombiano de Fotografico/AC-AD-05 Planos
actividades . X i . Computador, software L
X actividad intervenida Fontaneria NTC 1500 Definitos de Obra (Ass
realizadas R i
Built)/Planos As Built
FO-TD-03 Control de Inspeccién
1S0 9000/ Resistencia a la peccion ¥
DIRECTOS D Ensayos/ FO-TD-08 Resistencia a
- Lo compresion del concreto INVE 410- . »
Seguimiento de la |Al inicio, durante X Ing. Civil, Geologo y/o|la Compresién del Concreto/
) . ' 07/Asentamiento INVE 404- : - )
Aseguramiento de la calidad de los yal terminarcada L . ) Geotecnista, Certificado de calidad de los
. Inspeccion de obra 07/resistencia al acero/Ensayos a i i .
calidad de la obra procesos proceso R X Laboratorista, Vehiculo,|materiales/ FO-TD-07 Control de
K . materiales petreos/Densidad del R R s
constructivos constructivo , Herramienta Menor Equipos de Medicién/ FO-TD-09
terreno método del cono yarena Densidad del Terreno. Método
INVE 161-07, ASTM D1556-64 ’
del Cono y Arena
Ing. Civil, Arquitecto,
El proyecto debe . Topodgrafos, y/o|. . . -,
i R Al inicio, durante i . R Licencia de Construccidn, Informe
Plan de Ordenamiento|cumplir con los R L Plan de Ordenamiento Territorial |profesional .. . .
L L y al terminar el Auditoria o Técnico emitido porla entidad
Territorial (POT) requerimientos  del rovecto (POT) especializado en cada competente
POT( Usos del Suelo) proy area, Computador, P
Vehiculo
Ing. Civil, Arquitecto,
Bl rovecto debe|Al inicio. durante Topdgrafos, y/o| Parametros de disefio,Licencia
INDIRECTOS o p v - . L profesional de Construccidn, Informe Técnico
Normas Urbanisticas cumplir con las|y al terminar el Auditoria Normas Urbanisticas o L .
L especializado en cada emitido porla entidad
Normas Urbanisticas |proyecto
area, Computador, competente
Vehiculo
Determinar los o Cliente, Director de
Al inicio, durante X K
alcances, Ley 80 de 1993, Contrato, Normas [Interventoria, Entidades| FO-TD-01 Informe Semanal de

Obra
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Tabla 5. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Administrativos.

FRECUENCIA DE

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
FO-LEGD-01 Lista de chequeo
inicio del contrato/ FO-ADD-01
Director de Int tori Acta de reunidn inicial ( kick off
Irector e Interventoria, .
P o i Meeting) /FO-ADD-04 Acta de
. o, Seguimiento y control| En cada una de las . Administrador, auxiliar, i
Ejecucién del Proyecto Auditorias Contrato X Reuniones/ FO-TD-01 Informe
del proyecto etapas del proyecto Auditores, computador,
apeleria vehiculo Semanal de Obra/FO-ADD-03
pap ! Control de Correspondencia /DOC
AD-01 Documentos Requeridos
para Recibo Parcial.
DIRECTOS Seguimiento control Director de Interventoria,
i . i g v En cada una de las . Administrador, auxiliar, FO-ADD-04 Encuesta de
Satisfaccion del Cliente en cada una de las Auditorias Contrato/ 1S0 9000 X . - R
etapas del proyecto Auditores, computador, Satisfaccion al Cliente
etapas del proyecto R R
papeleria, vehiculo
L Director de Interventoria,
Seguimiento y control| o g del Administrad iliar,| FO-ADD-05 Registro Producto N
n cada una de las ministrador, auxiliar, - - egistro Producto No
Producto No Conforme en cada una de las Auditorias Contrato/ 1S0 9000 X g
etapas del proyecto Auditores, computador, Conforme
etapas del proyecto . R
papeleria, vehiculo
Seguimiento control
Mayores Cantidades de € v En cada una de las » Ley 80 de 1993 Director de Interventoria,|AC-AD-02 Acta de Mayor Cantidad
de los procesos Gestion de Recursos o, L
Obra R etapas del proyecto Contrataciéon/Contrato |Administrador de Obra
constructivos
Seguimiento control
) g v En cada una de las » Ley 80 de 1993 Director de Interventoria,|FO-ADI-01 Comparacidn y Fijacidn
Items No Previstos de los procesos Gestion de Recursos o . X
R etapas del proyecto Contratacién/Contrato |Administrador de Items No Previstos
constructivos
Seguimiento y control En cada de las Ley 80 de 1993 Director de Interventoria
nc una e irec erve ia, .
Contratos Adicionales de los procesos Gestion de Recursos v . L CO-AD-01 Contrato Adicional
INDIRECTOS R etapas del proyecto Contratacién/Contrato |Administrador
constructivos
Seguimiento y control ) .
i En cada una de las . Ley 80 de 1993 Director de Interventoria, .
Otrosi de los procesos Gestion de Recursos . L Otrosi
. etapas del proyecto Contratacién/Contrato [Administrador
constructivos
Determinar los
P Ley 80 de 1993, Contrato, [Cliente, Director de
N dades del " alcances, Seguimiento yAI inicio, durante y Gestion. Auditori Ny I Int tori FO-TD-01 Informe Semanal de
ovedades del proyecto : estion, Auditorias ormas que apliquen |Interventoria,
proy control de cadalal terminar  la ,q | pilq Admini d Obra
actividad actividad segun el caso ministrador
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Tabla 6. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Financieros.

FRECUENCIA DE

computador, papeleria

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Seguimiento y control L L Ingeniero de Costos, »
. . Etapa inicial del Auditorias, Contrato, Presupuesto . i . FO-FD-01 Plan de Inversién
Buen Manejo del Anticipo |de los procesos ) L auxiliar,Ingeniero Civil, .
R proyecto Inspeccién de obra Oficial . Anticipo
constructivos computador, papeleria
DIRECTOS L Al inicio, desarrollo .
Seguimiento y control N o Ingeniero de Costos,
. y terminacidén de Auditorias, Contracto, Presupuesto . i L. FO-TD-01 Informe Semanal
Inversién Presupuestal en cada una de las ., - auxiliar,Ingeniero Civil,
cada una de las Inspeccién de obra Oficial . de Obra
etapas del proyecto computador, papeleria
etapas del proyecto
L Cliente, Director de
o Al inicio, desarrollo .
Seguimiento y control | . Interventoria, L
Sobrecostos por escases yterminaciéon de L L . Presupuesto a Adicionar,
X de los procesos Gestion de Recursos Contrato Administrador,Ingeniero de . .
de materiales R cada proceso . . . Analisis Unitarios
constructivos . Costos, auxiliar,Ingeniero Civil,
constructivos X
computador, papeleria
e, o Cliente, Director de
Verificacion del| Al inicio, desarrollo )
Equipos y/o maquinaria[Cumplimiento de las terminacién de Interventoria, Vitdcora de Obra/ FO-TD-06
ui ui i u imi i i , . . i -TD-
INDIRECTOS q p- ¥ q p. L 4 Gestion de Recursos Contrato Administrador,Ingeniero de i L
especiales especificaciones cada proceso o . L Registro Fotografico
. . Costos, auxiliar,Ingeniero Civil,
técnicas constructivos )
computador, papeleria
. Cliente, Director de
Determinar los L .
L Al inicio, durantey Ley 80 de 1993, Contrato, |Interventoria,
alcances, Seguimiento y X . o R L . FO-TD-01 Informe Semanal
Novedades del proyecto al terminarla Gestion, Auditorias Normas que apliquen |Administrador,Ingeniero de
control de cada . , L . _ de Obra
. actividad segun el caso Costos, auxiliar,Ingeniero Civil,
actividad
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Tabla 7. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Legales

FRECUENCIA DE

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Licencias de FO-LEGD-01 Lista de chequeo
Construccién y inicio del contrato/FO-ADD-01
Ejecucion de Licencias de|Seguimiento y control| En cada una de las Auditorias Ambiental, Normas Abogado, Director de| Acta de reunioéninicial (kick
Construcciéon y Ambiental |del proyecto etapas del proyecto Urbanisticas, Normas |Interventoria, Auditores off Meeting)/FO-ADD-04 Acta
Ambientales ydemas de Reuniones/FO-TD-01
que apliquen segun Informe Semanal de Obra

FO-LEGD-01 Lista de chequeo
inicio del contrato/FO-ADD-01
Acta de reunidn inicial (kick
off Meeting)/FO-ADD-04 Acta
de Reuniones/FO-TD-01
Informe Semanal de Obra

Seguimiento control Abogado, Director de
g v En cada una de las &

Aseguramiento de riesgos
de Ii obra ( Plizas) 8%len cada una de las etapas del provecto Auditorias Contrato, Pélizas Interventoria, Administrador,
DIRECTOS etapas del proyecto P proy Auditores

- L Contrato, Cédigo del .
Seguimiento y control| Al inicio, durantey Abogado, Director de

Trabajo, Ley 50 de 1990 FO-TD-01 Informe semanal de

Ejecucion del contrato en cada uno de los| alterminarcada Auditorias e Interventoria, Administrador,
i R Reformas al Codigo del . Obra
procesos constructivos proceso constructivo . Auditores
Trabajo
Contrato, Codigo del
Aseguramiento del[Seguimiento y control| Al inicio, durante y Trabaio, Ley 50 ge 1990 Abogado, Director de
Personal de Obra (Salud,|en cada uno de los| alterminarcada Auditorias RefornJ‘la’s aTCc’)di o del Interventoria, Administrador,|Pago Mensual de Parafiscales
Pension y ARP) procesos constructivos |proceso constructivo . 8 Auditores
Trabajo
Seguimiento control Contrato, Codigo del
Incumplimiento € v En cada una de las L Trabajo, Ley 50 de 1990 [Abogado,Director de|FO-TD-01 Informe Semanal de
de los procesos Auditorias L R .
Constractual . etapas del proyecto Reformas al Cédigo del |Interventoria, Administrador Obra
constructivos X
Trabajo
Ley 80 de 1993
INDIRECTOS . Contratacion/Contrato/C |Cliente, Director de
Determinar los - s . .
lcances. Seauimient Al inicio, durante y 6digo del Trabajo/ Ley |Interventoria, FO-TD-01 Informe Semanal d
alcances, uimi o . .. - L . -TD- nform e
Novedades del proyecto control dge cad: al terminarla Gestion, Auditorias | 50 de 1990 Reformas al |Administrador,Entidades Obra
actividad actividad Cédigo del Trabajo/ |Gubernamentales seguln sea
Otras Normas que el caso

apliquen segin el caso
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Tabla 8. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Sociales

FRECUENCIA DE

Novedades del proyecto

Determinar los
alcances, Seguimiento y
control de cada

actividad

Al inicio, durantey
al terminarla Gestion, Auditorias

actividad

Ley 80 de 1993, Contrato,
Normas que apliquen
segln el caso

Interventoria,
Administrador,Entidades
Gubernamentales segln sea
el caso

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Alinicio del Trabajadora social
Socializacién del[Medicién y seguimiento| proyecto y/o cuando ! L, ! FO-SD-01 Actas de
) . . Contrato, Normas que |Interventor técnico y otros ,
Proyecto con laldel impacto social y| serequieraenla Charlas X ) R X Vecindad/ FO-ADD-04
R apliquen segin el caso |profesionales si se X
Comunidad cultural del proyecto. etapa de requieran Actas de Reuniones
DIRECTOS construccidn g
Minimizar el impacto L o Trabajadora social,
X Seguimiento y control| Al inicio, durante y . L.
social y cultural del i Visitas de obra y Contrato, Normas que [Interventor técnico y otros FO-TD-01 Informe
, en cada una de las| alterminarcada , i X X . i i
proyecto en su drea de drea de influencia |apliquen segun el caso |profesionales si se semanal de Obra
i . etapas del proyecto etapa del proyecto R
influencia requieran
Medicién v seguimiento Autoridades FO-TD-01 Informe
Lo i yseg En cada una de las N L, L competentes,Director de| semanal de Obra/ FO-
Orden Publico del impacto en el Auditorias Constitucién Politica . .
etapas del proyecto Interventoria, Administrador, ADD-04 Actas de
proyecto. ) .
Cliente Reuniones
INDIRECTOS Cliente, Director de

FO-TD-01 Informe
semanal de Obra
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Tabla 9. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Ambientales. Parte A

FRECUENCIA DE

Transporte adecuado de
los residuos

actividad

Decreto 1594 de 1984 Usos del
Agua y Residuos Liquidos.
Decreto 901 de 1997. Tasas

retributivas

Decreto 1900 de 2006. Inversién
forzosa 1% proyectos que

tomen agua

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Alinicio del Ing. Ambiental y/o Ing. Civil
Socializacion del Provecto Medicién y seguimiento| proyecto y/o cuando Infelrventor téc:ico g.otros’ Licencia Ambiental/ INF-AMB-01
. v del impacto ambiental del| se requiera enla Charlas Contrato, Normas Ambientales . ‘y Informe Ambiental/ FO-ADD-04
con la Comunidad profesionales si se .
proyecto. etapa de R Actas de Reuniones
L. requieran
construccion
Ley 23 de 1973 Codigo de
Recursos Naturales y
Proteccién del Medio
Al inicio, d t Ambiente/Ley 99 de 1993 L Ing. Ambiental Ing. Civil, . . .
. L, . . |Seguimiento y control del |n|C|o' urantey X mbiente/ e'y € €y |'ng. Ambien a, y(o ng. tvi Licencia Ambiental/ FO-TD-01
Ejecucion de la Licencia al terminarcada |Inspecciones de obra| General Ambiental, Ley 09 de [Interventor técnico y otros
- proyecto en cada una de R ) ] ! o . . Informe semanal de obra/ INF-
Ambiental una de las etapas | ydrea de influencia | 1979 Codigo Sanitario/ Resol. |profesionales si se R
sus etapas . AMB-01 Informe Ambiental
del proyecto 1096 de 2000 Reglamento requieran
Técnico de Agua Potable y
Saneamiento Basico yotras
Normas Ambientales
Residuos Sélidos: Decreto 1713
de 2002. Gestion Integral
Residuos Sélidos
Resolucién 2309 de 1986.
Residuos especiales.
DIRECTOS Decreto 4741 de 2005. Residuos
Peligrosos. Normas
Seguimiento y control de Ambientales sobre el Agua: Plan de Manejo Ambiental/ FO-
los residuos y L Decreto 475 de 1998 AMBD-01 Hoja de Datos del
. . . Al inicio, durante y ) . . i
Manejo de  Residuos|vertimientos en los . . Potabilizacién del agua y Ing. Ambiental, vehiculo, Residuo/ FO-TD-01 Informe
- - . al terminarcada [Inspecciones de obra o , L
Sélidos y Vertimientos procesos constructivos, suministro agua. camara fotografica semanal de obra/Control de

Disposicion de Residuos
expedido porla Escombrera

Botaderos

Seguimiento y control de
los procesos constructivos

Al inicio, durante y
al terminar cada
actividad

Inspecciones de obra

Ley 99 de 1993 Aspectos
Ambientales/Ley 23 de 1973
Codigo de Recursos Naturales
y Proteccién del Medio
Ambiente, Licencia Ambiental
del Botadero

Ing. Ambiental,
camara fotografica

vehiculo,

Plan de Manejo Ambiental/ FO-
AMBD-01 Hoja de Datos del
Residuo/ FO-TD-01 Informe
semanal de obra/Control de

Disposicion de Residuos
expedido porla Escombrera
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Tabla 10. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos Ambientales. Parte B

FRECUENCIA DE

Novedades del proyecto

Seguimiento y control de
cada actividad

al terminarla
actividad

Gestidn, Auditorias

Medio Ambiente/Decreto 2811
de 1974 Recursos Naturales
Renovables y Proteccion Medio
Ambiente/Contrato/Normas
que apliquen segin el caso

Ambiental,Entidades
Gubernamentales segun sea
el caso

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Etiquetear los productos Normas Ambientales: Decreto
quimicos utilizados en 1609 de de julio de 31 de 2002
obra,Almacenamiento y L Manejo y Transporte de
Al inicio, durante y . . . B . :
L. transporte adecuado de . X sustancias peligrosas, Norma |Ing. Ambiental, vehiculo,|Plan de Manejo Ambiental/ INF-
Productos Quimicos L. L al terminar cada Inspecciones de obra R , L. )
los quimicos,Seguimiento o ANSI Z400.1. y NTC 4435 Hojas |camara fotogrifica AMB-01 Informe Ambiental
actividad .
y control del uso de los de datos de seguiridad, NFPA
quimicos en los procesos 704 Etiquetas Diamante de
DIRECTOS constructivos Peligro
Ley 23 de 1973 Cédigo de
Recursos Naturales y
Ing. Ambiental y/o Ing. Civil,
Minimizar el impacto|Seguimiento y control en| Al inicio, durante y Visitas de obra Proteccidn del Medio Intgerventor téc:i/co & otros FO-TD-01 Informe semanal de
ambiental del proyecto en|cada una de las etapas| al terminarcada . X y Ambiente/Ley 99 de 1993 . 'y Obra/ INF-AMB-01 Informe
L K i area de influencia . i X profesionales si se A
su area de influencia del proyecto etapa del proyecto Licencia Ambiental, Ley 09 de . Ambiental
. S requieran
1979 Codigo Sanitario y otras
Normas Ambientales
Ley 99 de 1993 Aspectos Ing. Ambiental y/o Ing. Civil,
L . Al inicio, durante y . Ambientales/Ley 23 de 1973 |[Interventor técnico, Directos| FO-TD-01Informe semanal de
Minimizar los efectos de|Seguimiento y control de . Visitas de obray L. )
. R . al terminar cada . X | Codigo de Recursos Naturales |de Interventoria y otros Obra/ INF-AMB-01 Informe
los Cambios Climaticos cada actividad . area de influencia . N . . A
actividad y Protecciéon del Medio profesionales si se Ambiental
Ambiente requieran
Ley 99 de 1993 Aspectos
Ambientales/Ley 23 de 1973
Cédigo de Recursos Naturales
Proteccién del Medio
Mitigacion de los efectos|Seguimiento y control de| Al inicio, durantey . M ) : Ing. Civil, Gedlogo,| FO-TD-01Informe semanal de
L. . ) ! Visitas de obra y Ambiente/NSR -10 Titulo H X .
Geoldgicos y/o|cada actividad, Estudio de| al terminarcada . . . . Geotecnista, Director de Obra/ INF-AMB-01 Informe
. . - L area de influencia Estudios . N
Geotécnicos suelos, Ajustes al disefio actividad L, L. X Interventoria Ambiental
Geoténicos/CédigoColombiano
INDIRECTOS de
Puentes(INVIAS)/Especificacio
nes de Pavimentos de INVIAS
Ley 80 de 1993/Ley 99 de 1993
Aspectos Ambientales/Ley 23
de 1973 Codigo de Recursos |[Cliente, Director de
Determinar los alcances,| Al inicio, durantey Naturales y Proteccién del Interventoria, Ing.| FO-TD-01 Informe semanal de

Obra/ INF-AMB-01 Informe
Ambiental
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Tabla 11. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos de Seguridad Industrial. Parte A

EFECTOS

PRODUCTO

CONTROL

FRECUENCIA DE
CONTROL

METODOLOGIA

NORMATIVIDAD

RECURSOS

REGISTROS

DIRECTOS

Programa de

Ocupacional

Salud

Seguimiento y control
las actividades
proyecto.

de
del

Al inicio, durante y
al terminar cada
actividad

Capacitaciones, Talleres

NTC OHSAS 18001 Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud Ocupacional,LEY 9 de
1979: Cédigo Sanitario Nacional
*RESOLUCION2400de 1979:Disposicionesso
brevivienda,higieneyseguridadenlosesta
blecimientosdetrabajo.
*DECRETO 614 de 1984 : Fija las bases
para la organizacién yadministracién
publica y privada de la Salud
Ocupacional.

*RESOLUCION 2013 de 1986 : Crea el
Comité de Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial (COPASO)
*RESOLUCION 1016 de 1989: Reglamenta
los Programas de Salud Ocupacional ylos
subprogramas de Medicina Preventiva y
del Trabajo, Higiene y Seguridad
Industrial.

*LEY 100 de 1993: Crea el Sistema Integral
de Seguridad Social conformado porel
Sistema Pensional, Sistema de Salud,
Sistema General de Riesgos
Profesionales (SGRP)
*DECRETO 1295 de 1994: Determina la
organizacion yadministracion del
Sistema General de Riesgos
Profesionales. Define Accidente de
trabajo y Enfermedad Profesional (ATEP) y
establece prestaciones asistenciales y
econdmicas porestas causas
*DECRETO 1772 de 1994: Establece la
afiliacion y cotizaciones al SGRP
*DECRETO 1832 de 1994: Adopta la Tabla

Profesional
Ocupacional,
Especializado en
requerida,
educativas

en

Salud

Profesionales

el area
Ayudas

FO-HSED-01 Control de
Seguridad Industrial /INF-HSE
01 Informe de Seguridad
Industrial
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Tabla 12. Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos de Seguridad Industrial. Parte B

FRECUENCIA DE

Seguimiento y control de la
actividad

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Resolucion 3673 de septiembre 26 de
2008, “Regl to Técnico de Trabaj
Seguro en Alturas”,establecida por ! FO-HSED-01 Conirol de
L. g, K X ! . ) P Profesional en Salud|Seguridad Industrial /INF-HSE
Seguimiento y control de la L Ministerio de Proteccidn Social. e i ) )
. > . ) Al inicio, durante y e . . . Ocupacional, Profesionales| 01 Informe de Seguridad
Trabajo en Alturas -|actividad, Linea de vida, K Capacitaciones, Talleres, |[Normas internacionales sobre trabajo en o . . . L,
. ., L al terminarla . Especializado en el darea| Industrial/ Certificacidn de
Andamios Inspeccion periddica de . Inspeccién de Obra alturas-OSHA 1926.502 Sub-parte R . . L,
) actividad L, ) R . |requerida, Ayudas| Andamios/ Certificacién de
andamios M:Proteccién contra caidas en la industria educativas Trabaios en Alturas del
de la construccién, RESOLUCCION Pejrsonal o
2400/79Estatuto de Seguridad
Industrial TLVTrabajo en alturas
FO-HSED-01 Control de
Manual de los equipos a utilizar, Euipos |Profesional en Salud R .
. . L X ) . . Seguridad Industrial /INF-HSE
Inspeccion de los equipos| Al inicio, durante y s de lzaje de cargas Puentes Grias ASME [Ocupacional, Profesionales .
. . . R Capacitaciones, Talleres, . ) , o , 01 Informe de Seguridad
Manejo de Cargas a utilizar en cada actividad al terminarla . B30.2, Gruas y Camiones Grias ASME Especializado en el area A .
, . Inspeccion de Obra K R Industrail/ Inspeccién Pre-
para el manejo de cargas actividad B30.5,Side Boom ASME B30.14, requerida, Ayudas . .
Montacargas y Cargadores ASME B56.6 |educativas operacional a los equipos a
DIRECTOS . utilizar: FO-HSED-05
Profesional en Salud
X Inspeccion de las| Al inicio, durante y L X - Ocupacional, Profesionales| FO-HSED-02 Inspeccion de
Manejo de A - K Capacitaciones, Talleres, Manual de las herramientas a utilizar o ) |
. herramientas a utilizar en al terminarla . o . Especializado en el area Herramientas Manuales,
Herramientas . . Inspeccion en Obra suministrado por el fabricante i L L.
cada actividad actividad requerida, Ayudas Eléctricas y Neumaticas
educativas
Evaluacion de la Atmdsfera
Interior, Vigilancia y Control .
desde geI yexterior Profesional en Salud FO-HSED-04 Inspeccidn
L, | Alinicio, durante y o L, OSHA 29 CFR PARTS 1910 Definicidn de Ocupacional, Profesionales i X P
. " Ventilacion de Espacios . Capacitaciones, Inspeccion . ) L . Espacios Confinados/ INF-
Espacios Confinados X . al terminarla espacios Confinados Especializado en el area )
Confinados, Equipos de - en Obra R HSE-01 Informe de Seguridad
o . actividad requerida, Ayudas .
Protecciéon Individual, K Industrial
educativas
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Matriz de Efectos Directos E Indirectos. Aspectos de Seguridad Industrial. Parte C

FRECUENCIA DE

livianos y Pesados,
Revisién Tecnomecanica

altoriesgo

de drea del accidente

Trafico, Circulacion de Vehfiiculo a Motor

y Seguridad Vial

en el drea requerida

EFECTOS PRODUCTO CONTROL CONTROL METODOLOGIA NORMATIVIDAD RECURSOS REGISTROS
Inspeccién de los Alinicio, durante y Capacitaciones, Inspeccién Profesionales Especializado FO-HSED-03 Control de
DIRECTOS Manejo de Extintores ‘p al terminarla p ! p Norma NFPA 10 en el drea requerida, .
Extintores o en Obra R Extintor
actividad Ayudas educativas
| tigacio del Poliza de R bilidad
nvestigacion ey Ley 24557 Septiembre 13 de 1995 roliza de Responsabliida
accidente, Seguimiento y| Alinicio, durantey . ) X A ) o Civil/FO-HSED-01 Control de
X ) X . Auditorias, Inspecciones en | Accidentes de Trabajo/ Ley 57 de 1915/Ley |Profesionales Especializado ) R
Accidentalidad en Obra|control a las acciones| al terminarcada ) ) , K Seguridad Industrial /INF-HSE
. . L Obra 100 de 1993 Sistema de Seguridad en el drea requerida .
correctivas y preventivas de actividad X 01 Informe de Seguridad
. . Industrial Integral _
la actividad involucrada Industrial
Pruebas de Alcoholemia, Al inicio del dia o de Normas de Transito/ Ley 26.363 Transito y FO-HSED-01 Control de
R . Inspeccién de Vehiculos L Capacitaciones, Inspeccién Seguridad Vial/Decreto 339 de 1990 Profesionales Especializado| Seguridad Industrial/ INF-
INDIRECTOS Seguridad Vial una actividad de

HSE-01 Informe de Seguridad
Industrial/ Pélizas

Determinar los alcances,

Novedades del proyecto]Seguimiento y control de

cada actividad

Al inicio, durantey
al terminarla
actividad

Gestion, Auditorias

Ley 80 de 1993, Contrato, Normas que

apliquen segun el caso

Cliente, Director de
Interventoria,Entidades
Gubernamentales segun
sea el caso

FO-HSED-01 Control de
Seguridad Industrial/INF-HSE
01 Informe de Seguridad
Industrial
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5.3 APLICACION DE LA METODOLOGIA

La matriz abarca los aspectos fundamentales para el desarrollo de una
Interventoria en la industria de la construccion. Para efectos de emplear la matriz
de efectos directos e indirectos sobre los procesos de seguimiento y control de
una obra; se ha analizado el aspecto técnico como uno de los aspectos relevantes
del contrato de obra cuyo objeto es “DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS
PARA EL CONTROL DE INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE RIOVIEJO Y
REGIDOR DEPARTAMENTO DE BOLIVAR”.

La obra fue contratada por la Corporaciéon Autonoma Regional del Rio Grande de
la Magdalena CORMAGDALENA, con el fin de proteger contra la erosion los
taludes a la rivera del rio en el corregimiento de San Antonio y en el Municipio de
Regidor, y proteger la zona comprendida entre el corregimiento de Buenavista

hasta la vereda Potosi de la inundacién ocasionada por el rio en época invernal.

La obra contemplaba movimientos de tierra, obras para el control de inundacion y

erosion y construccion estructuras en concreto reforzado (pilotes).
Dentro del proceso de seguimiento y control en obra se relacionan algunas de las

actividades ejecutadas, dejando como evidencia de inspeccién los registros y/o

formatos propuestos, como se relaciona a continuacion:
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niversidad PROPUESTA DE MONOGRAFIA ESPECIALIZACION EN GERENCIA E INTERVENTORIA DE OBRAS CIVILES Codigo: FO-TD-02
@8N _Pontificia
i Bolivariana FORMATO CONTROL DE ACTIVIDADES DIARIAS Rev. 01
CONSORCIO CONTROL DE DISERIO Y CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL CONTROL DE INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE
CONTRATISTA:| INUNDACIONES RIO VIEJO - CONTRATO No: OBJETO: REGIDOR Y RIO VIEJO
REGIDOR DEPARTAMENTO DE BOLIVAR
| UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA . : INTERVENTORIA PARA EL DISENO Y CONSTRUCCION DE LAS OBRAS PARA EL CONTROL DE
INTERVENTOR: GRANADA CONTRATO No: OBJETO: INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE REGIDOR Y RIO VIEJO DEPARTAMENTO DE BOLIVAR
FECHA: Martes 6 de Marzo de 2007 HORARIO DE: 7:00 AM[ HASTA | 5:00 PM | [
Dique de san Antonio Corregimiento de Regidor o i
LUGAR: ESPECIALIDAD: Movimiento de tierra
OBJETO: Proteccion de orilla en el corregimiento de san antonio Los Mangos
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL DIA
ITEM CODIGO DESCRIPCION UND Vr. Unit Cant. Obra Vr.Parcial
3 N.A DESMONTE, DESCAPOTE Y LIMPIEZA (INCLUYE RETIRO) Ha $2.871.429 0,38 $1.091.143
4 N.A EXCAVACION A MAQUINA M3 $1.900 1270 $2.413.000
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
VALOR TOTAL $3.504.143
VALOR ACUMULADO ESTA ACTA $ 10.165.858
PERSONAL UTILIZADO EQUIPO UTILIZADO
CARGO CANT HH CARGO CANT. H.H. |DESCRIPCION Tipo Marca CANT. Horas Maquina
Ing residente 1 9 Mé&quina soldar
Supervisor HSE Equipo Oxicorte
Capataz Vehiculos (Camioneta)
Linieros Vehiculos (Turbo)
Ayudantes Retroexcavadora 320C Catherpillar 1 9
Obreros
Operador 1 9
TIEMPO
OBSERVACIONES ESQUEMA
Andres Perez carlos Monterroza
RESIDENTE INTERVENTORIA RESIDENTE DE OBRA
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M Ui

ontificia
—#&.  Bolivariana

PROPUESTA DE MONOGRAFIA ESPECIALIZACION EN GERENCIA E INTERVENTORIA DE OBRAS CIVILES

‘ FO-TD-01

FORMATO INFORME SEMANAL DE OBRA

‘ Rev.01

INFORME SEMANAL No

CONTRATO No.

00-106

ACTIVIDADES RELEVANTES

@SOTCIO ESECUTADAS PENDIENTES
e Irnéaticnss DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION PARA EL CONTROL DE oviLzacon v pEswoviLzacion
oBJETO INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE RIOVIEJO Y REGIDOR DEPARTAMENTO DE L OCALZACION, REFLANTEO Y CONTROL TOROGRARIGD DE LAS 0RmAS (rege
BOLVAR dos comisiones)
CONTRATISTA CONSORCIO CONTROL DE INUNDACIONES. RI0 VIEJG - REGIDOR O£ SHONTE, DESCAPOTE ¥ LIMPIEZA (ncluye Retig)
INTERVENTOR UNVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA A MAQUINA (ncuye et y dispasicion)
FeCHA DE CORTEDEL ech DE MIGIO FECHA DE TERMIRACION
NFoRIE c2atror osenor Zamor |CONFORMACION DE DIQUE CON MATERIAL DE PRESTAMO LATERAL
ConFoRMACION DE DIQUE coN MATERIAL TRANSPORTADO.
SUMINISTRO € HINCA DE PILOTES EN MADERA MMUNZADA
[SUMINISTRO £ NSTALACION DE MADERA PARA RIOSTRA
AVANCE FISICO % Fecha Pronosico 0B RAS comPLEMENTARKS _[26)
Fases wpESO PrOG Sem, | _eec sem, | proc.acum | erec acum. | oesease Terminacion
osetos a6 260 2606 000% s6mar0r
MOVILZACENY
pesovizacon Lows Lo o8 -084% 21eb07
LocaLizacion repLavTE
¥ cowTroL TopoaRARCO
oc Lrs BRAS (ncloye dos
conisiones) Lom oo Lo o2 087% Luaror
oeswonTe oescapore
L IMPIEA (ncluye Retro) a1 osm o a1 o -389% 29mar07
EXCAVACION A MAQUNA
ncioye et  aisposiien) &% 00 o03% -038% suayor
[CovomAGIN D DU
CoNATERAL bE
présTavo LaTeRAL azae sz s 130 23 -1200% 707
NMATERAL anauisis o RuTA cRITICA
[anseoRTADD e 00w o11% 011% 10007
ca00
ProTeCaoN (nciuye
vansporte) 10 20 1255% -1255% 7May.07 ACTVIDAD recmemos | avanceeros | o emon Avaeeren
SUMINSTRO EFIRGA BE
Piores EvwADeRA MOVILZAGION Y DESMOVILZACION
unizaps a0 o 170 1.78% 2o tror o rebor e s5waror oamn
I LOCALZACON. REPLANTEO Y CONTROL TOROGRATICO 0 LAS 0BF)
I MADERA PARA RIOSTRA 0985 012% 0a9% 0.49% 26 Abr07 (ncluye dos comisiones) 1.var07 L08% 2Abr07 0225
osras covpLaENTARAS DESHONTE, DESCAPOTE Y LIMPIEZA (incuye Reio)
250 20 o126% o510 -051% 207 ovar0r 1% 2507 030%
oA F = o “0sm T 750 EXCAVACIGN A MAQUINA (ncluye etro  disposicin) 5 ay 07 0.30% 5oy 07
(GBRAS COMPLEWENTARIAS  [z%A] 2 3um 0 o51% 5wt
ESTADO DE FACTURACION INDICE DE GESTION DINSEMANAL EJEGIPROG
Contratorha Valor Anticipo Ac +hva | Amortiz, Anticipo] _Por Facturar | __ANTEROR Y ACTUAL
000511587 Sranaoirss | soosnnars | s geldes | Enamoon s TACTAL Y azok | 1006
— AcovuAne | iawe | seiw
TOTAL o7 502574
AREAS PROBLEWATICAS VIO REPORTE NO CONFORMIDADES WEDIDAS CORRECTIVAS
o5& han podido empezar os alginos fenes de Uabajo debido & e no 5o ha_|Anies de ilar s obras Se debe socialza e proyeco con T comumidad y as
STy ACOMULADAS T PERSONAL ACTUAL cuerdos con T comundad entiaies competentes
”
HORAS HOMBRE PROG. EJEC. 0G. EJEC, ] REGIONAL NO REGIONAL
DIRECTO I DIRECTO 1 I
NDRECT i i norecrs Y i
ToTAL ToTAL I I
SEVAN ACOMULADRS ESTRATEGIAS DE ETECUCION
HORAS EQUIPO FRoS e PG, =S S relzaran chare y aleres con o i de adEantar o permisgs  concientzar a s comuridad de s mpotanca de oz obras
[ToTALES T T
I I
| Y ACOMULADG
1 % =
T i ASPECTOS TR
sy o Sesarlo O s SRS T 5 i F D T ETTT RS e
NCIDENTES T Frecuencia
ACTIDENTES i TAccientaidad
CURVA™S DEAVANGE CAPACDADES Sevendad
ACTIVIDADES DESARROLLADAS VIO DIFICULTADES PRESENTADAS EN ASPECTOS FSEQ oy
Lnenso sRoceso ~proga
100.00%
4 5000%
H
2 Vo. Bo. Vo. Bo.
0.00%
e 2 3 4 5 B B s Represeniant ogal g Resdents Represaniants Togal o g Residents Tombre)
Cargo contatista Cargo Interventoria Soporte Técnico-Administativo
u
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NOMBRE DEL PROYECTO: DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL CONTROL DE

INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE REGIDOR Y RIO VIEJO
DEPARTAMENTO DE BOLIVAR

LOCALIZACION DEL PROYECTO:

MUNICIPIOS DE RIO VIEJO Y REGIDOR

CONTRATISTA:

CONSORCIO CONTROL DE INUNDACIONES RIO VIEJO - REGIDOR

CONTRATO No.:

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA

FECHA DEL REGISTRO FOTOGRAFICO:

ABRIL 30 DE 2007

FOTOGRAFIA (1)

. Labores de descapote para cambio de alineamiento dique de entrada a San Antonio
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FOTOGRAFIA (2)

Sector descapotado dique de entrada a San Antonio

FOTOGRAFIA (3.)

Conformacion de la base
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FOTOGRAFIA (4)

Hinca de pilotes en la zona de inundacién inminente. Frente a San Antonio

FOTOGRAFIA (5.)

Dique construido en la zona afectada
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FOTOGRAFIA (6.)

Actividad de repaleo de material en zona del dique
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PROPUESTA DE MONOGRAFIA ESPECIALIZACION EN GERENCIA E INTERVENTORIA DE

f R Codigo: FO-TD04
D l;g,%‘:,},ea{fégg OBRAS CIVILES
‘ FORMATO CONTROL DE INSPECCION Y ENSAYOS Revision: 01
TIPO DE CONTRATO: OBRA
CONTRATO No.: 00-106
OBJETO: DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL CONTROL DE INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE REGIDOR Y RIO VIEJO
DEPARTAMENTO DE BOLIVAR
CONTRATISTA: CONSORCIO CONTROL DE INUNDACIONES RIO VIEJO - REGIDOR
INTERVENTOR: UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
SUPERVISOR: ANDRES PEREZ
PERIODO A PAGAR: DESDE EL 5 de Febrero de 2007 ‘ AL ‘ 5 de Marzo de 2007 DESEMBOLSO No. 1

PRODUCTO REVISADO No. 1: Levantamiento topografico

REQUERIMIENTOS (2) PRODUCTOS (3) VERIFICACION (4) OBSERVACIONES (5)
Especificaciones tecnicas Carteras y planos de levantamiento Cumple :(e):ga de entrega Febrero 20-
ANDRES PEREZ

Vo. Bo. Profesional Encargado (6)

PRODUCTO REVISADO No. 2 : Disefio estrutural de pilotes municipio de regidor

REQUERIMIENTOS (2) PRODUCTOS (3) VERIFICACION (4) OBSERVACIONES (5)

Fecha de entrega Marzo 02-

Norma NSR-98 Memorias y palnos Cumple 2010

ANDRES PEREZ
Vo. Bo. Profesional Encargado (6)

PRODUCTO REVISADO No. 3 (1)

REQUERIMIENTOS (2) PRODUCTOS (3) VERIFICACION (4) OBSERVACIONES (5)

Vo. Bo. Profesional Encargado (6)

5 de Marzo de 2007 5 de Abril de 2007
Fecha de verificacion Fecha de verificacion anterior Fecha estimada de préxima verificacion
FIRMA FIRMA
Nombre: CONSORCIO CONTROL DE
Nombre: ANDRES PEREZ INUNDACIONES RIO VIEJO REGIDOR
INTERVENTOR Vo.Bo. CONTRATISTA
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Cédigo: FO-TD-09

DENSIDAD EN EL TERRENO, METODO DEL CONO Y ARENA.
Revisién: 01

OBRA: DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL CONTROL DE INUNDACIONES EN LOS MUNICIPIOS DE RIO VIEJO Y REJIDOR EN EL DEPARTAMENTO DE BOLIVAR

ACTIVIDAD: Movimiento de Tierras MUESTRA : Terreplen Rio Viejo Rejidor FECHA DE RECEPCION: Marzo 15 DE 2011

MUESTRA 2481 D-1 D-2 D-3 D-4 D-5 D-6 D-7 D-8

ABSCISA

COTA D-1 C 12Q.

MATERIAL 2481

PESO DEL FRASCO + ARENA INICIAL (g) 7165 7120 7100

PESO DEL FRASCO + ARENA RESTANTE (g) 3300 3525 3464

PESO DE LA ARENA TOTAL USADA 3865 3595 3636

CONSTANTE DEL CONO _(grs) 1477 1477 1477

PESO DE LA ARENA EN EL HUECO (g) 2388 2118 2159

DENSIDAD DE LA ARENA (g/icm3) 1,40 1,40 1,40

VOLUMEN DEL HUECO (cm3) 1705,71 1512,86 1542,14

PESO DEL MATERIAL EXTRAIDO HUMEDO  (g) 3400,0 3010,0 3025,0

PESO DEL RECIP. + SUELO HUMEDO (g) 0,00 0,00 0,00

PESO DEL RECIP. + SUELO SECO (g) 0,00 0,00 0,00

PESO DEL RECIPIENTE (g) 0,00 0,00 0,00

HUMEDAD (%) 11,00 11,00 11,00

DENSIDAD HUMEDA (g/cm3) 1,99 1,99 1,96

DENSIDAD SECA  (g/cm3) 1,80 1,79 1,77

DENSIDAD MAXIMA DE LABORATORIO (g/cm3) 1,92 1,92 1,92

HUMEDAD OPTIMA DE LABORATORIO (%)

COMPACTACION EN EL TERRRENO (%) 93,5 93,4 92,0

COMPACTACION ESPECIFICADA (%)

OBSERVACIONES:

Elaboro: JULIO CESAR GALVAN Reviso: Ing. DIEGO ENRIQUE CRUZ Aprobo: ANDRES PEREZ
Laboratorista Coordinador de Calidad del Proyecto Interventor Técnico
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CONCLUSIONES

Asi como un proyecto de construccion inicia desde la etapa de disefio, la labor del
interventor se inicia con la verificacion de los disefios y especificaciones técnicas,
para asi evitar durante la etapa de ejecucion inconvenientes en la interpretacion

de planos.

La Interventoria ejerce las funciones de seguimiento, control y vigilancia, sin
contrariar en ningun caso lo dispuesto en el contrato y los documentos que hacen
parte del mismo; actuando de manera coordinada, para que el contratista
garantice el cumplimiento de sus obligaciones contractuales y el éxito de las
actividades a realizar en las obras dentro del plazo estipulado y con Optima
calidad. Como se puede apreciar, la interventoria no da lugar para que las tareas
gue realiza la administracion dejen de efectuarse o se ejecuten mediocremente; la
calidad de dichos contratos practicamente se garantiza cuando la labor que

cumplen las interventorias es bien ejercida.

El interventor durante el desarrollo del proyecto se obliga a brindarle asesorias al
contratista; debe vigilar constantemente la construccion de la obra desde el inicio
hasta la terminacién y entrega al cliente. Se puede tener la convicciébn que el
contratista ha realizado el proyecto de acuerdo a las especificaciones técnicas
suministradas por el cliente, garantizando asi los criterios de calidad y eficiencia

de la organizacion.

Para que el interventor cumpla con sus funciones debera realizar un analisis
exhaustivo de los planos, pliegos de condiciones, presupuesto de obra,
presentando un informe sobre las deficiencias que pudiere encontrar en el

desarrollo del proyecto, emitiendo recomendaciones sobre, ajuste al presupuesto
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de proyeccién de costos dentro de las dos primeras semanas de inicio de
actividades, conceptuando sobre mayores y menores cantidades de obra y las

necesarias no contempladas en las cantidades de obra inicialmente contratadas.

El Interventor deber4d analizar y conceptuar acerca de los cambios o
modificaciones en los disefios iniciales del proyecto, solicitados por el Contratista,
por razones técnicas, econdmicas o de otra indole, y si encuentra conveniente
dicho cambio, solicitando autorizacion al contratante, indicando la cantidad, precio

unitario, valor total y la respectiva justificacion.

Interventor y contratista evaluaran semanalmente la ejecucién del contrato,
revisando el programa de obra actualizado para establecer en qué condiciones
avanzan los trabajos, dejando constancia en actas firmadas por quienes
intervienen, el estado real de los trabajos y en caso de presentarse algun atraso,
sefalaran los motivos del mismo, dejando constancia de los correctivos que se
tomaran para subsanarlo, los cuales se plasmaran en una modificacion al
programa de obra, pero que no podra contemplar la disminucién de las cantidades
de obra programadas para cada mes ni una prérroga del plazo inicialmente

establecido.

En ejercicio de sus funciones el Interventor realiza un estricto control de la
ejecucion del presupuesto mediante un sistema de seguimiento y control de los
costos de las actividades en desarrollo del contrato; atendiendo las consultas que
formule el contratista sobre los aspectos técnicos del proyecto que hacen parte del
contrato, comunicando oportunamente al contratante las observaciones vy
recomendaciones que de su propia iniciativa tuviese en lo concerniente a dichos

aspectos.
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El interventor debe tener presente que cuando se inicien los trabajos de la obra, se
debe abrir el libro respectivo consignando todas las observaciones o sugerencias
que diariamente hagan la interventoria y el contratista, ademas de dejar
constancia de todos los pormenores que puedan suceder en el frente de trabajo
tales como estado del tiempo, personal laborando, estado del equipo, accidentes
de trabajo, avance de la obra, suministro de materiales, etc., registrando en
general las indicaciones e instrucciones que la interventoria considere necesarias

para el normal funcionamiento de las operaciones de la obra.

La metodologia de interventoria que se genera en el presente documento es una
herramienta que da a conocer las partes basicas que componen la definicion de
interventoria, sin que este sea una camisa de fuerza, pero que permite conocer
mas a fondo lo que es la interventoria, su manejo interno y externo, pues debe
vigilar todos los procesos técnicos, administrativos, financieros, legales, sociales,
ambientales y de seguridad industrial; aprobar las actas de cobro, verificar las
cantidades de obra, resolver oportunamente y de la manera mas eficiente todas
las dudas generadas por los disefiadores y contratistas. Para ello se han
generado una serie de formatos que facilitaran su labor propiciando la creacion de

un equipo interdisciplinario compuesto por interventoria y contratista.

El ejercicio de la interventoria en Colombia no esté bien normatizado, razén por la
cual se hace necesario que a través de las instituciones de educacién superior se
adelanten estudios concernientes con la profesion a fin de tecnificar ain mas su
funcién, dado que un solo titulo profesional no es suficiente para cumplir a

cabalidad con las responsabilidades de la interventoria.
La Interventoria debe revisar y/o completar para cada obra especifica, junto con el

contratista, formatos y graficos, especialmente para llevar los indices de gestion,

los controles de avance de las diferentes especialidades, actividades y tareas para
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su interpretacion oportuna. En tal sentido debe aplicar los formatos propuestos
para trabajo de campo (planeacion de la interventoria de obra, diario de obra,
registros de soporte, manejo del anticipo, ajuste de estudios, disefios y planos,
archivo, reuniones técnicas, ensayos y control de calidad, planos definitivos de
obra, comunicaciones entre interventoria, contratista y empresa, informes
mensuales, actas de modificacion, suspension y/o reinicio de obra, Yy finalmente
acta de liquidacion del contrato, asi como el informe final, entre otros), de acuerdo

con los parametros a control durante el desarrollo de la obra.

Este aspecto es muy importante porque el interventor inicia con los conceptos
muy claros de la obra, es decir, ya validados para exponer su criterio sobre los
documentos al servicio de la obra y asi detectar desviaciones del objetivo
propuesto, tales como que el alcance de la obra sea el indicado y no se va a
modificar, que el precio esta de acuerdo con las cantidades de obra y no parte con
desajustes en el presupuesto, que el plazo calculado es el adecuado y que no se
vislumbra una prorroga a la vista, y finalmente que los planos estan completos y
gue no faltan algunos de ellos.

El conocimiento de los documentos anteriormente relacionados son parte de la
interventoria que aseguran el éxito de la obra desde el punto de vista de validacion
y certificacion previa, obtenida con la revisiébn a fondo de todos ellos y las
recomendaciones que se generen al respecto para el recibo del proyecto. Es
agui donde se requiere de la experiencia y buen criterio tanto de la interventoria
como del contratista, siendo el momento apropiado para poner en practica los
conocimientos y habilidades en cumplimiento de sus funciones y que estan
relacionadas con la planeaciéon clara del objetivo de la obra, organizacion de
recursos definidos tanto del contratista como el interventor, direccion y

coordinaciéon con procedimientos establecidos y finalmente la programaciéon y
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control analizados y aceptados por las partes que intervienen en un proyecto de

construccion.

En el sector publico, donde la contratacion est tan cuestionada, se requiere que
en los procesos de seleccion de la interventoria se apliquen criterios de
competencia y calidad, para garantizar la eficacia y eficiencia en el seguimiento y

control de los proyectos.
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RECOMENDACIONES

Generar investigaciones que unifiguen los procesos de auditoria-interventoria
tanto en el sector publico como privado a fin de profesionalizar la actividad y

unificar procesos o procedimientos, asi como establecer responsabilidades.

De igual manera se debe trabajar para propiciar una reglamentacion clara en la
selecciéon del interventor, sobre todo en el sector publico donde el conflicto de
intereses juega un papel determinante, entendiendo que ante todo el interventor
debe realizar su trabajo con sustento en la ética profesional y los principios de
Calidad contemplados en la legislacion nacional.

El interventor debe tener presente que su actividad es una labor de equipo con los
contratantes y contratistas para lograr no sélo armonia en el trabajo, sino para
lograr que las partes se comprometan con el proyecto y realicen sus funciones lo
mas agilmente posible, asi como para lograr de estos la mayor informacion

adicional del proyecto.

Las interventorias deben planearse de manera simultanea con la definicion de los
proyectos, contando con los recursos humanos, tecnolégicos, financieros
necesarios, con el fin de se haga una correcta utilizacién de los recursos, teniendo
en cuenta que cada actor tiene una tarea y una responsabilidad claramente
identificada.

En la metodologia propuesta los registros planteados no pretenden obstaculizar el
normal desarrollo de las actividades de seguimiento y control de la Interventoria;
se sugiere que los formatos deben ser ajustados de acuerdo al sistema de

calidad de cada empresa contratista.
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