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Capitulo 4

La migracion laboral:
Un fendmeno economico,
empresarial y humano

Por: Luz Dary Botero Pinzén

En este capitulo abordaremos la migracién laboral desde tres pilares de
observacidn: el factor econdmico, el factor empresarial y el factor humano.
Alternaremos reflexiones sobre los antecedentes de este fendmeno en di-
ferentes contextos, geograficos e histdricos, que nos lleven a realizar una
mejor interpretacion respecto a las migraciones modernas. Especialmente
a la migracién que se produce a raiz de los movimientos de la poblacion
venezolana que se desplaza por diversos paises de América Latina y, pun-
tualmente, la que arriba a Colombia. Lo anterior, con el fin de comprender
mejor los retos que la migracion laboral representa para distintos actores:
gobierno, empresarios y sociedad.

Se busca ampliar la comprensién sobre los impactos que las practicas
migratorias tienen como dinamizadoras de las economias de origen y de
destino del migrante, reconociendo los debates que estos impactos suelen
producir. Se realiza también una reflexion con base en la revisidn general
de las politicas migratorias en el &mbito nacional e internacional, las cuales
pueden generar un exitoso proceso de inclusion y aprovechamiento de la
fuerza laboral extranjera o por el contrario pueden agudizar problemas de
exclusién que agudizan situaciones de crisis humanitaria en muchos casos.

Desde la perspectiva empresarial se revisan elementos asociados a los
mecanismos de contratacién multicultural, incluyendo procesos de expa-
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triacion y repatriacion de trabajadores, se aborda el fenémeno de migracién
de talentos y las tendencias en la contratacidn internacional.

En cuanto al contexto humano, se da una mirada al individuo desde su
condicion de trabajador extranjero que enfrenta dificultades asociadas a
la obtencidn de un trabajo remunerado con equidad y conforme a la ley; se
observan también otras situaciones derivadas de los procesos de adaptacion,
género y trayectoria migratoria de la persona que migra.

El enfoque de investigacion utilizado fue cualitativo, con alcance descriptivo.
Se realizé mediante la revision y andlisis de documentacion proveniente
de fuentes secundarias tales como articulos publicados en bases de datos
cientificas indexadas y otros estudios e informes de multiples organizacio-
nes nacionales e internacionales de caracter gubernamental y multilateral.

Contexto e impactos

En distintos momentos los flujos migratorios han estado atravesados por
fendmenos geopoliticos y geoecondmicos muy diversos. “Los desplazamien-
tos territoriales del hombre han sido parte de su propia historia; agudizados
en determinados periodos, atenuados en otros; han estado condicionados
por diferentes factores de naturaleza ambiental, demogréfica, econdmica,
cultural, religiosa y sociopolitica” (Bueno et. al. 2004).

Aunque hoy en dia muchos procesos de movilidad poblacional tienen su
explicacion en la busqueda de oportunidades laborales, es interesante
ver de qué forma en otras épocas los detonantes de la migracidn han sido
diversos, por ejemplo: la gran migracion europea de los periodos de con-
quista y colonia en América Latina, Africa y Europa no estaba dominada por
la busqueda de empleo, sino por el acceso directo a recursos productivos
(tierra, minerales) que permitieran obtener un enriquecimiento repentino
(Roldan, 2012). Igualmente, la migracion europea durante buena parte del
siglo XX estuvo marcada por un proceso de desplazamiento forzoso producto
de las dos grandes guerras mundiales y otros conflictos con los fendmenos
de persecucion, genocidio y depresidn econdmica que los acompanaron.
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Para abordar los fenémenos migratorios desde una perspectiva laboral y
empresarial necesitamos contextualizarlos en su evolucion, tipologias y
causas. Roldan (2012) sefala la imprecisién que puede hallarse en algu-
nas de las teorias que se enfocan en explicar las migraciones laborales
focalizandose en “las diferencias geograficas de la oferta y la demanda de
trabajo, en los diferenciales en salarios y condiciones de empleo” y plantea
la existencia actual de “flujos migratorios mas heterogéneos, anteriormente
habia migraciones sur a norte, pero hoy en dia se puede dar migracion sur-
sur y multicausalidad de los flujos migratorios”.

Quiere decir que hoy no somos testigos unicamente de la migracién de
paises pobres hacia paises desarrollados, sino que también presenciamos
la migracidn entre paises pobres o en via de desarrollo, inclusive cuando el
pais de destino puede ser en si mismo un pais con amplias problematicas
econdmicas, sociales y de seguridad, como es el caso de la migracion vene-
zolana, haitiana, cubana y de varios paises centroamericanos en el ambito
de la region latinoamericana, hacia destinos como Colombia y México, por
ejemplo. Esto da cuenta de que, en muchos casos, variables como modelos
de gobierno y condiciones de seguridad en los paises de origen, aunados
a la pobreza de los territorios que resultan de dichos modelos, pueden
convertir a otros paises en destinos elegibles por la poblacion, a pesar de
gue las problematicas que se puedan encontrar alli tengan algun grado de
similitud con las de sus paises de origen.

Hoy en dia las principales regiones de origen de las de las migraciones
corresponden a Asia, Africa y América Latina que buscan como destino
a Europa y Norteamérica, lo cual representa un cambio de direccion en
el vector, que como ya se menciond desde las posturas de Roldan (2012)
fue exactamente contraria: desde Europa hacia estos mismos continentes
en diferentes épocas de la historia, como en los periodos de colonizacién
y conquista de hace varios siglos o en los periodos de las grandes guerras
del siglo XX.

También ha sido frecuente en la historia el desarrollo de fendmenos migra-
torios de expulsidn con posterior re-patriacién de ciudadanos. Un ejemplo
de esto se ha observado en Colombia en donde, a partir de la segunda mitad
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del siglo XX, se observd un incremento significativo de salida de colom-
bianos al exterior. No obstante, en medio de la crisis econdmica de 2007 y
2008 se incrementa el retorno, que conlleva a la necesidad de reconocer
las dindmicas del fendmeno y caracterizar la poblacidn que regresa, para
promover politicas, acciones y estrategias que propendan a la reintegracidn
y visibilizacion de lo que el retorno implica, desde lo individual, familiar,
social y cultural (Mejia, 2012).

En el caso de la evolucion histdrica del proceso migratorio colombo-ve-
nezolano, también podemos observar unas etapas muy singulares en las
cuales cada pais ha sido tanto receptor como expulsor de migrantes para
la economia vecina, siendo décadas atras Venezuela el pais receptor y Co-
lombia el pais expulsor. Recordemos que, inicialmente, Venezuela atrajo
colombianos que se vinculaban a los puestos de trabajo ofertados por su
sector empresarial, seguido por la oferta de puestos de trabajo del sector
economico basado en industria petrolera y finalmente consolidado por
empresarios colombianos que vieron la oportunidad de generar inversion
extranjera directa mediante el traslado de capitales a ese pais para invertir
en las industrias venezolanas o para crear nuevas empresas en dicha nacion.

Enlas dos ultimas décadas este proceso se harevertido y el flujo migratorio
ha cambiado de direccién mediante procesos de retorno de ciudadanos co-
lombianos y sus descendientes nacidos en Venezuela y por los ciudadanos
de ese pais que ingresaron a Colombia. Este proceso también estuvo mar-
cado por etapas interesantes: en un primer momento se observé el flujo de
empresarios tanto venezolanos como colombianos, que ante el cambio de
régimen de gobierno en Venezuela tuvieron una rapida percepcion del riesgo
politico y del riesgo econdmico derivado de esa transicion de modelo, con lo
cual la estrategia de salvamento de su capital consistid en una movilizacién
tempranay urgente para repatriar capital a Colombia e incluso, en el caso
de los empresarios venezolanos, para instalarse con sus familias e invertir
en la creacidon de empresa en suelo colombiano.

Una segunda oleada se produjo por la repatriacién masiva de colombianos
y sus descendientes y finalmente una tercera oleada caracterizada por un
proceso masivo de ciudadanos venezolanos huyendo de las condiciones
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precarias y amenazantes en términos politicos y econdmicos que estos ciu-
dadanos tenian en su pais, generando con ello un éxodo con caracteristicas
de crisis humanitaria internacional.

Sin embargo, desde una perspectiva de pais de acogida y en términos de
procesos laborales, hay aspectos que pueden ser de gran utilidad para el
pais si se realiza una adecuada tipificacién de la poblacién migrante, la cual,
como es sabido, representa grandes desafios para Colombia en virtud de que
muchos fendmenos que caracterizan este desplazamiento de venezolanos
dificultan un proceso estadistico riguroso. Las cifras son muy imprecisas,
fundamentalmente, porque el proceso ha estado mediado por canales de
entrada al pais de miles de ciudadanos indocumentados que no utilizaron los
puntos migratorios oficiales como via de acceso a la nacion, por lo cual ha
sido imposible su registro. Sin embargo, a partir de los datos con los que se
cuenta oficialmente aparecen algunos patrones poblacionales en este flujo
migratorio que podrian conducir, de la mano de una buena politica migratoria,
al aprovechamiento del capital humano que estd ingresando a Colombia.

Impactos Econdmicos: Ventajas y Debates

Los procesos migratorios tienen impactos diversos en lo econémico, en lo
politico y en lo socio-cultural que se producen tanto en los paises emisores
como en los receptores. Es importante anotar que cada pais representa un
caso particular, sin embargo, algunos efectos tanto positivos como negativos
son observables en todos ellos.

Roldan (2012) plantea que las economias desarrolladas necesitan mano
de obra fordnea para ocupar puestos de trabajo mal remunerados, esa
migracion se puede dar por desequilibrios econémicos generados por el
capitalismo en sus paises de origen y plantea también que las fuerzas
econdmicas que dan lugar a las migraciones son, por un lado, las necesi-
dades de mano de obra barata en los paises industrializados y, por el otro,
la incapacidad del mercado laboral de los paises expulsores para absorber
su fuerza de trabajo.
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No se puede tipificar como positivo o negativo el impacto migratorio, ya que
estd condicionado a factores diversos como el momento histdrico en el que
se produce, las causas del flujo poblacional, el ciclo econdmico que esté
viviendo la economia receptora, el nivel de empleo disponible, la cantidad
y perfil de la poblacion migrante que llegue especialmente si este despla-
zamiento se produce por condiciones de solicitud de ayuda humanitaria o
en condicion de refugiados de guerra por ejemplo, o si los migrantes llegan
sin recursos, sin un nivel educativo elevado, sin conocimiento de la cultura
receptora o del idioma, todo lo cual convierte a este tipo de migrante en un
foco de atencidn publica que puede ser percibido como una carga econdmica
para el Estado o como un elemento de presion y competencia laboral para
la poblacién nacional del pais receptor.

También estan los migrantes cuyo aporte es bienvenido en todas las econo-
mias; por ejemplo, el migrante empresario que arriba a un territorio apor-
tando su capital personal para la inversion o la creacidon de empresa en los
paises de acogida, con lo cual pueden contribuir al desarrollo econdmico, la
creacion de empleoy la reduccidn de la pobreza. El vinculo entre migracion
y emprendimiento es importante. Es necesario saber mas sobre como puede
funcionar este vinculo paraintegrar socialmente a los residentes y migran-
tes. El espiritu empresarial migrante es una herramienta importante para el
desarrollo econdmico; algunos estudios realizados en distintos continentes,
especialmente en Africa, lo han demostrado (Mago, 2020).

Segun (Kohlmeier y Schimany, 2005) los inmigrantes traen sus preferencias
por los productos de sus paises de origen, lo que genera una demanda de
cierta variedad de productos extranjeros. Crean cada vez mas sus propios
negocios y mantienen relaciones comerciales con sus paises de origen,
como consecuencia de esto, el volumen de comercio se expande y latasade
consumo puede aumentar. Por ejemplo, en Alemania, los hogares turcos de
inmigrantes registran un consumo mayor que los alemanes, lo que muestra
la tendencia de un consumo elevado debido a la migracion, introduciendouna
tipologia de migracién llamada “empresariado étnico”, la cual es definida por
autores como Portes, Guarnizo y Haller (2002) como un fendmeno social
nutrido por capitales y recursos que circulan a través de redes étnicas y
sociales susceptibles de adoptar una dimensidn transnacional.
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También en esta linea de migrantes bienvenidos esta el flujo de turistas que
contribuyen a la dinamizacidn de este sector y la cadena de negocios conexos
a él, en todos los paises. En algunos lugares de alta tradicion como destinos
mundiales de preferencia para turismo recreativo esto es muy evidente. En
este grupo se cuentan muchos paises de Europa y Norteamérica. Pero tam-
bién se han popularizado grandes destinos de Turismo de Negocios, Salud y
Académico, entre otras formas de innovacidon en el sector, que han abierto
una puerta interesante de negocios para diversos paises, sobre todo de eco-
nomia emergente, que estan empezando a aprovechar estas posibilidades
para el mejoramiento de las dindmicas econdmicas locales. Un ejemplo
muy llamativo es Colombia, que ha visto un crecimiento exponencial en el
ingreso de este tipo de turistas durante los ultimos afios.

Las innovaciones en turismo y otras formas de negocios arrastran consigo
no sélo la migracién tanto temporal como permanente de personas, sino
gue también influyen en la toma de decisiones de inversidon mediante la
expansion de empresas a nuevos mercados, que en muchos casos co-
rresponden a los paises desde donde se esta produciendo un flujo alto de
visitantes. En este proceso se requiere que los gobiernos tomen medidas
gue garanticen estabilidad: “Si se reduce la incertidumbre con respecto
a los mercados de acogida, las empresas pueden entonces controlar de
manera mas eficiente las inversiones en los paises de origen de los inmi-
grantes (Kunzer et al., 2019).

Bienvenidos son también los migrantes que representan enriquecimiento
del talento humano local mediante la transferencia de conocimiento. En
este grupo estan los cientificos, ingenieros y profesionales del alto grado
de formacidn académica y experiencia profesional de todas las areas que
se incorporan a la economia receptora, aportando un talento generador de
nuevas riquezas para un territorio que no ha invertido ningun recurso en
su formacidn, puesto que esta inversion la ha realizado el pais de origen,
pero que si va a ser capitalizada por el pais de acogida por su efecto en la
dinamizacidn econdmica del territorio.

No hay que olvidar también que en muchos casos, la explicacién dada a los
problemas locales, tanto en lo econdmico como en lo social, se atribuyen a
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la poblacidn migrante y estas explicaciones con frecuencia son dadas a la
ligera por sectores de la poblacidn que sin fundamentacidn técnica o sin datos
oficiales claros culpan al fenémeno migratorio de problemas que histdrica-
mente se han vivido en el territorio, especialmente en los casos de migracion
sur-sur, es decir, migracion entre paises pobres o en vias de desarrollo en los
cuales parece haber un sesgo perceptual sobre la propia historia.

Para el caso colombiano, lo anterior puede ejemplificarse con un estudio
elaborado desde Fedesarrollo por Reina et. al (2018) respecto al impacto de
la migracidn venezolanay su efecto en términos de presién sobre el mercado
laboral colombiano. Alli se sefiala que respecto a la tasa de desempleo alta
en Colombia, la migracidn venezolana por si sola no puede explicarla, sino
gue surge de varios factores. Por ejemplo, la disminucién del comercio, la
falta de posibilidades para los jévenes de acceder al mercado laboral, asi
como la escasa creacion de nuevas empresas; ya que Colombia posee una
de las economias informales mas grandes de la regidn con un 47,2% de la
poblacidn trabajando en empleos precarios.

Considerando la alta tasa de informalidad laboral en Colombia, a pesar de
cubrir a los nacionales con todas las posibilidades legales para trabajar, se
puede deducir que incluso documentos legales no garantizan automatica-
mente a los venezolanos un empleo.

M3s alla del debate humanitario, de la estigmatizacion de la poblacién y de
las implicaciones en términos de costos para el Estado, en la que muchas
veces estd centrada la discusion sobre el proceso de migracion, hay que
evaluar también las ventajas, como lo proponen diversas organizaciones.
La OIT (2017), en su informe “Migracidn laboral: nuevo contexto y desafios
de gobernanza”, plantea las siguientes ventajas territoriales de los procesos
migratorios:

+  Los migrantes participan en la economia como consumidores, ahorrado-
res, trabajadores, contribuyentes y emprendedores. El creciente nimero
de inmigrantes con estudios superiores tiene consecuencias importan-
tes para la productividad, la innovacidn y la iniciativa empresarial. Los
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migrantes también contribuyen a facilitar las corrientes de comercio e
inversion y a transferir conocimientos y tecnologia entre paises.

+ La migracién permite incrementar la productividad al enriquecer y
diversificar el suministro de mano de obra y generar incentivos para la
competencia. Las personas migrantes complementan las habilidades
existentes y, en el largo plazo, incluso crean nuevos mercados para
diferentes productos a partir de la demanda generada por los propios
migrantes.

+ Lejos de la idea de que la migracion se roba los empleos a la pobla-
cidn nativa, los estudios muestran que el efecto es limitado, tanto en
el nimero de empleos como en los salarios. Si bien es posible que en
un momento los migrantes de determinado sector ocupen puestos de
trabajo que pertenecian a trabajadores nativos, la experiencia muestra
que estos ultimos logran moverse a otro tipo de empleos.

+ La migracién puede contribuir al bono demografico. Las personas que
mas tienden a migrar tienen entre 20 y 40 afos de edad, considerados
como los afios mas productivos en la vida de una persona. Los traba-
jadores migrantes cumpliran una funcién importante para contribuir a
los fondos de proteccion social.

+ Las empresas creadas por migrantes son una gran fuente de creacion
de empleos. Mas empresas significan mas empleos, no solo para los
migrantes, sino también para los ciudadanos del pais receptor.

« La inmigracién contribuye a las labores de cuidado. Al llevar a cabo
servicios de limpieza, preparaciéon de alimentos, cuidado de nifios y
adultos mayores, la creciente presencia de inmigrantes ha permitido
gue un numero importante de mujeres se puedan incorporar al mercado
laboral o trabajen un mayor nimero de horas. Es importante mencionar
gue en muchos casos los trabajos del cuidado no son remunerados
apropiadamente, ni regulados laboralmente, se realizan muchas veces
bajo explotacién y servidumbre.

Remesas: factor clave en el impacto econémico
Diversas organizaciones como la ONU, la Organizacidn Internacional para

las Migraciones (OIM), el Banco Mundial, la OCDE, la CEPAL, la Organizacidn
Internacional del Trabajo (OIT), entre otras, asi como multiples autores,
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han realizado estudios en los que convergen las conclusiones sobre las
ventajas de la migracion laboral no solo para el pais receptor, sino para el
pais emisor en términos del impacto al desarrollo, mediante la reduccidn
de las asimetrias en el nivel de ingresos y la conveniencia que representa
para los paises desarrollados permitir la acogida de migrantes y el flujo
de remesas a los territorios de origen de los trabajadores. Veamos una
sintesis de las ideas sobre las cuales estas organizaciones y autores han
fundamentado estas ventajas.

Desde el punto de vista familiar las remesas pueden contribuir a la reduc-
cién de la pobreza, logrando el desarrollo del capital humano a través de
la inversidn en educacidn y en el mejoramiento de las condiciones de vida,
también a través del cuidado de la salud y la generacidn de bienestar. A nivel
macroecondmico, para los paises de origen las remesas llegan a representar
un porcentaje en el PIB nacional y conllevan efectos multiplicadores que
estimulan la demanda, proporcionando un poder adquisitivo a los habitantes
y por tanto potencializando el mercado interno (CEPAL,2019).

Los paises mas ricos podrian gastar menos en ayuda al desarrollo si per-
mitieran un crecimiento del 3% en el tamafio de su fuerza laboral a través
de reducir las restricciones a la inmigracion, los beneficios para los ciuda-
danos de los paises pobres serian de unos 300.000 millones USD (230.000
millones USD mas que la ayuda internacional que estos paises destinan a
los paises pobres). Las remesas en los hogares receptores son ingresos
gue constituyen un recurso econémico fundamental para el sostenimiento
de sus miembros. Muchos de estos hogares correrian el riesgo de caer en
situacidn de pobreza si no contaran con estos recursos, los cuales se desti-
nan principalmente a la satisfaccion de necesidades basicas (alimentacidn,
vestido, calzado, etc.) y otros tipos de consumo doméstico, incluyendo, en
ocasiones, aquellos gastos que en realidad son inversiones en capital hu-
mano (educacidn, salud, etc.) e infraestructura (compra, mejora, ampliacion
o construccion de la vivienda) (Banco Mundial, 2018).

De acuerdo con datos del Banco de México, las remesas constituyen uno de
los principales rubros en la balanza de pagos y fungen como una inyeccion
de recursos a la economia nacional. Su monto supera los ingresos prove-
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nientes del turismo e inversion extranjera directa, y desde 2008 ocupa el
segundo lugar como fuente de divisas en el pais después de los ingresos
generados por las exportaciones de petréleo. Dado lo anterior, desde la
sociedad civil e instancias gubernamentales se ha hecho énfasis en la nece-
sidad de generar politicas publicas y acciones que, a partir de las remesas,
potencien el desarrollo econémico de las comunidades de origen. Tanto el
gobierno federal como los gobiernos estatales han buscado acercarse cada
vez mas a la poblacion mexicana residente en Estados Unidos, asi como a
las asociaciones y/o clubes de migrantes para fomentar su participacion en
proyectos productivos y de generacion de infraestructura (Méndez, 2017).

Colombia habia sido, durante varias décadas, uno de los paises en Amé-
rica Latina con mayor tasa de flujo de migracién hacia distintos destinos;
con énfasis en Estados Unidos y Espafa. Especialmente en los periodos
caracterizados por una fuerte violencia interna. Esta situacion podria ser
comparada con México, ya que la cifra de los ingresos anuales, por remesas
en Colombia, estuvo también sefalada como una de las de mas alto impacto
para la dinamica econdmica del pais.

Otro fendmeno, similar al caso de México, que se puede pensar para casi
todos los paises latinoamericanos es el papel de las asociaciones de migran-
tes. Es muy llamativo observar las acciones de asociatividad de migrantes
venezolanos en Colombia, EEUU y Espaha o la de cubanos en EEUU y
Espafa, por mencionar solo algunas. Es interesante entender qué tipo de
acciones desempefian este tipo de organizaciones, provenientes de toda
Latinoamérica en pro de los migrantes, de la transformacidn en las politicas
internacionales de migracién y en términos de la presion politica que pueden
hacer al visibilizar los problemas econdmicos, sociales y politicos de sus
paises de origen frente a la Unidn Europea y a otros paises desarrollados,
una funcién que en términos de impacto, sin duda tiene tanto valor como
los flujos monetarios que esos migrantes pueden hacer como contribucion
a sus paises de origen mediante remesas.

“Con las remesas nace la posibilidad de crear empresas y negocios a partir
de las inversiones que realizan los migrantes que laboran en el extranje-
ro, quienes también optan por ahorrar para posteriormente invertir en su
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pais de origen” (Moré, 2005). Estudios realizados sobre el caso de Rusia 'y
repatriados en Kirguistan “revelaron algunos aspectos muy positivos en
cuanto al aprendizaje de nuevas habilidades; generacidon de autoempleo;
utilizacién de remesas como inversion, todo lo cual refleja para este caso
gue la migracion laboral tiene un impacto en el desarrollo” (McLean, 2010).
Un aspecto necesario para revisar es que la politica publica promueva la
inversién productiva de los flujos financieros provenientes de los emigrantes,
estimule su mejor organizacién y reduzca los costos de envio por transac-
cién. Las transferencias de dinero de emigrantes a sus paises de origen se
pueden convertir indirectamente en una alternativa de financiacion de la
inversion productiva, para lo cual se requeriria volver mas competitivos los
mercados de remesas, reducir los costos de transaccion y hacer una mayor
difusién de la informacidon sobre el uso y beneficios del sistema financiero
legal (Ratha, 2003; 164-165).

Migracion laboral:
perspectiva empresarial y humana

En este apartado abordaremos la relacién entre los procesos migratorios y
el capital humano en las empresas desde la perspectiva de los mercados
laborales internacionales, pero también desde lo que esta relacién repre-
senta para el contexto econdmico de los paises receptores.

Para esto revisaremos algunas consideraciones implicitas en el proceso de
vinculacion de una fuerza laboral internacional, el rol que ésta puede tener
en la creacion de empresas locales, el efecto del capital humano extranjero
en la empresa y otros fendmenos colaterales tales como la contratacidn
multicultural, la expatriacion y repatriacion de trabajadores.

Desde la perspectiva de la empresa, con relacion a la gestion del trabajador
migrante hay que considerar multiples aspectos tales como:

* Contexto laboral: Identificacion del capital humano, procesos de selec-
cién, requerimientos sobre nivel de formacion, experiencia, mecanismos
equitativos de medicidn de eficiencia en desempefio, equidad salarial,
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ambiente laboral propicio para el mejor aprovechamiento de las capa-
cidades del trabajador extranjero.

* Legalidad: Acompafiamiento del Estado, formalizacién del empleado,
derechos laborales, modalidades de contratacidn, requisitos en el proce-
so de contratacidn, costo de mano de obra extranjera (o en el extranjero,
cuando se trata de un proceso de expatriacion temporal o permanente
de empleados locales).

* Retos para la empresa: Agudeza y efectividad de los directivos en las
actuaciones frente a dificultades percibidas, tales como: discriminacion
social y prejuicios, insuficiencia de programas de inclusion, integracion de
trabajadores y mecanismos de adaptacién, programas de capacitacion,
mecanismos para favorecer la estabilidad laboral, practicas de vigilancia
y control frente a la explotacidn laboral del trabajador migrante.

Politica de Recepcion - Migracion de talentos

Las tendencias mundiales y regionales de la migracién laboral y movilidad
regional de la mano de obra altamente calificada, muestran flujos en los
cuales quienes mas se benefician son los paises altamente desarrollados,
como Estados Unidos, Canadd, Reino Unido, Japdn y algunas potencias de
la Unién Europea, no sélo por tener una mayor capacidad de generacion de
empleo, sino también por ofertar sistemas de remuneracion mas atractivos
para los aspirantes a posiciones laborales, especialmente en el segmento
de empleados de alta cualificacién.

“El fendmeno migratorio, ha provocado una politica generalizada
de los paises (sobre todo los mas desarrollados) que consiste en la
selectividad para la admisibilidad de los migrantes. Las condiciones
de demanda de trabajo en los paises de recepcion y también las poli-
ticas de migracidn tienden a acentuar esa selectividad. También hay
que considerar que la migracién es intrinsecamente selectiva, en la
medida que los que emigran suelen tener incorporada alguna forma
de capital humano que la diferencia de su comunidad de origen ya sea
en términos de nivel educativo, de capacidad de asumir riesgos o de
enfrentar situaciones nuevas"” (CEPAL, 2001).
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En la migracion de recursos humanos calificados se pueden utilizar crite-
rios de clasificacidn utilizando diversos conceptos descriptivos, tales como
fuga de cerebros, ganancia de cerebros y circulacion de cerebros. La fuga
de cerebros hace referencia a la movilidad de estudiantes y profesionales.
La ganancia de cerebros se relaciona con mecanismos de atracciéon que
ofrecen los sistemas inmigratorios. La circulacién de cerebros es la mi-
gracion de regreso de los recursos humanos calificados para reintegrarse
a la vida econdmica del pais de origen. En algunos casos se observa que
los talentos regresan para emprender y dirigir negocios transnacionales
(Bazan y Galvan 2013).

Los migrantes calificados afrontan diversos problemas en las sociedades
receptoras debido a barreras multiples en la integracién a la sociedad de
destino cuando el idioma oficial no es el materno (Sardana, et. al. 2016), pero,
también, se enfrentan a la discriminacion para obtener un trabajo deseado.
Por lo general, obtienen salarios bajos e insatisfaccion laboral, principal-
mente por los sistemas de acreditacion y reconocimiento de estudios. Los
migrantes aceptan trabajos inferiores a sus calificaciones, a pesar de ser
considerados como “capital humano apropiado” para el desarrollo nacional
en el marco de la competitividad global (Méndez, 2017).

La migracién de mano de obra calificada tiene un alto costo para el desa-
rrollo de los paises emisores y su pérdida repercute en sus sociedades de
origen. Para que estos paises puedan aprovechar su potencial e incorporar
esta mano de obra calificada a las tareas del desarrollo nacional y regional,
es necesario reconocer la existencia de una emigracion compuesta cada vez
mas de poblacion con elevados niveles de escolaridad y con entrenamiento
especial, e impulsar politicas publicas tanto para retenerla, como para esti-
mular su retorno y aprovecharla en el mercado nacional. Hay paises que se
convierten en expulsores de su mano de obra cuando no logran establecer
politicas o garantias para el capital humano dentro del territorio nacional y
por tanto obligan a que esta fuerza laboral se desplace hacia economias que
presenten mayores beneficios y mejores condiciones. (Ratha, 2003; 164-165)

Un caso muy interesante para observar de cara a la singularidad de las
politicas migratorias es el caso japonés, que, a diferencia de las potencias
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occidentales, tiene una firme politica de selectividad migratoria enfocada
en la atraccion de talentos.

El proceso de inmigracion en Japdn se centra en la poblacidn calificada
que brinda beneficios a la economia y a la sociedad japonesa. En materia
de recursos altamente calificados, Japdn es competitivo, segun revelan los
indicadores académicos: nimero de patentes, nimero de articulos, premios
Nobel, nimero de centros de investigacion y nimero de investigadores.
Japdn es un centro de atraccion de recursos humanos calificados, tanto en
su modalidad de estudiantes internacionales como de trabajadores, entre
los cuales se destaca la presencia de China, Coreay Vietnam. El patrén de
inmigracidn cierra las puertas a la migracién no calificada. Muchos paises
desarrollados brindan becas a estudiantes de paises subdesarrollados
con la idea de promover el mecanismo de fuga de cerebros, generando asi
una migracion selectiva. En Japdn, la inmigracién de mujeres es notoria
en el ambito de estudiantes internacionales, quiza sea debido a la reciente
incorporacion de las mujeres japonesas al mercado de trabajo que no se
observa aun el fendmeno de inmigracion de mujeres para realizar las tareas
domésticas, como se presenta en otros paises desarrollados; por ejemplo,
en Singapur y en algunos paises de Europa como Espafa donde es notoria
la inmigracién de mujeres para el cuidado doméstico (Méndez, 2017).

Contratacién Multicultural:
procesos de Expatriacion y Re-patriacion

Es muy interesante analizar el efecto del capital humano en la empresa
desde la perspectiva de la contratacion multicultural, ya que ésta puede
resultar ampliamente ventajosa para todo tipo de organizaciones al ofrecer
“acceso a un grupo de talentos mas amplio que el que estaria disponible sin
los migrantes, los cuales proporcionan habilidades adicionales o comple-
mentarias y desempeian puestos de trabajo con escasez de solicitantes”
(BIS, 2015). Esto es asi no sélo considerando las tradicionales labores en
las que se requiere mano de obra poco calificada, muy comun en el esque-
ma migratorio sur-norte, sino también dentro de las nuevas tendencias
migratorias donde estamos empezando a ver fendmenos como el de mano
de obra altamente calificada en algunos sectores profesionales europeos,
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especialmente de Espafa, donde jovenes posgraduados se estan despla-
zando a paises latinoamericanos en los cuales hay desempleo generalizado,
pero sobre-oferta de puestos de trabajo especializados que la mano de obra
local con niveles mas bajos de educacion no puede cubrir.

Esta migracién de personas altamente calificadas ocurre en todas direccio-
nes: paises desarrollados entre si, paises con bajo nivel de desarrollo hacia
economias desarrolladas y también desde economias desarrolladas hacia a
paises de mas bajo nivel de desarrollo, pero muy especialmente hacia econo-
mias emergentes. En todos los casos se puede observar que el aumento de
cerebros, o “Braingain”, como efecto de la migracién que explica la llegada
de personas educadas con formacion profesional a otro pais ocasiona una
mejora en la eficiencia econdmica. Los flujos migratorios no solo representan
un flujo de personas fisicas, sino también el flujo de habilidades, conocimien-
tos, ideas, culturas e idiomas que pueden fortalecer el desarrollo intelectual
del pais de acogida y favorecer el entendimiento politico y cultural entre el
pais de origen y el pais de destino (Abu-Warda, 2008, p. 41).

También es importante considerar otros impactos derivados de la interac-
cidn gue resulta al combinar equipos en los cuales el factor multicultural
genera diversos valores agregados para las dindmicas de la organizacidn,
por ejemplo:

“la transferencia de conocimiento de los migrantes puede mejorar
las habilidades de los compaiieros de trabajo y ampliar la base de
conocimientos de una empresa. Los diferentes antecedentes técnicos
e industriales de los migrantes y los trabajadores nativos mejoran la
capacidad del equipo para resolver problemas rdpidamente adoptando
o combinando los mejores enfoques, lo que a su vez puede impulsar
innovaciones. (BIS, 2015)

Un aspecto con el cual los empresarios deben estar particularmente alertas
en la gestidn de talento humano multicultural es que

“lainsercidn e integracién de nuevos grupos sociales en los dmbitos
laborales puede generar situaciones de competencia entre los tra-
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bajadores nacionales y los inmigrantes que por lo general produce
una actitud negativa y de rechazo hacia la inmigracién en la sociedad
receptora” (Solé et al., 2000, pp. 132-133).

Desde el punto de vista gerencial; esto representa un desafio que puede ser
afrontado desde el establecimiento de una cultura organizacional no discri-
minatoriay en la que, desde las directivas de la organizacidn, se estructuren
entornos laborales donde la colaboracion intercultural tenga un mayor
reconocimiento y beneficio para los equipos de trabajo que la competencia
intercultural. Esto favorecera un clima organizacional de mas aceptacion
frente a las diferencias en términos de costumbres y habilidades diversas.

La estrategia de gerencia del talento humano multicultural debe conside-
rar también lo que esta experiencia representa profesionalmente para el
empleado, especialmente en el caso de los fenédmenos de expatriacién o
repatriacion de aquellos que ya estaban previamente contratados por la
empresa y que esta haya asignado para el desempefo de funciones en el
extranjero, en cuyo caso hay que asegurar las condiciones para que estos
empleados maximicen la experiencia de aprendizaje profesional en su
periodo de labores en el extranjero y que a su regreso, cuando se realice
la repatriacidn, se les pueda incorporar no solo desde el punto de vista
funcional sino desde la transferencia de sus experiencias para beneficio
de la organizacion. “Las empresas se enriquecen con un flujo de personas
y habilidades; los ejecutivos en ascenso avanzan en sus carreras a través
de la experiencia internacional, muchos empleados adquieren habilidades
valiosas en asignaciones en el extranjero” (Groysberg, 2011).

Lo mismo ocurre con aquellos empleados que, siendo nacionales, al mo-
mento de ser contratados ya habian pasado por un proceso de experiencia
laboral en el extranjero bien sea desempefando funciones asignadas por
otras compaiiias o bien por iniciativa personal, en estos casos, de cara al
desarrollo de la carrera profesional hay que examinar el efecto a largo plazo
de la migracion en las carreras, comparando el impacto de la experiencia
laboral internacional en el éxito profesional de los migrantes asignados
y autoiniciados. Se ha encontrado que los impactos a largo plazo de la
experiencia laboral internacional en el éxito profesional son generalmente
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positivos, entonces es importante que las empresas vean a todos aquellos
con experiencia internacional como elementos importantes de su fuerza
laboral (Tornikoski, 2017).

Tendencias en la contratacion internacional

Una gran pregunta que nos podemos hacer de cara a las transformaciones
mundiales que estamos presenciando en el entorno laboral es {qué pasara
con las migraciones laborales en el futuro préximo, cuando la economia esté
realmente basada en el conocimiento y el trabajo virtual esté realmente
instalado como una practica masificada en todos los paises, especialmente
en aquellos que en la actualidad tienen una brecha tecnoldgica derivada de
la asimetria econdémica?

Es interesante poner en perspectiva esta pregunta de cara a las transfor-
maciones aceleradas de las capacidades y competencias desarrolladas
recientemente a nivel mundial por los trabajadores, las empresas y los
Estados, que han sido aceleradas por la situacién de la Pandemia COVID-19.
Todos estos actores asociados al mundo laboral han dado un gran salto en
el aprendizaje de herramientas y nuevas habilidades para el teletrabajo.

Los empleados han aprendido no solo el uso de herramientas tecnoldgicas,
también han generado capacidades en términos de la gestidn de su vida
laboral desde espacios diferentes; las empresas han percibido oportunidades
para su redisefio operativo y los Estados han realizado un mejoramiento
forzado, via inversién en infraestructura tecnoldgica de telecomunicaciones,
para dar soporte a la transformacidn laboral, educativa y de todos los sec-
tores con el fin de aminorar el impacto negativo en la economia y garantizar
la continuidad en el funcionamiento de las diversas estructuras sociales.

Todo lo anterior crea un nuevo contexto que nos obliga a reflexionar sobre
cémo se desarrollaran los préximos esquemas de movilidad laboral si el
desplazamiento fisico ya no es necesario para mejorar las condiciones de
empleabilidad y de ingresos que podran seguir siendo alcanzados desde el
lugar de origen sin las consecuencias no deseadas de la migracidon tales
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como la ruptura o separacion familiar, la ilegalidad en el proceso migratorio
y las redes de criminalidad que en muchos casos envuelve este proceso,
o la saturacidn de flujos migratorios en unos cuantos destinos de acogida.

¢ Ayudara la distribucién mundial de los empleos virtuales al desarrollo de
multiples oportunidades para balancear la brecha pobreza-riqueza en el
mundo, a la vez que se reduzcan sustancialmente las crisis migratorias que
se observan en cada continente? ;Se reducirdn también aquellos procesos
de desplazamiento del campo a las grandes ciudades y se propiciara un in-
cremento notable en el retorno de muchos empleados citadinos al campo, en
busca de un entorno mas tranquilo desde el cual continuar desempefiando
sus mismas actividades laborares utilizando para ello las opciones de tele-
presencia y virtualidad, como se haido evidenciando en los ultimos tiempos?

¢ Sera entonces que ademas de trabajadores desarrollando labores desde
cualquier lugar del mundo, tendremos “empresas migrantes” buscando
el mejor talento humano en cualquier sitio del planeta en el que éste se
encuentre?

La migracion laboral: El trabajador extranjero
y Su proceso migratorio

En este apartado abordaremos algunas de las circunstancias individuales
que debe afrontar el sujeto que migra por razones laborales. Entre los
aspectos que revisaremos desde una perspectiva humana estan las difi-
cultades, costos, el factor educativo, la migracién en clave de género, las
oportunidades y desafios, el escalamiento de posiciones, las modificaciones
y adaptaciones sociales, culturales y de convivencia que en situaciones
laborales pluriculturales el trabajador debe afrontar.

Problemas asociados a la migracion laboral

Muchos son los retos que debe afrontar un trabajador que migra. A conti-
nuacion, sefialaremos algunos de ellos:
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* Aspectos sociales y culturales: Integracidn, adaptacion al territorioy a
sus costumbres, brecha social entre migrantes de una misma nacionali-
dad o de distintas nacionalidades, compaferismo, discriminacion social,
prejuicios, plan de vida, horizonte de tiempo en el proceso migratorio.

» Contexto laboral: Explotacion, mayores dificultades de acceso a puestos
de trabajo, versatilidad en relacidn a la profesion y a la historia laboral,
conocimiento de ofertas en el territorio, situaciones de acoso laboral,
validacidn de estudios previos, obstaculos para acceso al trabajo, nivel
de formacidén, movilidad sectorial, procesos de seleccion.

* Legalidad: Inversidon en proceso de legalizacién, Formalidad vs. Infor-
malidad.

* Cuidadosy atencion: Solidaridad, acompanamiento del Estado, planes
de capacitacidn, redes de acompafiamiento y soporte para la proteccion
de la familia, contactos para establecerse.

Uno de los primeros desafios tanto para el empresario como para el mi-
grante tiene que ver con el proceso de legalidad tanto en el ingreso al pais
como en el proceso de contratacion, en este sentido ambos pueden caer
en practicas que estdn en contra de la ley y que ademas son agravadas
por redes de criminalidad: una caracteristica que ha tomado un fuerte
protagonismo dentro del fenémeno migratorio ha sido el trafico ilicito de
trabajadores migrantes que se entiende como el apoyo al traspaso ilegal
de una frontera, atentando asi contra las leyes del Estado al que se ingresa
irregularmente. A pesar de que en los ultimos afos gracias a los avances
en cuestion del DD. HH, fenédmenos como la esclavitud y trata de personas,
han sido prohibidos, este es un fenémeno que todavia estd presente en la
sociedad contempordnea, donde miles de personas sufren este flagelo, que
implica la explotacion sexual, trabajos forzados, esclavitud o extirpacién de
organos para fines ilicitos. (Bueno, et. al. 2004).

Frente a esta situacion los Estados e incluso la sociedad civil empiezan
a trabajar intensamente y a crear conciencia y acciones para evitar este
circulo delictivo que afecta profundamente a todos: Estados, migrantes y
sociedad en general. Los Estados crean leyes y politicas de control, entre las
cuales se cuentan sanciones serias a las empresas que caen en practicas
de contratacion ilegal y por su parte la sociedad civil empieza a generar
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presiones por la via de la denuncia directa y la selectividad en el consumo
frente a empresas que tienen estas malas practicas.

Dificultades para obtener un trabajo remunerado

Las organizaciones internacionales tienen un papel fundamental en el se-
fialamiento de las situaciones extremas y las malas practicas que desde el
punto de vista empresa-empleado sufren los migrantes.

Segun la Organizacién Panamericana de la Salud, (2016) los migrantes estan
expuestos al abuso sexual, trata de personas, trabajo infantil y condiciones
de indocumentacidn, que los lleva al desempefio en trabajos inseguros.
Donde se resalta la discriminacién asociada a la gestacidn, sin acceso a
servicios de atencidn, sin licencias de maternidad y sin atencion durante el
proceso del embarazo, produciendo mayor incidencia de muerte fetal, muer-
te neonatal, parto prematuro y bajo peso al nacer. También se presentan
en algunos casos situaciones de patrones abusivos que amenazan a sus
trabajadores con realizar acciones que pueden conducir a su deportacion
si presentan demandas.

Uno de los factores que es determinante en el proceso migratorio, desde el
punto de vista laboral, es el nivel educativo de la poblacién migrante, espe-
cialmente si consideramos que los paises utilizan los procesos migratorios
para atraer personal calificado y aprovechar el personal con alta capacidad
intelectual. Los migrantes en busca de trabajo pueden ser altamente o
menos calificados, permanentes o temporales. La migracidon permanente
por razén de trabajo es principalmente una caracteristica de los paises de
ingresos altos y medios. Los migrantes laborales permanentes se trasladan
principalmente a los paises miembros de la Organizacién de Cooperaciény
Desarrollo Econdmicos (OCDE) que tienen los mayores beneficios y cuen-
tan con politicas para atraer migrantes altamente calificados. Desde lo
laboral, las caracteristicas educativas y ocupacionales de las poblaciones
latinoamericanas migrantes son bastante heterogéneas predominando los
trabajadores con menor calificacion. Respecto a la emigracién hacia los
Estados Unidos y Canadd, los migrantes latinoamericanos tienen, en su
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conjunto, un nivel educativo promedio inferior al de la poblacion nativa de
esos paises. (Cox y Posner, 2009).

“Los trabajadores migrantes, sobre todo los menos calificados, siguen
sufriendo a causa de déficits de trabajo decente, incluidas vulneracio-
nes de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, cuando
buscan empleo en el extranjero. En muchas ocasiones la vivencia
en esos paises genera maltrato y racismo hacia los migrantes. Es
importante recordar que estos inmigrantes debido a las condiciones
estdn motivados por la supervivencia mas que por la busqueda de
oportunidades. Un ejemplo de esto lo constituye en algunos paises,
especialmente en los desarrollados, el mercado laboral desatendido
por las mujeres nativas, (cuidadoras de nifios, adultos y labores del
hogar), aungue en ocasiones las migrantes tienen mejor formacién
académica gque las mujeres que las emplean. También existe el temor
de denunciar los abusos; es alli donde toma importancia la divulgacion
de las normas internacionales del trabajo, labor que debe ser empren-
dida por las cancillerias de los paises y evaluadas periédicamente por
las embajadas de los paises de destino” (Silva et. al., 2018).

La situacion de los migrantes venezolanos en Colombia es un ejemplo
claro de las implicaciones y dificultades derivadas del nivel educativo de
éstos para desarrollar posibilidades de vinculacion y adaptacion al sistema
laboral colombiano:

Segun la OIM (Organizacién Internacional para las Migraciones),

“Colombia es el pais del mundo que mas venezolanos alberga, con
un incremento del 92% de migrantes entre el afio 2015 y 2017, ha-
ciendo la claridad que es dificil cuantificar la migracién irregular y
la poblacién en transito. De los migrantes inscritos y en edad para
trabajar, el 62,43 % alcanzo formacién académica secundaria, mien-
tras que el 14,65% llegd hasta primaria; situaciéon que dificulta su
vinculacidn laboral si se toma como referencia ademas que no tienen
documentacion que soporte experiencia y competencias adquiridas.
El restante 22,92 % corresponde a migrantes venezolanos con algun
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nivel de formacién académica y con formacidn universitaria, técnica,
tecnologica, especializacion y doctorado” (OIM, 2018)

“Del 22,92 % citado, el 20% tiene educacién superior sin soporte
documental para convalidar el titulo profesional en Colombia, no
tienen un medio efectivo para hacerlo, uno de los problemas es la
comunicacién con las universidades venezolanas y otro los costos
del tramite, adicionalmente, de la poblacién en edad para trabajar, el
49,5% son jévenes y de éstos, el 47,34 % son mujeres, que correspon-
den a dos grupos de poblacidn de dificil empleabilidad. Es importante
mencionar en relacion a las personas que al migrar poseen titulos
académicos profesionales o de postgrado, que al no ser reconocidos
ni convalidados, se genera una situacién en la cual los migrantes
guedan insertos en nichos laborales donde estan sobrecalificados y
expuestos a explotacién laboral” (Consejo Nacional de Politica Eco-
némica y Social - CONPES, 2018)

También es importante considerar que la brecha salarial entre la fuerza
laboral del migrante y la nacional puede llegar a ser considerable, se da
especialmente por la falta de experiencia y educacion. Otro problema es
la discriminacion que puede darse entre los mismos trabajadores por falta
de aceptacion de grupos diferentes o por empresas que pagan de manera
diferente a una persona de caracteristicas sociales y culturales con la
misma productividad en comparacién con los grupos no discriminados.
(Autor, 2003, p 2).

A las dificultades anteriormente mencionadas hay que adicionar el hecho de
la precaria situacion econdmica que caracteriza a gran parte de la poblacién
migrante, que en muchos casos inicia este proceso con una situacion de
fuerte endeudamiento en su pais de origen para costear distintos elementos
asociados al viaje, entre los cuales se cuentan los costos de documentos
como pasaporte y tramite de visas, costos de transporte, gastos de super-
vivencia como alojamiento y alimentacién en el pais de acogida mientras
logran obtener algun tipo de trabajo. Esta precariedad en las condiciones
iniciales es otro de los principales factores que lleva al migrante a someter-
se a cualquier tipo de trabajo y en condiciones que muchas veces afectan
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sus expectativas y que ademas pueden vulnerar su salud, su seguridad y
hasta su dignidad.

Procesos de adaptacion, trayectoria migracional y género

La migracion laboral, bien sea que se produzca por una necesidad extrema
de obtencidn de empleo para mejorar condiciones de vida o bien porque se
produzca a partir de asignacion empresarial en procesos de expatriacién,
puede generar transformaciones sociales profundas al tocar estructuras
como la familia, que tradicionalmente ha sido considerada la base de la
sociedad. Estas transformaciones estan asociadas a distintos aspectos
entre los cuales estan los roles de los miembros de la familia, las tipologias
familiares y el establecimiento de relaciones con configuraciones espaciales
particulares.

“Diversos estudios realizados en contextos de origen de los migrantes
han documentado que la migracién promueve la formacion de hogares
con jefatura femenina, asi como de hogares ampliados o extensos;
ademas, ha contribuido a la creaciéon de formas inéditas de organiza-
cién y convivencia. Como consecuencia de la migracion, cada vez son
mas frecuentes los hogares en que los miembros viven en al menos
dos paises distintos. Ello ha dado origen a un nuevo tipo de arreglo
denominado familias transnacionales. Se trata de unidades familiares
cuyos miembros viven una parte o la mayor parte del tiempo separa-
dos, siendo capaces de crear vinculos que permiten que sus miembros
se sientan parte de una unidad y perciban su bienestar desde una
dimensiodn colectiva, a pesar de la distancia fisica.” (CONAPOQO, 2007)

Dentro de las situaciones emocionales y fisicas que enfrenta un migrante,
hay modelos como el de problema -afrontamiento conductual, que es la
conducta dirigida a confrontar la realidad, manejando sus consecuencias.
Desde la solucidn del problema, la inmigracidn supone una reorganizacion
interna caracterizada por la busqueda de un equilibrio entre la asimilacion
de lo nuevo y la reubicacion de lo dejado atras asi como también enfrentar
situaciones cotidianas que implican la toma de decisiones. Es aqui donde
las teorias del afrontamiento cobran su importancia, en la medida que a
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través de ellas el inmigrante puede desarrollar alternativas que superan
las emociones negativas y permiten actuar de manera proactiva, lo que
facilitara su proceso de adaptacion y ajuste a la nueva sociedad. Este tipo
de personas tendra un mejor comportamiento en su proceso de adaptacién
y aculturacidn, vista esta ultima desde el entendimiento e interaccion con
las nuevas costumbres sin perder las del pais de origen. En este proceso
se destaca la importancia de las redes sociales como una herramienta
de oportunidades para el migrante, sin embargo, se debe tener especial
cuidado en su manejo para no convertirlas en guetos dentro de los paises
de destino, deberdn ser herramientas de apoyo con interaccion ocasional
(Ferrer et. al. 2014).

El proceso migratorio, en términos laborales, tiene diferentes etapas que
marcan diversas trayectorias para un individuo. Pueden ser consideradas en
relacion al tipo de decisiones y acciones que enfrenta el migrante en cada
una de ellas. Esta, por ejemplo, la etapa anterior al evento migratorio que
esta caracterizada por la identificacion plena de las causas que la motivan
ya sea que se trate de un proceso de expatriacion generado por parte de la
empresa con la cual se tenga activo un contrato o bien por las circunstan-
cias personales y de entorno que motiven la busqueda de una posibilidad
laboral fuera del pais.

También esta la etapa de informacidn y decision migratoria en la cual hay
una caracterizacion de destinos posibles, identificando oportunidades, posi-
bilidades, requisitos, tiempo estimado de permanencia, redes de contactoy
apoyo en el lugar de destino, costos, etc., seguin sea la duracion y el motivo
de instalacion fuera del pais.

Una vez que se produce el evento de movilidad internacional aparece otra
etapa: la de conocimiento y adaptacién al nuevo entorno, con todos los
fendmenos culturales, sico-sociales, laborales, econémicos, etc., que el
proceso adaptativo implica y finalmente puede haber una etapa opcional: la
re-emigracion, que puede darse a un tercer pais o bien mediante el retorno
al pais de origen, que también puede ir acompafiada de otra re-emigracion
para aquellos que no logran adaptarse a las circunstancias que encuentren
al momento de retorno.
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Respecto a las trayectorias laborales, dentro de las experiencias migratorias
se deben tener en cuenta los casos de migrantes que retornan a su pais de
origen, para los cuales existen factores macro que inciden en la decision
de migrar y de regresar, y factores micro, que también han incidido signifi-
cativamente en su proceso migratorio: las familias, cambios, experiencias.
Estos migrantes tienen en general tres tipos de orientaciones en cuanto a
su estatus laboral al retornar a sus paises de origen: retornados vinculados
laboralmente como asalariados, retornados constituidos como trabajadores
independientes o pequeios empresarios y retornados laboralmente inacti-
vos. El analisis de trayectorias laborales de mujeres y hombres retornados
representa un aporte importante en el propdsito de comprender la hetero-
geneidad y la complejidad de los eventos, de los recorridos laborales y los
cambios que reorientan y definen la posicién en la estructura ocupacional
de un grupo poblacional (Bermudez Rico y Zapata, 2019).

En el proceso de re-emigracidn, el factor de género parece tener una singular
importancia, tal como lo mencionan Bermudez Rico y Zapata (2019) en un
estudio sobre migracion de colombianos a dos de los destinos mas tradicio-
nales para los migrantes de este pais en las ultimas décadas: Estados Unidos
y Espaia, en el cual encontraron que algunas mujeres se reincorporan a
sus antiguas empresas recuperando su lugar social con desempefio de un
trabajo calificado. Por otro lado, se evidencia un nimero de mujeres con
edades cercanas a la etapa de consolidacion de la vida laboral y productiva,
para las cuales la atmdsfera no es muy alentadora ya que el reintegro se
presenta bajo contratacidn inestable, flexible y sin garantias de proteccidn
social, presentando una situacidn laboral incierta, poco satisfactoria y dificil
de sobrellevar a esta edad en la que lo hacen, dando una percepcion de una
experiencia migratoria fallida, obligdndolas a empezar de nuevo y adaptarse
a los cambios ocurridos durante la ausencia. Estos autores encontraron
gue muchas mujeres no estan interesadas en volver a emigrar pensando
en la estabilidad de los hijos, en especial en la culminacién de sus proyec-
tos académicos, los cuales ya habian sido interrumpidos con el evento del
retorno. Por lo tanto, la re-emigracidn no se presenta como una opcién en
el mediano plazo, sin descartarlo. Mientras que los hombres formulan que
una nueva migracion al mismo pais de destino es una alternativa para reo-
rientar sus trayectorias laborales hacia proyectos que les permita revertir
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las condiciones de precariedad que hasta el momento han predominado en
su ubicacion como asalariados en Colombia.

La migracion laboral: Perspectiva desde
la normativa internacional

En este apartado abordaremos algunos elementos esenciales para com-
prender el marco normativo que cobija el proceso de migracién laboral
en los dmbitos mundial, regional y nacional. Revisaremos los elementos
principales de algunos acuerdos multilaterales, asi como de las agendas
politicas en clave de impacto social y econdmico que permiten a muchos
paises desarrollar una normativa propia en cuanto al proceso de recepcion de
migrantes y examinaremos de qué manera la normatividad colombiana, en
materia de migracion, recoge los aspectos fundamentales de la experiencia
internacional y por supuesto, de los acuerdos bilaterales y multilaterales
de los cuales es firmante.

Politicas migratorias internacionales: Agendas politicas
y acuerdos internacionales

En el ambito internacional, las organizaciones multilaterales como Nacio-
nes Unidas y la Organizacidén Internacional para las Migraciones - OIM, han
liderado las reflexiones, esfuerzos y desarrollo de acuerdos y normativas
a nivel mundial que permiten generar un marco basico de entendimiento
entre los paises, con el animo de establecer lineamientos para atender el
constante proceso migratorio que se produce en todo el planeta, conside-
rando la muy variada tipologia que este contempla en virtud de los motivos
individuales y circunstancias territoriales que la generan.

La migracidn es uno de los temas de mayor interés en el mundo y siempre
es protagonista de las agendas politicas en muchos paises. Son intensos
los esfuerzos que dia a dia se hacen para garantizar los derechos y proteger
a los trabajadores migrantes, pero lastimosamente estos esfuerzos no son
suficientes, y trabajadores como empleadas de servicio doméstico, construc-
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ciény en general trabajos operativos (poco calificados) son los mas afecta-
dos, a pesar de que los migrantes representan una contribucidn positiva al
crecimiento y al desarrollo sostenible en los paises. Una migracién laboral
organizada y bien encauzada reviste un enorme potencial para gobiernos,
comunidades, migrantes, empleadores y otros interlocutores en los paises
de origen y de destino. En los paises de destino que sufren de una escasez
de mano de obra, la migracién laboral puede aliviarla, facilitar la movilidad
y acrecentar el contingente de capital humano. El proceso de migracidn
implica desafios complejos en términos de gobernanza, de proteccién de
los trabajadores migrantes, de vinculos entre migracién y desarrollo y de
cooperacion internacional (OIM, 2020).

Un conjunto de instituciones han asumido la responsabilidad de liderar
esfuerzos en pro de una migracion que genere impactos positivos para la
humanidad y que ayude a Estados y a empresas a crear las condiciones
para su implementacion en el ambito laboral. Esto por supuesto redunda
en beneficio de los trabajadores migrantes de todo el mundo ya que se ha
establecido un marco normativo para este propdsito: Las Normas Inter-
nacionales Del Trabajo (NIT), que son normas de derecho internacional
publico, generalmente contenidas en tratados o acuerdos internacionales
vinculantes, que una vez incorporadas al ordenamiento interno estatal,
crean derechos subjetivos o comprometen internacionalmente al respec-
tivo Estado a adoptar las medidas necesarias para crearlos. Las NIT son
desarrolladas por la OIT y otros organismos a través de documentos como
la Carta de Naciones Unidas, la Declaracion de Filadelfia, la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de los Derechos
Humanos, la Carta de la OEA, entre otros. Estas normas son el producto
de la inevitable internacionalizacion del trabajo. Es de interés de los orga-
nismos internacionales que las condiciones de trabajo gocen de similares
caracteristicas en cualquier lugar del planeta, no siendo conveniente que
las legislaciones laborales operen separadamente entre un pais y otro, con
normas casuisticas y sometidas al vaivén de cada pais segun sus intereses
privados y publicos (Molina, 2005).
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Politicas de migracidn laboral en el ambito regional
latinoamericano

Los acuerdos bilaterales y multilaterales sobre la migracion laboral han
contribuido positivamente en la consecucién de derechos y obligaciones
de los migrantes. Los paises latinoamericanos y del Caribe, a través de su
historia han realizado un trabajo conjunto para establecer normas y acuer-
dos que protejan los trabajadores migrantes, garantizando su derecho al
trabajo con todas las garantias a pesar de ser extranjeros.

América Latina ha desarrollado un trabajo muy articulado, aprovechando los
espacios de didlogo diplomatico, en los diversos acuerdos de regionalizacidn
entre los cuales podemos citar: la Comunidad Andina de Naciones - CAN,
el Mercosur, la CARICOM, la Alianza del Pacifico, entre otros, recogen los
elementos fundamentales planteados por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) en documentos como el “Convenio sobre los trabajado-
res migrantes” y Naciones Unidas, mediante la “Convencidn Internacional
sobre la Proteccion de Derechos de todos los Trabajadores Migrantes y de
sus Familiares”.

Algunos de los principales elementos de politica migratoria en el &mbito la-
boral planteado por los organismos multilaterales y que han sido adoptados
por los paises latinoamericanos en sus diversos acuerdos de regionalizacion,
se citan a continuacién:

Contribuir al enriquecimiento y fortalecimiento del tejido cultural y
social del pais, al logro de las politicas demograficas que establezca el
Gobierno Nacional con respecto a la magnitud, tasa de crecimiento y
distribucién geografica de la poblacidn.

Promover la insercidn e integracion laboral de los inmigrantes que resi-
dan en forma legal para el mejor aprovechamiento de sus capacidades
personales y laborales a fin de contribuir al desarrollo econdmico y social.

« Garantizar el ejercicio del derecho a la reunificacién familiar.

Promover y difundir las obligaciones, derechos y garantias de los mi-
grantes, conforme a lo establecido en la Constitucion Nacional, los
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compromisos internacionales y las leyes, manteniendo en alto su tra-
dicion humanitaria y abierta con relacidn a los migrantes y sus familias.

+  Todos los migrantes y sus familias, independientemente de su condicién
migratoria, tienen derecho al acceso a la educacion, especialmente los
nifos y adolescentes, a la atencidn de la salud y, bajo responsabilidad del
empleador, a los beneficios que se desprenden del cumplimiento de las
obligaciones legales y contractuales concernientes a la relacidn de trabajo.

+ Lucha contra la discriminacion, la xenofobia y el racismo respecto a
los migrantes.

A los trabajadores migrantes en situacién regular se les aseguran los
mismos derechos y las mismas garantias de los trabajadores nacionales:
prestaciones econdmicas de seguridad social, de invalidez, vejez, supervi-
vencia, accidentes de trabajo y enfermedad profesional.

«  Convenios de movilidad: residencia, laborales, transito fronterizo, libre
circulacion de personas, intercambio de pasantes, autorizacion a fami-
liares de personal diplomatico a ejercer labores remuneradas.

+ lgualdad de derechos civiles y libertades sociales, culturales y eco-
némicas de los nacionales del pais de recepcion, derecho a trabajar,
derecho de peticidn ante las autoridades; derecho de entrada y salida
del territorio de las Partes y libertad de culto.

+ Derecho a transferir remesas.

Todo este marco legislativo internacional plantea para América Latina
retos y desafios, pues es necesario que en los paises se apliguen politicas
publicas que sepan extraer efectos positivos de la migracion, ya que es
seguro que en las proximas décadas los flujos migratorios aumentaran de
forma sustancial. La adopcidn de politicas equivocadas puede hacer que los
beneficios nunca lleguen. Las politicas de no discriminacidn sobre los inmi-
grantes son beneficiosas para asegurar la maximizacién de la productividad
y las contribuciones de ellos a la economia local. Lo mismo cuenta para las
empresas: se tienen que abrir hacia los migrantes porque incorporarlos bien
y saber usar sus conocimientos es una ventaja comparativa para el futuro
(Clemens et al., 2019).
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Normatividad colombiana respecto a la migracién

Para el caso colombiano, el tema de legislacidon migratoria ha representa-
do un ejercicio dinamico en el cual se han tenido que articular diferentes
instituciones del gobierno nacional, no solamente para revisar las normas
ya existentes sino para crear el marco normativo que permita al gobierno
nacional y a diferentes organismos en el ambito territorial y a la sociedad
civil, hacer frente a la profunda variacion de tendencia que ha tenido el pais
en las ultimas décadas, en las cuales se ha enfrentado a procesos muy
importantes de re-patriacion de nacionales, pero ademas se ha convertido
en un punto central para la migracién tanto permanente como transitoria
de distintos paises latinoamericanos y de otras partes del mundo: Vene-
zuela, Cuba, Haiti y migracion proveniente de algunos paises asiaticos se
encuentran entre las naciones de origen de buena parte de la migracion de
transito por razones politicas, humanitarias y econdmicas.

Pero también hay una muy importante afluencia de migrantes en el &mbito
turistico (recreativo, de negocios y educativo) provenientes de otros paises,
principalmente europeos: Alemania, Suiza, Francia, Espafa, entre otros, o
de otros paises latinoamericanos: México, Peru, Argentina, Brasil. También
se tiene el fendmeno de migrantes re-patriados fundamentalmente regre-
sando de destinos como Venezuela, Espaia, Estados Unidos, entre otros.

Una de las necesidades mas grandes del pais, de cara a la migracion laboral,
es poder optimizar los sistemas de informacion para tipificar la poblacion
migrante y asi crear el marco legislativo apropiado. Segun Sanabria (2017),
en Colombia, la migracidn se ha caracterizado por ser de caracter regional,
principalmente proveniente de Venezuela y Ecuador. La llegada de viajeros
extranjeros al pais ha crecido en los Ultimos afos. Pero el ingreso irregular
no permite tener estadisticas confiables sobre la verdadera cantidad de
extranjeros ocupando puestos de trabajo.

Toda esta variacion ha generado la necesidad de revisidon del marco norma-
tivo colombiano a fin de facilitar el esquema para atencién de migrantes por
razones humanitarias, pero también para implementar las condiciones de
retorno de nacionales y ademas crear las condiciones para el aprovecha-
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miento de uno de los negocios internacionales mas dinamicos y rentables:
el turismo internacional. Esto ha implicado un fuerte trabajo de diversas
instituciones, como ya se menciond, entre las cuales obviamente la Presi-
dencia de la Republica, diversos ministerios, el Congreso de la Republica,
la Cancilleria Colombiana, Migracion Colombia, embajadas, consulados,
gobernaciones y alcaldias y, desde luego, organizaciones internacionales
como la Cruz Roja y muchas otras instituciones de la sociedad civil han
aunado esfuerzos para la revisidn y aplicacidon de las normativas que el
pals requiere.

Colombia definid los derechos de todos los trabajadores migrantes y de sus
familiares adoptando politicas aprobadas por el Congreso de la Republica
mediante la ley 146 de 1994, acogiendo la Convencidn sobre la proteccion
de todos los trabajadores migrantes y sus familiares efectuada en Nueva
York en 1990. Esta ley recoge instrumentos fundamentales de las Naciones
Unidas en materia de derechos humanos, principios establecidos de la Or-
ganizacidn Internacional del Trabajo y los tratados regionales o bilaterales
para la proteccion de los derechos de los trabajadores migratorios. En la
ley colombiana se contempla la declaracion de la no discriminacion en el
reconocimiento de los derechos, se describen los derechos humanos de
todos los trabajadores migratorios y de sus familiares. Con respecto a la
seguridad social, se establecen los mecanismos de acceso a los servicios
sociales de salud y de pensién (Congreso de Colombia, 2019; Ministerio de
Salud y Proteccién Social, 2016).

El hecho de ser Colombia el principal receptor de la migracion venezola-
na en los ultimos afos generd la necesidad de crear un marco legislativo
especifico: EL gobierno colombiano implementd el Permiso Especial de
Permanencia (PEP) de manera que se pueda regularizar la situacién de
los migrantes venezolanos. Igualmente, se ha ido haciendo un proceso de
modificacion a la legislacidn migratoria mediante la aparicidn del nuevo
estatuto migratorio. Sin embargo, ha sido dificil su vinculacion laboral debido
al desconocimiento por parte del empresariado colombiano de los requisi-
tos y procedimientos para contratar extranjeros y a contratos que realizan
sin las garantias correspondientes. Pese a lo anterior, el éxodo venezolano
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podria generar beneficios en la economia colombiana si la poblacién que
ingresa se logra vincular formalmente al mercado laboral, lo que incidiria
positivamente en el sistema de seguridad social colombiano y tendria efectos
positivos en el consumo, la productividad y el emprendimiento (FEDESA-
RROLLO - ACRIP, 2018).

Pero también otros paises del ambito latinoamericano, que comparten
con Colombia la condicién de ser receptores de migracidon venezolana,
reportan sus propias dificultades, por ejemplo: en Peru se ha presentado
sobreoferta de mano de obra que ha aumentado la presion sobre empleos
de baja calificaciéon y han aumentado los casos de acoso laboral y de acoso
sexual a trabajadoras venezolanas (Koechlin, 2019). En Ecuador, al migrante
venezolano se le ha dificultado encontrar un trabajo calificado, y obtener
un empleo legal es muy complejo por la demora en el tramite de permisos,
sumado al tiempo que demora conseguir un empleo (Mancheno, 2018).
En Chile, la vinculacidon laboral formal de los migrantes venezolanos esta
supeditada a la convalidacion de titulos académicos entre dos paises que
no tienen convenio de cooperacion académica alguno. Por lo anterior, el
migrante se ve abocado a la informalidad (Torres, 2019).

Como puede observarse, el reto de consolidar y aplicar un marco norma-
tivo que realmente haga posible un proceso migratorio provechoso para
todos los actores involucrados y que de manera muy especial considere
y atienda las diversas situaciones humanitarias sigue siendo un reto na-
cional, regional y mundial. Tal como lo expresa el Consejo Nacional de
Poblacién de México,

“Las migraciones resultan un factor fundamental para comprender
la dindmica poblacional a cualquier escala: nacional, regional, estatal
o local. Su conocimiento es basico para establecer el aporte de esta
variable al crecimiento y redistribucién espacial de la poblacidn, y
resulta a su vez indispensable para la preparacion de las proyeccio-
nes de poblacién y para la elaboracion, ejecucion y evaluacién de los
programas y proyectos de desarrollo” (CONAPO, 2007).
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Conclusiones

Visto el impacto del fenémeno migratorio en tantas variables de caracter
econdmico y social, es muy importante que, a escala internacional, los ac-
tores mas implicados en el disefio de normativas, programas y propuestas
continden realizando esfuerzos profundos para que la dimensidn laboral
pueda evolucionar en un marco mas amplio y provechoso de modo que el
trabajador migrante pueda insertarse exitosamente en el tejido productivo.
La articulacion y apropiacién de las normativas internacionales, programas
y propuestas, en cada pais puede constituir un enorme aporte en el marco
de Cooperacidén Internacional en el que, como se vio previamente, tanto
los procesos de cooperacion vertical (Norte-Sur) como los de cooperacion
horizontal (Sur-Sur) puedan materializarse. Es importante resaltar que,
desde el punto de vista de la voluntad politica de todos los paises, el marco
diplomatico para este ejercicio ya existe y estd plasmado en el gran nimero
de acuerdos bilaterales y multilaterales que estan vigentes en todas las
regiones del planeta.

Finalmente, es importante recalcar laimportancia de desarrollar una vision
ampliada del fendémeno migratorio en el ambito laboral de cara al futuroy
considerar seriamente las tendencias en la transformacion de los mercados
laborales, especialmente en lo relacionado con la espacialidad y la trans-
nacionalidad que las plataformas tecnoldgicas posibilitan en la actualidad
y gue han permitido romper fronteras en el plano de la contratacion.

Las fronteras fisicas y politicas establecidas oficialmente entre los Estados
han sido ampliamente desvanecidas por las fuerzas multinacionales del
mundo laboral, constituidas por el dio empresa-trabajador que han des-
bordado las fronteras clasicas de la territorialidad para buscar satisfacer
las necesidades respectivas de talento y oportunidad en cualquier lugar de
la Tierra donde puedan ser satisfechas.

En esta nueva realidad, le queda a los Estados la responsabilidad de bus-
car la manera de armonizar los sistemas internacionales de contratacion
gue puedan contribuir ampliamente a la formalizacion de la dindmica de
migracion laboral en escenarios donde no necesariamente tenga que existir
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un proceso de migracién fisica de la poblacidn, con lo cual muchos de los
impactos negativos que se han observado en ésta podrian ser minimizados o
desvanecidos, mientras que, en paralelo, se puede generar una distribucion
mas equitativa de oportunidades para el desarrollo que reduzcan las asi-
metrias, en términos de ingreso y pobreza, entre paises del primer mundo
y los paises en vias de desarrollo.

Para Colombia, en un contexto histdrico de profundas transformaciones, con
un alto flujo de personas provenientes especialmente de Venezuela, pero
también de muchos otros paises, se visualiza un reto que tiene mdltiples di-
mensiones: adaptarse econdmica, juridica y socialmente a una amplia gama
de variables connaturales al proceso de migracidn laboral. Esta adaptacién
del pais, en particular desde su tejido empresarial y gubernamental, debe
permitirle considerar el valor intrinseco de esta forma de migracion, asi
como de las dificultades que representa, lo cual puede crear oportunidades
para el desarrollo y también para la cooperacion con otros Estados de la
region y del mundo.

Referencias

Abu-Warda, N. (2008). Las migraciones internacionales. ‘llu. Revista de Ciencias
de las Religiones, 33-50.

Autor, D (2003). Lecture Note: The economics of discrimination - Theory. MIT 14.661
Fall 2003. pp 1-18. MIT reference. https://economics.mit.edu/files/553

Autor, D. (2014) “Lecture Polanyi’'s Paradox and the Shape of Employment Growth.
pp 129-177. MIT reference. https://economics.mit.edu/files/9835

Banco Mundial. (2018). Migracién desde Venezuela a Colombia: impactos y estra-
tegia de respuesta en el corto y mediano plazo. Washington.
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/30651

Bazan-Ramirez, A.y Galvan-Zarifana, G. (2013), “Incorporation of Migrant Students
Returning From the United States to High Schools in Mexico", International
Migration, vol. 53, nim. 1, 3-13. doi:10.111/imig.12085

Bermudez R. y Zapata L. (2019). Trayectorias laborales de migrantes calificados
retornados a la ciudad de Cali, Colombia. Migraciones 46 (2019). ISSN: 2341-
0833, DOI: mig.i46y2019.002

163


https://economics.mit.edu/files/553
https://economics.mit.edu/files/9835

164

Migracién venezolana en Colombia: Apreciaciones y perspectivas

Bueno Sanchez , E., Garcia Quifiones, R., Montes Rodriguez, N. y Valle Rodriguez,
G. (2004). Apuntes sobre la migracidn internacional y su estudio. Zacatecas:
Universidad Auténoma de Zacatecas.

CEPAL, (2001). Una aproximacion al disefio de politicas sobre la migracién inter-
nacional calificada en América Latina.
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/7158/S2001719_es.pdf

CEPAL,(2019), Alicia Barcena. Impacto social, econdmico y cultural de la Migracién.
Recuperado de: https://acortar.link/eoMRBu

Clemens, M., Huang, C., Graham, J., Gough, K. (2019). La migracidn es lo que hace-
mos de ella. Politica exterior, ISSN 0213-6856, Vol. 33, No. 187, 46-66.

Consejo Nacional de Poblacién de México - CONAPO, (2007) "Algunos efectos de la
migracidn internacional en los lugares de origen y destino - La migracidn cali-
ficada de mexicanos a Estados Unidos", Boletin sobre migracién internacional,
ano X, Nim. 22, 2007, pp. 1-20. https://acortar.link/LiLcEG

Congreso de Colombia. (2019). www.secretariasenado.gov.co. Obtenido de
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0043_1993.html

Consejo Nacional De Politica Econémicay Social - CONPES. (2018). Estrategia Para
La Atencidn De La Migracion Desde Venezuela. Bogota.

Cox, A.y Posner, E. (2009). «The rights of migrants: An optimal contract framework»,
New York University Law Review, vol. 84, nim. 6, pags. 1403-1463

FEDESARROLLO - ACRIP. (2018). Informe Mensual Mercado Laboral - Migracidn
Venezolana a Colombia.

Ferrer, R.; Palacio, J.; Hoyos, O.; Madariaga, C. (2014). Proceso de aculturacién y
adaptacion del inmigrante: caracteristicas individuales y redes sociales. Psico-
logia desde el Caribe, vol. 31, nim. 3, septiembre-diciembre, 2014, pp. 557-576.
Universidad del Norte. Barranquilla, Colombia

Groysberg, B. (2011). El dilema de los expatriados. Recuperados de
https://path.mba/el-dilema-de-los-expatriados/

International Labour Organisation, Organisation for Economic Co-operation and
Development, World Bank Group. (2014). The Contribution of Labour Mobility
to Economic Growth. Joint paper for G20 Labour and Employment Ministers'
Meeting Ankara, Turkey, 3-4 September 2015

Izcara, S (2009). La situacion sociolaboral de los migrantes internacionales en la
agricultura: irregularidad laboral y aislamiento social. Estudios sociales. Ene-
ro-Junio 2009, pp. 85-109


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0043_1993.html

La migracion laboral: Un fendmeno econdmico, empresarial y humano

Kohlmeier, M. und Schimany,P. (2005). Der Einfluss von Zuwanderung auf die deu-
tsche Gesellschaft. S.25-45. Bundesamt fiir Migration und Fluchtlinge.

Koechlin Costa, X. S.-M. (2019). Impacto de lainmigracién venezolana en el mercado
laboral de tres ciudades: Lima, Arequipa y Piura. Universidad Antonio Ruiz de
Montoya. https://peru.iom.int/sites/peru/files/Documentos/IMPACTOINM20190IM.pdf

Kunzer, V., Lindner, T., Puck, J. (2019). Benefitting from immigration: The value of
immigrants' coun-try knowledge for firm internationalization. Disponible en:
https://link.springer.com/con-tent/pdf/10.1057/s42214-019-00034-9.pdf

Mago, (2020). Emprendimiento migrante, integracién social y desarrollo en Africa.
Migrant entrepreneurship, social integration and development in Africa, Journal
of Small Business & Entrepreneurship, DOI: 10.1080/08276331.2020.1794666.
Obtenido de https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08276331.2020.1794666.

Mancheno, C. I. (2018). La Migracién Calificada de Venezolanos al Ecuador. Univer-
sidad San Francisco de Quito USFQ. Obtenido de
http://repositorio.usfg.edu.ec/bitstream/23000/7894/1/141092.pdf

McLean. (2010). Labour migration and National Human Resource Development in
the context of post-Soviet Kyrgyzstan. . Obtenido de
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/13678868.2011.558316

Mejia Ochoa, (2012). Colombia y las migraciones internacionales: evolucion reciente
y panorama actual a partir de las cifras.William Mejia OchoaREMHU: Revista
Interdisciplinar da Mobilidade Humana, Brasilia, Ano XX, N2 39, p. 185-210, jul./
dez. 2012

Méndez R. Alejandro (2017). Migracidn de talentos como estrategia de desarrollo:
México-Japdn. Revista Problemas del Desarrollo, 190 (48), julio-septiembre
2017, http://probdes.iiec.unam.mx

Ministerio de Salud y Proteccion Social, (2016). Afiliacién al sistema general de
seguridad social en salud de extranjeros y colombianos retornados
https://acortar.link/illekC

Molina M., Carlos E. Las normas internacionales del trabajo y su efectividad en el
derecho colombiano. Bogota, Ed. Temis, 2005, pag.19

Moré, I. (2005). Las remesas de los emigrantes en Espafia: una oportunidad para
la accidn exterior. Real Instituto Madrid: EL Cano de estudios internacionales y
estratégicos

Organizacion Internacional para las Migraciones - OIM. (2018). Tendencias migra-
torias en las américas-Republica Bolivariana de Venezuela.www.refworld.org.
es. Obtenido de https://www.refworld.org.es/pdfid/5aeca2bc4.pdf

165


https://link.springer.com/con-tent/pdf/10.1057/s42214-019-00034-9.pdf
https://www.refworld.org.es/pdfid/5aeca2bc4.pdf

166

Migracién venezolana en Colombia: Apreciaciones y perspectivas

Organizacion Internacional para las Migraciones - OIM. (2020). Informe sobre las
migraciones en el mundo 2020. https://acortar.link/AJJ7u

Organizacion Internacional del Trabajo, OIT. (2017). Conferencia Internacional del
Trabajo, 106°.Informe “Migracion laboral: nuevo contexto y desafios de gober-
nanza" Obtenido de https://acortar.link/cHgfeG

Organizacion de las Naciones Unidas - ONU. (2013). 10 Mitos y estereotipos sobre
la migracidn laboral. https://acortar.link/GgoDiU

Organizacion de las Naciones Unidas - ONU. (2018). Declaracion de Nueva York
para los Refugiados y los Migrantes. Hacia un pacto mundial para una migracion
segura, regular y ordenada. New York.

Organizacion Panamericana de la Salud, (2016). La salud de los migrantes. 55.0
Consejo Directivo 68.A Sesion Del Comité Regional De La OMS para Las Amé-
ricas. Washington, D.C., EUA, del 26 al 30 de septiembre del 2016. www.paho.
org. Obtenido de https://acortar.link/1liRwrM

Portes, A. (ed.) (1995). The Economic Sociology of Immigration. Essays on Networks,
Ethnicity and Entrepreneurship. Nueva York: Russell Sage Foundation.

Portes, Alejandro, William J. Haller y Luis E. Guarnizo (2002), «Transnational
Entrepreneurs: An Alternative Form of Immigrant Adaptation», en American
Sociological Review, num. 67 (abril), pp. 278-298.

Quinn, M. A. (2006). Relative Deprivation, Wage Differentials and Mexican Migration.
Review of Development Economics. Ao 10, nimero 1, febrero 2006, pp. 135-153.

Ratha, Dilip. (2003) Workers Remittances: An important and stable source of ex-
ternal development finance, Global Development Finance 2003, World Bank.

Reina, M., Mesa, C.,y Ramirez, T. (2018). Elementos para una politica publica frente
a la crisis de Venezuela. Bogota: Fedesarrollo.

Roldan Roldan, Genoveva. (2012). Una aportacién ignorada de la teoria neoclasica
al estudio de la migracién laboral. Migracién y desarrollo, 10(19), 61-91. Recu-
perado en 17 de septiembre de 2021, de https://acortar.link/2neudZ

Sanabria, C. (2017). El panorama de la migracién laboral en Colombia. Obtenido
de https://acortar.link/xHdeZc

Sardana, y. Zhu,R.Veen (2016), Unlocking the Talents-in-Waiting: Case Study Analy-
sis of Chinese and Indian High-skilled Migrants in South Australia. International
Migration pp. 1-20,10.1111/imig.12294. CrossRefView Record in ScopusGoogle
Scholar


https://doi.org/10.1111/imig.12294
https://doi.org/10.1109/WI.2016.0012
https://www.scopus.com/inward/record.url?eid=2-s2.0-85013078139&partnerID=10&rel=R3.0.0
https://scholar.google.com/scholar_lookup?title=Unlocking%20the%20Talents-in-Waiting%3A%20Case%20Study%20Analysis%20of%20Chinese%20and%20Indian%20High-skilled%20Migrants%20in%20South%20Australia&publication_year=2016&author=D.%20Sardana&author=Y.%20Zhu&author=R.%20Veen
https://scholar.google.com/scholar_lookup?title=Unlocking%20the%20Talents-in-Waiting%3A%20Case%20Study%20Analysis%20of%20Chinese%20and%20Indian%20High-skilled%20Migrants%20in%20South%20Australia&publication_year=2016&author=D.%20Sardana&author=Y.%20Zhu&author=R.%20Veen

La migracidn laboral: Un fenémeno econdmico, empresarial y humano

Silva J. ; Ramirez F. y Zapata P. Experiencias laborales de mujeres migrantes
afrocolombianas en el norte de Chile.Interciencia, vol. 43, num. 8, pp. 544-551,
2018.Asociacion Interciencia

Solé, C,, Parella, S., Alarcdn, A., Bergalli, V., y Gibert, F. (2000). El impacto de la in-
migracidén en la sociedad receptora. CEDIME (Centre d'Estudis sobre Immigracié
i Minores Etniques) de la Universidad Auténoma de Barcelona. Reis, 131-157.

Tornikoski. (11 de 2017). The Effect of International Work Experience on the Career
Success of Expatriates: A Comparison of Assigned and Self-Initiated Expatriates.
Obtenido de https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hrm.21827

Torres, L. Z. (2019). Organizacién Venezolana en Chile. Universidad de Chile. Ob-
tenido de https://anales.uchile.cl/index.php/ANUC/article/download/54738/57833/

UK Department for Business, Innovation & Skills- BIS, (2015). Impacts of migrant
workers on UK businesses. Disponible en: https://acortar.link/dSwyKM

167


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hrm.21827



