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1. Resumen

En este trabajo se estudiaron los indices e indicadores que desarrollaron diferentes
organizaciones de caracter internacional para facilitar la medicién del
emprendimiento en general y basandose en el anélisis de las variables cualitativas
utilizadas por los mismos, mediante un proceso de revision y seleccion se
identificaron cudles pueden ser tiles para la medicion del emprendimiento
universitario.

Este trabajo hace un andlisis acertado con respecto a en que variables instituciones
de renombre internacional se basan para medir el emprendimiento y a la conversion
de estos indicadores para el analisis del emprendimiento dentro de las instituciones
de educacion superior. Cabe resaltar, que no se genera una guia definitiva de los
indices para la medicion del emprendimiento universitario y tampoco acerca al
lector a cdmo deben ser medidas las variables propuestas; sin embargo, en este
trabajo se realiza un estudio respecto a las variables en las que instituciones de
renombre internacional se basan para medir el emprendimiento y a la conversién de
estos indicadores para el analisis del emprendimiento dentro de las instituciones de

educacion superior.

2. Palabras claves

Emprendimiento, emprendimiento universitario, indicadores , ranking, sistemas de

medicion.



3. Abstract

In this work were studied the indices and indicators developed by different
international organizations to facilitate the measurement of entrepreneurship, and
through the analysis of the qualitative variables used by those organizations, was
carried a process of review and selection of the variables collected in these
indicators to identify which of those variables can be useful to measure university
entrepreneurship.

It should be noted that this work does not give a definitive guide to the indexes for
measuring university entrepreneurship, nor does it brings the reader closer to
explain how they should be measured: however, it makes a correct approximation
regarding how internationally renowned institutions measure entrepreneurship and
to the conversion of these indicators for the analysis of entrepreneurship within

universities.

4. Key words

Entrepreneurship, indicators, measurement systems, ranking, university
entrepreneurship.

5. Introduccién

En esta investigacion, se da una breve explicacion del emprendimiento y que
variables son de importancia para las organizaciones que tienen sistemas de

medicion desarrollados especificamente con este fin, estas a su vez seran analizadas



y comparadas; se analizara también el concepto de emprendimiento universitario y
posteriormente se seleccionaran los criterios que se consideran relevantes a la hora
de este tipo de emprendimiento basandose en los sistemas de medicion

anteriormente mencionados.

El emprendimiento universitario es un ejercicio que muestra el compromiso de las
universidades con el desarrollo de las capacidades emprendedoras de las personas
vinculadas y de los departamentos encargados del desarrollo del emprendimiento,
también esté relacionado con aspectos econdmicos, de transmision de conocimiento,
de acompariamiento y de desarrollo de los emprendimientos, también Latif Karimi
Sooreh, cita a Etzkowitz, al decir que las universidades emprendedoras son
proveedoras de nuevas fuentes de inversion y considera la contratacion de
investigadores y asociaciones como uno de sus roles significativos. (Etzkowitz,

2011)

Adicional a esto, el emprendimiento se esta convirtiendo en un valor competitivo
de referencia debido a la evolucion que ha tenido el termino y las consecuencias
positivas que trae su incubacion en la economia local, nacional e internacional, la
cohesion entre el emprendimiento y las Instituciones de educacion superior la
explica HEInnovate, donde mencionan que hoy méas que nunca, se juzga a las
instituciones de educacidn superior por como responden a las necesidades sociales
y economicas de la sociedad, y, cdmo mejoran la empleabilidad de sus graduados y
su contribucidn al crecimiento econdémico y al desarrollo local tanto a corto como a

largo plazo. (Gomez, 2014)



Teniendo en cuenta lo anterior, es cada vez mas importante un sistema que
estandarice la medicion del emprendimiento y que permita medir los &mbitos
fundamentales que lo componen; donde, segun los hallazgos de este estudio se
propone que inicialmente se deben estudiar los indicadores desarrollados mas
adelante y que fueron agrupados en los siguientes 4 pilares: el networking,

actividades de 1&D, las cualidades del emprendedor y el entorno empresarial.

6. Marco de referencia

6.1 Antecedentes

En lo que concierne a esta tesis de grado, que es la investigacion acerca de indices e
indicadores para la medicion del emprendimiento universitario, el analisis mas
cercano a estos factores lo hace el HEInnovate, una herramienta gratuita
fundamentada en la pagina web https://heinnovate.eu, creada a través de un
desarrollo conjunto de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) y la Comision Europea; a través de la plataforma se brindan
cursos gratuitos, casos de estudio y otras herramientas de aprendizaje para las
instituciones de educacidon superior que deseen profundizar sus conocimientos y los

de sus estudiantes en los temas del emprendimiento. (Gémez, 2014)

El HEInnovate cred a partir de las variables mencionadas, una guia para que las
universidades europeas puedan analizar la incursion y el desarrollo en el

emprendimiento, partiendo de 7 pilares: El liderazgo y gobernanza, la capacidad



organizacional, de personas e inventivos, trayectorias para los emprendedores,
relaciones entre la institucion y otras empresas-organizaciones para el intercambio
de conocimiento, la universidad emprendedora como una institucion
internacionalizada y la medicion del impacto de la universidad emprendedora
(Gomez, 2014). Posterior a esta guia proporcionada por el instituto HEInnovate, no
se encontraron analisis que describieran variables necesarias para que una
institucion de educacion superior sea reconocida o cuente con las herramientas
necesarias para ser una universidad emprendedora, por lo tanto, se procede a hacer
un analisis de los requerimientos y habilidades necesarias para ser distinguido como
emprendedor individual, y cuales variables deberian de ser contempladas por una

universidad para ser reconocida como una universidad emprendedora.

Continuando con la busqueda de informacion y la exploracion de los procesos de
investigacion relativos al emprendimiento universitarios, se encuentra un articulo
propio de la Corporacion Universitaria Autdbnoma del Cauca, en el cual se evidencia
que la metodologia utilizada, en su articulo llamado "Universidad y
emprendimiento, aportes para la formacion de profesionales emprendedores™
(Mufoz & Rivera Martinez, 2011) , es relativa a la nuestra ya que emplearon una
investigacion de caracter cualitativo , sin embargo utilizaron la modalidad de
encuesta en formato de censo, mientras que el método empleado por este trabajo de
investigacion fue observacion pasiva. Se puede evidenciar entonces, una postura
enmarcada en la creacion de un curriculo educativo cefiido a lineamientos del

emprendimiento, el cual y basado en los andlisis presentados en dicho articulo, se



busca realizar una adecuacion curricular acorde a las necesidades segun grupos de

edad y sectores econdmicos.

En este proceso de medicion e investigacion es relevante recalcar las caracteristicas
del emprendedor como individuo, los conocimientos necesarios y el deseo de llevar
a cabo un emprendimiento, entendiendo lo anterior como intencion emprendedora.
(Salazar Valencia, Galvis Galvis, & Parra Perea, 2019). Igualmente, Hael Karina
Saucedo Estrada, docente de la facultad de ciencias econémicas y empresariales de
la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca
detecto a través de un estudio que la sensacion de control percibido tiene un efecto

destacable sobre la intencién emprendedora. (Estrada, 2018)

Existe un factor subjetivo dentro de las caracteristicas que pueden formar a un
estudiante como emprendedor mencionado por la Universidad de Santander, que
relaciona directamente la intencion emprendedora con la influencia que tienen las
caracteristicas intrinsecas de los docentes con los que tienen contacto este tipo de
estudiantes, como lo son el conocimiento, la flexibilidad, la innovacion, la empatia

y la planificacion. (Rojas, Pertuz, Navarro, & Quintero, 2019)

6.2 Marco tedrico

Para esta investigacidn se tomaron como referentes estudios y programas de
acreditacion del emprendimiento elaborados por organizaciones que cumplieran con

las caracteristicas de reconocimiento internacional, credibilidad y conocimientos en



el tema. Al finalizar el proceso de busqueda y seleccion, se opto por los siguientes
sistemas de medicion: Indicadores para la medicién del emprendimiento,
desarrollado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), Accreditation Council for Entrepreneurial & Engaged Universities
(ACEEU) y Global Entrepreneurship Index (GEI). Posteriormente, estos seran
desglosados en sus variables de medicion y se propondran los diferentes aspectos
que el Centro de Desarrollo Empresarial (CDE) de la Universidad Pontificia
Bolivariana de la ciudad de Medellin, debe tener en cuenta para aplicar a un sistema

de medicién de emprendimiento universitario.

6.3 Emprendimiento

El emprendimiento es la base fundamental de las mediciones a estudiar, dicho
concepto se entiende como: “La interaccion dindmica entre las actitudes,
habilidades y aspiraciones emprendedoras por parte de los individuos, que impulsa
la asignacién de recursos a través de la creacién y operacion de nuevas empresas.”
(IGE, 2016, pag. 1). Salinas entiende el término emprendimiento como una
“cualidad que incorpora actitudes y conductas que conducen hacia un perfil
personal especifico, que esta orientado a la creatividad, la capacidad de innovacion,
la autoconfianza, el sentido de responsabilidad y el manejo del riesgo.” (Salinas,
2012). Segun la OCDE, el emprendimiento esta en el corazon del crecimiento

econdémico nacional y local. Al innovar y aprovechar las oportunidades, los



emprendedores impulsan la competitividad y el cambio econémico. (Organizacion

para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, 2020)

Por otro lado, Alcaraz cita a Fayolle (2007); ligando el concepto de propuesta de
valor al emprendimiento en un ambito global al decir que “el emprendimiento se
trata de crear valor”. Al citar a Ronstadt (1984), Fayolle define que el
emprendimiento es un proceso dindmico de creacién de valor incremental.
(Rodriguez, 2011); el emprendimiento ha pasado a ser un foco de optimismo y
esperanza para los gobiernos y los agentes sociales, debido a que su desarrollo
fortalece los niveles de competitividad empresarial, contribuyendo al desarrollo de

la region o del pais. (Salinas, 2012).

Ahora bien, el emprendimiento universitario es un término que no encuentra una
definicién consensuada, por lo tanto en este trabajo se entiende cémo el nacimiento
de los proyectos emprendedores a partir del apoyo brindado por parte de las
instituciones educativas a los temas relacionados con el emprendimiento,
refiriéndose especificamente al apoyo a los emprendedores, la creacién y difusion
de conocimiento para la creacion de empresas, el apalancamiento ofrecido, los
desarrollos conjuntos entre las universidades y las instituciones publicas y privadas;
generando asi nuevas empresas, instituciones o intra-emprendimientos. (Yadollahi

Farsi, Imanipuor, & Salamzadeh, 2012)



6.4 Ranking

Segun la Real Academia Espafiola (RAE), un ranking se puede definir como la

“Clasificacion de mayor a menor, util para establecer criterios de valoracion.” (Real

Academia Espafiola, 2014).

Un ranking permite un orden comparativo entre los elementos que desean ser
comparados, generando un escalamiento de superioridad o inferioridad respecto al
concepto a evaluar: Para los rankings obtener reconocimiento y seriedad deben estar
respaldados por investigaciones, sistemas de medicion, y estar avalados por

instituciones imparciales con conocimiento en el tema a evaluar.

En cuanto a los rankings universitarios; estos pueden parecer una manera
relativamente sencilla de valorar la calidad de una institucion; y para las
instituciones ahora resaltar ante la competencia debe estar a la vanguardia en los
temas que demuestren su superioridad y valor agregado. Un ranking en
emprendimiento resaltaria el impacto positivo de la institucion hacia la sociedad,
ademas del compromiso con el desarrollo econémico, el apoyo hacia el crecimiento
individual de sus estudiantes y el impacto que desean generar en el futuro de la

region y del pais.

6.5 Sistema de medicién

Un sistema de medicion permite la union de elementos con caracteristicas similares

o0 con diferencias considerables, y a partir de un analisis detallado generar resultados



que son medibles, comparables y calificables, adicional a esto permiten entender los

diferentes niveles de importancia en relacion con el tema estudiado.

La medicion se define como la asignacion de nimeros a objetos o eventos, es decir,
a las unidades de analisis, de acuerdo a ciertas reglas, para lograr la medicion y
cualificacion de las variables involucradas. La medicion es una actividad
fundamental, que busca que el proceso de observacién de personas, objetos, entre
otros, tenga sentido. (Abrahamson, 1983; DeVellis, 1991). (Mendoza & Garza,

2009)

El sistema permite la cuantificacion y calificacion de dichos elementos; entendiendo
el concepto de sistema como “un conjunto de partes o elementos (subsistemas)
relacionados entre si mediante una cadena de actividades que buscan alcanzar un

objetivo planteado.” (Tecnicatura en gestion universitaria, 2020).

Segun la UNESCO, es relevante saber que cuando nos hablan de sistematica,
implica que la informacion necesariamente se definira con algin grado de precision
asegurando que sea planificada y reunida de forma permanente. En segundo lugar,
es clave la interpretacion que se le da a la evidencia recopilada, es decir, que no es
solo reunir informacion, sino interpretarla. En tercer lugar, sobre estas
interpretaciones se deberan realizar juicios de valor, para determinar qué tan exitosa
es la evaluacion realizada. Por ultimo, dicho juicio de valor debera desencadenar
una accion futura en pro de la apropiada toma de decisiones. (UNESCO, 2020, péag.

6)



Ahora cuando hablamos de medicidn, se refiere a un proceso de medir, sin existir un
valor en el objeto que esta siendo medido, dicha medicion se realizara de acuerdo a

una caracteristica definida. (UNESCO, 2020)

6.6 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

Inicialmente la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), fue fundada en 1948 bajo el nombre de OEEC (Organizacion para la
Cooperacion Econdémica Europea), buscando ejecutar el Plan Marshall, y financiado
por Estados Unidos, con la intencionalidad de reconstruir un continente devastado
por la guerra, logrando que los gobiernos reconocieran la interdependencia de sus
economias y cambiara todo en Europa. Posteriormente, el 30 de septiembre de 1961

entrd en vigor la convencion dandole paso asi a la OCDE.

La OCDE, es una organizacion internacional que trabaja para desarrollar mejores
politicas para una vida mejor, cuyo objetivo es dar forma a politicas que fomenten
la prosperidad, la igualdad, las oportunidades y el bienestar para todos, basandose
en 60 afios de experiencia y conocimientos para preparar la economia mundial para

el futuro. (Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico, 2005)

La OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico, 2020)
retne seis factores, marco regulatorio, condiciones del mercado, acceso a
financiacion, creacion y difusion del conocimiento, capacidades emprendedoras y

cultura emprendedora; que son considerados como factores determinantes de



medicion del emprendimiento y a través de los cuales se puede llegar a calificar en
un ranking de emprendimiento a los paises; sin embargo, dan la claridad de que la
seleccidn de dichos indicadores se ve afectada por diversas variables externas, como
la accesibilidad a los datos y el poco desarrollo en el estudio de temas empresariales

que hacen que la recoleccion de informacion sea inexacta.

6.7 Global Entrepreneurship Index

El Global Entrepreneurship Index (GEI) se genera a partir de una iniciativa del
Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI), siendo ésta la
organizacion que lidera la investigacion de la relacion entre el emprendimiento, el
desarrollo econdémico y la prosperidad. El indice Global de Emprendimiento mide la
salud de los ecosistemas de emprendimiento en mas de 130 paises anualmente,
recopilando datos sobre las actitudes, habilidades y aspiraciones empresariales,
siendo esta la metodologia empleada para luego compararlas con la infraestructura
econdmica y social del entorno, creando asi 14 pilares los cuales seran mencionados

maés adelante. (IGE, 2016)



Tabla 1. Posicion de Colombia en el GEI 2018

Rank + Country + GEI

United States 83.6
2 Switzerland 80.4
3 Canada 79.2
4 United Kingdom ik
47 Colombia 38.2

Fuente: GEI (2019)

En la imagen anterior (tabla 1), se evidencia que Colombia ocupa el puesto 47,
siendo éste un reto para el emprendimiento universitario partiendo que, segtn el
GEl, la principal debilidad de Colombia en este indice es el proceso de innovacion,
el cual esta fuertemente ligado a la cultura de emprendimiento. Ademas, las
universidades ostentan un 50% sobre 100, evidenciando una carencia de
confiabilidad y proceso, el cual debera ser resuelto para poder mejorar los indices de
emprendimiento e innovacion, y de esta forma en conjunto con un cambio positivo

en las demas variables, escalar en el ranking (ver tabla 2).



Tabla 2. Posicion de Colombia en el GEI 2018

Colombia Global Rank

470f137

')
e}

ymponent scores

- I
m I
S m| 4
w
v
s
P
i
n
(]
Lo
o«

"

Scores

3

w

™~ 3
=3 o
. .
0 P
)
P4

\ _J
p @ GLoBAL
- # ENTREPRENEURSHIP

% NDEX

Fuente: GEI (2019), Global Entrepreneurship Index [Tabla], Recuperado de https://thegedi.org/global-
entrepreneurship-and-development-index/

w
o
3
[

6.8 Accreditation Council for Entrepreneurial & Engaged Universities

Fue fundada en 2016 como parte de la Red de Innovacién del Gremio Universitario,
en Holanda, pero ahora es una organizacion independiente en Alemania, la cual ha
establecido el primer marco de acreditacion para instituciones de tercera generacion,
trabajando con lideres transformadores y creadores de cambio, asi logrando un
mundo mejor y sostenible con la universidad como eje. (Accreditation Council for

Entrepreneurial and Engaged Universities, s.f.)

La ACEEU es un consejo, el cual busca reconocer, promover y acreditar
universidades comprometidas y emprendedoras, apoyandose en un grupo
internacional de expertos tanto en emprendimiento como en compromiso. La
ACEEU cuenta con dos tipos de acreditacion, la acreditacion universitaria

empresarial, la cual promueve el intraemprendimiento, emprendimiento y


https://thegedi.org/global-entrepreneurship-and-development-index/
https://thegedi.org/global-entrepreneurship-and-development-index/

autoempleo desarrollando habilidades y mentalidades empresariales, y la
acreditacion universitaria comprometida la cual apoya y califica sobre las
contribuciones, beneficios e impactos sociales. Para efectos de este articulo, solo se

tendra en cuenta la acreditacion universitaria empresarial.

La universidad colombiana EAN, fue la primera en recibir esta certificacion en
Latinoamérica (Universidad EAN, 2019) y la segunda en el mundo, siendo asi

clasificada como una universidad enfocada en el emprendimiento.

7. Metodologia

La investigacion para este trabajo es de tipo cualitativa, la cual pretende estudiar
datos de los fenémenos por medio de estrategias, tales como, entrevistas u
observacion participante o pasiva (Sampieri, 2014). Este trabajo de investigacion
tiene sus bases en diferentes modelos de medicidn del emprendimiento, donde sus
datos son dinamicos y no necesariamente repetitivos, lo que lleva a que presenten
variaciones tedricas dentro de la subjetividad de cada ranking estudiado. Esta
investigacion es de tipo exploratorio y descriptiva, ya que profundizara e indagara
en tematicas no unificadas, recopilando y analizando factores comunes entre ellas,
que finalmente podréan ser utilizadas en la construccion de un modelo de medicion

del emprendimiento.

Por medio de la guia documental (ver tabla 3), se dara a conocer la importancia de

los métodos presentados en el proceso de investigacion, para acercar al lector al



panorama de la cultura emprendedora, entendiendo este concepto como “una
manera de pensar y actuar, orientada hacia la creacion de riqueza, a través del
aprovechamiento de oportunidades, del desarrollo de una visién global y de un
liderazgo equilibrado” (Espinosa, 2017), asi como los indices y autores
(organizaciones), permitiendo una vision de la realidad en cuanto a las areas de

investigacion seleccionadas y métodos mas relevantes.



Tabla 3. Guia de revision documental

Definicién Variables
Organizacidn para la cooperacion .
Autor (es) & P ) Ap y Global Entrepreneurship Index GEI Accreditation Council for Entrepreneurial and Engaged Universities
el desarrollo econémico OCDE
ACEEU
Ao 2020 2018 2020
Titulo Indicators of entrepreneurial Global Entrepreneurship Index powered | Accreditation Council for Entrepreneurial and Engaged Universities
determinants by GEDI ACEEU
Muestra Enfoque inductivo a partir de la revisién documental, con muestreo intencional.
Disefio La investigacién realizada es de tipo exploratoria descriptiva

Instrumento / Método de
recoleccion de datos

La revision documental se hace a partir del analisis de los indices e indicadores propuestos por éstas entidades para la medicion del
emprendimiento.

Analisis de datos

Tomando como base éstos indices, se procede a evaluar las variables que los conforman para posteriormente depurary seleccionar las variables que
puedan ser utilizadas para la medicién del emprendimiento universitario. Poblacién y Muestra: La poblacidn esta constituida por las organizaciones
que contribuyen al estudio y a la creacién de los rankings internacionales o indices para la medicidon del emprendimiento. Se utilizard un tipo de
muestreo intencional, donde se revisaran tres indices: la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Global
Entrepeneurship Index (GEl) y el Accreditation Council for Entrepreneurial and Engaged Universities (ACEEU). A partir de las variables que constituye
cada uno de estos indices, se hard un enfoque inductivo para determinar cudles de éstas variables pueden aplicarse parala medicion del
emprendimiento universitario, las cuales son:

OCDE:

- Marco Regulatorio

- Condiciones del mercado

- Acceso a financiacion

- Creacion y difusion de conocimiento
- Capacidades emprendedoras

- Cultura emprendedora

GEl:

- Percepcién de oportunidad
- Habilidades de inicio

- Aceptacién del riesgo

- Networking

- Soporte cultural

- Percepcién de oportunidad
- Absorcidn de la tecnologia
- Capital humano

- Competencia

- Innovacién de producto

- Proceso de innovacién

- Alto crecimiento

- Internacionalizacién

- Capital de riesgo

ACEEU:

- Orientacién y estrategia

- Personas y capacidad organizativa

- Controladores y habilitadores

- Educacion, investigacion y actividades de la tercera corriente
- Innovacién e impacto

Poblacién objetivo: Rankings nacionales e internacionales enfocados en la medicién del emprendimiento.
Técnica de muestreo: No probabilistico a partir de la revisién documental con muestreo intencional.
Tamariio de muestra: 3 organizaciones enfocadas en la medicion del emprendimiento.

Lugar de ubicacién de la muestra

Paris, Francia Washington DC, EE.UU Amsterdam, Paises Bajos

Tipo de organizacidén investigada

Privada Privada Privada

Aspectos estudiados

Indices e indicadores utilizados por las organizaciones mensionadas anteriormente, para la medicidon del emprendimiento.

Fuente: autorfa propia




8. Resultados

El emprendimiento cada vez toma més preponderancia en el ambito universitario al
enfrentarse a una cultura globalizada, en la cual debe realizar una incursion
adecuada para poder evolucionar a una nueva época. En primer lugar, las
instituciones de educacion superior le deben dar la relevancia suficiente al hecho de
brindar oportunidad a mayor cantidad de grupos sociales de acceder a la educacion,
por medio de financiacion, pues de esta manera sera posible que el desarrollo
econdémico encuentre un aumento significativo debido al hecho, que al haber mayor
acceso a la educacién se podran generar mas oportunidades, y de esta forma
contribuir no solo a los proyectos educativos sino al desarrollo de ciudad y al
entorno internacional. Ahora bien, para lograr este desarrollo las instituciones de
educacion superior en su proceso de creacion y difusion del conocimiento, que es y
deberia ser el centro de atencion de ellos, encontraran una prosperidad, no solo en
su nombre como institucion sino en el desarrollo de sus estudiantes, brindandoles
mayores herramientas para generar un impacto social acorde a los requerimientos
globales modernos y de competitividad local. Aumentaran las capacidades
emprendedoras en la medida que el proceso mencionado sea exitoso, generando una
cultura institucional emprendedora, asumiendo asi actitudes, habilidades y
aspiraciones empresariales mejores, conectando los estudiantes al entorno

empresarial y permitiendo que estos contribuyan a la innovacién. Es de esta manera



que las instituciones de educacion superior obtendran sus mayores beneficios,

generando asi una adecuada cultura emprendedora.

Lo anteriormente expuesto, se puede apoyar en el documento HEInnovate: The
Entrepreneurial Higher Education Institution donde afirma que “se juzga a las
instituciones de educacion superior por como responden a las necesidades sociales
y econdmicas de la sociedad, es decir, cdmo permiten la movilidad social y
proporcionan un acceso a la educacion superior a los grupos mas desfavorecidos”
(Gbmez, 2014), de igual forma, como éstos mejoran la “empleabilidad de sus
graduados Yy su contribucion al crecimiento economico y al desarrollo local tanto a
corto como a largo plazo, ademas de los mecanismos mediante los cuales estimulan
el nacimiento de nuevas empresas y la innovacion de las existentes”. (Gomez, 2014)

Tabla 4. Tabla comparativa de organizaciones de medicién del
emprendimiento.

OCDE GElI ACEEU
DIMENSION ECONOMICA Financiacion Desarrollo econdmico Contribuciones
. Creacion y difusion del . .
DIMENSION OBJETIVA I y. . o Prosperidad Impactos sociales
conocimiento
DIMENSION DE o Cgpgc'dades " N Benefic
DESARROLLO prendedoras y cultura mprendimiento eneficios
emprendedora

Fuente: autoria propia
Por dimensiones, se quiere agrupar de una manera coherente, las diferentes
variables de medicion empleadas por las organizaciones anteriormente mencionadas

(ver tabla 4). Entendiéndose dimension, como un aspecto en el cual tienen



congruencia dichas variables. Inicialmente, se agrupan en una misma dimension,
aquellos factores que se consideran econdmicos y con los cuales se puede llevar a
cabo un analisis comparativo en el cual se puedan evidenciar, tanto diferencias
como semejanzas entre las variables para que asi se pueda obtener un mayor
provecho en un proceso emprendedor. Por otro lado, la dimension objetiva, hace
alusién al proceso funcional de las Instituciones de educacion superior, y de qué
manera puede ser optimizado el proceso de aprendizaje, obteniendo como resultado
un impacto social innovador, que se enlace con la siguiente dimensién, dimensién
de desarrollo, en la cual, como su nombre lo dice, se evidencia un desarrollo
cultural entorno al emprendimiento y la innovacion, y como, no solo los estudiantes
y universidad se benefician, sino como el proceso de emprendimiento genera un

impacto tanto en las empresas como en el entorno local, nacional e internacional.

Ahondando en el tema, como se evidencia en la guia documental, en la cual se
mencionan las variables, sobre las cuales se va a profundizar, la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico, 2005) se encarga de la
medicién de la financiacidn, lo cual se relaciona directamente con condiciones de
desarrollo econémico que son motivo de investigacion del GEI (Indice Global de
Emprendimiento, 2016) , hablando de temas econdémicos, son importantes para las
universidades no solo para la subsistencia, sino para el apoyo a los proyectos y a las
areas de investigacion que aportan en mayor cuantia a los procesos de
emprendimiento, ademas de que ser un factor influyente para la creacion y difusién

de conocimientos, que es motivo de medicion de la OCDE y que se relaciona



directamente con la prosperidad econémica y académica, y todo el impacto social
que este podria causar, teniendo en cuenta que la ACEEU (Accreditation Council
for Entrepreneurial and Engaged Universities, s.f.), realiza una investigacion de la
prosperidad del emprendimiento, y mediante la investigacion, realizada por el GEl,
directamente de dichos indices de prosperidad, son datos importantes para el
proceso de analisis y de implementacion de medidas y la creacion de proyectos
emprendedores y de desarrollo. Por otro lado el ACEEU encargado de investigar y
conocer mas sobre los beneficios obtenidos durante estos procesos y proyectos,
relacionando directamente estos beneficios con las actitudes, las habilidades y las
aspiraciones empresariales que en este caso son aspiraciones universitarias y
académicos, que son motivo de analisis del GEI, las capacidades emprendedoras
toman un papel importante para la creacion de una cultura de emprendimiento
fundamentales en este proceso, que es estudiado por la OCDE. Teniendo en cuenta
esta triangulacion, ya se encuentran eslabones que aprovechando los indices
existentes se podrian desarrollar y medir de la mejor manera, para asumir una
postura de cambio y de mejora mesurable, no solo cualitativa, sino
cuantitativamente. Siendo la prioridad el conocimiento del proceso emprendedor, y
no el indicador utilizado, ya que se debe tener una confluencia, para obtener

mejores andlisis, y resultados.



8.1 Variables propuestas para la medicidon del emprendimiento

universitario

Dentro del estudio se encuentran diferentes ambitos o ndcleos que inherentemente
muestran estos rankings, los cuales fueron divididos en las categorias:

investigacion, desarrollo e innovacion (1&D+1); networking; cualidades del
emprendedor y el entorno empresarial. Estos nicleos encontrados, estdn compuestos
por unas subvariables las cuales se pueden utilizar a la hora de realizar una
medicion del emprendimiento universitario para que sea precisa, y posible el medir

y comparar sus resultados.

Luego de estudiar y comparar detalladamente las variables que componen cada uno
de los indices, se concluye que, para la medicion del emprendimiento universitario,
en esta investigacion se proponen las variables a continuacién mencionadas,

divididos en cuatro pilares fundamentales que representan las diferentes aristas que

componen el emprendimiento universitario

8.2 Investigacion, Desarrollo e innovacion (1&D +i)

Las actividades de investigacion y desarrollo hacen parte esencial del
emprendimiento, muestra las capacidades inventivas de la institucién y de los
emprendedores, la habilidad de encontrar las necesidades del mercado y la
capacidad de adaptacion al cambio y estar a la vanguardia en la creacion de
conocimiento, proyectos y nuevos desarrollos. En esta categoria se proponen los

siguientes indices:



- Gastos de la institucion de educacion superior en investigacion y desarrollo

(I&D).
¢Cuanto dinero (en USD) ha invertido la IES en (I&D) en los dltimos 5 afios?

- Capacidad de la institucion de educacion superior para desarrollar nuevos

productos e implementar nuevas tecnologias.

Muestra la flexibilidad, la facilidad de adaptacion al cambio y al desarrollo por parte

de la IES.

- Cantidad de patentes de propiedad universitaria.

Se propone la revision de la cantidad de patentes en proceso y aceptadas en los
ultimos 15 afios a la universidad y proyectos ligados o apoyados por la misma,
como forma de medicion del compromiso de la institucién con respecto al

desarrollo econdmico.

8.3 Networking

El networking es una actividad que genera un valor agregado sobre el
emprendimiento, debido a que aumenta la visibilidad en el mercado, permite
construir y afianzar relaciones con la cadena de valor, ayuda a la adquisicion de
nuevas habilidades, y ensefia sobre las fortalezas y la forma de operar de la
competencia; por otro lado, por lo mencionado anteriormente, se considera el
Networking un pilar fundamental a la hora de generar un sistema de medicién del

emprendimiento universitario. (FORBES, 2016)



- Actividades Joint Venture con fondos publicos y privados de la institucion

de educacion superior para actividades de investigacion y desarrollo (1&D).

El desarrollo conjunto de emprendimientos entre el estado y la IES muestra la
confianza del gobierno en la institucion y sefiala que el pais conoce de las

habilidades que puede encontrar en la misma.

- Alianzas entre la institucion de educacién superior y MIPYMES en busca de

cooperacion para actividades de investigacion y desarrollo (I&D).

Mide la confianza del entorno emprendedor y empresarial en la IES, confiando en
Su asesoria para crecer en conocimientos y mejorar sus productos-servicios y

mejorar sus ingresos.

- Cantidad de extranjeros ligados a procesos de emprendimiento e innovacion

dentro de la institucion de educacion superior.

El compromiso de los extranjeros con los procesos de 1&D desarrollados en el pais
sefiala la atractividad del pais para el desarrollo empresarial, ademas afiade valor
agregado debido a la generacion de ideas y el intercambio cultural que puede

desarrollarse a partir de esto.

8.4 Cualidades del emprendedor

Un emprendedor tendréa el éxito mas cerca en la medida en que vaya desarrollando
las siguientes cualidades, que se convierten en caracteristicas de las personas que

quieren construir su propio desarrollo profesional y personal, poner al servicio de si



mismo ideas estructuradas de negocio que sumen al andamiaje econdmico de su
entorno; estas cualidades son complementarias entre ellas, se deben potenciar en
simultaneo y medir permanentemente; la IES aporta en gran medida a la difusion y
desarrollo de estas cualidades, por lo que en este trabajo se considera importante su
medicion.
- Recepcion de entrenamiento sobre comenzar un negocio durante el proceso
de educacion terciaria dentro de la institucidn de educacién superior.

Se considera importante medir los conocimientos aprendidos y su utilidad en la vida

del emprendedor.

- La capacidad del individuo para identificar una oportunidad de negocio y el

apoyo por parte de la institucion de educacion superior para su desarrollo.

Miden la mentalidad emprendedora de los estudiantes y la confianza del mismo en

la IES para la incubacion y desarrollo de su idea.

- Aceptacion del riesgo por parte del individuo al momento de iniciar un

negocio.

Un negocio siempre sera riesgoso, sin embargo, este paso de aceptacion se

considera fundamental en el proceso de creacion de un emprendimiento.

- Laintencion de crecimiento por parte del individuo y su capacidad

estratégica para hacerlo.



Medir las habilidades de adaptacion al cambio y el deseo de salir adelante con sus

emprendimientos.
- Capacidad de liderazgo por parte del individuo.

El liderazgo en el emprendimiento es una cualidad fundamental para sacar adelante

los proyectos, se considera importante hacer la medicion del mismo.
8.5 Entorno empresarial

Los Centros de Desarrollo Empresarial (CDE), mas alla del rol académico que
deben desempefiar, tienen también la oportunidad de ser el polo a tierra de los
diversos emprendimientos que al interior de estos se incuban, por su experiencia y
la de sus asesores, tienen la oportunidad de re-direccionar los emprendimientos,
para que la posibilidad de fracaso sea cada vez menor. Para todos es claro, que el
mundo por fuera del campus es complejo, competitivo, y requiere que toda idea esté
muy bien planeada. Las variables que dada esta investigacion relacionan ambos

aspectos mencionados son:

- Cuantos emprendimientos apoyados por la institucion de educacion superior

han sido exitosos, y cuantos han sido absorbidos por otras empresas.

La medicion del éxito de los emprendimientos desarrollados dentro de las IES, es
importante para demostrar que su acompafiamiento es un factor clave para facilitar

su sustentabilidad en el tiempo.

- Productos y servicios Unicos desarrollados con apoyo de la institucién de

educacion superior que hayan ingresado al mercado.



En este punto, se entra a evaluar la aceptacion del mercado y el impacto que genera
en el sector los productos y servicios desarrollados, teniendo en cuenta la

innovacion, el emprendimiento y el entorno empresarial.

- Los emprendedores quieren ingresar al mercado global y tienen las

capacidades y el apoyo para producir ideas valiosas a nivel mundial.

Mide el enfoque global que tienen los emprendedores que se encuentran dentro de

la IES, y la capacidad que tienen para impactar el mercado global.

- Capital disponible para invertir por parte de individuos e instituciones en los

emprendimientos.

Para esta medicion, se puede tomar como base las cantidades de dinero invertidas en

los dltimos 3 afios en emprendimientos desarrollados dentro de la IES.

9. Conclusiones

La medicion del emprendimiento es un tema que no tiene un desarrollo prometedor
en el ambito nacional u internacional, siendo un tema que en los Ultimos afios ha

tomado fuerza, no tiene estandares de medicién definitivos.

La recoleccion de datos para la medicion del emprendimiento universitario requiere
compromiso por parte de las instituciones, ya que muchos de estos datos no son
medidos o tenidos en cuenta por las mismas debido precisamente a la falta de

claridad en cuénto a que variables son importantes.



Esta investigacion no genera las variables definitivas en cuanto a la medicion del
emprendimiento universitario, debido a que sus bases no estan directamente
relacionadas con el ambito universitario, sino que fue fundamentada a partir de una
investigacion de la medicién del emprendimiento en términos generales, y no

especificos.

La recoleccion y medicion de los datos necesarios es y seguira siendo un reto para
las instituciones, sin embargo, con esta guia se generan indicadores gque agrupan la
informacidn necesaria para hacer un paneo general acerca de los datos requeridos si
se desea hacer una medicion respecto al desempefio de las actividades de

emprendimiento universitario.

Luego de estudiar y comparar detalladamente las variables que componen cada uno
de los indices, se concluye que, para la medicion del emprendimiento universitario,
tomando como base lo estudiado, éstas serian las variables propuestas por esta tesis
de grado, Investigacion, Desarrollo e innovacién (I&D+1), Networking, Cualidades

del emprendedor y Entorno empresarial.
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