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GLOSARIO

Ambiente De Trabajo’: Es el conjunto de condiciones laborales, que directa o
indirectamente influyen en la salud y vida de los trabajadores en su area de trabajo.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes
del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad aun fuera del lugar y
horas de trabajo. Aquel que se produce durante el traslado de los trabajadores desde su
residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el
empleador.

Accidente de Trabajo? Es un suceso no deseado de carécter repentino que sobreviene
por causa o con ocasion del trabajo y que causa dafios fisicos, lesiones organicas o
perturbacion funcional, invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes
del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad aun fuera del lugar y
horas de trabajo. Aquel que se produce durante el traslado de los trabajadores desde su
residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el
empleador.

AST / JSA ( Andlisis De Seguridad En El Trabajo)* Andlisis especifico que se realiza
de cada una de las actividades desarrolladas en las operaciones, con el objetivo de
identificar los riegos, peligros, posibles consecuencias y la acciones necesarias para
evitar cualquier tipo de accidente y/o incidente.

Capacitacion®: Capacitacion, o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una
organizacién, respondiendo a sus nhecesidades, que busca mejorar la actitud,
conocimiento, habilidades o conductas de su personal.

Factor De Riesgoz: Es todo elemento, fenbmeno, ambiente o accion humana cuya
presencia o modificacion, aumenta la probabilidad de producir lesiones a los trabajadores,
dafios a las instalaciones locativas, equipos, herramientas y cuya probabilidad de
ocurrencia depende de la eliminacién o control del elemento agresivo.

Inspeccién®: Son procedimientos de mantenimiento y produccién consistentes en visitas
oculares a las diversas areas industriales, con la finalidad de detectar procedimientos
defectuosos, areas peligrosas y riegos potenciales, analizando y evaluando dichos
riesgos, formulando medidas correctivas y/o controlando correcciones anteriores.

Medio Ambiente®: Es el analisis de la relacion entre ecosistema y cultura. En general, es
el entorno en el cual opera una organizacion, que incluye el aire, el agua, el suelo, los
recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos, y su interrelacion. En este

! TORRES, Javier y DURAN, Adolfo. Generalidades Del Sistema De Gestién En HSEQ, Cédigo MRO5, Seccion A, P. 10-14.
2 TORRES, Javier y DURAN, Adolfo. Asuntos De Salud Y Seguridad Industrial, Cédigo MR05, Secci6n B, P. 26.

® FRIGO, Edgardo. Qué es la capacitacion. [En linea]. [Citado el 18 de mayo de 2010]. Disponible en world wide web:
<http://www.seguridad-la.com/artic/rrhh/7011.htm>

4 Inspecciones de seguridad. [En linea]. [Citado el 17 de mayo de 2010]. Disponible en world wide web: <.
http://www.scribd.com/doc/9717858/Inspecciones-en-Seguridad-Industrial-1pdf>

® Biblioteca Luis Angel Arango. Medio Ambiente. . [En linea]. [Citado el 15 de mayo de 2010]. Disponible en world wide web:
<http://www.lablaa.org/blaavirtual/ayudadetareas/biologia/biolo2.htm>.


http://www.seguridad-la.com/artic/rrhh/7011.htm
http://www.scribd.com/doc/9717858/Inspecciones-en-Seguridad-Industrial-1pdf
http://www.lablaa.org/blaavirtual/ayudadetareas/biologia/biolo2.htm

contexto, el medio ambiente se extiende desde el interior de una organizacion hasta el
sistema global.

Panorama de Riesgos®: Es la evaluacion e identificacion de los riesgos que se realiza de
manera general antes de iniciar actividades en un sitio especifico, para asi poder
desarrollar e implementar procedimientos para eliminar o controlar los riesgos en el
medio, en la fuente y por ultimo en el receptor.

Peligro®: es una fuente o situacion con potencial de dafio en términos de muerte, lesion o
enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion de éstos.

Permiso De Trabajo®: Es un Sistema Formal escrito usado para controlar el trabajo que
se identifica como Potencialmente Peligroso.

Se requiere permiso para trabajar cuando un tercero entra al area de otro a realizar un
trabajo.

Salud™: Es un estado de bienestar fisico, mental y social. No solo en la ausencia de
enfermedad.

Seguridad Industrial?>. La seguridad industrial comprende el conjunto de técnicas y
actividades destinadas a la identificacién y el control de las causas de los accidentes de
trabajo

Sistema de Gestion en HSEQ": parte del Sistema de Gestién de Calidad, que facilita la
administracion de riesgos de HSE asociados con el negocio de la empresa. Incluye la
estructura organizacional, actividades de planificacion, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos y recursos, para establecer, implementar, cumplir, revisar y
mantener la politica y los objetivos

Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud Ocupacional®: forma parte del sistema de
gestion total, que facilita la administracién y gerencia de los riesgos de S & SO asociados
con el negocio de la organizacion. Incluye la estructura organizacional, actividades de
planificaciéon, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos, para
desarrollar, implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de S & SO.

® British Petroleum. BP. Sistema De Permisos De Trabajo Identificacion: INF-079.
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RESUMEN GENERAL DEL TRABAJO DE GRADO

TITULO: DESARROLLO Y SOPORTE AL PROGRAMA DE HSEQ DE LA EMPRESA
DUFLO S.A. SERVICIOS PETROLEROS, EN LOS CAMPOS
PETROLEROS: CUPIAGUA NW 40 SAl 27 Y PACIFIC RUBIALES
ENERGY - METAPETROLEUM

AUTOR: HAROLD ANDRES BARRERA NUNEZ
FACULTAD: INGENIERIA INDUSTRIAL

DIRECTOR: ING. WILLIAM HOYOS TORRES

RESUMEN

En este trabajo de grado se describen las actividades desarrolladas en la practica
empresarial realizada en la Empresa DUFLO S.A. Servicios Petroleros en los campos
petroleros Cupiagua NW40 SAI 27 y Pacific Rubiales Energy - Metapetroleum.

DUFLO S.A. es una empresa que dirige cada una de sus actividades a prestar servicios
de alimentacion, hoteleria y aseo de instalaciones en campos petroleros; creciendo afio
tras aflo mediante su excelente servicio el cual es reflejado por un sin namero de
empresas del sector petrolero que dan fe del compromiso brindado por la empresa para
satisfacer a los clientes y lograr de esta forma posicionarse cada vez en los mercados
competitivos.

El proyecto tiene como objetivo principal hacer seguimiento al programa de HSEQ
establecido por la empresa, con el fin de dar cumplimiento a cada uno de los lineamientos
y estandares establecidos que competen a la salud, seguridad industrial, medio ambiente
y calidad, para asi, mantener un ambiente de trabajo libre de actos y condiciones
inseguras que puedan afectar la salud, propiedad y medio ambiente

De esta manera el proyecto esta encaminado para cumplir una serie de objetivos
especificos que conlleven a desarrollar diferentes funciones de apoyo al Dpto. HSEQ,
como: capacitar diariamente al personal operativo y administrativo, realizar inspecciones
mensuales HSE, verificar la documentaciéon del personal segun las politicas de la
empresa, verificar y supervisar que se cumpla el estdndar de seguridad vial establecido
por las empresas operadoras, realizar las investigaciones de incidentes y accidentes que
den lugar, hacer seguimiento al programa ‘DUFLO SEGUROQ”, asistir a las reuniones
HSEQ convocadas por los contratistas y elaborar los permisos de trabajo teniendo en
cuenta los procedimientos establecidos.

La realizacién y actualizacion de AST de cada actividad operativa establecida y la
elaboracion del panorama de riesgos de los diferentes campamentos base, son el valor
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agregado que el practicante implementd durante el tiempo de realizacion de la practica
empresarial.

Todas y cada una de las actividades, tuvieron como eje un objetivo intrinseco el cual
estuvo enfocado en concientizar al personal de la importancia que es realizar cada una de
las actividades siguiendo los procedimientos, politicas y lineamientos adecuados con base
al autocuidado que se debe tener en cada una de las areas de trabajo con respecto a los
roles y responsabilidades del personal, partiendo del valioso aporte al conocimiento por
parte del Dpto. HSEQ de la empresa DUFLO S.A. Servicios petroleros, logrando dia a dia
el mejoramiento continuo de cada una de sus actividades.

PALABRAS CLAVES: accidente de trabajo, incidente, AST (analisis de seguridad en el
trabajo, capacitacion, inspeccion, panorama de riesgos, peligro, permiso de trabajo, salud,
seguridad industrial, medio ambiente, condicién insegura, acto inseguro
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WORK OF DEGREE GENERAL SUMMARY

TITLE: DEVELOPMENT AND SUPPORT TO HSEQ's PROGRAM OF THE
COMPANY DUFLO S.A. PETROLEUM SERVICES, IN THE PETROLEUM
FIELDS: CUPIAGUA NW 40 SAl 27 AND PACIFIC RUBIALES ENERGY —
METAPETROLEUM.

AUTHOR: HAROLD ANDRES BARRERA NUNEZ
FACULTY: INDUSTRIAL ENGINEERING

DIRECTOR: ING. WILLIAM HOYOS TORRES

ABSTRACT

In this work of degree there are described the activities developed in the managerial
practice realized in the Company DUFLO S.A. Petroleum services in the petroleum fields
Cupiagua NW40 SAI 27 and Pacific Rubiales Energy - Metapetroleum.

DUFLO S.A. is a company that directs each of its activities to give feeding, hotel and
cleanliness of installations services in petroleum fields; growing year by year by means of
its excellent service which is reflected by many companies of the petroleum sector that
give faith of the commitment offered for the company to satisfy the clients and get in this
way to be positioned on the competitive markets

The project has as main aim to track the HSEQ program established by the company, in
order to comply with each of the guidelines and standards established to relevant health,
safety, environment and quality, thus, maintain work environment free of unsafe acts and
conditions that may affect health, property and environment

Thus the project aims to meet several specific objectives that lead to the development of
various support functions to the HSEQ Department, including: to train daily operational
and administrative personnel, to carry out monthly inspections HSE, to check the
documentation of staff according to policies of the company, to verify and monitor that the
safety road standard established by operating companies be accomplished, to conduct
investigations of incidents and accidents, to monitor the program "SAFE DUFLO, to attend
HSEQ meetings convened by contractors and develop the work permissions bearing in
mind the established procedures.

The AST implementation and updating of each operational activity set and the

development of the landscape of risks of different base campsites are the added value that
the practicing implemented during the time of the business practice performance.

13
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Each and every one of the activities, had as axis an intrinsic goal which was focused on
staff awareness of the importance that is to make each one of the activities following the
appropriate procedures, policies and guidelines, based on the self-care that must be taken
into account in each one of the areas of work with respect to the roles and responsibilities
of the staff, based on the valuable contribution to knowledge by the Company HSEQ
Department DUFLO S.A. Qil services, achieving daily continuous improvement of each of
its activities.

KEY WORDS: occupational accident, incident, AST (analysis of safety in the work,
training, inspection, risk landscape, danger, work permission, health, industrial safety,
environment, unsafe condition, unsafe act.

14



INTRODUCCION

Hoy en dia las empresas estdn encaminando cada una de sus operaciones a un sin
namero de requisitos enfocados en el campo de la salud, seguridad industrial, medio
ambiente y calidad.

Es por esto que DUFLO S.A. est4 consciente de cada una de estas exigencias que los
mercados exigen para poder penetrar e incursionar en éstos, con el fin de enfocarse en la
satisfaccion de los clientes tanto internos como externos.

Lo anterior va de la mano con el gran compromiso que existe desde la gerencia general,
para suministrar a cada uno de los empleados los elementos necesarios para realizar sus
actividades y de esta forma velar a diario para alcanzar un excelente ambiente de trabajo,
gue de alguna u otra forma incremente los indices de productividad de la empresa,
llevandola de esta manera a ser cada dia mas competitiva en el mercado.

Teniendo en cuenta cada uno de los lineamientos que la empresa ejerce para la
realizacion de cada una de sus actividades se busca eliminar condiciones y actos
inseguros para preservar la salud y seguridad de cada uno de los empleados; asi mismo,
cumplir con la legislacién colombiana para dar cumplimiento a cada uno de los aspectos
ambientales que en todo campo petrolero se exige para cuidar y mantener el medio
ambiente sano y cualquier reserva natural que exista.

Para responder eficientemente a este entorno cambiante se generan necesidades de
diversa indole que van desde capacitacion eficaz en cada uno de estos aspectos, hasta
sistemas completos de administracion que permitan manejar eficientemente los recursos
hacia estos terrenos de manera armonica. Para esto, el practicante desarrollara AST y
Panorama de Riesgos que con la ayuda del personal operativo se podran evidenciar cada
uno de los riesgos y peligros que estan expuestos en cada lugar de trabajo; de igual forma
se estableceran acciones de control para minimizar cualquier acto y/o condicién insegura
gue se ocasione a causa del trabajo.

15



1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA’

v Nombre De La Empresa: DUFLO S.A. Servicios Petroleros

Figura 1. Logotipo de DUFLO S.A. Servicios Petroleros

Fuente: DUFLO S.A. Servicios petroleros

v' Actividad Econémica / Servicios

Duflo S.A., Servicios Petroleros, primera compafia casanarefia especializada en la
prestacion de servicios de Alimentacion, Hoteleria y Aseo de instalaciones, con mas de
22 afnos de experiencia en el sector petrolero del pais.

Compafias como Texas Petroleum, Meta Petrolium, Amoco, Ecopetrol, Chevrom, B.P.,
Parker Drilling, Saxon, Perezco, San Antonio Internacional, entre otras testimonian el
compromiso con el pais y la calidad del servicio ofrecido.

Dentro de los diferentes servicios que la empresa presta a sus clientes estan:

Restaurante

Deliciosos y variados platos, elaborados segun las costumbres de las diferentes regiones
del pais y las de nuestros usuarios extranjeros.

Se cuenta con personal altamente calificado, con conocimiento de las diferentes recetas
de la gastronomia nacional e internacional.

La experiencia y trayectoria nos permite ofrecer un variado menu de autoservicio, buffets,
coffe breack, refrigerios, B.B.Q patrrilladas.

Lavanderia Y Camareria

El lavado de ropas y la camareria son actividades tan importantes como el suministro de
alimentacion, e imprescindibles dentro de la prestacién del servicio de catering.

La lavanderia se destaca por el excelente manejo y cuidado de las prendas, labor para la
cual empleamos productos biodegradables (detergentes, desengrasantes y suavizantes)
de la mejor calidad. Asi mismo actividades dificiles como la seleccion, clasificacién y
reparto por separado, de cada una de las prendas, son manejadas por nuestros
funcionarios con mucha precision.

Las labores de camareria y arreglo de habitacion son realizadas con responsabilidad y
esmero, por personal calificado y entrenado bajo los parametros de calidad y teniendo en
cuenta que “el descanso de nuestros usuarios es primordial”.

" DUFLO S.A. Servicios Petroleros. Quienes somos. [En linea]. [Citado el 20 de noviembre de 2009]. Disponible en world
wide web: <http://dufloltda.com/quienes.htm>
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Aseo Y Mantenimiento

El aseo y mantenimiento de los campamentos es otra actividad propia del servicio de
catering, realizada con mucho profesionalismo por nuestro personal, quienes efectlan
una adecuada recoleccion y clasificacion de residuos sélidos y su disposicion final, de
acuerdo con las normas establecidas por nuestros clientes, en lo referente a reciclaje y
dando la debida proteccién al medio ambiente.

Dentro de este concepto, también se ofrece el servicio de mantenimiento de zonas verdes
(prados y jardines), plantas de tratamiento de aguas, tratamiento de piscinas y
mantenimiento de campamentos industriales en general.

v Numero De Empleados

Hoy DUFLO S.A., cuenta con aproximadamente 960 empleados directos e indirectos, lo
gue demuestra la generacién de empleo en las regiones donde se tiene presencia. A
través del tiempo y mediante cursos de capacitacion, se brinda continuidad laboral al
talento humano de la empresa, formando supervisores, camareros, bodegueros, jefes de
cocina y auxiliares. Gracias a su desempefio y sacrificio, se ha logrado mantener un
servicio con los mas altos estandares de calidad por mas de 22 afios.

v' Estructura Organizacional
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v Teléfono
(1) 3375281 — 2814635

v" Direccién
Cra. 17 No 19A — 12 (Santafé de Bogota, Cundinamarca)

v" Resefia historica

DUFLO S.A. nace en el afio 1985, en LA RED, un pequefio restaurante situado en el
Parque Principal de la Ciudad de El Yopal; alli el sefior ADOLFO DURAN RAMIREZ hoy
Gerente de la empresa, desempefiaba el cargo de Mesero y su esposa AIXA FLOREZ
PERDOMO vy su sefiora madre YOLANDA RAMIREZ DE DURAN, se encargaban de la
cocina. Con vision empresarial y buscando mejores oportunidades, se consigue el
suministro de alimentacién para tres (3) funcionarios de una Compafiia que empezada su
exploracién en la region. Dada la calidad en el servicio prestado, fuimos llamados a operar
en el primer campamento petrolero: CUSIANA 1 contratado por la empresa Anson Drilling
en el Rig 26 (Primer pozo perforado por BP Amoco en Casanare), luego ofrecid sus
servicios en Cusiana 2 después de lo cual queda en stand-by por un tiempo corto, hasta
gque es contratada por la empresa Parker Drilling en Buenos Aires 1 y Buenos Aires 2.

Al comienzo, fuimos conscientes que entrAbamos a competir en desigualdad de
condiciones; razén que motivé a cada una de las personas gque integrabamos la empresa
a laborar cada dia con mas sacrificio, empefio y dedicacion; logrando adquirir la
experiencia suficiente para dar un gran paso y entrar a competir con las grandes
Compafias que a nivel nacional ofrecian el servicio de Catering. Fue asi como se
consiguieron contratos con Compafiias muy importantes: TEXAS PETROLEUM Co. que
tenia los mejores Casinos de Colombia (Cocorna, Veldsquez 20) ELF AQUITAINE DE
COLOMBIE (Hoy Perenco Colombia), AMOCO, ECOPETROL (Costa atlantica),
CHEVROM (Campo Anaconda), etc. Estas y muchas Compafiias empezaron a ver que
habia una nueva empresa en la industria, que ofrecia muy buenos servicios y fue orgullo
para nosotros saber que estabamos creciendo rapidamente.

Hoy DUFLO S.A. es una Empresa netamente casanarefia con mas de 222 afios de
experiencia, sus oficinas funciona en la ciudad de El Yopal y Bogota; nuestras
operaciones se desarrollan a nivel nacional, destacandose los servicios que presta a
prestigiosas empresas como. British Petroleum (BP), Pride de Colombia, Schlumberger y
Equipo. Adicionalmente es una Empresa clasificada por la DIAN como Gran
Contribuyente de la Nacién, cuenta con mas de 960 empleos directos e igual nimero de
indirectos lo cual demuestra la significativa e importante generacion de empleo,
redundando en bienestar para un sin nimero de familias, quienes obtienen su sustento
gracias a la oportunidad de trabajo suministrado. A través del tiempo y mediante cursos
de capacitacibn damos continuidad laboral formando Administradores, Camareros,
Bodegueros, Jefes de Cocina y Auxiliares; personas con deseos de superacion a quienes
les debemos el éxito, ya que gracias a su fuerza y empefio, al sacrificio de afios de
trabajo, a la humildad y amor puesto en el desempefio de sus obligaciones, hemos
logrado mantener un servicio con los mas altos estandares de calidad e inocuidad en el
servicio.
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v' Descripcion del area especifica de trabajo

El cargo a desempeiiar en la empresa por parte del practicante es el de asistente de
HSEQ (Salud, Seguridad Industrial, Medio Ambiente y Calidad), los anteriores estandares
son bastantes altos por lo tanto deben estar bien alineados con las politicas de las
empresas para cual se trabaja.

El practicante contara con el apoyo de cada uno de sus subordinados, los cuales le
suministraran toda la informacién necesaria para el buen desarrollo de las actividades y
cada una de las funciones a realizar; sirviendo como guia y apoyo en todo el proceso de
realizacion del trabajo.

v Nombre y cargo del supervisor técnico
Javier Torres, Coordinador de HSEQ de DUFLO S.A. Servicios Petroleros.
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2. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

Para comenzar se debe mencionar que DUFLO S.A. Servicios Petroleros, es una
empresa que se encuentra enfocada en lo referente a la calidad en cada uno de los
procesos que tienen como finalidad con respecto a sus operaciones; dentro de la politica
de calidad se resaltan aspectos como: el logro de la satisfaccion de cada uno de los
requisitos de los clientes y usuarios ofreciendo productos de alta calidad respaldados con
un excelente servicio, asi mismo también se cuenta con un capital humano comprometido,
capacitado y motivado para desempefiarse en cada una de las funciones que se tienen a
cargo por parte de los mismos, con la mentalidad y el trabajo permanente para ir
proyectando a través del tiempo un mejoramiento continuo.

Gracias a la decidida gestion gerencial y al aporte de un sin nimero de profesionales en
distintas areas, DUFLO S.A. se certificé en el afio 2003 en: ISO - 9001:2000, cuyos
parametros funcionan y se mantienen hoy en dia de manera sistémica con los demas
programas de apoyo.

Igualmente en el afio 2006 la empresa se certificé en: BPM — HACCP®, ampliando cada
vez mMAas su reconocimiento para el aseguramiento de la calidad en cuanto el
aseguramiento de la inocuidad de todos los productos alimenticios ofrecidos a cada uno
de los clientes, para que de esta manera se brinden mas instrumentos de criterio para que
la competencia sea cada vez mayor.

Lo anterior va de la mano con el cumplimiento que se tiene bajo el decreto 3075/ 97 el
cual aplica para aquellos establecimientos donde se procesan los alimentos; los equipos y
utensilios y el personal manipulador de alimentos; el decreto 60 / 2002 vy de las
condiciones sanitarias de funcionamiento exigidos en la legislacion sanitaria vigente

Lo anterior garantiza el cumplimiento, satisfaccion del cliente y los recursos necesarios
para el desarrollo y prestacién de un servicio de excelente calidad: al mismo nivel en
cualquier lugar donde la empresa se hace presente.

Todo el sistema esta soportado con el diligenciamiento veraz y oportuno de registros,
desde donde se efectla el seguimiento, control y recopilacion de la informacién de cada
uno de los puntos operativos. °

De igual forma, dia a dia la empresa enfoca cada una de sus operaciones enfocadas en la
salud y seguridad de cada uno de los trabajadores, enfatizando cada vez mas en la
importancia del autocuidado en cada uno de los puestos de trabajo para asi, cumplir con
cada uno de los lineamientos del departamento de HSE. Por otra parte, todos los
operarios son conscientes de las reservas naturales que tienen a sus alrededores y la
importancia de cumplir cada una de las normas que la legislaciéon colombiana establece
para conservarlas.

® SIG BPM-HACCP. DUFLO S.A. Servicios Petroleros. Certificado CO06/1475. 14 de noviembre de 2006.
°® DUFLO S.A. Servicios Petroleros. Certificaciones. [En linea]. [Citado el 20 de noviembre de 2009]. Disponible en world
wide web: < http://dufloltda.com/certificacion.htm>
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Asi mismo, la empresa cuenta con diferentes programas que hacen que cada uno de los
estandares de Salud, Seguridad Industrial y Medio Ambiente se cumplan a cabalidad por
cada uno de los miembros de la empresa. También se cuenta con un programa que
encierra todo lo referente al proceso industrial de frutas/verduras en cuanto al control de
calidad.

Los programas anteriormente mencionados se especifican de la siguiente manera:

Programa de salud, seguridad industrial y medio ambiente™

DUFLO S.A., Consiste de la responsabilidad social para con sus trabajadores y con el
objetivo de lograr sus metas de produccion, ha desarrollado estrategias en busca de un
mejor ambiente laboral, mayor productividad, disminucién del ausentismo y un mejor clima
organizacional.

Una de las estrategias aplicadas es el PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL, que
viene desarrollando a cabalidad desde el afio 1995, a través del cual ha logrado un
bienestar fisico, mental y social de la poblacién trabajadora, ademas de la integracion
entre gerencia y personal operativo, todo ello enmarcado en los ordenamientos legales
vigentes (Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 9 de 1979, Decreto 586 de 1983, Decreto
614 de 1984 Resolucion 2013 de 1986 y Resolucion 1016 de 1989).

Teniendo en cuenta las caracteristicas del personal vinculado a la empresa y las politicas
de la gerencia en cuanto al programa de salud ocupacional, este se ha desarrollado a
plenitud, con muy buena disposicién de las dos partes y con dinamismo; es decir, que al
tiempo que se plantea, se ejecuta y se evalla ajustandolo periédicamente a las
necesidades reales del personal.

El programa de Salud Ocupacional que desarrolla DUFLO S.A., se ajusta a la
organizacion estructural y funcional de la empresa como un departamento. En el momento
se encuentra operando como una unidad integral con cada uno de los subprogramas
especificos, de acuerdo con las politicas y las normas legales respectivas, y las politicas y
procedimientos establecidos por los contratantes.

Proceso industrial de frutas/verduras control de calidad

La empresa cuenta con una planta para el procesamiento de frutas y verduras. Maneja un
gran nimero de productos procesados, pulpas, precocidos y congelados, con lo cual
busca ampliar los periodos poscosecha de las materia primas y brindar al consumidor final
la mejor calidad nutricional.

Adelanta procedimientos que van desde la higiene y sanidad de la planta, hasta el
transporte de los productos al lugar de consumo, cumpliendo durante todo el proceso con
las normas de calidad exigidas por la ley y aplicando el sistema HACCP, lo que garantiza
un producto terminado en optimas condiciones.

1 DUFLO S.A. Servicios Petroleros. Programas. [En linea]. [Citado el 20 de noviembre de 2009]. Disponible en world wide
web: < http://dufloltda.com/productos.htm>
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3. ANTECEDENTES

DUFLO S.A. Servicios Petroleros, ha venido realizando a través del tiempo el respectivo
seguimiento e implementacion del programa de gestion HSE DUFLO (Sistema Integrado
de Gestion De La Calidad E Inocuidad “S.1.G.C.l.”), por medio de la gran colaboracién de
la gerencia y del coordinador de HSEQ el Ingeniero Javier Torres en cada uno de los
puntos de operacion, donde ha operado respectivamente DUFLO S.A.

A continuacion, se muestra la respectiva verificacion del programa:

PROGRAMA HSEQ DUFLO S.A.*

Tabla 1. Programa HSEQ DUFLO S.A. Servicios Petroleros.

1. Dar cumplimiento a la legislacién local vigente en salud, higiene, seguridad industrial y gestién
ambiental, y cumplir con las expectativas y requisitos establecidos por nuestros clientes y los
sistemas de Gestién de DUFLO S.A.

2. Realizar capacitaciones en prevencién y educacién en HSE

3. Contar con los mecanismos y recursos necesarios para la preparacion y respuesta a
emergencias de cualquier indole.

OBJETIVOS e . .
4. Contar con los elementos de proteccién personal y demas Recursos necesarios para
garantizar la seguridad de cada uno de los trabajadores
5. Mantener actualizados los indicadores de Gestién en HSE, como mecanismo de verificacion al
cumplimiento de lo establecido.
6. Realizar andlisis de riesgos para las actividades a desarrollar propias del contrato
1. Cumplir al 100% con los Requerimientos de la Legislacion Colombiana, normas de nuestros
clientes y lo establecido en nuestro sistema de gestion de HSEQ
2. Dar cumplimiento al 100% de los Cronogramas establecidos en le programa de Capacitacion
y Formacién de HSEQ vy realizar la formacion requerida por el Cliente
3. Mantener actualizado y vigente el plan de emergencias de Duflo S.A., analizando la viabilidad y
aplicabilidad del mismo de acuerdo a las politicas del cliente.

METAS

4. Realizar entrega de los elementos de proteccion personal adecuados y necesarios a cada uno
de los trabajadores cumpliendo con la frecuencia establecida.

5. Obtener mensualmente los resultados de los indicadores de gestione en HSE para tomar
oportunamente las acciones necesarias.

6. Realizar los AST, correspondientes de acuerdo a las diferentes actividades desarrolladas en
el contrato, asi como las actividades efectuadas por nuestros subcontratistas.

Fuente: TORRES, Javier. Programa HSEQ DUFLO S.A. 2009

" TORRES, Javier. Programa HSEQ DUFLO S.A. 2009.
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Tabla 2. PROGRAMA DE GESTION HSEQ DUFLO (Sistema Integrado de Gestion de la Calidad e Inocuidad "SIGCI")*

PROGRAMA OBJETIVO METAS ACTIVIDADES RESPLOENSAB FECHA PROCEDIMIENTOS | INDICADORES
Dar a conocer al Divulgar al 100%
Programa para ersonal las de los trabajadores | Realizar divulgacion Administrador | Siempre que Total Personal
la Asignacién de res ponsabilidades en campo los rolles | por cargosy dejar / HSE / in F;esg Manual de Capacitado /
Rolles y P y y responsabilidades registro en el 9 2 Total Personal
2 rolles en HSEQ asi Talento personal a Formacion *
Responsabilidad tanto en HSEQ, formato de en Campo
como en la parte . - Humano campo
es operativa como en la parte induccion en HSEQ 100
operativa
Brindar al personal la Brindar capacitacion De acuerdo al
formacion necesaria | La formacion debe | diaria, de acuerdo al cronograma Seqdn lo Total Personal
para el desarrollo de incluir a todo el anexo 1 del 9 y 9 Capacitado /
Programa de - . - la fecha de establecido en el
- las actividades personal con o sin programa de Administrador | .. . Total Personal
Formacion ; e A inicio de las manual de .
cumpliendo con las experiencia, que | formacion en HSEQ - - en Campo
. operaciones formacion
normas de HSEQy ingrese a campo. | ( Ver cronograma en en camoo 100
calidad Campo) P
Todo el personal
gue ingrese a la
empresa debe Realizar las
cumplir con los entrevistas
Proarama de Asegurar las rzgﬂfg;%ge establecidas, Siempre que ezfagfeuc?(;%o:nl?el Total Personal
Comg etencias | €0M petencias labores formacion habi,Ii dad realizar las pruebas Talento se realice manual de Evaluado /
Lagorales de todo el personal en ox e,riencia correspondientes y Humano seleccion de competencias Total Personal
campo Y €xp verificar la personal p Vinculado * 100
establecidos en este documentacion laborales
programa, y de solicitada

acuerdo al perfil
establecido para
cada cargo.

Programa de

Establecer los

Realizar

Junto con los

Administrador

De acuerdo a

De acuerdo a lo

Total Equipos

2 TORRES, Javier. PROGRAMA DE GESTION HSE DUFLO (Sistema Integrado de Gestion de la Calidad e Inocuidad "SIGCI"). 2009
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Mantenimiento

deben cumplir para el
mantenimiento de los

vehiculos que se usen

requisitos y
frecuencias que se

equipos, hrtas y
dentro de las

operaciones de
DUFLO S.A.

mantenimiento
preventivo y
correctivo al 100%
de los equipos,
hrtas y vehiculos a
responsabilidad de
DUFLO S.A. en
cada punto de
operacion

técnicos establecer
las frecuencias de
mantenimiento de
acuerdo a fichas
técnicas de cada
equipo

| HSE

lo establecido
en la hoja de
vida del equipo

establecido en este
manual

Revisados /
Total de
Equipos en
Campo * 100

Programa de

requisitos de nuestros

Cumplir con los

Cumplir al 100%
con los establecido

Clasificacion y
disposicion de
residuos, uso

Administrador

Procedimientos

Total Requisitos
Cumplidos /

Manejo cllentles, la Ieglsllauon en los A Diario HSE de DUFLO | Total Requisitos
Ambiental colo mbiana y las procedimientos ad,ec_uado de / HSE S.A Establecidos
politicas de DUFLO ambientales guimicos, uso 100
S.A racional del agua
Planeacion,
preparacion y
€jecucion de Realizar como De acuerdo a lo De acuerdo a lo
Pl d audltorlads ?n Ia_ minimo una descrito en le Coordinad descrito en le To(tjal Pun_tps /de
e | e Yeeirar | audtorinen o aoa | procedimenos de | SRR | anual | procedmetos e | P00
| cada punto de auditorias de auditorias de - .
os elementos del operacion DUFLO S.A DUFLO S.A Auditados * 100
sistema integrado de P ) o o
gestion de DUFLO
S.A.
Evitar Accidentes,
generados por Actos y
Condiciones Realizar la Realizar Numero de
Plan para la Inseguras, medjante la divulgacion del seguimiento Coordinador Ta(jetas en el
Prevencion de observgmon Programay .semanal alas HSE Permanente Programa DUFLO | periodo / Total
Accidentes preventiva , e Asegurar la tarjetas generadas y /Administrador Seguro de
' incentivar el participacion de Gestionar el cierre Trabajadores *
cumplimiento de las todo el personal correspondiente 100 (mensual).
normasy

procedimientos
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Identificar y Controlar Realizar Numero de
Programa de los diferentes factores capacitacion a todo Trabaiadores
vigilancia de Riesgo de tipo Ejecutar la medidas el personal, Coordinador Ca acjitados/
Epidegr]niolc’)gica ( Ergondémico asociados | establecidas en el verificando la HSE / Permanente PVE ERGONOMIA 'Fl)'otal de
Ergonomia) a las actividades programa correcta ejecucion | Administrador Trabajadores *
desarrolladas por los de los
. e 100
trabajadores procedimientos
Dar cumplimiento a Brindar capacitacion
la le isﬁ)acién ( Asegurar en todo permanente a todo Administrador Resultado de
Plan HACCP- 9 momento la el personal y Plan HACCP - Plan o
BPMy CALIDAD Decreto 3075 de inocuidad de los supervisar la / co_ord. Permanente de Calidad . Anqlls,Js_
1997, Decreto 60 de i freci . - | Calidad Microbiologico.
2002) alimentos ofrecidos. | ejecucion de los
procesos
Valorar Numero de
Nutricionalmente a :
todos los s Diciembre Trabajadores
Plan Nutricional trabajadores, como Valorar al 100 % de Capacitacion y Nutricionista | 2009 a Enero Programa Salud Valorados /
p erencic’)ﬁ del los trabajadores valoracion 2010 Ocupacional Total de
preve Trabajadores *
Riesgos 100

Cardiovascular

Fuente: TORRES, Javier. PROGRAMA DE GESTION HSE DUFLO (Sistema Integrado de Gestion de la Calidad e Inocuidad "SIGCI"). 2009
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El suceso anteriormente mencionado se convierte en el Unico y mas relevante hecho
establecido en la empresa con respecto al tema de HSEQ que se ha venido
implementando en cada uno de los puntos de operacién que ha tenido presencia en
diferentes puntos del territorio nacional colombiano.

Por tal motivo, cada una de las exigencias establecidas en Salud, Seguridad Industrial,
Medio Ambiente y Calidad, son cada vez mas significativas en la solucion de dicho
problema y el respectivo seguimiento a la politica de HSEQ"'® que la empresa estipuld
como mecanismo de referencia, el cual constituye un compromiso con cada uno de los
clientes, empleados y proveedores, los cuales sean responsables de:

e Promover y mantener una cultura de prevencion de lesiones personales,
enfermedades ocupacionales, dafios a la propiedad y contaminacion del medio
ambiente.

e Capacitarse y comunicar las normas y procedimientos seguros para realizar el
trabajo, evitando de esta forma los riesgos que atenten contra su integridad fisica,
mental y social.

e Trabajar y mejorar los estandares de nuestra empresa que cumplan con la
legislacion colombiana y otros requisitos aplicables.

¥ DURAN, Adolfo. Gerente General de DUFLO S.A., Politica de Salud, Seguridad Industrial y Medio Ambiente. Revision 04
— MR 05. 2009.
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4. JUSTIFICACION

Desde hace varios afios se ha manifestado en las empresas la necesidad de mejorar el
desempefio, de ser mas eficaces y eficientes ofreciendo un servicio que busque satisfacer
a sus clientes tanto internos como externos y ofrecer respuestas a las exigencias
presentadas en el mercado, tal vez por ser mas competitivas y crear una ventaja que
logre diferenciarse de su competencia y de esta manera les permita obtener un mayor
reconocimiento en el mercado logrando asi abrir cualquier puerta del mercado global que
se presente y generando de esta forma excelentes utilidades para la empresa.

Para DUFLO S.A. Servicios Petroleros, esta situacion representa un compromiso para
proporcionar un servicio orientado hacia el cliente y generar todo su esfuerzo para
mejorar las operaciones internas, e instituir parametros de control y supervisién que
permitan cumplir con lo anterior. La aplicacién y el cumplimiento de cada uno de los
estandares de HSEQ bajo cada uno de los lineamientos propuestos por las compafiias
petroleras, le permite a la empresa tener un instrumento apto para el mejoramiento
continuo y el estricto control de cada uno de los items que componen el sistema integrado
de gestion HSEQ.

Es por esto que para la empresa, es de vital importancia tener un alto compromiso con la
salud, la seguridad industrial, el bienestar de sus clientes tanto internos como externos, la
proteccion del medio ambiente y la calidad en cada uno de los procesos de la empresa en
la realizacion de cada una de las funciones que competen a cada empleado. Este
propésito va de la mano para el pdstumo cumplimiento, por medio de los recursos
tecnolégicos y humanos, necesarios para prevenir, controlar e identificar peligros
inherentes en cada una de las actividades que inciden en la seguridad, lesiones y
enfermedades laborales que estan expuestos cada uno de los miembros de la empresa.
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5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a cada una de las funciones establecidas por los
requerimientos de la politica de HSEQ en la empresa DUFLO S.A. Servicios
Petroleros, mediante el constante acompafiamiento, divulgacion, verificacion y el
mejoramiento continuo de cada proceso u actividad realizada en los campos
petroleros: Cupiagua NW 40 SAl 27 y Pacific Rubiales Energy — Metapetroleum

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v

Realizar capacitacion en HSEQ, a todo el personal tanto administrativo como
operativo, de acuerdo a los manuales de la empresa, programas, politicas y
campafas establecidas por las diferentes compafiias petroleras.

Realizar inspecciones y controles en HSEQ, a cada una de las areas operativas
y administrativas de la empresa de acuerdo al programa de salud ocupacional,
panorama de riesgos, andlisis de seguridad del trabajoy demdas procedimientos
e instructivos de HSEQ.

Elaborar los permisos de trabajo de acuerdo a los procedimientos de las
compafiias contratista y verificar que se cumpla con los procedimientos
establecidos.

Participar en las reuniones diarias y/o semanales de HSEQ, convocadas por los
clientes.

Verificar mensualmente la documentacion que el personal debe reunir de acuerdo
a los procedimientos establecidos y realizar informe de los hallazgos.

Investigar y realizar reporte de incidentes con la respectiva leccién aprendida y el
reporte a la ARP correspondiente.

Realizar el constante seguimiento al programa DUFLO SEGURO, que la empresa
se encuentra implementando.

Verificar que el estandar de seguridad vial establecido por el cliente, se esté
llevando a cabo por cada uno de los conductores de la empresa.

Realizar constante revision de los AST (Analisis de Seguridad en el Trabajo),
divulgarlos y verificar que se implementen.

Revisar , actualizar e implementar el Panorama de Riesgos de la Empresa
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6. MARCO TEORICO

6.1. GESTION HSEQ (SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL, MEDIO AMBIENTE Y
CALIDAD)*

El HSEQ pretende agrupar en un solo sistema de gestiébn aspectos como: salud,
seguridad, medio ambiente y calidad, los cuales estan comprendidos en tres normas
internacionales: ISO 9000, ISO 14000 Y OSHAS 18001.

El propésito general de esta gestion es lograr cumplir con todas las normas
internacionales en una certificacion ya que estas se hacen de forma independiente para
cada proceso, es decir la calidad, la seguridad, salubridad y el medio ambiente tienen que
cumplir con una norma especifica y cada proceso de certificacion tiene un determinado
costo de intervencion.

Las empresas inicialmente basaban sus gestiones en la competitividad, mas no en su
desarrollo interno; pero las nuevas teorias del mejoramiento continuo y mercadeo tienen
como prioridad el crecimiento interno empresarial, el cual, si esta bien disefiado y
encaminado, hace que la empresa tenga una ganancia por partida doble: mas desarrollo y
competitividad

6.1.1. Responsabilidad de los representantes de HSEQ™

v' Formular, administrar y ejecutar los cambios necesarios en el programa de
prevencion de accidentes.

v' Actuar en calidad de coordinadores en todo lo relativo a la Salud, Seguridad
Industrial, Medio Ambiente y calidad.

v' Mantener el sistema de registro de accidentes.

v' Elaborar y mantener un programa formacién y promocional de la Salud, Seguridad
Industrial, Medio Ambiente y calidad, para todo el personal de la empresa y sus
contratistas.

v Interpretar la legislacién relacionada con el sistema y divulgarlas a todo nivel.

v/ Establecer normas relativas al equipo de proteccion que debe emplear el personal.

v' Promover y asesorar los comités paritarios de salud ocupacional, acerca de sus
deberes y actividades.

v' Realizar estudios e investigaciones sobre riesgos fisicos, quimicos y ergonémicos
en los lugares de trabajo y del medio ambiente en general.

v' Trabajar conjuntamente con los otros planes y programas que estan establecidos
dentro de la organizacion de la empresa.

* AGUDELO, Viviana, BEDOYA, Luis, BEDOYA José y OBANDO Andrés. Gestion HSEQ (Salud, Seguridad Industrial,
Medio Ambiente Y Calidad). Universidad Tecnoldgica de Pereira. En linea]. [Citado 05 de diciembre de 2009]. Disponible
en world wide web: < http://ohm.utp.edu.co/~amoa/Documentos/HSEQ.pdf>.

* TORRES, Javier y DURAN, Adolfo Generalidades Del Sistema De Gestion En HSEQ, Cddigo MRO5, Seccion A, P. 7.

30



6.1.2. Convenciones De Archivos Implementados Por El Departamento De HSEQ De
DUFLO S.A.

FR: Formato de recursos

FO: Formato de operaciones
FQ: Formato de calidad

FG: Formato de gerencia

MQ: Manual de calidad

10: Instructivo de operaciones
PQ: Procedimiento de calidad
PQ: Procedimiento de Recursos

AV NN N N N RN

6.2. ANALISIS Y DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO™®

El instrumento mas importante para una efectiva administracion de sueldos y salarios es
la descripcion del puesto de trabajo, especialmente cuando se trata de dar aplicacion al
principio de “a trabajo igual, salario igual”’. Dicha descripcidbn se ha convertido en un
documento que sirve de base legal para dirimir reclamaciones salariales de los
trabajadores.

En lo referente a la gestién de recursos humanos, el andlisis del puesto es su piedra
angular; la descripcion de tareas, responsabilidades, condiciones ambientales, riesgos,
criterios o estandares de desempefo son Utiles tanto para los candidatos para los cargos
como para sus titulares y los supervisores de éstos. Si se examinan las ventajas del
analisis y descripcién del puesto de trabajo en la administracion de los recursos humanos,
se halla que en cada una de las fases agiliza o facilita los procesos, como se muestra en
el siguiente cuadro:

Tabla 3. Fases de agilizacién o facilitacién de procesos, para una descripcion de
puestos de trabajo.

FASES VENTAJAS

Indica cuales son las caracteristicas del puesto y las
RECLUTAMIENTO | especificaciones minimas tanto de educacibn como de
experiencia del aspirante.

Permite tener un punto de referencia que haga coincidir el perfil

SELECCION del candidato y el del puesto de trabajo.

) Ayuda a la orientacion del nuevo trabajador, dado que el
INDUCCION empleado puede comprender claramente las exigencias y
funciones del cargo.

* MORALES ARRIETA, Juan Antonio y VELANDIA HERRERA, Néstor Fernando. Salarios, Estrategia y sistema salarial o
de compensaciones. Santa Fe de Bogota: McGraw-Hill, 1999. P. 19-21.
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El diagnostico de las necesidades de formacion o
entrenamiento se inicia comparando las exigencias del puesto
CAPACITACION de trabajo con las condiciones del trabajador, con base en lo
cual se puede establecer la relacion coste/beneficio y se definen
los objetivos de capacitacion.

PROGRAMACION Y | Se pueden determinar los criterios y objetivos del desempefio y
EVALUACION DEL | valorar los resultados una vez se tenga conocimiento exacto de
DESEMPENO lo que se debe hacer.

Al tener un conocimiento completo del conjunto de puestos de

PROMOCION O trabajo en la organizacion, los empleados y supervisores

CARRERA : ! .
pueden apreciar mejor las opciones de carrera.
SALUD Facilita la identificacion de condiciones deficientes de trabajo y
OCUPACIONAL O | operaciones peligrosas. Esta fase es clave para elaborar el
SEGURIDAD panorama de riesgos.

Fuente: MORALES ARRIETA, Juan Antonio y VELANDIA HERRERA, Néstor Fernando. Salarios, Estrategia y sistema
salarial o de compensaciones. Santa Fe de Bogota: McGraw-Hill, 1999. P. 21

6.3. QUE ES LA CAPACITACIONY

Capacitacion, o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una organizacion,
respondiendo a sus necesidades, gue busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades
0 conductas de su personal.

Concretamente, la capacitacion:

- busca perfeccionar al colaborador en su puesto de trabajo,
- en funcién de las necesidades de la empresa,

- en un proceso estructurado con metas bien definidas.

La necesidad de capacitacion surge cuando hay diferencia entre lo que una persona
deberia saber para desempefiar una tarea, y lo que sabe realmente.

Estas diferencias suelen ser descubiertas al hacer evaluaciones de desempefio, o
descripciones de perfil de puesto.

Dados los cambios continuos en la actividad de las organizaciones, practicamente ya no
existen puestos de trabajo estaticos. Cada persona debe estar preparada para ocupar las
funciones que requiera la empresa.

El cambio influye sobre lo que cada persona debe saber, y también sobre la forma de
llevar a cabo las tareas.

7 op. Cit., P. 8.
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Una de las principales responsabilidades de la supervision es adelantarse a los cambios
previendo demandas futuras de capacitacion, y hacerlo segun las aptitudes y el potencial
de cada persona.

6.3.1. Donde Aplicar La Capacitacion

Los campos de aplicacion de la capacitacion son muchos, pero en general entran en una
de las cuatro areas siguientes:

a) Induccion

Es la informacién que se brinda a los empleados recién ingresados. Generalmente lo
hacen los supervisores del ingresante. El departamento de RRHH establece por escrito
las pautas, de modo de que la accion sea uniforme y planificada.

b) Entrenamiento:

Se aplica al personal operativo. En general se da en el mismo puesto de trabajo. La
capacitacion se hace necesaria cuando hay novedades que afectan tareas o funciones, o
cuando se hace necesario elevar el nivel general de conocimientos del personal operativo.
Las instrucciones para cada puesto de trabajo deberian ser puestas por escrito.

¢) Formacion basica:

Se desarrolla en organizaciones de cierta envergadura; procura personal especialmente
preparado, con un conocimiento general de toda la organizacién. Se toma en general
profesionales jovenes, que reciben instruccion completa sobre la empresa, y luego
reciben destino. Son los "oficiales" del futuro.

d) Desarrollo de Jefes

Suele ser lo mas dificil, porque se trata de desarrollar mas bien actitudes que
conocimientos y habilidades concretas. En todas las demas acciones de capacitacion, es
necesario el compromiso de la gerencia. Aqui, es primordial el compromiso de la gerencia
general, y de los maximos niveles de la organizacién. El estilo gerencial de una empresa
se logra no solo trabajando en comun, sino sobre todo con reflexibn comun sobre los
problemas de la gerencia. Deberian difundirse temas como la administracion del tiempo,
conduccién de reuniones, analisis y toma de decisiones, y otros.

En cualquiera de los casos, debe planificarse adecuadamente tanto la secuencia como el
contenido de las actividades, de modo de obtener un maximo alineamiento

6.3.2. La Capacitacién Como Inversién

La organizacién invierte recursos con cada colaborador al seleccionarlo, incorporarlo, y
capacitarlo. Para proteger esta inversién, la organizacion deberia conocer el potencial de
sus hombres. Esto permite saber si cada persona ha llegado a su techo laboral, o puede
alcanzar posiciones mas elevadas. También permite ver si hay otras tareas de nivel
similar que puede realizar, desarrollando sus aptitudes y mejorando el desempefio de la
empresa.
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Otra forma importante en que la organizacion protege su inversion en recursos humanos
es por medio del planeamiento de carrera. Estimula las posibilidades de crecimiento
personal de cada colaborador, y permite contar con cuadros de reemplazo.

6.3.3. Capacitacién Y Comunidad

La capacitaciéon, aunque estd pensada para mejorar la productividad de la organizacion,
tiene importantes efectos sociales. Los conocimientos, destrezas y aptitudes adquiridos
por cada persona no solo lo perfeccionan para trabajar, sino también para su vida.

Son la forma mas eficaz de proteccion del trabajador, en primer lugar porque si se
produce una vacante en la organizacion, puede ser cubierta internamente por promocion;
y si un trabajador se desvincula, mientras mas entrenado esté, mas facilmente volvera a
conseguir un nuevo empleo.

Las promociones, traslados y actividades de capacitaciébn son un importante factor de
motivacion y retencion de personal. Demuestran a la gente que en esa empresa pueden
desarrollar una carrera, o alcanzar un grado de conocimientos que les permita su
"empleabilidad” permanente.

6.3.4. Beneficios De Capacitar

La capacitacion permite evitar la obsolescencia de los conocimientos del personal, que
ocurre generalmente entre los empleados mas antiguos si no han sido reentrenados.

También permite adaptarse a los rapidos cambios sociales, como la situacion de las
mujeres que trabajan, el aumento de la poblacién con titulos universitarios, la mayor
esperanza de vida, los continuos cambios de productos y servicios, el avance de la
informatica en todas las é&reas, y las crecientes y diversas demandas del mercado.
Disminuye la tasa de rotacion de personal, y permite entrenar sustitutos que puedan
ocupar nuevas funciones rapida y eficazmente.

Por ello, las inversiones en capacitacion redundan en beneficios tanto para la persona
entrenada como para la empresa que la entrena.

6.4. INSPECCIONES DE SEGURIDAD®®

Son procedimientos de mantenimiento y produccién consistentes en visitas oculares a las
diversas areas industriales, con la finalidad de detectar procedimientos defectuosos, areas
peligrosas y riegos potenciales, analizando y evaluando dichos riesgos, formulando
medidas correctivas y/o controlando correcciones anteriores.

Gran parte de los avances y éxitos de la Seguridad, se deben al conocimiento de que
determinados riesgos, podian y debian eliminarse y esto era factible mediante la préactica
de la Inspeccion.

8 FRIGO, OP. Cit., P. 8.
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La inspeccion descubre situaciones peligrosas, que podian ser causas de accidentes, las
evalla y determina una accion correctora, en la secuencia siguiente:

- "ldentificacion": Se ubica el riesgo especificamente

- "Evaluacion™: Estudio y analisis del riesgo.

- "Prevencién”: Se elimina el riesgo, asumiendo medidas correctoras.
- "Control": Programacion en seguimiento.

Una inspeccién metddica y uniformemente planificada, con personal competente y
sistematicamente realizada constituye un medio eficaz para la "prevencion de accidentes",
porque detecta defectos mecanicos ambientales y de comportamiento, que generalmente
entrafian peligro.

También las inspecciones son un medio eficaz para identificar fuentes que pueden
significar perdidas a la salud, a la produccién que previéndolas, pueden significar mejoras
en la productividad, tales como:

- Enfermedades ocupacionales, lesiones y traumas, abusos de alcohol.
- Perdidas de energia, perdidas de materiales (robo).

- Contaminacién del agua, contaminacién del aire, toxicidad.

- Tiempos perdidos, espacios mal utilizados, dafio a la propiedad.

- Herramientas y equipos defectuosos, riegos de incendio.

6.4.1. Proceso De Las Inspecciones

Si bien todas las inspecciones son importantes y tienen los mismos objetivos, estas varian
segun su magnitud, frecuencia y alcance programado; el proceso en referencia trata de
las etapas comunes a toda inspeccién y que en mayor o menor grado deber cumplirse
para identificar las situaciones peligrosas. El proceso consta de 3 etapas: Preparacion -
Ejecucién o Informe.

6.4.2. Beneficios De Las Inspecciones

1. Permiten conocer oportunamente los riesgos en el trabajo y tomar las medidas
correctivas m s eficaces.

2. Permite mantener informado a la Direccién de la empresa sobre los riesgos existentes y
sus medidas correctoras, facilitando la ayuda cuando fuera necesario.

3. Hace posible tener una informacién uniforme, determinando las necesidades de
prevencion y la prioridad en la atencién de los riesgos.

4. Desarrolla en el personal, actitudes positivas hacia la seguridad, manteniendo el interés
por la prevencién de los accidentes.

5. Los beneficios compartidos entre empresa y trabajador, permiten mejores relaciones
industriales.

6. Permite determinar las areas, operaciones, métodos, que requieren adiestramiento del
personal.
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6.5. METODOS CLASICOS DE ANALISIS DE PUESTOS"

Existen cuatro métodos clasicos fundamentales para la obtencion de los datos necesarios
acerca de los cargos:

v" Observacion directa: consiste en observar en lo que el empleado hace para llevar a
cabo su funcion y, ademas, las condiciones bajo las cuales lo hace. Tal informacion la
registra el analista en un formulario formato preparado para ese fin.

Para realizar un andlisis y una descripcién adecuada es conveniente contar con la
aceptacion por parte del observado, tener una idea general del puesto y determinar
puntos de observacion discretos.

v' Cuestionario: para la implementacion de este método es necesario implementar un
formato con las preguntas que integran el cuestionario, de manera que permita
obtener un conocimiento completo del trabajo y del medio en que se realiza. En este
método el analista interpreta, ordena y normaliza los datos consignados por el
empleado por el formato.

Este método es el mas efectivo, ya que los titulares realizan un esfuerzo para describir
con exactitud el trabajo que desempefian.

v Entrevista: en este método el analista obtiene todos los datos necesarios mediante
las preguntas. Existen dos tipos de entrevista:

Las individuales con cada empleado o supervisor y las entrevistas colectivas con
grupos de empleados que realizan el mismo trabajo y/o con supervisores que tengan
conocimiento del puesto que se esta analizando.

v' Informes sucesivos: consiste en la entrega de una libreta en blanco al titular del
cargo para que se consigne su labor, su que hacer diariamente, hasta que registre la
totalidad de funciones inherentes al cargo. EI método es adecuado para el nivel
directivo y se complementa con entrevistas posteriores.

6.6. PREVENCION DE ACCIDENTES?®

La seguridad busca minimizar los accidentes de trabajo. Podemos definir accidente de
trabajo como el que ocurre en el trabajo y provoca, directa o indirectamente, lesion
corporal, perturbacion funcional o enfermedad que ocasiona la muerte, la pérdida total o
parcial permanente o temporal de la capacidad para el trabajo. La palabra accidente
significa un acto imprevisto perfectamente evitable la mayor parte de los casos, las
estadisticas de accidente de trabajo, por ley abarcan también los accidentes del trayecto,

19 .

Ibid., P. 21-23.
% CHIAVENATO, Idalberto, Administracién de recursos humanos, quinta edicién, 2000 McGarw Hill ISBN, 958 41-0037-8 P.
487-491
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es decir, aquellos que ocurren en el transporte de la empleado de la casa al trabajo y
viceversa. Los accidentes de trabajo se clasifican en:

v" Accidentes sin dejar de asistir a trabajar
v' Accidentes con inasistencia al trabajo. Es aquel que puede causar:

Incapacidad temporal
Incapacidad permanente o parcial
Incapacidad total permanente
Muerte

YV VYV

6.7. TERMINOLOGIA BASICA

En este tema, el uso de vocablos son muy diversos; por ejemplo, existen términos
relacionados con: los cargos y puestos de trabajo, generalidades del sistema de gestién
en HSEQ, asuntos de salud y seguridad industrial, asuntos ambientales, control y
evaluacion de riesgos, manual HACCP descripcion de las etapas de proceso y sistemas
de permisos de trabajo, entre otros. En este sentido es conveniente presentar una serie
de definiciones:

6.7.1. Terminologia De Cargos Y Puestos De Trabajo

v’ Cargo: Tal como lo definen Lloyd L. Byars y Leslie W. Rue® en su libro Gestién de
recursos humanos, el cargo “es el conjunto de tareas y responsabilidades
reconocidas, normales y periddicas que constituyen el trabajo asignado a un solo
empleado”.

v Puesto De Trabajo:?* Segln estos mismos autores es “la agrupacién de cargos
idénticos en cuanto a sus tareas y responsabilidades principales o significativas, y lo
bastante parecidos para justificar la inclusién en un Unico andlisis. Puede haber una o
varias personas que ocupen el mismo puesto de trabajo”.

Segun Byars y Rue, el concepto de puesto de trabajo se estructura de la siguiente
manera:

» Micromovimiento: Es la unidad mas simple de trabajo; es un movimiento muy
elemental como el que se hace para alcanzar, agarrar, colocar o soltar algln
objeto.

» Elemento: Es la agregacién de dos o0 mas micro movimientos; se considera
una entidad completa, por ejemplo, cuando se levanta o transporta un objeto.

» Tarea: Se considera la agrupaciéon de elementos, una de las distintas
actividades que constituyen pasos l6gicos necesarios en la realizacion de un
trabajo. Siempre que se hace un esfuerzo fisico o mental con una finalidad
concreta, se realiza una tarea.

» Funcion: Es la agrupacion de tareas para atender las responsabilidades de un
puesto.

2 BYARS Lloyd L. y RUE Leslie W., Gestion de recursos humanos, Editorial Irwin, McGraw-Hill, 1996.
% pid., P. 21-23.
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» Ocupaciéon o nivel ocupacional: Es la agrupacion de puestos de trabajo o
clases de puestos de trabajos semejantes.

6.7.2. Terminologia De Generalidades Del Sistema De Gestién En HSEQ®

v

Incidente: evento que generd un accidente o que tuvo el potencial para llegar a ser un
accidente

Nota: Un accidente en el que no ocurre muerte, enfermedad, lesion dafio a la
propiedad, al ambiente de trabajo, 0 a una combinacién éstos, también se conoce
como casi - accidente. El término incidente incluye los casi-accidentes.

Identificacion del peligro: proceso de reconocer que existe un peligro y definir sus
caracteristicas.

Mejoramiento continuo: proceso para fortalecer el sistema de gestion, con el
proposito de lograr un mejoramiento en el desempefio de HSE en concordancia con la
politica de la organizacion.

No conformidad: cualquier desviacion respecto a las normas, practicas,
procedimientos, reglamentos de trabajo, desempefio esperado del sistema de gestion,
etc., que puedan ser causa directa o indirecta de muerte, enfermedad, lesion, dafio a
la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacién de estos.

Peligro: es una fuente o situaciébn con potencial de dafio en términos de muerte,
lesion o enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion
de éstos.

Riesgo tolerable: riesgo que se ha reducido a un nivel que la empresa puede
soportar respecto a sus obligaciones legales y su propia politica de HSE y al costo
beneficio de su empresa.

Seguridad: condicion de estar libre de un riesgo inaceptable.

Seguridad y Salud Ocupacional: condiciones y factores que inciden en el bienestar
de los empleados, trabajadores temporales, personal contratista, visitantes y cualquier
otra persona en el sitio de trabajo.

Sistema de Gestion en HSEQ: parte del Sistema de Gestion de Calidad, que facilita
la administracion de riesgos de HSE asociados con el negocio de la empresa. Incluye
la estructura organizacional, actividades de planificacién, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos y recursos, para establecer, implementar, cumplir, revisar y
mantener la politica y los objetivos.

Evaluacién Del Riesgo/Peligro: proceso usado para determinar las prioridades de
gestion del riesgo o peligro mediante la comparacion del nivel del riesgo contra
normas preestablecidas, niveles del riesgo objeto u otros criterios.

Accidente De Trabajo: es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte (Decreto 1295 de 1994 del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social).

Ambiente De Trabajo: Es el conjunto de condiciones laborales, que directa o
indirectamente influyen en la salud y vida de los trabajadores en su area de trabajo.
Diagnéstico De Las Condiciones De Trabajo O Panorama De Factores De
Riesgo: forma sisteméatica de identificar, localizar, valorar y evaluar los factores de
riesgo de forma tal que se puedan actualizar periédicamente y que permita el disefio

% TORRES y DURAN, OP. Cit., P. 8.
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de medidas de intervencion en el medio ambiente ocupacional, desde la fuente
generadora del riesgo hasta el medio de transmision y el receptor de las
consecuencias.
Enfermedad Profesional: Todo estado patolégico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempenia el trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a trabajar, y que
haya sido determinada como enfermedad profesional por el Gobierno Nacional.
En los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades
profesionales (Decreto 142 de 1994 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social),
pero que se demuestre la relacibn de causalidad con lo factores de riesgo
ocupacionales serd reconocida como enfermedad profesional, conforme a lo
establecido en el Decreto 1295 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social).
Exposicion: frecuencia con que las personas, los materiales, productos o la
estructura de la compafiia entran en contacto con los factores de riesgo.

e La situacion de riesgo ocurre:
Continuamente (muchas veces al DIA)
Frecuentemente (aproximadamente una vez al dia)
Ocasionalmente (una vez por semana a una vez por mes)
Irregularmente (de una vez al mes a una vez al ano)
Raramente (se sabe que ocurre)

¢ Remotamente posible (no se sabe que haya ocurrido)
Factor De Riesgo: es todo elemento, fenbmeno, ambiente o accidbn humana cuya
presencia o modificacion, aumenta la probabilidad de producir lesiones a los
trabajadores, dafios a las instalaciones locativas, equipos, herramientas y cuya
probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion o control del elemento agresivo.
Factor De Riesgo Fisico: son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
fisica que pueden provocar efectos adversos a la salud segun sea la intensidad,
exposicion y concentracion de los mismos.
Factores De Riesgo Por Carga Fisica: se refiere a todos aquellos aspectos de la
organizacion del trabajo, de la estacion o puesto de trabajo y de su disefio que pueden
alterar la relaciéon del individuo con el objeto técnico produciendo problemas en el
individuo, en la secuencia de uso o la produccion.
Factor De Riesgo Quimico: toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética
gue durante la fabricacion, manejo, transporte y almacenamiento o uso, puede
incorporarse al aire ambiente en forma de polvos, humos, gases o vapores, con
efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o tdéxicos y en cantidades que tengan
probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en contacto con ellas.
Factor De Riesgo Biol6gicos: todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto
de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de
los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos infecciosos.,
téxicos o alérgicos.
Factor De Riesgo Psicosocial: se refiere a aquellos aspectos intrinsecos y
organizativos del trabajo y o trastornos fisicos o psicosomaticos las interrelaciones
humanas, que al interactuar con factores humanos enddgenos (edad, patrimonio
genético, antecedentes sicologicos) y exdgenos (vida familiar, cultura etc.), tienen la
capacidad potencial de producir cambios sicologicos del comportamiento (agresividad,
ansiedad, insatisfaccion) o trastornos fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de
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cabeza, hombros, cuello, espalda, prospeccion a la ulcera gastrica, la hipertension, la
cardiopatia, envejecimiento acelerado).

v' Factores De Riesgo Mecanico: objetos, maquinas, equipos, herramientas que por
sus condiciones de funcionamiento, disefio o por la forma, tamafio, ubicacion y
disposicion del ultimo tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las
personas o materiales, provocando lesiones en los primeros o danos en los segundos.

v' Factores De Riesgo Eléctricos: se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas,
los equipos que al entrar en contacto con las personas o las instalaciones y materiales
pueden provocar lesiones a las personas y danos a la propiedad.

v' Factores De Riesgo Locativos: condiciones de las instalaciones o area de trabajo
gue bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo para la
compafia.

v' Frecuencia: medida de la tasa de ocurrencia de un evento, expresada como el
namero de ocurrencias de un evento en un tiempo determinado.

v' Grado De Peligrosidad: es un dato cuantitativo obtenido para cada factor de riesgo
identificado, el cual permite determinar que tan potencialmente dafiino o nocivo es
éste en comparacién con los demas factores de riesgo de la compafiia en estudio.
Para la determinacion del grado de peligrosidad existe un método cuantitativo que
relaciona las variables en estudio: Exposicién, Probabilidad y Consecuencia.
Consecuencia x Exposicion x Probabilidad = Grado de Peligrosidad

v Hoja De Seguridad (MSDS): documento que describe los riesgos de un material
peligroso y suministra informacién sobre como se puede manipular, usar y almacenar
el material con seguridad

v Panorama De Factores De Riesgo: es una estrategia metodol6gica que permite
recopilar en forma sistematica y organizada los datos relacionados con la
identificacion, localizacién y valoracién de los factores de riesgo existentes en un
contexto laboral, con el fin de planificar las medidas de prevencion mas convenientes
y adecuadas.

v' Pérdida: cualquier consecuencia negativa para las personas, los bienes de la
compafiia, el medio ambiente u otra

v' Riesgo: posibilidad de ocurrencia de un evento no deseado de caracteristicas
negativas para las personas, los bienes de la compariia o el medio ambiente. Se mide
en términos de consecuencias y probabilidad de ocurrencia.

v/ Salud: Es un estado de bienestar fisico, mental y social. No solo en la ausencia de
enfermedad.

v/ Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud Ocupacional: forma parte del sistema
de gestién total, que facilita la administracién y gerencia de los riesgos de S & SO
asociados con el negocio de la organizacion. Incluye la estructura organizacional,
actividades de planificaciéon, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y
recursos, para desarrollar, implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y
objetivos de S & SO.

v Panorama de Riesgos: Es la evaluacion e identificacion de los riesgos que se realiza
de manera general antes de iniciar actividades en un sitio especifico, para asi poder
desarrollar e implementar procedimientos para eliminar o controlar los riesgos en el
medio, en la fuente y por ultimo en le receptor.

v' AST / JSA ( Andlisis De Seguridad En El Trabajo): Analisis especifico que se realiza
de cada una de las actividades desarrolladas en las operaciones, con el objetivo de
identificar los riegos, peligros, posibles consecuencias y la acciones necesarias para
evitar cualquier tipo de accidente y/o incidente.
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6.7.3. Terminologia De Asuntos De Salud Y Seguridad Industrial®*

v

Seguridad Industrial: La seguridad industrial comprende el conjunto de técnicas y
actividades destinadas a la identificacion y el control de las causas de los accidentes
de trabajo (Decreto 614 de 1984). Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y
Ministerio de Salud.

Equipo De Proteccion Personal (EPP): Se utilizan como ultimo recurso para el
control de los riesgos, una vez agotadas las posibilidades de disminuirlos o eliminarlos
en la fuente o en el medio, la razén obedece a un orden ldgico de actuar, pues las
otras dos formas representan un control ejercido directamente en el riesgo, mientras al
recurrir al elemento de proteccion personal Unicamente se impide que este haga
contacto con el trabajador, pero el riesgo sigue presente.

Acto Inseguro: Son aquellos que se presentan al alterar un procedimiento
comunmente considerado como seguro.

Condicién Insegura: Es la condiciéon o estado que puede causar un accidente y que
pudo haberse corregido anteriormente.

Accidente de Trabajo: Es un suceso no deseado de caracter repentino que
sobreviene por causa o con ocasion del trabajo y que causa dafios fisicos, lesiones
organicas o perturbacion funcional, invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad aun
fuera del lugar y horas de trabajo. Aquel que se produce durante el traslado de los
trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador.

Casi Accidente: Es aquel que bajo ciertas circunstancias ambientales y/o humanas
presenta la capacidad potencial de ocasionar un accidente.

6.7.4. Terminologia De Asuntos Ambientales?

v

Residuos: Son clasificadas en organicas (biodegradables), reciclables vy
contaminadas. Los Residuos se recolectan en canecas y bolsas segun el cédigo de
colores: Rojo: contaminados (incinerador de basuras). Verde: reciclable, Negra:
Organicos.

Aguas residuales: En los campamentos se tienen plantas de tratamiento para aguas
residuales grises (cocinas y lavanderias) y negras (sanitarios). Estas plantas son
monitoreadas diariamente y mensualmente se hace un andlisis fisico-quimico por la
empresa cliente con el fin de garantizar la calidad del agua tratada. La disposicion de
estas aguas se hace de acuerdo con la autorizacién por parte de la operadora y el
Ministerio del Medio Ambiente y/o la corporacién que controla la proteccion del medio
ambiente en cada region.

PACA (Plan de Accién al Cumplimiento Ambiental): Documento elaborado por el
Contratista en el que se definen las actividades que ejecutaran para dar
cumplimiento a los requerimientos de la Licencia Ambiental, Permisos Ambientales,
Plan de Manejo Ambiental y otras actividades definidas en la visita preliminar realizada
al &rea del proyecto.

* TORRES y DURAN, OP. Cit., P. 8.
% TORRES, Javier y DURAN, Adolfo. Asuntos Ambientales, Cédigo MRO5, Seccion C, P. 2.
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Este Plan de Accion al Cumplimiento Ambiental, se ocupara, de analizar lo referente a
la manera como en el desarrollo de nuestras actividades se podria afectar al Medio
Ambiente. (Agua, aire, suelo, biodiversidad, comunidades, ruido etc.).

6.8. PERMISOS DE TRABAJO?%®

Es un Sistema Formal escrito usado para controlar el trabajo que se identifica como
Potencialmente Peligroso.

Se requiere permiso para trabajar cuando un tercero entra al area de otro a realizar un
trabajo.

La Autoridad de Area es la responsable por aprobar los procedimientos y evaluaciones de
riesgos de los trabajos operacionales que realizan los empleados a su cargo, para
trabajos no operacionales se requiere elaborar un Permiso de Trabajo.

6.8.1. Definicion Y Abreviaturas

SPT Sistema de Permisos de Trabajo
AA Autoridad de Area
AAL Autoridad de Arrea Local
AAA Autoridad de Area Afectada
AE Autoridad Ejecutante
Al Autoridad Aislante
SIMOPS Operaciones simultaneas
SAT Sistema de Administracion de Trabajo (Base de Datos

Electrénica)

Autoridad de Area (AA)

v
v

v

Garantiza el cumplimiento de esta practica en su area de responsabilidad.

Revisa los peligros de la tarea y define las precauciones que deben tomarse antes,
durante y después de los trabajos.

Aprueba todos los permisos de trabajo y certificados que afecten su area.

Entrega los equipos o0 sistemas involucrados en condiciones seguras
(despresurizados, drenados, lavados, aislados, etc.)

Evallta el impacto de las actividades dentro de su area que puedan afectar otras areas
y comunica a las AAA sobre las actividades propuestas.

Aprueba mediante su firma todos los certificados de aislamientos, espacios confinados
y de excavacion antes de realizar el trabajo.

Se cerciora gque los aislamientos sean removidos y los equipos queden en condiciones
seguras cuando el trabajo haya terminado.

% British Petroleum. BP. Sistema De Permisos De Trabajo Identificacion: INF-079
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Autoridad de Area Local (AAL)

Representa a la AA en las inspecciones requeridas y en el control de los trabajos. Sélo se

podra delegar autoridad a una persona que haya demostrado ser competente de acuerdo

con el sistema de competencias y dicha certificacion esté relacionada en su pasaporte.

v Valida y revalida los permisos en el sitio del trabajo (entregar el sitio y los equipos en
condiciones seguras a los ejecutantes).

v/ Comunica a los ejecutantes sobre actividades adyacentes y situaciones especiales
en el area al momento de comenzar el trabajo.

v Verifica que no haya interferencia entre los trabajos en su area.

v Verifica que las precauciones especificadas en un permiso hayan sido tomadas antes
de comenzar el trabajo.

v Registra las pruebas de atmoésfera en los permisos de trabajo de acuerdo con la
periodicidad establecida por la AA.

v Lidera la charla de inicio de trabajo junto con la Autoridad Ejecutante o ejecutante
lider.

v' Asegura que el sitio de trabajo quede en condiciones seguras antes de cerrar un
permiso de trabajo.

v Garantiza que el proceso de cambio de su turno es apropiado y no causara impacto
en la seguridad de los trabajos

Autoridad de Area afectada (AAA)

Encargado de un &rea o disciplina especifica que puede ser afectada por trabajos que se

realizan en otra area.

v" Firma el Permiso, indicando que conoce y acepta las actividades en curso.

v" Hace adiciones a las precauciones especificadas en el Permiso.

v' Informa a sus empleados, contratistas y a otras personas bajo su control, sobre las
actividades propuestas y sobre la forma como dichas actividades los pueden afectar.

Autoridad Ejecutante (AE)

Es la persona responsable por el trabajo, con cargo de supervision o autoridad técnica

v'Asegura que todo el personal a su cargo cumple con los requerimientos del SPT.

v Solicita los Permisos de Trabajo y anexa la documentacion necesaria para que exista
claridad sobre el trabajo (procedimientos, evaluacion de riesgos, listas de chequeo,
etc.).

v Aplica las practicas seguras de trabajo.

v/ Se cerciora que el personal asighado a una tarea es competente para realizarla en
forma segura, mediante el proceso de orientacion en el trabajo (cascos verdes).

v/ Segun sea el riesgo del trabajo, su permanencia en el sitio del trabajo puede ser
permanente o temporal.

v/ Garantiza que los equipos y herramientas estén en buenas condiciones de operacion,
mediante lista de chequeo y que los trabajadores las sepan utilizar adecuadamente.

Ejecutante
Lider del grupo o cuadrilla que realiza la tarea, con autoridad y responsabilidad para

hacer cumplir las recomendaciones del permiso de trabajo de la AA y de la AAL. Debe
permanecer en el sitio del trabajo hasta la terminacion de la tarea.
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AN

v

Garantiza que todas las personas involucradas en el trabajo conocen las precauciones
y aplican de manera permanente los controles establecidos en los permisos de
trabajo, evaluaciones de riesgos y andlisis de seguridad del trabajo.

No realiza ninguna tarea diferente a la especificada en el permiso.

Suspende el trabajo en el evento en que las condiciones del mismo afecten a las
personas, instalaciones o equipos; ante la activaciéon de la alarma de emergencia o
ante un peligro inminente.

Cierra el permiso con AA o AAL al finalizar el turno o la tarea.

Autoridad Aislante (Al)

v
v

v

Efectla el aislamiento y des-aislamiento previa aprobacion de la AA.

Asesora a la AA en lo referente a los aislamientos necesarios (mecanica, eléctrica,
proceso o control).

Avisa a la AAL y verifica que todos los permisos y certificados relacionados con la
tarea sean suspendidos, cuando realiza un des-aislamiento para prueba.
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7. ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA PRACTICA

Inicialmente, es importante mencionar que el departamento de HSEQ de la empresa es
extenso por su actividad econémica, por tal motivo, DUFLO S.A. divide el departamento
en dos: HSE (Salud, seguridad industrial y medio ambiente) y Q (Calidad). Por ende, el
practicante se enfocé principalmente en realizar las respectivas actividades de apoyo con
el departamento de HSE.

Las actividades realizadas a lo largo de la practica empresarial, fueron llevadas a cabo en
los siguientes campamentos base, donde por medio del siguiente cuadro se relaciona la
empresa que operaba el respectivo campo petrolero:

Tabla 4. Campos donde se llevd a cabo la practica

CAMPO OPERADORA DURACION
CUP NW40 SAI 27 BP (British Petroleum) 1 MES
Campo Rubiales — Campamentos de | PRE (Pacific Rubiales
Produccién: Energy -
Metapetroleum) 1 MES
v' Arrayanes
v/ Base Antigua
v CABACON
Campo Rubiales — Campamentos de
Perforacion:
PRE (Pacific Rubiales
v SAl Base Energy -
v SAXON 129
v' Consorcio Oriente
v ENINTCO

Fuente: Elaboracién propia

Para describir las actividades desarrolladas en la practica empresarial, se hara por medio
de un esquema, el cual relacione: el objetivo establecido, las actividades desarrolladas y
los resultados alcanzados en el momento que se dio cumplimiento a los respectivos
objetivos con su metodologia y evidencias registradas.
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7.1. OBJETIVO 1. REALIZAR CAPACITACION EN HSEQ, A TODO EL PERSONAL
TANTO ADMINISTRATIVO COMO OPERATIVO, DE ACUERDO A LOS MANUALES
DE LA EMPRESA, PROGRAMAS, POLITICAS Y CAMPANAS ESTABLECIDAS POR
LAS DIFERENTES COMPANIAS PETROLERAS.

v" Actividades Desarrolladas

Estas capacitaciones, se llevaron a cabo a diario a todo el personal operativo y
administrativo de la empresa, con el fin de garantizar un adecuado control de los riesgos
para la salud, seguridad industrial, medio ambiente y calidad.

Los registros de las asistencias a las capacitaciones y/o entrenamientos se registraron por
medio del formato FR17 (Registro De Asistencia A Capacitacion Y Entrenamiento).

Por ende, dia a dia se realizaron las respectivas capacitaciones y/o charlas al personal de
los diferentes, programas, politicas y campafias propuestas por el departamento de
HSEQ, para asi retroalimentar cada vez mas los diferentes lineamientos establecidos por
DUFLO S.A. Servicios Petroleros y de esta forma lograr que cada uno de los empleados
tomen consciencia de sus actos cada vez que realicen las diferentes actividades
laborales en los campamentos base y asi, tengan claro cada uno de los procedimientos
gue competen al departamento.

Lo anterior, para minimizar los accidentes y/o incidentes del personal en el campo y de
esta forma identificar los diferentes actos y condiciones inseguras que conlleven a causar
la muerte, enfermedad, lesion, dafio a la propiedad, ambiente de trabajo o una
combinacion de estos.

Es por esto, que la retroalimentacién de cada uno de los lineamientos que abarcan al
departamento de HSEQ es constante, con el fin de lograr un mejoramiento continuo en
cada uno de los procesos que estan relacionados con los servicios que presta la empresa
para que de esta forma se logre cada dia la satisfaccién de los clientes tanto internos
como externos.

v Resultados Alcanzados

De acuerdo al cronograma de actividades disefiado por los supervisores del departamento
HSEQ, a diario se realizaron las respectivas capacitaciones y/o charlas alusivas que
tuvieron como objetivo la toma de consciencia de cada integrante del personal operativo y
administrativo en la realizacién de sus actividades dentro y fuera del lugar de trabajo.

Es importante aclarar que el cronograma de actividades muchas veces se tuvo que
interrumpir, puesto que en el momento existieron temas que eran de suma importancia
realizar la respectiva capacitacion y/o divulgacion.

Cada vez, que por cualquier u otra circunstancia se interrumpia el cronograma de
actividades, se realizaba el respectivo registro y anotacion del por qué se tuvo que hacer
dicho cambio, con el fin de no alterar los procedimientos establecidos en el sistema de
calidad por la empresa.

A continuacion, se relacionaran algunas de las capacitaciones realizadas a diario en cada
uno de los campamentos VER ANEXO A
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Tabla 5. Plan de Capacitaciones

TEMA FECHA No. ASISTENTES LUGAR

Manejo de  cargas 2010.01.14 23 ARRAYANES
manuales

e . PETROWORKS
Clasificacion de residuos 2010.02.22 14 124-127
Dia internacional del 2010.03.23 09 SAXON 129
agua
PACA (Plan de accion y 2010.04.08 15 SAlI BASE

cumplimiento ambiental)

Fuente: Elaboracion propia

7.2. OBJETIVO 2: REALIZAR INSPECCIONES Y CONTROLES EN HSEQ, A CADA
UNA DE LAS AREAS OPERATIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA EMPRESA DE
ACUERDO AL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL, PANORAMA DE RIESGOS,
ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO Y DEMAS PROCEDIMIENTOS E
INSTRUCTIVOS DE HSEQ.

v Actividades Realizadas

Las inspecciones HSEQ tienen como finalidad detectar las diferentes anomalias y/o
hallazgos que impiden que la operacion y los diferentes lineamientos se estén llevando
con plena cabalidad y supervision.

Por tal motivo, mes a mes se realiza una inspeccion y/o control HSEQ en cada uno de los
campamentos base de campo rubiales, donde exista la presencia del personal operativo
y/o administrativo para tal fin.

El formato para realizar dichas inspecciones es el FR12 (Inspeccién HSE).
Este formato abarca items de las areas operativas y administrativas de los campamentos
como:

Técnica operacional /higiene y actitud personal
Documentos reglamentarios

Planes preventivos

Acciones preventivas

Instalaciones locativas y equipamento
Instalaciones eléctricas

Instalaciones de agua potable y residual

YVVVVYVYYVYY
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Servicios sanitarios
Almacenamiento

Presentacion personal

Elementos de proteccién personal
Actos inseguros

Condiciones inseguras.

VVVYVYVY

Cada vez que se realiza una inspeccién HSEQ, se realiza en compafiia del administrador
o supervisor del campamento base, el cual avallta y verifica y acepta las diferentes
anomalias y hallazgos establecidos por el Inspector (Supervisor HSEQ y/o Asistente
HSEQ).

Una vez realizada la inspeccion, el administrador tiene el deber de realizar el respectivo
plan de accién, el cual es enviado al coordinador HSE, para darle solucién a lo
evidenciado.

Lo anterior va de la mano con la constante inspeccion que se realiza a diario en cada una
de las areas productivas de los campamentos base; en las cuales se supervisa que se
estén llevando a cabo cada uno de los procedimientos establecidos por el departamento
HSEQ.

Cuando se evidencia que existe anomalias y/o hallazgos de relevancia, se envia un
comunicado interno (FG03) con las respectivas evidencias fotograficas argumentadas al
administrador y/o supervisor dandole a conocer cada uno de los puntos a mejorar.

v Resultados Alcanzados

Estas inspecciones se realizaron mensualmente en cada uno de los campamentos donde
se tuvo presencia, dejando como resultado los diferentes hallazgos y anomalias
evidenciados en las areas operativas y administrativas del respectivo campamento.

Se realiz6 un total de 24 inspecciones HSE en diferentes campamentos tanto de
produccion como de perforaciéon, donde por parte de los administradores de cada punto
establecieron los respectivos planes de accion para solucionar de alguna u otra manera
dicho hallazgo evidenciado.

Entre las principales inspecciones HSE que tuvo como consecuencia diferentes falencias
en las respectivas areas de la empresa, estuvieron: VER ANEXO B
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Tabla 6. Inspecciones HSE

CAMPAMENTO
BASE

FECHA

OBSERVACIONES

BASE ANTIGUA

2010.01.22

En esta inspeccién se evidencié que entre los planes
preventivos establecidos no se cuenta con el
conocimiento del plan de contingencia y evacuacion
por parte del personal, ni se encuentra exhibido; de
igual forma, no se estad asistiendo por parte del
representante y suplente a las reuniones mensuales
del COPASO.

Asi mismo, se evidencié la falta las ayudas mecanicas
(carretillas) en la zona de descargue, que puedan de
alguna u otra forma minimizar las lesiones provocadas
por el mal manejo de cargas manuales.

También es importante el unificar los uniformes de
todo el personal operativo dependiendo el cargo,
puesto que existe personal que tiene dotacion en
malas condiciones y la dotacidon que anteriormente se
implementaba.

Lo anterior dej6 como resultado que por parte del
administrador se realizara las respectivas provisiones y
solicitudes al departamento de compras en Bogota y al
departamento de Talento humano, para eliminar de
manera parcial o total los anteriores hallazgos.

De igual forma se hizo la verificacién del representante
del COPASO para que evalle las respectivas
solicitudes por parte de los trabajadores y de esta
forma darlas a conocer.

Por Ultimo, se solicitdé la divulgacion por parte del
administrador al departamento de HSE el plan de
contingencia y evacuacion del campamento.

En la inspeccion realizada a este campamento se
evidencid que no existe un respectivo control en
cuanto a los exdmenes de ingreso, egreso y periodicos
del personal; lo cual comprometié al departamento de
Talento Humano de la empresa a verificar el personal
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SAXON 129

2010.02.21

que estaba pendiente de cualquier u otro examen para
que quedara cerrado en su totalidad este hallazgo.

También se evidencié que hacia falta EPP como:
guantes para calor, de caucho, de tela y latex, ya que
por parte del administrador no se habia hecho la
respectiva provision mensual de EPP.

Asi mismo, se evidencié que las instalaciones locativas
y equipamento del campamento se encuentran
deterioradas en cuanto a la existencia de fugas de
agua en la cocina, los servicios sanitarios en mal
estado y el mantenimiento a las lavadoras vy
secadoras. Lo anterior se gestion6 por medio de
comunicados externos a la empresa encargada de
campo SAXON 129 y la empresa operadora PRE,
informandoles de las condiciones que se encontraba el
campamento y las consecuencias que se podrian
generar a futuro.

ENINTCO

2010.03.25

En esta inspeccidén se pudo evidenciar la organizacion
que existe en el campamento y la excelente gestién
que existe por parte del administrador y la empresa
encargada del campamento (ENINTCO), puesto que
en cuanto a las locaciones se evidencié que se
encuentran en muy buen estado y demas items HSE
relacionados en el formato de inspeccion.

En cuanto a los aspectos a mejorar estan: el constante
seguimiento al programa DUFLO Seguro, el cual
consiste en reportar las condiciones y actos inseguros
del campamento, asi como observaciones de
felicitaciones entre los operarios por sus excelentes
comportamientos; y la actualizacién de los examenes
periodicos del personal el cual se los deben realizar
cada 6 meses segun los lineamientos de la empresa.

Por ultimo.

CONSORCIO
ORIENTE

2010.04.30

Esta inspeccidn reflejé dos situaciones para resaltar, la
primera, fue que el campamento se encontraba en
buenas condiciones y la segunda, la eficaz gestion que
se ejerce por parte de la empresa encargada del
campo, puesto que aunque los pisos del casino se
encuentran deteriorados ya existe la aprobacion por
parte de la gerencia de Consorcio Oriente para realizar
la respectiva remodelacion del mismo.
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En cuanto a la planificacién de los aspectos a mejorar
del departamento de HSE, se encuentra que no existe
un cronograma de mantenimiento de equipos que se
lleve a cabo por parte de los técnicos que prestan el
servicio a DUFLO S.A.; y el otro aspecto a mejorar es
el seguimiento a los operarios por parte del
departamento médico al programa de vigilancia
epidemiolégica, el cual no se estd llevando a
cabalidad.

Estos aspectos se manejaron con el coordinador de
HSE, para poder darle cumplimiento a lo establecido
en los procedimientos de la empresa.

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, es importante aclarar que cada una de las observaciones realizadas en cada
una de las inspecciones HSE, fueron manejadas por medio del plan de accién realizado
por el administrador del campamento, teniendo como consecuencia resultados positivos
en cuanto a la solucién de los diferentes hallazgos y anomalias internos, es decir, que se
le pudieran dar manejo entre los diferentes departamentos de la empresa; pero de igual
forma, se tuvieron resultados negativos en cuanto a las instalaciones locativas y
equipamento, puesto que este tema le compete a la empresa operadora de campo
Rubiales PRE (Pacific Rubiales Energy), de igual forma estas peticiones ya se vienen
gestionando por parte de la gerencia de DUFLO S.A. y PRE, con el fin de brindar un
ambiente laboral excelente al personal operativo y administrativo de los campamentos.

7.3. OBJETIVO 3: ELABORAR LOS PERMISOS DE TRABAJO DE ACUERDO A LOS
PROCEDIMIENTOS DE LAS COMPANIAS CONTRATISTA Y VERIFICAR QUE SE
CUMPLA CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

v Actividades Realizadas

Cada vez que se requeria la elaboracion de un permiso de trabajo, se realizaba de
acuerdo a los procedimientos establecidos por las compafiias contratistas, para la
realizacion de las diferentes actividades que DUFLO S.A. tuviera que realizar.

Es por esto, que cada vez que un tercero entra a un area a trabajar se debe realizar un
permiso de trabajo, el cual después de su realizacién, esta avaluado por: la autoridad de
area, autoridad de area local, autoridad ejecutante y el ejecutante; los cuales verifican y
aceptan que el trabajo mencionado en el permiso, se puede realizar de manera segura y
sin ningun problema.

Entre los permisos de trabajo que le competen a DUFLO S.A., se encuentran:
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Trabajo en alturas: mantenimiento a cuartos frios, cambio de antena satelital y
limpieza a campanas extractoras.

Comidas para eventos especiales: carne o cerdo a la llanera.

Realizacién de fumigacion al campamento.

Descargue del camion de las mercancias.

Actividades de camareria y preparacion de alimentos.

VVYVY

Cada uno de los permisos de trabajo llevan como anexo los siguientes documentos segun
la actividad a desarrollar: AST de la actividad, Procedimiento, Lista de verificacion, Hojas
de seguridad y fichas técnicas.

Una vez diligenciado y firmado el permiso por las autoridades, se procede a realizar la
actividad y el permiso de trabajo debe permanecer en el sitio donde se esté llevando a
cabo la actividad correspondiente.
Si se esté realizando la actividad y las autoridades observan que no se estan cumpliendo
los respectivos procedimientos a cabalidad, estan obligados a parar la actividad para
evitar que ocurra algun incidente.

v Resultados Alcanzados

Inicialmente se recibié una capacitacion de la importancia que era el realizar cada permiso
de trabajo y cumplir cada uno de los procedimientos al diligenciarlos.

Por tal motivo, tan solo se realizaba los permisos de trabajo con los respectivos
documentos anexos que requeria cada uno, pero no se firmaba, ya que como practicante
no se tenia la suficiente responsabilidad que en este caso le compete al supervisor HSE
de la empresa.

Durante la practica empresarial se diligenciaron tres clases de permisos de trabajo,
teniendo un total de 20 permisos realizados, segun la operadora de campo para las
cuales DUFLO S.A. prestaba los servicios. Entre las operadoras que se diligenciaron los
permisos de trabajo estuvieron: BP, PRE y ODL, esta Ultima se encuentra ubicada en
campo Rubiales, pero su contrato no lo opera PRE, sino es independiente.

En la siguiente tabla se relacionaran los formatos de los permisos de trabajo que se
diligenciaron en los diferentes campos petroleros: VER ANEXO C
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Tabla 7. Permisos de trabajo diligenciados

ACTIVIDAD FECHA OPERADORA OBSERVACIONES
Descargue del camion .
de mercancias 2009.11.27 BP Ninguna
Realizacion de carne a 2009.11.30 BP Ninguna
la llanera
En una inspeccion realizada
por el HSEQ de BP, se
evidencio que hacia falta una
Eumigacion ficha técnica del producto con
g 2009.12.08 BP el cual se estaba realizando
campamento o :
la fumigacion; lo cual dejo
como consecuencia el
llamado de atencién por parte
del supervisor del area.
gescarg“e del camion | 5409 12,13 BP Ninguna
e mercancias
Mantenimiento - de los | ;549 15 59 BP Ninguna
cuartos frios.
Fumigacion 2010.01.05 PRE Ninguna
campamento
Se evidencié por parte del
Realizacién de cerdo a supervisor de la empresa que
2010.01.12 PRE la AST correspondiente a la
la llanera -
actividad no estaba anexada
al permiso de trabajo.
Limpieza de la campana |, o7 17 PRE Ninguna
extractora
Descargue del camion | 5414 55 o3 PRE Ninguna
de mercancias
Cambio de la antena| 5414 45 o3 PRE Ninguna
satelital
Fumigacion 2010.02.07 PRE Ninguna
campamento
ODL exige que se realice
Camareria y permisos de trabajo todas las
Preparacion de ] 2010.02.15 ODL semanas con los diferentes
alimentos servicios que presta DUFLO
S.A.
Realizacion de came a | 5,10 g5 24 PRE Ninguna

la llanera
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Fumigacion 2010.03.01 oDL Ninguna

campamento
Antes de realizar la actividad
se realizo una inspeccion al
arnés de seguridad y se

Limpieza de la campana evidencio que no era el

extractora 2010.03.16 PRE adecuado para la actividad a
realizar; por tal motivo se hizo
el cambio por el apropiado
para la actividad.

Descargue del camion | 544 3 97 PRE Ninguna

de mercancias

Camareria y

Preparacion de| 2010.03.23 ODL Ninguna

alimentos

Fumigacion 2010.04.02 PRE Ninguna

campamento

Mantenimiento  de 1os | 5414 0417 PRE Ninguna

cuartos frios.

Limpieza de la campana | 514 g4 o7 PRE Ninguna

extractora

Fuente: Elaboracion propia

7.4. OBJETIVO 4: PARTICIPAR EN LAS REUNIONES DIARIAS Y/O SEMANALES DE
HSEQ, CONVOCADAS POR LOS CLIENTES.

v Actividades Desarrolladas

Semanalmente las operadoras del diferente campo petrolero donde se tuvo presencia: BP
(British Petroleum) y PRE (Pacific Rubiales Energy — Metapetroleum) convoca a
reuniones de HSEQ, las cuales es un compromiso asistir todo el personal de las
empresas contratistas del campo que pertenecen a este departamento; en estas
reuniones las actividades de la respectiva agenda del dia son:

>

>

Introduccidon por parte del supervisor encargado de HSEQ del Campo
petrolero.

Palabras del superintendente de produccion (PRE); y Company Man (BP);
donde hace un breve resumen de la produccién de la semana.

Lecciones aprendidas (si existen), de los accidentes y/o incidentes expuestas
por el representante HSEQ de las empresas contratistas.

Capacitaciones y/o campafas, de diferentes temas de interés y concientizaciéon
que competen al departamento HSEQ.

Aspectos relacionados con la seguridad vial; aqui se expone por parte del
asesor de la ARP SURA los diferentes actos irresponsables (OUT) y actos
para resaltar (IN) de cada uno de los comportamientos de los conductores del
campo a lo largo de la semana.
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» Aspectos para recordar y fin de la reunion.

v Resultados Alcanzados

En las respectivas reuniones que se tuvo presencia, se evidencié la importancia del
control y la planificacion que se tiene por parte de los supervisores HSEQ de las
diferentes compafiias del campo petrolero como tal.

En el siguiente cuadro se relacionaran las respectivas reuniones en las cuales se tuvo

presencia.

Tabla 8. Reuniones HSEQ asistidas

FECHA

HORA

OPERADORA
ENCARGADA
DEL CAMPO

OBSERVACIONES RELEVANTES

2009.11.27

5:30 PM

BP

Se informé por medio del sistema de reporte
de Ila operadora, la inconformidad
evidenciada con el mal diligenciamiento de
los permisos de trabajo por parte de la
empresa Gessa Ltda, la cual es la encargada
de realizar los mantenimientos a los equipos
industriales.

2009.11.29

5:30 PM

BP

Hubo charla alusiva al auto-cuidado de cada
persona, con respecto a la época de
festividades que se aproxima en cada uno de
los hogares, con el fin de crear consciencia
en cada miembro del campo petrolero.

2009.12.06

5:30 PM

BP

Se felicité a todo el personal de DUFLO S.A.
por parte del Company Man encargado del
campo (Ing. William Prado), el cual enfatiz
en el buen servicio que se ha prestado en las
dltimas semanas.

2009.12.13

5:30 PM

BP

Ninguna

2010.12.15

5:30 PM

BP

Se dio a conocer el cronograma establecido
por BP con respecto a las novenas que van a
estar lideradas por cada compafiia contratista
del campamento. En el caso puntual de
DUFLO S.A. le correspondi6 el dia 20 de
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diciembre.

2009.12.20

5:30 PM

BP

Se llevé a cabo la reunién semanal HSEQ
por parte de DUFLO S.A. hacia todo el
personal del campamento. Esta reunién se
lideré junto al administrador del campo, por
medio de una charla alusiva a las principales
causas de los incidentes laborales y un video
alusivo a las técnicas en el levantamiento de
cargas.

2009.12.23

5:30 PM

BP

Ninguna

2010.01.10

11:00 AM

PRE

Se informé por parte del superintendente de
produccion que PRE es la empresa privada
con mayor produccion de petréleo, con una
produccion diaria de 105.000 barriles a diario.

Por parte del supervisor HSEQ, se expreso
gue asegurar el cumplimiento de los
programas y cultura de HSEQ de acuerdo
con lo establecido en las mejores préacticas
de trabajo, ambientales, ocupacionales y de
los procesos para asegurar la integridad a la
vida.

2010.01.17

11:00 AM

PRE

En esta reunibn semanal, se tuvo
intervencion por parte de DUFLO S.A., por
parte de la ingeniera de alimentos con
respecto a las normas basicas para la
manipulacién de alimentos.

2010.01.24

11:00 AM

PRE

Se dio a conocer la leccion aprendida por
parte del supervisor HSEQ de la empresa
contratista INTRICON, referente al incidente
vial ocurrido el dia 22 de enero, el cual
afortunadamente no ocasiond algun tipo de
lesiones en el conductor del vehiculo, pero se
dej6é una leccién que aprender y fue el no
exceder los niveles de velocidad
establecidos.

2010.02.07

11:00 AM

PRE

Se realiz6 por parte de la empresa Hidrospil,
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capacitacion al personal presente, en cuanto
al manejo de las sustancias peligrosas en
campo rubiales segun el diamante de fuego
establecido por la NAFPA.

2010.02.14

11:00 AM

PRE

Por parte de los ingenieros ambientales de
PRE se realiz6 una actividad en cuanto a la
concientizacién en el ahorro del agua en
cada una de las compafiias contratistas por
medio de actividades ludicas.

2010.02.21

11:00 AM

PRE

Ninguna

2010.02.28

11:00 AM

PRE

Se realizd capacitacion por parte de la ARP
SURA en la manipulacién, transporte y
almacenamiento de tuberias; donde se hizo
énfasis en el estado de las herramientas,
jerarquia de transporte, manipulacion,
transporte y almacenamiento.

2010.03.14

11:00 AM

PRE

Se expuso por parte del supervisor HSEQ de
la empresa ISMOCOL de Colombia el
incidente ocurrido a operario, el cual tuvo
coOmo consecuencia, un atrapamiento en el
dedo 3 de la mano derecha por no seguir el
procedimiento adecuado para la actividad
gue se encontraba realizando.

2010.03.21

11:00 AM

PRE

Se brindé charla alusiva referente al dia
internacional del agua, donde se dio a
conocer el lema de este afio establecido por
la organizacidon mundial “agua limpia para un
mundo sano”.

De igual forma, se dio a conocer el ciclo del
agua en campo Rubiales en cuanto a la
captacion, tratamiento, uso y vertimiento; y
finalmente, las buenas practicas en el ahorro
del agua implementadas por las compafiias
contratistas.

2010.03.28

11:.00 AM

PRE

Ninguna

2010.04.11

11:00 AM

PRE

Se realiz6 charla alusiva en cuanto a la

57




biodiversidad en fauna y flora de Colombia,
con el fin de dar a conocer aspectos y datos
de interés.
Se estableci6 como compromiso divulgar
esta charla en cada una de las empresas
contratista.

2010.04.18

11:00 AM

PRE

Se realiz6 charla por parte del departamento
HSEQ, referente al dia de la tierra que se
celebra el 22 de abril. Asi mismo, se
implementaron compromisos para realizar
ese dia actividades ludicas con el personal
operativo y administrativo de cada compainiia.

2010.04.25

11:00 AM

PRE

Se realizé por parte de la Ingeniera quimica
de PRE una capacitacion referente al manejo
y rotulacion de productos quimicos en
general con los respectivos peligros para la
salud que pueden presentar la inadecuada
manipulacién de los mismos.

2010.05.02

11:00 AM

PRE

Se informd por parte del superintendente de
produccién el suceso ocurrido en el golfo de
Mexico “rig explosion fire and going down”,
por la explosion y hundimiento de una
plataforma de la empresa petrolera BP;
suceso que esta catalogado como desastre
natural.

De igual forma se informd que la produccion
de barriles de petrdleo esta creciendo cada
vez mas (120.000 /dia).

Por dltimo, se inform6é el incidente vial
ocurrido en la empresa Geodesia, por exceso
de velocidad en el campo; hecho que
afortunadamente no hubieron incapacitados,
pero si la evacuacion del conductor por violar
las reglas en cuanto a la seguridad vial.

2010.05.09

11:00 AM

PRE

Se inform6 por parte de la empresa SURA la
campafa que se va a empezar a realizar en
las siguientes semanas en cada una de las
empresas contratistas, en cuanto al cuidado
de las manos; campafa que tendr& como
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nombre “manos de oro” y tendra como
objetivo la toma de consciencia por el auto
cuidado de las manos.

Fuente: Elaboracién propia

7.5. OBJETIVO 5: VERIFICAR MENSUALMENTE LA DOCUMENTACION QUE EL
PERSONAL DEBE REUNIR DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y REALIZAR INFORME DE LOS HALLAZGOS.

v Actividades Realizadas

Mensualmente se verifica que tanto el personal operativo como administrativo tenga al dia
la documentacién que DUFLO S.A. exige para la estadia en campo.

La documentacién que se verifica es:

v' Esquemas de vacunaciéon en su totalidad: Tétano (5 dosis), Hepatitis A y B (3
dosis) y fiebre amarilla.

Examenes de ingreso, periddicos (6 meses) y egreso.

Certificado de aptitud.

Carnet de manipulador de alimentos.

Afiliacién a la EPS y ARP correspondiente.

ANENENEN

Se debe tener un control con la anterior documentacion del personal, para no tener algun
tipo de percance en alguna auditoria interna o externa que se lleve a cabo.

Cuando existe la mas minima inconsistencia con la documentacidon, se envia un
comunicado interno al departamento de Talento Humano solicitando la pronta
actualizacion de la misma.

v" Resultados Alcanzados

Cada mes se realiz6 la respectiva verificacion de la documentacion del personal, teniendo
Como consecuencia resultados positivos como negativos.

Muchos de los resultados negativos no son consecuencia de la ineficacia del
departamento de Talento Humano, sino el problema radica en que los trabajadores no se
aplican las respectivas dosis de vacunacion y los diferentes examenes correspondientes.

En la siguiente tabla se relaciona las respectivas verificaciones que se realizaron, con las
observaciones segun fuera el caso.
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Tabla 9. Verificacién de la documentacién

CAMPAMENTO
BASE

FECHA

OBSERVACIONES

NW 40 SAl 27

2009.12.11

El personal se encontraba al dia con la documentacion
correspondiente, pero existia una anomalia en cuanto
a los certificados de aptitud que en un 40 % del
personal, estaban pendientes ya que el médico del
centro médico en Yopal no los habia enviado.

ARRAYANES

2010.01.13

El 60 % del personal tiene el carnet de manipulacion
de alimentos vencido y el 50% tiene el carnet de
vacunacion desactualizado, lo cual fue de vital
importancia enviar un comunicado interno al Dpto. de
Talento Humano para que gestionara con el personal
la actualizacion de los carnets.

BASE ANTIGUA

2010.01.14

El personal que se vinculé hace un mes a la empresa
proveniente de la ciudad de Bogot4, no contaba con
los examenes médicos de ingreso.

CABACON

2010.01.15

El 70 % del personal tiene el esquema de vacunacion
del tétano y de la hepatitis A y B desactualizados; se
procedioé a realizar el respectivo comunicado al Dpto.
de Talento Humano, para que tomara cartas en el
asunto.

SAI BASE

2010.02.12

El 30% del personal del campamento esta pendiente
por realizarse los examenes periédicos.

De igual forma, el 50% del personal tiene
desactualizado el esquema de vacunacion, con
respecto a las dosis del tétano.

PETROWORKS
124-127

2010.02.12

Actualizar esquemas del carnet de vacunacién del
personal, con respecto a la 2da y 3era dosis del
tétano.

SAXON 129

2010.02.13
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Se evidencié que un operario tenia problemas con la
afiliacion a la ARP, se informé de inmediato al Dpto. de
talento humano para que le solucionara el
inconveniente que tenia el operario y este fue
solucionado de manera inmediata por parte de la
coordinadora de Talento Humano de la empresa.

Consorcio El personal se encuentra al dia con toda la
Oriente 2010.02.13 documentacion correspondiente.
Se evidencié que cinco operarios tenian vencido el
carnet de manipulacion de alimentos, lo cual hizo que
ENINTCO 2010.02.14 | se les realizara un llamado de atenciéon, ya que
anteriormente se les habia informado por parte del
departamento de Talento Humano.
SAlI BASE 2010.03.15 | Ninguna
PETROWORKS .
124-127 2010.03.15 | Ninguna
SAXON 129 2010.03.16 | Ninguna
Consorcio 2010.03.16 | Ninguna
Oriente
ENINTCO 2010.03.17 | Ninguna
SAI BASE 2010.04.10 | Ninguna
PETROWORKS Cuatro operarios estan pendientes por realizarse los
2010.04.11 b o ;
124-127 examenes periodicos correspondientes.
SAXON 129 2010.04.11 | Ninguna
Consorcio Tras auditoria externa realizada por el departamento
. 2010.04.12 | médico de ODL, se evidencio que el personal reunia
Oriente P i
toda la documentacion reglamentaria.
ENINTCO 2010.04.13 | Ninguna

Fuente: elaboracién propia
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7.6. OBJETIVO 6: INVESTIGAR Y REALIZAR REPORTE DE INCIDENTES CON LA
RESPECTIVA LECCION APRENDIDA Y EL REPORTE A LA ARP
CORRESPONDIENTE.

v Actividades Realizadas

Cada vez que ocurre un incidente, casi accidente 6 accidente ocasionados por actos
inseguros o por condiciones ambientales inadecuadas; el objeto de reportarlos no es
encontrar un culpable y sefalarlo, sino prevenir su repeticiéon, corrigiendo las causas raiz
del mismo.

Por tal motivo, todos los incidentes son reportados al Supervisor y/o asistente de HSEQ,
el cual preparara el respectivo reporte y asumira la respectiva investigacion del mismo.

Para dichos incidentes se debe diligenciar el formato de Reporte Interno de Incidentes
(FR21) por parte del afectado(s); por medio de este formato se suministra la informacién
inicial sobre lo ocurrido y las personas afectadas. Una vez diligenciado dicho formato, se
procede a continuar con el tramite de la respectiva investigacion hasta tener la
consecuencia cronolégica de los hechos y las situaciones que conforman la cadena del
incidente, desde sus causas mas remotas hasta las causas inmediatas y sus efectos. Una
vez suministrados todos los datos se procede a realizar un SAFETY FLASH, en el cual
estd brevemente lo sucedido y se convierte en una leccion aprendida, la cual es divulgada
a todo el personal de la empresa. El siguiente paso a seguir, es la respectiva investigacion
del incidente, la cual, de manera mas especifica muestra la realidad de los hechos como
fueron; ésta investigacion lleva en su contenido:

Datos del incidente
Descripcion del incidente
Hallazgos

Cronologia del evento
Imagenes del incidente
Causas inmediatas
Causas basicas

Actos

Condiciones

Acciones correctivas

NN N N N N NN

Anexo a esta investigacion, se diligencia el formato de reporte de investigacion de
Incidente (FR69). Por altimo, se realiza el reporte a la ARP (SURAMERICANA S.A)) via
internet, por medio de un FURAT, el cual contiene: resumen de la empresa, resumen de
lo sucedido y datos del afectado, con el fin de tener constancia de lo sucedido y en caso
de agravarse y/o de seguimiento del incidente, esta sea la entidad que cubra los gastos.
Se imprimen dos copias, una es para que el trabajador la guarde y la presente en la EPS
y la otra queda de archivo en el campo.

v" Resultados Alcanzados
Durante el tiempo de estadia en los campos petroleros donde se realizé la practica

empresarial, se investigd un par de incidentes, los cuales se relacionaran en la siguiente
tabla:
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Tabla 10. Incidentes investigados

INCIDENTE

FECHA

LUGAR

EVENTO

ACCIONES
DE LA INVESTIGACION

2010.02.03

Campamento
Base
Arrayanes

Corte en el
dedo uno
de la mano
izquierda

Inicialmente, por parte del
afectado se realizé el
diligenciamiento del formato de
reporte interno de incidentes.
VER ANEXO D, para tener los
primeros  indicios de la
investigacion.

Después, de tener algunos
datos correspondientes a la
cadena del incidente se
procedié a realizar el SAFETY
FLASH, como leccién aprendida
para su posterior divulgacién al
personal. VER ANEXO E.

En cuanto a la investigacion del
incidente como tal, se realizo
una  presentacion de la
investigacion en la cual se
evidenciaron todos los datos
que arroj6 la respectiva
investigacion. VER ANEXO F.
Una vez realizada la
investigacion, se diligencio junto
al supervisor HSE de campo el
formato de reporte de
investigacion de incidente para
enviarselo a la operadora de
campo Yy tener un respectivo
registro. VER ANEXO G.

Por dltimo, se realizd el
respectivo reporte a la ARP
SURA, por medio del Furat que
sirve de soporte en caso que las
consecuencias del incidente se
agraven, pero en estos casos
fue la excepcion.
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Como todo incidente, se realizd
el diligenciamiento de cada uno
de los formatos que competen a
la respectiva investigacion;
entre ellos el SAFETY FLASH,
como leccién aprendida. VER
ANEXO H; y la respectiva
investigacion del incidente que
suministrara  los respectivos
datos y soportes del mismo.
VER ANEXO I.

QUIFA 12 -] Incidente

2 2010.03.22 SAl 33 vehicular

Fuente: Elaboracién propia

Lo anterior deja como conclusién, que aunque lo anhelado es que nunca hayan incidentes
en la empresa, en los seis meses de practica ocurrieron dos, lo cual no alter6 de manera
significativa el indice de incidentalidad de la empresa, puesto que en Campo Rubiales,
donde se tuvo la mayor presencia hay aproximadamente 410 trabajadores tanto
operativos como administrativos y este indice se tiene en cuenta por el nimero de
trabajadores en campo y los incidentes ocurridos.

Cabe resaltar que ninguno de estos incidentes, requirié de la evacuacion tanto terrestre u
aérea de los operarios involucrados, puesto que fueron controlados por la respectiva
valoracién del médico de la empresa; el cual le brindaba la respectiva incapacidad en
campo si daba lugar a ello.

Esto se refleja gracias a la eficaz supervision y capacitacion por parte del departamento
de HSEQ en cada uno de los campamentos.

7.7. OBJETIVO 7: REALIZAR EL CONSTANTE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA
DUFLO SEGURO, QUE LA EMPRESA SE ENCUENTRA IMPLEMENTANDO.

v Actividades Realizadas

Segun el programa establecido por la empresa para identificar actos inseguros,
condiciones inseguras y el buen desempefio de los operarios; se cuenta con las tarjetas
STOP VER ANEXO J, donde por medio de estas se reportan aquellos actos y
condiciones, para darles una péstuma solucién y evitar de esta forma que ocurra algun
incidente.

Por tal motivo, semanalmente se tiene un registro de reporte referente a las tarjetas

STOP, que en cada campamento se diligencian por parte del personal operativo y
administrativo.
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Este registro, se realiza por medio de la herramienta estadistica como lo es el histograma,
el cual representa mensualmente las diferentes estadisticas que se tiene en cada
campamento con base al programa DUFLO SEGURO, teniendo en cuenta una meta
trazada.

Los principales items que se tienen cuenta para llevar a cabo las estadisticas y el reporte
de dicho programa son:

Reacciones de las personas
Utilizacion de EPP

Posiciones de las personas
Herramientas y equipos
Procedimientos de orden y limpieza
Felicitaciones

YVVVVYY

v Resultados Alcanzados

Mensualmente, se realiz6 constante seguimiento al programa DUFLO SEGURO, en el
cual se tuvo un control y verificacion para que cada uno de los actos y condiciones
inseguras fueran tomadas en cuenta y asi evitar de alguna u otra forma incidentes. Es por
esto, que segun las estadisticas se logré disminuir en un 85% actos y condiciones
inseguras que afecten la integridad fisica del personal de campo.

Cabe resaltar, que la gran mayoria de las condiciones inseguras estan bajo la
responsabilidad de la empresa operadora de campo, la cual es la encargada de recibir las
respectivas sugerencias y tomar las medidas necesarias para solucionarlas. Algunas
condiciones de infraestructura aun persisten, pero estas condiciones no estan al alcance
de DUFLO S.A. y de esta manera poder darle la respectiva solucion.

En la siguiente tabla se evidencia el nUmero de tarjetas realizadas en el mes, con el
respectivo acumulado del mes anterior y la meta establecida por el departamento HSEQ.
VER ANEXO K.
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Tabla 11. Control del programa DUFLO SEGURO

ACUMULADO MES

MES CAMPAMENTO MES ANTERIOR META

DICIEMBRE | NW40 SAIl 27 31 37 32
CAMPAMENTOS

ENERO DE ] 75 81 65
PRODUCCION
CAMPAMENTOS

FEBRERO | DE 70 79 76
PERFORACION
CAMPAMENTOS

MARZO DE ] 68 70 72
PERFORACION
CAMPAMENTOS

ABRIL DE 75 68 70
PERFORACION
CAMPAMENTOS

MAYO DE 69 75 65
PERFORACION

Fuente: Elaboracion propia

El programa DUFLO SEGURO, en estos momentos esta siendo evaluado por la gerencia
de la empresa, para poder incentivar la mejor tarjeta semanalmente en cada campamento

base.

7.8. OBJETIVO 8: VERIFICAR QUE EL ESTANDAR DE SEGURIDAD VIAL
ESTABLECIDO POR EL CLIENTE, SE ESTE LLEVANDO A CABO POR CADA UNO

DE LOS CONDUCTORES DE LA EMPRESA.

v Actividades Realizadas

Es compromiso por parte del departamento de HSEQ de DUFLO S.A., verificar que el
estandar de seguridad vial establecido por la operadora del campo (BP y PRE), se esté

cumpliendo a cabalidad.
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Inicialmente, cualquier persona no puede conducir en Campo Rubiales si no posee la
licencia de conduccion expedida por la empresa encargada de la seguridad vial en
campo: SURAMERICANA S.A. en convenio con la operadora de campo (PRE). Para
realizar este tramite, es necesario presentarle al asesor:

v Fotocopia de la licencia de conduccién (categoria 4 en adelante).

v' Fotocopia del carnet de manejo defensivo del conductor.

v" SIMIT consultado via Web en el ministerio de transporte y verificado que no
exista cualquier tipo de sanciones y/o multas pendientes.

Una vez se presentan los anteriores documentos, el asesor diligencia un formato con los
datos suministrados y lo dispone para que el conductor lea detenidamente las diferentes
normas para conducir y por ultimo lo firme como acta de compromiso.

Inicialmente se otorga una licencia provisional y en cuestion de dias, se hace entrega al
conductor de la licencia original; por medio de esta licencia el conductor cada vez que
cometa alguna infraccion y/o falta, se le quitaran una serie de puntos y si reincide en estas
0 si comete una falta muy grave, se veta del campo.

Por tal motivo, semanalmente se realizan inspecciones de manera aleatoria a cada uno
de los vehiculos livianos (Camionetas y furgones) que dispone la empresa para el
transporte de pasajeros y/o alimentos en general, para dar cumplimiento a los diferentes
lineamientos y normas establecidas. Esta inspeccidn se realiza verificando que se estén
cumpliendo cada una de las normas establecidas (velocidades adecuadas, condiciones
higiénicas, uso del cinturon de seguridad, luces encendidas mientras se transita, etc.) y el
adecuado diligenciamiento a diario del formato de inspeccion preoperacional (FR14) del
vehiculo a cargo.

v Resultados Alcanzados

En cuanto a la gestién de las licencias de conduccion en campo, se gestion6 un total de 8
licencias de conduccion, para los diferentes conductores, distribuidas de esta manera: 5
licencias para vehiculos correspondientes a los campamentos de perforacion y 3 licencias
para vehiculos que pertenecen a produccion.

Cabe resaltar, que cada vez que se gestionaba una licencia de conduccion, el
departamento HSEQ verificaba y comprobaba que el conductor hubiera leido cada uno de
los items establecidos por PRE que competen a la seguridad vial en Campo Rubiales
antes de firmar el compromiso.

Con respecto a las inspecciones semanales, realizadas de forma aleatoria a los
conductores, verificando si estaban diligenciando el formato de inspeccion preoperacional
del vehiculo que tienen a cargo VER ANEXO L y si estaban cumpliendo a cabalidad las
diferentes normas para conducir en campo, se encontraron los siguientes resultados:
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Tabla 12. Inspecciones preoperacionales

FECHA

UBICACION

PLACA
DEL
VEHICULO

DILIGENCIAMIENTO
DEL
PREOPERACIONAL

OBSERVACIONES

2009.11.30

NW40 SAIl 27

VQX 780

Sl

Ninguna

2009.12.07

NW40 SAIl 27

VQX 780

Sl

El preoperacional se
encontraba diligenciado en
su totalidad, pero el
conductor no especificd en
las observaciones que la
caja de cambios presentaba
un problema.

Al conductor se le record6
lo importante que es
identificar las diferentes
fallas mecanicas que el
presente el vehiculo para
evitar  algun incidente.
Ademas, se le recorddé que
su reincidencia tendria
como consecuencia un
llamado de atencion.

2009.12.16

NW40 SAIl 27

VQX 780

Sl

Ninguna

2009.12.22

NW40 SAIl 27

VOX 780

Sl

Ninguna

2010.01.05

Produccién

SLI989

Sl

Un componente de botiquin
(pastillas para el dolor) se
encontraban vencidas. Se
le hizo énfasis al conductor
de realizar el respectivo
cambio y estar mas
pendiente de estos
aspectos cuando diligencie
el preoperacional.

2010.01.05

Produccién

UPR190

NO

El preoperacional no estaba
en su totalidad diligenciado.
Se procede hablar con el
conductor para hacerle
tomar consciencia de lo
importante que es su
diligenciamiento a
consciencia.

2010.01.05

Produccién

SKM845

NO

El preoperacional no estaba
en su totalidad diligenciado.
Se procede hablar con el
conductor para hacerle
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tomar consciencia de lo
importante que es su

diligenciamiento a
consciencia.

2010.01.05] Produccién UPR281 S Ninguna

2010.01.12 Produccion SMN214 Sl Ninguna
Se evidenci6 que el
preoperacional estaba
diligenciado de una manera
irresponsable, puesto que
se encontraban
diligenciados dias de la

2010.01.12 | Produccién SLI1989 Sl semana que aun no habian
pasado.
Como medida, se habla con
el coordinador de los
conductores en campo,
para que le realice un
llamado de atencion.

2010.01.12 Produccion UPR190 Sl Ninguna

2010.01.12 Produccion SMN214 Sl Ninguna

2010.01.20 | Produccion UPR281 S Ninguna

2010.01.20 ] Produccion SLI1989 Sl Ninguna

2010.01.20 ] Produccion UPR190 Sl Ninguna

2010.02.02 | Perforacién CZX466 Sl Ninguna

2010.02.02 | Perforacién SMO916 Sl Ninguna
El conductor tenia
desconocimiento de donde
se encontraba el
preoperacional.

2010.02.02 Perforacion UPQ796 NO Como medida, se habla con
el coordinador de los
conductores en campo,
para que le realice un
llamado de atencion.

2010.02.14 | Perforacion | YPQ862 S| Ninguna
Los pasajeros no tenian
puesto el cinturén de

2010.02.14 | Perforacion | SMO916 S| seguridad.

Se le recuerda al conductor
la importancia de cumplir
con las medidas de
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seguridad en campo.

2010.02.14 | Perforacion | SWL948 SI Ninguna
. CZX466 El kilometraje estaba

2010.02.22 Perforacion NO incompleto,

2010.02.22 | Perforacion | YPQ796 SI Ninguna

2010.02.22 | Perforacion SMQ0916 S Ninguna
Se evidencia que las llantas
delanteras se encuentran
bajas de presiobn y el
conductor pas6 por alto
esta situacion.

2010.03.01 | Perforacion CZX466 Sl Se procede hablar con el
conductor para hacerle
tomar consciencia de lo
importante que es su
diligenciamiento a
consciencia.

2010.03.01 | Perforacién UPQ796 Sl Ninguna
Las condiciones higiénicas
del vehiculo no son las
adecuadas para transportar
alimentos.

2010.03.01| Perforacion | ©4X466 NO Se procede a realizar
llamado de atencién al
conductor por el no
diligenciamiento 'y las
inadecuadas  condiciones
higiénicas.

2010.03.01| Perforacion | YPQ796 S| Ninguna

2010.03.10| Perforacion | ©4*X466 S| Ninguna

2010.03.10| Perforacion | YUPQ862 S| Ninguna

2010.03.10| Perforacion | SMO916 S| Ninguna

2010.03.19| Perforacion | SWLI48 S| Ninguna

2010.03.19 | Perforacion | ©4*X466 S| Ninguna
El conductor excedié los

2010.03.19 ] Perforacién UPQT796 Sl limites de velocidad en un

lugar que el limite maximo
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de velocidad es de 20
km/hora.

Se realiza llamado de
atencion al conductor.

Las condiciones higiénicas
del vehiculo no son las
adecuadas para transportar
alimentos.

2010.03.19 | Perforacion VFC695 Sl Se procede a realizar
llamado de atencion al
conductor por las
inadecuadas  condiciones
higiénicas.

2010.03.30 | Perforacion | VDPK483 SI Ninguna

2010.03.30 | Perforacion | ©4X466 S| Ninguna

2010.03.30 | Perforacion | YPQ862 S| Ninguna

Fuente: Elaboracién propia

71




8. IMPLEMENTACION DE PROPUESTAS

8.1. PROPUESTAS IMPLEMENTADAS Y MEJORAS

Durante la practica se plantearon dos objetivos adjuntos dentro de los especificos, los
cuales como tal fueron el valor agregado del practicante para con la empresa. Estos
objetivos se cumplieron a cabalidad y fueron:

8.1.3. Objetivo 9: Realizar constante revision de los AST (Andlisis de Seguridad en
el Trabajo), divulgarlos y verificar que se implementen.

El desarrollo del objetivo consistié en revisar, actualizar y ejecutar cada uno de los AST
(Anadlisis de Seguridad en el Trabajo) que DUFLO S.A. tuviera en sus archivos y/o
realizarlos dependiendo el caso.

Por medio de una AST se reconoce la descripcion de las tareas, los pasos especificos, los
peligros que se exponen en la realizacién de la misma y las respectivas acciones de
control que se implementaran para que cada uno de los peligros no se hagan presentes
de alguna u otra forma.

Cada una de las diferentes AST referentes a las actividades que corresponden a DUFLO
S.A., servirdn como apoyo para que todo el personal tanto operativo como administrativo
se concientice de cada uno de los peligros que se exponen en la realizacion de sus
actividades y por lo tanto implemente y tenga presente las acciones de control que se
implementaran en cada caso.

Con la realizacion y divulgacion de cada una de las AST, se mejorara de alguna u otra
manera el indice de accidentalidad e incidentalidad de la empresa, que garantice la salud
y seguridad del personal de la empresa; conllevando cada uno de los lineamientos
establecidos en los objetivos de HSE, el cual se refiere a la politica de “cero accidentes” y
de esta manera lograr que la empresa tenga un excelente ambiente y clima
organizacional. De igual forma, se mejoraran procedimientos que conlleven a incrementar
los indices de productividad y competitividad de los empleados y por ende el de la
empresa, que cada vez la posesione en los mercados competitivos que involucran su
actividad econémica.

8.1.4. Objetivo 10: Revisar, actualizar e implementar el Panorama de Riesgos de la
Empresa.

Para llevar a cabo la realizacién del panorama de riesgos el cual es una técnica para

describir las condiciones laborales, sociales y ambientales en que se encuentra un

trabajador en un area determinada; se implementara una observacion detallada, llevando

a cabo las respectivas mediciones, con posterior analisis de cada uno de los factores de

riesgo que afectan al trabajador.

Con la elaboracion del panorama de riesgos se pretende identificar de una manera
general los riesgos ocupacionales, al igual que las medidas de control, las cuales deben
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ser evaluadas por la empresa, para darla un potencial a cada riesgo y tratar de corregir
aquellos de mayor incidencia.

La posibilidad de minimizarlos ser4 mayor si la identificacion y evaluaciéon se realiza de
una manera especifica y directa en los puestos de trabajo, identificando la naturaleza de
los mismos y los recursos disponibles, y de esta manera poder desarrollar una correcta
implementacion.

Para la respectiva revision y actualizacion del panorama de riesgos de la empresa en los
diferentes campamentos, es indispensable leer y estudiar la norma técnica colombiana
GTC-45 para lograr actualizarlos dependiendo de cada uno de los riesgos identificados en
los sitios de trabajo, el tiempo de exposicion de cada actividad, el control existente y la
respectivas escalas de valoracién de los factores de riesgo, para finalmente sugerir
recomendaciones segun la interpretacién determinada.

De igual forma, con la divulgacion del panorama de riesgos en cada uno de los
campamentos base se dara a conocer los respectivos riesgos que se expondran cada uno
de los trabajadores en las respectivas areas de la empresa, para que de alguna u otra
forma tomen consciencia de cada una de las acciones preventivas para que su grado de
exposicidn no tome ventaja y se pueda generar un riesgo en los operarios de la empresa.

8.2. EVALUACION DE RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION

8.2.3. Objetivo 9: Realizar constante revision de los AST (Andlisis de Seguridad en
el Trabajo), divulgarlos y verificar que se implementen.

Se realizaron un total de 21 AST VER ANEXO M, con la respectiva divulgacion al
personal operativo por areas de trabajo, los cuales se relacionan en la siguiente tabla con
su respectivo codigo y el area de aplicacion de la diferente actividad:

Tabla 13. AST Realizadas y verificadas

ITEM NOMBRE ACTIVIDAD C(')A\DSI.?O APLICACION
1 ACTIVIDADES DE CAMARERIA Du0O1 Campamento
2 ACTIVIDADES DE LAVANDERIA Du02 Campamento
3 TRABAJO DENTRO DE CUARTOS FRIOS DU03 Casino
4 LAVADO DE CANASTILLAS DuU04 Casino
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5 TRABAJO EN ALTAS TEMPERATURAS DUO05 Casino

6 DESRCARGUE Y ALMACENAMIENTO DU06 Casino
TRABAJO EN ALTURAS (Mantenimiento de la .

! Campana extractora) DUo7 Casino
TRABAJO EN ALTURAS (Cambio de la antena

8 satelital) DuU08 Campamento

9 LAVADO DE MENAJE (Base Antigua) DU09 Casino

10 LIMPIEZA DE LA TRAMPA DE GRASA DU10 Casino

11 PREALISTADO DE ALIMENTOS DU11 Casino

12 CORTES DU12 Casino

13 PREPARACION DEL B.B.Q. DU13 Casino

14 TRABAJ_O EN ALTURAS (Mantenimiento del DU14 Campamento
cuarto frio)

15 PREPARACION DE CARNES A LA LLANERA DU15 Casino

16 ASEO DE ENFERMERIAS DU16 Enfermeia
LAVADO DE PISOS PAREDES Y EQUIPOS DE .

17 COCINA DuU17 Casino
TRANSPORTE DE ALIMENTOS A PUNTOS .

18 SATELITES DuU18 Casino

19 RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DU19 Casino
TRANSPORTE Y  MANIPULACION DE .

20 | ALIMENTOS CALIENTES DU20 Casino

21 MOVILIZACION DE EQUIPOS DE COCINA DU21 Campamento

Fuente: elaboraci6n propia.

Esta actualizacidon consistio en estar presente en cada sitio de trabajo y verificar los
diferentes pasos de la actividad correspondiente, los peligros a que esta expuesto el
personal encargado y las diferentes acciones de control que se deben tener en cuenta
para que los peligros no tengan el potencial de convertirse en accidentes 6 incidentes.

Es importante resaltar la valiosa colaboracion que dia a dia brind6 el personal operativo
de la empresa, por medio de su excelente aptitud al momento de querer tener un contacto
directo y cuestionarlos sobre las actividades que iban desempefiando en su lugar de

trabajo.
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Asi mismo, se estara realizando el respectivo seguimiento y mejoramiento continuo en
todos y cada uno de los aspectos que competan al desarrollo de las AST, para verificar de
manera operacional que se implementen de manera segura y con responsabilidad cada
una de las AST realizadas en los respectivos puestos de trabajo.

8.2.4. Objetivo 10: Revisar, actualizar e implementar el Panorama de Riesgos de la
Empresa.

Se revisaron y actualizaron dos panoramas de riesgos correspondientes al campamento
base de NW40 SAIl 27 y el campamento base de perforacion en campo Rubiales VER
ANEXO N.

Por medio de esta revision y actualizacion se cumplieron los objetivos internos que
involucraba esta realizacion como tal del panorama de riesgos; es por esto que se
identificaron los factores de riesgo presentes en todos los procesos productivos para cada
uno de los campos mencionados. De igual forma, se establecieron prioridades para los
programas preventivos de medicina, higiene y seguridad, que actualmente se estan
desarrollando, haciendo énfasis en la conservacion de la salud y medio ambiente; asi
mismo, se identificd y suministré los respectivos elementos de proteccion personal que
competen a cada actividad para lograr controlar cada uno de los diferentes riesgos. De
esta manera, se busco facilitar las evaluaciones periddicas de los riesgos por medio de
sistemas de vigilancia y control, tales como examenes meédicos y mediciones en el sitio de
trabajo.

Es por esto que dia a dia se tendrd supervisidon con los siguientes factores de riesgo:
fisicos, quimicos, fisico-quimicos, biolégicos, psicosociales, ergonémicos, mecanicos,
eléctricos vy locativos, cada uno con los diferentes aspectos que los componen y que en
caso que no se tenga una prevencidon puedan llegar a ser vitales para la salud de los
trabajadores de DUFLO S.A Servicios Petroleros.

Este panorama de riesgos, periodicamente se modificard y actualizara con respecto al
cambio de locaciones productivas y exigencias que brinde el medio ambiente. Por ende,
es de vital importancia que se sigan identificando los riesgos que se estan exponiendo
cada uno del personal tanto operativo como administrativo de la empresa.
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CONCLUSIONES

Por medio de cada una de las capacitaciones y charlas diarias que se brindaron al
personal operativo y administrativo, se logré que todo personal tomara consciencia de
la importancia que es tener una ambiente sano y libre de accidentes, que de alguna u
otra forma afecte la salud, integridad fisica, dafios a la propiedad y al medio ambiente;
cumpliendo de esta manera con cada una de las politicas y normas HSEQ que estan
establecidas con cada uno de los lineamientos para realizar un trabajo eficiente.

Es importante resaltar el compromiso y la participacion activa de todo el personal
operativo y administrativo de la empresa para con cada una de las capacitaciones y
charlas que a diario se brindaron. Esto se evidenciaba por la forma en que
participaban de cada una de ellas y el respeto con el que las presenciaban y tomaban
las lecciones aprendidas cuando habia lugar a ellas.

Por medio de cada de las inspecciones mensuales HSE, se tuvo un control especifico
en cuanto a los programas de cumplimiento de los diferentes planes de accion que
cada uno de los administradores establecian para gestionar y eliminar cualquier
hallazgo u anomalia que se evidenciaban en las diferentes inspecciones.

Es importante tener claro cada uno de los procedimientos establecidos por las
compafiias operadoras al momento de diligenciar un permiso de trabajo con cada uno
de los documentos que deben ir anexos ya que la supervision de HSE y las
autoridades de area por medio de inspecciones hace parte de la excelente ejecucion
de la actividad que se lleve a cabo; es decir, el conocimiento que cada ejecutante de
la actividad tiene antes y durante la realizacion de la actividad para no tener ningun
tipo de inconvenientes durante su ejecucion.

Las reuniones diarias y semanales de HSEQ es un espacio donde el aprendizaje y
conocimiento en cada uno de los aspectos relacionados en HSEQ se convierte en
foco de crecimiento profesional ya que por medio de cada leccion aprendida y
comentarios que de alguna u otra forma afecten o mejoren las operaciones, se buscan
soluciones y acciones para darle solucién a cada anomalia que se presente en campo
6 de lo contrario seguir estableciendo acciones para el mejoramiento continuo de los
diferentes aspectos que se encuentran en condiciones estables.

Se establecié un 6ptimo control referente a la documentacion que el personal debe
reunir para estar en campo, logrando de esta manera cumplir con cada una de las
politicas y exigencias que DUFLO S.A. establece para garantizar la salud de todo el
personal tanto operativo como administrativo.

El personal tomo6 consciencia de la importancia que es cumplir: los esquemas de
vacunacion, realizacion de exdmenes médicos (ingreso y periédicos), vigencias de
carnets de manipulador de alimentos, certificados de aptitud y afiliaciones
correspondientes a la ARP y EPS; puesto que la zona donde se labora es establecida
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de alto riesgo y en caso que se presente una urgencia, los anteriores documentos
seran la evidencia de los diferentes conductos regulares y pasos a seguir para ser alto
a las circunstancias presentadas.

Por medio de la total divulgacion de los Safety Flash e investigaciones de incidentes,
el personal sentd cabeza de las lecciones aprendidas de los incidentes y accidentes
presentados para que de alguna u otra forma no volvieran a ocurrir y se viera afectada
la integridad fisica del personal. Por ende, se enfatiz6 en el autocuidado y la seguridad
basada en el comportamiento que en cada area de trabajo se debe tener en cuenta
para que el peligro que siempre esta latente nunca se convierta en un incidente 6
accidente que lamentar.

De esta manera, se disminuy6 el indice de accidentalidad e incidentalidad gracias a la
eficaz supervision y capacitacién que por parte del Dpto. HSEQ se brindé a todo el
personal de DUFLO S.A. en los diferentes campos petroleros.

El programa DUFLO SEGURO, es una herramienta que permitié disminuir y corregir
en un 85% actos y condiciones inseguras que se presentaban en los campamentos
base, reportando absolutamente cualquier anomalia u hallazgo referente a los items
relacionados en las tarjetas STOP.

Es importante resaltar el compromiso de cada empleado para llevar a cabo el
programa y la realizacion del trabajo en equipo, al momento de otorgar felicitaciones a
aquellos operarios que por su excelente desempefio daban ejemplo del buen
comportamiento con que realizaban sus actividades.

Los diferentes procedimientos en la gestion de las licencias de conduccion para
transitar en campo y las inspecciones preoperacionales fueron una serie de
lineamientos encaminados a cumplir el programa de seguridad vial establecidos en
cada uno de los campos petroleros, logrando de esta forma tener una cultura con cada
uno de los conductores, en la cual se respete las normas establecidas para prevenir
cualquier accidente vehicular que cause dafio a la salud, propiedad y medio ambiente.

Por medio de las AST realizadas y actualizadas se identificaron cada uno de los
peligros que estan expuestos los operarios en cada area de trabajo, con las respetivas
acciones de control establecidas para que el peligro no llegue a un nivel extremo que
pueda afectar la salud y seguridad de cada uno de los operarios que estén
involucrados en las diferentes actividades.

Lo anterior partié de la toma de consciencia de preservar la integrada fisica de cada
operario por medio de la diferente divulgacion de la AST por cada puesto de trabajo en
los campamentos base.

Es de vital importancia resaltar importancia de la realizacion del panorama de riesgos
como pilar fundamental del sistema de gestion en HSE, el cual permitié priorizar las
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actividades preventivas y medidas de control, de acuerdo al nimero de trabajadores
expuestos y a la severidad de los factores de riesgo o grado de peligrosidad
determinado en cada una de las areas de operacion tanto operativas como
administrativas en los dos campos petroleros donde se tuvo presencia.
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RECOMENDACIONES

Gestionar a nivel gerencial, el total cumplimiento por parte de las empresas
operadores de campo, con respecto a los respectivos hallazgos evidenciados en los
campamentos base en las inspecciones HSE realizadas, que de alguna u otra forma
colocan en riesgo la salud e integridad fisica de todo el personal de los respectivos
campamentos.

Es importante realizar mas capacitaciones y charlas encaminadas al cuidado y
preservacion del medio ambiente, que genere un impacto de concientizacion en todo
el personal de la empresa con base a los inadecuados comportamientos que en
muchas ocasiones se realizan.

Seria conveniente incentivar la mejor tarjeta STOP realizada por el personal cada
semana en cada uno de los puntos de operacion de DUFLO S.A. y de esta forma
lograr que el programa DUFLO SEGURO esté encaminado hacia el mejoramiento
continuo y el compromiso con el que fue establecido.

Establecer un programa bien definido de salud ocupacional, es decir, ajustarlo de tal
manera que se implemente involucrando a todo el personal de la empresa y asi
mismo, apoye los lineamientos del departamento de HSEQ.

Al ajustar este programa es importante conformar en su totalidad brigadas de
emergencia, las cuales estén conformadas por brigadistas previamente entrenados y
capacitados para atender cualquier tipo de emergencia que se presente en campo.

Realizar constantemente capacitaciones al personal del departamento HSEQ, para
aportarle al conocimiento a cada integrante y/o retroalimentar la informacion que se
posee. De esta forma evitar la obsolescencia de los conocimientos del personal, que
ocurre generalmente si no han sido reentrenados, asi mismo, lograr actualizarlos de
diferentes cambios y actualizaciones de normas y procedimientos establecidos en el
campo gque se labora.
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ANEXO B

INSPECCION HSE 6.4
REVISION No: 4
CODIGO: FR12 PAGINA 1 DE 2

1. Examen de Ingreso, Egreso y Periodicos
2. Curso de de (Ap y Certificado)

3. Carntet de Vacunacién (constancia, vigencia, fecha de renovacion)

4. Licencia sanitaria de funcionamiento (expuesta en el sitio, vigente, fecha de renovacién)
i = > P poRmRia e s

1. Plan de C ia y Evacuacion(Personal en ¢ , exhibido) ~ INO 3¢ hg 3

2. Comité Paritario_(Integrantes, acta de ultima reunion) v [ NO S€ esi (whnpligndo

3. Capacitacién en prevencion de riesgos en actas i para del ultimo mes)

4. de Riesgos izadio, eshibido, y conocido por el personal) + | NG S@ erleniyd acfudlRadd

5.Cronograma de Actividades (exhibido, actualizado y conocido por el personal) $oo E‘ J0] J ﬂf‘d

6. Cuadros de elementos de proteccion. (Por cargo, exhibido y conocidos por el personal).
7. Plan de reporte e investigacion de accidente (Registro de reporte, i a reporte y acciones)
8. Plan para el control de sustancias peligrosas para las salud (COSHH), Todos los productos , conocido y exhibido.

9. Plan de Seguridad Vial.(Todos los vehiculos, estado, controles, inspecciones, mantenimiento, conocido ). = o ers
10. Plan para el contiol y imiento de equipos(C < y fichas de control), ¥~ [ No &XUic on_Cloncgramd de mai miento
11. Plan para la demarcacion y sefializacidn (dreas, equipos, superficies, utensilios y equipos). s
12. Programa de vigilancia epi iolG (registros, a

v

13. Otros puntos relacionados.

1. Uso de guantes para cote y manipulacién (Acero y de nitrilo, segan el caso)
2. Se separan las basuras de desechos cortantes en b;

3. Se almacenan los cuchillos adecuadamente (en barra imantada o soporte, No con otros utensilios).

4. Utensilios de corte (Adecuados y en buen estado).

5. Procedimientos para el uso de cuchillos(tamafio y forma segan so y producto).

1. Uso de EPP, para manipulacién de superficies callentes (guantes, mangas, para ollas, bandejas, hornos etc).
2. Transporte de objetos calientes (Uso de guantes, uso de carros, alejados del cuerpo).

3. Tapado y destapado de ollas(cuerpo alejado, uso de guantes).

4, Frituras ( pr para ingresar ali itos, uso de mangas, guantes, cucharas, pinzas largas)

i eveRton de RIS SEhe S
1. Se usan 2apatos adecuados (suela antideslizante, punta de acero, en buen estado)
2. Existen tapetes antideslizantes (zonas humedas y resbalosas) v

3. Pasillos estan libies de obstaculos (zonas de circulacién libres, baldosas seguras, bordes seguros
4. Se lavan adecuadamente los pisos (por zonas, sefializado y sin regueros).

5. Frecuencia en la limpieza de regueros (completamente secos de agua y grasa).

1. Seusan guantes para labores que implican manipul
2. Se cumplen dosificaciones de jabones.
3. Se usan los productos aprobados.

= =

RN S 3
1. Contiene los implementos indicados de acuerdo al numero de empleados
2, Registro para el control de entrega de medi (formato y

. Techos, pisos y paredes.

1
2. Puertas y ventanas.

3. Mesas, sillas, gabinetes y armarios.
Pl

5.

. Estufas y hornos.

. Neveras, nevecones, congeladares y cuartos frios.

N
[
-
T
/
o
6. Planchas y freidoras. y
;¥
g
7
2.

7. Dispensadores de bebidas y helados
8. Grecas y cafeteras.
9.

. Utensilios de cocina,(cuchillos, pinzas , chuzos, sartenes, cucharas, loza, vasos, termos, etc).

10. Batidora, licuadora, picadora, ayudante de cocina.
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CODIGO: FR12

11.Lavadora,secadora, y planchas.

PAGINA 2 DE 2

12. Camas, camarotes, mesas, sillas, puertas, y ventanas.

13. Aires acondicionados y extractores.

14. Otros.

i doboaddioooo SRR
Sistema de iluminacion (lamparas y bombilios).

Sistema de ventilacion (ventiladores y aires acondicionados)

Conexiones y clavijas.

Empalmes.

Polo a tierra_equipos.

Polo a tierra contenedores.

Cableado.

CA B B B B3 e 6

Cajas eléctricas.

;& Tubenas gnios sifones, cajas de paso, valvulas Y reglﬁros

2. Trampas de grasa y tuberias de aguas negras.

1, Ducha, lavamanos, sanitarios y orinales.

2. Canecas y dispensadores.

3. Calentadores , extractores.

2. Conexiones, valvulas, y registros.

3. Plotos y sefalzacion.

1. Empaques y embalajes.

|2, Ubicacion de cargas y apilamiento.

3. Trabado de cargas y ubicacién (lo mas pesado abajo).

4. Estanterias y estibas.

5l oncedlmnento para almacenam|ento.
e 2

1‘ Gorros y tapabocas.

2. Guantes, (caucho, temperaturas extremas, carga, malla, tela)

3.Mangas(tela), dependiendo de la actividad.

4. Casco de seguridad.

5. Petos (Plastico y toalla)

6. Gafas de seguridad

7. Respiradores y mascarillas.

8, Protectores Auditivos.

9. Otros

1. Ausencia de EPP

2. Manipulacién indebida de cargas, posiciones incorrectas.

3. Trabajos no autorizados.

4. Fumar en areas no autorizadas.

5. Alterar procedimientos de trabajo seguro.

6. Estrategias STOP, ( No se aplican o no se conocen).

7. Otros.

1. Orden y aseo deficientes.

2. Ausencia de alarmas, luminarias y ventilacién.

3. Ruido y vibraciones excesivo.

4. Ausencia de extintores, ubicacién y estado.

5.Ausencia de seafializacion

6. Temperaturas ambientales extremas.

—

[7- Presencia dg insectos y roedores.
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PAGINA 1 DE 2

e
L Eame:
1. Examen de I ¥ Penodicos.

2. Curso_de Manipuladores de Alimentos (Aprobado y Certificado)

3. Carntet de Vacunacion (constancia, vigencia, fecha de renovacién)

4. Licencia sanitaria de funcionamiento (expuesta_en el sitio , vigente, fecha de renovacion)

. Plan de C ia ¥ (Personal en exhibido)

1
2. Comité Paritario _(Integrantes, acta de ultima reunion)
3. G itacion en i6n de riesgos en actas archivadas para seguimiento del ultimo mes)

4. Panorama de Riesgos (elaborado, actualizado, eshibido, y conocido por el personal)

5.0 de i (exhibido, i ¥ conacido por el personal)

6. Cuadros de elementos de proteccion. (Por cargo, exhibido y conecidos por el personal).

7. Plan de reporte e investigacion de accidente (Registro de reporte, seguimiento a reporte y acciones)

9. Plan de Segunidad Vial.(Todos los vehiculos, estado, controles, inspecciones, mantenimiento, conocido ).

10, Plan para ei control y i de equipos(Ci i y fichas de control).

11, Plan para la demarcacion y i (areas, equipos, superficies, ulensilios y equipos).

=

7

‘/
8. Pian para el control de. i para las salud (COSHH), Todos los productos , conocdo y exhibido. [/
1‘/

V

12. Programa de vigilancia epi i (registros, i pacientes),

13, Otros puntos refacionados.

s

- Uso de guantes para cote y manipulacién (Acero y de nitrilo, segun el caso)

. Se separan las basuras de desechos (elementos cortantes en basureros

1

B

3. % los cuchillos (en barra imantada o soporte, no con otos utensilios). v
4. Utensilios de corte (Agecuados y en buen estada). ¥

B

. Procedimientos para el uso de cuchillos{tamado y forma segin uso y preducto).

. Uso de EPP, para de ies calientes (guantes, mangas, para ollas, bandejas, hornos etc).

. Transporte de objetos calientes (Uso de guantes, uso de carros, alejados del cuerpo).

. Tapado y destapadc de ollas(cuerpo alejado, uso de guantes).

E[e[m]=

. Frituras ( procedimiento para ingresar alimentos, uso de mangas, guantes, cucharas, pinzas largas)

5 = 7 TR 554 s

. Se usan zapatos {suela punta de acero, en buen estado)

- Existen tapetes antideslizantes {zonas humedas y resbalosas)

1
2.
3. Pasillos estan libres de obstaculos (2onas de circulacion libres, baldosas seguras, bordes seguros
4
5.

. Se lavan adecuadamente los pisos (por zonas, y sin regueros). st
. Frecuencia en la limpieza de reguercs (completamente secos de agua y grasa). [

1. Seusan guantes para labores que implican manipulacién de productos quimicos.

2. Se cumplen_dasificaciones de jabones.

3. Se usan 0s productos aprobados.

1. Se practican las técnicas para levantamiento de cargas.

1, Se cuenta en el campo, s conocido por el personal y se aplica eficazmente.
e o D S ¥

1. Contiene los implementos indicados de acuerdo al numero de

. P d

2. Registro para el control de entrega de
5 = -

138s idad de | dacion

1. Techos, pisos y paredes,

2. Puertas y ventanas.

3. Mesas, sillas, gabinetes y armarios.

4. Estufas y hornos.

5. Neveras, ¥ cuartos [rios.

7. Di de bebidas y helados

8. Grecas y cafeteras,

9. Utensilios de cocina (cuchilios, pinzas , chuzos, sartenes, cucharas, loza, vasos, termos, etc).

10. Batidora, licuadora, picadora, ayudante de cocina.

2
v
[
6. Planchas y freidoras. I/
}
{
e
yrd
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12. Camas, camarotes, mesas, sillas, puertas, y ventanas.

13. Aires acondicionados y extractores.

14. Otros,
e =

1. Sistema de i on {lamparas y

2. Sistema de 6 y aires

3. Conexiones y clavijas.

4. Empalmes.

5. Polo a Uierra_equipos.

6. Polo a tierra contenedores.

7. Cableado.

8. Cajas eléctricas.
L. Tuberias, grifos, sifones, cajas de paso, valvulas y registros.

2. Trampas de grasa y tuberias de aguas negras.

1, Ducha, lavamanos, sanitarios y orinales.

2. Canecas y dispensadares.

k{ of

3. Calentadores , extractores.

4. Otros.

NS ONES

1. Cllindros y tanques.

2. Conexiones, valvulas, y registros.

3. Piletos y sefalizacidn.

1. Empaques y embalajes.

2. Ubicacién de cargas y apilamiento.

3. Trabado de cargas ¥ ubicacion (lo mas pesado abajo).

4. Estanterias y estibas.

S5.Procedimiento para almacenamiento,
3.9 SEGURIDAD | Se

1. Uniforme (calzado, camisa, pantalén, delantal, chaqueta, overol).
ST

1. Gorros y tapabocas.

2. Guantes, (caucho, temperaturas extremas, carga, malla, tela)

3.Mangas(tela), dependiendo de la actividad,

4. Casco de seguridad.

iloy

5. Petos (Plastico y toalla)

6. Gefas de seguridad

iy

7. Respiradores y mascarilas.

8, Proteclores Auditivos.

1. Ausencia de EPP

2. Manipuiacion indebida de cargas, posiciones incarrectas,

3. Trabajos no autorizados.

4. Fumar en 4reas no autorizadas.

5. Alterar procedimientos de Lrabajo seguro.

6. Estrategias STOP, ( No se aplican o no se conocen).

7. Otros.

[conpiciones ins

s ol
1. Orden y aseo deficientes.

2. Ausencia de alarmas, luminarias y ventilacion.

3. Ruido y vibraciones excesivo,

4. Ausencia de extintores, ubicacidn y estado.

5.Ausencia de seafializacion

6. Temperaturas ambientales extremas,

|7. Presencia-de insectos y roedores.
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PAGINA 1 DE 2

OISERVACION!S

1. Examen de lngreso, Egreso y Periodicos

2 Cwso de Manipuladores de Alimentos (Aprobado y Certificado)

3. Carntet de Vacunacién (constancia, vigencia, fecha de renovacion)

4. Licencia sanitaria de Yur\uuﬂamlentn (expuesta en el sitio , vigente, le(ha de renovac-Sn)

2. Plan Vel

1, Plan de G ia y Evacuacion(Pers en exh:b:do)

2. Cosuié Faritario  (Integrantes, acta de ultima reunidén)

3. Capacitacion en prevencion de riesgos. 'a en actas archi para del ultimo mes)

1. Panorama de Riesgos , eshibido, y conocide por el personal)

S.Cronograma de Actividades (exhibido, actualizado y conocido por e! personal)

5. Cuadros de eiementos de proteccién. (Por cargo, exhibido y conecidos por el personal)

7. Plan de reporte e investigacién de accidente (Registro de reporte, seguimiento 3 reporte y acciones)

NV R

& Plan para e! control de i para las salud (COSHH), Todos los productos , conocido y exhibido.

9. Flan de Seguridad Vial.(Todos los vehiculos, estado, controles, inspecciones, mantenimiento, conocido ).

10. Plan para el control y mantenimiento de equipos(Cumplimiento, cronograma y fichas de control)

11. Plan para la demarcacion y senalizacion (reas, equipos, superficies, utensilios y equipos).

\

No hay
rd

12 Pr»;gramaoewgllimﬂa iologica (registros, a

NG _hay

Olios puntes relacionados.

> =

1. Uso de guantes para cote y manipulacion (Acero y de nitrilo, segin el caso)

2. Se separan las basuras de desechos cortantes en basurercs separados)

3. Se almacenan los cuchillos. (en barra imantada o soporte, no con otros utensilios)

4. Utensilios de corte (Adecuados y en buen estado).

“'ocwmuen\os para el uso de mxhv!los\lamaﬂe y forma ﬁegun uso y ptodunn)

1. \‘sod-. b_PP para : on de calientes (guanles, mangas, para ulag, bandejas, hornos etc).

4. Transporte ae objetos calientes (Uso de guantes, uso de carros, aleiacos del cuerpo).

2. fapado y destapado de ollas{cuerpo alejado, uso de guantes).

£ vns'(m’med!me'\mmwﬂm usodemn ;as guamzs.amras,wa-'wgas)

Prevencion

usan zapatos aderuaoos (sueh armdsﬁunu, punta de acewo, en duen estam)

*_Exisien tapetes antideslizantes (z0nas humedas y resbalosas)

2. Pasllos estan libres de obstaculos (2onas de circulacion libres, bakdosas seguras, bordes seguros

4. 5@ lavan adecuadamente los pisos (por zonas, se ¥ Sin reguercs)
5. Frecuencia en la Ilmpteza de regueras (zompletamente Secos de agua y wasa)
3.4 Prevencidn de : Pt i :

1. Se usan guantes para labores que implican mampulaoén de productos qu;m-ws

2. Se cumplen _dosificaciones de jabones.

3. Se usan los productos aprobados.

35 Prevencion de Pafoiogia Lumbar SRS R R

L. Se practican las técnicas para levantamiento de cargas.
e i bbb

3.4 Sistema de Administracion Ambiental : ol

1, Se cuenta en el campo, s conocido por el personal y se aplica eficazmente.

BT s R e

1. Contiene los implementos indicados de acuerdo al numero de empleados

2. Registre para el control de entrega de (formato y

i W«hos PIsos y paredea

2. Puertas y ventanas.

Mesas, silias, gabinetes y armarios.

ry

Estufas y hornas.

Neveras, nevecones, congeladores y cuartos frios.

Planchas y freidoras,

Dispencadores de bebidas y helados

- Grecas y cafeteras.

Cle[<[o]a

Utensilios de cocina, (cuchillos, pinzas , chiszos, sartenes, cucharas, loza, vasos, 18rmos, &),

10 _Batidora, licuadora, picadora, ayudante de cocina.

VI | YN[ RN NS R [
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8. Cajas eléctricas.
INSTALACIONES DE AGUA P¢

LE Y RESIDUAL

1. Tuberias, grifos, sifones, caja: paso, valvulas y registros.

2. Trampas de grasa y tuberias de aguas negras.

S| e S

1, Ducha, lavamanos, sanitarios y orinales,

2. Canecas y dispensadores,

3. Calentadores , extractores,

INSPECCION HSE 64
REVISION No: 4
PAGINA 2 DE 2
w —1 'OBSERVACIONES

11.Lavadora,secadora, y planchas.
12. Camas, camarotes, mesas, sillas, puertas, y ventanas, B
13. Aires acondicionados y extractores. e
14. Otros.
1. Sistema de v e
2. Sistema de ventilacion (ventiladores y aires acondicionados) Vo
3. Conexiones y clavijas. o
4. Empalmes, ol
5. Polo a tierra_equipos. v
6. Polo a tierra contenedores. v
7. Cableado. y

Tt

S

L4535

&

ok

2

F7

4. Otros,

INSTALACIONES

e

1. Cilindros y tanques.

2. Conexiones, valvulas, y registros.

Ze

3. Pilotos y sefializacidn.,

1. Empaques y embalajes.

2. Ubicacion de cargas y apilamiento.

3. Trabado de cargas y ubicacion (lo mas pesado abajo).

4. Estanterias y estibas.

1N |

2. Guantes, (caucho, , carga, malla, tela)

3.Mangas(tela), dependiendo de la actividad,

4. Casco de seguridad.

NA

5. Petos (Plastico y toalla)

6. Gafas de seguridad
7 y

8, Protectores Auditivos.

9. Otros

1. Ausencia de EPP

2. Manipulacién indebida de <cargas, posiciones incorrectas.

3. Trabajos no autorizados.

4. Fumar en reas no autorizadas.

5. Alterar procedimientos de traba)o seguro.

6. Estrategias STOP, ( No se aplican o no se conocen).

2. Ausencia de alarmas, luminarias y ventilacion,

3. Ruido y vibraciones excesivo.

4. Ausencia de extintores, ubicacion y estado.

5.Ausencia de seafializacion

6. Temperaturas ambientales extremas.

7. Pry icia de insectos y roed




INSPECCION HSE

6.4

CODIGO: FR12

N

1. Examen de Ingreso, Egreso y Periodicos

2. Curso de i de Alimentos (Ap y Ce

3. Camntet de Vacunacién (constancia, vigencia, facha de renovacion)

4. Licencia sanitaria de funcionamiento (expuests_en el sitio , vigente, fecha de renovacion)

1. Plan de Contingencia y Evacuacion(Personal en conocimiento, exhibido)

2. Comité Paritario (Integrantes, acta de ultima reunién)

3. Capacitacion en prevencion de riesgos (constancia en actas archivadas para seguimiento del ultimo mes)

4. Panorama de Riesgos ‘eshibido, y conocido por el personal)

5.Ci de Activi (exhibido, ¥ conocido por el personal)

6. Cuadros de de {Por cargo, exhibido y conocidos por el personal).

NS

7. Pian de reporte e investigacién de accidente (Registro de reporte, imiento a reporte y acciones)

&. Plan para el control de para las salud (COSHH), Todos los productos , conocido y exhibido.

9. Plan de Seguridad Vial.(Todos los vehiculos, estado, controles, inspecciones, mantenimiento, conocido }.

10. Plan para el control y d y fichas de control).
11. Plan para la demarcacion y sefializacion (areas, equipos, superficies, utensilios Y equipos). &1
12. Programa de vigilancia epi iolo {registros, i a

13. Otros puntos relacionados,

He .. e S
1. Uso de guantes para cote y manipulacién (Acero y de nitrilo, segin el €aso)
2. Se separan las basuras de desechos cortantes en basureros separados)
3. Se los cuchillos (en barra imantada o soporte, no con otros utensilios).

4. Utensilios de corte (Adecuados y en buen estado).

5. Procecimientos para el uso de cuchillos(tamafio y forma segin uso y producto).

1 Uso de EPP, para manipulacidn de superficies callentes (guantes, mangas, para ollas, bandejas, hornos etc).

2. Transporte de objetos calientes (Uso de guantes, uso de carros, 2lejacos dei cuerpo).

3. Tapado y destapado de olias(cuerpo alejado, uso de Qguantes).

4. Frituras ( procedimiento para ingresar alimentos, uso de mangas, guantes, cucharas, pinzas largas)

1. Se usan zapatos (suela antidesi; punta de acero, en buen estado)

2, Existen tapetes antideslizantes (zonas humedas y resbalosas)

3. Pasilios estan libres de obstaculos (zonas de circulacion libres, baldosas seguras, bordes seguros

4. Se lavan adecuadamente los pisos (por zonas, sefializado y sin regueros).

5. Frecuencia en la limpreza de regueros (completamente secos de agua y grasa).

1. Seusan guantes para labores que implican menipulacién de productos quimicos.

2. Se cumplen_dosificaciones de jabones.

3. Se usan los productos aprobados.
1. Se practican las técnicas para levantamiento de cargas.
3 R

i n : B '
1, Se cuenta en el campo, es conocido por ef personal y se aplica eficazmente.

1. Contiene los implementos indicados de acuerdo al numero de empleados

2. Registro para el control de entrega de medi (formato y
It EN tado).
1. Techos, pisos y paredes.

2. Puertas y ventanas.

3. Mesas, sillas, gabinetes y armarios.

4. Estufas y hornos.

5. Neveras, ¥y cuartos frios.

€. Planchas y freidoras.

7. Dispensadores de bebidas y helados

8. Grecas y cafeteras.

9. Utensilios de cocing,(cuchillos, pinzas , chuzos, sartenes, cucharas, I07a, vasos, termos, etc).

10. Batidora, licuadora, picadora, ayudante de cocina.

M
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INSPECCION HSE

6.4

REVISION No: 4

11.Lavadora,secadora, y planchas.

PAGINA 2 DE 2

8. Cajas eléctricas.

1. Tuberias, grifos, sifones, cajas de paso, valvulas y registros.

12. Camas, ‘mesas, sillas, puertas, y ventanas.
13. Aires acondicionados y extractores. | 2
13, Otros.

sl — ey =
1. Sistema de v
2. Sistema de i6n ( y aires f i
3. Conexiones y clavijas. [ ook
4. Empalmes. B
5. Polo a tierra equipos. s
6. Polo a tierra [
7. Cableado. ;

2. Trampas de grasa y tuberias de aguas negras.

/iCH
HCIC

NITA .
1, Ducha, lavamanos, sanitarios y orinales.

2. Canecas y dispensadores.

3. Calentadores , extractores.

4. Otros.

1. Cilindros y tanques.

2. Conexiones, valvulas, y registros.

3. Pilotos y sefalizacion.

1. Empaques y embalajes.

|2 Ubicacion de cargas y

3. Trabado de cargasfy ubicacion (lo mas pesado abajo).

4. Estanterias y estibas.

N

5.Procedimiento para_almacenamiento.

1. Uniforme (calzado, camisa, pantalon, delantal, chaqueta, over

1. Gorros y

rol).

2. Guantes, (caucho, extremas, carga, malia, tela)

3.Mangas(tela), dependiendo de la actividad.

4, Casco de seguridad.

5. Petos (Plastico y toalla)

6. Gafas de seguridad

7. Respiradores y mascarillas.

8, Protectores Auditivos.

9. Otros

T &

1. Ausencia de EPP

2. Manipulacion indebida de cargas, posiciones incorrectas.

3. Trabajos no autorizados.

4. Fumar en dreas no autorizadas.

5. Alterar de trabajo seguro.

6. Estrategias STOP, ( No se aplican o no se conocen).

7. Otros.

1. Orden y aseo deficientes.

NUSeesta dpliandd

2. Ausencia de alarmas, luminarias y ventilacion.

3. Ruido y vibraciones excesivo.

4. Ausencia de extintores, ubicacidn y estado.

S.Ausencia de seafializacion

3 ext

[7. Presengie e insectos y roedores.
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ANEXO C

P
i Permiso de Trabajo i
g Work Permit T sw-0059792
: Marque las casillas Si/Yes No/No | 5. PERMISOS Y CERTIFICAI INA|
y gpropladas 5. RELATED PERMITS AND CERTICATES
ick the correct Firma cerrado / Signature-closed Fi
| boxes / / /
Este se suspende automaticamente si detecta presencia gases
mﬁmohmnmuuﬂ:wbnmm&mmn
M is ldu.\onmy if the of combustible gases or vapours It
Iflh-omﬂgoncy mll-eﬂvmwyhuﬂmndupoanlrn: / / / /
1. ESPECIFICACIONES DEL TRABAJO A
‘ 1. WORK SPECIFICATIONS / / / /
f Area / Sitio 3 U
| Area / Site 6. APROBACION / 6. APPROVAL
Equipo a ser intervenido O BAS 6 Consideramos que el trabajo mencionado se puede ejecutar de manera segura.
! Equipment to be interven We consider that the referenced work can be carried out safely.
“ Jares Dia 1/Day 1 Dia2/Day 2 Dia 3/ Day 3
| Fecha 209- 12 0% f /
| Autoridad de Area M / /
Area Authority
Tiempo estimado Fecha/Date Hora/Time Disciplina / Discipline / /
s o s T e || SRR MR U ,
Initiation o [[] Mecénica [ |[77.VALIDACION PARA TRABAJAR / VALIDATION FOR WORK
Terminacio '. Sei Ofr. Autoridad de Area Local: He inspeccionado el equipo, area de trabajo y las condiciones de este
erminacion o blln - we "I‘I’ 208 D oma _— ES"’"ISO y he verificado que no existe interferencia con otros trabajos adyacentes.
Termination e ors ocal Area Authority: | have inspected the equipment, work area, and conditions of this permit,
Nombre: 3 and | have verified that there is no interference with other adjacent works. .
Soibiants: - omEE: _Myme Martine? Dia 17/ Day 1 Dia 2 / Day 2 Dia3/Day 3
Emprese:  PUMIGaL! | §EIVICIQS Name / /
Company: Firma / /
2. PELIGROS IDENTIFICADOS POR LA AUTORIDAD EJECUTANTE Turno 1 Signature
2. HAZARDS IDENTIFIED BY EXECUTING AUTHORITY Shift 1 1rglc-»mr: q 40 aw) / /
Peligro originado por / Hazard caused
Uso de quimicos o SgiNes u/‘?’«n by Sirves N Nombre
Ui e T e gt ks . / /
: Firma
s e O @ tomeneoapugoee 1 0] meno 2 Soiture / /
Ingreso vehiculo a area clasificada B/ Potencial o i6n de chi Hora 3
Entry of vehicle into a classified area {1 ha.. 00 Janacion. epan [ ] UZ’ ime
Trabajo en espacio confinado Span genariion potential Autoridad Ejecutante: Entiendo las condiciones de es{ta trabajo y acepto la responsabilidad de
Confined space work L} Uso gruas (canastas) | V aplicar todas las precauciones identificadas. A i
TkeraRcAE Sk sdibizos Use of cranes (baskets) Pgﬂofml:‘? Authority: | understand the conditions of this work and i accept the responsability for
y Emanacion de gases y vapores — m’ applying all precautions identified.
Intervention of electric systems -] sl i
Narelo iartes rateactver Emlssnc_m of gases and vapours v Dia 1 /Day 1 Dia2/Day2 Dia3/Day 3
Handling of radiactive sources (] M ;g:m?slrg%fenames u:.'.','g" * 4
Sheline eiateman de pioess Equipos herramienta: ial Turno 1 Firma
S SIS [ (T S e poeciaes b B / /
Trabajo en equipos rotando (= ki Nomb / /
Work on rotating equipment iombre -
Manelo de explosivos - MC"“ Turno 2 :le / /
ing explosives Shift 2
Signature 7
3. PRECAUCIONES QUE DEBE TOMAR LA AUTORIDAD DE AREA
3. PRECAUTIONS WICH MUST BE TAKEN BY AREA AUTHORITY poride 8. PRUEBAS DE ATMOSFERA / ATMOSPHERIC TEST
Despresurizar &/s :]nu Apagar radios 1 % Fecha dltimo del
Despressurise T radios off (La fecha no debe exceder un mes a la fecha de hoy)
Date of last detector maintenance
Inertizar O U Aislamiento mecanico | M (The date r:usl 0t eneciasd bR morth 0 today's date)
Inertise WSt e RolaioxT Firmar cada / Sign every horas / hours
Drenar (] E’ Aislamiento de proceso =i V
Drainage Process isolation Hora/Time % LEL=0 Otro/Others . ... .
Lav: Aislamiento de trol
W S e rafm 0 ]
Cumgw pr_&ced@g\lemo egcdmo M 3 é::‘;m%c ?:gcmeo (] ﬂ
Comply with written procedure ric isolation
S amRaraecones e
L
i i t
i Aislar sistemas seguridad e menatica o oomen
fe) Isolate saiegg}vstsms
= (Switches, 's, SSSVs, BOPs, F&G)
g Inhibir senales cuales?
<< Inhibit shutdown signals, wich? »
[+ = Verificar lista de chequeo cuales?
- Verify check list, wich?
w Otras:
a Others:
o
E Ci i 5 ety dmeriteg uw:oo'wl:'smﬁmggaca’hm o ooy e e oo R oo ooy,
@ {Eoe .- | HSEQ BP e o e oo conbar s sk o8 GRS ushior "2 010 PP
os local area authority must sing the with the frequency predetermined by the area authority, provided
23 = monitor readings are within the following ranges: LEL = 0%, (0-10 PPM),  Oxygen (19.5% - 23.5%). CO (0 -
= g'irmgture 25PPM). Otherwise. the activity must be suspended.
= g = 9. CANCELACION / CANCELLATION
(0] Se termino el trabajo ?  SifYes #o/No  E| trabajo esta incompleto y en el siguiente estado:
e 4. PRECAUCIONES QUE DEBE TOMAR LA AUTORIDAD EJECUTANTE Was the work finished 7 [J The work is incomplete and in the followig condition:
o 4. PRECAUTIONS WHICH MUST BE TAKEN BY EXECUTING AUTHORITY
1 Monitoreo de atmosfera permanente Suves 2

Permanent atmospheric monitoring

Veedor de incendios Rrasente

Presence of fire watcl

Extintor apropiado en sitio

Adequate extinguisher at site

Aterrizar equipos que generan electricidad estatica
Ground equipment generating static electricity
Seﬁuir procedimiento escrito

Follow written procedure

Revisar equipos y herramientas (lista de chequeo,
Review gguippr%er);t and tools (chéck list) & )
Senalizar el area

Post signals in the area

Instalar barreras (mamparas)

Install barriers (screens) Q)\Y g s Qq- ‘,2. w “ ~00 P’M
Equipo proteccion personal especial 1 > Firma/ Signatare Hora / Time ¥
special personal protection equipment 7 Company Man

Autoridad Ejecutante: declaro que el area y los equipos relacionados con este permiso quedan
en condiciones adecuadas de orden y aseo.
Performing Authority: | declare that the area and the equipment related with this permit are left in
order and i it
jgnature Fecha / Date Hora / Time

Autoridad de Area Local: Hemos inspeccionado el equipo y drea de trabajo y estan en buenas condiciones de orden
y aseo. El area queda en condiciones seguras sujeto a la remocion de los aislamientos correspondientes.
Local Area Authority: We have inspected the equipment and work area, and they are in good order and cleanliness
conditions. The area is left in safe conditions, subject to removal of the r isolations.

ESTE PERMISO QUEDA CANCELADO / THIS PERMIT IS HEREBY CANCELLED

Bonaans

0
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OLEODUCTO DE LOS LLANOS - ODL - HSE - PT-020

PERMISO PARA TRABAJO EN CALIENTE
oAl I PERVISO PARA TRABAJO EN CALIENTE  [JEEEVLY)

APLICA EN ACTIVIDADES QUE GENEREN FUENTES DE CALOR, CHISPAS

Estacion: EﬁR Sistema: Fecha 2 5 1 04 |20IO /

Equipo No.: Localizacion exacta REFERENCIAL:

Camateria y pieparacion de dllimelos

Descripci6n del trabajo a realizar:

Permisos relacionados con el equipo y el area:

%0: %LEL: %H,S: %CO: Hora: PROBADOR: Nombre: Firma

Se efectu la charla pre - trabajo & andlisis de riesgo con el personal (firma respaldo PT) : Personas:

'CERTIFICADO RELACIONADO

ACTIVIDAD RELACIONADA CON

Soldadura eléctrica. Esmerilado. Desmonte con moto guaciaﬁadora. | Rayos X.
ACprrtei pxifgetilgno. i Sand blasting ) Entrada de vehiculo a area clasificada. 1
Limpieza de tanques. Otros.

PANORAMA DE PELIGROS Y RIESGOS (marcar con una X , lo que aplique)

MITIGACION / PROTECCION
VERIFICADO APROBADOR

PELIGROS RIESGOS

Ruido. HipEEusia, fatiga, confusién, irritabilidad. Protectores de copa, tapones, proteccion jogli _

, Fatiga visual, dolor de cabeza, disconfort,

lluminacion deficiente. | desorientacion. lluminacion adicional. s
Destellos de arco soldadura. Conjuntivitis, Fotoftalmia. | Caretas, pantallas.

L PO . ilacio , descansos programados,
Exposicion a altas temperaturas en el area. (/ Estrés térmico por calor, quemaduras, fatiga. YentrIaC{o'n forzada pregramados T

B __ | hidratacién.

i 2 % £ 2 Guantes de cuero, mangas de cuero, lona de

Exposicién, contacto con productos 6 superficies. Sudoracion, deshidratacion, dolor de cabeza. } it 9
amianto.

. - . . . - 1 Venti!acié?EﬁPi; corde Varlgba'oi,ibi)r Jueador .,
Exposicién a radiacién no ionizante. Quemaduras, afecciones a la piel. | uv. a d 9 I

i v Desorden wluléEquemadums. irritacion de los Uso de dosimetro Geiger, demarcacion del
Exposicion a radiacion ionizante. 0jos, nauseas, mareos, cancer. area, distancias seguras, senales luminosas.

Problemas en sistema nervioso, transtornos Controlar tiempo de exposicién por jornada

Vibraciones. musculoesqueléticos

2. Mecanicos

f Revision andamios, escaleras, arnés, linea

TRABAJO EN ALTURA. | Caidas, lesiones, golpes, fracturas, muerte. X

| devida, schock. N
Caida a diferente nivel. Lesiones, golpes, fracturas, muerte. tSrze‘:rr'::il:(z)acion, demarcacion, utilizar areas de

. s 8 g ; : ’ | Inspeccion area de trabajo, calzado eﬁ P —
Caida al mismo nivel. & Lesiones, golpes, fracturas. Buen astads: L
Caida desde pendientes severas. Lesiones, golpes, fracturas, muerte. gA".':s‘ shock absorbing, linea de vida, linea
| uia.
o . N T T -
5 3 Casco, asegurar herramienta, portaherra-

Caida de objetos suspendidos. Lesiones, golpes, pérdida de conciencia. ‘ 9 P

mientas y objetos.

Demarcar areas, no transitar por debajo.

" ) i ’ . | Golpes, amputaciéhgstéﬁr{es. fracturas, daio a .
Izaje de carga con equipo fijo o gruas. s

e

[ G;ardas instaladas, distancias adecuadas, y’
bloqueos requeridos.

Exposicién a mecanismos, maquinas, vehiculos

en movimiento.

” Lesiones, golpes, atrapamiento, atropellamiento.

Inspeccion area, acondicionamiento del

Superficies lisas y/o resbalosas y/o irregulares. ‘ Lesiones, caidas, golpes, fracturas. terreno, EPP basico
] ga i wma - = P R e Gafas de seguridad, caretas, pantallas, areas
Proyeccion de particulas. Lesiones en los ojos, quemaduras, incendios. libres de gases.
6 . z % . . i falizacion, distanci
Sistemas presurizados. Explosion, derrame, incendio, lesiones personales. iz‘j;g:s bloqueados, sefializacion, distancias
| | i
T
F 2 < | ir di i as de los bordes, lin
Caida en cuerpos de agua. Lesiones, golpes, ahogamiento, muerte. i ‘?:f',?érad'smnc'as seguras de los bordes, linea
Trabajos en vias phblicas, internas, externas. & Xtrobéﬁmiento. | Senalizacion, chaleco reflectivo, desvios, vigias. ] &
" e " = R | P Y " . = ot o
Presencia de obstaculos. M Tropezones, caidas, golpes, traumatismos, fracturas. | Sefalizacion, area despejada y senalizada. &
Presencia de elementos cortopunzantes. / Cortaduras, mutilaciones, punzaciones. Eliminacion, identificacion, sefalizacion. P
siv poo 3 < ; " Ventilacién del area, mascarilla con filtros para
Exposicion a gases y/o vapores. Intoxicaciones, afecciones respiratorias. X
| vapores organicos, monogafas.
Exposicion a polvos y humos (nieblas). Afecciones respiratorias, reduccion visibilidad. Mascarillas para polvos, monogafas.
Traje Tyvek, guantes de neopreno, gafas de

Contacto con liquidos (hidrocarburo, quimicos). Dermatitis / quemaduras / intixicacion.

seguridad.

4. Ergonémicos

Aplicar manejo de cargas y posiciones ergoné-




MITIGACION / PROTECCION
VERIFICADO APROBADOR

PELIGROS RIESGOS

5. Biologicos
Contacto con micro organismos (virus, hongos, moho,
bacterias).

Traje Tyvek, botas de caucho, guantes, proteccion

a/' Contaminacién bioldgica, infecciones. g i
respiratoria con filtro de carbén activado.

Inspeccion area, guardia de seguridad,

Presencia de animales. V Mordedura, amputaciones, muerte. Med
ledevac.

Exposicion a insectos. | Picaduras / infecciones intoxicantes.

6. Eléctricos

[ Ropa adecuada, insecticida, aplicarse repelente

Identificar puntos corriente en campo, senalizar,

Contacto con electricidad. Choques eléctricos, electrocucion, quemaduras.
demarcar.

Grenérarci:iéﬁide éaréé estatica. [ Choque eléctrico / incendio / explosion. Equipos aterrizados.

7. Incendio / Explosion

Exposicion a gases, vapores, liquidos inflamables 6 i i 5n & icio
PO! ) g . P g Incendio, explosién, quemaduras, muerte. Inspeccion area, medicion de gases, bloqueos,
material combustible. uso de herramienta adecuada.

8. Ambientales
Verificar bloqueos, disponer de recipientes,

Fugas / derrame (hidrocarburos) ’ Contaminacion aire, suelo, cuerpos de agua. T disponible
Generacién de desechos sélidos / liquidos. Contaminacién aire, suelos, cuerpos de agua. . E;eerzsgé(: para recoleccién y disposicion e

; Bloqueos SN T N-J[;wérajr:iéq tarjeias de_ bloquéo ‘ i AiSI;d,Oré;,, e
Eléctricos. Firma aislador.
Mecanicos. R 7 i Firma aislador.
PRESION RESIDUAL DEL EQUIPO: PSIG: ) VTVlVEN;PERATURA RESIDUAL: k2

7 T T ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL o e g |
Proteccion de cabeza (casco). Proteccion de pies. /
Proteccién audi(i;/a (tapones, copa). : Cinturones deisegruridad (arnés, shock abs;r;);w;};e; de vida).
Proteccién respiratoria (mascarillas para polvo, res;;l;;r;res ;n at;c:m;; ‘/ Proteccién de cuerpo (de;;n:;b:. impermeable, desechable, chompa) ‘/
vapores organicos, polvo, humos y neblinas).
Proteccién visual / facial (g;%;;: ;nonogafas, caretas). N ‘/ El personal conoce la hoja de seguridad (MSbS). /
Proteccion de;an:s;r;t;si).iiir N /;e r;é;ier; sefializacion del area. l/ Si NO ]
T’RUEBAS DE G»&SES CADA. . I 7HORAS ! Nombre

PRUEBAS DE G;;Eé PERMANENTE. o 7 ‘ Firma -

MONITOREO DE GASES.
HORA.

%0, 19.5- 235 _ |
| wLELO% ' ' ' [ [ | » ‘ ‘

ppm CO « 25 ppm |
ppm H,S « 5ppm

Firma del monitor de gases.

Precauciones adicionales:

10 280410 24I04(0
Haold  Kajolg

CERTIFICO QUE HE ANALIZADO EN EL | Nombre Supervisor Ejecutante:
SITIO LAS CONDICIONES SEGURAS, e
QUE CONOZCO Y APLICARE LOS Firma Supervisor Ejecutante:
PROCEDIMIENTOS SEGUROS DE N
TRABAJO; ME COMPROMETO A
CUMPLIR CON LO INDICADO.

Nombre Ejecutante:

C.C. Impresores Ltda. Tel.: (57 1) 315 8715

Firma Ejecutante:

Nombre Supervisor HSE:

CERTIFICO QUE HE VERIFICADO
TODAS LAS CONDICIONES
IDENTIFICADAS EN EL SITIO Y EN
EQUIPO, CONSIDERO SEGURO Nombre Aprobador:

PROCEDER CON EL TRABAJO.

Firma Supervisor HSE:

Firma Aprobador:

PERMISO CERRADO

Hora: 4 S,OQM Dia: G’L Mes: OS Aﬁo:?g'-,o

Trabajo continuara: 4-/S| NO Bloqueos continuaran: Si ‘ NO

; X WSiUPERVISOR EJECUTANTF\ 77:"7” 7777 : ,,,,,ﬁiPBSBf‘DOR i s ]
Nombre. H@'O[d 60”6'0 Firmw Nombre. J Q\ MME w Firma.
! oy EJECUTANTE 5 o = SEPERVISOR HiEL Batices 777(:




ANEXO D

REPORTE INTERNO DE INCIDENTES 6.4
REVISION No: 2
CODIGO: FR21 PAGINA 1 DE 1
QUIEN REPORTA : CARGO: FECHA:

AREA DONDE OCURRIO EL INCIDENTE:

QUE OCURRIO: (Accidente, Casiaccidente, Al, Cl, Dano a la propiedad o perdida, Dano Ambiental).

QUE ACCION RECOMIENDA:

NOTAS:

1. SE CONSIDERA INCIDENTE TANTO LOS ACCIDENTES COMO LOS CASI-ACCIDENTES; YA SEAN ESTOS ACTOS INSEGUROS O
CONDICIONES INSEGURAS. TODOS DEBERAN SER REPORTADOS E INVESTIGADOS EN FORMA ADECUADA.

2. EL OBJETO DE REPORTAR UN INCIDENTE NO ES ENCONTRAR UN CULPABLE, SINO PREVENIR SU REPETICION O SU RECURREN-

CIA CORRIGIENDO LAS CAUSAS RAIZ DEL INCIDENTE.

3. EL REPORTE UNA VEZ DILIGENCIADO DEBERA SER ENTREGADO AL DPTO. DE HSEQ PARA REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y VERIFI-

CAR EL CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES.

4, TODOS LOS INCIDENTES DEBERAN SER REPORTADOS AL DPTO. DE HSEQ QUIENES PREPARARAN CON LA AYUDA DEL ADMINISTRADOR-
LOS DEMAS REPORTES DEL INCIDENTE PARA ENVIAR A LAS AUTORIDADES COMPETENTES (ARP, CONTRATANTE).

COMENTARIOS ADMINISTRADOR:

FIRMA DE QUIEN REPORTA FIRMA ADMINISTRADOR:

CC
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ANEXO E

DUFLO S.A. - FLASH DE SEGURIDAD
INCIDENTE CASINO ARRAYANES

El trabajador se encontraba picando verdura,
cuando en uno de los cortes se alcanzo a coger
el primer dedo de la mano izquierda . Este tipo
de incidentes son mas comunes de lo que se
debiera, muchas veces se debe al exceso de
confianza o falta de pericia de algunos
trabajadores.

Si bien dia a dia nos enfrentamos a las mismas
actividades no debemos sobrepasar los limites
de confianza debemos mantener Ia
concentracion en cada una de nuestras
actividades

Recuerde:
El exceso de confianza nos lleva a cometer errores.

DEPARTAMENTO DE HSE
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Lugar: Arrayanes
Fecha: 3 de Febrero de 2010
Hora: 6.30 Am




ANEXO F

DATOS DEL INCIDENTE

* Evento: CORTE EN EL DEDO UNO DE LA
MANO IZQUIERDA

* Clasificacion: LEVE

* Tipo de riesgo: CORTE Y HERIDA CON
HERRAMENTA

DUFLOS.A * Lugar: ARRAYANES (CAMPO RUBIALES)
SERVICIOS PETROLEROS * Fecha: 2010-03-02

* Hora: 6:30 AM

DESCRIPCION DEL INCIDENTE HALLAZGOS

El trabajador se encontraba picando verdura, cuando en uno de La noche anterior al accidente, el trabajador tuvo un
los cortes se alcanzd a coger el primer dedo de la mano adecuado descanso.

izquierda.

Este tipo de incidentes son mas comunes de lo que se debiera, El cuchillo se encontraba en buenas condiciones. Se
muchas veces se debe al exceso de confianza o falta de pericia evidencio enla inspeccidn correspondiente.

de algunos trabajadores.

Si bien dia a dia nos enfrentamos a las mismas actividades no El trabajador tenia ~puesto el guante lo que ayudo que la
debemos sobrepasar los limites de confianza debemos lesion no fuera de mayor gravedad .

mantener la concentracion en cada una de nuestras actividades
No es la primera vez que el trabajador presenta un tipo de
corte de estas caracteristicas, ya es reincidente en este tipo de
incidentes.

DEPARTAMENTO DE HSE
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CRONOLOGIA DEL EVENTO

LABOR

El trabajador entra a turno

El trabajador sufre el corte en el dedo uno
de la mano izquierda

Es revisado por la enfermera de la
compaiiia

Se informa al HSE para hacer el reporte
ante la ARP (Furat)

Causas inmediatas
* Exceso de confianza,
* Falta de pericia,
“ Querer realizar la actividad en el menor tiempo posible.

Causas bdsicas
* Faltade formacion y experiencia del trabajador.
* Falta de concentracion

Actos:
% No se analiza la aptitud y pericia del trabajador para realizar la
actividad

% El trabajador no acata las recomendaciones dadas por los
supervisores HSE con anterioridad; se recuerda que en el
trabajador es un incidente repetitivo

Condiciones:
% No se realizan pausas activas que conlleven a una mejor
disposicion del trabajador.
DEPARTAMENTO DE HSE

IMAGENES DEL INCIDENTE

DEPARTAMENTO DE HSE

ACCIONES CORRECTIVAS

* Realizar calistenia antes de empezar la jornada laboral y
verificar que se realicen pausas activas.

* Dar inicio a la campaiia manos establecida por el
departamento de HSEQ.

* Realizar constante acompaiiamiento.

DEPARTAMENTO DE HSE
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ANEXO G

REPORTE INVESTIGACION DE INCIDENTES

REVISION No: 1

CODIGO: FR69

PAGINA 1 DE 2

INDEFINIDOl | TEMPORAL |
HORA FECHA
. DIA DE LA
PUNTO DE OPERACION LUGAR —
DATOS DEL SUGESO SEMANA DIA MES ANO
AM |PM

CASI ACCIDENTE

EN EL TRABAJO

ACCIDENTE OC!

URRIDO A LAS PROPIEDADES

CASI ACCIDENTE

DARO A LA PROPIEDAD

EXPERIENCIA EN EL CARGO:

MESES |

o

o

[=)

<

o

=

o

=

=

O |accipente

<<

=

S

2 FATALIDAD

o NOMBRE DEL LESIONADO O INFORMANTE DEL CASI ACCIDENTE

& BIENES AFECTADOS PROPIEDAD DE : TERCEROS
© o o TE5AD ARTIGUEDAD NOVEBRE DEL EQUIFG V70 NSTALACION AFECTADA
w

o [

o ANGS DiAS
o

=

=)

2

JORNADA LABORAL

NOCTURNA I:I

COSTO TOTAL DEL CASI ACCIDENTE O ACCIDENTE: $

DIURNA

PRESENTACION AL MEDICO DESCRIPCION DE LA LESION O PERTURBACION:
(DDMMAAAA) I I I
NOVEDAD
O |REGRESO AL TRABAJO Si No Dx
O |PRIMEROS AUXILIOS Si No NATURALEZA DE LA LESION
O |ncapaciDaD si No FRACTURA LUXACION  [EscuINcE [TRAUMA INTERNO  [HERIDA AMPUTACION INTOXICACION TRAUMA SUPERFICIAL
w
. INSOLACION ©
= [srencion vepieasiv si No cuewaoura  [eLecrricioaasrixia | 'Erecrosbe  [rabiacion [cotpeocontusion | tesionesmuitieies | PEREIPACE [orao
ALTITUD

HOSPITALIZADO si No FARTE DEL CUERPO AFECTADA

TRABAJO RESTRINGIDO si No

N° de dias de Incapacidad

NOMBRE DEL MEDICO:
REGISTRO
NUMERO:
FIRMA cc
DESCRIPCION DETALLADA DEL ACCIDENTE

w
=
W
=
<
=
@
o
s
=
o
o
Q
>
1%}
it}
=
g Dia Mes Afio
<
=
v}
% FIRMA DEL ACCIDENTADO, TESTIGO O INFORMANTE REGISTRO O C.C. N° FECHA DE PRESENTACION DEL INFORME
2 SI HUBO TESTIGOS QUE PRESENCIARON EL INCIDENTE COLOCAR SUS DATOS EN ESTE RECUADRO

NOMBRE

REGISTRO

CEDULA
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REPORTE INVESTIGACION DE INCIDENTES

6.4

REVISION No: 1

CODIGO: FR69

PAGINA 2 DE 2

MANEJO DE EQUIPO SIN
AUTORIZACION

FALTA DE ADVERTENCIA 11
FALTA DE ASEGURAR 12
MANEJO A VELOCIDAD INADECUADA 13

HACER INOPERABLE LOS
INSTRUMENTOS DE SEGURIDAD

USO DE EQUIPO DEFECTUOSO 15

USO INAPROPIADO DEL EPP 16

LEVANTAMIENTO INADECUADO

POSICION DE TAREA INADECUADA

MANUFACTURA DE EQUIPO EN
OPERACION

BROMAS 18

BAJO INFLUENCIA DE ALCOHOL Y/O
DROGAS

USO INAPROPIADO DEL EQUIPO 20

INO SEGUIR PROCEDIMIENTOS 21

OTRO 22

CARGA INADECUADA

PROTECCIONES Y BARRERAS
INADECUADAS

EPP INADECUADO O IMPROPIO 26

HERRAMIENTA, EQUIPO O MATERIAL
DEFECTUOSO

CONGESTION O ACCION RESTRINGIDA 28

|SISTEMA DE ADVERTENCIA 29
INADECUADO

PELIGRO DE EXPLOSION O INCENDIO

DESORDEN; ASEO DEFICIENTE

EXPOSICIONES A RADIACION
EXPOSICIONES A TEMPERATURAS
EXTREMAS

ILUMINACION INADECUADA

VENTILACION INADECUADA

CONDICIONESAMBIENTALES PELIGROSAS]

oTRO

' FAVOR IDENTIFICAR CON UNA X LAS CAUSAS QUE
o EXISTIERON EN EL ACCIDENTE- CASI ACCIDENTE 24 EXPOSICIONES AL RUIDO
Cl o Cl 0
a ALMACENAMIENTO INADECUAD
<
o
; [CAPACIDAD FISICA/FISIOLOGICA 6 FALTA DE HABILIDAD 8 LIDERAZGO Y/O SUPERVISION 13 ESTANDARES DE TRABAJO
—_ INADECUADA INADECUADA INADECUADOS
E ﬁ\:::;z/;[é/:ﬂENTAL/S\COLOGICA 7 MOTIVACION INADECUADA 9 INGENIERIA INADECUADA 14 USO Y DESGASTE EXCESIVO
E TENSION FiSICA O FISIOLOGICA OTRA NO LISTADA ADQUISICIONES INADECUADAS ABUSO O MAL USO
< TENSION MENTAL O SICOLOGICA 1 MANTENIMIENTO INADECUADO
OTRA NO LISTADA
- HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

wi [FALTA DE CONOCIMIENTO 12 INADECUADOS
— =
= INDICE PROBABLE DE REPETICION
w
a o
= FRECUENCIA SEGUN MATRIZ R A M | | recomte [ | ocssown || mermenre [ |
w
; OBJETO, INSTALACION, EQUIPO QUE ORIGINO EL INCIDENTE:
o
E EVALUACION DEL ACCIDENTE
] PROBABILIDAD DE REPETICION TIPO DE CONSECUENCIA
n

[ ocasona [ ] RARA VEZ — venor [ ] SERIO [ Grave | |
ui
n
T PLAN DE ACCION

L - Fech
o Accién Prioridad Responsable ec»a‘de
° No. Cumplimiento
n
>
@
w
o
o)
2]
CONCEPTOS Y RECOMENDACIONES GRUPO INVESTIGADOR
EQUIPO INVESTIGADOR
NOMBRE CARGO FIRMA




ANEXO H

DUFLO S.A. - FLASH DE SEGURIDAD
ACCIDENTE VIAL QUIFA 12 - SAI 33

El vehiculo se encontraba entregando el
servicio del desayuno en el punto de
operacion SAI 33 QUIFA 12; cuando se
dirigia de nuevo a campo Rubiales, se
encontro con una cortina de polvo

ocasionada por otro vehiculo que también | |

salia del taladro. Al no poder observar la
carretera perdio visibilidad sobre la curva,
perdiendo el control del  vehiculo
deslizindose hasta llegar a la cuneta
provocando el volcamiento del mismo

Recuerde:
Conserve la distancia en estas condiciones de terreno.

Use siempre el cinturon de seguridad, Respete los limites
de velocidad y observe la senales.

<
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Lugar: VIA QUIRA 12
Fecha: 22 de Marzo de 2010
Hors: 8:30 Am




ANEXO |

DATOS DEL INCIDENTE

* Evento: INCIDENTE VEHICULAR

* Clasificacion: MENOR

¢ Tipo’de riesgo: ATROPELLOS Y GOLPES CON
VEHICULOS

DUFLO S.A. * Lugar: QUIFA 12 - SAI 33,
SERVICIOS PETROLEROS * Fecha: 2010.03.22

* Hora: 8:30 am

DESCRIPCION DEL INCIDENTE HALLAZGOS

El vehiculo se encontraba entregando el servicio del la noche anterior al accidente, el conductor tuvo un

desayuno en el punto de operacion SAI 33 QUIFA 12; cuando adecuado descanso.

se dirigia de nuevo a campo Rubiales, se encontrd con una El vehiculo se encontraba en buenas condiciones técnico-
d ; , ., mecdnicas, se evidencio la inspeccion correspondiente.

cortina de polvo ocasionada por otro vehiculo que también o .

lia del taladro. Al der ob I t dié De acuerdo a la version del conductor , la velocidad del

szj\ |;|: da abro.I no poder ‘o servalr a carlre elra |::?r :o vehiculo era de 55 k/h.

Vil .“, ad sobre la curva, perdiendo el control del vehiculo Debido a las cortinas de polvo que se forman, se pierde

deslizandose hasta llegar a la cuneta provocando el volcado visibilidad al transitar.

del mismo. Tanto el conductor como el pasajero llevaban puesto el cinturén

de seguridad y no sufrieron ningin tipo de lesion.

DEPARTAMENTO DE HSE
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CRONOLOGIA DELEVENTE IMAGENES DEL INCIDENTE

HORA LABOR

5:00 AM|Inspeccion pre operacional del vehiculo

Salida al SAI 33 arecoger laropayla
5:30AM
camarera

6:30AM |Llegada al SAI 33

Salida del SAI 33 con la mesera y ropa para
8:25 AM |
avar

Recorrido de vehiculo
8:30AM  [Hora en la que ocurre el accidente alperder el control Carro
volcado

DEPARTAMENTO DE HSE

Causas inmediatas
* Exceso de velocidad, ACCIONES CORRECTIVAS
+ Condiciones del terreno.
Recapacitacion de conductores de los estandares de
Causas bésicas seguridad vial de PRE

% No sg reallych n adecugty' control dp piigbcumentacién del Concientizar a los conductores de la responsabilidad
conductor, dado que no contaba con permiso de manejoen campo.

* Falta de informacion al realizar cambios en los recorridos, dado que que conlleva esta labor.

el conductor procedia a desplazarse a un campo que no conocia, Revision de la documentacion y estado de los vehiculos.
igualmente la persona acompafiante era nueva en la operacion.

Aplicar la politica del Manejo del Cambio, siempre que
Actos: se realicen nuevos procedimientos o recorridos que el
% No se informa al conductor las normas que aplica para las nuevas trabajador realice por primera vez. Realizar

rutas.
* Elno acatar las sefiales de transito ubicadas en carretera, acompanamiento.

Evaluar a los conductores para verificar la efectividad

Condiciones: de las capacitaciones.
* Lacortina de polvo que se genera con el paso de los vehiculos

N DEPARTAMENTO DE HSE
DEPARTAMENTO DE HSE
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ANEXO J

CICLO DE OBSERVACION DE LA SEGURIDAD DUFLO

SEGURO

DETENGASE

DUFLO
SEGURO

PROCEDA

REFPORTE

LISTA DE CONTROL DE LAS
OBSERVACIONES

MARQUE LOS
INSEGUROS

REACCIONES DE LAS PERSONAS
Ajustan o agregan algo a su equipo de proteccién personal
Cambian de posicion stubitamente
Reacomodan su trabajo
Dejan de trabajar o se alejan del lugar
Colocan tierras
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
Cabeza
Ojos y cara
Oidos
Aparato respiratorio
Brazos y manos
Tronco

Piernas y pies

POSICIONES DE LAS PERSONAS( Causas de Lesiones
Golpear contra objetos
Ser golpeados por objetos
Quedar atrapado sobre, entre o dentro de objetos
Caidas
Contacto con temperaturas extremas (Frio, Calor)

Contacto con corriente eléctrica

Inhalacién
Absorcién

» De Productos Quimicos
Ingestion

Contacto

X

[ 1]
[
1
—
1
1
—
[
1
—
[
[
[
—
—
—
—
1
—
[
—
—
[

Sobre-esfuerzo

OBSERVE

RAZONE

X
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MARQUE]
ESTA SH

REPORTE DE
OBSERVACION

DUFLO
SEGURO

ACTOS SEGUROS
ACCIONES LLEVADAS A CABO PARA FOMENTAR UN

DESEMPENO SEGURO Y CONTINUO
ACTOS SEGUROS

OO0 E] OOEaEc

ACTOS INSEGUROS OBSERVADOS
ACCION CORRECTIVA INMEDIAT

ACCION PARA EVITAR REINCIDENCIA
DESEMPENO SEGURO Y CONTINUO

ACCIONES LLEVADAS A CABO CON EL FIN DE UN BUNE

OEEEaa

OO




Movimientos repetitivos
FIRMA DEL OBSERVADOR
Posiciones incomodas

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Empleo de herramientas y equipo inadecuados para el trabajo

Empleo en forma incorrecta de herramientas y equipos

Empleo de herramientas y equipo que estan en condiciones inseguras
PROCEDIMIENTOS DE ORDEN Y LIMPIEZA

Procedimiento inadecuados

Procedimientos no son conocidos ni entendidos

Estandares de orden y limpieza inadecuados

Estandares de orden y limpieza no son conocidos ni entendidos

Estandares de orden y limpieza no se cumplen

OOO0O00 CRgIO0 OO

[ |
1
1
1
[
1
1
1
1
1
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ANEXO K

ESTADISTICAS PROGRAMA DUFLO SEGURO

REACCIONES DE ROSTBIONES HRTS Y PRO‘IFOE:LNEIIEN
OBSERVACION LAS PERSONAS E.P.P PEI?(ES:'.)I:‘SAS EQUIPOS 3:25221 FELICITACIONES TOTAL

META 19 10 6 13 12 12 72
SEMANA 1 5 3 1 6 3 4 22
SEMANA 2 4 3 0 0 3 3 13
SEMANA 3 3 2 2 4 4 2 17
SEMANA 4 2 1 2 2 7 2 16
ACUMULADO MES 14 9 5 12 17 11 68
MES ANTERIOR 18 13 9 8 10 12 70
PUNTO DE OPERACION: MES:

EAMPAMENTOS DE PERFORACION |

MARZO

DUFLO SEGURO
T6 - n ot sttt st e o e e sso e
5
!
Al
-
N
T}
.
A %
D
;8
T %
A g
R 4
N
E 4
T g
A JCIONES DE LAS PERSEMREICIONES DE LAS AEESTEBSMIERE0S DE ORB
S OBSERVACIONES
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ANEXO L

INSPECCION PREOPERACIOMNAL DE VEHICULOS

REVISION No: B

YL COOIGO: FRI4

FAGINA 1 DE 1

WMODELD:

FECHVENCIMIERTD SEGUROISOAT].

AL

HES

TICERTIR No:

ON TIMECANICA:

LLUMES

MASRTES
]

VIERHEE 3

DOINGD

o =]

FRONTALED

DIRECCIONALES DE PARQUED

DE 3TOF ¥ SENAL TRAZERA

ESPEJD CENTRAL

ESBPEJOE LATERALED

ALARMA DE RETROCESD

FITD

FREND DE BERVICIKD

FRENDQ DE FARGUED.

CIRECCION, BUBFEMEION

CINTURON DE SEGURIDAD

FLUERTAZ

WVIDRID FRONTAL

LISF1A BRISAS BRAZCS, TANGLUE

BOTIGUIN
MDICADORES (TABLERD)

BATERIA, CABLEE

[TERTAS

|SIN CORTADURAS

FRESION DE AIRE

LABRADO

[ FCSTANOMECANICO

MNVEL VALVULINA ECMBAS

CORREAS

CAA DE VELOCIDADES

TANGUE COMBUSTELE

MANGUERAS

FETEMEDORES

MINEL DE ACEITE MOTCOR

RADIADOR, NNVEL DE AGLA

NRIVE RE3HT

E@UIPD DE CARRETERA

LINTERMA

GATO, CRUCETA.

TRIANGULCSE, TACOS.

HERRAMIENTA

EXTINTOR! CARGATECH REVIZION:

ASED DEL VEHICULDS EM GRAL.

DESINFECCION DEL AREA DE CARGUE

ASED DE CAMASTILLAS ¥ EETIEAE

CONDICION DEL EMBAL AJE

FRESENCIA DE PLAGAS

KILOMETRAJE INICIAL

FIRMA COMDUCTOR

FIRMA ADMON O COORD. LOGISTICA

OBSERVACIONES:

MOTA- 31 AL REALIZAR ESTA INSPECGCION, DETECTA FALLAS QUE DEBAN BER CORREGIDAS DE INMEDIATD, REGIBTRELAS EN EL EEPACID PARA LAS

OEEERVACIONES YCOMUNIQUEEE CON EL CODRDINADCH DE LOGIETICA PARA EFECTUAR ARREGLD BN BL MENOR TIEWFD PORIBLE
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ANEXON

111

PANORAMA DE RIESGOS CUP NW 40 SAI 27 64
REVISION 3
CODIGO: FR16 PAGINA 1 DE 6
< | FacroroE rUENTEDEL | O | mewpooeexe, | ErecTospeL | COMROL |y opacion
i .
DESCRIPCION G.P.[INTERP. [ RECOMENDACIONES
2| RESGO RESG0 | e RESG0  [ASTENTE
EXP]C[F[O]|RE FIMJRJC|P|E
Alteraciones del sistema
ORGANIZACION DEL TIEMPO i ?;Vlo;gzzfaiziés) mejorar la comunicacion con los
DE TRABAJO, PROBLEMAS DE[  Turnos de trabajo, et B trabajadores, escucharlos y
ORDEN PUBLICO, monotonia, grupos ““53,”“" ey atender inquietudes y
PRICOL/BORAL DISTANCIAMIENTODE LA | armados, polticas ! ! conzjtlecr;u;nszsti;eaﬁion CLES (120 BAD sugerencias, aplicar incentivos en
FAMILIA, CONTENIDO DE LA empresariales - ¢l buen desempefio, organizar
TAREA A, o ce rogramas recreativos y culturales
' cabeza, hamhres, g y
extremidades.
I ‘ capacitar al personal en manejo
incendios, explosiones, ‘ : !
S de extintores e instalar los mismo
FISICO-QUIMICO INCENDIO Material combustiole. | 7 X P U x] x 6610360 MEDIO | endreas proximas alacocina.
Quemaduras, lesiones ) .
. Realizar mantenimiento de
4 multples . )
0 {uberias y demas accesorios
0 Mantener el orden y aseo en toda
8 T —— caidas anively de ¢l rea teniendo Siempre secos los|
g FALTA DE SERALIZACION Y cogina pg:fhupmedos objets, gopes, psos, sumiistarboas
5 DEMARCACION DE ARFAS . ' hacinamiento, omision de antdeslizantes alos trabajadores
O ] ] "
Q LocATVO ALMACENAMIENTO DE estgntenas, desrd| 7| X procedimientos de trabajo ! T3 [10]ao) 8o aplicar en todo momento los
0 ubicados en el area de - ) .
OBJETOS ) y por tal se adopten instructivos de trabajo para evitar
desplazamiento . . .
actitudas riesgosas [a omision de los procedimientos
de trabajo
mantener los utensiios y
utensilios de cocing, cortaduras, TN de e ben
MANEJO DE HERRAMIENTAS, ‘ ' - estado, aplicar los procecimientos
MANIPULACION DE herramwemas tecore amputauonesj de prevencion para a operacion
MECANICO ATERIALES, SUPERFICES equ|pos§nmale§tado, 7 X confusiones, abragmnes, X| 4] 4[10(160] BAO de it calies oy
mesa caliente, freidora, Quemaduras, lesiones M
CALIENTES estfa oo - destapado de ollas ), utizar los
T EPP adecuados en todo
momento con [a ropa estipulada
C= CONTINUO F= FUENTE C= CONSECUENCIAS
F= FRECUENTE M= MEDIO P= PROBABILIDAD
0= OCASIONAL R= RECEPTOR E= EXPOSICION
RE= REMOTO (P= GRADO PELIGROSIDAD
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CODIGO: FR16 PAGINA2 DE 6
¢ FUENTE DEL TIEMPODEEXP. | EFECTOSDEL VALORACION
W .
DESCRIPCION GP.|INTERP.| RECOMENDACIONES
¢ RESGO RESGO
ClF|O[RE PlE
mantener el piso Seco para evitar
S conduccion, , Sequimientoy
léct s
BAJATENSION CONTACTO CONEHONES EEClicas y Quemaduras eléctricas, controla los sistemas eléctricos,
DIRECTO CONTACTO enpales fiilacion ventricular aislar las conexiones eléctricas
fomacorrientes, cableado X o 310 (20] BAIO i i '
INDIRECTO, SISTEMAS . shock eléctrico, paro verficar que los equipos tengan
e interruptores en mal o ) ‘
ELECTRICOS sl cardiorespiratorio poloa terra. Realizar
capacitacion Sobre riesgos
eléctricos.
extractores sin funcionar
RUDO Y VENTLACIN normal activar el funcionamiento de los
i feios P — estractores, hacer mantenimiento
sl e ora‘s‘ ;TO‘ fisio aJ;Jisis del preventivo de os equipos y
TEVPERATURAS EXTREMAS | 0°°HCn PrOonGaad X P 3 {w|w2| Bwo | mquines, uiarios EPP
calor, cambios bruscos cuerpo, cataratas,
e temperat terigios, conjunivts aLas s, g, mangs
e emperalia PAGOS, CONUAATES, tapabocas, gorro), Establecer
RADIACIONES NO derivada del proceso de mecanismos de hidratacion.
IONIZANTES coccion
% hannaz humdos yd I sistemas de ventiacion eficientes,
ﬁ Vapores gnva@ e rints alergicas, dermatis , Utiizar siempre los EPP
3 POLVO GASES VAPORES Y .prvoceso S de contacto, conjuntivts, recomendados, lavarse bien las
0 liquidos aplicados en la X ) . 4110160 BAIO o
0 LIQUIDOS T enfisema, neumoconiosis, manos cada cambio de actividad y
desinfeccion de L
> ‘ o aumento de tapon ceroso antes de consumir aimentos,
¢ alimentos y utencilios de " o ‘
7 ) utilzar las dilusiones establecidas
i cocing,
8 {rabajo prolongadoy de capacitacion en estios de vida
pie, manejo manual de ' oy saludable, dotar con instrumentos
cargas, disefio del g cansarnfsy de caracteristcas ergonomicas
POSTURAS INADECUADA ' ) lesi | i 0 ‘
OSTURAS IVADECUADAS puesto de trabajo y X SIS € COUMG 5[ 10 {300 MEDIO ([hacer cambios de posicion cuando
SOBREESFUERZOS ! ‘ espasmos musculares, o
herramientas de trabajo, ‘ o se realce actividades
. afeccion ala circulacion
mala higiene postural, prolongadas, desarrollar programa)
movimientos repefitivos de patologia lumbar
Dar continuidad & programa de
——_— vacunacion, desarrollar
HONGOS, BACTERIAS, manipulacion de dem;t;z[s[::dz:tsacm, fumlgsucgz d‘ﬂim Ez:?rrolla da
VECTORES, ROEDORES, - lencs,desfos X endemicas(hepatis, 4110|240 MEDIO ermanentedé\astem graiuras
ANIMALES DOMESTICOS, | praceso (basuras y TR, P pea
. i {etano, fiebre amaill, delos productos ( recepcion,
VIRUS residuos), servicios . . o
hiericosaniacs rinis alergica coccion, congelacion, refrigeracion
! ), usar los EPP en todo momento
que se manipulen aimentos

C=CONTINUO
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REVISION 3
CODIGO: FR16 PAGINA3 DE6
<1 FACTORDE FUENTE DEL No. TIEMP CONTROL
i ODEEXP. | EFECTOS DEL VALORACION
DESCRIPCION GP.[INTERP.| RECOMENDACIONES
Z | RESGO RESGO | D RESG)  {CASTENTE
EXP ) C|F]O[RE FIM{RJC]P|E
ropay cuartos Cumplir con ¢l esquema de
contaminados y vacunacion, desarrollar
(enfermeria), desechos dermalts e contac fumigacion periodica, evitar la alta
HONGOS, BACTERIAS, ' enfermedades '
BIOLOGICO | VECTORES, ROEDORES, derggﬁs:;’ (sia:,i:ziy 6 | x endemicas(hepets, x| 45|20 veo e[mh;n'::iaj'e':::i:ﬂ"”e‘gum
VIRUS LA tetann, fitre amarl) P il
higienico-sanitarios, s detica de los productos, utiizar los EPP,
animales en el ! lavar y desinfectar las manos
campamento dlespues de cada actividad
Alteraciones del sistema
ORGANIZACION DEL TIEMPO ” ?:;\gofnzfngil:Zes) mejorar a comunicacion con los
DE TRABAJO, PROBLEMAS DE|  Turnos e trabajo, gcanéancio f{sico ' trabajadores, escucharlos y
PSICOLABORAL ORDEN PUBLICO, monotonia, grupos 6 \ eraciones de |;i wlals!lolml o atender inquietudes y
DISTANCIAMIENTODE LA |  armados, politicas conducta insaisaccion sugerencias, aplicar incentivos en
FAMILIA, CONTENIDO DE LA empresariales a resivia . dolorde el buen desempefio, organizar
g TAREA, GESTION . ' programas recreafivos y culturales
4 cabeza, hombros,
UQJ extremidades.
P4
S
q i .
: Fﬂ;s(ies(;in;aéggzlon, demarcar las areas de trabajo,
< | Locanvo LOCATNO dierentes obstacuiosen| 6 X esiones | |a|s|n|m| suo | macaiaonen
5 ks s, b osteomusculares. identificacion y control e
% s, condiciones inseguras.
b3
5 manejo manual de cargas
posicon diérmica e e lumbalgias, lesiones Capacitacion en estios de vida
desplazamientos aas areas osteo musculares, , saludables, hacer pequefios
POSTURAS DE TRABAJO, |  de trabajo, recoleccion, alteraciones musculares cambios de posicion cuando se
ERGONOMICO SOBRESFUERZOS Clasifcacion y entrega de b1 X en miembros superiores ¢ R R0 Ve tenga tareas prolongadas,
ropa, malaigiene postur, inferores, agotamiento desarrolar programa de patologia
procedimienios de vabejo fisico lumbar. Realizar paisas activas.
que no se cumplen
verficar que las herramientas y
objetos mal caidas aivel a0 con equipos esten en buen estado (
MECANCO | CONTACTO CON OBIETOS | acenados, cableado | 6 | X ob‘e{ogsp £ 30|20 BAIO | s escobes etc),
por el piso ) inspeccionar el area antes de
iniciar el aseo.
mantener el piso Seco para evitar
conexiones eléctricas y - conduccion, , seguimientoy
TENSI . -
BA;?R:CI\‘TSOOCNoi?E(T:?(C)TO empalmes, qﬁgﬁ:ﬂgﬁggiﬂ? control a los sistemas eléctricos,
ELECTRICO INDIRECTO. SISTEMAS fomacorrientes , 6 X ook déctico ar(; 713 [10]20] BAIO | aislarlas conexiones eléctricas,
ELECTYRICOS cableado e interruptores catioes \ra£0[r)i0 verificar instalacion de poloa
enmal estado P tierra. Veerficar demarcacion de
fomacorrientes
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REVISION 3
CODIGO: FR16 PAGINA4 DE 6
< | FAcTORDE renteDeL | " | mevooeewe. | erecrosoeL | VRO |y opacion
i ,
DESCRIPCION GP.|INTERP.| - RECOMENDACIONES
L | RESGO RESGO | TG RESGO  [CASTENTE
EXP{C|F]O[RE FIMIR|C[P]E
material combustible Quemaduras, dafios ala ) ‘
(ropa, tencidos, camas ropiedad y medio gl et n e
FISCO-QUMCO INCENDIO P A0S GMES |11 PpeCaI e || 6 ]3| 0]m| B0 | deetoesyperenionce
(e madera), conexiones amhiente, perdidas o
o . incendios
< eléctricas materiales
L
% Usar los EPP, aplicar los
Z A productos con as dosificaciones
<>I i zalos o rniis lergicas, establecidas, rotar &l personal
< imp ‘ )
- QUIMICO VAPORES  LQUDOS pro;esosdehmmezay b X conjuntivis, dermait, X164 |02 BAO | suscepthleeimplementar
> POLVOS desinfeccion, polvo de . ) :
< . neumoconis’s recomendaciones de s fihas
g las locaciones -
ﬁ {ecnicas y MSDS delos
i quimices.
5
6 insolacion, quemaduras
RADIACIONES NO exposicion al sal atas (e primer grado, cancer, i cbectezs it
FISICO [ IONIZANTES TEMPERATURAS |temperaiuras por ¢l cimaf 6 X disconfort termico, X736 [126( BAO o
. L constante y descansos periodicos
EXTREMAS (e laregion cansancio fisico,
deshidratacion
TIEMPO DE EXPOSICION CONTROL EXISTENTE VALORACION
C=CONTINUO F: FUENTE € = CONSECUENCIAS
F=FRECUENTE M: MEDIO P=PROBABILIDAD
0=0CASIONAL R RECEPTOR E=EXPOSICION
RE=RENOTO GP= GRADO PELIGROSIDAD




S| FacroroE FUENTEDEL | MO | miewpopeewe. | erecrospeL | SOMTRO: | yagopacion
H . DESCRIPCION i TRAB 0 ' oo EXISTENTE ORACO G.P.[INTERP.| RECOMENDACIONES
PANORAMA DE RIESGOS CUP NW 40 SAI 27 64
REVISION3
dar continuidad al programa de
vacunacion, desarrollar
CODIGO: FR16 PAGINAG DE 6 fumigacion periodica, evtar a afta
HONGOS, BACTERIAS, proceso (hasuras y enfermedades ermhal;n;:?eagél::zat!ecmonetguras
BIOLOGICO VECTORES, ROEDORES, |  residuos), servicios 1 [X endemicas(hepatis, 10 101600 ALTO P P
Co ) ) e los productos ( recepcion,
VIRUS higienico-sanitarios, tetano, fiebre amarill), ) ) L
) o coccion, congelacion, refrigeracion
animales en el rinitis alergica "
), utiizar los EPP, lavar y
campamento !
desinfectar [as manos despues de
cada actividad
Alteraciones del sistema
ORGANIZACION DEL TIEMPO i :;Vloﬂgz'aiziés) mejorar [a comunicacion con los
DE TRABAJO, PROBLEMAS DE | Turnos de trabajo, horas e o trabajadores, escucharlos y
ORDEN PUBLICO, exiras, monotonia, cansanch o, atender inquietudes y
PSICOLABORAL ' ' ' 1 |X alteraciones de la 4 10 ]240| BAJO o
DISTANCIAMIENTO DE LA grupos armados, conducta insatfaccion sugerencias, aplicar incentivos en
FAMILIA, CONTENIDO DE LA | politicas empresariales ,% ¢l buen desempefio, organizar
agresividad, dolor de ,
TAREA, GESTION programas recreativos y culturales
cabeza, hombros,
) extremidaes.
<
0
i
0
8 tecnicas y procedimientos de
fata de demarcaion, caids, insatistaccion, aIrEa)cena;e.(\n‘)s mas “"'a”g
amacenamiento de desconocimientoy atia), Segurrias normas e
LOCATNO LOCATNO Matercles, espacios b orison e e, ca| | © 4 10120\ BAD prevencion enamacenamieno. o
rediucidos deotjtos Oejar cargas en zgr.was de transito,
trabar las cargas, utlizar estibas, lleve
cargas que no impidana visibiidad
mangjo manual de
cargas, posicion
dinamica de pie,
desplazamientos alas
areas de trabajo, lumbalgias, lesiones Capacitacion en estilos de vida
levantamientoy 0steo musculares, , saludables, hacer pequefios
POSTURAS DE TRABAJO, | transprte de cargas, alteraciones musculares cambios de posicion cuando se
ERGONONICo SOBRESFUERZO0S mala higiene postural, L en miemhros superiores o &0} ATo tenga tareas prolongagas,
procedimientos de inferiores, agotamiento desarrollar programa de patologia
trabajo que no se fisico, hernias lumbar
cumplen, descarguey
amacenamiento de
mercados, objetos sobre
el nivel de los homhros
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FACTOR DE

FUENTE DEL

TIEMPO DE EXP.

EFECTOS DEL

VALORACION

¢
W
DESCRIPCION | INTERP. | - RECOMENDACIONES
% RESGO RESGO RESGO
ClF]O|RE E
——— mantener el piso Seco para evir
BAJA TENSION CONTACTO o aJmesy (Quemaduras elctricas conduccion, , Seguimintoy
DIRECTO CONTACTO S friacion ventricular, conrol alos sistemas elécticas,
HECTRCO INDIRECTO, SISTEMAS tomlamrnemes, o ! shock eéctico, paro . B0 Al 135 coneiones
eintemuptores en ml — . ‘
ELECTRICOS cardorespiratoro elécticas fevisar puestas a fiera
estado
(e los contenedores
Quemadures, Utz e traje e proteccion para
RUIDO' TEMPERATURAS L ‘
e I Y YN e B OETET P Rt
CONTINUADE LS AREAS ST G5 Paoy
fisico, disconfort temico paraminimizar la exposicon
Usarlos EPP adeuados y que
esten en buen estado, amacenay
" los productos por sus
q caractrsticas fiico-quimics,
UOJ luidos y sdidos s aergias, dermatfs aplca s hojas de sequridad y
8 UMCOS LIQUIDOS Y SOLIDOS aJmacengdos, hatings, \ (e contacto, conjuntiis, 0 B0 MS,DS.‘ mantener buena
ALMACENADOSPOLVOS | desinfectantes, Calaatas, Ventlacion en a bodega de
Getegentes nEUMOcOriosis Quimicos, mantener o recipentes
bien tapados, durante
fumigacion mantener las medidas
preventivas adoptadas parala
fumigacion
meril comoustle
(plastcos, carton, (uemaduras, lesongs aecuar exinores cerca alas
rscoqumcos|  hemop | MEbEE s, s 2 | o0 o | 2R ol
igicion (electrcidad en propiedad, contamingcion nersonal en manejo de exintores
tomacorrites y amtientd, Y prevencion de incendios
conexiones
Objtos amacenados caida de objetos, goles A o o
NECANCOS | PROYECCIONDE ORETQS | S i e 00| B0 | e pesacina s
sobre el nveldel hombro contusiones i
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REVISION3
CODIGO: FR16 PAGINA1DE 9
=« ; FUENIELH THEOIE (oo | COMROLEXSTENTE | VALGRACION
w ESCRFGON 1. TRABEP| EXPOSXION NEP. RECOMENDACEONES
RESGO RGO
F u R [c]r|E
ORGANZACIINDEL Aleroca e el
TEUPODE TRABAK, sislemanersin s
FROBLEMASDE | Tumns de kahain, (""’"’-"'::)"‘- - Seackin con st
; - mejnrarls omuicaciin con s s,
ORDEN PLBLED, | manmlis, gups . s sk e lalals BAK Scack |
l DE | ammins, milics: e ke a
PSTOLABORAL|  LAFAULR, fi———— incarifw s B et sem e, et g
CONTENDODELA ¥ B
TAREA implem enkar b mic s e descansa
DERWADOS DEL | Discamior hemicn, ;""‘":;
AU BEENTE DE mpacin & 3 01 e x | afa]a BAJD
TRABAXD minwcin.
incenins,
Eplsione,
Malerial Pt " . > .
NCENDD o 39 1 ki, x x 6|42 BAX) i e o a oo cim. ek
[——
Tempenke Qo murkun por I -
ambiente,en ntadn can e e e
TEM PERATIRA P . ° i ok, N lalals oA et ek mard e i i e
EXTREM A-CALOR o : y
caccitinde gt cafenies iy
almenlos. o wpons
FECO
e cmis
[ — Veribcar y i uins
TEUPERATIRA | dimenkosgue se - . Pardnis el P oA asrius in cumplen con los proce dmienlas de
BTREUAFRD | vana descomgetar aEm x & 5 i
ars 3u prepEGEin lemprakuz)
i siguiente
Rutfacines m
ok (Rafocic | deiadagel [r— . . -
W Visiie biamja, | procesn de n 1 [— x a4 2 BAJD E""“""“'“";:‘::::""“’ e el
Wiauondszy ecion pleigins
Rafin¥ecenc)
PEOSDELAREADE | o000 o cien s
LACOCHAENMAL | oo 3 L) cairas aniwed yrie x AR N BAX) | cunticiinimssgum en Gumnn a b hkinsas Salicr
ESTADO ubiels, guies, i ki
umisinde
[ LOCATIVD PaTADE W Wi yewis puceimienkns M anlerer el oden ynsen 1 e e ey
g h el cucin, pisns [r—— siempre seon s los pin s, sumiskr hoks
¥ OB ARGACDNDE himeins, seainpen ankiieskranes; o Ins Itk apcar en
8 ;! st i, nbjedns 39 1 uclluds x 6|4 |8 BAX) mumenla los insducivs e ol o el
AREAS, el uicains ened fr_— nmisinn e 1o prcealimienins e i
z ALUACENAMENTO e . - vt e
§ DECBET0S s plzamienin ensiin s yhemamientss.
8 -
WANEJODE emdins de curtalirss, menlenerins lersins yheramienkrs e crdeen uen,
i, mpuacines, h :
HERRAMENTAS, . ° ik
WANPUAGDNDE | Tt e cnnksinnes, i ¥ (ko
MATERMLES, ::'E""'n"::: b 1 :l"“"“":' x L U ueo denks ), ulzarnsFPP aleamdosenlodn
swElT'an? H::’ Sy b_::n . - mumenks canka mp skt Rk
CALE! e y '
MECANCO :::T- misaE
o, oolpes, caitzs, _ ,, .
TRANSPORTE corpean b mm-_n:, Serpamien iy cnlktal wicend: 2
MECANODE uilzans 38 2 ‘:;:s;' x T ] BAJD o .
WATERILES "’:";'::':H miembims hrintackss porins Empleios
ity niznas
conzans
BAMTENSDH Jrem—— :';':imm" enlerEr i i col
CONTACTODRECTO | empmimes, ° ; :
HECIRCO CONTACTO [ —— n 5 - i":r":nﬁ X a a1 BAJD cuncienkear 2 1% emplezain s e ey ar dafins enel
NDRECTO,SETEUAS|  coblemto & v !
L0 ke v el clicn_pm verbcar e Ins mquin s lengan poln a Rera Reskar
- caninrespinda o copmcllaciun a0 e riegn s e ckicn .
Teminz humn sy R
" rinllis semicas,
-:unm-nm i 7
e py o
POLVD GASES § i, - . -
QRICO | norre s | REEmE 39 ] iy x [4] a2 BAX) camiin e achvitatyaik= e comamaimenios,
demimieccion de innnind
almenksy - i [i——
wmcinsde
" s
ncing,
el punga
yile pie, manejn N
[ — faiya, carmancin dolar con
tisefin el pesin isicn,kesiones e i, hacer
POSTURAS ekt y cakmm, :
ERGOMOUEO | WADECWLADAS |  *oFERRY 39 1 esprmus x | 6|76 BAX) i,
SOBREESFLERZDS " [ o
[r—_— e rekey [—
higieme poshural, g L ma—
i cimubaciin
—
repelifs
D cunlimikad l programa e va e, deanol|
s i el de i
HONGOS,BACTERIS, | monipulacion de conlacin, ity cian pein i, eear ol k2 umesta ""'::
VECTORES, almenios, efemedaes
BDLOGICO ROEDORES, tesechos el 39 ] i —— x [4] a2 BAX) . " d
AMBIAIES pmcesn (hesuras y Tr—— _"""f‘,"':‘("""’""'““"'“"—'"_""' .
DOUESTICOS, VRUS |rmiting), serwcios i) s °
igerien sevlaron s b e, s EPP en i mumenk e s
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CAMPAMENTOS DE PERFORACION REVISION 3
00DIGO: FR16 PAGINATDES
- FUBNIEEL THIFCDE FERSIE CONIFOLEXETENIE |  VALCRACION
e - DESCRIFCON REG0 M. TRABEXP| EXPOSKXN - NIEP. RECOMENDA OONES
= B3 (HORAS) Flwu|rR|c|P|E
ot ki
. ﬂ' riado, Dar coninuidar al rogramadevannacon, desamolr
HONGOS, BAC THRRS, proceso (b § enfermedades fumiganion penodica, evilr balla humedad, Bwase
BIOLOAC0 VECTORES, | savii 3 1 endemiczs fhepeli X 4 (0|1 MDD bien k= maros despdes de ks acfiviadss, s
ROHICRES VRIS Figrico- I, letano, fiebee P el
ardians ks ameail), s e i o pedpandramae.
enelcampaneio v
ORGANEACKH DEL Aleaciores o
TRIPODETRABAIO, sElmanToso
PROBLEMASDE | Tumcs delabap, {cctak, moyef, . .
CRDENPLBLEO, | monoloria, gupos maen, G115, meprrlammin :
DISTANCIMIENTODE | amads, pollics B % GrEaCDfein, x| 1|42 BAID  |esc ¥ T
PICOLABORAL LAFAMER, ik dlaadns b inceriivos en e buen desemperio, o ganiar programa
CONTENDODELA onduda, recrealivos yaulirds mnelind: redrielesiese
TAREA salkslaron mglemeriarks miopas & de dx cnso
g ayres vk, dolor
E decabera,
L DERNADOSDH. | DEmrior kamics homkros,
N exremiiaics
E AMBENTEDE epaioe k] 1] - x| 4|42 BAJD
1] TRABAIO umineriin.
Fallade
) _ i demarca ks e e ebap, bindar capadaionen
_SENALZACICN DE - : s idenilicarion ycordrol de condines isegus.
10CATNO | AREASYDHFECTOS o J k1 1 ko X 4 4 2 BAJO Dilgenciard lomalo DUFLO SEGURO Reclirr
DEPS0 2 - | B peccinnes peiib dis genarals yes pealics aks
uﬂs;vissi; s aladores s,
paimerka
manejo maned de N
g poskion Lmtulges,
diniricarepie, Esbnes oskeo
desplazamientos akes msakIes,, Capaniaa ks v hecr
POSTURASDE awsdelrd, dlerarines pequeios cambios de pos inouendo se lenga laes
RCOMONED | TRABAJG, rezkmn, ® 1 makzes o x |4|0]|6 BAIO ki
SOBRESLERZ(S ﬂa:mma lmlhns mezm,CM@hm
=, mdahigiene supaiores e Irecumie, oriinuer mniks capadiacones deMacp
pnu:m N inleriores, decags eimgamerkar ks miropasa dedescnso
5 aplamierio
Hﬁ]nw;mm Eim
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CAMPAMENTOS DE PERFORACION REVISION3
CODIGO: FR16 PAGINA1DES
- FACTORIE AUNEER. TEPOE | ppnenn | CONIRCLEISTENIE | VALORACEN
o DESCRICON - Mo TRABEP| BPOSCIN GP NIEP. RECCMENDA OOHES
s REG0 60 HORAS) RESG0 F M R |C|P]|E
ki
Cms R ofa, fisal ek dp pa ¥
lendtios, cames i - prevencon de ncendios, revear eles b de s
FECO-QREE0 HNCEDD madma), B 3 P X X 4 | D6 M0 BAJO edinlores gese Enenenelden Reviar
Coresins i pandeamenied slah o be edriore redir
efdins i manienimienio ks conespnes dedris.
delicimies:
Sedehecadlar acatadebs produrios ankes desu
\50, Yhacer dpasondlg
manep eskos podickes, velnd geseullitenkbs
BPPr poreliairi m Capaciar|
— en ko, aseo ymankerimienio d: bs BPP alpersoral,
b & il e, afficrbs produrios on ks cslicacones
J— wes  |TEmEE % . i, x alalal .- estatiocit, olard prsorads it e
s poes |, e "h okl nplmeria reonendaciones d b ich ke ¥
“""'deh'““’h g reumocrinsE MS0S dbs qinicos. Reckrcamacacionen
dmacenamierio ymanpulbcdn segua d s
prockudes de iiertos s obiecoma
ak ! faconks podries
quimins. Liarsiempe bs podcs navEs
detidmenieroluados.
K _ Dolores de
TRPERATIRAS _ Cabera,makbsr dmomerio e nyesara ks hablacones, &
BRALS | DTEranon ® R —— LR I I EAD reonenib qngr dafeanndbrdo
e [
enhatitacionzs P
Lminacn ol
e EmparE o
Roresceies fenb “m“d!
RADIACENESNO rocte]. jS—
ENEANTES Radandn iz cubvecahers, hitkalacon comstariey
TAPRATRES |dmikhdrre| z |k N § EAD descamscs perndins
= 5] EXRAAS bhores dlaiele L
9 Eanao L,
L altbspkamrse e deshitrakacion
¥ umhbiacina
S ola
E =
5 Ruid generado por
Ips ares
aondcinaiisy dokves de rerk merkerinirioa b s amndtna
mahibninagén . pincialnerie albs andaps de s los mndinde
RUDOELUMNACION | deticio a afalla o | 8 I:l!.nnsL, X 142 2 BA eiminar yvivanin Revearbs s Elemes dednms de
DEFCENTE bomibsy I s i oo yeoreimara prsorddebs
deficineestady e i e to ks dliodaibs
ddsklemn con ot weserlads ek bebilacines
eedicoenbs
hatilacons
Gupesonis
canzialos
TRANSPCRIEDE | acheimerie paadl Gobes on _ .
MATERMIES [H———— B L} otpks X 44 |2 » BAJO Realiar mariermiento paiodco a b carells.
0 lIaid e TSy
Voaks:
olpics el
MECANCO dmacads,
cableadh pordl
"“'g;':::* T vedizr qeks heranienks yeqipos slmenbum
CONTACIOCN | o vecentt| 3 2 obsan | X a1 B By | o tameros,escobs, o) mpeccona darea
OBJETOS . . aries deiniir d aseo y Capacky dlpesonden
apaluaycede obplos. sapuidriProcia
poarkas debs
hatiladones ¥
purts debaioy
dihes
ConexDnes
- qemadrzs
cmﬁ?{mm mml Y ki, ek 0 seco fra v Coion,,
_ Tbdacon segimierio yoorirola ks 5 lemas eborims a5k
HETRED CONTACTO lomaomienies, B [ . X 4111 4 BAJO N oL N N
veriicuby shock I conevires eficdicas, el is bhaondepob a)
NDRECTO,SSTEMAS|  cableadoe o - _
i efEChiD, pan e Variica demaaciin delomamnenks
HECTRCCS  |rilemuplores enmal iy
bl crdores prakono




PANORAMA DE RIESGOS

6.4

CAMPAMENTOS DE PERFORACION REVISION3
CODIGO: FR16 PAGINA1DES
TEMPO DE CONTROLEXSTENTE | VALORACDN
FIENTE DEL
DESCRICEN Mo TRAB BXP | EXPOSEDN GP. HTERP. RECOMEMDACKMES
< RESGO HORAS) F u c|r|E
HONGOS_ BAGTERMS. | M enipulaciin de I Dar oo i &l program e de vec s cion, vers
¥ 2 7 | 1|2 2 BAJO biem et e s desapaies dee ks v e, war
ROEDORES.VRUS |  contaminada ‘iecumdements s EP P enfodo momends -
(ORGANIPACISN DEL
TEMPODETRABA.|
PROBLEMASDE | Tumnsdeiabein._ . .
- e
ORDEN PLALIGO. | mona onie.gupo s 8 . o1l . AAJD e
Enmatos. o s =
PSICOLAHORAL LAFANILI. empreseriakes -
¢ TAR?;EE L  ple e el micin peaes de descanrn
DERWADOSDEL  |De
AM BENTEDE 2 ° a1 1 BAJO
TRABA D
N DE l::‘:::’:: enfificacion yon ndm | de conticinnes imepures.
LOGATMD | AREASYDEFECTOS | M- e 2 ° i x [ ] E BAJO Digenciorsl iman DUFLO SEGURO_ Resirar
O PEO imdmbisenios jones . T - :
pemifins_ beri > . -
v i bedncinnes § siona
pvimenier
amblpyien
i
pri:aodpepeiy lesines o sten
Arplarmistanalm e, hmer
Eller B e i
POSTURAS DE
[ —— prmlo g e, decamn ler pm gram e de-
ERGONOMEO smgg}n et entiega 8 ° mizmirna L A u BAID | ooy peareess v, Gundimiarcan s cepeclaciin
Z0S | gerapa o mipeme aymrorme ¥ecuenfe. connuer con ks copaciacinnes de M ansjo
pantma, mierinre, tlecarpes & implemenier ks mic s de decasn
prcmE——— alamienk
e e e o
cmpen
medexial rneia
¥
l':_':::':"“:."“‘; “'I:I!'I:::' prevencion de incendins, reveer el estadn delos
i e ety i e que oo Senen en e f e, el
FRISICO-OUM ICO NCENDID comone B o embienie, x L] 1 2 = BAJO mantenimienin 8k o e declices, reva e
ekckicns penddan - - e
i e unl,mrn-l:im:l:l"thm!pl: PreE—
aecndom yplache el secadn
S debe el seerca de I poduca 5 en ks de gy
10 yhocermuoniloren permenente ol pern el pEe
mene el g poducis_ verSmndn pue s aicenin g
EPP indicadns por el fshricante del producin Coapeciler]
_ en U _gen ymentenimienio de s EPP ol peraoml,
:ﬂ;’;:::‘:: rinili plevpic. epbar lna poducina can ks do sficeciones
o VAP ORES e 2 o conjunkwiia, A A 2 = HAJO elobkevelors, ot of peran e seceplible e
LIOUDOS, P OLYO0S de=sin - o dermalifa, |
&:”"’!h:"ﬂ e coninsi MSDS de lng uinicn 3. Reslzr copaclocain en
N simecenamiendn ymenipulaciin segus delos
prmrhicin 3 de 0 yprcaimiedos sobre oim
« e en cam deuns emergenciaconlos prducie s
T quimicns. Usersiempre io s producios enenveses
=] i milering.
E
g
z
H
- Dulores de i
THM PERATLRAS cabern, maledar .
) o - _ 1 7 L] 0 BAJO = LT
EXTREMAS el ypmE i b
el P
Generdn parias
diferendes - "
mequines como I Doloms de M derim "E—":' )
FECO RUDO snnl-h:m— ¥ 8 . ulnu:ni: ¥ o1l . AAJD d e
e b o en b 9k, s ncuiderin._ o ymen e mini de
2
- PP
o3 s
oo ndcionedos_
i lecion.
i i quemhrE de
de mpearm primer rodn
IDNZANTES
il - 7 » onis. st a1 . BAJO »
EXTREM AS - i .
deshidmiacn n
capmcaams
Lpe——
Pt
TRANSPORTEDE | mrpas ezl 8 . Golpess con a2 - RAJp | Adguic cameiles o carils pers smecener yokmenes|
MATERMLES [ — ohjslns iecusdns de mps.
e vy
[t p———
atm
Golescan Ajusler ins estanies te s cenmiendn dels mpe e B
CADADEOHETOS 2 ° s [ ] L] BAJO peredn sigune esiuches fme que gemie
estkificen] e ke s hors de refieris mpe.
MECANKO
bitnamal
simecenados,
cshiesin pursel
pisn_ Pogiide de
polpes Yo y . .
mexchucn nes en i caidas anivel nin ' .
CONTAGTO GON - estexin {kmperms, esco b, ek ). ispecconerel sz
OAJETOS Bperium yoene de B ° oipes can x 1 1 2 B Balo ‘andes e inicierel esen yCepacilar sl pers el en
pueries de lns ohjns -
. ‘seguriiad P macive.
epipna A demas
ae pueden pm docie
e meduE on
PEpE——
planchedn industinl
Caneone fE——
mmﬂ%:"m elécirice y ekickices, menfenerel pisn seco per evlaroinducan, .
empmimes. wiecion imi ndrol s lns s Sckicns, ssar
a 7 » . x | | L] HAJO iy e ¥
coblemdn & u?ﬂh’_!ﬂﬂ i oo &)
ek, e Veribcar dems eacain de i macn mienle s
ELH M
. eyl m




PANORAMA DE RIESGOS 84
CAMPAMENTOS DE PERFORACION REVISION 3
CODIGO: FR16 PAGINA 1DE 8
z FACTORDE FUENTE DEL TEMPODE | preeTosDEL | CONTROL EXSTENTE | VALORACDH
¥ DESCRIPCION Mo TRABEXP | ExPoscain T3 MIERP. RECOMENDACDHES
- RESGD RESGD HORAS) RES F u c|Fr|E
dermeitis de Der . Amigacian
HONGOS. BACTERIAS, cundach. Peridica. evilar s sils humesiad, lever conk |
HIOLOEC0 ROEDORES, 8 b ':'T:n’“:: 1 1 2 =2 BrJ0 recepinn, cnccn, o ngelen n, rekgesckin ) ulirar
VRUSDON4 ! s EPP_lavar yre sinfeciar e mann s despes de cals
‘amarils)_rinifs Pt
alemicn
ORGANIZACIINDEL
TIEM PO DE TRAHA JO, Tumoade kohog, -
PROHLEM AS DE P -
ORDENF LBLED, hores exdmn, ¥ i le apicar|
PSCOLAHORAL mm mlons,_ g s a o x 1 1 2 =2 HAJO ncenfivas en el uen desempe o, o Rear progranes
DISTANC WM ENTO DE -
LA AN LIA, armexing, ko = y
CONTENDODE LA empresEles eqremividar_dolor implemenier ke mico paLEEs de descansn
TAREA.GESTON e cobiem.
hambma
edremidades.
Sr e e de
caidan, caida de almeceram - m dejer cages e e de s,
LocaTwO LoGATIO a ° obiels x L A o Balo el carpes_ ulirar ke leve carges g o
impidan i visiied fener presenie el e adecueio
pera el levandamiento de carges.
nminnes ralurns mendener o pisn aecn pere evilar canduecion, .
BAM TENSDN Jrr— ";ﬂi__ ‘smguimienio yconiml g kos sislemes ekéciicn o_aier
CONTACTO DRECTO empa e o - o Sl -
HECTREO CONTACTO Nomacn e e a o venkicular, ;""* x 1 1 2 =2 HAJO canfenednres, cancieniizer sl permnal de ks
INDIRECTO, SETEM AS cablendn e PR L & L L L
=] E """"h "'r.':'“ g e b _ in sy e p e dcaments e sl
e~ repiEnm e il oo nes yio mee el olices
molecan,
e ciin exfii quemedines de . N
IDNEZANTES e mparas primergraia. ,,"E“_'::.:.ﬁﬁr_f;:“mfd m:.':uu
TEMPERATURAS | Wor=c=nis (enla [ ° cancer. dacanford | 4|2 n BAJD = o =ity " i
EXTREMAS nachel. femicn. e Vi ficar demarcecii n de lomecamientes
cansmncn i
FEEOS deshikmiscion
=
= g,
=] RUDO deshidmeckin,
& TEMPERATURAS | oouone o shock por i el ireje e prokecein n pere cusrdn §io compledo .
EXTREMAS(FRD) | ool oo [ ° ik x | 4|2 n BAJD s e o
HLM EDAD GONTH cansanco §sim. ‘mirimizar|a xqosicion
DELASAREAS dconian
temicn
menej mensl de
[ —
dinimica de pie_
desplazemienion \antxd
o= ereim e it e i Resizry cfives mndes. durende yal nakeries
\evanimienio y s e e ‘easm mc e mndes. durend e yu r
P .. [T R S p——
P OSTURAS DE """_- Jrrmm—— a0 promedio para b me i lecii nde canges.
- misculares en - e v hecer
ERGONOM GO TRABAD. higiene poskursl [ ° py |0 |8 3 MEDD T e s et e
SOHRESFUERZDS | procedimiento o de memhme PERuEInS Camiin fe ok o e kg e
ey prey e
cumplen, deamue oo femienin ol v, producins, muteriskes yhemomientss
J e ——— T
demercadus, feco_hemas
obelssobesl
nivel delos
homiims
adeandns
Equiing ysifdos il 'Eﬁ""’: nuimica s apicar ks ho jes de sepurided yll S0S.
LDUDOSY SOUD0S | simecensdns. e menener ' i
LN E0S ALMACENADOS | desinieciante. [ ° o |z |8 =2 BAKD i i dune la
POLVOS res——y — i n mankener ke medides pevendive
[ ‘i placess pars b fumipecinn digencer
nevmocaninss HE R in
e g productn 5 quimicns eolusized s
e
lesin e capecilar 5 i
i cen muiples. deinse prevencion deincentio . revsr e eslar delos
oaumICos NGENDD 8 ° I propiede]_ * a 1 2 = Balo endintin e que s e nen en el dren_ ek
‘canfaminscon manierimien o 8 ke conesn e seclices
emiienel
Accienies
PARTESEN sufiduadetidn al
MOVEIENTO s e de slmpelamienios. L 2 Balo
e B . caids tlen biefna, Usn execuxin de epp_esigic 8 ks mules yoamos de
abletnn e lener gl e Everse
PROVEGCIDN DE conksinnes [ P - a0
OBETOS o mivel del ombm

121




PANORAMADERIESGOS

6.4

CAMPAMENTOS DE PERFORACION REVISION 3
CODIGO: FR16 PAGINA1DE 9
o« FUENIE T TERODE | ey | COMIROL GISIENIE | VALCRACON
# No TRABE® | B@oscaN - GP NI RECOMENDA OONES
[4 RESGO s r | u | r |c]r]e
Alleraciores dl
siterm rervioso
CRGANPACIONDEL (cefalen_migran,
TIEMPO DE TRABAICL _ rrareo, ek . _ _
Turros detrabigo, s mcgorr
PROBLEMAS DE crsarco k. p 2
ORDEN PLBLICO, . llemcions dela) escucharios y alerd impictude ¥ sugerencin . aplic |
PSTOLABCRAL i, gpos 3 5 x 4| 4|z x BAD | ' .
ToDE rvkata, . -
LA FAMIIA_ armachs. po o i a fcon = P =
CONTEMDODELA | ™=t aresividad dolor| Frptmerkr ks mRropas:s dedecmso-
TAREA.GESTEN decabeea,
[r——
-
_ Ko bl 3 cppirkes romm e preversionen
tos espacks. s, ctacs iy .
10cATO 10CATVO Provima———— 3 B s, cakia x 4| 4|z £ BAID
- objelos ks
papeks,
- ipidanta vis kilidad, kerer reserded pso adsando
p el kvnetaizndo d crgs.
i rurterer elpio semn pam el @mdin,.
BALA TENSCN ot e i s hermm eliciricna, st
CONTACTODRECTO mu_y [r—— = conednes tickice sk
n .
EEEIREG CONTACTO fomacanierte. i ° verdidrstock | * 1) = nA N y o s pemarml il
HECIRECOS chkeado ko, paro 0. impea &
apumtos rm—-— pab o
chimialucions yloms dickicas.
Bamares médcos deingreo. peribios yde o
5 i)
Tomarpeiodos o mizopans d: de o,
USiar b mordlores con bgos corimates
Deswio in miradafrec siemente ddmordory
delimpann isolacbn Us ar partalis de shor de ererpiao con Sios de
fenia| ke e | Aemiaiin
¥ ‘Dm. o) [—
T | miacinopi 3 B e dmrbor] x 4| 1] = 3 BAID fomaquens segererenbillbs en partliy
demprilore. temin. 5 i Ps
IXTREUAS Radiwitn cmancio D, b
ilmiletndumnie JrEr— Realizx mediione: dedmincin enlbs pusios de
5 bores alrele ki
o Cambir ki i
i ndidn.
& sk martervinto ol e de
E rircin
3
o]
2
Labores e ofiina vk,
e otigan Emiores osten
murterene [Er— Renkimr pows s ot ackes, durare y ol o
ktorarmo ferte ol alleraciones bores . cumpi- b nommas establecides acaca el
. e s macies o Pesa Fomedio pansis e nds cags.
ERGONCMED TRABAID. oApars decls s 5 . x 4| 4|2 x BA o v -
soBRESFURZOS [P e e
Ho Lo defles ol e, - '
sl & 5
Pandallas por o, haris y sl kvantar. produclos. muerises yheramierds.
b delrivel fra—
vt E.
wnaribs BPF adeands youe eslenen tuenestado,
) _ _ stmceraribs prodiclos porsus caracders o fico-
ambierdadore y e ok, quimics. agicarks hojs desepaiiady MSDS.
v St de s s
ammxocs YPOVD | iz x 5 s cortado. x I T 5 BAID markersr los recseries kien opados, dumntel
— o Corjuriils. ere .y
& pavimenta m‘“’m‘ ‘addopiacks para s Fumigac n dligencir
mnhpia
delbs rodutos quiios ackunkmdos
rroderiad
combustie quemadiras.
(lasicos_caton, Emiors copaciar 5
mackraypapel) ik _dafios & Son e reviar
e NCENDD e, doigriion & 2 [ep— * * + 112 & BAD ik s ques.e anen enelien, ek
(ekeetriihd en @rtaminacion B —
fomacoriarte y ambiertal
conesinne)
Cainde
documenios wikicariba escaparen enpres adsnuachs (cerca de:
MECANDO FROVECCENDE | acados aurm 3 Y Solpesy x 4| 1]z s BAID % yro P—
CeEToS sl sipeiora rehucones eatsbiitad de Ios escapaden
esallocion

122




ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANEXO M

6.4

REVISION No: 2

CODIGO: FR56

PAGINA 123 DE 2

NOMBRE DE LA TAREA:

Actividades de Camareria.

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU01

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS
DE LA TAREA
1. Recolectar la | 1. Presencia de Bacterias. 1. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes de tela o latex, tapabocas).
ropa sucia. 2. Malas posturas. 2. Realizar examenes periodicos para realizar seguimiento a los trabajadores.
3. Manipulacion de Cargas. 3. Cumplir con las normas para la manipulacion de cargas.
4.  Utilizar ayudas mecanicas.
2. Realizar tendido | 1. Malas posturas. 1. Brindar capacitacién sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia.
de camas. 2. Golpes, fracturas y
atrapamientos.
3. Lavar bafios, [ 1. Presencia de Bacterias, | 1. Utilizar elementos de proteccion personal (zapatos antideslizantes, guantes de caucho,
barrer y trapear. particulas suspendidas (polvo). mascarilla y gafas de seguridad).
2. Pisos Himedos. 2. Verificar que los productos quimicos se utilicen de acuerdo a lo establecido en las fichas
Realizar aseo a 3. Contaminacion por inapropiada técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
1 habitaciones, utilizacion de quimicos. 3. Verificar que cada envase que contenga productos quimicos estén con su respectivo HMIS I.
oficinas, bodegas 4. Lesiones, golpes y cortaduras | 4. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
y reas comunes con superficies. 5. Clasificar los residuos generados en las bolsas asignadas.
5. Generacion de residuos | 6. Capacitar al personal en el manejo de quimicos, herramientas y utensilios de aseo.
solidos.
4. Limpiar puertas, | 1. Corrientes eléctricas. 1. Verificar que los electrodomésticos a limpiar estén debidamente desconectados para evitar
ventanas, 2. Malas posturas. riesgos eléctricos.
paredes, aires | 3. Inapropiada utilizacion de | 2.  Tener un control hacia los sistemas eléctricos en general.
acondicionados, productos quimicos. 3. Utilizar elementos de proteccién personal (guantes de caucho, tapabocas y gafas de seguridad)
muebles y | 4. Lesiones, golpes y cortaduras | 4. Mantener siempre la espalda recta, flexionar las piernas no la espalda.
electrodoméstico con superficies. 5. Asegurar que los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas, de
S acuerdo a lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
5. Realizar aseo a [ 1. Pisos Himedos. 1. Evitar regueros, utilizando el trapero. Colocar aviso para piso resbaloso.
las oficinas, bodegas 'y | 2. Presencia de diferentes objetos | 2. Realizar limpieza Gnicamente de los equipos eléctricos que se encuentren apagados.
areas comunes y equipos eléctricos. 3. Verificar que el uso de los productos quimicos se realice de acuerdo a los establecido en las
3. Uso de productos quimicos. fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
4. Uso de escaleras, | 4. Inspeccionar el area de trabajo y realizar reconocimiento de peligros y riesgos involucrando a
desplazamiento  por  zonas todo le personal.
verdes y pasillos. 5. Verificar que cada uno de los productos quimicos estén correctamente diligenciados con el HMIS
5.  Exposicion a altas .
temperaturas. 6. Alerta al personal sobre la presencia de ofidios y vectores que puedan causar incidentes.
6. Malas posturas. 7. Aplicacion de protector solar e hidratarse contantemente.
8.  Brindar capacitacion en identificacion y control de condiciones inseguras.
6. Realizar 1. Manipulacion de Cargas. 1. Verificar las condiciones de los pasillos al desplazarse para identificar y/o eliminar cualquier tipo
distribucion  de | 2. Desplazamiento por diferentes de obstéculos.
ropa, elementos areas. 2. Evitar ubicar la ropa en lugares donde puedan adherirse ofidios y/o insectos.
de aseo y 3. Utilizar ayudas mecénicas.
refrigerios.
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ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANEXO M

6.4

REVISION No: 2

CODIGO: FR56

PAGINA 124 DE 2

NOMBRE DE LA TAREA:

Actividades de lavanderia

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU02

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS
DE LA TAREA
1. Seleccionar, 1. Presencia de bacterias 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (Quantes de latex).
revisar y cargue | 2. Cortaduras con elementos | 2. Realizar examenes periédicos para el constante seguimiento a los trabajadores.
de la ropa en la corto punzantes que se | 3. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacioén establecido.
lavadora encuentren en la ropa. 4. Realizar pausas activas.
3. Monotonia del trabajo. 5. Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas, ergonomia y riesgos biol6gicos.
4. Malas posturas.
5. Golpes, cortes, atrapamientos y
fracturas con superficies.
2. Lavarlaropa. 1. Usode productos quimicos. 1. Asegurar que los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas, de acuerdo a
) 2. Exposicién a altas | lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
Realizar lavado y temperaturas 3. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de latex, gafas de seguridad).
1 planchado de ropa 3. Mal manejo y funcionamiento | 4. Hidratarse constantemente.
de la lavadora. 5. Brindar capacitaciones sobre las respectivas instrucciones de manejo de la lavadora.
3. transporte y secado | 1. Resbalones y caidas por | 1. Inspeccionar el area antes de realizar las actividades.
de laropa existencia de pisos himedos. 2. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de caucho, guantes de tela, botas
2. Descargas eléctricas. antideslizantes). Utilizar guantes para altas temperaturas
3. Exposicién a altas | 3. Revisar conexiones eléctricas, empalmes, toma corriente e instalaciones de polo a tierra.
temperaturas. 4. Hidratarse constantemente.
4. Malas posturas, lesiones y | 5. Brindar capacitacién sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia.
lumbalgias. 6.  Seguir las recomendaciones de los respectivos usos de la secadora.
5. Uso inadecuado de la
secadora.
4. Planchar, doblar y | 1. Exposicién a quemaduras. 1. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes de tela, guantes latex, mangas de tela,
empacar la ropa. 2. Shock eléctrico. botas de seguridad).
3. Movimientos repetitivos. 2. Mantener los pisos secos.
4. Cansancio fisico 3. Realizar pausas activas.
5. Incendios provocados por | 4. Programar los respectivos descansos periédicos.
cortos circuitos. 5.  Brindar capacitacion al personal en el uso de extintores y prevencién de incendios.
6. Malas posturas 6. Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Trabajo Dentro De Cuartos Frios

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU03

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA
1. Utilizar los Elementos de Proteccién Personal (Guantes para Carga, Traje para Frio, Guantes
Exposicion a bajas para Frio, Pasamontafias, Protectores Auditivos de copa, botas antideslizantes).
| | i temperaturas. 2. Verificar e inspeccionar el area en cuanto al orden y aseo antes y después de realizar la
ngreso a al cuarto frio. Quedar atrapado dentro del actly!dad‘.' ]
cuarto frio. 3. Verificacion del sistema de alarma.
Trabajar dentro Caidas y resbalones. 1. Utilizar los Elementos de Proteccién Personal (Guantes para Carga, botas antideslizantes).
de los cuartos Tropezar con objetos 2. Movilizarse cuidadosamente para evitar tropezones con objetos o superficies irregulares.

1 frios Almacenamiento de ubicados dentro de las areas 3.  Apilar adecuadamente la mercancia dentro del cuarto frio, para asi disminuir el riesgo de
materia prima dentro de trabajo. caidas de canastillas. , tener en cuenta la altura de apilamiento, maximo 7 canastillas para
de los ctﬁ)artos frios Causar maltrato de materia evitar accidentes al manipular cargar y permitir la circulacion de la aire dentro del cuarto

' prima. 4.  Tener en cuenta al almacenar la materia prima el sistema PEPS (primeros en entrar, primeros
Malas posturas. en salir)
5. Capacitar al personal en la manipulacion, levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
Lesmngs al manipular las 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (Guantes para frioy PVC).
cargas inadecuadamente. i~ : . -
Manioular las Atrapamientos. oloes 2. Movilizar la materia prima siempre y cuando el peso de las cargas no sobrepase los 20 k para
pul p » golpes, hombres y 12.5 k para mujeres, de lo contrario buscar ayuda a un compafiero para
respectivas cargas machucones
P gas. transportar la materia prima al interior del cuarto frio. Utilizar las ayudas mecanicas.
3. Capacitar al personal en la manipulacion, levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Lavado de Canastillas

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU04

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA
Alistar los utensilios | 1. Contacto con productos | 4. Verificar las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos de los
necesarios para realizar la | quimicos. productos quimicos, asi como las dosificaciones y proporciones para
actividad. (escoba, caneca, | 2. Golpes y resbalones al asegurar un 6ptimo uso de éstos.
jabon, hipoclorito, movilizarse en el area. 5. Verificar que los recipientes que contengan los respectivos quimicos
manguera). 3. Presencia de bacterias. estén con el respectivo HMIS 1lI que los identifique.

6. Utilizar los elementos de proteccion personal (gafas, guantes,
mascarilla, peto de caucho, botas de caucho). Utilizar gorra si
existe exposicion al sol.

7. Verificar e inspeccionar el area antes de empezar a realizar la tarea.

1 Realizar lavado

de canastillas - — —
Aplicar agua a cada una de | 6. Humedad constante. 8. Utilizar los elementos de proteccion personal (gafas, botas de
las canastillas haciendo uso | 7. Desperdicio de agua. caucho con puntera de acero antideslizantes, tapabocas y guantes
de la manguera y luego | 8. Contaminacién por uso de caucho).
refregar con jabén haciendo inadecuado de detergentes. | 9. Utilizar la cantidad de agua necesaria.
uso de la escoba 10. Verificar el buen estado de los grifos y mangueras para evitar

desperdicios.

11. Capacitar al personal sobre temas alusivos y consecuencias severas
gue se tendran si hay desperdicio de agua.

12. Capacitar al personal sobre el uso correcto que se le debe dar a los
detergentes para evitar contaminaciones.

13. Realizar pausas activas

Aplicar solucién | 5. Uso de productos | 7. Utilizar los elementos de proteccion personal (gafas, botas de
desinfectante. guimicos. caucho con puntera de acero antideslizantes, guantes de caucho,
6. Contaminacion por uso tapabocas).
inadecuado de productos | 8. Verificar el uso adecuado y Dosificaciones de pproductos quimicos.
guimicos. 9. Utilizar los productos quimicos de acuerdo fichas técnicas, hojas de
seguridad e instructivos.
Apilar las canastillas y [ 7. Manipulaciéon de Cargas. 9. Apilar canastillas movilizando un méaximo de 2 metros.
utensilios en el lugar | 8. Atrapamientos, resbalones | 10. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas de seguridad,
adecuado y golpes guantes y gafas).
11. Apilar canastillas en un lugar donde no obstaculicen el transito libre

del personal
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NOMBRE DE LA TAREA:

Transporte Y Manipulacién De Alimentos Calientes

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DUO5

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
DE LA TAREA
. m n n -
5 ng aduras por contacto co 1. Uso de guantes para altas temperaturas y petos plasticos.
equipos (estufas, hornos y > ) o . .
. L - . . Inspeccioén y verificacion del orden y el aseo dentro de las instalaciones que se va a llevar a cabo la
Manipulacion Preparacion de superficies) tarea
1 dentro del area de alimentos 6. Quemaduras con liquidos - ) .
. e . - 3. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes para altas
produccion. calientes para el hirvientes . > .
- . temperaturas, guantes para la manipulacion de alimentos, tapabocas, gorros y peto de caucho)
servicio 7. Resbalones y caidas por . . :
L p 4. Capacitar al personal sobre el levantamiento de cargas y ergonomia
Llenado de superficies lisas y himedas. .
5. Hidratarse constantemente.
azafates 8. Malas posturas . ) - o Lo
S 6. Realizar el surtido de azafates usando recipientes pequefios para no sobrepasar los limites de
9. Exposicion a altas L
cargas permisibles.
temperaturas
1. Sufrir quemaduras al tropezar | 1. Mantener comunicacién siempre que se movilicen o transporten alimentos o bebidas
con otras personas dentro de calientes hacia las diferentes areas de cocina y comedor; se debe emitir voz de alerta al
las areas de trabajo. realizar dichas actividades.
2.  Tropezar con objetos | 2. Verificar el area por la cual se va a transitar para el posterior surtido de mesas.
ubicados dentro de las areas | 3. Pedir ayuda a cualquier comparfiero cuando el peso de los azafates supere las condiciones de
Transporte de de trabajo y por ende causar levantamiento de cargas, 20 k para hombres y 12.5 k para mujeres., preferiblemente dividir las
Alimentos derrames de liquidos 0 cantidades en recipientes mas pequefios
calientes hacia alimentos calientes. 4. Hacer uso de ayudas mecanicas cuando sea necesario. , para movilizacién de recipientes con
mesones de 3. Fracturas, por manipular alimentos que sobrepasen los 40 kilos.
2. . trabajo o hacia pesos superiores a la | 5. Utilizacion de los elementos de proteccién personal (guantes para altas temperaturas, botas
Surtido de mesas . . ) . .
calientes. ||nea_ls_ de capacidad de cada operario. antideslizantes, peto de caucho, tapabocas y gorros)
servicio. 4. Resbalones y caidas por | 6. Movilizarse cuidadosamente para evitar tropezones con objetos o superficies irregulares.
Vertimiento de superficies lisas y himedas. 7. Capacitar al personal sobre el levantamiento de cargas y ergonomia
liquidos 5. Malas posturas 8. Antes de proceder a verter liquidos hirvientes verificar que los sumideros no estén siendo
calientes dentro 6. Manejo de cargas utilizados en otras actividades.
de sumideros 7. Quemaduras al realizar | 9. Verificar que no existan obstaculos que puedan provocar tropezones.
actividades simultaneas.
8. Tropezar con otras personas

al movilizar objetos calientes
y provocar quemaduras
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NOMBRE DE LA TAREA:

Descargue y almacenamiento

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DUO6

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
1. Estacionar el Vehiculo. 4. Estacionar vehiculo en posicion | 5. Realizar inspeccion del lugar de parqueo.
de salida. 6. Asegurar que el vehiculo tenga en funcionamiento la alarma de retroceso.
7.  Utilizar una guia que indique la maniobra de retroceso del vehiculo.
8. Ubicar la sefializacién correspondiente
2. Demarcar y sefializar el | 1. Presencia de personas que no | 1. Demarcar el area con cinta de sefializacion.
area intervienen en la tarea y pueden | 2. Verificar el equipo contraincendios (Extintor).
ser objeto de incidentes.
2. Incendios.
3. Realizar larecepciéon de | 9.  Manipulacién de Cargas. 7. Asegurar el buen estado de las bodegas, orden y limpieza adecuado para el almacenamiento
los diferentes productos. | 10. Malas posturas. de los productos.
Canastillas 11. Exposicion a altas temperaturas. 8. Realizar calistenia y pausas activas.
convencionales con pesos | 12. Bajas temperaturas por ingreso a | 9.  Utilizar las ayudas mecanicas.
inferiores a 22.5 kg. cuartos frios. 10. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacién de cargas.
13. Atrapamientos, golpes, | 11. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes, zapatos de seguridad).
machucones. 12. Utilizar protector solar e hidratarse constantemente.
L, 14. Generacion de residuos. 13. Alingresar a los cuartos frios se debe utilizar elementos de proteccion personal (chaqueta para
1 Recepcion de frié, guantes para fri6 y pasamontafas).
mercancias. 14. Verificar que las alarmas funcionen adecuadamente, realizar a diario prueba de alarmas.
Verificar que los pines antipanico de las puertas de los cuartos frios se encuentren en buen
estado.
15. Se recomienda apagar el cuarto frio cuando se realicen labores de almacenamiento,
inspeccion y demas actividades que requieran tiempos mayores a 10 minutos.
16. Los residuos se deben clasificar de acuerdo al cadigo de colores establecido por el cliente.
4. Realizar descargue de | 7. Posturas inadecuadas. 10. Al manipular cargas se debe mantener la espalda siempre recta, flexionar las piernas.
termos y canastillas con | 8. Manipulacién de Cargas. 11. Aplicar las normas para manipulacion de cargas.
productos quimicos, los | 9. Contaminacion por posible | 12. Ubicar los productos quimicos en areas diferentes a la de los alimentos
cuales contienen pesos derrame de productos quimicos. 13. Los productos quimicos deben ser embalados en canastillas debidamente tapadas, siembre
entre 20 y 40 kilogramos. manipular por dos personas para evitar roturas. Mantener traperos para recoger posible
derrames.
5. Trasladar los productos | 9. Manipulacién de Cargas. 6. Tener en cuenta al almacenar la materia prima el sistema PEPS (primeros en entrar, primeros
a las canastillas de las | 10. Objetos de vidrio. en salir)
bodegas. 11. Generacion de Residuos. 7.  Utilizar elementos de proteccién personal (guantes, zapatos de seguridad)
8. Ubicar los residuos en las bolsas correspondientes.
9. Capacitar al personal sobre manipulacion, levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
1. Traslado de Canastillas | 1, Desplazamiento por pasillos 1. Para el desplazamiento de canastillas con productos quimicos hacia la bodega utilizar una
Almacenaje de hacia bodegas 2 Manipulacién de Cargas. ayuda mecanica (zorra, carretilla).
2. mercancias. 3. Tropezones y caidas por objetos | 2. Verificar e inspeccionar el area, la cual se encuentre en perfecto estado de orden y aseo
gue obstaculicen el camino. 3. Con ayuda mecéanica desplazar maximo 100 kilogramos.
4. Generacion de Residuos. 4.  Utilizar elementos de proteccion personal (zapatos de seguridad, guantes)
5. Clasificar los residuos de acuerdo a las politica del cliente (cédigo de colores)
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NOMBRE DE LA TAREA:

Mantenimiento de campana extractora

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU07

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Sup HSE, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA
1. Revisar el estado del | 5. Golpesy atrapamientos 9. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes de carnaza, gafas de seguridad).
arnés de seguridad y 10. Capacitar al personal sobre la respectiva inspeccion de seguridad de estas herramientas.
escalera, con su
respectiva ubicacion.
2. Ascender al techo por | 5. Golpes, machucones, | 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de carnaza, casco de seguridad, gafas de
medio de la escalera. caidas y resbalones. seguridad y botas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
2. Verificar el sitio de trabajo antes de realizar la tarea.
3. Contar con una persona de apoyo para que sostenga la escalera, usar arnés y asegurar la linea
de vida.
Realizar aseo y 4. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas
mantenimiento a
1 la campana 3. Subir herramientas y | 15. Caida de objetos. 17. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco
extractora. repuestos al techo. 16. Caida de trabajadores. de seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
17. Golpes y machucones. 18. Hacer uso de manila para subir las piezas.
19. Las herramientas ascenderan haciendo uso del morral manos libres.
5.  Mantenimiento de la | 10. Golpes, resbalones y | 14. Utilizar las herramientas adecuadas para realizar el trabajo.
campana extractora. machucones 15. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco
11. Caida de trabajadores. de seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
12. Salpicaduras en los 0jos. 16. Brindar capacitacién a los trabajadores sobre el uso de las herramientas a utilizar.
13. Caida de objetos. 17. Aplicacién de protector solar e hidratarse constantemente.
14. Exposicion a altas
temperaturas
5. Descender del techo. 12. Caidas y resbalones. 12. Soltar la linea de vida.
13. Caida de objetos 13. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco
de seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad).
14. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Cambio de antena satelital

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DU08

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Sup HSE, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA
3. Revisar el estado del | 6. Golpes, machucones y | 11. Utilizar elementos de proteccién personal (guantes de carnaza, gafas de seguridad, casco de
arnés de seguridad y atrapamientos seguridad).
escalera con su 12. Capacitar al personal sobre la respectiva utilizacion e inspeccion de este tipo de herramientas.
respectiva ubicacion.
4. Ascender al techo | 6. Golpes, machucones, | 6. Utilizar elementos de proteccién personal (guantes de carnaza, casco de seguridad, gafas de
por medio de la caidas y resbalones. seguridad y botas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
escalera. 7.  Verificar el sitio de trabajo antes de realizar la tarea.
8. Contar con una persona de apoyo para que sostenga la escalera, usar arnés y asegurar la linea
de vida.
9. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas
Realizar cambio 3. Subir herramientas y | 18. Caida de objetos. 20. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
1 de la antena repuestos al techo. 19. Caida de trabajadores. seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
satelital 20. Golpes y machucones. 21. Hacer uso de manila para subir las piezas.
22. Las herramientas ascenderan haciendo uso del morral manos libres.
10. Cambio de la antena | 15. Golpes, resbalones y | 18. Utilizar las herramientas adecuadas para realizar el trabajo.
satelital. machucones 19. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
16. Caida de trabajadores. seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
17. Caida de objetos. 20. Brindar capacitacion a los trabajadores sobre el uso de las herramientas a utilizar.
18. Exposicion a altas | 21. Aplicacion de protector solar e hidratarse constantemente.
temperaturas
5. Descender del techo. 14. Caidas y resbalones. 15. Soltar la linea de vida.
15. Caida de objetos 16. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad).
17. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas

130




ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANEXO M

6.4

REVISION No: 2

CODIGO: FR56

PAGINA 131 DE 2

NOMBRE DE LA TAREA:

Lavado de Menaje

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DU09

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS
DE LA TAREA
5. Descomidado 7. EI aea donde se realiza el | 13. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de caucho,
de loza. descomidado es estrecho por lo cual tapabocas y gorro).
se hace incomoda la realizacién de | 14. Asignar un area con mayor capacidad para la realizacion de esta tarea.
esta tarea. 15. Realizar examenes periédicos para realizar seguimiento a los trabajadores.
8. Presencia de bacterias y virus 16. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacioén establecido.
9. Caida de loza. 17. Clasificar los residuos sélidos y organicos generados en las bolsas asignadas.
10. Pisos humedos
11. Generacion de residuos.
6. Transportar la [ 1. Exposicion a altas temperaturas 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (, botas antideslizantes, guantes de caucho,
loza a la zona | 2. Malas posturas. tapabocas y gorro).
de lavado 3. Pisos Humedos. 2. hidratarse constantemente
4. Resbalones, tropezones, golpes y | 3. Cumplir con las normas para la manipulacién de cargas.
caidas. 4. Verificar que no existan obstaculos que puedan provocar tropezones.
5.  Manipulacién de Cargas. 5. Utilizar ayudas mecanicas.
1 Realizar lavado de 7. Preparacion de [ 16. Uso de productos quimicos. 23. Verificar que los productos quimicos se utilicen de acuerdo a lo establecido en las fichas
menaje en el la soluciéon con | 17. Pisos Hiamedos. tecmpas, hojas de seguridad e instructivos. . ) '
casino de Base prgdqctos 24. Verificar que cada envase que contenga productos quimicos estén con su respectivo HMIS
Antigua quimicos. I”'. . L
25. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes de caucho, tapabocas, gorro, gafas de
seguridad y peto).
26. Capacitar al personal sobre las dosificaciones exactas que se deben tener en cuenta en la
utilizacién de los quimicos.
4. Lavar menaje. 21. Espacios estrechos que dificultan la | 1.  Utilizar los elementos de proteccion personal (zapatos antideslizantes, guantes de caucho,
realizacion de la tarea. mascarilla y gafas de seguridad).
22. Presencia de bacterias y virus 2. Recoleccion de residuos sélidos u organicos del angeo y carcamo.
23. Mesones cortos. 3. Realizar examenes periédicos para realizar seguimiento a los trabajadores.
24. Pisos Humedos. 4. Clasificar los residuos solidos u organicos generados en las bolsas asignadas.
25. Lesiones, golpes y cortaduras. 5. Hidratarse constantemente.
26. Generacion de residuos sélidos. 6. Realizar calistenia y pausas activas
27. Exposicion a altas temperaturas.
5. Secado de | 19. Golpes y cortaduras con loza que se | 22. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes de caucho, tapabocas y gafas de
menaje encuentre en mal estado. seguridad)
20. Malas posturas. 23. Mantener siempre la espalda recta, flexionar las piernas no la espalda.
21. Inapropiada utilizacién de productos | 24. Asegurar que los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas, de
guimicos. acuerdo a lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
22. Lesiones, golpes y cortaduras con

superficies.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Limpieza De La Trampa De Grasa

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU10

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
8. Retirar la tapa de la | 12. Malos Olores. 18. Tener en cuenta las normas para manipulacion de cargas ( espalda siempre recta,
trampa y el filtro | 13. Material orgéanico en piernas flexionadas,
ubicado en el interior descomposicion 19. Los hombres levantar maximo 20 k y 12.5 k para mujeres; para cargas superiores utilizar
de la misma 14. Riesgo Biologico. ayuda mecanica. Realizar inspeccion del area para identificar y/o eliminar peligros.
15. Presencia de bacterias y virus 20. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de caucho, mascarilla contra
16. Manipulacion de Cargas. polvos y vapores, gafas, zapatos de seguridad).
21. Realizar examenes periodicos para realizar seguimiento a los trabajadores.
22. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
23. Depositar los residuos organicos generados en bolsas negras.
24. Capacitar al personal sobre técnicas de levantamiento de cargas y riesgos biol6gicos.
3. Depositar el | 28. Manipulacién de Cargas. 27. Aplicar normas para manipulacion de cargas.
contenido del filtro | 29. Contaminacién del Suelo por | 28. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes, mascarilla, gafas y botas
Realizar limpieza dentro de la caneca Derrames. antideslizantes)
de latrampa de con bolsa negra. 30. Presencia de bacterias y virus. 29. Ubicar los residuos dentro de las bolsas negras.
1 las Grasas 30. Evitar derrames al depositar los residuos del filtro.
Provenientes de la 31. Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas y riesgos biolégicos.
Cocina. 32. Cuando sea necesario, utilizar ayudas mecanicas. ( VEHICULO CON MOTOBOMBA)
4. Llevar las bolsas | 23. Manipulacién de Cargas. 25. Aplicar las normas para la manipulacion de cargas.
hacia el centro de | 24. Areas de desplazamiento en | 26. Utilizar ayuda mecénica para realizar el desplazamiento de los residuos hacia el centro
acopio. malas condiciones. de acopio.
25. Caidas, Golpes y tropezones. 27. Verificar e inspeccionar el area de transito, la cual se encuentre libre de objetos que
puedan ocasionar caidas, golpes y tropezones.
28. Al manipular cargas se debe mantener la espalda siempre recta, flexionar las piernas.
10. Mezclar la grasa con | 18. Manipulacion de cargas. 1. Aplicar las normas para la manipulacién de cargas.
cal viva dentro de la | 19. Presencia de malos olores. 2. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes, tapabocas, botas)
caneca 20. Uso de productos quimicos (cal). 3. Verificar la documentacién y procedimientos para el uso de los productos quimicos.
correspondiente y | 21. Particulas orgénicas en (Cal).
luego depositar dicha descomposicion. 4. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
mezcla dentro de | 22. Presencia de virus y bacterias. 5. Asegurar la correcta ubicacion de los residuos generados dentro de las bolsas
bolsas negras y | 23. Contaminacién por mala correspondientes y ubicar en el lugar asignado (residuos organicos).
ubicar en el lugar disposicién de residuos
asignado  (residuos
organicos).
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NOMBRE DE LA TAREA:

Pre alistado De Alimentos

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: bU11

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Cocina

NO. DESCRIPCION PASOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS
DE LA TAREA
9. Desinfectar el area | 17. Presencia de Bacterias. 25. Utilizar elementos de proteccion personal zapatos antideslizantes, guantes de caucho,
de trabajo. 18. Malas posturas. tapabocas).
19. Desperdicio de agua. 26. Verificar que los productos quimicos se utilicen de acuerdo a lo establecido en las fichas
20. Uso de productos quimicos técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
21. Caidas y resbalones 27. Verificar el buen estado de los grifos y mangueras para evitar desperdicios.
28. Capacitar al personal sobre temas alusivos y consecuencias severas que se tendran si hay
desperdicio de agua.
29. Capacitar al personal sobre el cumplimiento de las normas para la manipulacién de cargas y
ergonomia en el trabajo
10. Alistar los utensilios | 7. Cortes provocados con los | 1. Utilizaciéon de los elementos de proteccion personal zapatos antideslizantes, guantes de
) y equipos de utensilios de trabajo. caucho y peto).
Realizar el pre trabajo. 8. Presencia de virus y bacterias. 2. Lavar y desinfectar las herramientas, maquinarias y utensilios de trabajo.
1 alistado de los 9. Golpes, cortaduras y | 3. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
alimentos atrapamientos. 4.  Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
10. Manipulacion de cargas.
3. Traslado de la papa, | 31. Pisos Himedos. 1. Utilizar elementos de proteccion personal (zapatos antideslizantes, guantes de caucho, peto
la verdura, el platano y | 32. Caidas y resbalones. y gorro).
la yuca a la zona de pre | 33. Hacer uso de ayudas mecanicas | 2. Cumplir con las normas para la manipulacion de cargas.
alistado (carretillas y zorras). 3. Realizar calistenia y pausas activas
34. Manipulacién de cargas. 4.  Verificar que el area esté libre de obstaculos antes de realizar la tarea.
5. Tropezones con personas que se encuentre en el area de transito.
4. Realizar el pelado y | 1. Presencia de diferentes equipos | 29. Tener un control hacia los sistemas eléctricos en general.
picado de los alimentos. eléctricos. 30. Utilizar los elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, petos, guantes de
2. Cortaduras en las manos. manipulacién, tapabocas y gorro).
3. Movimientos repetitivos 31. Pararealizar el pelado de la papa se debe utilizar el cuchillo de 4 (cuatro) pulgadas.
4. Malas posturas. 32. Para realizar el pelado de Yuca, utilizar cuchillo de 8 (ocho) pulgadas, ademas utilizar
siempre guante de malla.
33. Capacitar al personal sobre el uso adecuado de cuchillos y equipos de trabajo.
34. Mantener siempre la espalda recta, flexionar las piernas no la espalda.
35. Adecuar el sitio de trabajo en buenas condiciones de trabajo.
36. Realizar pausas activas.
5. Llevar al cuarto frio | 24. Pisos Himedos. 18. Evitar regueros, utilizando el trapero.
los alimentos una vez | 25. Exposicibn a altas y bajas | 19. Utilizar los elementos de proteccion personal (traje para Frio, Guantes para Frio,
realizado el pre alistado. temperaturas Pasamontafias
26. Golpes, atrapamientos y | 20. Evitar realizar actividades en las que los trabajadores se expongan a altas temperaturas
machucones al ubicar los durante un tiempo prolongado.
alimentos en el cuarto frio. 21. Hidratarse constantemente.
27. Exposicién a altas temperaturas. 22. Brindar capacitacion en identificacion y control de condiciones inseguras.
28. Malas posturas. 23. Capacitar al personal en el levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Corte de Frutas, Verduras, Carnes, Quesos y Pan

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DU12

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS ESPECIFICOS
TAREA DE TAREAS DE TAREA PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
1 Corte de 1. Realizar el proceso | 1. Uso de cuchillos. 1. Los cuchillos deben estar en buen estado, ordenados segun su tamafio y correctamente
frutas, de pelado y corte de | 2.  Generacion de afilados utilizando la piedra de amolar asignada para dicha labor.
verduras, frutas, verduras, Residuos Sdlidos. 2. Utilizar los elementos de proteccién personal (botas antideslizantes, tapabocas, gorros,
carnes, quesos carnes, quesos, pan. 3. Cortaduras en las petos, guantes de malla y manipulacion)
y pan manos. 3. Lavar y desinfectar cada uno de los cuchillos que se utilicen y se vayan a utilizar
4. Malas posturas. después de realizar cada una de las tareas correspondientes.

4. Alrealizar corte de: papaya, melén, pifia, zanahoria, utilizar cuchillo de 8 (ocho)
pulgadas, realizar el corte siempre sobre tabla de picar y utilizar guante de malla.

5. Parapelar o porcionar productos que sean redondos, se debe realizar inicialmente la
base correspondiente para evitar la inestabilidad o desacomodamiento lo cual puede
ocasionar accidentes

6. Elcorte de la naranja debe realizarse utilizando cuchillo de 12 (doce) pulgadas y guante
de malla y adicionalmente utilizar guantes amarillos.

7. Al picar o porcionar zanahoria, cebolla, remolacha, pimentén, tomate, utilizar cuchillo
de 12 (doce) pulgadas, realizar esta actividad sobre la tabla de picar.

8. Elcorte de carnes se debe realizar utilizando cuchillo de 12 (doce) pulgadas, sobre
tabla de picar y utilizar siempre guante de malla.

9. Para porcionar carnes ya preparadas utilizar siempre pinzas, de tal manera que se evite
el contacto directo con las manos y asi evitar posibles cortaduras.

10. El pan se debe cortar utilizando el cuchillo sierra especifico para esta labor.

11. Elqueso se debe porcionar utilizando cuchillo de 8 (ocho) pulgadas, utilizar la respectiva
tabla de picar.

12. Entodo caso colocar pafio bajo la tabla de picar para evitar desplazamiento.

13. Realizar las actividades con plena concentracién para asi prevenir incidentes.

14. Realizar pausas activas

15. Asegurar que las superficies, mesones, sobre las cuales se realiza estas actividades
estén en buen estado, nivelados y altura adecuada.

16. Las superficies de los mesones deben ser uniformes y asegurar que estén libres de
objetos ajenos a la realizacién de las actividades.

17. Realizar clasificacién de los residuos sélidos u organicos de acuerdo al cédigo de
colores establecido de acuerdo a las politicas establecidas por el cliente.

18. Capacitar al personal sobre ergonomia en el trabajo.

19. Capacitar al personal sobre el uso adecuado de cuchillos.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Preparacién del B.B.Q

FECHA: 2010/01 CODIGO AST: DU13

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE TAREA
3. Alistar, cortar y 5. Uso de herramientas corto | 10. Asegurar que los cuchillos a utilizar se encuentren en buen estado y que sean los
sazonar carnes. punzantes. adecuados.
6. Cortaduras en las manos. 11. Utilizar los elementos de proteccion personal (zapatos antideslizantes, tapabocas, peto,
7. Presencia de organismos guante de malla y manipulacion)
patégenos. 12. Realizar la debida desinfeccién de alimentos y utensilios, de acuerdo a lo determinado
8. Exposicién a altas y bajas en el procedimiento.
temperaturas. 13. Hidratarse constantemente
9. Generacion de residuos sélidos, | 14. Realizar una correcta clasificacion de los residuos de acuerdo a la politica establecidas
organicos y contaminados. por el cliente.
2. Alistar Carbén. 3. Manipulacién de Cargas. 4. Capacitar al personal en cada una de las normas para manipulaciéon de Cargas y
4. Malas Posturas. ergonomia en el trabajo.
5. Atrapamiento, resbalones y 5. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes de caucho, tapabocas, zapatos
caidas. antideslizantes y peto).
1 1. Preparacion del 6. Verificar e inspeccionar el &rea por la cual se va a transitar.
B.B.Q 7. Colocar el Carbény 1. Malas Posturas. 1. Tener en cuenta las normas para manipulacion de cargas, mantener la espalda
pastillas de parafinay | 2. Manipulacién de Cargas. siempre recta, flexionar las piernas al levantar cargas.
prender fuego. 3. Exposicién a altas temperaturas. 2. Utilizar los elementos de proteccion personal (tapabocas, peto, zapatos antideslizantes
4. Incendios. y guates de caucho)
5.  Quemaduras. 3. Hidratarse constantemente.
4.  Verificar que ningln tipo de personal que no tenga nada que ver con la tarea a realizar
se encuentre cerca del éste sitio.
5.  Encender siempre utilizando las pastillas de parafina'y encendedor
6. Mantener cerca el extintor y balde con agua.
7. Ubicar las carnes 1. Quemaduras. 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de neopreno, tapabocas, peto,
sobre la parrilla para 2. Manipulacién de Cargas. zapatos con puntera de acero, mangas de tela y gorro)
someterlas a coccion. | 3. Malas posturas. 2. Mantener buenas posturas al realizar la tarea.
4. Exposicion a altas temperaturas. 3. Al levantar cargas mantener los limites permisibles: 20 k para hombres y 12.5 k para
mujeres.
4. Hidratarse constantemente y utilizar protector solar.
5. Porcionar y distribuir. | 1.  Uso de herramientas corto 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (Quantes de neopreno, tapabocas, peto,
punzantes. zapatos con puntera de acero mangas de telay gorro)
2. Exposicion a altas temperaturas. 2. Verificar el buen estado de los cuchillos antes de realizar la tarea
3. Proyeccion de particulas. 3. Cortar siempre sobre la tabla acrilica.
4. Generacion de Residuos 4.  Verificar que la tabla acrilica se encuentre limpia.
organicos. 5. Hidratarse constantemente
6. Ubicar los residuos organicos en la bolsa correspondiente (bolsa negra)

135




ANEXO M

ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

6.4

REVISION No: 2

CODIGO: FR56

PAGINA 136 DE 2

NOMBRE DE LA TAREA:

Mantenimiento del cuarto frio

FECHA: 2010/03 CODIGO AST: bU14

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Sup HSE, Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA
11. Revisar el estado del | 22. Golpes, machucones y | 30. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes de carnaza, gafas de seguridad, casco de
arnés de seguridad y atrapamientos seguridad).
escalera con su 31. Capacitar al personal sobre la respectiva utilizacién e inspeccién de este tipo de herramientas.
respectiva ubicacion.
12. Ascender al techo | 11. Golpes, machucones, | 11. Utilizar elementos de proteccién personal (guantes de carnaza, casco de seguridad, gafas de
por medio de la caidas y resbalones. seguridad y botas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
escalera. 12. Verificar el sitio de trabajo antes de realizar la tarea.
13. Contar con una persona de apoyo para que sostenga la escalera, usar arnés y asegurar la linea
de vida.
14. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas
Realizar 3. Subir herramientas y | 35. Caida de objetos. 33. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
1 mantenimiento al repuestos al techo. 36. Caida de trabajadores. seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
cuarto frio 37. Golpes y machucones. 34. Hacer uso de manila para subir las piezas.
35. Las herramientas ascenderan haciendo uso del morral manos libres.
15. Mantenimiento al | 26. Golpes, resbalones y | 37. Utilizar las herramientas adecuadas para realizar el trabajo.
cuarto frio. machucones 38. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
27. Caida de trabajadores. seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad y linea de vida).
28. Caida de objetos. 39. Brindar capacitacion a los trabajadores sobre el uso de las herramientas a utilizar.
29. Exposicién a altas | 40. Aplicacion de protector solar e hidratarse constantemente.
temperaturas
5. Descender del techo. 29. Caidas y resbalones. 24. Soltar la linea de vida.
30. Caida de objetos 25. Utilizar elementos de proteccion personal (botas antideslizantes, guantes de carnaza, casco de
seguridad, gafas de seguridad, arnés de seguridad).
26. Brindar capacitacion al personal sobre el trabajo en alturas
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NOMBRE DE LA TAREA:

Preparacion de Carnes a la Llanera

FECHA: 2010/03 CODIGO AST: DU15

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Coordinador de HSE, Personal de A&B.

Personal de Servicios Generales

NO. DESCRIPCION DE PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA TAREAS DE LA TAREA
13. Alistar, porcionar y | 23. Uso de herramientas corto | 32. Utilizar elementos de proteccion personal (guante de malla para realizar
sazonar carnes. punzantes. porcionado, zapatos de seguridad, tapabocas, gorro, peto de caucho).
24. Presencia de Bacterias. 33. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacién de cargas.
25. Manipulaciéon de Cargas. 34. Clasificar los residuos dentro de las bolsas correspondientes de acuerdo al
26. Generacion de Residuos Sélidos sistema establecido por el cliente (cédigo de colores).
y/o organicos. 35. Realizar las actividades con plena concentracion para asi prevenir incidentes.
36. Capacitar al personal sobre el uso adecuado de los cuchillos.
4. Alistar lefia y ubicar en el | 38. Manipulacién de Cargas. 36. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacién de cargas.
sito destinado para la | 39. Malas posturas. 37. Realizar calistenia y pausas activas.
labor. 40. Objetos y materiales punzantes 38. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes, zapatos de seguridad,
41. Caidas por objetos que gafas).
obstaculicen el camino. 39. Verificar e inspeccionar el area por la cual se va a transitar.
1 Preparacion de carnes a
la llanera 40. Ubicar la lefia y prender | 30. Manipulacién de Cargas. 41. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacion de cargas.
fuego. 31. Desplazamiento por terrenos | 42. Utilizar ayuda mecanica (carretilla) para el desplazamiento de la lefia, y
irregulares. verificar las zonas de desplazamiento para identificar y/o eliminar.
32. Exposicién a altas temperaturas. 43. Hidratarse constantemente.
33. Quemaduras al prender fuego 44. Encender siempre utilizando las pastillas de parafina y encendedor
34. Incendios 45. Mantener cerca el extintor y balde con agua.
46. Verificar que ningln tipo de personal que no tenga nada que ver con la tarea
a realizar se encuentre cerca del éste sitio.
11. Colocar la carne en los | 31. Manipulacion de cargas. 27. Aplicar las normas para la manipulacion de cargas.
chuzos. 32. Cortaduras con elementos | 28. Utilizar elementos de proteccion personal (guante, gorro, tapabocas, peto
punzantes. plastico, zapatos de seguridad)
33. Machucones y golpes.
12. Vigilar el proceso de [ 1. Proyeccion de particulas. 1. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes para altas temperaturas,
coccion y girar los chuzos | 2.  Exposicion a altas temperaturas. gafas, gorro, tapabocas, peto).
para una coccién | 3.  Quemaduras. 2. Hidratarse constantemente.
uniforme. 4. Tropezones y caidas por objetos | 3. Verificar e inspeccionar el area por la cual se va a transitar.
gue obstaculicen el camino.
13. Realizar el respectivo | 1. Generacion de residuos sélidos | 1. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes para aseo, tapabocas,
aseo al lugar donde se y/o orgéanicos. gafas, zapatos de seguridad).
llevé a cabo la actividad. 2. Golpes y machucones. 2. Clasificar los residuos dentro de las bolsas correspondientes de acuerdo al
3. Presencia de bacterias. sistema establecido por el cliente (cédigo de colores).
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NOMBRE DE LA TAREA:

Aseo de Enfermerias.

FECHA: 2010/03 CODIGO AST: DU16

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Coordinador de HSE, Personal de Servicios Generales.

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS DE TAREA

Recolectar los | 1. Presencia de Residuos Utilizar los elementos de proteccién personal (Guantes de Caucho, Mascarilla, Gafas
residuos generados patégenos y elementos corto y Zapatos de Seguridad).

en el lugar, punzantes. Clasificar los residuos patégenos (algodén, gasas, vendas, etc,) y materiales corto
depositandolos en la | 2. Malos olores. punzantes (agujas Yy jeringas) dentro de las bolsas correspondientes de acuerdo al
bolsa respectiva. 3. presencia de virus vy sistema de cddigo de colores establecido por el cliente (bolsa roja). Lo anterior es

bacterias. responsabilidad directa del personal de la Enfermeria o Centro Médico.
4. Malas posturas. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
5. Manipulacién de cargas Capacitar al personal sobre el manejo, manipulacién de cargas y ergonomia en el
trabajo.
1. Realizar aseo a Al manipular cargas tener en cuenta los procedimientos establecidos, la carga maxima
enfermerias par un hombre es de 20 kg, y para una mujer es de 12.5 kg.
Realizar la limpieza | 1. Pisos humedos. Utilizar los elementos de proteccién personal (Zapatos de seguridad, gafas de
del polvo en mesas, | 2. Presencia de virus, bacterias seguridad, guantes de caucho, mascarilla).
ventanas y muebles. y particulas volatiles. Evitar regueros, utilizando el trapero. Colocar aviso para piso resbaloso.

3. Presencia de vidrios, Si la altura es tal que no alcanza a limpiar la totalidad de la ventana o pared, utilice la
ventanas y paredes muy escalera asignada para tal fin, asegurandose de que esta que correctamente ubicada.
altas. Cuando se realice la limpieza de las mesas y muebles, hacerla con un trapo himedo

en solucion de hipoclorito 5 Mililitros por cada litro de agua.

4.  Manipulacién de Productos Asegurar gque los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas,
Quimicos. de acuerdo a lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.

5.  Muebles y equipos en estado Verificar que cada uno de los productos quimicos estén correctamente diligenciados
inseguro. con el HMIS III.

6. Malas posturas. Revisar cuidadosamente los equipos y muebles, para detectar condiciones inseguras

e informarlas de inmediato.
Capacitar al personal sobre el manejo, manipulacién de cargas y ergonomia en el
trabajo.
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3. Lavar pisos y | 1. Pisos himedos. Utilizar los elementos de proteccién personal (Zapatos de seguridad, gafas de
lavamanos 2. Manipulacion de quimicos. seguridad, guantes de caucho, mascarilla).
3. Presencia de virus vy Evitar regueros, utilizando el trapero. Colocar aviso para piso resbaloso.
bacterias. Asegurar que los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas,
4. Malas posturas. de acuerdo a lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
Verificar que cada uno de los productos quimicos estén correctamente diligenciados
con el HMIS III.
Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.
Para lavar los lavamanos utilice agua y jabon y después limpielos con solucion de
hipoclorito.
Para lavar pisos primero utilice solucién jabonosa, realice, luego repita la operacién
utilizando solucién de hipoclorito, pasa dos o tres veces el trapero hasta que el piso
guede seco.
Capacitar al personal sobre el manejo, manipulacién de cargas y ergonomia en el
trabajo.
4. Lavar bafios 1. Pisos humedos. Utilizar los elementos de proteccién personal (Zapatos de seguridad, gafas de
2. Lesiones, golpes y seguridad, guantes de caucho, mascarilla).
cortaduras con superficies. Evitar regueros, utilizando el trapero. Colocar aviso para piso resbaloso.
3. Manipulacién de quimicos. Asegurar que los quimicos se utilicen en las proporciones y dosificaciones adecuadas,
4. Presencia de virus |y de acuerdo a lo establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e instructivos.
bacterias. Verificar que cada uno de los productos quimicos estén correctamente diligenciados
5. Malas posturas. con el HMIS 1l1.

Para esta labor se deben utilizar traperos y pafios diferentes a los utilizados en las
labores anteriores.

Utilice inicialmente solucion jabonosa, después enjuague con solucion de hipoclorito,
pase el trapero las veces que sea necesario hasta que el piso quede seco.

Capacitar al personal sobre el manejo, manipulacién de cargas y ergonomia en el
trabajo.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Lavado de Pisos, Paredes y Equipos de Cocina

FECHA: 2010/ 03 CODIGO AST: bU17

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Coordinador de HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales.

NO.
TAREA

DESCRIPCION DE
TAREAS

PASOS ESPECIFICOS
DE TAREA

PELIGROS

ACCIONES DE CONTROL

Lavar paredes, pisos y
Equipos de Cocina.

Desconectar la totalidad de
Equipos eléctricos existentes
dentro de la cocina.

Flujo de corriente eléctrica.

Asegurarse de bajar los tacos de los equipos, antes de ser
desconectados.

Verificar que los equipos estén debidamente desconectados antes de
realizar el lavado.

Brindar capacitacién constante sobre riesgos eléctricos.

Brindar capacitacion en identificacion y control de condiciones
inseguras.

Despejar el lugar de
cualquier objeto que pueda
interferir en la realizaciéon de
las actividades.

wnN e

Manipulacion de Cargas.
Posturas Inadecuadas.
Golpes

Brindar capacitacién sobre técnicas de levantamiento de cargas y
ergonomia.

Tener en cuenta las normas establecidas para manipular cargas,
mantener la espalda siempre recta, flexionar las piernas.

Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes, zapatos de
seguridad).

Coordinar el movimiento de equipos con los demas comparieros para
asi evitar sobreesfuerzos.

Preparar las diferentes
soluciones quimicas
necesarias para la realizacion
de la tarea.

Utilizacién de productos
guimicos.

Contaminacién por mal uso de
productos quimicos.

I~

utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de nitrilo, gafas
de seguridad, mascarillay zapatos de seguridad).

Verificar que cada uno de los productos quimicos estén correctamente
diligenciados con el HMIS lil.

Verificar que el uso de los productos quimicos se realice de acuerdo
a los establecido en las fichas técnicas, hojas de seguridad e
instructivos.

\/arifinar niin lne nradiintne nuiiminne itilizadne caan hindanradahlac

Fregar con escobas y/o
cepillo utilizando la solucién
jabonosa, enjuagar y secar.

agrwhE

Movimientos Repetitivos.
Malas posturas

Pisos himedos y Resbalosos
Uso de productos quimicos.
Generacion de Residuos
Organicos.

rpODN

© No o

Utilizar los elementos de proteccién personal (zapatos de seguridad,
guantes de nitrilo, gafas de seguridad y mascarilla).

Realizar pausas activas.

Capacitar al personal sobre ergonomia en el sitio de trabajo.

Evitar regueros excesivos de agua y soluciones jabonosas, utilizar
Unicamente lo necesario.

Colocar aviso para piso resbaloso.

Evitar agregar agua sobre cajas de control eléctrico y toma corriente.
Verificar la existencia de extintores apropiados.

Brindar constante entrenamiento en la utilizacion de extintores al
personal para su correcta operacion.

Clasificar los residuos orgénicos generados en la bolsa asignada
(bolsa negra).
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NOMBRE DE LA TAREA:

Transporte De Alimentos A Puntos Satélites

FECHA: 2010/03 CODIGO AST: DU18

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Cocina

NO. DESCRIPCION PASOS PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
TAREA DE TAREAS ESPECIFICOS
DE LA TAREA
14. Empacar los | 27. Quemaduras por contacto de | 37. Utilizar elementos de proteccién personal (zapatos de seguridad, guantes para calor, peto
alimentos en equipos y superficies para calor, guantes de caucho, mangas de tela, tapabocas, gorro).
azafates 28. Caidas y resbalones 38. Realizar limpieza continua del area de trabajo.
29. Generacion de residuos sélidos, | 39. Clasificar los residuos generados en las bolsas asignadas, segun el cédigo de colores.
contaminados y/o organicos
15. Cargue del | 35. Posturas inadecuadas. 2. Utilizar elementos de proteccién personal (zapatos de seguridad, guantes para calor, peto
vehiculo 36. Manipulacion de Cargas. para calor, tapabocas, gorro).
37. Caidas, resbalones, | 3. Al manipular cargas se debe mantener la espalda siempre recta, flexionar las piernas.
atrapamientos y machucones. 4.  Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
5. Realizar limpieza continua del area de trabajo.
6. Sefializar el area de cargue.
Tr_ansportar los 7. Verificar e inspeccionar el &rea por la cual se va a transitar.
1 alimentos a 8. Verificar la iluminacion del area.
puntos satélites 9. Verificar las condiciones de limpieza y aseo del vehiculo
3. Transporte de los | 42. Accidentes en la via. 6. Realizar la inspeccién preoperacional de cada vehiculo.
alimentos 43. Problemas técnico-mecanicos del | 7.  Mantener la velocidad adecuada segln corresponda. (vias: 40 Km/hora; Residencial: 20
vehiculo. Km/hora; Locaciones: 10Km/hora).
44, Deshidratacién y cansancio del | 8. Mantener siempre las luces encendidas.
conductor. 9. Verificar la jornada laboral del conductor.
10. Hidratarse constantemente
4. Descargue de los | 1. Posturas inadecuadas. 1. Utilizar elementos de proteccion personal (zapatos de seguridad, guantes para calor, peto
alimentos 2. Manipulacién de Cargas. para calor, tapabocas, gorro).
3. Caidas, resbalones, | 2. Al manipular cargas se debe mantener la espalda siempre recta, flexionar las piernas.
atrapamientos y machucones. 3. Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas y ergonomia en el trabajo.
4. Cortaduras en las manos. 4.  Adecuar el sitio de trabajo en buenas condiciones de trabajo.
5. Sefializar el area de descargue.
5. Montaje en linea. 34. Pisos Humedos. 29. Utilizar elementos de proteccién personal (zapatos de seguridad, guantes para calor, peto
35. Golpes, atrapamientos, para calor, tapabocas, gorro).
machucones y resbalones. 30. Evitar regueros, utilizando el trapero.
36. Exposicion a altas temperaturas. 31. Hidratarse constantemente.
37. Malas posturas. 32. Brindar capacitacion en identificacion y control de condiciones inseguras.
38. Generacion de residuos sdlidos, | 33. Verificar que no exista ningun tipo de fuga.
contaminados y/o organicos 34. Clasificar los residuos generados en las bolsas asignadas, segun el cédigo de colores.
35. Verificar e inspeccionar el érea por la cual se va a transitar.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Recoleccion de Residuos Sélidos y/o Organicos

FECHA: 2010/04 CODIGO AST: DU19

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales

No. Descripcion de | Pasos Especificos : :
Peligros Acciones de Control
Tarea Tareas de Tarea
1. Recolectar los | 30. Malos Olores. 1. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de caucho, mascarilla,
residuos generados en | 31. Material orgéanico en Gafas y Zapatos de Seguridad).
el lugar, depositandolos descomposicion 2. Clasificar los residuos dentro de las bolsas correspondientes de acuerdo al sistema
en la bolsa respectiva. 32. Riesgo Bioldgico. establecido por el cliente (cédigo de colores).
33. Presencia de bacterias y virus 3. Verificar que la clasificacion de los residuos patégenos y materiales corto
34. Malas posturas. punzantes se haya realizado correctamente por parte del enfermero, si se observa
35. Caidas y resbalones alguna anomalia, se debe informar de inmediato, para que se tomen las medidas
necesarias.

4. Tenga en cuenta que la recoleccion y disposicion de residuos patégenos (algodén,
gasas, vendas, etc,) elementos coto punzantes (agujas, jeringas) y residuos de
medicamentos, es responsabilidad directa del personal de la Enfermeria o Centro
Medico.

5. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.

Realizar la 6. Brindar capacitacion sobre técnicas en el levantamiento de cargas, riesgos

1 Recoleccion de los biolégicos y clasificacion de residuos.

Residuos Sélidos 7. Al manipular cargas tenga en cuenta los procedimientos establecidos, Los hombres
levantar maximo 20 k y 12.5 k para mujeres; para cargas superiores utilizar ayuda
mecanica.

8. Limpiar cualquier derrame que pueda ocasionar un incidente.

2. Transportar las | 38. Manipulacién de Cargas. 47. Utilizar los elementos de protecciéon personal (guantes de caucho, mascarilla,
bolsas hacia el | 39. Areas de desplazamiento en Gafas y Zapatos de Seguridad).
centro de acopio. malas condiciones. 48. Aplicar las normas para la manipulacion de cargas. Se debe mantener la espalda
40. Caidas, Golpes y tropezones. siempre recta, flexionar las piernas.
41. Contaminaciéon del Suelo por | 49. Los hombres levantar maximo 20 k 'y 12.5 k para mujeres.
Derrames. 50. Utilizar ayuda mecanica para realizar el desplazamiento de los residuos hacia el
42. Uso de productos quimicos centro de acopio.
(cal). 51. Verificar e inspeccionar el area de transito, la cual se encuentre libre de objetos
43. Contaminacién por mala gue puedan ocasionar caidas, golpes y tropezones.
disposicién de residuos. 52. Ubicar los residuos sélidos y/o organicos en los recipientes adecuados.

53. Verificar la documentacion y procedimiento para el uso de los productos quimicos.
(Cal).

54. Verificar que el producto quimico (cal) esté diligenciado con el respectivo HMIS 1.

55. Realizar exdmenes periédicos para realizar seguimiento a los trabajadores.

56. Informar si existe cualquier tipo de derrame de liquidos lixiviados.

57. Cumplir con el respectivo esquema de vacunacion establecido.

58. Una vez terminada esta actividad asegurarse de lavarse muy bien las manos con
respecto al procedimiento establecido por la empresa.

59. Brindar capacitacion sobre técnicas de levantamiento de cargas, ergonomia y

clasificacién de residuos.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Transporte Y Manipulacién De Alimentos Calientes

FECHA: 2010/04 CODIGO AST: bU20

GRUPO DE ANALISIS:

Administrador, Personal de A&B, Supervisor HSE

NO. DESCRIPCION | PASOS ESPECIFICOS
TAREA DE TAREAS DE TAREA PELIGROS ACCIONES DE CONTROL

4. Transporte de Alimentos | 10. Sufrir quemaduras al tropezar | 15. Se debe mantener comunicacion siempre que se movilicen o transporten
calientes hacia con otras personas dentro de alimentos o bebidas calientes hacia las diferentes areas de cocina y comedor,
mesones de trabajo o las areas de trabajo. se debe emitir voz de alerta al realizar dichas actividades.
hacia lineas de servicio 11. Tropezar con objetos | 16. Siempre se deben utilizar los guantes para altas temperaturas.

ubicados dentro de las areas | 17. Movilizarse cuidadosamente para evitar tropezones con objetos o superficies

de trabajo y por ende causar irregulares.

derrames de liquidos o | 18. Tener en cuenta que los equipos (freidora, estufas, planchas) siempre que estén en

alimentos calientes. uso mantendran altas temperaturas, evite el contacto directo, utilice siempre los
12. Manipulacion de Cargas EPP.

19. Tenga en cuentalas normas de manipulacién de cargas: Para objetos Calientes,

hombres maximo 20 k, mujeres maximo 12.5 k. Si el peso es mayor se debe
Transporte y realizar con ayuda de otra persona, hasta 50 kilos hombres y 25 kilos mujeres.
1 Manipulacién de Para pesos mayores se requiere ayuda mecanica.
Alimentos Calientes. 20. Antes de proceder a ubicar los azafates sobre la linea caliente, verifique que no
existan elementos que puedan obstaculizar la labor.

21. Al ubicar el azafate con alimentos en la mesa caliente, primero ubiquelo
momentaneamente sobre el borde de la mesa antes de colocarlos dentro del
compartimiento, descanse, témelo correctamente con las dos manos y ubiquelo
con cuidado.

3. Vertimiento de liquidos 6. Personas que se pueden 8. Utilizar los elementos de proteccion personal (Guantes para altas temperaturas).
calientes dentro de quemar al realizar 9. Antes de proceder a movilizar los objetos verificar que los sumideros no estén
sumideros actividades simultaneas. siendo utilizados en otras actividades.

7. Tropezar con otras personas 10. Comunicar alos demés compafieros la actividad a realizar.
al movilizar objetos calientes. | 11. En todo momento verificar que no existan obstaculos que puedan provocar

tropezones.
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NOMBRE DE LA TAREA:

Movilizacién de equipos de cocina

FECHA: 2010/03 CODIGO AST: bU21

GRUPO DE ANALISIS:

Supervisor HSE, Personal de A&B, Personal de Servicios Generales, Superintendente

NO. DESCRIPCION PASOS ESPECIFICOS
TAREA DE TAREAS DE LA TAREA PELIGROS ACCIONES DE CONTROL
40. Desconectar y desarmar en | 36. Shock eléctrico. 60. Tener un control hacia los sistemas eléctricos en general.
su totalidad todos los | 37. Malas posturas. 61. Verificar que la caseta esté desenergizada
equipos 38. Lesiones, golpes, atrapamientos y | 62. Mantener los pisos secos
cortaduras con superficies. 63. Utilizar elementos de proteccion personal (guantes de carnaza, zapatos y gafas de
seguridad)
64. Mantener siempre la espalda recta, flexionar las piernas no la espalda.
2. Estacionar el Vehiculo. 1. Estacionar vehiculo en posicion de | 1. Realizar inspeccion del lugar de parqueo.
salida. 41. Asegurar que el vehiculo tenga en funcionamiento la alarma de retroceso.
42. Utilizar una guia que indique la maniobra de retroceso del vehiculo.
43. Ubicar la sefializacién correspondiente.
3. Demarcar y sefializar el area 3. Presencia de personas que no | 3. Demarcar el area con cinta de sefializacion.
intervienen en la tarea y pueden | 4. Verificar el equipo contraincendios (Extintor).
ser objeto de incidentes.
4. Incendios.
1. Movilizacién de 4. Trasladar los equipos hacia | 45. Manipulacion de Cargas. 41. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacién, levantamiento de cargas y
equipos. el vehiculo 46. Malas posturas. ergonomia en el trabajo. Los hombres levantar maximo 20 kg y las mujeres 12.5 kg.
47. Pisos humedos 42. Realizar calistenia y pausas activas.
48. Exposicion a altas temperaturas. 43. Verificar que ningln equipo tenga superficies cortantes.
49. Atrapamientos, resbalones, | 44. Verificar e inspeccionar el lugar por donde se va transitar.
cortaduras, golpes, machucones 45. Evitar regueros, utilizando el trapero.
46. Utilizar los elementos de proteccion personal (guantes de carnaza y zapatos de
seguridad).
47. Utilizar protector solar e hidratarse constantemente.
5. Transportar por medio de un | 1. Incidente vehicular. 1. Aplicar las normas del reglamento de seguridad vial, con respecto a las velocidades y
vehiculo, los equipos hacia la cuidados al conducir los vehiculos.
nieva locacidn 2 Tener clarn la riita adeciiada de la niieva lacacidn
50. Trasladar los equipos a la [ 1. Manipulacién de Cargas. 1. Capacitar al personal sobre normas para la manipulacion, levantamiento de cargas y
nueva locacién 2. Malas posturas. ergonomia en el trabajo. Los hombres levantar maximo 20 kg y las mujeres 12.5 kg.
3. Tropezones y caidas por objetos | 2. Utilizar los elementos de proteccién personal (guantes de carnaza y zapatos y gafas de
gue obstaculicen el camino. seguridad).
4.  Exposicion a altas temperaturas. 3. Verificar e inspeccionar el lugar por donde se va transitar.
5.  Atrapamientos, resbalones, | 4. Utilizar protector solar e hidratarse constantemente.
cortaduras. golpes. machucones
7. Montar y conectar la totalidad [ 1. Shock eléctrico. 1. Tener un control hacia los sistemas eléctricos en general.
de equipos. 2. Malas posturas. 2. Verificar que la caseta esté desenergizada
3. Lesiones, golpes, atrapamientos y | 3. Mantener los pisos secos
cortaduras con superficies. 4. Utilizar elementos de proteccién personal (guantes de carnaza, zapatos y gafas de

seguridad)
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