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1. Introduccién.

El comercio exterior es un area de gran importancia para las empresas ya que les abre las
puertas hacia nuevos destinos, ofreciendo a su vez mejores oportunidades al participar en
mercados extranjeros como lo son la diversificacion de riesgo y la posibilidad de vender su
producto en mejores condiciones, ademas del reconocimiento en dichos mercados.

Por este motivo, cada dia son mas las empresas que deciden ampliar su portafolio de clientes
hacia otros paises, buscando de esta manera conseguir mayores beneficios y posicionarse en el
sector en el que se desempefian. Segun datos de octubre de 2018 de Procolombia, 2.241
empresas de bienes y servicios de 24 departamentos realizaron negocios de comercio exterior
con 5.115 compradores de 123 paises, los cuales ascienden a USD$8.304 millones.

Por esta razon se toma la decision de entrar a nuevos mercados extranjeros ya que hay buenas
oportunidades, se realizaran todos los estudios y paso a pasos para llegar a seleccionar dicho pais
objetivo. Cumpliendo todos los aspectos legales, tales como lo pide la Direccidn de impuestos y
aduanas nacionales (DIAN) para el ejercicio de actividades de funcion publica aduanera, se
encargan de garantizar que las empresas que solicitan sus servicios cumplan con las normas
legales existentes en materia de importacion, exportacion y transito aduanero y cualquier
procedimiento relacionado con estas actividades.

Startex Uniforms, Empresa con mas de 10 afios de experiencia en el mercado, con una imagen
de credibilidad en el medio de las confecciones, de lo cual pueden dar fe algunas de las empresas
con las cuales venimos trabajando desde hace algln tiempo.

Expertos en el mercado de uniformes corporativos.



Startex es una compafiia eficiente y profesional que desarrolla productos con un disefio
moderno y especializado para empresas y organizaciones que impacta en el bienestar y
satisfaccion de sus empleados. Startex es servicio, es inclusion.

Presentacién de la empresa.

1.1. Startex Uniforms.

Startex Dotaciones, Empresa con mas de 10 afios de experiencia en el mercado, con una
imagen de credibilidad en el medio de las confecciones, de lo cual pueden dar fe algunas de las
empresas con las cuales venimos trabajando desde hace alguin tiempo.

Expertos en el mercado de uniformes corporativos.

Startex es una compaiiia eficiente y profesional que desarrolla productos con un disefio
moderno y especializado para empresas y organizaciones que impacta en el bienestar y

satisfaccion de sus empleados. Startex es servicio, es inclusion.

1.2. Logo.

74 74

Uniforms

llustracion 1. Logo Startex Dotaciones Tomado Facebook de la empres
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1.3.  Ubicacion.
Esté& ubicada en la calle 25 No. 8-89 en el barrio Lagos 1 en la ciudad de Floridablanca,

Santander.

1.4. MISION.

Diseniar, producir y comercializar prendas de vestir para bebes, nifia y dama, a su vez
contamos con una amplia linea de dotacién industrial para asi satisfacer la oferta y la demanda
del mercado local obteniendo el reconocimiento esperado por nuestra calidad y exclusividad en
disefios.

Para conseguir esto contamos con un personal altamente capacitado, comprometido y con una
amplia experiencia en el sector, especificamente en los procesos de produccion para asegurar un
crecimiento organizado que impulse el desarrollo de todos los miembros de nuestra empresa, en

su entorno laboral.

1.5.  VISION.

Para el afio 2020, Ser reconocidos a nivel nacional e internacional como una empresa
especializada en el disefio, produccion y comercializacion de moda infantil y juvenil, generando
valor agregado por medio de la dotacion industrial que ya esta posicionado en el mercado local,

cumpliendo con las exigencias de nuestros clientes.
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1.6. ORGANIGRAMA.

»

Terminadoy
Empacado. Bl Planchado.

[lustracion 2. Estructura organizacional, Imagen de elaboracion propia

1.7.  Campo de Accion.

La empresa Dotaciones Startex se encuentra en la actividad econdémica de confeccion de
dotaciones industriales de todo tipo y por otra parte maneja la confeccion de ropa infantil para
nifia como lo son los vestidos infantiles, también es la empresa lider del consorcio de la moda de
Floridablanca, lo cual lo conforman mas de 5 empresas del sector sistema moda.

A continuacion, se presentan las actividades realizadas ofrecidas en el portafolio de servicios
recibidas de parte de la gerencia de la empresa:

e  Produccion de todo tipo de uniformes y dotaciones.

e Produccidn de vestidos infantiles para nifia.

e Comercializadora internacional.

12



2. Capitulo 1: préactica empresarial.
2.1. Justificacion de la Practica.

La practica empresarial tiene una gran importancia en el proceso de formacion del estudiante,
pues le permitira llevar al ejercicio cada uno de los conocimientos adquiridos a lo largo de la
carrera ademas de adquirir nuevas competencias durante el transcurso de esta como lo es conocer
el ambiente laboral dentro de una empresa, manejo y cumplimiento de horarios, las cuales
enriqueceran el conocimiento del estudiante, logrando asi formar profesionales mas integros.

La carrera de Administracion de negocios Internacionales cuenta con diferentes enfoques o
campos de accion, ofreciendo al profesional en formacion diferentes opciones para
especializarse. Por este mismo motivo, es importante que el estudiante al acercarse al final de su
programa académico analice sus preferencias, para que, con base a ellas pueda escoger el
enfoque que le dara a su carrera. Al escoger el tipo de préactica bajo este criterio, le dara la
oportunidad al estudiante de saber si es el campo de accion en el cual enfocara su carrera.

Ademas de los motivos previamente mencionados, la practica empresarial le permitira al
estudiante contar con experiencia laboral, la cual dard mayor peso a su hoja de vida y le
proporcionara una ventaja frente a otros estudiantes que no hayan realizado este tipo de practica
al momento de postular a una oferta laboral.

2.2. Funciones por desarrollar en la practica.

e Realizar investigacion de mercados internacionales.

e Actualizar los catalogos con sus respectivas fotografias, precios en todos los
INCOTERMS en inglés y portugués.

e Realizar plan de negocios para solicitar ante la DIAN como comercializadora

internacional.
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e  Gestion de la declaracion jurada y posterior emisién de la determinacidn de origen de los

productos.

e Administracion del canal de venta virtual.

2.3. Cronograma de actividades.

ACTIVIDADES

2

ANTEPROYECTO

X

DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA
ANALISIS DE MERCADO

ESTRATEGIA DE INMERSION
X
ESTRATEGIA LOGISTICA
X

ESTRATEGIA FINANCIERA

1
X
llustracién 3.Cronograma de Actividades. propuesta del proyecto.
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Titulo del proyecto: Plan exportador Dotaciones Startex.
3.1. Objetivos.
Objetivo general.
Identificar la viabilidad de insercion en nuevos mercados para el producto “CONFECCION
INFANTIL Y DOTACIONES INDUSTRIALES.” de la empresa DOTACIONES STARTEX,
analizando los factores gerenciales, financieros, mercadeo y logisticos para lograr su

posicionamiento internacional.

3.2. Objetivos especificos.

e Realizar un adecuado estudio de seleccion de mercados con el fin de identificar el pais
potencial para incursionar con el producto “CONFECCION INFANTIL Y DOTACIONES
INDUSTRIALES”, identificando la mejor opcidn para acceder a €l.

e Crear una estrategia de internacionalizacion enfocada al producto “CONFECCION
INFANTIL Y DOTACIONES INDUSTRIALES.” de la empresa STARTEX que se adapte al
mercado objetivo.

e Disefiar estratégicamente una cadena de distribucion logistica que se adapte a las
condiciones del mercado objetivo la cual se convierta en una ventaja competitiva para la empresa

en el proceso de exportacion.

3.3. Justificacion del proyecto.

Esta investigacidn ayudara a crecer la empresa, a potenciar el mercado de ella logrando una
internacionalizacion optima que dard como resultado el posicionamiento y reconocimiento de la
empresa en el mercado mundial, generando nuevos ingresos para ella que ayudaran a una mejora
de la marca en todos sus sectores. Uno de los beneficios de realizar este proyecto de

investigacion es lograr internacionalizar el producto “CONFECCION INFANTIL Y
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DOTACIONES INDUSTRIALES” para bebés y nifia de la empresa. Ubicada en la ciudad de
Bucaramanga, Santander con el proposito de generar una estrategia de apertura de nuevos
mercados por el cual se obtenga un nivel mas alto en cuanto a reconocimiento, adaptacion ventas
de dicho producto. Existen varias razones las cuales motivaron a realizar esta investigacion. La
primera de ellas fue; el lograr tomar ventaja sobre el producto de acuerdo con el valor agregado
con el que cuenta para distinguir este producto como auténtico y original a diferencia de la
competencia. El producto denominado vestidos o DRESS, satisface la necesidad de hoy en dia

que tienen los padres con el cuidado de sus hijos y también a la hora de salir.

3.4. Formulacion del problema.
¢Cuales son los mercados internacionales donde Dotaciones Starex tendria una oportunidad

comercial con sus productos y asi posicionar el producto a nivel internacional?

3.5. Marco tedrico.

De acuerdo con publicaciones en diferentes fuentes y como se menciono previamente en este
documento, el area comercial en una empresa tanto de bienes como de servicios juega un papel
de gran importancia pues es la responsable de poner en contacto a la organizacion con los
clientes que estaran interesados en adquirir los servicios prestados por esta.

Para poder comprender el comportamiento de los clientes y sus patrones de compra es
indispensable realizar un estudio de mercado, esta informacion sera de gran valor para la
compariia pues permitira conocer el comportamiento del consumidor final y asi poder disefiar asi
la estrategia para llegar a ellos. EI mercado actual impone constantemente diversos retos a las

empresas en materia de marketing, ya que las necesidades y/o exigencias de los clientes cambian
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constantemente, por lo cual las organizaciones deben cada dia transformar sus portafolios de
bienes y servicios y disefiar nuevos métodos para llegar a estos clientes, como la creacion de
nuevos canales de ventas.

Segun Londofio, Moreno, Zuluaga (2013) EI mercado de las agencias de aduana y comercio
exterior se puede clasificar por sus dos grandes clientes a partir de las areas en que se divide este,
por lo tanto, se toma como base las necesidades de cada cliente/empresa:

Importador.

Puede ser una persona natural o juridica que ingresa bienes o servicios provenientes del resto
del mundo o de una zona franca para su comercializacion, transformacion o industrializacion. En
la mayoria de los casos quien importa debe asumir los costos por seguro y flete (CIF), debido a
esto generalmente buscan la asesoria de navieras, aerolineas de carga, agenciamiento aduanero,
transporte terrestre para la movilizacion de la mercancia dentro del territorio nacional, si se
requiere bodegaje y demas gastos.

Exportador.

Puede ser una persona natural o juridica que envian bienes o servicios desde el territorio
aduanero nacional con destino al resto del mundo y zonas francas con principal objetivo de su
comercializacion, el término incoterm mas usado en este tipo de negociacion es el FOB, debido a
esto las empresas o clientes buscan la asesoria de las agencias de aduana para realizar los
trdmites que requiera la operacion, asi también el transporte que se deba implementar debido al
bien o servicio ya sea terrestre o aéreo.

Teniendo en cuenta los retos mencionados anteriormente, las empresas no pueden ser ajenas
al uso de herramientas tecnoldgicas existentes en la actualidad como lo son plataformas y

softwares donde es posible encontrar informacién de gran importancia de los clientes a los que
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las agencias de aduana quieren llegar, pues le permitird conocer aspectos como su razén social,
el tipo de operacién de comercio exterior que realiza (importacion o exportacion) y el namero de
estas operaciones realizadas en un periodo determinado de tiempo.

Por tal motivo, se citaran a continuacion algunas de estas plataformas a las que se puede
acceder para realizar el respectivo estudio de cada empresa cliente:

Legiscomex: Sistema de Inteligencia Comercial.

Esta pagina web cuenta con 11 mddulos que brindan la posibilidad de planear
estratégicamente una operacién comercial, interpretar los mercados, estudiar a la competencia,
orientar juridicamente las transacciones originadas en importaciones y exportaciones, localizar
oportunidades, conocer la solidez financiera de una empresa y capacitar a los nuevos
profesionales en la materia (Legiscomex, 2017). El acceso a esta informacion requiere de un
registro previo en la pagina, el cual otorga a la persona o empresa un usuario y contrasefia.

Ademas de esta pagina web, existen también plataformas las cuales son propias de algunas
agencias de aduanas que permiten llevar un control mas detallado de los clientes potenciales.
Algunas de estas son:

CSYP - Conecta, Software y Procesos S.A.S. Sistemas de informacién para operadores
de comercio exterior.

Plataforma creada por medio de un software web dirigidas para empresas pequefias, medianas
y grandes relacionadas con el comercio exterior que integra los diversos procesos de una
operacién como los son: comercial, documental, seguridad y calidad, operativo, administrativo y
recursos humanos. CSYP cuenta con 4 mddulos como lo son: estadisticas, documental, operativo
y comercial “le permite crear campanas de telemercadeo, Mailing y SMS. Haga seguimiento a

sus clientes y genere cotizaciones directamente desde el software” (Guia TIC Soluciones). Lo
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que convierte a las agencias de aduana en una empresa competitiva en el mercado ya que contara
con un seguimiento de indicadores de acuerdo a los clientes que se estan buscando.
En el &mbito internacional es posible encontrar también plataforma para la busqueda y

analisis de clientes, entre las que se pueden encontrar:

Salforce:

Como afirma Customer Focus (2018) “Es la mejor CRM posicionadas en el mercado” ya que
diversas empresas internacionales de sectores utilizan esta plataforma que brinda servicios como
venta, servicios, marketing, y funciones de colaboracion social. EI médulo més utilizado se llama
Data Analytics este es un sistema que como su nombre lo dice es un modulo de analisis de datos
que estudia los patrones de compra de los clientes y su comportamiento, con esta informacion se
analiza el perfil del cliente para tener claro la actitud de este cliente en el mercado.

Marketo:

De acuerdo al sitio web ids.agency, (2018) : Es un software basado en el tipo de e-commerce
B2B lo que significa la basqueda de negocio de empresa por empresa, es una herramienta que
utiliza como plataforma el foco de los clientes potenciales, este software recoge datos que
emplea para crear los perfiles detallados de los clientes, estos datos le sirven a la empresa para
que busque clientes y asi conocer los patrones de estos, después de esto se les muestra a los
clientes la posicion en la que se encuentra ubicado en el mercado, lo que conlleva a un final

contacto con el cliente potencial.

Estas plataformas facilitaran un poco mas el proceso de captacion de clientes, pues le

permitiran a la empresa conocer los patrones de compra mencionados anteriormente de acuerdo
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con las necesidades que estos manifiestan, y asi poder modificar su portafolio de servicios. Asi
mismo, etas herramientas permiten una mejor optimizacion de tiempo al momento de buscar y
captar posibles clientes potenciales, el cual podra ser empleado en la formulacion de una oferta
de servicios mas atractiva.

Trademap.

La comprension de la estructura y evolucion de los mercados internacionales es fundamental
tanto para las compafiias como para las instituciones de apoyo al comercio (IAPs). Cuando las
compafiias orientadas hacia el extranjero estudian el mercado global para encontrar
oportunidades para la diversificacion de productos y mercados, al igual que proveedores, se ven
con la necesidad de responder a las siguientes preguntas:

e ;Cual es la estructura del mercado mundial para un producto?

e ;Con que paises comercia mi pais actualmente?

e (Endonde se encuentran las oportunidades para la diversificacion del mercado?

e ;Cuales son las barreras arancelarias al acceso de un mercado especifico?

e ;Qué paises estdn compitiendo en un mercado especifico y globalmente?

Las Instituciones de Apoyo al Comercio necesitan fijar prioridades en términos de promocion
comercial, desempefio sectorial, paises socios Yy estrategias de desarrollo comercial para poder
aprovechar los recursos de una manera eficiente. La investigacion estratégica de mercado con
informacion estadistica detallada sobre los flujos comerciales internacionales les ayuda a medir
la efectividad del desempefio comercial nacional y sectorial a identificar los mercados y

productos prioritarios para el desarrollo comercial.
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4. Capitulo 3: Seleccion de Mercado.

Las oportunidades de mercado que se le presentan a Dotaciones Startex son muchas y
variadas. En todo el mundo existe una fuerte demanda por productos de confeccién. La compafiia
ya ha encontrado mercados internacionales en Ecuador, Estados Unidos y Aruba, pero la
exposicion que tiene la marca de la compafiia a mercados internacionales sigue siendo muy
disminuida. Es por esto que las oportunidades de mercado se subrayan aquellos mercados
internacionales en los que una expansion es factible y que podrian atraer nuevos ingresos. Tener
presencia internacional también le permitiria a la compafiia incrementar el prestigio de la marca
y competir con otras compafiias nacionales como Dotaciones Hermanos Londofio Gomez S.A.,

Industria y Comercializadora de Hilados y Confecciones de Colombia Limitada, entre otras con

acceso al mercado objetivo.

4.1. Matriz de Seleccién de Mercado.
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VARIABLE EE.UU P R ECUADOR P R PANAMA P R PERU P R
Importacione 0.1 475,151,000 0 0.4 | 19,541,000 0 0.3 | 94,807,000 0 0.2
suUSD | 10:390.000USD | g o0 (2 g USD 8.00% 15/ 7 usp | 8% 2 USD 8% 131 4
Crecimiento
de las o o 0.1 o o 0.2 o o 0.2 0 o 0.1
importacione -1% 6.00% 5 5% 6.00% 4 3% 6% 4 7% 6% 8
s %
Italy:
184,926,000
USD; France:
142,276,000
USD; China:
Singapore
Italy: 10'5_31'0_00_ France:
B 4,493,000 USD; China; 33,022,000
Concentracio | ,an China: 61,220,000 USD; 5,073,000 USD; China:
- n de IQ.S 2 557.000 0.1 Vietnam: 0.2 USD; Hong 0.2 | 32,921,000 0.1
importacione N | 5.50% : 5.50% : Kong: 5.5% : USD; Italy: | 5-5% :
| USD, India: 7 2 1.918.000 2 ' : 1
s (ppa 1.589.000 190, 11,334,000
proveedor)% o USD;
USD, France France:
660,000 USD 893,000
Usb uUSD;
Singapore:
38,224,000 USD 6,076.000
uUsD
Importacione
s per capita 0.86 10.00 1,1 0.2 2.00 10.00 151031 150 100 (5|92 137 |10% |a|O?
% 0 % 0 0 0
UsD
4% 191,000 USD 4% 2000 USD | 4% 4%
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No hay

No hay exportacione
Exportacione | exportaciones S|
s colombianas 0.2 0.1 0.0 | colombianas 0.0
Colombianas| registradas 0 2 4 | registradas 4
usD hacia hacia
Sudéafrica Malasia
Crecimiento
de las
exportacione
s : 4% 00 4.9% 4% o0 : a% |1]%0 a% |1|%0
colombianas
% (2013 -
2015)
Las
L exportaciones La tarifa
Sudafrica tiene .
! hacia Ecuador sobre la cual .
una tarifa del : S El codigo
Arancel del codigo se trabajaria :
General vs 30% sobre |a arancelario es de 15% arancelario
Arancel | mPortacion de | gq, |01 001 p0043se | 796 [2| %G| debidoal | 706 |1] 00| 42021100 74 15) 03
Preferencial Eai an ba'g ol someten a un tratamiento arancel de
Col 9 ) arancel de 14% de nacion
arancel por ser mas 0%
4202.21 miembros de la favorecida.
WTO
Hay un Hay una tarifa de El impuesto El impuesto
;ﬁg%isglc;i impuesto a la 5% 050 8% por impuesto | 5% 0(.)1 deventaes | 5% 050 deventaes | 5% 052
venta de 14% de venta de 19% de 6%
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Restriccione
s tecnicas

Marcado de
"Hecho
en..."yla
etiqueta
debe
contener:
nombre,
denominacio
n comercial
o]
descripcion,
direccion
completa del
fabricante,
peso neto,
numero o
volumen del
contenido,

4%

0.1

protegidos
por la
convencion de
washington
son ilegales.
Articulos que
infrinjan
derechos de
propiedad
intelectual.
Articulos
fabricados
con cuero de
vaca, cerdo,
caballo, oveja
0 cabra deben
mostrar el tipo
de cuero,
cuidado,
metodo de
almacenmient
0, hombre y
direccion o

4%

0.1

Licencia
CITES en
caso de
que el
producto
este hecho
de
animales
en peligro
de
extincion.
No hay
ninguna
restriccion
particular
para
articulos
hechos de
cuero
aparte del
hecho de
que
tengan
todos los
documento
s enregla
tales
como: el
invoice, bill
of landing,
carta de
credito (si
fue

4%

0.1

Licencia
CITES en
caso de
que el
producto
este hecho
de
animales
en peligro
de
extincion.
No hay
ninguna
restriccion
particular
para
articulos
hechos de
cuero
aparte del
hecho de
que
tengan
todos los
documento
s en regla
tales
como: el
invoice, bill
of landing,
carta de
credito (si

fue
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telefono de la usada), usada),
persona formulario formulario
encargada del de de
etiquetado. declaracio declaracio
Finalmente, la n n
importacion y (formulario (formulario
venta de de de
productos con aduanas aduanas
etiquetado de #1) que #1) que
origen indica el indica el
fraudulento numero numero
esta prohibido
protegidos por
la convencion de
washington son
ilegales.
Articulos que
infrinjan
derechos de
propiedad
intelectual.
Medio de Maritimo 1% 0.0 Terrestre 1% 0.0 Maritimo 1% 0.0 Maritimo 1% 0.0
transporte 2 2 2 3
Tarifas USD | $4688.32 USD | 5% %1 | $1852.83 USD | 5% 02| S2L893 1 gyp 4] 02| $350T96 | 5eq || O
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PIB (US$ | $314.57 billion o 0.0 - 0 0.0 | $272.1 billion 0 0.0 | $313.2 billion o 0.0
millones) USD 2% 2 $4,123 trilion US| 2% 6 USD 2% 4 USD 2% 4
PIB per o 0.0 0 0.3 0 $10,878 o
capita (US$) $7593.36 USD | 6% 6 $44,657 USD 6% 0 $2640 USD 6% Oél USD 6% 042
33 dias de 32 dias de
36 dias de transito transito
Cercania del |transito o 0.0 | 2 dias de transito 0 0.1 maritimo 0 0.0 maritimo o 0.0
Mercado maritimo 3% 6 | maritimo minimo 3% 2 hasta el 3% 9 hasta el 3% 9
minimo puerto de puerto de
panama Peru
Inflacion 6.30% 3% oéo 0.30% 3% Oél 3.40% | 3% oéo 450% | 3% Oél
La
devaluacion
de panama
seve L
El usd$ ha fuertemente Eslu?ig%ggnga
sufrido Ecuador ha fortalecido fuerte
recientes implementado su relacion .
. . ; devaluacion
devaluaciones politicas que han con China,
. : . en los
catalizadas incrementado el debido a que ultimos afos
Devaluacion primordialment 5506 0.1 | wvalor d_eI dolar 550 0.1 actualmente 550 0.1 se llego 5 506 0.2
e por la 7 | ecuatoriano mas 1 China ha 7 hasta 4 46 2
decision de de 40% en 2 disminuido finqait ’or
S&P q_e bqjar afos por lo cual su USIggIo gual
la calificacion se ve una fuerte crecimiento
. . fue lo mas
de Sudafrica revaluacion el peso alto en
de BBB- a BB+ filipino
. decadas
tambien ha
reducido su
valor en el
ultimo afio
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Federal

Unitary Unitary Unitary Parliamentar
Sistema de | parliamentary 0.0 [ parliamentary 0.0 | presidential 0.0 X 0.0
: I 1% L 1% o 1% y elective 1%
gobierno constitutional 1 constitutional 1 | constitutional 1 S 1
. . constitutional
republic monarchy republic
monarchy
Doing Puesto74 | 5% [2|%1| Puesto34 5% [3|%1| Puestooo | 5% |1]|%0| Puesto23 | 5% [3|%?
Business 0 5 5 5
Logistics
Performance Puesto 20 7% 0.2 Puesto 12 7% 0.2 Puesto 71 7% 0.0 Puesto 32 7% 0.2
8 8 7 8
Index (LPI
Riesgo de no BB+ 8% 0.4 A+ 8% 0.2 BBB 8% 0.2 A3, A- 8% 0.3
pago 0 4 4 2
2.4 3.3 100 2.7 100 3.3
0, 0,
TOTAL 100% 7 100% 7 % 4 % 7

llustracion 4. Matriz Seleccion de Mercado.
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4.2.  Andlisis de la Matriz.

El mercado final escogido fue Ecuador. De todos los mercados este presentaba las mejores
oportunidades y obtuvo el mayor puntaje. Las condiciones del mercado ecuatoriano son positivas
para la exportacion de los productos producidos por la fabrica con potencial mas fuerte como los
son los vestidos infantiles para nifia. Los aranceles para la exportacion de 0% y un impuesto de
venta de tan solo 3% significan que se podra ofrecer vestidos de buena calidad a bajos precios.
Los tiempos de transporte son particularmente bajos comparados contra los otros paises
observados tales como Estados Unidos, Panam@, Aruba, entre otros. La estabilidad de la moneda
ecuatoriana tambien aporta seguridad a la hora de escoger este pais para realizar una inversion
extranjera directa debido a que significa que la probabilidad de cambios repentinos en la moneda
que haga la inversion mas costosa es menos probable.

Otro de los paises que obtuvo un alto puntaje fue Estados Unidos. A pesar de un mayor
consumo de productos las condiciones de acceso a ese mercado son mas complicados que las de
otros. Dotaciones Startex ya ha incursionado en el mercado nacional y el mercado del Caribe es
muy similar al americano. Los impuestos de venta en Estados Unidos son muy elevados con un
valor de 12% lo cual es otro factor que los elimina como el mercado potencial escogido. Los
elementos positivos de este mercado fueron un alto consumo de productos de confeccion, un alto
nivel de PIB per capita y un crecimiento en las importaciones de productos del sistema moda por
13%. A pesar de esto es imposible evitar notar que las exportaciones colombianas hacia el pais
han disminuido en un 20% lo cual significa que los modelos de negocios contemplados no han
funcionado o la demanda por productos colombianos no es lo suficientemente fuerte.

Para competir a nivel de paises como Japon y China ambos obtuvieron puntajes altos por

diferentes motivos. En términos de aranceles debido a que Colombia tiene una tasa de arancel de
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0% en los productos confeccionados como lo son los vestidos y las dotaciones el nivel de

produccion no supera a los monstruos asiaticos.

Los mercados potenciales analizados fueron escogidos por diferentes variables. Entre ellos la
mas importante era que fueran consumidores de articulos de cuero, que hubiera una alta
poblacién que pudiera adquirir estos productos y que hubiera condiciones de mercado propicias
para que el producto fuera comercializado dentro de los paises. Los paises que se determinaron
serian adecuados para analizar fueron:

»  Estados Unidos

Ecuador.
 Panama
*  Pera.

Cada uno de estos paises se sometio a un analisis tomando en cuenta diferentes variables
tales como PIB per cépita, tarifas arancelarias, cercania del destino de exportacién, Doing
Business, LPI, Inflacion, entre otras. Este anélisis fue fundamental a la hora de escoger el
mercado ya que permitié filtrar y mirar por separado las caracteristicas que nos permitirian
escoger el mejor mercado objetivo. Por medio de herramientas como los perfiles de los paises
provistos por Euromonitor, se pudo analizar como la demanda por productos confeccionados
como lo e las dotaciones y los vestidos infantiles, en especial vestidos para mujeres se movian en
estos paises. Esta resulto ser una herramienta que nos permitira definir con mayor exactitud

cuales paises podrian ser futuros mercados de exportacion.
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4.3. Seleccion del Pais.

Segun el analisis realizado por medio de la matriz, el mejor mercado al cual realizar una
importacion es Ecuador. Ya que Ecuador posee una economia bastante fuerte, y no presenta una
devaluacién o inflacion elevadas se puede definir los parametros de la exportacién con seguridad

ya que no se presenta mucha volatilidad. La cultura en Ecuador es muy afin a la de Colombia
y el mercado tiene fuertes semejanzas con el mercado americano al cual ya se ha logrado llegar y
tener presencia. EI hecho de que la poblacién tenga un muy alto poder adquisitivo significa que
hay un amplio mercado al cual se puede apelar y el rapido transito terrestre que hay entre
Bucaramanga con la Frontera ubicado en Ipiales permite el rapido abastecimiento de productos.
El segmento de vestidos para mujeres presenta un crecimiento positivo por parte del consumo de
la poblacion y presenta el mayor valor en el mercado ecuatoriano con aproximadamente el 58%
del valor del mercado. El tratado de libre comercio con Ecuador facilita el proceso de
exportacion ya que elimina por completo la tarifa arancelaria de importacion por lo cual nuestro
producto solo se veria afectado por el impuesto de venta de 8%.

Analisis del Mercado Objetivo.

4.4. Condiciones de Acceso

Ecuador posee diferentes condiciones de acceso que permiten que la exportacion sea posible.
Se analiza diferentes ambitos tales como geograficos, econdmicos, politicos y del transporte que
nos permiten adquirir una percepcion de como la situacién en el pais es positiva para la
exportacion. Actualmente estas diferentes variables nos permiten decir con seguridad que
realizar una exportacion con una inversion directa en este pais seria una excelente decision.

Ya que posee un tratado de libre comercio con Colombia en el cual se desgravan una gran

parte de los productos, entre ellos, todo lo relacionado con el sistema moda. A pesar de que el
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tratado de libre comercio elimina las tarifas no elimina los requisitos pedidos por el gobierno
ecuatoriano para ingresar la mercancia. Entre ellos se debe tener en cuenta los siguientes

elementos para la importacion:

+ fichas técnicas.

La ficha técnica es una herramienta con la que cuenta el exportador para informar de una
manera estandarizada y sencilla las caracteristicas técnicas de su producto. Esta informacién
tiene utilidad a nivel comercial y logistico. A nivel comercial informa a los clientes las
caracteristicas de la mercaderia, su composicion y presentacion; a nivel logistico provee a las
empresas proveedoras de servicios de informacidn para el transporte (peso, dimensiones,
caracteristicas), el almacenamiento y manipuleo. Es de singular utilidad en ferias y misiones
comerciales.

+ Declaraciones Juradas.

Declaracion bajo juramento emitida por el productor que contiene informacién del proceso
productivo, materiales, costos de produccion y en general toda aquella informacidn que permita
establecer que la mercancia es originaria y que sirve como soporte para la expedicion de una
prueba de origen.

+ Acta de inspeccion (ASIAM).

Estamos en el mercado desde el 2004. Creamos una red de estaciones de inspeccién,
auditorias de fabrica con un laboratorio propio en Asia. Nuestros servicios se encargan de
minimizar la posibilidad de:

e Transacciones fraudulentas

e Problemas de calidad al recibir productos
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4.5. Alianzas y convenios estratégicos:

e Disponibles para nuestros clientes con nuestro equipo de inspectores en diferentes
continentes

e Laboratorio con personal de auditoria que cumplen las normas ISO/IEC 17025

e Acreditacién de inspecciones con ISO/IEC 17020

e Acreditacion para ensayos de laboratorio avalado por CNAS (China National
Accreditation Service for Conformity Assesment)

e Somos parte de IAF (International Accreditation Forum)

+ Factura Final.

+ Certifica de Origen.

+ DEX.

4.6. Evaluacion y Caracterizacion de los Acuerdos Vigentes.

Colombia actualmente posee un tratado de libre comercio con Ecuador, este tratado de libre
comercio elimino los aranceles bajos los cuales recae nuestro producto que utiliza el codigo HS
6204.43.00. Para poder gozar de los beneficios de este tratado, como lo es la tasa de importacion
de 0% es necesario e imperativo comprobar con un certificado de origen la proveniencia del
producto. Para esto el producto debe estar fabricado en su totalidad en el pais de origen
(Colombia) o el valor de los materiales no originarios utilizados no puede exceder el 55% del
valor de la transaccion de la mercancia. Tampoco el usar materiales no originarios puede ser

tanto que cambie la partida o subpartida arancelaria del producto.

32



5. Capitulo 4: estrategia de internacionalizacion.

Una de las estrategias que se tomo para llevar a cabo fueron dos, como la participacion en
ferias nacionales e internacionales y por otra parte la estrategia de maquilar a marcas o
almacenes de nuestro mercado objetivo para asi dar a conocer nuestros catélogos, disefios y ante
todo nuestro sello la gran calidad de nuestros productos.

¢Qué son las ferias internacionales?

Las ferias internacionales son espacios comerciales donde los empresarios tienen la

oportunidad de exhibir y comercializar sus productos y servicios, asi como conseguir

contactos de potenciales compradores, conocer la competencia, las tendencias de los
mercados, asi como nuevos productos, todo ello en un breve tiempo.

¢Por qué participar como visitante?

Beneficios

» Como no esta obligado a permanecer en un stand, puede participar mas

tranquilamente en las conferencias, lo cual le ayuda a establecer contactos.

* En la feria puede obtener informacion de mercado sobre tendencias del sector;

esto suele tener algun costo.

* La feria le permite conocer mejor la competencia, compararse con ella en

cuanto a precios y condiciones. Conocer tendencias y novedades del mercado.

» Si dispone de tiempo, puede interactuar con expositores y clientes, lo que le da

la oportunidad de hacer negocios en el corto, mediano y largo plazo.

* Le es posible visitar proveedores y encontrar otros nuevos.

* Puede evaluar las posibilidades de una participacion futura como expositor.
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5.1. Preparativos y planificacion

Prepérese con tiempo y tenga en cuenta los siguientes aspectos:

* Al tener claros los objetivos de la visita, puede planificar mejor su asistencia al
evento.

* Consulte la ficha técnica de la feria, su pagina web, para evaluar si es
pertinente o no asistir a la feria.

* Verifique la fecha limite para registrarse como visitante.

* Acuda a oficinas comerciales en su pais para obtener informacion sobre la feria.
« Si quiere asistir a actividades paralelas, debe averiguar si esto tiene algin costo
e inscribirse.

* Averigiie sobre los organismos e instituciones presentes en la feria.

* En la programacion del viaje incluya visitas a clientes actuales y potenciales que

Se encuentren cerca, para maximizar su inversion.

Gracias a la participacion de dichas ferias como Colombiamoda, expoAladi, macro ruedas

hotelera en barranquilla, entre otras. se conoce a uno de nuestros mayores clientes como los es

ETATEX una gran tienda de retail ecuatoriana que le gusta nuestros disefios y acabados de

nuestros vestidos infantiles para nifia, posteriormente se llega a un acuerdo comercial en el cual

vamos a maquilar nuestros disefios y telas nacionales para 17 referencias de vestidos y realizando

un pedido de 2.716 unidades en una curva de tallas solicitada por el cliente.

ETAFASHION Acerca de Nosotros.

inauguré su primer local comercial en 1963, en la calle Guayaquil en el Centro de Quito, con

el nombre de ALMACENES ETATEX. Incursionaba en la venta de telas, pieles, articulos para el
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hogar. Posteriormente se comercializ6 prendas de vestir. En 1978 se abri6 el 2do almacén en la
calle Venezuela. El 14 de septiembre de 1989, se constituye como: COMERCIAL ETATEX
CIA. LTDA. Se inicia un proceso de transformacion del negocio tradicional, a una empresa
moderna y dindmica. Dentro de su proceso de transformacién en1995 cambia su nombre
comercial a: ETAFASHION.

5.2. VISION COMERCIAL DE LA MARCA
Ser reconocidos como la cadena lider en retail, siendo fuente inspiradora de moda para nuestros

clientes, empleados y proveedores a nivel mundial.

ETAFASHION

llustracion 5.Logo de la compafiia, Imagen tomada pagina web.
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5.3. Referencias y fichas técnicas.

FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 001

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANOQ
REFERENCIA 331
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

NUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

6204430000

Descripcién etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR ROSA, COMPOSICION DEL FORRO
90% POLIESTER 10% ALGODON.

Posicion arancelaria de la prenda

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL GEMA NOMBRE COMERCIAL DACRON

TEXTILERA COSMOTEXTIL TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA  |ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.47 CM ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 111.44 GRMS/M2 PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 75 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100%POLIESTER COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO DOBBY LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.83.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 6.Ficha técnica. Imagen elaboracion propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 002

STARTE X

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANO]
REFERENCIA 332
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

ALGODON

NuUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

6204430000

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 74,73% POLIESTER
25,27% ALGODON COLOR BLANCO CELESTE,
COMPOSICION FORRO 90% POLIESTER 10%

Posicion arancelaria de la prenda

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL STEVE 6 AZUL CIELO NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.47 CM +/-5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 89 GRMS M2 +/- 2% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%

CONSUMO EN PRENDA

70 CM

CONSUMO EN PRENDA

65 CMS

POLIESTER 74.73% -

COMPOSICION ALGODONZS.27% COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA| 54.07.83.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR
NOMBRE COMERCIAL ATINA STRECH BLANCO
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S
ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS
PESO 107 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 5 CMS
COMPOSICION 92.2% POLIESTER/ALGODON 7.80%
LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA| 54.07.51.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 7.Ficha técnica. Imagen elaboracion propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO | HOJA No. 003

[Fecha: 06 MAYO 2019

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 333
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% ALGODON
AZUL BLANCO, COMPOSICION FORRO 90%
POLIESTER 10% ALGODON

Numero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posiciéon arancelaria de la prenda

6204420000
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO
NOMBRE COMERCIAL VELOUTE ELIT NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA PAT PRIMO TEXTILERA COMERTEX
ORIGEN INDIA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 160 CM +/- 3% CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS
PESO 170 GRMS/M2 +/- 7% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100% ALGODON COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO DOBBY LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 52.08.39.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR
NOMBRE COMERCIAL VELOUTE ELIT
TEXTILERA PAT PRIMO
ORIGEN INDIA
ANCHO 160 CM +/- 3% CMS
PESO 170 GRMS/M2 +/- 7%
CONSUMO EN PRENDA 15 CMS
COMPOSICION 100% ALGODON
LIGAMENTO TAFETAN 1x1
POSICION ARANCELARIA 52.08.39.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos ymano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 8.Ficha técnica. Imagen elaboracion propia.

38




FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 004

START

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ|
REFERENCIA 334
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

EX

DISENO

Descripcién etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 60% POLIESTER
40% ALGODON COLOR BLANCO ROSA,
COMPOSICION FORRO 90% POLIESTER 10%
ALGODON

Numero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicién arancelaria de la prenda
6204430000

INFORMACION TECNICA

TELA EXTERIOR

INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL ATINA STRECH BLANCO  [NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX
ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA| ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS
PESO 107 GRMS/M2 +/- 5% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 19 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 92.29 P OLIESTER/ALGODON 7.80% COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR
NOMBRE COMERCIAL JUAN MARSE
TEXTILERA PAT PRIMO
ORIGEN INDIA
ANCHO 1.47CM
PESO 101.52 GRMS/M2
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS
. 50% POLIESTER, 50%

COMPOSICION ALGODON
LIGAMENTO DOBBY
POSICION ARANCELARIA 54.07.83.00.00

Declaracion de insumos

Colombiana.

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 9.Ficha técnica. Imagen elaboracion propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 005

START

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 335
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

EX

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% ALGODON
COLOR ROSA, COMPOSICION FORRO 90%
POLIESTER 10% ALGODON

Numero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelaria de la prenda

6204420000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL CARTIER STRETCH NOMBRE COMERCIAL DACRON

TEXTILERA GEOMUNDO TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA [ ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 142 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 126 GRMS/M2 PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOCISION 100% ALGODON COMPOCISION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO DOBBY LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 52,0832009 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

llustracion 10.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 007

SI1A

RTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 342
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

ALGODON
NUumero de partes

1. Tela exterior
2. Forro

6204430000

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 80% ALGODON
20% POLIESTER COLOR BLANCO ROJO,
COMPOSICION FORRO 90% POLIESTER 10%

Posicion arancelaria de la prenda

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL POMPIBI NOMBRE COMERCIAL DACRON

TEXTILERA PAT PRIMO TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN INDIA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 150 CM +/- 3 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 123 GRMS M2 +/- 7% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100% POLIESTER COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 52.08.52.00.90 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL QUETZAL NOMBRE COMERCIAL ATINA STRECH BLANCO
TEXTILERA MARGARETEX TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S

ORIGEN COLOMBIA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.45CM +/- 5CMS ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS

PESO 115 GRMS/M2 +/-5% PESO 107 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 15 CMS CONSUMO EN PRENDA 5 CMS

COMPOSICION 100% POLIESTER COMPOSICION 92.2% POLIESTER/ALGODON 7.80%
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 52.08.52.00.90 POSICION ARANCELARIA |54.07.51.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia
Contacto: Ana Maria Bueno
Teléfono:(057) 6848153

Garcia

llustracion 11.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO | HOJA No. 008

[Fecha: 06 MAYO 2019

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 345
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% ALGODON
COLOR AZUL, COMPOSICION FORRO 90%
POLIESTER 10% ALGODON

NUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelaria de la prenda
6204420000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR VESTIDO INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL VELOUTE ELIT NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA MANUFACTURAS ELIOT S.A.S. | TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN INDIA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 160 CM +/- 3% CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 170 GRMS/M2 +/- 7% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100% ALGODON COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO DOBBY LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 52.08.39.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
NOMBRE COMERCIAL STEVE6 AZUL CIELO

TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA

ANCHO 1.47 CM +/-5 CMS

PESO 107 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 8 CMS

COMPOSICION 92.2%P OLIESTER/ALGODON 7.80%

LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia
Contacto: Ana Maria Bueno
Teléfono:(057) 6848153

Garcia

llustracion 12.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 010

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANO]
REFERENCIA 351
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 74,73% POLIESTER
25,27% ALGODON COLOR CELESTE BLANCO,
COMPOSICION FORRO 90% POLIESTER 10%

ALGODON

Numero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelaria de la prenda

6204430000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL STEVE6 AZUL CIELO NOMBRE COMERCIAL DACRON

TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA |ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA

ANCHO 1.47 CM +/-5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 89 GRMS M2 +/- 2% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%

CONSUMO EN PRENDA 30 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
POLIESTER 74.73% - ALGODON COMPOSICION 90% POLIESTl’ER, 10%

COMPOSICION 25.27% ALGODON

LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.83.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL ATINA STRECH

TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA

ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS

PESO 107 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 65 CMS

COMPOSICION 92.2%P OLIESTER/ALGODON 7.80%

LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia
Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

llustracion 13.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

HOJA No. 012

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 357
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR ROSA, COMPOSICION FORRO 90%
POLIESTER 10% ALGODON

NUumero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelariade la prenda

6204430000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL BOLERO NOMBRE COMERCIAL TC POPLIN (DACRON)
TEXTILERA TEXTILERA MARGARATEX | TEXTILERA BELLATELA

ORIGEN COLOMBIA ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.45 CM +/- 5 CMS ANCHO 1.51 MTS

PESO 115 GRMS/M2 +/- 5% PESO 164 GRMS/M2 +/- 10%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100% POLIESTER COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 55.12.19.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.19.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL CARLITA

TEXTILERA TEXTILES MARGARETEX SAS

ORIGEN COLOMBIA

ANCHO 1.45 CM +/- 5 CMS

PESO 115 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 5 CMS

COMPOSICION 100% POLIESTER

LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.52.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno
Teléfono:(057) 6848153

Garcia

llustracion 14.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 013

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQO
REFERENCIA 359
CATEGORIA PREESCOLARES
TALLAS 2,4,6

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR CRUDO, COMPOSICION FORRO
90% POLIESTER 10% ALGODON

Namero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicién arancelaria de la prenda

6204430000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO
NOMBRE COMERCIAL PININA COLLECTION NOMBRE COMERCIAL TC POPLIN (DACRON)
TEXTILERA DACCACH HERMANOS - SIS.A.S  [TEXTILERA BELLATELA

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DECHINA | ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 145CM ANCHO 1.51 MTS

PESO 110 GRMS PESO 164 GRMS/M2 +/- 10%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS

COMPOSICION 100% POLIESTER COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.52.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.19.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL ATINA STRETCH

TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA

ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS

PESO 107 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA

15 CMs

COMPOSICION 92.2% POLIESTER/ALGODON 7.80%
LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

llustracion 15.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO |

HOJA No. 005

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANO
REFERENCIA 4037
CATEGORIA ESCOLARES
TALLAS 6, 8, 10

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR AZUL, COMPOSICION FORRO 90%

POLIESTER 10% ALGODON

NUumero de partes
1. Tela exterior

2. Forro

Posicién arancelaria de la prenda

6204.43.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO
NOMBRE COMERCIAL KABU NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA PAT PRIMO TEXTILERA COMERTEX
ORIGEN POLIESTER-INDIA / ELASTANO-CHINA |ORIGEN CHINA
ANCHO 150CM +/- 3% ANCHO 145 +/- 2% CMS
PESO 115 GRMS/M2 +/- 7 PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 90 CMS CONSUMO EN PRENDA 77 CMS

0, 0,
COMPOSICION 93% POLIESTER, 7% COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
ELASTOMERO

LIGAMENTO TAFETAN 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.52.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerenci

a

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia

Teléfono:(057) 6848153

llustracion 16.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 005

START

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ]
REFERENCIA 4018
CATEGORIA ESCOLARES
TALLAS 6, 8, 10

EX

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR BLANCO ROSA, COMPOSICION
FORRO 90% POLIESTER 10% ALGODON

NUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelaria de la prenda

6204.43.00.00

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL ATINA STRETCH NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX
ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA| ORIGEN CHINA
ANCHO 1.45 CM +/- 5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS
PESO 89 GRMS/M2 +/- 2% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%

CONSUMO EN PRENDA

20 CMS

CONSUMO EN PRENDA

77 CMS

POLIESTER 74.73% -

COMPOSICION ALGODON25.27% COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 52.10.41.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL AMAN

TEXTILERA PRIMATELA S.A.S

ORIGEN CHINA

ANCHO 1.47 CMS

PESO 54.2 GRMS/M2

CONSUMO EN PRENDA 70 CMS

COMPOSICION 100% POLIESTER

LIGAMENTO Compuesto

POSICION ARANCELARIA 54.07.61.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia
Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

llustracion 17.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO |

HOJA No. 005

START

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANQ
REFERENCIA 4019
CATEGORIA ESCOLARES
TALLAS 6, 8, 10

[Fecha: 06 MAYO 2019

EX

DISENO

Descripcidn etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR BLANCO AZUL, COMPOSICION FORRO
90% POLIESTER 10% ALGODON

NUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posiciéon arancelaria de la prenda
6204.43.00.00

INFORMACION TECNICA

TELA EXTERIOR

INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL ATINA NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA] ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS

PESO 107 GRMS/M2 +/- 5% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 20 CMS CONSUMO EN PRENDA 77 CMS
COMPOSICION 92.29% P OLIESTER/ALGODON 7.80% COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00 POSICION ARANCELAR 55.12.11.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL BOLERO

TEXTILERA TEXTILES MARGARETEX SAS

ORIGEN COLOMBIA

ANCHO 1.45 +/- 5 CMS

PESO 105 GRMS/M2 +/- 5%

CONSUMO EN PRENDA 79 CMS

COMPOSICION 100% POLIESTER

LIGAMENTO Tafetan 1x1

POSICION ARANCELARIA 54.07.52.00.00

Declaracion

de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 18.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 005

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANO
REFERENCIA 4033
CATEGORIA ESCOLARES
TALLAS 6, 8, 10

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO POLIESTER 74.73% -
ALGODON 25.27% COLOR BLANCO CELESTE,
COMPOSICION FORRO 90% POLIESTER 10%

ALGODON

Namero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicién arancelaria de la prenda

6204.43.00.00

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO
NOMBRE COMERCIAL STEVE 6 AZUL CIELO NOMBRE COMERCIAL DACRON
TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S TEXTILERA COMERTEX
ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA |ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 1.47 CM +/-5 CMS ANCHO 145 +/- 2% CMS
PESO 89 GRMS M2 +/- 2% PESO 100 GRMS/M2 +/-5%
CONSUMO EN PRENDA 85 CMS CONSUMO EN PRENDA 77 CMS

. 0 -
COMPOSICION POHESTER 7;57?;;3% AREODEN COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 52.10.41.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.11.00.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100% Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

Ilustracion 19.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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FICHA TECNICA DE CALIDAD Y DISENO

| HOJA No. 013

STARTEX

CLIENTE

COLECCION PRIMAVERA-VERANO|
REFERENCIA 4039
CATEGORIA ESCOLARES
TALLAS 6, 8, 10

[Fecha: 06 MAYO 2019

DISENO

Descripcion etiqueta Naylon prenda:

COMPOSICION VESTIDO 100% POLIESTER
COLOR CRUDO, COMPOSICION FORRO 90%
POLIESTER 10% ALGODON

NUmero de partes
1. Tela exterior
2. Forro

Posicion arancelaria de la prenda

6204430000

INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR INFORMACION TECNICA FORRO

NOMBRE COMERCIAL PININA COLLECTION NOMBRE COMERCIAL TC POPLIN (DACRON)
TEXTILERA DACCACH HERMANOS - SI S.A.S|TEXTILERA BELLATELA

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA [ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA
ANCHO 145 CM ANCHO 1.51 MTS

PESO 110 GRMS PESO 164 GRMS/M2 +- 10%
CONSUMO EN PRENDA 70 CMS CONSUMO EN PRENDA 65 CMS
COMPOSICION 100% POLIESTER COMPOSICION 90% POLIESTER, 10% ALGODON
LIGAMENTO Tafetan 1x1 LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.52.00.00 POSICION ARANCELARIA 55.12.19.00.00
INFORMACION TECNICA TELA EXTERIOR

NOMBRE COMERCIAL ATINA STRETCH

TEXTILERA GEOMUNDO S.A.S

ORIGEN REPUBLICA POPULAR DE CHINA

ANCHO 1.51 CM +/- 5 CMS

PESO 107 GRMS/M2 +- 5%

CONSUMO EN PRENDA

15 CMS

COMPOSICION 92.2%P OLIESTER/ALGODON 7.80%
LIGAMENTO Tafetan 1x1
POSICION ARANCELARIA 54.07.51.00

Declaracion de insumos

Para la confeccion de este vestido se utilizaron botones, hilos y mano de obra 100%

Colombiana.

Autorizado Gerencia

Contacto: Ana Maria Bueno Garcia
Teléfono:(057) 6848153

llustracion 20.Ficha técnica. Imagen elaboracién propia.
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5.4. Certificados de origen

CERTIFICADO DE ORIGEN

* "REPUBLICA DE COLOMBIA ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION Aprobacion DIAN Mo 255180000115288

[1.PAIS EXPORTADOR

2.PAIS IMPORTADOR
COLOMBIA ECUADOR

AN/ [4. NALADISA

5. DENOMINACION DE LAS MERCADERIAS

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04.43.00.00

62.04 43.00.00

62.04 43.00.00

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1012 91.35% POLIESTER 8.65% ELASTOMERO FORRO 86.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO
PLANG- VARIAS TALLAS Y COLORES .180 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1009 100% POLIESTER FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO-VARIAS TALLAS|
Y COLORES .180 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1001 100% POLIESTER TEJIDO PLANG FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON VARIAS TALLAS|
Y COLORES. 180 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1015 100% POLIESTER FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO.VARIAS TALLAS|
Y COLORES. 180 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1013 100% POLIESTER FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO.VARIAS TALLAS|
Y COLORES. 180 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1002 100% POLIESTER FORRQ 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO.VARIOS
COLORES Y TALLAS 360 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1006 100% POLIESTER TEJIDO PLANC FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON- VARIOS
COLORES Y TALLAS. 360 UND

VESTIDO PARA NINA. VESTIDO PARA NINA REF 1007 100% POLIESTER FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO. VARIOS
COLORES Y TALLAS . 360

VESTIDO PARA NINA—VESTIDCD PARA NINA REF 1003 100% POLIESTER TEJIDC PLANG FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON. VARIOS
COLORES Y TALLAS . 360 UND

VESTIDO PARA NINA-VESTIDO PARA NINA REF 1014 100% POLIESTER FORRO 96.29% POLIESTER 3.71% ALGODON TEJIDO PLANO. VARIAS
TALLAS ¥ COLORES. 180 UND

del Acuerdo (2) de cartagena No.

8. DECLARACION DE ORIGEN

DECLARAMOS que las mercancias indicadas en el presente formulario comespondientes a la factura Comercial No.5160 de 2018-10-31 cumplen con lo establecido en las normas de origen

de conformidad con el siguiente desglose:

3N/0_[7. NORMAS (3)

1

©@N® ;AW

Decision 416, capitulo |1, articulo 2, literal e;

Decision 416, capitulo |1, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo 11, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo 11, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo I, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo 1, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo |1, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo I1, articulo 2, literal e;
Decision 416, capitulo [1, articulo 2, literal e;
10 Decision 416, capitulo 11, articulo 2, literal e;

8. FECHA

Aflo

MES | Dia

2018

1

9. RAZON SOCIAL DEL EXPORTADOR O PRODUCTOR
BUENO GARCIA ANA MARIA N.I.T. 63533953

06 10. FIRMA Y SELLO DEL EXPORTADOR O PRODUCTOR

11. OBSERVACIONES

alos

12. CERTIFICACION DE ORIGEN

Certifico la veracidad de la presente declaracion, que sello y firmo en la ciudad de
7 dA-as del mes de noviembre de 2018

IPIALES

ELISA DOLORES BASTIDAS ERAZOQ
NOMBRE, FIRMA Y SELLO ENTIDAD CERTIFICADORA

NOTAS

(1) Esta columna indica el orden en que se individualizan las mercaderias comprendidas en el presente certificado. En caso de ser insuficiente, se continuara la individualizacion de las
mercaderias en ejemplares suplementarios de este cerfificado, numerados correlativamente

(2) Especificar si se trata de un Acuerdo de alcance regional o de alcance parcial, indicando nimero de este. En esta columna se indicara la norma de origen con que cumple cada
mercaderia individualizada por su nimero de orden.

(3) En esta columna se identificara la norma de origen con gue cumple cada mercaderia individualizada por nimero de orden.
El formulario no podra presentar tachaduras, rapaduras o enmigndas.

Paaina 11

ORIGINAL: Para el pais de destino

llustracion 21.Certificado de Origen. Imagen elaboracion propia.
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6. Capitulo 5. Logistica y DFI.

La estrategia DFI se enfoca en 3 partes. Primero, debemos trasladar la mercancia desde la
fabrica hasta la frontera Colombia-Ecuador en Ipiales, Pasto. Segundo, la mercancia debe ser
cargada al Transporte "Camion” tras lo cual realizara una travesia de 3 dias por via terrestre para
llegar a la frontera que limita en Pasto. Una vez la mercancia se encuentre en Aduana en
frontera, MatchCargo sera quien se encargue de efectuar los documentos requeridos por aduanas
y asi ingresar al pais destino y continuar hasta el destino que en este caso es la ciudad de Quito,
Ecuador y alli sera descargada del “camion” y sera entregada al destino final en la tienda. Debido

a la cercania entre la frontera y la tienda el trayecto no dura méas de 2 horas.

6.1. Cadena Logistica de Exportacion.

La cadena logistica de exportacion comienza desde la ciudad de Bucaramanga. Aqui, en la
fabrica de Dotaciones Satrtex, ubicada en Floridablanca, Santander. la mercancia sera recogida
por la empresa MatchCargo S.A.S. Ellos proveeran el transporte nacional hasta el lugar d
destino. Se escogio esta empresa debido a que cuentan con una trayectoria en el mercado de mas
de 10 afios y sus vehiculos pueden ser rastreados via GPS, lo cual nos permitira mayor seguridad
y confianza ya que podemos revisar la ubicacion del producto en todo momento. También seréa la
encargada del proceso de la mercancia. Esta es llevada por via terrestre en Camion de 20 pies
hasta el punto de destino Quito, Ecuador.

6.2. Modalidad de Exportacion.

La modalidad de exportacion bajo la cual se va a trabajar la exportacion es la de exportacion
definitiva. Una vez los bienes sean enviados a la tienda en el extranjero, estos no volveran a
ingresar al pais. EI termino INCOTERM que se va a manejar es DDP. Esto se debe a que se esta

planteando la apertura de una tienda propia en un mercado extranjero. En este caso, ya que Nora
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Lozza tiene su produccion principal en Santander, es necesario que se lleve directamente a la

tienda en VVancouver, BC, Canada.

6.3. Operadores Logisticos Dentro de la Cadena.

Los operadores logisticos que operan dentro de la cadena se componen de aquellos que
facilitan la exportacion. Dentro de estos se encuentra MatchCaergo S.A.S. que provee el
transporte nacional hasta el nuestro lugar de destino Ipiales, Pasto. A partir de ahi nuestro
comprador se encarga de recibir la mercancia y transportarla ya que es el termino de negociacién
que se llegé a comun acuerdo (FCA), se encarga de la logistica de transporte internacional hasta
Ilegar al punto final que en este caso son sus tiendas. Una vez la mercancia sea descargada en
Tulcan, Ecuador. el proceso de transporte sera realizado por la compafiia ya que ellos tienen un

parque automotor de cargas a nivel nacional (Ecuador).

6.4. Medio y Modo de Transporte.

El medio de transporte sera terrestre. Para el transporte terrestre nacional la empresa
MatchCargo S.A.S sera que la se encargue de llevar la mercancia desde la fabrica en Santander
hasta la ciudad de Tulcan, Ecuador. Se escogio esta empresa debido a que cuentan con seguros
para la mercancia durante el transporte terrestre y seguimiento GPS, de esta manera se brinda
una mayor seguridad a la hora de transportar el producto. El tiempo de transito terrestre
aproximado es de 24 horas. Una vez llegue a la ciudad d Ipiales este se encargara de presentar
los documentos requeridos por aduanas, y asi continuar en transito hasta la ciudad de Tulcany
alli se encargara el cliente de transportar hasta la ciudad de Quito, Ecuador donde estan sus

tiendas en fisico.

53



6.5. Empaque y Embalaje.

El empaque y embalaje de los vestidos a exportar se realizara en cajas de carton. El vestido
como tal se colocaré dentro de una bolsa de plastico para evitar dafios durante el transporte y se
enviard en un tractocamion. El tamafio de la caja es de 40x40x50cm lo cual nos permitira una
capacidad de aproximadamente 65 Vestidos por caja con un peso promedio de 35kg por caja. En
total se lleva un tractocamion con 43 cajas cajas de carton y un peso total de la mercancia de 880

kilogramos peso bruto.

7. Conclusiones.

En conclusion, nuestra propuesta de internacionalizacion para Dotaciones Startex ha probado
ser una propuesta viable y rentable para todo los involucrados. Desde el punto de vista
financiero, la compafiia posee el musculo necesario para financiar la operacion sin necesidad de
recurrir a ningun préstamo. En caso de que un préstamo sea necesario, la liquidez de la empresa
permitira obtener un préstamo a largo plazo para financiar la propuesta. EI mercado de latino
América y el Caribe en el cual hemos realizado misiones comerciales en especial el mercado en
Aruba, es solvente, posee la poblacion necesaria que necesitamos para cumplir nuestras metas de
venta mensuales. A pesar de que hay un lapso de 4 afios antes de que la inversion inicial sea
devuelta, pasado este tiempo, es claro que la inversion se vuelve extremadamente rentable
pasado este tiempo.

Abrir paso en el mercado del caribe bajo la marca Dotaciones Startex, con una tienda propia
sera el objetivo a largo plazo para que las operaciones de la compafiia se expandan a nivel

internacional. Ya se tiene presencia en locales extranjeros, pero solo se vende una pequefia parte
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de la produccion y hace falta una presencia mas fuerte en redes sociales y mayor desarrollo de
mercadeo. Por medio de esta inversion lograremos desarrollar como se ve la marca, como otros
paises ven a Colombia y los productos que producimos. Se cuenta con productos de la misma
calidad que grandes marcas, también se puede decir que podemos competir con ellos en los
mismos mercados. Al mercado de Latino Ameérica y el Caribe le atraen productos nuevos, y aun
mas con la promesa de alta calidad. La logistica para llegar al mercado no es muy compleja, y
tenemos la gran ventaja de que hay un corto tiempo de distribucion desde los puertos

No muchas compafiias pueden decir que haya un apoyo desde la parte administrativa para los
trabajadores en produccion y de igual manera desde los trabajadores hacia la parte
administrativa. Dotaciones Startex cuenta con una cultura organizacional, y un deber para con la
sociedad que no se ve en muchas compafiias. Se debe a la gran pasion con la que la creadora y
toda su familia ha cuidado a la compafiia que es posible que exista una gran unién entre
trabajadores y duefios. En definitiva, Dotaciones Startex es una empresa admirable, con una
compaiiia solida, una mentalidad innovadora y una gran ambicion. Nuestra propuesta de
internacionalizacion es una oportunidad perfecta para que Dotaciones Startex utilice los activos
que no estan produciendo, lleve su marca a nuevos mercados internacionales y aumente sus

ingresos.
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