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INTERNET RURAL Y REDES LAN (LOCAL AREA NETWORKS) Y MAN
(METROPOLITAN AREA NETWORKS) INALAMBRICAS

JOSE LUIS ANAYA ANGARITA

FEDERICO FERNANDO REYES DIAZ
FACULTAD DE INGENIERIA ELECTRONICA
ALEX MONCLOU

RESUMEN

Este proyecto, muestra como una Solucion Tecnoldgica se puede integrar con un
Proyecto Productivo y ademas tener funcién Social para una comunidad
necesitada. Muchas soluciones tecnologicas que en la ciudad nos parecen
evidentes, en muchos lugares alejados de las grandes ciudades no saben como
implementarlos.

Estos tres componentes hacen una propuesta mas integral.

Desarrollo Tecnoldgico: Ejecucion de un sistema que integra Internet Satelital con
una Red Inaldmbrica de Computadores. Se muestra el disefio de la red, la
instalacion y posterior configuracion de la red LAN y MAN. Adicionalmente se ve el
disefio, la instalacion y la configuracion de la conexion satelital para el servicio de
Internet.

Proyecto Productivo: Se desarrolla desde la propuesta inicial, la gestion ante
diferentes entidades (alcaldias), elaboracion del proyecto y una muestra del
proceso de licitacion municipal vivido. Es tan importante crear una necesidad
como hacerla descubrir a sus habitantes, esto garantiza que van a estar
interesados en el proceso y destinaran recursos para concretar los proyectos. Las
etapas para llevarlo a cabo son: desarrollo de portafolio y propuesta al municipio,
presentacion propuesta municipio, elaboracién del plan de trabajo para el banco
de proyecto (para poder contratar es necesario que se haya creado en el banco de
proyectos), seguido de la licitacién, culminando con la adquisicién de equipos y su
posterior instalacion y configuracion.

Funcion Social: Hacerlo accesible a cualquier poblacién retirada de la urbe.
Motivacion a la comunidad a través de la capacitacion para hacer mas
enriguecedora la experiencia. Es importante recordar que al final, sera la
comunidad la que va a disfrutar y apreciar el trabajo, y adicionalmente dara el aval
para hacer otro proyecto.

Responsabilidad Social, Presentaciéon de Proyectos, Licitacién Estatal, Internet
Satelital, Redes Wi-Fi Inalambricas.
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ABSTRACT

This project shows how a technology solution can be integrated with a productive
projects and also have a social function for a community in need.

Many technological solutions in the city seem obvious in many places away from
big cities do not know how to implement them.

These three components make a more comprehensive proposal.

Technological Development: Implementation of a system that integrates satellite
internet with a Wireless network computer .Shows the network design, installation
and subsequent configuration of the LAN and MAN. Additionally is the design,
installation and configuration of the satellite connection for the internet service.

Productive Project: It is developed from the original proposal, the management at
different institutions (mayors offices) and a sample design of the bidding process
municipal lived. It as important as creating a need to make people discover, this
ensures that they will be interested in the process allocated to specific projects.
The steps to perform are: development of portofolio and proposal to the
municipality, county proposal submission, preparation of work plan for the bank
draft (in order to recruit needs to be to be created in the bank projects), followed by
tender, culminating with the purchase of equipment and its installation and
configuration.

Social function: make it accessible to any withdrawal from the city population.
Motivation to the community through training for more enriching experience. It is
important to remember that ultimately the community that will enjoy and appreciate
the work, and also give the guarantee for another project.

Social Responsibility
Presentation of Projects
State tender

Satellite Internet,

Wi-Fi Wireless Networking



INTRODUCCION

Dia a dia, terminan sus carreras nuevos profesionales, idéneos en su
conocimiento técnico, pero insuficientes en las habilidades para enfrentar un
mundo real. Mundo compuesto no solo por los contenidos y las especializaciones
que ofrecen los centros de educacién superior, sino que acumulan una gran
cantidad de saberes. Todo esto con la intencion de conseguir un empleo. Pero al
enfrentarse a la realidad, a la gran cantidad de ofertas de profesionales y las
insuficientes vacantes, la historia es otra.

En algunos casos las universidades ofrecen dentro de su plan de estudio materias
que buscan tratar estos conocimientos, sin embargo la actitud con la que se
enfrentan no es tomada con real interés por los alumnos, ya que se considera todo
lo que no es de carrera, como “Relleno”. Pero este desinterés es cobrado con
creces en el desemperio laboral.

En nuestro caso como Ingenieros Electronicos, materias como Administracion de
Empresas, Ingenieria Econdmica, incluso las humanidades aportan un gran valor
agregado al profesional en formacion.

En ningln momento se pretende menospreciar el esfuerzo por las materias de
carrera, lo que se quiere destacar es la importancia de mantener un equilibrio.
Funciona como las alas de un ave, qué pasaria si tuviera una solamente, lo mas
seguro es que volaria en circulos y no iria muy lejos.

Tal vez no haya muchos empleos en Colombia, pero lo que si hay es mucho
trabajo, y ademas muy bien remunerado. Pero para poderlo ver se necesita
cambiar el “enfoque al lente”.

Hoy se esta pasando a ser parte de un selecto grupo, del 7% de la poblacién que
termind una carrera profesional, esto nos hace mas competitivos laboralmente que



el 69.2% que termind secundaria y primaria, solo seria superado por un 1.4% de
la poblacion que tiene Especializaciones, Maestrias y Doctorados. Pero si es asi,
¢ Por qué es tan dificil ubicar a “tantos” profesionales? Tal vez sera que nuestra
responsabilidad Social e Histérica hoy corresponde a formar nuevas empresas,
capaces de mantenerse en el Siglo XXI, esta generacion esta llamada a generar
nuevos empleos y nuevas fuentes de ingresos dandole soporte al resto de la
poblacion laboralmente productiva.

llustracién 1. Nivel de Educacién en Colombia.

Nivel educativo
Minguna
Especializacion’ maestria’ doctorade
Profesiona
Tecnologica
hormalisia
Media técnica
Secundaria
Bazica primaria

Freaszolar

Fuente DANE. Boletin Censo General 2005 Colombia. Mayo 22 de 2006

Se espera que este proyecto, sirva por un lado para mostrar como una Solucién
Tecnoldgica se puede integrar con un Proyecto Productivo y ademas tener funcién
Social para una comunidad necesitada.

Tres componentes que harian de este mundo un mejor lugar para vivir.
e Tecnologia: Internet Satelital y Red Inalambrica de Computadores.
e Proyecto Productivo: Propuesta, Proyecto y proceso de Licitacion Municipal.
e Funcion Social: Hacerlo accesible a cualquier poblacion retirada de la urbe.



1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

e Determinar la manera mas efectiva para acceso a Internet en el Sector
Rural, de manera que su poblacion pueda utilizarla agil, econémica y
verazmente.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir la mejor conexiébn de acceso a Internet desde los municipios
alejados de las grandes capitales del pais.

e Implementar Redes LAN dinamicas y econdmicas para el manejo de la
informacion y el acceso a Internet de los empleados de la Administracion
Municipal, sus Institutos Descentralizados, Escuelas y Salas de Internet.

e Implementar una Red MAN Inalambrica, de bajo costo y gran versatilidad
para la interconexion de las redes LAN anteriores.

e Demostrar que las tecnologias de esta década estan enfocadas a las
soluciones Inalambricas de interconexion y que su versatilidad es bastante
alta.

e Presentar una opcion de ocupacion profesional al terminar el Pregrado,
dando un valor agregado de excelencia a labor desempefiada.



2.  TECNOLOGIA: INTERNET SATELITAL Y RED INALAMBRICA

2.1 CONOCIMIENTO DEL SECTOR RURAL EN TELECOMUNICACIONES

El 79% de las personas consideran que el invento mas importante del siglo XX fue
el computador. Sin lugar a dudas hoy en dia el uso del computador es
indispensable, para ser competitivos en el mercado. Mas aun con la posibilidad de
entrar Colombia en un Tratado de Libre Comercio TLC con EEUU, o del Area de
Libre Comercio de las Américas ALCA. ¢ Por qué? Porque en este momento cada
pais tiene unos costos de produccion y de operacion que varian segun las
economias internas, costos de la gasolina e impuestos locales, inclusive como el
caso de los productos agricolas, en EEUU este sector esta subsidiado por el
estado, y son protegidos de pagos como el IVA en insumos. Cuando un producto
cambia de Pais, el gobierno lo regula mediante el pago de impuestos de
importacion, logrando equilibrar los precios con los producidos en su suelo.

Asi que la eficiencia esta dada por la capacidad de produccion, optimizacion y mas
aun en la calidad. Esto, mas otros aspectos que no son de nuestro interés en el
momento, ponen el precio de cada producto o servicio. Siguiendo con el ejemplo
de los productos agricolas de EEUU, un libra de Arroz podria costar en Colombia
en una tienda o supermercado $400. Comparativamente con el costo de venta al
publico del arroz nacional, sale a $900. ¢ Qué ocurrira con este arroz al enfrentarse
a tal situaciéon? Sencillamente se dejara de vender y todo ese cluster productivo ird
en declive, hasta desaparecer.

¢ Qué se puede hacer? En este caso solo se estudia el tema tecnoldgico que es el
principalmente competente. Se debe ser parte de la solucion, y buscar medios que
ayuden a producir un mejor producto, a menor costo, a través del desarrollo de
tecnologias que logren ese objetivo. Pero se debe empezar con lo mas basico. La
familiarizacion, aprendizaje y uso cotidiano del computador e Internet.

Pero claro, hasta ahora empieza el proceso que en las ciudades ya se ha vivido.
En la década de los 80’s, el computador como tal empezé a realizar una serie de
tareas, donde se “reemplazaban” algunas funciones del hombre. Inicialmente la
intencion era solucionar problemas de rutinas y bases de datos como la
contabilidad. Este cambio en el proceso, tard6 literalmente hablando, afios de
comprension y sobre todo de superar los miedos que conllevaba éste vuelco total.
Hoy en dia cuando en las ciudades ya se acepta como evidente el uso del
computador y esta siendo poco a poco un “Servicio Publico Mas” el servicio de
Internet, en los pueblos esto aun no es tan marcado.
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En muchos lugares aun no hay Sefial de Celular (de ningun operador). En muchos
otros Telecom ya no opera desde ahi. ¢ Qué se puede decir de servicios basicos
como Energia, Agua, Alcantarillado, Recoleccion de Basuras entre otros?. En
cambio se nota un proceso mas marcado en el desarrollo de las empresas de TV
por cable, eso si de muy mala calidad y en muchos casos operan de manera
ilegal.

¢, Qué podra pasar con Internet en aquellas regiones alejadas de las capitales y de
ciudades de menos de diez mil (10.000) habitantes? Lugares que su Geografia las
hace ocultas de nuestra tierra, donde pareciese que el tiempo no ha pasado.

¢De qué manera es mas facil encontrar municipios con TV por cable y con Seial
de Celular, aunque le falten dos o tres (2 6 3) servicios publicos basicos? Porque
ambas llegan por medio de Antenas, la TV por cable llega por medio de una
Conexion Satelital y los celulares la irradian a través de Antenas especializadas
para operar. Una antena y sus respectivos Decodificadores. Asi que la mejor
manera de llegar a esos municipios es a través de Internet Satelital. De igual
manera que con la TV por cable en la ciudad, es mas econdémica la sefial a través
de cable, pero el punto es que no hay redes cableadas que permitan llevar la
sefal a cualquier rincén de nuestro territorio.

Pero Colombia tiene 1.098 municipios segun la Registraduria Nacional del Estado
Civil, y solo con AMI COMPARTEL tiene una cobertura de 261 municipios, el cual
representa el 23.77%.

AMI COMPARTEL es un servicio de alquiler de computadores con acceso a
Internet y NO son Reseller de Internet, para poder alquilar y subdividir la sefial de
Internet entre los habitantes del Municipio, ni siquiera lo pueden hacer con la
Alcaldia, La Registraduria, Notaria, Policia, Ejército entre otras instituciones. Se
presenta en seccién de anexos 8.9, una tabla donde se relacionan los centros de
conexion AMI COMPARTEL del Pais.

Por otro lado esta TELECOM, que ofrece el servicio de Internet. Sin embargo,
para estos municipios alejados deben agregar un costo de $14 el minuto de
conexion + Impuestos.

$14 minuto + IVA. Para tener una idea del costo de este servicio con 60 Minutos
Diarios de navegacion, y con 30 Dias del Mes. Daria $25.200 + IVA. Es Decir un
Neto de $29.232. Adicional se debe pagar la mensualidad de Internet que la
persona desee adquirir. Es decir, es el costo de un plan de Banda Ancha, con la
velocidad y limitaciones de Internet Telefénico.
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2.2 ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE ACCESO A INTERNET EN LOS
MUNICIPIOS

Primero se establecer4 la ubicacion del Municipio de Fortul en Arauca.
Seguidamente este proyecto tiene 2 caminos que recorrer desde el punto de vista
tecnoldgico: por un lado esté el Acceso a Internet y por el otro el cobmo armar la
red interna y suplir las necesidades planteadas.

2.2.1. Ubicacion Geogréfica del Municipio de Fortul.

llustracién 2. Ubicacion Geografica del Municipio de Fortul.

Cobaria

Bocota
-

.Sinsiga

PARQUE NALC
EL COCU

“Arauca, departamento de Colombia desde el 4 de julio de 1991. Limita al norte
con el rio Arauca, que lo separa de la Republica Bolivariana de Venezuela, al este
con Venezuela, al sur con los departamentos de Vichada y Casanare, separados
por los rios Meta y Casanare, y al oeste con el departamento de Boyaca.

Con una extension de 23.818 km?, el departamento esta localizado en los

denominados Llanos orientales, en la cuenca del rio Orinoco, y cuenta con una
temperatura de 28 °C de promedio.
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Actualmente su economia se basa fundamentalmente en el petrdleo de Cafio
Limén en Arauquita y Cravo Norte, explotadas por compafiias extranjeras. Las
inversiones en la infraestructura dependen de los ingresos por las regalias del
petréleo. La mayor parte de las relaciones comerciales las tiene con Venezuela.
La comunicaciéon con el interior del pais se hace por carreteras que contactan con
los departamentos de Casanare, Boyaca y Norte de Santander. El sistema de
transporte fluvial es bastante utilizado en el interior del departamento; por via
aérea se comunica especialmente con Santa Fe de Bogota.

El departamento tiene 240.190 habitantes entre llaneros, colonos e indigenas.

Esté dividido politica y administrativamente en siete municipios: Arauquita, Cravo
Norte, Fortul, Puerto Renddn, Saravena, Tame y Arauca, su capital.

En orden de importancia le siguen a la capital Tame, Saravena y Arauquita,
ciudades dedicadas a las actividades ganadera, agricola, de servicios y petrolera.

Fortul. Sus actividades econémicas son la agricultura y la ganaderia. En sus
limites se encuentra el resguardo indigena Los Iguanitos. Poblacion (1993),
12.095 habitantes.”

El DANE presenta un resumen por departamentos de donde se extrae lo
concerniente al Departamento de Arauca. El Indicador de Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI), es una medida que nos permite analizar por municipios co6mo
se encuentra la poblacion que habita en esa regién. Mientras ese porcentaje
aumenta, los habitantes de dicho sector presentan mas falencias basicas, como
servicios publicos, vias, centros de salud, educacion entre otros. Al Analizar la
siguiente tabla, se puede observar el gran apoyo que se le esta dando a Fortul, el
Municipio escogido para el desarrollo del proyecto.

Tablal. Colombia. Indicador de Necesidades Basicas Insatisfechas NBI por
municipios.

Cadigo Municipios % N.B.I.

Arauca
81 001 | Arauca 43,34
81 065 | Arauquita 64,84
81 220 | Cravo Norte 59,72
81 300 | Fortul 71,47
81 591 | Puerto Rondén 61,22
81 736 | Saravena 45,33
81 794 | Tame 57,68
TOTAL 53,76
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Pese a que en general el departamento presenta un alto de NBI, Fortul es el
Municipio que mas alto lo presenta. Esto es una motivacion adicional para realizar
una mejor labor.

2.2.2. Opciones Acceso Internet.

En Bucaramanga es muy variada la posibilidad de conectarse a Internet. Ya sea
Telefénico o Banda Ancha. En Banda Ancha son conocidas las conexiones por
ADSL gque hace Telebucaramanga o Telecom, las que van por fibra 6ptica como
UNE y Telmex, y por supuesto ahora las conexiones Wireless de
Telebucaramanga y Wimax con Orbitel. Para el sector privado o publico de
grandes empresas existen otro tipo de conexiones como la Conexion Satelital.

En municipios mas pequefios no es rentable llevar este tipo de servicios. Entonces
se presentan alternativas diferentes. El servicio de AMI COMPARTEL, funciona
como centros de Internet, donde una persona compra una franquicia y comparte
con los duefios los ingresos del punto (60% AMI y 40 % el Socio). Este servicio no
esta disponible como centro de arriendo o de uso para otras entidades del sector
privado o publico, del mismo municipio. Otra desventaja adicional de este servicio
es la velocidad de conexién que para 10 computadores es de 64 Kbps, cuando
minimo se recomienda 256 Kbps para este caso. Otro factor que los desfavorece
es que los computadores ya estan desactualizados.

La opcion que presentamos, para Fortul, es conexion Satelital de Internet. Esta
alternativa es la mas factible para la administracion municipal y para los demas
entes gubernamentales. Pese a sus costos economicos elevados, una buena
infraestructura puede amortiguar ese impacto y hacerlo mas asequible, ain si se
quisiera llegar a cada habitante del municipio.

2.2.3. Opciones Red LAN

El Municipio de Fortul planted la necesidad de conectar tres edificios entre si y
adicionalmente darles salida a Internet. En la ilustracion 3 se muestra La Alcaldia
ubicada en una construccién en “L” compuesta por el edificio de techo rojo con la
estructura amarilla, aqui se conectaran cuatro computadores distribuidos en dos
pisos o0 niveles. En frente se encuentra la Sala de Internet donde se
interconectaran cinco computadores en un solo ambiente. El siguiente punto se
encontraba a tres cuadras, en un punto remoto, identificado en la ilustracién con
color azul.

14



Ubicacidn Espacial
de los equipos conectados
En Fortul Arauca

Federico F. Reyes Diaz
Jose Luis Anaya Angarita

llustracién 3. Distribucion de los 3 Edificios a Interconectar

Las redes LAN inalambricas funcionan con computadores de escritorio o portatiles
de dltima generacién, impresoras, camaras entre otros accesorios, muy
apropiadas para el uso propuesto, siendo la base para una conexion agil con el
mundo y en el uso de otras herramientas.

Ademas la implementacion de las tarjetas inaldmbricas permite crear una sala
interactiva y movil que facilita su adaptacion y acomodo segun convenga; si se
desea utilizar como una sala de INTERNET los equipos se pueden ubicar
alrededor del salén, pero si se va a utilizar para clases estos se pueden ubicar en
forma de salén todos mirando hacia un sitio como un tablero.

Esto la convierte en un aula moderna de computadores, pionera en las
instituciones publicas del pais, y mas aun en las Alcaldias Municipales.

Por ultimo, pero no menos importante, el acceso a Internet se hara por medio de
un Enlace Satelital cerrando el sistema, dejando al Municipio con una
infraestructura de avanzada en este siglo.

De esta forma se cubren todos los puntos criticos evitando “Cuellos de Botella en
la Conexion”.
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3. PROYECTO PRODUCTIVO: PROPUESTA, PROYECTO Y PROCESO DE
LICITACION MUNICIPAL

Es asi que se decidi6 ofrecer a los municipios inicialmente de Arauca, la
posibilidad de implementar un servicio de Internet para su Alcaldia y para sus
habitantes. Se realizd la gestibn con los diez Municipios de su departamento,
incluida la Capital. Y se logré captar la atencion del Municipio de Fortul. El alcalde
destin6 unos recursos y vio como esta infraestructura podia ayudarlos a estar listo
para los retos del siglo XXI.

AuUn asi, llegar a que un alcalde o Gobernador se interese por un proyecto es
bastante dificil. Existen muchos factores que intervienen para esa toma de
decisiones. Se presenta una serie de pasos basicos que puede ayudar a
conseguirlo.

3.1 CREACION O DESCUBRIMIENTO DE UNA NECESIDAD

Todos los seres humanos tienen necesidades que suplir. Algunas se reconocen a
simple vista y otras es necesario que alguien ayude a identificarlas. Es por esto
que la primera intencion fue la de presentarse como una empresa que proveia
productos y servicios en el area de tecnologia y sobre todo que era capaz de
hacerlos llegar al municipio.

Se presentaron varias propuestas adicionales al Internet, las aplicaciones para las
empresas de servicios publicos con programas desarrollados en PALM, software
especializado para Alcaldias, entre otros. La intenciébn era que los Alcaldes
pudieran ver la solucion de sus necesidades reflejadas en los productos.

Inicialmente las propuestas deben ser de maximo una hoja, y donde se describa
principalmente qué problema se va a resolver. AlUn no se esta vendiendo nada,
soélo se esta detectando el grado de posible interés sobre la propuesta.

3.2 DESARROLLO DE PORTAFOLIO Y PROPUESTA AL MUNICIPIO

Elaboracion del portafolio de Servicio y de la propuesta de conexion, mostrando
las diferencias entre su estado actual y el estado futuro en el caso de adquirir la
solucién.

El primer punto estd en que los municipios no tienen personal capacitado para
adelantar proyectos innovadores, no sélo basta con buscar en Internet licitaciones,
también es valido plantear alternativas de solucion. Los alcaldes tienen la
imperiosa necesidad de suplir las necesidades de sus representados, asi que
estan buscando siempre soluciones reales y practicas que les permitan mostrar
gue se hizo una buena gestidén durante su mandato.
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3.3 PRESENTACION PROPUESTA MUNICIPIO

Entrevista con el Alcalde Municipal o en su defecto con un delegado, para
presentar las propuestas. Siempre ayuda tener buenas relaciones y amistades que
conozcan de cerca a estas personas. Ademas, haber participado en las campafias
de eleccidén ya que ahi se crean los lazos de confianza necesarios para futuros
negocios.

Se debe tener en cuenta que soélo el 20% de las propuestas presentadas tendran
eco en el receptor del mensaje. Ademas de ese 20% que dijeron estar interesados
solo el 20% (es decir el 4% del total), realmente van a empezar un proceso Sserio
de contratacion. Es decir, si se logra presentar 50 propuestas, sélo 10 van a
querer saber mas y de ahi solo dos empiecen el proceso de licitacion y posterior
contratacion. Si se hace un buen trabajo otros quedaran pendientes de la labor
desempefiada y seran clientes futuros.

3.4 ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO PARA EL BANCO DE
PROYECTO

En las alcaldias y gobernaciones existe una oficina que se denomina “Banco de
Proyectos”. Esta es la encargada de guardarlos para que se pueda empezar el
proceso de licitacion, escogencia y siguiente contratacion.

Elaborar un proyecto apropiado es la piedra angular de la contratacién. Aunque ya
se haya logrado convencer al alcalde o en otros casos en instituciones mas
grandes o alcaldias mas grandes al Secretario de despacho respectivo, se debe
seguir el procedimiento.

Esta tarea a veces se vuelve tediosa e inclusive es un poco injusta, ya que el
hecho que se presente el proyecto no implica que se contratard con esa misma
persona o entidad. Cabe resaltar que presentar ese proyecto no es remunerado.

Infortunadamente ahi se debe tener mucho cuidado para no cometer el error de
“Trabajar para Otro”. Tal vez el estado deberia modificar este item, y la
presentacion del proyecto deberia ser remunerada. Asi se contribuiria a disminuir
la corrupcion que tanto se presenta en las entidades estatales.

A continuacion se explicard cada elemento del formato de presentacion de
proyectos. Esta guia permitira entender las diferencias de cada pregunta de tal
forma que logre responder claramente lo que se pide. Esta ficha se denomina
ficha EBI. Aunque ha tenido algunas modificaciones, realmente en esencia es la
misma que rige en la actualidad.
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Tabla 2. Formato de Presentacidon de Proyectos

Explicacion Formato
Formato ID-01 El
Problema o NOMBRE DEL PROYECTO: FINANCIANCION MONTAJE PROYECTO
Necesidad. INTERNET

En esta ficha se
debe explicar
cual es el
problema, y
principalmente se
debe tener
cuidado de no
presentar la
solucion. Este
error es muy
comun.

El segundo
planteamiento
gue se presenta
se debe verificar
si el ente
municipal ya
tiene una oficina
especializada
para el tema. En
este caso como
se trat6 de un
proyecto de
tecnologia no
existia la oficina
respectiva.

FORMATO I1D-01: EL PROBLEMA O NECESIDAD.

- Describa el problema o necesidad que se quiere solucionar con el proyecto:

A principios de la década de los “90s, las comunicaciones han pasado a ser primordiales en
el desarrollo del mundo. De hecho muchos expertos consideran que ya no estamos en la Era
Contemporanea sino que trascendimos a la “Era de la Informacién”, que es la actualmente
vivimos.

Asi y aunque el Internet ya habia sido desarrollado con fines militares en la década de los
afios ’70, su explosion y grado de importancia se vino a desarrollar en la Gltima década del
Siglo XX.

Por esto un municipio, por muy grande o pequefio que sea debe tener una conexién a
Internet que sea &gil y sencilla.

Infortunadamente, en el Municipio de Fortul, como la gran mayoria de los municipios de
nuestro Pais, es muy dificil, muy costosa y poco efectiva la conexion a Internet, debido a la
infraestructura desarrollada por la empresa de teléfonos.

Por un lado la administracion municipal necesita revisar leyes, licitaciones, informes a las
entidades de control, y esa informacion a través de la red mundial de computadores o Red
de Redes. De igual manera se hace necesario disefiar y administrar una la Pagina Web del
Municipio.

Aunque se tengan computadores muy buenos, el tipo de conexién a Internet termina
determinando la velocidad.

Por otro lado, la comunidad Fortulefia encuentra el acceso a Internet muy dispendioso, con
pocos computadores (2), el precio de la hora es al doble que otros municipios con una
conexion rapida. Esto produce en los usuarios una indisposicion por la investigacion en este
medio y genera un rechazo.

- ¢El problema se relaciona con el desempefio de una entidad u organizacion? Si NO
X.

* Indique con qué parte de la entidad u organizacion:
NINGUNA
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Explicacion Formato

Esta primera
etapa viene de la
tabla anterior.

[i] OYECTO:
Nuevamente se HOMERE DEC PEOVECTO: FIMARCTIAMCION MOMTAJE FROYEC T
-V INTERMET
esta indagando
sobre el _ - .
problemay no - Enurmere las posibles condiciones que llevaran a2 que el problerna ze ashé

s, presentando
sobre a solucion.

Importante haber Elewado costa de los equipos para la instalacidn v rantenimiznta,

o
hecho un o« Temalogia inapropiada, de baja teaqwlogia v desachializada
. £ o Descmonocmiento de otras alternativas para conexidn a Intemet.
_dlagnqstlc_q 0 o La infraestructura llevada por Telecomn, desde hace muchos afios, no ez la
Investigacion aprapiada, para el manejo de datos,

para poder

establecer las

causas reales |
FORMATO ID-02: POBLACION OBJETI¥O

Formato ID-02

Poblacién 1. CUANTIFICACION
Obijetivo Afios del provectod Afos calendario
POBLACION D 1 z
Estos datos se
. QOBIETIVG
refieren a la 2005 2006 2007
cantidad de Menores en Edad 2000 3500 5000
personas que se Eccalar
beneficiaran del Flblico en General 3000 4500 E000
proyecto. Se
debe tener de
base los datos
formulados por el .
DANE y hacer 2. DESCRIPCION DE LA POBLACION OBIETIV O
una proyeccmzn Especifique las caracteristicas mas importantes de |a poblacidn que se atenderi con el
para varios afios, proyects:
si se requiere. De
. q Serala poblacidn Urbana v Rural de Fortul (mas de 22,000 Habitantes), principalmente
aqui Se_ 3 aquellos que viven en la cabecera Municipal v los menores en edad escolar que son més
determina cudl de 4,500,

sera el impacto

que tendra en la
Poblacion.

Por otro lado se
debe definir
exactamente o
principalmente
para quién se
hara el proyecto
a quién
beneficiara. Se
debe concertar
con el ente al que
se va a contratar,
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Explicacion

Formato

para que tenga
mejor aceptacion.

Formato ID-03

La intencién de
plantear un
problema es la de
despertar una
necesidad y
poderla suplir
adecuadamente.
Un Objetivo
General debe ser
Claro, Sencillo y
Sincero. Para los
entes de caracter
Estatal es muy
importante que el
objetivo exprese
la idea de ayudar
a una comunidad.
Es decir no se
trata de decir que
se van a instalar
unos equipos o a
implementar una
tecnologia. La
idea en este caso
era expresar
cémo ésta
complementaba
el desarrollo de la
region y sus
habitantes.

La tabla
siguiente divide
el proyecto en
etapas. Los
objetivos
especificos
deben ayudar en
conjunto a
cumplir con el
general. Siempre
se debe verificar
que las partes
(obj. Especificos
logren cumplir el

FORMATO ID-03:

OBJETI¥O DEL PROYECTO

Indique lo que s& espera lagrar con &l proyecto:

Permitir a los habitantes del Municipio de Fortul, acceder al servicio de
Internet de manera agil, como una herramienta indispensable en el siglo
¥l para el desarmollo v el progreso de las regiones,

- %i es posible, exprese |os resultados esperados del proyvecto en ¥&rmino
de indicadores v sus correspondientes metas (en cantidad, tiempo v
calidad):

CBIETIV O

INDICADOR | UNIDAD DE

MEDID A

META PERICDO

- Mencione el Plan o Prograra con el que se relaciona el objetivo del
provecto v especifique el objetivo del Plan o Programa al que apunta el
provecto

Minguno

- {El provecto apova a algin proyecto en ejecucion? SI @ MO ---
b cudle
Modemizacidn del Municipio

- {El provecto obedece al cumnplimiento de las funciones de la entidad? SI
A ONO_

Se debe tener claro las diferencias entre Objetivo, Indicador y Meta principalmente
o Objetivo. ¢,Qué se quiere lograr o conseguir?
e Indicador. Algo que me permita verificar que se logro el Objetivo Propuesto.
e Meta. Se debe establecer con tres componentes.

(¢}
(¢}

Cantidad: ¢, Cuanto? De cada item establecido

Calidad: ¢ Qué tan Bueno? En muchos casos se quisiera que todo
fuera perfecto pero no siempre se puede conseguir al 100%. Asi que
se debe establecer un nivel de calidad 6ptimo

Tiempo: ¢, Cuando? Un objetivo que no tenga meta nunca se va a
lograr.

Es importante ser flexible en la ejecucién del plan, pero ser exigente con las metas. La
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Explicacion

Formato

Todo (Obj. consigna en planeacion es: “Las Metas se ponen en Cemento y los planes se escriben
General) en Arena”

Formato ID-04

Estudio de

Alternativas

Las alternativas
son diferentes
formas de
solucionar el
problema.

Aqui se debe ser
amplio en
conceptos y
soluciones no
sélo limitarse a la
que se propone.

Nétense que las
razones para
tomar una
solucién
alterativa son
variadas, en este
caso como
ingenieros
electronicos, no
sélo se debe a
gué tecnologia se
implemento, sino
que se debe
presentar un
panorama
completoy
mostrar como la
solucién
propuesta logra
suplir todas las
necesidades
planteadas.

FORMATO ID-04: ESTUDIO DE ALTERNATIVAS

- Enumere y describa las diferentes formas de solucionar el problema o necesidad:

ALTERNATIVA 01: Conexi6on a través de teléfono. Es la conexion tradicional y mas
primaria.

ALTERNATIVA 02: Par dedicado, pero por la infraestructura terrestre se hace costoso,
presenta los mismos inconvenientes que la conexion por teléfono.

ALTERNATIVA 03: Enlace a través de un satélite. Conexién de alta velocidad que puede
aumentar segun el nimero de usuarios sin necesidad de cambiar de equipos.

- Diga las razones técnicas, sociales, politicas, culturales, institucionales, o de otra
indole, por las cuales selecciona la alternativa:

Técnica: La conexiéon a través de satélite se hace ideal para enlaces en puntos remotos
donde la infraestructura de las comunicaciones es muy elemental y antigua, lejos de las
grandes ciudades, haciéndola rapida e independiente de la distancia a la cual se
encuentre.

Sociales: Mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio de Fortul, haciéndolo
un epicentro para la regién de Arauca, al dar herramientas de comunicacién de través de
TIC (Tecnologias Informaticas y Comunicaciones), promovidas por el gobierno Nacional.

Politica: La Administracién Municipal debe velar por la inversién en desarrollo tecnolégico,
contribuyendo a la implementacion y mejoramiento de canales agiles, modernos y
efectivos, catapultando al Municipio al Siglo XXI, por medio de los objetivos promulgados a
través de la Agenda de Conectividad.

Investigativas: el acceso a Internet es una puerta a la educaciéon, investigacion,
desarrollo y mercadeo, por ser la puerta con el mundo.

Culturales: La promociéon de Eventos, programas, artistas entre otros se podra llevar
acabo por medio de la implementacion de un pagina Web, la cual se puede crear al estar
funcionando el Enlace Satelital.

Institucionales: La administracion ha dispuesto recursos dentro de sus programas para
tal fin.

ALTERNATIVA SELECCIONADA: No 03

La alternativa debe responder el ¢ para qué?

Se debe investigar en los planes de gobierno municipal, departamental y nacional para
poder ser especifico en la escogencia de una alterativa.

Finalmente se escoge la propuesta presentada para que el ente contratante determine
los “Términos de Referencia”
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Explicacion

Formato PE-01
Descripcion del
proyecto.

Deben explicarse
los diferentes
aspectos a tener
en cuenta, que
apoyen la
gestion.

La experiencia
ayuda mucho en
los procesos de
licitacion, ya sea
del Ingeniero o
de la empresa.

Los aspectos
comunitarios
siempre ayudan.
Al fin y al cabo es
la comunidad
quien le dard uso
y pedira que se
siga usando. Esto
puede ser clave
cuando los
procesos
empiezan a
flaquear.

Al interior de
cada alcaldia se
asigna un
responsable e
Interventor.

Formato

FORMATO PE-D1: DESCRIPCION DEL PROYECTO

SECCION A: ASPECTOS GENERALES, TECNICOS Y
AMBIENTALES

- Mortaje de la Antena para la conesian Satelital,
- Mortaje de la Sala de Intemet, con conesidn Wireless (Tnalimbrica)
- Enlace Wireless Alcaldia Sala de Intemet,

SECCION B: ASPECTOS INSTITUCIONALES ¥ COMUNITARIOS

- Mencione el nombre de algunos proyechos de esta mismna naturaleza
ejecutados porel ente que presenta el provecho:

Disefio, montaje, implermentacion v capacitacion de un enlace satelital en el
Municipio de Siiepsa Santander,

Disefio, montaje, implermentacion v capacitacidn de una red de computadores
inaldmbrica, en la Alcaldia municipio de Giepsa Santander

Disefio, montaje, implemeartacién v capacitacién del Aula de Idiemas con una red
de computadares inalimbrica, en la Universidad Cooperativa de Colormbia (I2C) en
la Ciudad de Bucaramanga, Sartander,

- Indique qué tipo de concertacion ¢ coordinacion se ha dado o se dara
entre 2| ente rezponzable del provech, otras instibuciones involucradasz v la
carnunidad.

Mo fue necesaria

- Ertidad o tipo de ejeattor previsto para el provecha: Municipio de Fartul

Contratadas delegada por la administracion Municipal a través de conwocatoria,

- Entidad o tipo de organizacidon encargada de la administracian del
proyecho,

Secretaria de Planeacidn Municipal de Fartul

- Participacian de la comunidad en el proyedcho,
MHinguna
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Explicacion

Formato

SECCION B: ASPECTOS INSTITUCIONALES ¥ COMUNITARIOS

- Actividades o aportes con los que participaria la cormunidad.

Minguna

- Describa las acciones programadas para la veeduria del proyecho:

Invitacién por la adrinistracion municipal al control social por parte da la oficina
Veeduria Cormunitaria

- Participacidn de la cormunidad en la wveeduria del provedho:

Visitaz con petiodicidad de 2 veces al mes

- Para proyechos de infraestructhura, éoudl es el costo promedico anual de
opetacidn?
4 14,400.000.55

- éCuales zon las fuentes de financiacion de la operaddn del prayecho?

Alcaldia Municip al. Recursos Propios.

- éEstd concertada v garartizada esta financiacidn?
S5i_M Ma
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Explicacion Formato
FORMATO PE- FORMATO PE-02: COMPONENTES O ACTI¥YIDADES
(():ZOMPONENTES PLANTEADDS PARA DESARROLLAR EL PROYECTO
O ACTIVIDADES - Describa el producto del proyecto (bien, zervicio, cambio en calidad o eficiencia,
PARA etc., que permitird el logro del abjetiva del provects)
DESARROLLAR Disefio, Instalacién, Montaje & Implementacidn de un enlace satelital para Irternet,

EL PROYECTO

Se deben
especificar todos
los componentes
gue determinaran
el correcto
funcionamiento
del proyecto. Se
pueden mostrar
las fases dentro
del montaje y la
instalacion

en el Municipia de Fartul Dep attarnento de Arauca,
Sala de Internet con Computadares, con conexidn Wireless,
Enlace de la Alcaldia conla Sala de Internet, por medio de tecnologia Wireless.

- Enprese la unidad de redida del producte v de ser posible astablezca su reta
espetada entéminos de cantidad, calidad, lugar v dempo.

1 Antena Satelital v su respective equipe de codificacién v proteccidn, en el techo de
la Sala de Internet,

1 Sala de Internet con 5 Computadores:
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Explicacion

Formato

En esta tabla se
describe paso a
paso cada
componente y
sub componente,
de tal forma que
al finalizar el
programa se
pueda verificar
completamente si
se adquirieron los
elementos
necesarios

- Describa los principales componentes del provecto, estableciendo para cada uno el
indicador con el cual se puede realizar el seguimiento de estos,

COMPOMENTE LIMICHSE METS AHLaL
O ACTIADAD IMOTZACCR CE Tl
MED I u] 1 2 PROYECTD
1 Canewidn » Antena amplificadora jndoor Equipa 1 1
Satelital de P Gkt
Inte Fret » Antena amplificadora gutdoor Equipo 1 1
» Computadores de Escritario Equipa 4 5 i [ 19
« Computadar Servidor Equipo 1 1
. Ece ncias para control del aula v Licencia 1 1
acturacidn,
» Impresora Laser HP 1010 (USB), Equipo 1 1
= Impresora HP 3535, Equipa 1 1
1 Sala de
In_te rnet = Irpresara Post Epson TMU-220 Equipa 1 1
Wireless
= Scanner HP 2400 Equipa 1 1
» [Mezas para computadores ;
A modulares. Equipa =1 =] 10 20
» Sillaz en tubo vy tapizadas, Equipo 2 5 10 | 24
» Tarjetas inal dmbrcas S4hbps, Equipo 2 5 10 | 22
= focespoint 59 Mbps. (Para red). Equipo 2 2
COMERION Instalacian v Configuracian Mano de 1 1
SALA Obra
IMTERMET —
ALCALDLS,
a7 20 40 a7
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Explicacion Formato
FORMATO PE- _
03 COSTOS DEL FORMATO PE-03: COSTOS DEL PROYECTO
PROYECTO
Segun lo FLUJO DE COSTOS DEL PROYECTO

estipulado en el
item anterior se
hace un célculo
de cuanto cuesta
y se hace una
prediccion por los
proximos tres
afios

Arios del Proyvecto / Afios Calendario

COMPONENTESS 0 1 2
ACTIVIDADES 2005 2006 2007
Instalacion Antena Satelital $ 3.407 $0 $0
Montaje Sala de Internet $ 22,156 $0 0
Conexion a Internet con la Alcaldia $ 4.495 $0 $0
Servicio de Internet $0 49,152 % 9,609
Surministros $0 $1.333 £1.400
P.dmi_n_istrau:iufun Arriendos v 40 $ 6,222 £ 6.533
Servicias,
OTROS $0 $0 $0
TOTAL AMUAL DE COSTOS $ 30,059 $ 16,707 $17.542
A T.0 30% 4 9.0158 t5.012 £ 5.263
Impuesto de guerra 5% $ 1.503 $1.504 $£1.579
EIS; ’;EEQ'E‘“?TEECOSTOS = $ 40,580 $ 77.555 $ 23.682
COSTO TOTAL DEL PRSYECTO EN MALOR PRESEMTE

O

(Cifras en Miles de Pesos)

Si el proyvecto tiene una duracidn mayvaor v/o si existen mas actividades que las que caben
en el formato, puede hacer formnatos similares con mayor cantidad de colummnas /o filas,
El walor del Factor, lo podrd encontrar en la Tabla de Factores de Walor Presente anexa al

final del Apéndice.
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Explicacion

Formato

Este formato
permite hacer un
resumen del
impacto que va a
tener el proyecto
y un analisis de
los alcances.

FORMATO PE-D4: RESUMEMN DE COSTOS DEL PROYECTO

Afo Cero 2004 Ultimo afio del Prayedo 2005

Descripcidn Cantidad LIMICAL
A, POBLACION OBJETIVO TOTAL (FORMATO ID-02 ) 11,000 | Usuarios
B. CANTIDAD TOTAL DOE PRODUCTS

{ FORMATO PE-02) e
T, COSTO TOTAL DEL PROTEC TS EN WALCR PRESENTE Pesos

{ FORMATO PE-02 ) M/ CTE

O, COSTO POR BEMEFICIARIC (L) / (A)

E. COSTO POR UMIDAD DE PRODUCTS (C) / (B)

FORMATO F5-01. FUENTES DE FINANCIACION DEL PROYECTO

ARG CALENDRRIO: 2004
AR DEL PROYECTC: O FINJ&TQ'&IGN
ACTIVIDADES O NOMBRE DE LAS FU!ENTES DE PER ACTTVIDAD
COMPOMEMTES FIMAMCTACTOMN w0
Cornu
COMPOMENTE
Municipal | nidad
Instaladon Artena
Satelital Uil $ 4,500,000
Montaje Sala de
Inbemet 100% $ 29,910,000
Conexidn a Intemet
Alcaldia il $ 6,070,000
TOTAL FIMAMCIACION
POR FUENTE il $40°580.000
OBSERVACIONES:

FORMATO FF-01. PEOGEAMACION FISICO-FIMNANCIERA DEL AND 2005

Ry
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3.5 LICITACION

Se analizan las opciones tecnolégicas en marcas y en servicios. En especial
cuando hay muchas ofertas, las entidades toman la propuesta mas econémicay la
mas costosa y las eliminan. Seguidamente, toman las propuestas que quedan y
las ponen en concurso, dandole una puntuacion especial a cada item que solicitan
en los términos de referencia.

Uno de los puntos clave que méas se observa es que los entes licitantes nunca
excedan el tope de contratacidén que ellos habian destinado para contratar.

Participar del Proceso de Licitacion, del Municipio
e Compra de pliegos

Cuando hay una licitacién para una contratacion, se exige como requisito numero
uno comprar unos pliegos. Estos tienen el fin de identificar a las personas
naturales y juridicas que estan interesadas en participar.

e Términos de Referencia
Luego existe un documento guia sobre cdmo presentar la propuesta, cuales son
los documentos que hay que traer para poder llevar a feliz término este primer
proceso de ganar un contrato.

Este proceso puede ser demorado ya que en general deben ser con menos de un
mes de vigencia y ademas cada uno tiene un trdmite y un tiempo de espera entre
un dia y ocho dias habiles. Se pueden destacar dentro los documentos
particulares:

- Certificado de la cAmara de comercio del ente juridico.

- Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

- Antecedentes Disciplinarios: Contraloria, Procuraduria. Estos se pueden

hacer ahora de forma gratuita a través de Internet

Adicionalmente es importante acreditar experiencia, antigiiedad de la empresa y
recomendaciones.

e Modelo de la Carta de presentacion de la Oferta

Este documento normalmente lo entrega la entidad contratante, para que los
aspirantes lo completen al pie de la letra.
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3.6 ADQUISICION DE EQUIPOS

Al ganar la licitacion se llenan los requisitos necesarios para poder firmar el
contrato. Asi, se inicia el proceso de adquisicion de equipos, Pdlizas de
Cumplimiento y la firma del Contrato. Este proceso es bastante dispendioso y
tiene muchos procesos que se deben ejecutar al pie de la letra para poder tener
una ejecucion del contrato tranquila y transparente. Dentro del primer desembolso
se debe establecer con la entidad contratante la fecha de inicio del contrato que no
es la fecha de la firma del mismo, ya que el dia que se firmé necesariamente no
ha habido ningun anticipo de dinero.

3.7 DISENO, INSTALACION Y CONFIGURACION RED LAN Y MAN

3.7.1. Disefio

Inicialmente se penso llevar el servicio de intranet a través de un cableado
distribuido por todo el edificio y para cada oficina, pero esta solucion fue
descartada debido a la carencia de espacio en los ductos de telefonia o television
que se usarian para este propésito, y los costos en cableado estructurado y en
canaleta, adicional a la rigidez de los puntos de datos. ElI Municipio desea hacer
una implementacion moderna que les ayude para tener una ventaja competitiva
respecto a otros municipios cercanos.

La siguiente solucion era implementar una red inalambrica que cubriera el
volumen del edificio, de manera que los usuarios gozaran de él con toda
comodidad y con una implementacion minima de cableado.

En esta etapa de predisefio se penso en el uso de Equipos 3COM y LinkSYS. Al
final se optd por el Router LinkSys WRT300N y Access Point (AP) D-Link DWL-
G700AP. El servicio de Internet, como ya se explico en la seccion anterior, llega a
través de un enlace satelital que es proporcionado por la empresa IMPSAT.

El Router y los Access Point que se trabajaron son inalambricos 802.11a/b/g.
Como era de suponer, los usuarios podian 0 no tener un adaptador de red
inaldmbrico; entonces lo mejor fue pensar en algun dispositivo que tuviera un
puerto comun en todos de manera que pudieran acceder a la red sin importar el
equipo. Por eso se pens6 en Adaptadores Wi-Fi. Los equipos que ya tuvieran
adaptador inalambrico incluido estaban listos para la red Wi-Fi y era cuestion de
ser configurados como fue el caso del portéatil de la Secretaria de Gobierno.
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3.7.2. Configuracion Basica Inicial

Se comienza por hacer un analisis de la distribucién de los equipos. Segun la
llustracién 3, se presenta la siguiente distribucién de equipos.

En el Techo de la Alcaldia se ubica la antena de conexion Satelital. Esta es
conectada a través de un coaxial a la DIU (se explicard mas profundamente en
una seccion posterior). De la DIU sale un cable que la conecta al Router
Inalambrico irradiando sefial fuera del edificio con una antena outdoor
omnidireccional de 8 dBi que esta en el techo, dando sefal al Access Point (AP)
del punto remoto que esta a tres cuadras de ahi, el cual cuenta con una antena
outdoor tipo panel de 14dBi, y al AP de la sala de Internet que se encuentra al
frente a escasos veinte (20) metros con una antena indoor desmontable de 5dBi.
Este Router Inaldmbrico se conecta por cable UTP a un Access Point quien le da
sefal al edificio de la alcaldia. En la sala de Internet se conecta un Access Point
que recibe la sefial y la distribuye a cada equipo al igual que en el punto remoto.

D
ST essr DISTRIBUCION DE EQUIPOS
INSTALADOS

(97

(to)) Ompideccional
(f )) Techo Alcaldia
Antena de
Recepcién Satelital

Techo Alcaldia

Z

Sala Internet
o S
a][8}

% Oficina Secretaria

Del Alcalde 2° Piso

ajga

2 Piso

(o)) Haciend
(te1) (o)
<
Sacralar;a de Tesore ficina Juridica
1% Piso Q

2°Piso
.
)
& $ :
SV ohe
2° Piso

llustracién 4. Distribucion de Equipos

()
$ (())  Ponst Secretaria
% é de Salud
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Lo encontrado fue sorprendente, dado que el rendimiento fue sumamente bajo
comparado con el descrito en el manual y la publicidad del equipo. La cobertura
del mismo sélo alcanzaba para puntos cercanos pero se atenuaba en las oficinas
mas lejanas. Los demas presentaban una sefial muy débil que hacia imposible la
navegacion en Internet y se perdia la conexion con el Router muy seguido.

Al revisar la conexidn y hacer analisis de pérdida de sefal se detectaron varios
inconvenientes a solucionar.
- El cable que conectaba el Router de la Oficina a una antena al techo era
muy largo y presenta una pérdida por metro de cable muy alta. Entonces la
Unica forma de disminuir la longitud fue acercar el Router a la Antena
Onmidireccional que se comunica con los puntos remotos. Esto obligd a
hacer una caja para el Router de tal manera que quedara a la intemperie y
que soportara las altas temperaturas de la region.
- Se ubicd més central el Access Point inalambrico de tal manera que le diera
un mejor cubrimiento al I6bulo de ganancia de la sefial a toda la edificacion.

Con esto se logré que el l6bulo de cobertura de las antenas de cada equipo
cubriera todos los espacios necesarios.

Una vez probada la cobertura se empieza la configuracion de todos los
adaptadores y las restricciones de seguridad del caso. Era importante que esta red
s6lo pudiera estar disponible a aquellos usuarios que los solicitaran dentro del
edificio; entonces los adaptadores usados en la red eran puestos en una lista
exclusiva en el Router, donde la MAC era consultada para autorizar o no el
ingreso a la misma. Esta configuracién se llama Filtrado por MAC exclusiva que
permite acceso a la misma, sélo para las MAC de la lista. Como era un servicio
que debia ser autorizado por la Administracion Municipal, el administrador esta en
la capacidad permitir o suspender el servicio en el periodo que se establezca
segun el caso a través de la herramienta que ofrece el Router. Esta regla también
debia aplicarse en los AP, de lo contrario todos los usuarios podian entrar a través
de este dispositivo a la red saltandose la configuracion de seguridad.

También es importante que cada adaptador usara siempre la misma direccién IP
de manera que se usé también la Reserva de Clientes DHCP del Router, es decir,
donde se asigna una direccion IP a cada MAC o equipo de cOmputo que estuviera
autorizado a entrar a la red. Aunque el Access Point también permite configurar un
DHCP para asignar direcciones IP de manera automética, en este caso sélo el
Router debia tener esta configuracion dado que sélo uno de los dos equipos de la
estructura de la red debia hacer la asignacién de direcciones IP, para que no se
presentaran conflictos. Si se configuraran los dos serian dos redes a parte
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(Dominios distintos) o presentan conflictos haciendo que toda la red colapse. Esta
opcién DHCP fue deshabilitada en los Access Point de todos lo puntos remotos.

En este punto el Access Point estaba funcionando como un bridge inalambrico que
permitia hacer roaming de la sefal inalambrica (Como las redes celulares) y al
Router asignar direccién IP a todos los equipos en la misma red o dominio.

3.7.3. Configuracion del ROUTER LinkSys WRT-300N

En el Router se asigna manualmente la IP estatica dada por el proveedor del
Servicio de Internet como se ve en la Grafica mas adelante en el area Internet
Setup. También fue configurado el Host y el Dominio con el mismo nombre. De
esta manera la red que administra este Router sera reconocida como FORTUL.

La IP del Router se configura con la IP 192.168.134.10 de manera que todos los
PCs que ingresen a ella obtienen una IP de la misma red a partir de
192.168.134.20.

El maximo de usuarios fue dado segun el nimero de usuarios que tendrian
servicio, en este caso once PC’s y tres AP’s. El rango estaria entonces desde
192.168.134.20 hasta 192.168.134.33. El tiempo de renovacion de la IP fue dado
de quince minutos de manera que refresque la red y libere las direcciones que no
estan en uso.

Tabla 3. Relacion de Equipos Activos, IPs y MACs

# Cliente IP Address MAC Tipo Equipo
1 | AlcaldiaR 192.168.34.10 00:1B:63:C0:F8:00 | Router
2 | AlcaldiaAP 192.168.34.20 00:19:5B:09:C6:B2 | AP
3 | Salalnt 192.168.34.21 00:1A:73:10:92:8D | AP
4 | PuntoRem 192.168.34.22 00:15:E9:3E:6C:3E | AP
5 | SecrPriv 192.168.34.23 00:15:E9:33:94:10 | PC
6 | OfcJuridica 192.168.34.24 00:15:E9:33:9A:98 | PC
7 | SecrSalud 192.168.34.25 00:15:E9:3E:6C:EC | PC
8 | SecrPlaneacion | 192.168.34.26 00:15:E9:33:9F:89 | PC
9 | ServSalalnt 192.168.34.27 00:15:E9:33:8F:67 | PC

10 | Tesoreria 192.168.34.28 00:15:E9:33:9E:A3 | PC

11 | PCl1Sala 192.168.34.29 00:14:A5:E6:37:15 | PC

12 | PC2Sala 192.168.34.30 00:15:E9:3E:74:A6 | PC

13 | PC3Sala 192.168.34.31 00:15:E9:12:FD:52 | PC

14 | PC4Sala 192.168.34.32 00:15:E9:3E:6C:3B | PC

15 | PCRemoto 192.168.34.33 00:1A:92:98:1F:DF | PC




LINKSYS®

A Division of Ciszo Systems, Inc.

Firmware Version: v1.03.2

Wireless-N Broadband Router WRT300N

Setup

Internet Connection Type [ static 1P |

Internet IP Address:

Subnet Mask:

Access Applications &

S Administration
Gaming

Setup Wireless Security

Basic Setup |

Default Gateway:
DNS 1:

DINS 2 (Optional):

DNS 3 (Optional):

Optional Settings
(required by some Internet Host Name: | FORTUL |
Service Providers)

Domain Name: [ ForTUL |

MTU: Size: l:l

Router IP IP Address: ) i i

Subnet Mask: | 255.255.255.0 |

DHCP Server Setting DHCP Server: (®) Enabled () Disabled DHCP Reservation

Start IP Address: 192_165_134_

Maximum Number of
14
eais

IP Address Range: 192.168.134.20 ~ 33
Client Leaze Time: minutes (0 means one day)
Static DNS 1: [25 | [0 | [:2 ][]
Static DNS 2: [205 |.[160 |.[:z ][+ |
Static DNS 3 |:||:||:||:|
e oaiomiomion

Time Settings

Time Zone | (GMT-05:00) Indiana East, Colombia, Panama =]

D Automatically adjust clock for daylight =aving changes.

Save Settings Cancel Changes

llustracién 5. Hoja de Configuracion IP del ROUTER
En el Botdbn DHCP Reservation se configuran las direcciones IP fijas que asigna el

Router a cada usuario. En este caso se genera una lista de direcciones IP fijas
para cada MAC de usuario.
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LINKSYS®

A Divinion of Cco Systoms, nc.

Select Clhients from

DHCP Tables Client Hame|Interface IP Address MAC Address

PCRemotpYvireless 192.168.134.23 00:14:52:58:1F:0F

PuntoRemuirelzz= 192.168.124.22 00:15:E9:2E:6C:3E

PC1Sala | Wirskess 192.183.124.25 00:14:ASE8:37:15

Manually Adding Client | gryer Clipnt Hame Assign IP Address | To This MAC Address |

| | 182 188 130 [0 | [ovonocoo0no0 | | [lage

Clients Already

MAC |
Address |

AlcaldiaAP 19216813420 | 00:19:58:08.cD2 | [Remove !
Salalnt 192.168.134.21 00:1473:109260 || Remove | |
PuntoRem 192188134 22 | O0ASESIEECIE || Remove I|
SecrPriv 19216812428 | 001sES3IMAN | !
SecrSalud 19216613425 |  0015E9:366C3C || Remove ||
SecrPlaneacio 19216813426 |  O015ES:330F8D ,
ServSalalnt 192 188 13427 00:15:E5:33:BF-ET Remove

Tesoreria 192 168.134.28 DOASELIEEAS | u
PCi1Sala 19218513428 | ODI4ASEEITIS |
OfcJuridica 192188124 24 opsEs33mase || Remove ||
PC2Sala 19216813430 poSESIETHLE || Remove 1
PC3Sala 19246842431 |  00:AS£9:2cFD:52 | [ Remove ||
PC4Sala 192.168.134.32 00:15Eg3E6C38 | [ Remove ||
PCRemoto 19216813433 | 001AS29&1FDF | [ Remove ||
192168134.3¢ |  00/4A5DB6598 |
Alvara 19296813435 | 0014ASDD:ABSC | [ Remove |
Hugo 19216813436 | 00150039538 | :
javier 19216813437 | o00MA73728c2C | [ Remove ||

alz@andra 192 168,134 38 | 0D1BE3COFE00 REITIWE'

|
Client Name Assign IP Address | To This MAC Address |

llustracién 6. Sub. MenU DHCP Reservetion
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Luego se configura la seccién Wireless de la siguiente manera:

En el submenu Basic Wireless Settings el Modo de Red es configurado como
mixto para tener la mayor compatibilidad con todos los estandares Wireless que
hay en el mercado, incluyendo el mas nuevo el Wireless-N de 108 Mbps que esta
todavia en prueba. Los nombres de la Red Network Name (SSID) y SSID
Broadcast son habilitados de manera que el nombre de la red “FORTUL” sea
publicado o irradiado al aire para que los usuarios con sus adaptadores de red
inaldmbrica puedan detectarla y seleccionarla dentro de la lista de redes
disponibles en el ambiente. Los valores de Radio Band, Wide Channel y Standard
Channel fueron dejados en Auto de manera que el firmware del Router
determinara cual es la mejor configuracion en el instante, pero aunque no siempre
es la mas eficiente es la mas compatible. Cabe recordar que no todos los
adaptadores de red manejan el mismo estandar.

LINKSYS®

A Division of CGisso Systems, Inc.

= Version: vi.02.3

Wireless-N Broadband Router  WRT300N

Wil’eless Access Applications &

Setup Wiireless Security festhaciions Gaming

Basic Wirelezs Settings N ity AC Fitter | Advancec

Administration Status

Basic Wireless Settings

Network Mode:

MNetwork Name (SSID):

" . Wirglezs-G Only
Radio Band: 3 w
Wirelez=-B Only
Wide Channel: Wirelez=-N Only
Dizabled
Standard Channel: Auto [¥]
SSID Broadcast: (®) Enabled () Disabled

Cisco SysTEMS

Save Settings Cancel Changes

llustracion 7. Configuracion Wireless. Modo de la Red
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LINKSYS®

A Division of Giszo Systems, Inc. : .
Firmware Version: v1.02.3

Wireless-N Broadband Router ~ WRT

Wireless

Setup Wireless Security £ B Administration Status

Basic Wireless Settings

Netwaork Mode: Mixed
Network Name (SSID):
Radio Band:

Wide Channel:

Standard Channel:

SSID Broadcast: @ Enabled O Disabled

Save Settings Cancel Changes

llustracion 8. Menu Wireless. Otros factores de configuracion.
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En el siguiente Submenu Wireless Security se habilita para brindar un alto nivel de
seguridad a la red inalambrica. Esto se evidencia cuando el usuario quiere
ingresar y la red le solicita la contrasefia. Esto complementa el funcionamiento del
Wireless MAC Filter.

LiNKSYsSs”

A Brvision of Ciazo Sypstemme, ine

Wireless-M Broadband Router WRT300M

Applications

. Administration Status
# Gaming

WiI'EIESS Setup Wiraless

Security

Advanced Wi

Security Mode: [WEF‘ v]

Encryption: | 40/64-Bit(10 Hex digit = |

Passphrase: [ Generate

Keyl: albZc3d4es

Keyz:

Key3:

Key4d:

Tx Key:

Save Settings Cancel Changes

llustracion 9. Sub Menu Wireless Security
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En el submend Wireless MAC Filter se encuentra habilitada la opcion y se
selecciona “Permit PCs listed below to access the wireless network” que significa
gue a los PCs listados abajo se les permite el acceso a la red inalambrica. La lista
corresponde a las MAC asociadas al adaptador de red de cada usuario (Tarjeta
PCI, Tarjeta PCMCIA, Wireless USB Adaptor).

LINKSYS®

A Division of Ciszo Systems, Inc.

Firmware Version: v1.03.3
Wireless-N Broadband Router  WRT

Wireless Applications &

Wireless Security P Gaming

Administration Status

| Wireless MAC Filter

® Enabled () Disabled

Access Restriction (D) Prevent PCs listed below from accessing the wireless network.

(®) permit PCs listed below to access the wireless network.

MAC Address Filter List Wireless Client List

MAC 01: [001AT3:10:928D | Mac2s: |00:00:00:00:00:00

MAC 02: [00:15:E9:3E:6C:3E MAC 27 [00:00:00:00:00:00
MAC 03 |0E13ES 339410 MAC 28 |00:00:00:00:00:00
MAC 04: |00:15:E9:33:9A:93 MAC 2g: |00:00:00:00:00:00
MAC 05: [00:15:E9:3E:6C:3C MAC 30: |00:00:00:00:00:00

MAC 06: [00:15:E9:33:9F:39 MAC 31 [00:00:00:00:00:00

MAC 07 |00:15:E9:33:8F 67 MAC 32 |00:00:00:00:00:00
MAC 08 |00:15:E9:33:9E:A3 MAC 33: |00:00:00:00:00:00
MAC 09: |00:14:A5EE:37:15 MAC 34: |00:00:00:00:00:00
MAC 10: [00:15:E9:3ET4.A6 MAC 35 [00:00:00:00:00:00

MAC 11; |00:15:ES:2C:FD:52 MAC 36: |00:00:00:00:00:00
MAC 12: |00:15E9:3E:6C:38 MAC 37 |00:00:00:00:00:00
MAC 13: |00:1A:92:98:1F.DF MAC 38 |00:00:00:00:00:00
MAC 14: |00:14:A5:BB:85:98 MAC 35 [00:00:00:00:00:00

MAC 15: |[00:14:A500:1B:5C MAC 40: |00:00:00:00:00:00
MaC 16 |00:15:00:39:F5:38 MAC 41: |00:00:00:00:00:00
MAC 17 |001ATIT2EC2C MALC 42 |00:00:00:00:00:00
MAC 18: [00:1B:63:C0:F2:00 MAC 43 [00:00:00:00:00:00

MAC 1g: [00:00:00:00:00:00 MAC 44 [00:00:00:00:00:00
MaC 200 |00:00:00:00:00:00 MAC 45: |00:00:00:00:00:00
MAC 21 |00:00:00:00:00:00 MAC 45: |00:00:00:00:00:00
MAC 22: [00:00:00:00:00:00 MAC 47 |[00:00:00:00:00:00

MAC 23: [00:00:00:00:00:00 MAC 45 [00:00:00:00:00:00

MAC 24 |00:00:00:00:00:00 MAC 49: |00:00:00:00:00:00
MAC 25 |00:00:00:00:00:00 MAC 50: |00:00:00:00:00:00

Save Settings Cancel Changes

llustracién 10. Menu. Configuracion de MAC's
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En el Submenu Advanced Wireless Settings no fue hecha modificacion alguna
debido a que estos niveles por defecto que trae y administra el firmware del equipo
permiten la mayor compatibilidad con todos los usuarios.

LINKSYS®

A Division of Ciszo Systems, Inc.
Firmware Version: v1.03.3

Wireless-N Broadband Router WRT300H

Wireless ess Applications &

Wireless Security Gaming Administration Status

4 C Filter | Advanced Wireless Settings

Advanced Wireless

AP Isolation: (D Enabled (®) Disabled (Defaul: Disabled)
Frame Burst: (®) Enabled () Disabled (Defautt: Enabled)
Authentication Type: Auto (Default: Auta)

Basic Rats: Default (Default: Default)

Transmizsion Rate: Auto (Default: Auto)

M Tranzmizzion Rate: Auto (Default: Auto)

CTS Protection Mode: Auto (Default: Auto}

Beacon Interval: (Default; 100, Wilizeconds, Range: 1 - 65535)

DTIM Interval: (Defautt: 1, Range: 1 - 255)

Fragmentation Threshold: (Default: 2346, Range: 256 - 2348)

RTS Threshold: (Default: 2347, Range: 0 - 2347)
Cisco SYSTEMS

Save Settings Cancel Changes

llustracion 11. Advanced Wireless Settings
3.7.4. Configuracion de los D-Link Access Point DWL-G700AP.

Se establece una configuracion Unica para los Access Point de la Alcaldia, de la
Sala de Internet y del Punto remoto, con la Unica diferencia entre ellos de la
direccion IP para cada uno segun la Tabla 3. Relacion de Equipos Activos, IPs 'y
MACs

En HOME Wireless se selecciona el modo en el que el AP tomara partida en la
red. En este caso se selecciona como Access Point para ampliar la cobertura de la
red existente. La otra opcion se probd pero no fue compatible con el Router
LinkSys usado.
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D-Link

Building Networks for People

“AirPlus G

2.4GHz Wireless Access Point
DWL-G700AP
| Home Advanced  Tools Status Help
o [

Wizard

SSID - [ rorTUl I

Channel :

Authentication : ® Open System O Shared Key

Wireless

© wPA-PSK (O WPAZ-PSK
AN O wpa © wea2
WEP - ) Enabled ® Disabled
WEP Encryption - | 64Bit
Key Type - | Hex {10 char.)

Keyl: @ |"“““““‘“‘““

Key2: O |""*"‘*"‘**

Keyd: O |"’m""

Keyd : O |""*"‘*"‘**

9 00

Apply Cancel Help

llustracién 12. Menu AP. Home Wireless

El SSID fue configurado con el mismo nombre de la red del Router (FORTUL) de
manera que fuese identificada dentro de la lista de redes detectadas por el
adaptador inalambrico de cada usuario.

El Channel o canal usado para el Access Point fue dejado automético de manera
gue se eligiera el canal en el cual estad funcionando el Router. Esto lo hace el
firmware del equipo de manera automética.

En este caso Authentication fue dejada en “abierto” de manera que la seguridad

s6lo se maneje por el filtrado del Router, y por eso el WEP también fue
inhabilitado.
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D-Link ~AirPlus (3

2.4GHz Wireless Access Point
DWL-G700AP . .
| (1, -0 Advanced  Tools Status Help
‘/" LAN Settings
LAN P © i
]m _! Dynamic IP Address
® static IP Address
IP Address |192.168.13420 |
" Wirel
s Subnet Mask [255.255 2550 |
Gateway 19216813410 |
LAN | DNS Server 19216813410 |
DHCP Apply Cancel Help

A
llustracién 13. Men( Home LAN

En el Subment HOME Lan la direccién IP del Access Point como un Terminal mas
dentro de la red es asignada de manera estéatica o Static o fija de manera que se
pueda administrar usando esta direccion IP. La méscara de subred es la misma
usada por el Router. El Gateway o puerta de enlace y el DNS Server o Servidor de
Dominio de Nombre es en este caso la direccion IP del Router de manera que
todos los usuarios que ingresen a la red tengan los mismos servidores de dominio
y puerta de enlace para la correcta conexion a Internet y transferencia de archivos.
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D-Link ~AirPlus (3

2.4GHz Wireless Access Point

DWL-GTO00AP 3 -
Home Advanced  Tools Status Help |

JHCP Server

The DWL-GT00AP can be setup as a DHCP server to distribute IP addresses to the

|

| Wizard WLAMN network.
DHCP Server ) Enabled ® Disabled

P Starting IP Address 192.163.0.100

" Wireless
Ending IP Address 192.168.0.150
Lease Time TWeek

| ’ 9 OO0
DHCP Client Table Apply Cancel Help

DHCP Host Name IP Address MAC Address Expired Time

MNone

.
llustracién 14. Ment Home. DHCP

En el Subment HOME DHCP se configura el Protocolo de Control Host Dindmico
como deshabilitado, ya que el Router se encarga de asignar las direcciones IP a
los usuarios de la red. Si este es habilitado estando el DHCP del Router habilitado
entonces se crea un conflicto de Permanencia y renovacion de la IP incluyendo los
equipos de infraestructura de red, es decir el Router (192.168.134.10) y los Acces

Point (192.168.134.20 a 22).
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-
D-Link ~AirPlus G
2.4GHz Wireless Access Point

BT Advanced ERNE Status Help

DWL-G700AP
|
‘-—""’_"

Performance | Beacon interval (msec, range:1~1000, default:100)

RTS Threshold - (range: 256~2432, default:2432)
Fragmentation I (range: 256~2346, default-2346, even number only)
DTIM interval Z (range: 1~255, default:3)
TX Rates :|Auto |

Made Setting : O G Mode ® Mix Mode

Preamble Type : ® Short Preamble ' Long Preamble

SSID Broadcast : ® Enabled ) Disabled

Antenna tr;r;fvrgg 100%

9 90

Apply Cancel Help

llustracién 15. MenU Advanced. Performance

En el Submeni ADVANCED Performance los valores fueron dejados por defecto
aungue se verificd que la potencia de transmisidon de la antena estuviera al 100%
de manera que el cubrimiento fuera mayor. Ademas el Modo de la red se configurd
en Mixto de manera que hubiera la mayor compatibilidad y se habilité el SSID
Broadcast de manera que se publicara el nombre de la red al aire para ser
seleccionada por los usuarios. El tipo de preambulo fue dejado en corto debido a
gue se presupuestaba buen niumero de usuarios y esto hace que el rendimiento
mejore debido a que es mas corta la trama del preambulo. Las Ratas de TX fueron
también dejadas en Auto para mayor compatibilidad.
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D-Link

Building Metworks for People

DWL-GTO0AP
|

[ m—

Filters

Status

AirPlus G
2.4GHz Wireless Access Point

BT Advanced OTE

Help

Filters are used to allow or deny Wireless Clients users from accessing the DVWL-

GT00AP_.

) Disabled MAC Filters

® Only allow MAC address(es) listed below to cannect to DWL-GT00AP
© Only deny MAC address(es) listed below to connect to DWL-GT00AP

MAC Address |
Connected PCs | 00-14-a5-e6-37-15 | [ Clone l

MAC Address
00-15-e8-3e-6c-3e
00-15-e9-33-94-10
00-15-29-33-93-98
00-15-e9-3e-6c-3c
00-15-89-33-9f-89
00-15-29-33-8f-67
00-15-e9-33-9e-a3
00-14-35-26-37-15
00-15-29-3e-74-a6
00-15-e9-2c-fd-52
00-15-e9-3e-6c-3b
00-1a-92-98-1f-df
00-14-35-bb-66-98
00-1a-73-10-92-8d
00-14-a5-dd-1b-5c
00-15-00-39-f5-3b
00-1a-73-72-6c-2c
00-1b-63-c0-f3-00

[ (Clead

9 9O

Apply Cancel Help

[ | | e v e | | < | | | | | | v e
D

=

=

=

=

[

llustracién 16. Advance Filters

En el Submend ADVANCED Filters se selecciona la opcion “Solo permita a las
direcciones MAC listadas abajo conectarse al DWL-G700AP” y se encuentra la
lista de las MACs de los adaptadores de red de los usuarios autorizados. Esta lista
deberia ser igual a la lista del Router de manera que en todo el cubrimiento

pudiera tener conexion a la red.
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3.8 DISENO, INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA CONEXION
SATELITAL.

Para la interconexion Satelital de Acceso a Internet se subcontraté con la Empresa
IMPSAT Colombia. Esta empresa da un entrenamiento de un dia en las
instalaciones de su sede en la ciudad de Bogota. Ahi se explican los conceptos
basicos que se deben tener para poder realizar un enlace satelital exitoso.

SwvitchiHub v

- - o~ %
-— —_— .
/
o

E I [ d DI;IE{:WII:.\" Cazn
K pnir Cenral
&* 2| \:‘Efe\n:r HOC) Clientes

I | Outroute

LAN Remota

Rouer Central
llustracién 17. Direcway

Se observa de lzquierda a Derecha inicialmente la Red LAN, que en este caso
particular es una red WI-FI como se explicé en la seccion anterior.

El router se conecta por medio de un cable Ethernet RJ45-RJ45 (Directo o
Cruzado) a la DIU, que es el primer elemento de recepcion y transmision de
Internet.

llustracién 18. Armado de la Unidad DW6000
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La DIU se conecta a la cabeza de RF de la Antena por medio de un cable coaxial
de 75W, uno es para transmision y el otro para recepcion. Dentro las cosas a tener
en cuenta esta que cada uno de estos cables no debe exceder los 100 mts, para
evitar pérdidas considerables en el cable. Estos cables los proporciona la empresa
de servicio satelital ya que parte de la calidad del servicio se refleja en el uso
adecuado de estos elementos.

llustracién 19. Conexiones de la DIU

Dentro de las herramientas que nos brindan esta el AssuranceDW6000.pdf y el
InstallDW6000.pdf (Ver Anexos). Estos documentos son muy claros y para mayor
comodidad se encuentran en idioma espafol. El InstallDW6000 explica como se
debe configurar la DIU. Cabe destacar la interfaz por medio de una interfaz de
usuario web y en caso de tener inconvenientes de conexion se puede acceder a
través de TELNET.
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Para la instalacion de la Antena Satelital se deben tener en cuenta como pre
requisitos importantes algunos aspectos:

- Buscar un lugar preferiblemente elevado (para evitar que por accidente se mueva
la antena), que tenga una buena linea de vista, para poder realizar un
“Apuntamiento exitoso de la Antena”.

- Que esté lo suficientemente cerca del lugar donde van a estar los equipos como
la DIU y el Router.

- Llevar lo mas exactamente posible las coordenadas geogréficas del lugar
donde va a estar la Antena, esto mejora la precision.

Para complementar un apuntamiento exitoso se deben seguir los pasos dados en
los dos instructivos dados antes mencionados.

3.9 PRUEBAS

Pruebas y seguimiento de conexion, seguridad enlaces, administracion entre
otros.

Estas pruebas se realizaron inicialmente con un solo computador, para garantizar
conexion, velocidad entre otras caracteristicas.
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4. FUNCION SOCIAL

4.1 MOTIVACION A LA COMUNIDAD

Una vez instalada la sala se invita a la comunidad para que se motive a participar
del uso de la sala. Esta etapa es muy importante, porque de nada sirve haber
hecho esa inversion si las personas NO lo usan. Y se debe tener cuidado con el
trato de las personas ya que por comentarios 0 actitudes inadecuadas se puede
crear una resistencia hacia el uso de la sala de Internet.

4.2 CAPACITACION

Es mejor ofrecer capacitacion y motivacion a la poblacion Beneficiada para que
utilice los servicios. Esto aumenta el interés y crea lazos positivos que dejan una
buena imagen para una proxima contratacion.

El complemento de la motivacién es la accion por medio de la capacitacion. Aqui
es importante enfocarla en el uso especifico de interés de cada persona. Es decir,
Si una persona se acerca y nos cuenta que tiene familiares fuera del pais o muy
lejos se motiva para que use el e-mail y el Chat. Ademas los intereses hacia la
basqueda e investigacion en las paginas como Google, Msn search o Yahoo,
inclusive el uso del Encarta.
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5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Cuadro Control de Actividades a usarse en Informes de Avance

—_ _ . 1 2 3 4 5 6
E Ir'IxJ (P = Programada - E = Ejecutada) May | Jun | Jul | Ago | Sep | oct
1 | Conocimiento del Sector Rural en
Telecomunicaciones.
> | EE Analisis de Alternativas de Acceso
a Internet
s | Desarrollo  de Portafolio vy

Propuesta al Municipio

4 | FF | Presentacion Propuesta Municipio

Elaboracion del plan de trabajo

5
FF para el Banco de Proyecto
6 | FF | Licitacion
7 | JL | Adquisicion de Equipos
s | FF Disefio, Instalacion y
JL | Configuracion.
JL
9
FF Pruebas

10 | FF | Capacitacion

m|o|m|o|m|oU|m|o|m|o|m|ojm|o|m|o|m|o|m|o
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6.

CONCLUSIONES

La manera mas efectiva para acceso a Internet en el Sector Rural, teniendo
en cuenta agilidad, economia y veracidad, es la conexion satelital. Esto es
viable y factible a cualquier presupuesto de una administracion municipal.

La manera mas sencilla de implementar redes LAN dinamicas vy
econdmicas es a través de una conexion WI-FI, debido a su facilidad de
implementacion y al estudio de las entidades que se querian conectar.

Se pudo demostrar que las tecnologias de esta década estan enfocadas a
facilitar y a posicionar un municipio a un costo asequible.

Se puede establecer que las posibilidades para conseguir recursos y
negocios estan en cada persona, en su potencial para transformar los
problemas en soluciones.

La gestion de proyectos es una alternativa en la consecucién de
empleabilidad y laborabilidad, mas en estos tiempos de recesiones
econdémicas, caidas en las Bolsas de Valores del Mundo y despidos
masivos que estamos viviendo.

El contenido de las comunicaciones inalambricas objeto de nuestro
proyecto, no estaba dentro de los conocimientos adquiridos en la carrera.
Aln asi, teniamos las bases conceptuales para entenderlas y aplicarlas
como una solucion a un problema, y hacerla una propuesta econémica.

En el uso de antenas amplificadoras, se debe escoger una longitud del
cable pequefia al conectarlo con el dispositivo inalambrico, debido a las
altas pérdidas que tiene éste.

Se pueden utilizar diferentes marcas de tarjetas inalambricas, Routers,
Access Point 0 antenas, ya que estos son universales. Sin embargo, si se
mantiene una sola marca es mas sencilla su configuracién, se pueden
mejorar la velocidad de transmision de datos, entre otras.
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ANEXOS
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8.1 ANEXO 1. PROPUESTA INICIAL DE COTIZACION ALCALDIA DE

FORTUL
Ol Iranetluw
soluciones Tecnologicas
Fortul, Noviembre 10 de 2004.
SENOR
HUGO ADAN MENDEZ.
ALCALDE DE FORTUL.
LC.

Reciba cordial saludo,
De acuerdo a su solicitud de cotizacién nos permitimos presentar la siguiente propuesta:

1. SALA INTERNET.

I COTIZACION
Producto Cantidad V/unit. v/ total

ESTACIONES
Computador con Procesador PIV 2800Mhz, Memoria 4 # 37950.000 $ 15'800.000
Ram 256Mb DDR Pc 2700. Disco Duro 40Gb (7200
rpm).Board (s/v/1/r), Unidad Cd-rom 52x. Tarjeta de
sonido integrada Chip AC97, Video on board 64Mb
max, Fax Modem 56kbps AMR Slot. Unidad de Drive
1.44Mb 3.5°, Teclado ps/2. Caja ATX Deluxe. Mouse
Netscroll Internet. Parlantes 180W. Pad Mouse.
Forros, estabilizador de 1000W, Monitor de 15"

SERVIDOR
Computador con Procesador PIV 3000Mhz, Memoria 1 £ 4200.000 $ 4°200.000
Ram 512Mb DDR Pc 2700. Disco Duro 80Gb (7200
rpm).Board (s/v/f/r), Unidad Cd-RW

52x32X52. Tarjeta de sonido integrada Chip AC97,
Video on board 64Mb max, Fax Modem 56kbps AMR
Slot. Unidad de Drive 1.449Mb 3.57, Teclado ps/2.
Caja ATX Deluxe. Mouse Netscroll Internet.
Parlantes 180W. Pad Mouse. Forros, estabilizador
de 1000W, Monitor de 177

ACCESORIOS

Licencias para control del aula y facturacion. = £ 80.000 $ 400.000
Impresora Laser HP 1010 (USB). 2 $ 700.000 $ 700.000
Impresora Hp 3535. 1 £ 250.000 $ 250.000
Impresora Post Epson TMU-220 1 £ 950.000 $ 950.000
Scanner Hp 2400 1 £ 400.000 $ 400.000
Mesas para computadores ergonomicas modulares. 5 £ 250.000 $ 1250.000
Sillas en tubo y tapizadas. 9 # 70.000 $ 630.000
Tarjetas inaldmbricas 54Mbps. 8 £ 450.000 $ 3600.000
Accespoint 54 Mbps (Para red). 2 $ 700.000 $ 1400.000
UPS de 500 VA tripplite (respaldo de energia), z £ 350.000 £ 350.000
regulada interactiva.

TOTAL $ 29.930.000

Carrera 33 # 48 — 109 Centro Comercial Gratamira local 202 Tel/fax: 6476334
E-mail: ultranetcomputer@yahoo.com, ultranet_ltda@hotmail.com
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2. CONEXION SALA INTERNET — ALCALDIA.,

Iﬂ COTIZACION I

Producto Cantidad V/unit. v/ total

ACCESORIOS
Antena amplificadora indoor. b § $ 350.000 $ 350.000
Antena amplificadora outdoor. 2 # 650.000 $ 1'300.000
Cable N-Type Male to Reverse SMA Female for 32 $62.500 $ 2000.000
Outdoor Antenna.
Jumpers Cable RP-SMA 4 $ 90.000 $.360.000
Instalacion antenas inalambricas y antenas 11 $ 120.000 $ 1320.000
amplificadoras indoor y outdoor (Configuracion y
Mano de obra).
Instalaciones eléctrica (incluye mano de obra y 1 $ 700.000 $ 700.000
materiales)

TOTAL $ 6030.000

3. INSTALACION ANTENA SATELITAL.

COTIZACION
Producto Cantidad V/unit. V/ total

ACCESORIOS
Sistema de tierra (proteccion eléctrica) incluye 1 $ 500.000 $ 500.000
materiales.
Ducteria, canaleta y materiales (proteccion cable 1 $ 500.000 $ 500.000
RGE6).
Instalacion y configuracion antena satelital, 1 $ 3%500.000 | $ 3500.000

TOTAL $ 4500.000

El precio de los equipos incluye el impuesto del IVA del 16%

PRECIO TOTAL DE LA PROPUESTA VALOR $ 40°390.000

Carrera 33 # 48 — 109 Centro Comercial Gratamira local 202 Tel/fax: 6476334
E-mail: ultranetcomputer@yahoo.com, ultranet_ltda@hotmail.com
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Los equipos vienen con software preinstalado debidamente licenciado (Microsoft Windows Xp Home
y Office 2003).

CONDICIONES COMERCIALES
TIEMPO DE ENTREGA: 30 DIAS (SEGUN FECHA GIRO DE ANTICIPO).
FORMA DE PAGO: 50% Anticipo — 50% Contra entrega.

GARANTIA: Cubierta por la garantia limitada de un afio en partes para cualguier defecto de
fabricacion yy/o funcionamiento de los equipos que sea imputable a la imperfeccion
o deficiencia de los materiales o en la mano de obra utilizados en la produccidn y
ensamble de los equipos.

RESPALDO: £l contrato de los equipos tiene como respaldo pdlizas segin Ley 80 asi’

» Poliza de buen manejo del anticipo por el 50% del valor total del contrato.
> Pdliza de cumplimiento del 10% del valor total del contrato.

Para efectos legales de los equipos, estos se entregan con su respectiva factura.

Cordlialmente.

Carrera 33 # 48 — 109 Centro Comercial Gratamira local 202 Tel/fax: 6476334
E-mail: ultranetcomputer@yahoo.com, ultranet_ltda@hotmail.com
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8.2 ANEXO 2. TERMINOS DE REFERENCIA

ALCALDIA MUNICIPAL DE FORTUL

DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Términos
De
Referencia

CONTRATACION DIRECTA No. MF- SPOOPP- 050-2004

MONTAJE DE SALA DE INTERNET SATELITAL, MUNICIPIO DE FORTUL

FORTUL
NOVIEMBRE 26 DE 2004
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004

TABLA DE CONTENIDO
RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS PROPONENTES.

1. INFORMACION GENERAL SOBRE LA INVITACION.

OBJETO.

PLAZO PARA LA ENTREGA DEL SUMINISTRO.
PRESUPUESTO OFICIAL Y FINANCIACION.
INVITACION A PRESENTAR OFERTA.
CRONOLOGIA DE LA CONTRATACION DIRECTA.

DRIDRR

2. CONDICIONES DE LA CONTRATACION DIRECTA.

@  ACLARACIONES A LOS DOCUMENTOS.
£  MODIFICACIONES A LAS BASES DE CONTRATACION.

3. PREPARACION DE LA OFERTA.

ﬁ IDENTIFICACION Y ENTREGA DE LA OFERTA.
ﬁ OFERTAS PARCIALES.

REQUISITOS DE LOS OFERENTES Y DOCUMENTOS DE LA
OFERTA.

ASPECTOS A CONSIDERAR EN EL VALOR DE LA OFERTA.

4. EVALUACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

ENTREGA Y APERTURA DE LAS OFERTAS.
PROCEDIMIENTO DE LA EVALUACION.
FACTORES DE ESCOGENCIA Y ADJUDICACION.
CRITERIOS DE DESEMPATE.

RECHAZO DE LAS OFERTAS IRREGULARES.
DECLARATORIA DE DESIERTA.

BRDRBD

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER" 2
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004
5. CONDICIONES DEL CONTRATO

OBJETO.

FIRMA Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.
GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO.
PUBLICACION DEL CONTRATO.

ORDEN DE INICIACION.

INTERVENTORIA DE LOS TRABAJOS.
CANTIDADES DE SUMINISTRO.

ACTAS DE MODIFICACION DE CANTIDADES DE OBRA.
ACTAS DE ENTREGA DE SUMINISTRO.

FORMA DE PAGO.

CALIDAD DE LOS BIENES SUMINISTRADOS.
DOCUMENTOS PARA LA CONTRATACION.

BRBIRBBIDIRIIDD

ANEXOS

ANEXO 1 MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

ANEXO 2 CANTIDADES DE SUMINISTRO Y PRECIOS DE LA OFERTA.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 3
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004
RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS PROPONENTES

Antes de preparar la propuesta, lea cuidadosamente los términos de Referencia. Esto evitara
errores u omisiones que impidan tener en cuenta su propuesta para adjudicacion.

Los proponentes deben estudiar minuciosamente toda la informacion contenida en los Términos de
Referencia y analizar las circunstancias que inciden en el cumplimiento de obligaciones, costos y el
plazo de ejecucion.

De manera general, se recomienda al proponente tener en cuenta toda la informacidn suministrada
y las condiciones de ejecucion para la elaboracion de la propuesta; observar todos los
requerimientos legales, juridicos, técnicos y econémicos sefialados en este documento.

Antes de entregar la oferta, verifique que se haya incluido la totalidad de los documentos exigidos.

Revise si estan debidamente firmados, actualizados, etc. Preséntelos siguiendo el orden sefialado
en los Términos de Referencia.

Revise la garantia de seriedad de la propuesta. La vigencia y el valor asegurado no pueden ser
inferiores a los establecidos en los Términos de Referencia. Debe ser expedida a favor del
MUNICIPIO DE FORTUL. Revise que el objeto de la pdliza coincida con el de la oferta que
presenta.

La oferta debe presentarla quien tenga la representacion legal de la persona juridica. Su nombre
sera verificado con el que aparece en la cedula de ciudadania y el certificado de la Camara de
Comercio. Si usa una sigla esta debe ser autorizada en el certificado de la Cdmara de Comercio.

En desarrollo de la carga de sagacidad que corresponde al proponente, tiene la obligacion de
enterarse en forma suficiente de las condiciones particulares de ejecucion, resolver previamente las
inquietudes que le suscite estos Términos de Referencia, segtin el caso. Por los principios lealtad
procesal y buena fe debera advertir a la Administracion de los errores o inconsistencia que advierta
en este documento.

CORRESPONDENCIA
Cualquier comunicacién que envie los proponentes al MUNICIPIO DE FORTUL, debera dirigirse

de la siguiente forma:

Sefiores

MUNICIPIO DE FORTUL

Secretaria de Planeacion y Obras Publicas
Carrera 25 No 5 - 45

Las ofertas extemporaneas no podran ser consideradas.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 4
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

» INVITACION No 050/2004
1. INFORMACION GENERAL SOBRE LA INVITACION.

@ OBJETO.

El Alcalde del MUNICIPIO DE FORTUL invita a las personas naturales o
juridicas, en forma individual, que cumplan los requisitos, senalados en estos
términos de referencia, a presentar propuesta, para MONTAJE DE SALA DE
INTERNET SATELITAL, MUNICIPIO DE FORTUL.

@ PLAZO PARA LA ENTREGA DEL SUMINISTRO.

Para la entrega del suministro senalado el MUNICIPIO DE FORTUL, establecio
un plazo de TREINTA (30) dias contados a partir de la fecha del acta de
iniciacion, previo perfeccionamiento y cumplimiento de los requisitos de ejecucion
del contrato.

£  PRESUPUESTO OFICIAL Y FINANCIACION

El MUNICIPIO DE FORTUL, considera que el valor del suministro objeto de la
presente contratacion directa es de CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS
SETENTA MIL PESOS M/CTE ($40.670.000,00) con cargo al rubro No.
030578060301 de acuerdo a la disponibilidad Presupuestal No. 761 del 04 de
noviembre de 2004.

@  INVITACION A PRESENTAR LA OFERTA.

De acuerdo con el procedimiento establecido en la Ley 80 de 1993 y el Decreto
reglamentario 2170 de 2002, EL MUNICIPIO DE FORTUL, invita a cotizar el
suministro bajo el siguiente objeto contractual: “MONTAJE DE SALA DE
INTERNET SATELITAL, MUNICIPIO DE FORTUL.” Para cuyo efecto debera
manifestar su interés en participar en la seleccion de la lista de los posibles
oferentes, inscribiéndose en el formulario dispuesto para ello en la oficina de
Planeacion y Obras Publicas Municipal. La inscripcion debera realizarla el
interesado desde el momento de la publicacion de los pre términos de referencia
hasta el dia habil anterior a la fecha del sorteo. En el evento en que la entidad
considere necesario postergar la fecha del sorteo se entendera que el plazo para la
inscripcion se correra en el mismo nimero de dias. Para la seleccion de las lista
de posibles oferentes la entidad agrupara la totalidad de las personas naturales o
juridicas inscritas para esta convocatoria publica y sorteara de manera aleatoria
un numero no inferior a 10 inscritos por o cuando el numero de posibles
oferentes sea inferior a 10 la entidad conformara la lista con todos ellos, quienes
presentaran propuesta para el correspondiente proceso de seleccion.

;‘P CRONOLOGIA DE LA CONTRATACION DIRECTA

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 5
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004
La siguiente es la cronologia del proceso a llevarse a cabo en el Municipio de
FORTUL: .
ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR
Publicacion Pre-pliego Desde el dia 19 de noviembre |Alcaldia
hasta el dia 25 de noviembre de | Municipal
2004 x
Observaciones a los Pre-pliegos Desde el dia 19 de noviembre |Alcaldia
hasta el dia 25 de noviembre de | Municipal
2004
Apertura del proceso Del 26 de noviembre al 30 de|Alcaldia
noviembre de 2004 Municipal
Publicacion de términos definitivos |El 26 de noviembre de 2004 Alcaldia
Municipal
Visita al sitio de obra 26 de noviembre de 2004, 5:00 | Lugar ejecucion
P.M. voluntaria delaobra « ==
Retiro formal de los términos y valor | Desde 26 de noviembre al 01 de |Alcaldia
diciembre de 2004, a las 5:00|Municipal
p.m.
Cierre de proceso y apertura de|El 06 de diciembre de 2004 a las | Alcaldia
propuestas 3:00 p.m. Municipal
Publicacion de la evaluacion El 09 de diciembre de 2004 Alcaldia
Municipal b
Consulta y observaciones al informe |05 dias habiles contados a partir | Alcaldia
de evaluacion de la publicacion Municipal
Adjudicacion 14 de diciembre de 2004 Alcaldia
Municipal

Cualquier modificacion a las fechas contenidas en esta cronologia se efectuara y
comunicara a los oferentes, mediante adendo suscrito por el Alcalde Municipal de

Fortul.

2. CONDI

i

NTRATA:

”

N DIRECTA.

ACLARACIONES A LOS DOCUMENTOS.

Si los oferentes encontraren discrepancias u omisiones en los documentos de la
presente contratacion directa o tuvieren dudas a cerca de su significado o
interpretacion, deberan darlos a conocer por escrito.

La consulta y respuesta no producira efecto suspensivo sobre el plazo de

presentacion de las ofertas.

i

MODIFICACIONES A LAS BASES DE CONTRATACION.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER™
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004

El MUNICIPIO DE FORTUL hara las aclaraciones o modificaciones que considere
necesarias hasta el dia 25 de noviembre de 2004, en cuyo caso informara por
escrito a todas las personas que hayan sido invitadas a cotizar. Toda aclaracion o
modificacion se hara mediante comunicaciones y adendos numerados
secuencialmente y respectivamente los cuales formaran parte integral de la
presente base de contratacion; los adendos seran suscritos por el ALCALDE
MUNICIPAL.

Si con posterioridad a la mencionad fecha E1 MUNICIPIO DE FORTUL requiere
omitir uno anterior, en virtud al principio de transparencia consagrado en la Ley
80 de 1993, prorrogara en (02) dos dias habiles la fecha limite de entrega de las
ofertas.

3. PREPARACION DE LA OFERTA.

El oferente de acuerdo con lo indicado en los términos de referencia debera
preparar un original y una copia de los documentos que integran la oferta estos
se presentaran legajados vy foliados, escritos en idioma castellano y en medio
mecanico; se depositaran en sobres independientes. Todas las paginas de la
oferta que tengan modificaciones o enmiendas, deberan ser validadas con la firma
al pie de las mismas de quien suscribe la carta de presentacion, de lo contrario se
tendran por no escritas.

Todos los documentos exigidos se deberan incluir.

@ IDENTIFICACION Y ENTREGA DE LA OFERTA.

En cada sobre se hara constar el nombre del oferente y su direccion comercial y
se dirigira a nombre de la ALCALDIA MUNICIPAL DE FORTUL, en ningin caso
no se aceptaran ofertas enviadas por correo.

@ OFERTAS PARCIALES.
No se aceptaran ofertas parciales para esta contratacion directa

[? REQUISITOS DE LOS OFERENTES Y DOCUMENTOS DE LA OFERTA.
La oferta sera integrada junto con los documentos que se relacionan a
continuacion y la omision de aquellos necesarios para la comparacion de las
ofertas, impedira tenerla en cuenta para su evaluacion y posterior adjudicacion
de conformidad con la Ley 80 de 1993, articulo 25, numeral 15, inciso 2.

a. Carta de presentacion de la oferta.
b. Certificado de existencia y representacion legal.
c. Garantia de seriedad de la oferta.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER" 7
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d. Formulario de cantidades de suministro y precio.

@ ASPECTOS A CONSIDERAR EN EL VALOR DE LA OFERTA.

El valor de la oferta debera incluir la totalidad de todos los costos directos e
indirectos para el completo y adecuado suministro objeto de la presente
contratacion directa. Por ser relevantes, a continuacion se relacionan algunos de
los aspectos a tener en cuenta para determinar el precio de la oferta.

a. Normas técnicas: el oferente debera suministrar productos de optima
calidad acogiéndose a las normas técnicas exigidas y realizar pruebas de
control de calidad cuando el MUNICIPIO lo solicite.

b. Examen del sitio de entrega: ¢l oferente debera inspeccionar y examinar el
sitio de entrega e informarse por su cuenta a cerca de la localizacién, las vias
de acceso al sitio y en general a todas las circunstancias que puedan afectar
o influir en el calculo del valor de su oferta. El hecho de que los oferentes no
se familiaricen debidamente con las condiciones bajo los cuales seran
entregados los suministros no se considerara como excusa valida para
posteriores reclamaciones.

c. Impuestos, Tasas y Contribuciones: al formular la oferta el oferente debera
tener en cuenta todos los impuestos tasas, y contribuciones establecidos por
las diferentes autoridades Nacionales, Departamentales o Municipales, y
dentro de estos mismos niveles territoriales los establecidos por las

. autoridades ambientales que afecten el contrato y las actividades que de ella
se deriven, con excepcion de los que estrictamente correspondan al
MUNICIPIO DE FORTUL.

d. IVA: El oferente debera incluir dentro de cada precio unitario total el valor
del IVA. Igualmente debe indicar en el formulario las cantidades de
suministro y el porcentaje utilizado.

4. EVALUACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

(  ENTREGA Y APERTURA DE LAS OFERTAS.

En la fecha y hora limite establecidas el ALCALDE MUNICIPAL levantara un
ACTA suscrita por los asistentes en la que constara la apertura de las ofertas de
las cuales se relacionara el nombre de los oferentes, la suscripcion de la carta de
presentacion, el numero de la poliza de seriedad de la oferta y valor de las ofertas.

El MUNICIPIO DE FORTUL no se hara responsable por no abrir o abrir
prematuramente los sobres incorrectamente dirigidos.

A partir de la fecha y hora limite de la entrega de las ofertas los oferentes no
podran retirar, adicionar, o corregir sus ofertas.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 8
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d. Formulario de cantidades de suministro y precio.

@ ASPECTOS A CONSIDERAR EN EL VALOR DE LA OFERTA.

El valor de la oferta debera incluir la totalidad de todos los costos directos e
indirectos para el completo y adecuado suministro objeto de la presente
contratacion directa. Por ser relevantes, a continuacion se relacionan algunos de
los aspectos a tener en cuenta para determinar el precio de la oferta.

a. Normas técnicas: el oferente debera suministrar productos de optima
calidad acogiéndose a las normas técnicas exigidas y realizar pruebas de
control de calidad cuando el MUNICIPIO lo solicite.

b. Examen del sitio de entrega: ¢l oferente debera inspeccionar y examinar el
sitio de entrega e informarse por su cuenta a cerca de la localizacion, las vias
de acceso al sitio y en general a todas las circunstancias que puedan afectar
o influir en el calculo del valor de su oferta. El hecho de que los oferentes no
se familiaricen debidamente con las condiciones bajo los cuales seran
entregados los suministros no se considerara como excusa valida para
posteriores reclamaciones.

c. Impuestos, Tasas y Contribuciones: al formular la oferta el oferente debera
tener en cuenta todos los impuestos tasas, y contribuciones establecidos por
las diferentes autoridades Nacionales, Departamentales o Municipales, y
dentro de estos mismos niveles territoriales los establecidos por las

. autoridades ambientales que afecten el contrato y las actividades que de ella
se deriven, con excepcion de los que estrictamente correspondan al
MUNICIPIO DE FORTUL.

d. IVA: El oferente debera incluir dentro de cada precio unitario total el valor
del IVA. Igualmente debe indicar en el formulario las cantidades de
suministro y el porcentaje utilizado.

4. EVALUACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

(?  ENTREGA Y APERTURA DE LAS OFERTAS.

En la fecha y hora limite establecidas el ALCALDE MUNICIPAL levantara un
ACTA suscrita por los asistentes en la que constara la apertura de las ofertas de
las cuales se relacionara el nombre de los oferentes, la suscripcion de la carta de
presentacion, el numero de la poliza de seriedad de la oferta y valor de las ofertas.

El MUNICIPIO DE FORTUL no se hara responsable por no abrir o abrir
prematuramente los sobres incorrectamente dirigidos.

A partir de la fecha y hora limite de la entrega de las ofertas los oferentes no
podran retirar, adicionar, o corregir sus ofertas.
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L? PROCEDIMIENTO DE LA EVALUACION.

Una vez finalizado el cierre de la convocatoria la ALCALDiA MUNICIPAL
procedera a realizar la evaluacién juridica, técnica y econéomica de las
propuestas, en esa misma etapa y si procede una correccion de acuerdo a la
aplicacion de la Ley el oferente debera subsanarla en el término indicado por la
entidad.

El MUNICIPIO DE FORTUL una vez concluida la etapa descrita procedera a la
adjudicacion mediante la suscripcion del contrato con el oferente que se ubique
en el primer lugar del orden de elegibilidad siempre y cuando este cumpla con lo
establecido en las bases de contratacion.

@  FACTORES DE ESCOGENCIA Y ADJUDICACION.

Una vez efectuada la apertura de las ofertas se procedera a realizar el analisis
juridico de los documentos que la integran, con el fin de determinar, de acuerdo
con la Ley las ofertas admisibles.

Seran admisibles aquellas ofertas que se ajusten juridicamente a las exigencias
del presente término de referencia.

ﬁ> CRITERIOS DE LOS FACTORES DE ESCOGENCIA Y CALIFICACION.
De acuerdo con el Articulo 4 Numerales 1, 2 y 3 del Decreto 2170 de 2002, los
siguientes son los criterios de escogencia y calificacion:

a. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad
administrativa, operacional y financiera del oferente seran objeto de
verificacion de cumplimiento pero no de calificacion.

b. Como unicos factores de evaluacion o calificacion se tendran en cuenta
aquellos relacionados con el PRECIO Y GARANTIA DE CALIDAD DE LOS
BIENES OFRECIDOS.

@ FACTORES DE ESCOGENCIA Y ADJUDICACION.

EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE: El oferente consignara la
informacion sobre experiencia general en contratos de suministro iniciados
durante los ultimos cinco (5) anos anteriores a la fecha de cierre de esta
convocatoria, a eleccion del Proponente. Un consorcio o una Union Temporal
constituiran un Proponente. Se aceptara la experiencia a través de la relacion de
los contratos referenciada en el Registro Unico de Proponentes de la Camara de
Comercio. El criterio se evaluara de la siguiente manera:

Se considerara como ADMISIBLE, si cumple con los siguientes aspectos:

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER™ 9
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- Uno de los contratos relacionados debe tener un promedio facturado por
concepto de suministro igual o mayor al 20% del Presupuesto Oficial.

En caso contrario la Propuesta se considerara NO ADMISIBLE

En caso de Consorcios o Uniones Temporales, su propuesta se considerara
ADMISIBLE si cumple:

- Uno de los contratos relacionados por cualquiera de los integrantes debe tener
un promedio facturado por concepto de suministro igual o superior al 20% del

Presupuesto Oficial.

En caso contrario la Propuesta se considerara NO ADMISIBLE

Los proponentes que obtengan en cada uno de los factores anteriores el criterio
de ADMISIBLE, seran tenidos en cuenta para la evaluacion y calificacion
economica de las propuestas y del aseguramiento de la calidad, con los cuales se
determinara el ORDEN DE ELEGIBILIDAD de las propuestas, sobre una
asignacion total de 1000 puntos como maximo, de acuerdo con los siguientes
factores y criterios:

T EYs e v
Valor Total de la Propuesta 980 |
Aseguramiento de la Calidad 20
TOTAL 1000

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA = 980 puntos

Se verificaran aritméticamente las propuestas. Se corregiran los errores
aritmeéticos que se presenten en los productos y en la sumatoria del valor total de
la propuesta en el ANEXO N° 2. El valor verificado (ajustado al peso) sera el
utilizado para la comparacion con los correspondientes a otras propuestas.

EL valor total de la propuesta, incluido el IVA tendra una asignaciéon de 980
puntos como maximo, los cuales seran asignados con base al siguiente criterio:

» Se determinan los siguientes rangos:

Rango 1: 1,00 X Presupuesto oficial Valor de la Oferta 0,95 X
Presupuesto oficial
Rango 2: 0,949 X Presupuesto oficial Valor de la Oferta 0,90 X
Presupuesto oficial

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 10
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Rango 3: 0,899 X Presupuesto oficial Valor de la Oferta 0,85
Presupuesto oficial

Se determina el puntaje por el precio de la siguiente forma:

Las propuestas ubicadas dentro del Rango 1 obtienen 900 puntos
Las propuestas ubicadas dentro del Rango 2 obtienen 940 puntos
Las propuestas ubicadas dentro del Rango 3 obtienen 980 puntos

Las propuestas que se encuentren fuera de los rangos senalados obtendran ce:
puntos.

De igual forma la PROPUESTA MAS ECONOMICA, obtendra 40 Puntc
adicionales

No se aceptan ofertas cuyo valor sea mayor que el Presupuesto Oficial.

Una vez conformado el orden de elegibilidad, el MUNICIPIO DE FORTUI
adjudicara el contrato al oferente calificado en el primer lugar por el valor tot
corregido de su oferta y en el plazo de entrega estipulado en los presente
términos de contratacion, siempre y cuando éste cumpla con lo establecido en I¢
términos de referencia La adjudicacion es irrevocable y obliga al MUNICIPIO D
FORTUL y al adjudicatario.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD = 20 Puntos

No es obligatorio presentar el Certificado de aseguramiento de la calidad de su
procesos de suministro de acuerdo con los requerimientos y requisitos de |
Norma NTC-ISO 9002 (version 1994 o en su defecto la Norma NTC-ISO 900
Version 2000) expedida por organismos nacionales o internacionales.

Al proponente que presente este Certificado, se le asignaran los 20 puntos,
proponente que no lo presente se le asignaran O puntos.

ﬁ> UN UNICO OFERENTE CALIFICADO “ADMISIBLE”

En el evento que solo un oferente obtenga calificacion ADMISIBLE en |
evaluacion de las ofertas, el MUNICIPIO DE FORTUL verificara que el precio ¢
su oferta cumpla los requisitos que a continuacion se detallan:

El valor total corregido de la oferta no excede el de la disponibilidad presupuest:
establecida en la presente base de contratacion; de lo contrario, la oferta ¢

“EL CAMINO PARA QOUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER”
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considerara NO VALIDA, es decir, no se tendra en cuenta para la adjudicacion
del contrato.

El valor total corregido de la oferta se determinara con base en los precios
unitarios consignados en el ANEXO N” 2 y su respectiva correccion aritmética.

Solo se aceptara como correccion aritmética la originada por:

Todas las operaciones aritméticas a que haya lugar en el ANEXO N° 2, en
particular las siguientes:

La multiplicacion de las columnas “Cantidad” por “Precio Unitario” del
formulario.

Las sumas correspondientes a la columna “Valor Parcial” del formulario.

El ajuste al peso ya sea por exceso o por defecto de los precios unitarios
propuestos, asi: cuando la fraccion decimal del peso sea igual o superior a cinco
se aproximara por exceso al numero entero siguiente del peso y cuando la
fraccion decimal del peso sea inferior a cinco se aproximara por defecto al namero
entero del peso.

(>  CRITERIOS DE DESEMPATE

Una vez realizado el paso anterior, el MUNICIPIO DE FORTUL con los puntajes
obtenidos conformara un orden de elegibilidad, ordenado de mayor a menor; en el
evento que dos o mas ofertas obtengan el mismo puntaje, se preferira al
proponente que tenga el Valor Total de la Propuesta mas cercano al Presupuesto

Oficial.

4/  RECHAZO DE LAS OFERTAS IRREGULARES

El MUNICIPIO DE FORTUL rechazara aquellas ofertas que no se ajusten a las
exigencias de estas bases de contratacion, a menos que hubiere posibilidad de
saneamiento, conforme a lo previsto en las mismas y en la ley.

c‘? DECLARATORIA DE DESIERTA
Durante el término previsto para la adjudicacion del contrato, E1 MUNICIPIO DE
FORTUL podra declarar desierta la presente contratacion directa, cuando
existan motivos o causas que impidan la escogencia objetiva de la oferta mas
favorable.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO.

@ OBJETO
“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 12
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El contratista se obliga para con El MUNICIPIO DE FORTUL a ejecutar, a los
precios cotizados en la oferta, hasta su total terminacion y aceptacion final, el
suministro que se detalla en su oferta en el ANEXO N° 2. Estas cantidades son
aproximadas y estan calculadas segun los términos de la contratacion directa,
por lo tanto, se podran aumentar, disminuir o suprimir durante la ejecucion del
suministro y sus variaciones no viciaran ni invalidaran el contrato producto de
esta contratacion directa. El contratista esta obligado a ejecutar las mayores
cantidades de suministro que resulten a los mismos precios de la oferta.

@ FIRMA Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Si el adjudicatario no suscribe el contrato, quedara a favor del MUNICIPIO DE
FORTUL, en calidad de sancion, el valor del deposito o garantia constituidos para
responder por la seriedad de la oferta, sin menoscabo de las acciones legales
conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor
del deposito o garantia.

En este evento, el MUNICIPIO DE FORTUL, podra adjudicar el contrato dentro de
los cinco (5) dias siguientes, al oferente calificado en segundo lugar, siempre y
cuando su oferta sea igualmente favorable para la entidad.

El contrato se perfecciona con la suscripcion por las partes y con la expedicion
del respectivo registro presupuestal por el MUNICIPIO DE FORTUL. Para su
ejecucion se requiere de la aprobacion, por parte del Municipio, de la Garantia
Unica y del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual si lo hubiere,
constituidos por el contratista. La constitucion de la Garantia y del Seguro,
debera efectuarla el contratista dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
entrega del correspondiente instructivo por parte del Municipio.

@  GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con lo establecido, el contratista se obliga a constituir, a favor del
MUNICIPIO DE FORTUL, una Garantia Unica, la cual podra consistir en una
garantia bancaria o en una poliza de seguro, expedida por una aseguradora
legalmente constituida, que ampare:

a) El cumplimiento general del contrato, por una cuantia equivalente al veinte
por ciento (20%), del valor del contrato y con una vigencia igual al plazo del
mismo y tres (3) meses mas.

b) La calidad de los bienes suministrados, por una cuantia equivalente al treinta
por ciento (30%) del valor total del contrato y cubrira el plazo del contrato y
tres (3) anos mas.

? PUBLICACION DEL CONTRATO
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El contratista publicara el contrato en la Gaceta Municipal, requisito que se
entiende cumplido con el pago de los derechos correspondientes.

@ ORDEN DE INICIACION

Mediante comunicaciéon escrita, el funcionario competente del MUNICIPIO DE
FORTUL, informara al contratista la fecha a partir de la cual debe iniciar la
ejecucion del contrato.

t? INTERVENTORIA DEL CONTRATO

La supervision del contrato estara a cargo del Almacenista Municipal y la
Secretaria de Planeacion y Obras Publicas del Municipio de FORTUL. Quienes
tendran como funcién verificar el cumplimiento de las obligaciones del
contratista.

CANTIDADES DE SUMINISTRO

Las cantidades de suministro por entregar son las que se presentan en el ANEXO
N° 2. El contratista esta obligado a ejecutar las mayores cantidades de suministro
que resulten, a los mismos precios de la oferta, salvo que se presenten
circunstancias imprevisibles que afecten el equilibrio econémico del contrato.

Para los fines de pago regiran las cantidades de suministro realmente entregados,
pero estas no podran superar el valor determinado en el contrato.

t? ACTAS DE MODIFICACION DE CANTIDADES DE OBRA

Es el documento en el que se deja constancia de las modificaciones efectuadas
por requerimientos del proyecto a las cantidades de suministro previstas
inicialmente.

(®  ACTAS DE SUMINISTRO
Es el documento en el que el contratista y el interventor dejaran sentadas las
cantidades de suministro realmente entregadas.

@  FORMA DE PAGO

El MUNICIPIO DE FORTUL pagara al contratista el valor total del contrato
discriminado de la siguiente manera: el 40% al momento de la instalacién y el
60% restante a los (30) treinta dias a entera satisfaccion de recibo y
funcionamiento del material suministrado por parte de la Alcaldia.

ﬁ CALIDAD DE LOS BIENES SUMINISTRADOS

El contratista sera responsable por la reparacion de todos los defectos que

puedan comprobarse con posterioridad a la liquidaciéon del contrato. El

contratista se obliga a llevar a cabo a su costa todas las reparaciones y
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reemplazos que se ocasionen por estos conceptos. Esta responsabilidad y las
obligaciones inherentes a ella, se consideraran vigentes por un periodo de
garantia de tres (3) contados a partir de la fecha consignada en el Acta de Recibo
Definitivo del suministro. El contratista procedera a reparar o efectuar los
cambios dentro de los términos que el Municipio le sefiale en la comunicacion
escrita que le enviara al respecto. Si las reparaciones o cambios no se efectuan
dentro de los términos senalados, el MUNICIPIO DE FORTUL podra efectuarlas
por cuenta del contratista y hacer efectiva la garantia de calidad estipulada en el
contrato.

g DOCUMENTOS PARA LA CONTRATACION.
Los documentos que se citan a continuacion determinan, regulan, complementan
y adicionan las condiciones del contrato:

a) Los documentos de la presente contratacion directa. ( propuesta del
contratista)

b) Las actas previstas en la presente base de contratacion y el informe de
evaluacion de las ofertas.

c) El contrato que se suscriba para la obtencion de la garantia unica.

d) Certificado de disponibilidad presupuestal expedido por el MUNICIPIO DE
FORTUL.

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 15
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ANEXO No 1 §
MODELO DE LA CARTA DE PRESENTACION
DE LA OFERTA

Seiiores:
ALCALDIA MUNICIPAL
FORTUL - ARAUCA

REFERENCIA: Licitacion Publica No.

El suscrito: de acuerdo con las Bases de Contratacion, hago le
siguiente oferta para realizar y, en caso que
me sea aceptada por el MUNICIPIO DE FORTUL, me comprometo a firmar el contratc
correspondiente.

Declaro asi mismo:

« Que esta oferta y el contrato que llegare a celebrarse sélo compromete a los firmantes de estz
carta.

* Que ninguna entidad o persona distinta a los firmantes tiene interés comercial en esta oferta n
en el contrato probable que de ella se derive.

+ Que conozco la informacion general y demas documentos de las bases de contratacion de lz
presente contratacion directa y que acepto los requisitos en ellos contenidos.

« Que no me hallo incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en la Ley
y que no me encuentro en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar.

« Que el valor total de mi propuesta incluido el |.V.A. es:
que el porcentaje del |.V.A. es de y
el plazo estimado para su realizacion es de ( )dias.

* Que no he sido sancionado mediante acto administrativo ejecutoriado por ninguna Entidad
Oficial dentro de los ultimos dos (2) afios anteriores a la fecha limite de entrega de las.

* Que he recibido los siguientes adendos a los documentos de la presente contratacion directa
pre pliegos y pliegos de contratacion y que aceptamos su contenido.

* Que si se nos adjudica el contrato, me comprometo a constituir las fianzas requeridas y a
suscribir éstas y aquél dentro de los términos sefialados para ello.

“EL CAMINO PARA OUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECFR" 17
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004

Atentamente,

Nombre del oferente o del
Representante Legal

C. C. No. De

Matricula Profesional No. (anexar copia)
No. del NIT [consorcio o union

Temporal o de la (s) firma (s)] [anexar copie
()]

Direccion de correo
Direccion electronica
Telefax

Ciudad

(Firma del oferente o de su Representante Legal)

“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 14
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004

NEXO No 2.
FORMULARIO DE CANTIDADES DE OBRA Y PRECIOS
OBJETO DEL CONTRATO

) UNIDAD
DESCRIPCION INDICADOR DE CANTIDAD
MEDIDA
1 Conexion « Antena amplificadora indoor. Equipo 1
Satelital de 1
Internet + Antena amplificadora outdoor Equipo
« Computadores de Escritorio Equipo 4
« Computador Servidor Equipo 1
1
« Licencias para control del aula y . :
facturacion. Liganzla
+ Impresora Laser HP 1010 (USB). Equipo 1
1 Sala de « Impresora HP 3535. Equipo 1
Internet
Wireless « Impresora Post Epson TMU-220 Equipo 1
+ Scanner HP 2400 Equipo 1
+ Mesas para computadores .
ergonémicas modulares. Equipo 2
« Sillas en tubo y tapizadas. Equipo 9
« Tarjetas inaldmbricas 54Mbps. Equipo
« Accespoint 54 Mbps (Para red). Equipo z
CONEXION Instalacién y Configuracion Mano de 1
SALA Obra
INTERNET -
ALCALDIA.
37
“EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 19

74




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

PLIEGO DE CONDICIONES PARA CONTRATACION DIRECTA POR EL SISTEMA DE PRECIOS
UNITARIOS COSTOS FIJOS.

INVITACION No 050/2004

ENTREGA PLIEGOS DE CONDICIONES O TERMINOS DE REFERENCIA

En Fortul, a los 01 dias del mes de Diciembre de dos mil cuatro, se hace
presente en la Oficina de Planeacion y obras, el sefior JOSE LUIS ANAYA
ANGARITA, identificado con la cedula de ciudadania No. 91.492.577 de
Bucaramanga, con el fin de reclamar los pliegos de condiciones contenidos en la
invitacion No 050/2004 efectuada dentro del termino legal publicados en una
emisora de amplia cobertura y grapados en la cartelera Municipal, cuyo Objeto es
el “MONTAJE DE SALA DE INTERNET SATELITAL, MUNICIPIO DE FORTUL.
Acto seguido se procede a hacerle entrega de un juego a la persona antes
anotada, previa la cancelacion del mismo. No siendo otro el objeto de la presente
diligencia se termina una vez leida, aprobada y firmada por los que en ella
intervinieron.

El MUNICIPIO DE FORTUL, cuenta con los recursos para contratar la
compraventa descrita en la invitacion, que se ejecutara con cargo al RUBRO
030578060301- FINANCIACION MONTAJE PROYECTO INTERNET
Disponibilidad Presupuestal N°. 761 de noviembre 04/2004 hasta por un valor
de ($40.670.000,00).

Quien recibe,

Quien entrega,

“EL CAMINO PARA OUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER” 16
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8.3 ANEXO 3. COMPRA DE PLIEGO, POLIZA DE CUMPLIMIENTO, ANTICIPO

DOCUMENTO
Ciudad y Fecha
Recibido de
Concepto >

ALLCALDTA MUNICIFIO FORTUL
Nit.800,136,0609-4
CRA 25 Mo 5-45

Noan oaw o

RECIBO DE CAJA

#Nro.RC @62Z250%

FORTUL , 71 de Diciembre de 2004.
JOGSE LUIS ANAYA ANGARITA-

IBVITACICN No. 950,94 $49.670.000.00

FINANCIACION MONTAJE PROYECTO INTERNET

E
[
|
|

1
!
Ei
|

|
e

UMA RECIRIDAY 81,340.B0-0CHENTA ¥ UN MIL TRESCIENTOS CUARENTA PESOS -.-u-i=umimemememimamami= == mi=em e = Pdg. 1
1 i
CUENTA DUE AFECTA | ESEN EVEP-RHNS | BENEFICIARIO DEBITD CREDITO
i l
41120187 FORMULARIOS ¥ PLIEGOS !FERHULQEIUE ¥ PLIEGOS ’&USE LUIS ANAYA AMGARIT 81,340.08
11958181 RECURSOS PROPIDS |RECURSOS PROPIOS |MUNICIPIO DE FORTUL B1,340.00 |

{To7aL oocuMen
|

T0 RC @62250

81,340.00

FIRMA JEFE DEL ARER

inevz'snnn :

L

i
ELARORADD:

i

[
(EUNTRBILII“DE:

U -

i

EN CASO DE RECLAMD FAVOR PRESENTAR ESTE RECIBO

76



ASEG umnam SOLIDARIA
coLo A

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO -
EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES i
o L (R O ) o No. CE-0172221

TOMADOR (Contratista) A TRANETITDA (L y = NIT.6 C.C.

JOSELUIS ANAYA ANGARITA

| SENER S  SE -] B : : :
DIRECCION COMERCIAL  chppcos vse s oA 20 Telstono:
ASEGURADO (Contralante] —MUNICIPIO BE-FORTUL - NIT.6C.C
BENEFICIARIO (Contratante) — WG BE FORTRL — - e NIT.6C.C
| AFIANZADO {Contrausta) ULTRANET LTDA — NIT. 6 C.C. 204 017
S ANAAANGARIFA—————— =
155 ) wsmcmoELsEgUﬁb_ & i 7 o > :
—Empi_eza ol Ferinael e D Oficina Codigo Oficina Fecha de Emisidn
.lL.ns p_ M. AL o M
2!‘ ‘2 h %] " Ao e P ICARAMANGA 14000 2 12
= it Siamipeml USSR VIS e .HDHRS_._. i PO - - - ok - | NG -
. Senedad de oferta ] . Pago salarlas preslacnonss . Correcto I'uncncnawento de [ _
RIESGOS + Anticipo sociales e indemnizaciones los equipos
ASEGURADOS o == Estabili d = lidad del bi ici
* Cumplimiento del contrato g + Estabilidad de obra =1 » Calidad del bien o servicio

R I e Tl R e T > Provision da repuestos

e =
\falcr Asegurado — 30— Ly VALOR DELCONTRATD — 34058000000
ObLE = _;a:;gu_r__ —WONTASE DE SALA DE INTERNET SATEUTAL MUNIGIPID DE FORTUL SEGUN CONTRATO DE SUMINISTHEL
|\ REBEBECH Ve oiciemene oE 20

GAMNT‘&S 14 VALOR ASEGURADO VIGENCIAS
CUMPLIMIENTO 10% ! 4 068,000 00 DESDE 24 HAS

ANTIGIPO 40% ? 16,232000 00  DESDE 04204 HASTS

200472005

Queda expresamente .convenido que las obligaciones de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA se refiere Unicamente al objeto de la
garantia que se especifica en este cuadro.

'Nomero y Referencia del Cc Contrato, Licitacion o GOncursp

Valor g3 00 . Gastos Expegiridny

" Forma de Pago
Financiago | Fraccionada”_| Cuotas

: FECHA /

. > | FECHA | 5 . = :

| ENTREGA DE LA POLIZA 29 12 i e LB At L e 8

| oo e L MY ulen recibe =
[ A | CODIGO-NOMBRE - COMPARNIA = POLIZALIDER No£ERTIFICADO LIDER PART %SOLIDARIA | FECHA DE EXPEDIC g)ﬂ
| € | ¢ A L

~ VALOR PRIMA CIA | NOMBREDELACIA F‘ART‘*  VALORPRIMA

| CIA, MOMBRE DE LA CIA.

| ODCOmMe»00 '|

14

:nm-cz-; oo-omo [smo»

_ NOMBRE | s PARTICIPACION ____ COMISION

AMPARO URIBE SANCHEZ

1A DE COLOMB[A recibird notificacion en la CARRERA 12 Nc ﬂSvSU Bogota, D Cc

CE-01 MOD.08-2004

CLIENTE
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Y

ICA DE COLOMBIA

TO DE ARAUCA

ALCALDYS MUNICIPIO FORT MNICT z 800,136,069-4 ' f
TESOREREH MUNICIPAL ; _- =
= . ORDEN DE PAGO PODeEe
FECHA DICIEMBRE 235 b =1 : -:
FABUESE AzlL T LTDA Y/0 JOSE LUIS ANAYA NIT. ; 91?9:577
Ln;?' SUMA DEs nm‘u SEIS NILLONES DUSCIENTOS mm{a T e Y PR
POR CONCEPTO DEY “WTICFD CoNTAT Si. @ | - :
3 |
xa.z:z;m.fu : '
5

R
ISPONIBILIDAD FREE.H.E_ETN.. :
1ACION MONTAJE PROYECTO IIQIEMT

! :
: % \ “
CUENTA QUE AFECTA COMCEPTOS T IRENEFICIARID DERITO - CREDITO

142681 ANTICIPO CONTRATO SUM. 826/84 . ULTRANET LTDA Y/ 16,232 ,000.00 :
4118700 ESTANPILLAS CONTRATOS . CUENTA 358-4 , 487 ,000.00
2 RETEFUENTE o : 568,000 .00
sLg9082 INDUSTRIA ¥ CONERCIO CONTRATOS © CUENTA 133-2 : 130,000 .00
T vsee FINANCIACION PROYECTO D€ INTERNET | ULTRANET LOTA R/ . 15,047,000.00

; IMPUTACION PRESUPUESTAL
CODIGO 238378050381 ! : :

2 X P
CHEQUE Mo UVUVUL 54 @ ; REC1B1:
CUENTA | 1A No 2076 i
BANCO A AGRAR1O .-
FECHA DE PABO =1 C 1€, 1o pe 22|

¢ o i) ' ¥arroes. R

4 YASMIN ROC10 GARC1A ; LILIA BETSABE VALBUENA BAEZ

; ¢ TESORERA { JEFE DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD

s
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8.4 ANEXO 4. CONTRATO

MCTE (CUARENTA MILLONES QUINIENTOS OCHENTA MIL PESOS MCTE).

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL
SECRETARIA DE GOBIERNO

'CONTRATO DE SUMINISTRO No. 026 DE 2004. SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE FORTUL'

Y ULTRANET LIMITADA R/L. JOSE LUIS ANAYA ANGARITA. POR UN VALOR DE $40.580.000

‘Entre los suscritos a saber HUGO ADAN MENDEZ. mayor de edad vecino v domiciliado en
‘este municipin, idenrificado con la cédula de ciudadania No. 17,548,101 expedida en TAME,

‘en su calidad de Alcalde del Municipio de Fortul. v como tal representante Legal del mismo, :
‘de conformidad con lo establecido en el articulo 314 de fa Constitucion politica del Colombia
¥ en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 80 de 1993, ¢legido legalmente como
resultade del escrutinio efectuado el dia 20 de Octubre de 2003. cuva Credencial fue
expedida por el Concejo Nacional Electoral el dia 05 de noviembre de 2003, y por otra parte

{ULTRANET LIMITADA R/L. El sefior, JOSE LUIS ANAYA ANGARITA, identificado con la

icédula de cudadania No. 91,492,577 Expedida en Bucaramanga. también mavor de cdad v
‘vecino de este Municipio, quien se encuentra inscrito en la Camara de Comercio del Pie de.
‘Monte Araucano. con Registro Mercantil No. 05-114753 del 16 de julio de 2004, quien en
\adelante se llamara EL CONTRATISTA y quien declara no estar incurso en causales de
‘incapacidad, inhabilidad e incompatinilidad para ¢entratar con EL MUNICIPIO, al tenor de’
Jos articulos 8. 9 y 10 de la Ley 80 de 1943, homos convenido celebrar el presente Contrato:
de Montzje sala de Internert Satelital. Que se regird en las siguientes Clausulas: CLAUSULA
‘PRIMERA: OBJETO.- EL Objeto del presente contrato es el MONTAJE DE SALA DE
INTERNET SATELITAL MUNICIPIO DE FORTUL. EL CONTRATISTA cumplira con el ohjeto

ITEM ~ DESCRIPCION UND CANT VIUNIT
1 |SALA INTERNET - ESTACIONES

Computador con Procesador PIV 2800Mhz,
Memoria Ram 256Mb DDR Pc 2700, Disco Duro
40Gb (7200 rpm) Board (s/v/ifr),Unidad Cd-rem
52x.Tarjeta de sonido integrada Chip AC97, Videe
on board 64Mb max, Fax Modem 56kbps AME
Slot. Unidad ae Drive 1.44Mb 3.5, Teclado psi?
Caja ATX Deluxe Mouse Netscroll Internet,
Parlantes 180W. Pad Mouse. Manitor de 15", 4 2 500.000 10.000.000
SERVIDOR =

Computader con Procesador PIV 2000Mhz,
Memoria Ram 512Mb DDR Pe 2700 Disco Duro
80Gp (7200 rpm).Board (siv/fir) Unidae Ca-RW
52x32X52.Tarjeta de sonido integrada Chip ACS7,
Video on board 84Mb max, Fax Modem 56kbps
AMR Slot. Unidad de Drive 1.44Mb 3 5”, Teclado

ps/2. Caja ATX Deluxe. Mouse Netscroll Internet. 2

Parlantes 180W. Pad Mouse. Monitor de 17" 1 2.700.000 < 700.000
Licencia Win XP HOME £ 600.000 3.C00 000
Licencia Office XP 5 950.000 4.750.000
ACCESORIOS

Licencias para conirol del aula y facturacion 5 100000 500.000
Impresora Léser HP 1010 (USB). 1 680000 680.000
impresora Hp 3535, 1 300000 500.000

"EL CAMINO PARA QUE TODOS PODAMOS VIVIR Y PERMANECER”

79



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL
SECRETARIA DE GOBIERNO

corriente No. 207-6. CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obligara a
constituir 4 su costo y a favor del Municipio Garantia unica que avalara: A. Manejo de
Antielpo: Por una cuantia equivalente al ciento por cienta (100%) del valor del presente
contrato y por un termino igual a la vigencia del contrato v tres meses (03) mas, contados
a partir de la fecha de perfeccionamiento. B. Garantia de cumplimiento. CGeneral del
Contrato por un monto equivalente al diez por cienio P (10%) del valor total del contrato
por el término de duracion del contrato y dos (2) meses mas y todas las demas
obligaciones que surjan del Contrato. C. Garantia de Calidad. La Garantia de Calidad del
equipo, se acepra la expedida por el fabricante que sera inherente a este contrato.
CLAUSULA OCTAVA MULTA.- EL MUNICIPIO impondra multa al CONTRATISTA en caso
de mora o de ncumplimiento parcial del Conirato o por los perjuicios que éste sufra, pbr
un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del presente Contrato.
CLAUSULA MNOVENA: PENAL PECUNARIA.- El. MUNICIPIO DE FORTUI hara efectiva
clausula penal pecuniaria por el valor de un 30% del valor total del contrato en caso de
incumplimiento por parte de las obligaciones del contratista de la forma estipulado.
CLAUSULA DECIMA: APLICACION DE LA MULTA Y DE LA CLAUSULA PENAL.- El
valor de la multa v la clausula Penal Pecuniaria ingresaran al tesoro del MUNICIPIO si lo
hubiere y / o de las garantias constituidas 1 si esto no fuere posible se cobraran por
jurisdiccién coactiva . como lo establece el articulo 18 de Ley 80 de 1993 CLAUSULA
DECIMA: PRIMERA CADUCIDAD. EL MUNICIPIO DE FORTUL podra declarar la
caducidad administrativa del presente Contrato ¢n forma inmediata mediante Resolucion
motivada sise establecen algunos de los hechos contemplados en la Ley 80 de 1993 y el
articulo 82 de la ley 104 de 1993. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PRINCIPIO DE
TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION. Interpretacion unilateral  del
presente contrato en los términos establecidos en los articulos 15, 16 v 17 de la
Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA TERCERA: CESIONES Y SWBCONTRATOS.-
EL CONTRATISTA nc podra veder totalo  parcialmente el presente contrato, a
personas naturales o juridicas Nacional o extranjera, sin  que se halla
concertado el previo consentimiento por escrito del MUNICIPIO DE FORTUL.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES. - EL
CONTRATISTA declara no encontrarse incurso en ninguna de las ihabilidades
estipuladas en los articulos 8 9 v 10 de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA
QUINTA: NORMA Y DOMICILIO.- Este Contrato se somete a la Lev Colombiana y en
especial la Lev 80 de 1993, las parles fijan su domicilio para este cortrato en el
MUNICIPIO DE FORTUL, DEPARTAMENTO DFE ARAUCA. CLAUSULA DECIMA SEXTA:
RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL.- Ei Conlrarista respondera civil v penalmente de
acuerdo con el articulo 52 de la Ley 80 de 1953. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA:
VALIDEZ Y PERFECCIONAMIENTO.- Este Contrato queda perfeccionado con la firma de
las partes, pero para iniciar su ¢jecucion se reguiere: A, Disponibilidad Presupuestal. B).
Presernracion de la Garantia por parte del CONTEATISTA. C). Aprobacion de la misma. Dj.
Publicacion en el Diario Oficial.

ltranet.

nit. BON017TSEN -
ANAYA ANGARITA

Contratista

T T Ymenac PODAMOS VIVIR Y PERMANECER"
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8.5 ANEXO 5. CERTIFICADOS Y ACTA FINAL DE FUNCIONAMIENTO DEL
SERVICIO DE INSTALACION DE INTERNET.

ACTA DE FUNCIONAMIENTO DEL SERVICO DE
INTERNET EN LA ALCALDIA

El dia 16 de Mayo de 2005 se reunieron en las instalaciones de la ALCALDIA
MUNICIPAL DE FORTUL, por una parte la ingeniera SANDRA QUINTERO BONILLA,
en representacion de ULTRANET LIMITADA, por otra el sefor ARQUiMEDES
VELASCO OLAYA, en representacion de la ALCALDIA MUNICIPAL DE FORTUL, con
el fin de verificar el funcionamiento apropiado del SERVICIO DE INTERNET en la
Alcaldia Municipal de Fortul, segun el contrato de suministros #026 de 2004

celebrado entre las partes.

En caso de de cualquier inquietud o falla del servicio para soporte de Primer Nivel,
pueden comunicarse con ULTRANET LTDA por medio de:

Teléfono Ofc: 7 — 647 63 34

e-mail: ultranet..ltda@hotmail.com

Celular: 300 567 02 29

Para constancia se firma la presente acta de entrega en Fortul Arauca, a los
Dieciséis (16) dias del mes de Mayo de 2005.

QUIEN RECIBE QUIEN ENTREGA

Alcaldia de Fortul ULTRANET LTDA
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ACTA DE FUNCIONAMIENTO DE LA SALA DE INTERNET

El dia 16 de Mayo de 2005 se reunieron en las instalaciones de la ALCALDIA
MUNICIPAL DE FORTUL, por una parte la ingeniera SANDRA QUINTERO BONILLA,
en representacion de ULTRANET LIMITADA, por otra el sefior ARQUIMEDES
VELASCO OLAYA, en representacion de la ALCALDIA MUNICIPAL DE FORTUL, con
el fin de verificar el funcionamiento apropiado de los equipos, la red y el INTERNET
en la Sala ubicada en el Polideportivo del Municipio, segun el contrato de

suministros #026 de 2004 celebrado entre las partes.

Para constancia se firma la presente acta de entrega en Fortul Arauca, a los
Dieciséis (16) dias del mes de Mayo de 2005.

QUIEN RECIBE QUIEN ENTREGA

L]
~
I
SANDRATDYINTERO BONILLA
Alcaldia de Fortul ULTRANET LTDA
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ALCALDIA MUNICIPAL
DESPACHO ALCALDE
MUNICIPIO FORTUL
=== o T

LA SUSCRITA SECRETARIA DEL DESPACHO
MUNICIPAL

CERTIFICA

Que la Oficina Juridica cuenta normalmente, con el servicio ¢
Internet, segun revision realizada el dia 16 de mayo de 2005.

La presente se expide a los dieciséis (16) dias del mes de mayo ¢
ano 2005, a solicitud del interesado para fines pertinentes.

Ina %?(9{/{'(5- @;efe{(l@y(z

Secretaria del Despacho

TTHRA 2RNO SAR Pal aciy Mitaicipar BR300 81 L Q2001 ANTQ Qa1 BN
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIO DE FORTUL

SALUD PUBLICA

LA COORDINADORA DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

Al

CERTIFICA 5,2007

Que el servicio de Internet instalado en esta D€
normalmente y se pude tener acceso a las diferentes paginas, sin
ningiin inconveniente.

Se expide en Fortul-Arauca a solicitud del Almacenista Municipal
Arquimedes Velazco Olaya dieciséis dias del mes de Mayo de 2005.

Coondinadora Salud Publica

“E2 Cuaseimo Paca Qua Vedia Peduswan Visia ¥ Puamsnicin
Alealdia Muricipal Camrins 25 No S-S, Te. 9299154-9399150
Nt 3001360694 Saled Pillica 2o fise
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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPIC DE FORTUL

LA TESORERIA MUNICIPAL DE FORTUL, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

EER T EETC A

Que el servicio de Internet instalado cn esta Dependencia presento sefial baja
durante varios dias, a partir del dia 13 de Mayo de los corrientes fue
restablecida la sefial y confirmado hoy lunes 16 con la misma capacidad para
entrar a todas las paginas incluyendo hotmail.

Se expide a solicitud del Almacenista Municipal Arquimedes Velazco Olaya,
a los 16 dias del mes de mayo de 2005.

Para su constancia firma.

YASMIN ROCIO GARCIA
Tesorera Municipal
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DEFPACT ATENT O LE AGACA

MIMCHEIE DF FORTU

BECELTAGH DF PLANEACION ¥ OBFAS FUBLICAS

LA JEFE DE PLANEACION Y OBRAS PUBLICAS DEL MUN
FORTUL.

CERTIFICA

Que el servicio de Internet instalado en esta dependencia funciona y se puede
tener acceso a las diferentes paginas segun verificacion realizada el dia lunes
16 de mayo del 2005.

Se expide a solicitud del almacenista municipal Arquimedes Velasco Olaya,
para fines pertinentes.

Atentamente,

'El camino para que todos podarmos vivir y permanecer”
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8.6 ANEXO 6. AUTORIZACION DE CORTA DE ARBOLES

DEFACTT A TENT O LOFf ASAAN A
ATEANRCATHO L L

SECETATIA D FLANEACION © C2AS fFUBLICAS

Ingeniero:

JOSE LUIS ANAYA ANGARITA.
R/L ULTRANET LTDA.
Fortul-Arauca.

Ref: permiso.

Cordial saludo,

De acuerdo a su solicitud de despuntar los 3 arboles; ubicados dos de ellos en
la CR 23 No 6-62 y el otro en la cll 6 CR 25 esquina de la Umata para poder
terminar el contrato de suministro 026 de 2004, me permito comunicarie que
esta dependencia y la administracién autoriza el respectivo trabajo por ustedes
solicitado, para que de esta manera se pueda llevar a un feliz termino dicho
contrato.

Cordialmente;

'E] camino para que todos podarmos vivir y permanecer”
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8.7 ANEXO 7. DOCUMENTOS INTERNET SATELITAL ASSURANCE DW6000

IMPSAT COLOMBIA
NOTA TECNICA
REFERENCIA: Assurance NUMERO: NT003-2004
Estaciones Direcway FECHA: Agosto 08, 2006
Modelo DW6000 REVISION: 1.2
TECNOLOGIA: WIRELESS -0
INTERNETWORKING :0
SATELITALES o7

GENERADA POR: Ing. Javier Anillo, Ing. Andrés Rodriguez

PARTE INVOLUCRADA:

HARDWARE: ¥ SOFTWARE: ¥ FIRMWARE:O OTROS:0O

TIPO DE NOTA: INFORMATIVA: & CORRECTIVA: O

IMPLEMENTACION : INMEDIATA: ¥ PROXIMA VISITA: O
FECHA: Agosto 08, 2005

COMENTARIOS: Procedimientos de Mantenimiento DWe000
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ImpSat

Mantenimiento DW6000
Network — Tecnologias Satelitales

NT003-2004 Rev.: 1.2 Fecha: 08-ago-2005

Tabla de Contenido

Pagina
INTRODUCCION 3
MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DW6000 5
LEDs DE LA DW6000 21
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 2
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M
1 pS a-l- Mantenimiento DW6000
Network — Tecnologias Satelitales

NT003-2004 Rev.: 1.2 Fecha: 08-ago-2005

INTRODUCCION

La red VSAT Direcway es la nueva red satelital que usara IMPSAT para prestar
los servicios de interconeccion de redes basados en el protocolo IP. Los nuevos
servicios satelitales se denominan DirectIP.

El modelo de estacion remota que se va a usar es la DWB000. En las figuras 1y 2
se ven los modelos a usar.

Figura 1: DIU DW6000

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 3

90



[=]
1Mpsa+ Mantenimiento DW6000

Network - Tecnologias Satelitales

NT003-2004 Rev.: 1.2 Fecha: 08-ago-2005

Figura 2: Isis Radio

La figura 3 muestra las conecciones de los componentes de la DW6000.

AC 110/220V

DC 19.5V/ 6.5V

F
LNB_ IFL2 Rx

F
D Cabeza RF IFL1 T
GND

Figura 3: Conecciones
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MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DW6000
La interfase de usuario

La estacion DWB00O0 viene provista con una pagina WEB interna que suministra
informacién acerca del estado del sistema, configuracion de la estacion,
documentacién y configuracion de firewall.

La interfase WEB se debe accesar para los casos en que se desee verificar el
comportamiento o si se tiene dudas acerca de su funcionamiento. A través de ella
se puede verificar el desempefio de la estacion.

NOTA: El software de la DWB000 es actualizado periédicamente a través del
enlace satelital. Las actualizaciones se reflejan en la ayuda de la interfase de
usuario. Refiérase siempre a la ayuda que tiene la pagina WEB interna para
verificar la dltima version de la interfase de usuario.

Si tiene problemas para accesar la interffase WEB siga las instrucciones a
continuacion:

Asegurese que la DW6B000 esta encendida. Los LEDs de POWER y SYSTEM
deben estar encendidos sin parpadear, si no es asi, reinicie la DIU desconectando
el cable de poder de la toma, esperando 15 segundos y volviendo a conectar.

Si la interfase de usuario sigue sin poder ser accesada, verifique las conecciones
LAN Ethernet desde el PC a la DIU y verifique la configuracién de red del PC.

Si la interfase de usuario sigue sin poder ser accesada use TELNET para entrar a
la consola de configuracion de la DIU.

Como accesar la interfase de usuario WEB.

La interfase de usuario se accesa usando cualquier navegador, tales como el
Internet Explorer o Netscape. Siga las instrucciones siguientes para usarla.

1. Abra el Internet Explorer (o Netscape).

2. Escriba en la barra de direcciones: http://192.168.0.1
Aparece la pagina principal (Home screen) de la interfase de usuario.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 5
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Figura 4: User interfase Home screen

NOTA: La direccién IP arriba mencionada aparece solo cuando la DW6000 es
instalada por primera vez. En caso de que ya halla sido instalada en algun otro
lado, la DIU traera la direccion IP de ese sitio. Se debe anotar la direccion IP de la
DWS6000 en un sticker y pegarlo en la DIU, para que cuando se mueva la estacion
de sitio, se sepa que direccion IP se encuentra configurada.

Si la direccién IP no trabaja
Si la direccion IP no responde, verifique que su computador esta configurado para
recibir la direccion IP automaticamente (configure DHCP). Resetee el computador

e intente nuevamente.

Si no puede accesar la interfase de usuario con el explorador, se debe accesar la
DIU por TELNET.
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La pagina principal

La pagina principal posee indicadores del sistema en la parte superior. En la
columna de la izquierda se encuentran los menus.

Indicadores del sistema

Si un indicador aparece significa que el sistema esta funcionando correctamente.
Si existe un problema, el indicador aparece de color rojo y aparece la palabra
“PROBLEM"” debajo de él.

e System Status: se reportan la calidad de la sefial y estado del transmisor,
receptor, software, comisionamiento y aceleracion de TCP.

*» Receive Statistics: reporta datos de recepcion de la DWB000. Indica
también el funcionamiento de la recepcion.

» Transmit Statistics: reporta datos de la transmision. Indica tambien el
funcionamiento de la transmision.

e System Information: proporciona informacion sobre la configuracién de la
DWB6000 y sobre las caracteristicas que tiene habilitada.

Los Menus.
Los menus se encuentran en la columna de la izquierda.

¢ Home: regresa al menu principal.
» Registration: no se usa.
e Help: provee una libreria de ayudas.

Systems Status

La pagina de System Status muestra los items descritos abajo.

* Signal strengh: es la calidad de la sefial recibida (SQF). Un valor por debajo
de 30 indica que no se esta recibiendo ninguna sefial.

e Transmit status: indica si se estan transmitiendo sefales. Un click sobre el
mensaje de estado muestra una explicacion del cddigo de transmision.

* Receive status: indica si se estan recibiendo sefiales. Un click sobre el
mensaje de estado muestra una explicacién del cédigo de recepcion.

» Software download status: indica el estado de descarga del software.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 7
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e Commission status: indica si la unidad esta comisionada.
e TCP Aceleration status: indica si la opcion TCP esta habilitada.
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Figura 5: System Status

Reception Info
La pagina de Reception Info muestra los items descritos abajo.

¢ Receive status: reporta el estado operacional de la DWB000. Un click sobre
el mensaje azul de estado muestra una explicacién de los cédigos de
reopcion.
Frames received: reporta el nimero de frames recibidos.
Frames with errors: reporta el nimero de frames con errores recibidos. Un
numero diferente de 0 indica un problema de recepcion.

e Bad Key frames: indica errores en las llaves. Un numero diferente de 0
indica un problema de recepcion.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 8

95




[=]
1Mpsa+ Mantenimiento DW6000

Network - Tecnologias Satelitales

NT003-2004 Rev.: 1.2 Fecha: 08-ago-2005

T o System Cantrol Center - SMicrosodt Internot Fuplerer X = IES )
Arowe  Edodn Ve Favoros  hemamentss  Anuda

:i«—-‘-ﬁﬁﬂ' g‘m-n. LiPavomes Wdl%:jja

_MMJumm;:.:e&o.l 2l o | vecos |

=5 3 3 3
Protlen
RECEFTION INFO
Recoivs Balus Baiohur aperabooal Rxlocs I
Frames Received 18411
!I."Ml“ﬂlﬂﬂ %
B Kie Frarmey o
i [ [ T P s !
Riinicia| | &) @ [2) (5 @ © || Aot Bcowm:  |[Elowka00sn.. Mltoanet- | [(FECHUSES

Figura 6: Reception Info

La tabla 1 describe los codigos de recepcion (RxCode) en detalle. La columna
“‘mensaje mostrado” son los que aparecen en el campo “Receive Status”.

El codigo de recepcion 5 indica que la recepcion esta bien. Este es el codigo de
operacion normal y es el que debe aparecer todo el tiempo.

NOTA: cuando se indique resetear la DWB00O0, se debe proceder desconectando
la fuente del lado de la toma, esperar 15 segundos y luego conectar nuevamente.
Nunca desconecte del lado de la DIU.

Tabla 1: Cédigos de recepcion (RxCode), mensajes y acciones correctivas.

Codigo de|Mensaje mostrado Comentarios
recepcion
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 9
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0

The receiver is not
connected
(El receptor no esta
conectado)

Verifique que la DIU esta conectada a través
del cable Ethernet.

Si el cable esta conectado y el mensaje
persiste:

Verifigue el estado de la fuente.

Resetee la DWS000.

Si nada de esto resuelve el problema, se
debe cambiar la DIU.

The receiver is in
pointing mode

(El receptor esta en
modo de apuntamiento

Esta condicion indica que el instalador esta
apuntando la antena. En este modo el
transmisor se deshabilita.

Si esto ocurre durante la operacién normal,
resetee la DW6000.

The receiver is in
factory or NOC mode
(El receptor esta en
modo de fabrica)

Este estado es solo para realizar tests a la
DW6000. Usted no deberia verlo nunca.

Si esto ocurre durante la operacion normal,
resetee la DWB000.

The receiver is not
locked to a signal

(El receptor no esta
enganchado a una
sefal)

Si la DWB000 estaba operando antes normal,
este estado se puede deber a condiciones de
lluvia fuerte y desaparecera cuando el clima
mejore.

Este estado indica también que la DIU no
puede enganchar la Outroute y va asociado a
un SQF menor de 30. Esto ocurre con
condiciones de lluvia fuerte, desapuntamiento
de la entena o problemas de cableado.

Si se resuelve lo anterior y el estado
continda, resetee la DW6000.

The receiver is locked
to the wrong network
(El receptor esta
enganchado en wuna
Outroute equivocada.)

Este estado deberia aparecer solo durante la
instalacion, cuando la DIU enganche una
sefal diferente a la buscada.

Si ocurre durante operacién normal, se debe
a errores de configuracion, o a
desapuntamiento de la antena.

The receiver is
operational

Este es el estado normal de operacion. La
DWB6E000 esta recibiendo datos del Hub vy

Impsat Colombia
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(El receptor esta
operando

funcionando correctamente.

correctamente)
6 The receiver is not|Este estado aparece cuando la DIU no
detecting a signal detecta ninguna sefial desde la antena. Esto
(El receptor no detecta|indica problemas de cableado o de la DIU.
una sefal) Verifigue el cableado.
Resetee la DIU
7 The receiver is locked |Este estado deberia aparecer solo durante la

to an unknown Network
(El receptor esta
enganchado en una red
desconocida)

instalacion, cuando la DIU enganche una
sefial que no tiene un ID del Hub. Verifique el
apuntamiento.

Si ocurre durante operacién normal, se debe
a errores de configuracion, o a
desapuntamiento de la antena.

Recomisione la estacion.

Transmission Info

La pagina de Transmission Info muestra los items descritos abajo.

e Transmit status: reporta el estado operacional de la DW6000. Un click en el
mensaje azul de estado muestra una explicacion de los cddigos de
transmision (TxCode).

Number of successful transmissions: reporta el nimero de frames enviados.

Number of failed transmissions: reporta el nimero de frames que no han
podido ser enviados. Un ndmero diferente de 0 indica un problema en la

transmision.

e Number of packets submitted for transmission: indica el nimero total de

paquetes destinados a la transmission.
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Figura 7: Transmission Info

La tabla 2 describe los cédigos de transmision (TxCode) en detalle. La columna
“mensaje mostrado” son los que aparecen en el campo “Transmit Status”.

El codigo de transmision 8 indica que la transmision esta bien. Este es el codigo
de operacion normal y es el que debe aparecer todo el tiempo.

NOTA: cuando se indique resetear la DW6000, se debe proceder desconectando

la fuente del lado de la toma, esperar 15 segundos y luego conectar nuevamente.
Nunca desconecte del lado de la DIU.

Tabla 2: Cédigos de transmision (TxCode), mensajes y acciones correctivas.

Codigo de|Mensaje mostrado Comentarios
transmisién
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 12
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1 The transmitter has
been disabled by the
Network Operations
Center

(El  transmisor  fue
deshabilitado desde el
Hub)

Este estado aparece cuando la transmision
no estd habilitada. El transmisor puede ser
deshabilitado desde el Hub, por efectos de
mantenimiento.

Si persiste el estado se debe solicitar la
habilitacion desde al operador del Hub.

2 The transmitter has
been placed in test
mode by the Network
Operations Center

(El transmisor se
mandé a modo de test
desde el Hub)

Este estado no requiere intervencion por
parte del usuario en la remota. El test se
completa en 15 minutos o menos, y se
realiza cuando el operador del Hub quiere
medir la transmision de la remota. Durante
este tiempo la estacion no puede transmitir
datos de usuario.

3 The  transmitter is
locking to the receive
carrier

(El  transmisor esta
esperando recibir la
sefnal de recepcion)

Este estado aparece solo cuando la estacion
estd subiendo o cuando el receptor
engancha la Outorute. Este estado es normal
por 10 segundos. Si se demora mas de este
tiempo resetee la estacion.

Si la situacion persiste, reemplace la DIU.

4 N/A N/A

5 The transmitter is not|No se requiere de intervencion por parte del
locked to the network|usuario en este estado si se presenta de vez
timing en cuando y se soluciona solo réapidamente.

(El transmisor  no
engancha con el
sincronismo de red)

Si el estado persiste se puede deber a fallas
en la transmision y se tendria que cambiar la
DIU.

6 The transmitter is not
available because the
receiver is not detecting
a signal or is not locked
to the correct network
(El transmisor no esta
disponible porque el
receptor no esta
enganchado)

Verifigue las condiciones de recepcion en la
pagina de Receive Statistics. Este estado
aparece cuando el receptor no esta
enganchado.

Este estado puede aparecer en condiciones
de lluvia fuerte.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 13
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The transmitter is not
available because the
satellite receiver is not
tuned for normal
operation

(El transmisor no esta
disponible porque el
receptor no esta
sintonizado para
operacion normal)

Este estado aparece cuando el transmisor ha
sido deshabilitado por razones de seguridad.
Si ocurre durante la instalacion, el instalador
debe terminar el proceso de aputamiento y
corregir el problema.

The  transmitter s
available
(El transmisor esta
disponible)

Este es el estado normal de operacion e
indica que el transmisor esta listo para la
transmision de datos.

The  transmitter s
adjusting for optimal
network timing

(El transmisor se esta
ajustando para una
sincronizacion de red
optima)

Este estado aparece tipicamente cuando la
DWB000 es comisionada o es usada por
primera vez para trafico de datos. Este
estado permanece por lo general menos de
un minuto.

10

The transmitter is
unable to communicate
with the Network
Operations Center

(El transmisor no puede
comunicarse con el
Hub)

Este estado indica que la estacion para de
enviar informacion hacia el Hub, debido a
que ha habido un numero alto de errores en
los envios. Esto puede ser el resultado de
lluvias fuertes que causen perdidas de
paquetes, o causa de fallas del equipo.

11

The transmitter is not
available because the
receiver software is out
of date

(El transmisor no esta
disponible porque el
software del receptor
esta vencido en tiempo)

Este estado indica que la version de software
instalada en la estacion no es o
suficientemente nueva para operar.

El sistema enviara automaticamente una
actualizacion a la estacion de tal manera que
esta pueda operar. Luego de la descarga el
estado desaparecera.

Impsat Colombia
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12

The transmitter is not
receiving network
control messages from
the Network Operations
Center

(El transmisor no esta
recibiendo mensajes de
control desde el Hub)

Este estado indica una caida a nivel de
equipamiento del Hub. Este estado deberia
ser transitorio y recuperarse rapidamente.

13

The  transmitter is
unable to range
because it cannot
communicate with the
Network Operations
Center

(El transmisor no puede
comisionar porque no
se puede comunicar
con el Hub)

En el comisionamiento se ajusta el timing
offset. Este estado puede indicar lo siguiente:
El Hub no esta recibiendo informacion del
comisionamiento desde la remota.

El transmisor no puede lograr la potencia
suficiente para transmitir la informacion al
Hub.

El transmisor esta enviando datos de timming
incorrectos, posiblemente por una mala
configuracion.

La cabeza de RF no esta funcionando
correctamente, o no estd conectada
correctamente.  Verificar el cable de
transmision.

14

The transmitter is not
available because
ranging has failed

(El transmisor no esta
disponible porque fallo
el comisionamiento)

Este estado indica que el transmisor esta
deshabilitado porque falld el
comisionamiento. El comisionamiento pudo
haber fallado debido a desapuntamiento de
la antena.

Si la estacion ya estaba funcionando antes,
se debe intentar recomisionar ejecutando el
test de conectividad.

15

The  transmitter is
waiting for a ranging

request to be
processed by the
Network Operations
Center

(El  transmisor esta

Este estado aparece cuando el Hub esta
ocupado procesando comisionamiantos de
otras estaciones. Una vez libre el Hub
desaparece este estado.
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esperando que la
solicitud por
comisionamiento  sea
procesada por el Hub)

16

The transmitter is
waiting for a transmit

request to be
processed by the
Network Operations
Center

(El  transmisor esta
esperando que la
solicitud por
transmision sea
procesada por el Hub)

Este estado aparece cuando el Hub no
puede asignar ancho de banda para
transmitir. Ocurre cuando muchas estaciones
piden al tiempo recursos para transmitir.
Debe desaparecer rapidamente.

17

The satellite transmitter
is unable to obtain an
available transmission
rate

(El transmisor  no
obtiene una rata de
transmision disponible)

Este estado aparece cuando el transmisor no
puede comisionar exitosamente. Puede
ocurrir cuando el transmisor no puede lograr
la potencia suficiente para transmitir la
informacion al Hub.

18

The  transmitter is
requesting a transmit
pointing test
(El'  transmisor esta
solicitando un test the
apuntamiento)

Este estado aparece durante la instalacion
cuando el programa de apuntamiento solicita
un test. Esta condicion se mantiene esta
cando el Hub responde con el inicio del test o
cuando lo mete en la cola de espera.

Puede aparecer durante uno de los tests
automaticos que hace el sistema a las
remotas para verificar apuntamiento.

19

The  transmitter is
gueued for a transmit
pointing test

(El transmisor esta en
cola de espera para el
test de apuntamiento)

Este estado aparece durante la instalacion
cuando el programa de apuntamiento solicita
un test y el Hub la coloca en cola de espera
para ejecutarlo.

Puede aparecer durante uno de los tests
automaticos que hace el sistema a las
remotas para verificar apuntamiento.
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20

The  transmitter is
performing a transmit
pointing test

(El  transmisor esta
ejecutando el test de
apuntamiento)

Este estado aparece cuando se presenta uno
de los siguientes tests esta activo:

Durante la instalacion: cuando el programa
de apuntamiento solicita un test. Durara
hasta que el software salga del modo de test.
La estacion DW6000 esta ejecutando el test
automatico de apuntamiento que le realiza el
Hub periddicamente. Este proceso demora
menos de 5 segundos.

Si estado persiste resetee la DIU.

21

The  transmitter is
disabled because a
transmit pointing test
failed

(El'  transmisor esta
deshabilitado  porgue
fallb el test the
apuntamiento)

Este estado aparece cuando el transmisor
falla en el test de apuntamiento. Esto indica
que el transmisor no llené el minimo
condiciones requeridas. Este estado parece
cuando hay un problema en la instalacién de
la antena. El instalador debe reapuntar fino la
antena. El transmisor no transmitird hasta
que no pase el test de apuntamiento.

22

The  transmitter s
disabled pending a
transmit pointing test
(El  transmisor estd
deshabilitado pendiente
del test de
apuntamiento)

Este estado aparece cuando el Hub le pide a
la estacion un test automético de
apuntamiento, pero esta no ha podido
realizarlo dentro de la ventana de tiempo
preestablecida. Se espera que el transmisor
no este mas de dos minutos en este estado
en intervalos de tiempo aleatorios.

23

The  transmitter is
disabled because a
transmit pointing test
cannot be performed

(El' transmisor esta
deshabilitado  porgue
un test de
apuntamiento no ha
podido ser ejecutado)

Este estado aparece cuando el transmisor no
puede ejecutar el test de apuntamiento al
inicio en la instalacion o en el
comisionamiento. Se puede deber a que los
componentes de Hub que realizan las
mediciones no estan disponibles.
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System Information

La pagina de System Information muestra varios campos. Mientras que toda la
informacion puede ser importante, a continuacion se presenta lo principal.

Seccion DW6000

Serial number: Nimero serial de la estacion)

Software release number; Version de software de la estacion DW6000
IP Address: Uselo como default router de los PCs conectados a la LAN
Subnet Mask: Mascar de la red.

Seccién Satellite

Longitude: Muestra la ubicacion del satelite

Receive Polarization: Orientacion de la polarizacion, la cual es horizontal o
vertical

Seccién Software Configuration: aceleracion WEB, NAT y DHCP se
habilitan por estacion remota.

Network Address Translation (NAT): tipicamente se usa pra permtir a
multiples PCs compartir una direccion en Internet.

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP):. si se encuentra habilitado,
asigna automaticamente las direcciones IP a los PCs.

Firewall: lo puede habilitar el usuario. Permite bloquear direciones no
deseadas.

Turbo Page: acelera el procesamiento de datos.

El mend de ayuda (Help Menu)

El menu de ayuda contiene informacion acerca de los mensajes de estado de
transmision y recepcion, firewall instalacién y mantenimiento de la estacion
DWB6000. Reviselos para familiarizarse con la interfase de usuario. Accese el
menu con un click sobre Help.
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Voltajes de alimentacion
Los voltajes de alimentacion que salen de la DIU a |la cabeza de RF y al LNB son:

Alacabezade RF =195V
AILNB =125V

Impedancia de los conectores
La impedancia de las conectores de la DIU son:

Conector de TX = 5.7 MOhm
Conector de RX = 3.3 MOhm

La impedancia de las conectores de la cabeza de RF y del LNB son:

Cabeza de RF = 1.5 MOhm
LNB = 2.5 MOhm

NOTA: No introduzca la punta del voltimetro dentro de los conectores. Use un clip
para no danar el conector.
Verificacion de conectividad IP Servicios DIP

Desde la estacion remota probar conectividad IP realizando un ping al IP gateway
del HUB.

Las direcciones IP del IP Gateway:

Return LAN = 172.27.207.100
Enterprise LAN = 172.27.207.100

Tambien se debe probar un ping al router central de la red Direcway.

La direccion IP del router central = 172.27.205.1

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 19

106




ImpSat

Mantenimiento DW6000
Network — Tecnologias Satelitales

NT003-2004 Rev.: 1.2 Fecha: 08-ago-2005

Verificacion de conectividad IP Servicios BBO (INTERNET)

Desde la estacion remota probar conectividad IP realizando un ping al IP gateway
del HUB.

Las direcciones IP del IP Gateway:

Return LAN = 172.27.207.107
Enterprise LAN = 172.27.207.107

Tambien se debe probar un ping al router central de INTERNET.

La direccion IP del router central = 200.31.12.20
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LEDs DE LA DW6000

Los LEDs de la estacién DWB000 pueden proveer informacion acerca del estado
operacional. Esta informacioén se puede usar para realizar un diagnostico de la
estacion.

Los LEDs de la DW6000
La DWB6000 tiene 5 LEDs en la parte frontal. Se listan a continuacion.

LAN: El indicador de LAN muestra si la red esta conectada y disponible y si
hay actividad de transmision y recepcion.

Transmit: El indicador de transmision muestra si la estacion DW6000
puede transmitir, o si esta transmitiendo, o si hay alguna condicion
impidiendo la transmision.

Receive: El indicador de recepcion muestra si la estacion DWB000 se ha
enganchado en la Outroute correcta, si esta recibiendo, o si hay alguna
condiciéon impidiendo la recepcién.

System: El indicador del sistema muestra si la estacion DW6000 ha pasado
los tests de inicio y si puede operar en la red DirecWay.

Power: El indicador de power muestra si la estacion DW6000 esta
encendida y operando normalmente.

Indicacion de falla

Si los 5 LEDs parpadean al unisono, es una indicacion de que la DIU no puede
operar. La DIU debe ser reemplazada.
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LAN LED
Blinking Azul = LAN
conectada y en uso. Indica

también actividad de Txy Rx

Transmit LED \
Azul = 0K
Blinking &zu = Transmitiendo

Paquetes
Off = No habiltada para \
transmitir

Receive LED
Azul = OK
Blinking Azul = Recivienco
Paguetes
Off = No habiltada para
recivir

System LED

Azul = OK
Off = No power, o falla
en los tests

Powver LED
Azul = Power O, funciona OK
Blinking = corriendo fallback bin
Off = NO Povwer

Figura 8: DW6000 LEDs

Operacion de los LEDs de la DW6000

Esta seccion describe la apariencia de los LEDs durante la operacion normal y
cuando aparezcan problemas sobre la DW6000. Ver la figura 8 para ubicar los
LEDs.

NOTA: si el power LED parpadea es porque la DW6000 esta corriendo el archivo
fallback.bin. Esto ocurre cuando la unidad es instalada por primera vez. Sin
embargo la unidad puede correr el archivo fallback.bin si el archivo main.bin no se
carga con éxito, en este caso se debe resetear la DIU.
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Operacion normal, no transmision o recepcion.
Cuando la DWB000 esta encendida pero no hay transmision o recepcion de datos.

EI LED LAN esta ON

El LED Transmit esta ON
ElI LED Receive esta ON
EI LED System esta ON
El LED Power esta ON

Operacion normal, con transmisién y recepcion de datos.
Cuando la DWB00O0 esta encendida y estéa transmitiendo y recibiendo datos.

El LED LAN esta ON. El LED LAN parpadea cuando hay transmision y
recepcion de datos.

El LED Transmit esta ON. El LED Transmit parpadea cuando hay
transmision de datos.

El LED Receive esta ON. ElI LED Receive parpadea cuando hay recepcion
de datos.

El LED System esta ON

El LED Power esta ON

Problema: Todos los cinco LEDs parpadean al unisono.
Como esta descrito, todos los cinco LEDs parpadean. La DIU debe ser
remplazada.

Problema: LEDs de Transmit o Receive apagados.
Si la DW6B000 no esta operando normalmente y los LEDs de Transmit y Receive
no estan encendidos, siga las instrucciones:

Verifique todas las conecciones. Ajuste lo que este suelto.

Si los LEDs todavia no encienden resetee la DWBS000

Problema: LED de System apagado.
Si el LED de System no enciende, pero los LEDs de Transmit y Receive estan
prendidos, puede haber un problema en el Hub, el cual se corregira solo en
minutos.

Verifigue conecciones.

Si el problema persiste, restee la DIU.

Problema: LED de Power apagado.
Si el LED de Power no enciende seguramente los demas tampoco.
Verifiqgue que le fuente esta funcionando correctamente.
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Si el problema persiste, resetee la DIU.

Problema: LED de Power parpadeando.

Si el LED de Power parpadea, la DWB00O0 esta corriendo el archivo fallback.bin.
Espera a que termine.

Verifique conecciones.
Si el problema persiste, resetee la DIU.
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INTRODUCCION

La red VSAT Direcway es la nueva red satelital que usara IMPSAT para prestar
los servicios de interconeccion de redes basados en el protocolo IP. Los nuevos
servicios satelitales se denominan DirectIP.

Diagrama de la Red

La topologia de la red es en estrella, al igual que las redes Vsat tradicionales.

SwitchiHul

O Central

| it
i Carter (NOG) Cliertes
—
Anterna \
LAN Remota

Router Cardral

DIRECWAY Casa
Htwak
\

Figura 1: Red Direcway

El modelo de estacion remota que se va a usar es la DWE00O0. En la figura 2 se ve
la DIU modelo DW8000.
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Figura 2: DIU DW6000
Cabeza RF.

Las cabezas de RF que se van a usar son de dos tipos: Cabezas de 1 Wattio y
cabezas de 2 Wattios.

Los nimeros de parte son:
Cabeza de RF 1W = 1032552-0002
Cabeza de RF 2W = 1033506-0002

La figura 3 muestra la Cabeza de RF modelo Isis.
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Figura 3: Isis Radio

Cable IFL y conectores
La estacién remota Direcway usa dos cables coaxiales tipo RG6 de 75 Ohmios
para conectar la DIU con la cabeza de RF, uno para la transmisién y otro para la
recepcion.
El cable de IFL es marca Nordix y tiene las siguientes referencias:
TLCA 6/90: La distancia maxima que se puede alcanzar es de 100 metros.
TLCAB CC: La distancia maxima que se puede alcanzar con este tipo de
cable es de 150m.

Se usaran cuatro conectores F para cable RG6.
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AC 110/220V:

DC 19.5V/ 6.5V

F
LNB _ IFL2 Rx

IFL1 Tx

D Cabeza RF

GND

Figura 4. Conecciones

Requerimientos al PC de instalacion.
El PC a usar para la instalacion debe tener las siguientes caracteristicas:

e Windows 98 o superior, con DHCP para obtener automaticamente una
direccion IP.
Puerto Ethernet.
Cables Ethernet RJ45-RJ45 (1 directo y 1 cruzado). Se puede usar uno
cualquiera de los dos cables, la DIU puede autodetectar cual es la
configuracion apropiada para funcionar.

Resumen de las tareas a realizar durante la instalacion de la estacion
DW&6000
La instalacion se realiza en los siguientes 8 pasos:
1. Ensamblar e instalar la antena. Tender y marcar claramente los dos tramos
de cable coaxial. Aterrizar la antena. Colocar los conectores F al cable.
2. Conectar la DIU DW6000 al PC de instalacion usando el cable ethernet.

Encender la DIU.
3. Apuntar la antena. Usar el procedimiento de ajuste de crosspol.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 6
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Comisionar la estacion.

Reiniciar la DWB000 después de terminar el comisionamiento.
Probar conectividad IP al HUB Direcway.

Conectar la LAN del cliente.

Probar conectividad a la LAN central del cliente.

e A

Instalacion de la antena

La antena a usar para las estaciones remotas Direcway es una antena marca
Prodelin de 1.2m. La referencia usada es la 1123.

Favor consultar el manual de instalacién del proveedor.
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INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA DW&000

La instalacion se realiza a través de la consola de instalacion de la DW6000. La
consola de instalacion se accesa a través de un TELNET.

Verifique que tiene DHCP habilitado en el PC, para recibir la direccién IP.

La fuente de poder o AC Adapter

La estacién remota Direcway viene con una fuente de poder para convertir de AC
a DC. La fuente de poder recibe AC en los rangos 110V o 220V y entrega DC a
19.5V y 6.5V. Sobre el sticker que trae la fuente viene un diagrama de los pines y
sus respectivos valores.

NOTA:

Nunca desconecte la fuente de poder del lado de |la DIU. Esto puede causar dafios
en los pines del conector y causar un corto circuito. Desconecte del lado de la
toma de AC.

NOTA:
Cologue la DIU en un lugar ventilado, Preferiblemente dentro de un rack. No
coloque la DIU al lado de fuentes de calor excesivo.

Armado de la DW6000

1. Tome la base pedestal en una mano y la DIU en la otra. Oriente los dos
como se ve en la figura 5. El LED de power queda en la parte de abajo

2. La base pedestal tiene dos crestas curvas, una a cada lado de su abertura
central. La DIU tiene 6 guias que se deslizan dentro de las crestas.

3. Alinee las guias con las crestas.

4. Deslice suavemente la DIU dentro de la base hasta que esta haga clic y
guede ajustada.
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Figura 5: Armado de la DIU

5. Conecte los cables de interconeccion. Ver la figura 6 para el cableado final
de la DIU. No conecte los cables de IFL todavia, mas adelante se le

indicara.
6. Conecte la fuente (AC Adapter) a la DIU. Asegurese de la coneccion sea
firme.
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 9
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Figura 6: Conecciones a la DIU

Encendido de la DIU y lectura de los LEDs

NOTA:
Antes de conectar, asegurese de que la alimentacién eléctrica cumple con las
especificaciones técnicas exigidas por Impsat (Ver documento sobre el tema).

Después de realizadas las conecciones a la DIU, conecte la fuente de poder a la
toma eléctrica. Los LEDs de la DIU deben comenzar a mostrar una actividad.

e EI LED de LAN permanece apagado mientras no se conecte el PC de
instalacion. Luego de conectado el PC este permanecera encendido.

o EILED de Power parpadeara constantemente al encender la DIU. Este LED
permanecera parpadeando mientras se carga el archivo de software
main.bin durante el comisionamiento. Luego permanecera encendido.
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Si los LEDs muestran un comportamiento diferente al descrito, se deben verificar
las conecciones y la alimentacion eléctrica.

Obtener una direccion IP y verificar la conectividad LAN

1. Reinicie el PC para que la DIU le asigne una direccion IP. O use el
comando ipconfig /renew desde una terminal DOS.

2. El servidor DHCP de la DIU asigna la direccion 192.168.0.2 al PC. La
direccion IP seteada en la DIU es 192.168.0.1

Confirme que le PC se puede comunicar con la DIU. Haga un ping a la direccion
IP de la DIU y confirme que la respuesta es positiva.

NOTA: La direccion IP arriba mencionada esta siempre configurada internamente
en la DWB6000. En caso de que ya halla sido instalada en algun otro lado, la DIU
traera la direccion IP de ese sitio. Se debe anotar la direccion IP de la DWE000 en
un sticker y pegarlo en la DIU.

Comunicacién con la DIU usando TELNET

Después que la DIU termina la secuencia de los LEDs se usara una coneccion tipo

TELNET para accesarla.

1. En la terminal DOS dar el comando:
C:\ telnet 192.168.0.1 1953
Aparece la pagina de inicio de la consola de instalacion (Figura 7).

NOTA: no olvidar el puerto 1953, de lo contrario la DIU responde con un prompt de
servicio.
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=T
fychivo Edcién Yer Lamar Iransferr Ayuds
Dl 53| ol &

=l

Directay 6008 VSAT
Install Console

Nov 21 2003, 15:53:32

Copyright (c) 2003 Hughes Network Systems

Time of Reset : MON JUN 25 01:45:21 2001

Asserted at t=tMct /cm_data/brighton/source/usr_s2.cH37]:

Reset Type : Valid Software Reset

Reset Reason Hardware Watchdog Timeout

Main Menu (<?/CR> for options)|: :J
0:01:01 conectado [Autodstectar  (TCPIIP [CESFAZAR. [MAY  [NUM  [Captrar  [Tmprime P

Figura 7: Pantalla inicial de la consola

2. Presione ENTER para mostrar el Main Menu, como se ve en a
continuacion:

Main Menu:
(a) Configure Boot Parameters
(b) Display Current Configuration
(c) Display Satellite Interface Statistics
(d) Display Active Routing Table
(f) Run Software Download Monitor
(h) Display Reset History
(i) Installation

(pc) (Parameter Clear)  Clear Configuration

(pw) (Parameter Write)  Write Configuration

(rr) (DWB000 Reset) Reset the DWB000

(rd) (DWB000 Deconfigure) Force Download and Acquire New Keys
(z) Logout
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Ndmero serial de la DW6000

3. Escoja la opcion ¢ para mostrar el menu Satellite Interface Statistics,
como se ve a continuacion.

Main Menu (<?/CR=> for options): ¢
Satellite Interface Stats Menu:
(a) Display Main Statistics.
(b) Clear Statistics.
(c) Display Satellite Interface Serial Number.
(d) Display signal Quality Factor.
(g) Display PEP Statistics.
(z) Return to Main Menu

Satelllite Interface Stats Menu (<?/CR> for options):
4. Escoja ¢ para mostrar el nimero serial de la DW6000. Seglin se ve abajo.

Satellite Interface Stats Menu (<?/CR> for options): ¢
Satellite interface serial number: XXXXXXX
Satellite Interface Stats Menu (<?/CR> for options):
5. Escoja la opcién z para regresar al menu principal (Main Menu)
Llame a los ingenieros de configuraciones y reporte el serial de la DW6000. El
serial debe ser matriculado en el Hub para que la estacion pueda trabajar.
Configuracion de los parametros iniciales.

Use el mena Configure Boot Parameters para los parametros iniciales de la
DW6000.

NOTA: el parametro VSAT Return Path debe ser siempre “Inroute”.
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NOTA: En el anexo A encontrara la tabla de coordenadas para las principales
ciudades de Colombia.

1. Escoja la opcion a para comenzar. Todos los parametros mostrados abajo
salen linea por linea para permitir el ingreso de cada uno por separado.

NOTA: Todos los parametros se pueden ver en un solo pantallazo al escoger la
opcion b del menu principal. Esta opcidon se escoge para verificar el correcto seteo
de cada parametro.

Current Software Image Executing: Main.bin

Creation Date [Release #]: Nov 21 2003, 15:43:08 [4.2.1.5]
NAT Status: Disabled

DHCP Server Status: Enabled

Firewall Status: Disabled

Parameter Value entered Value in use
VSAT Return Path: Inroute Inroute

Satellite Longitude in degrees: 45 45

Satellite Hemisphere: West West

VSAT Longitude in degrees: 74 74

VSAT Longitude in minutes: 10 10

VSAT Longitude Hemisphere: West West

VSAT Latitude in degrees: 4 4

VSAT Latitude in minutes: 30 30

VSAT Latitude Hemisphere: North North

Satellite Channel Frequency: 11730 (x 100Khz) 11730 (x 100Khz)
Receive Symbol Rate: 10000000 Sps 10000000 Sps
Viterbi Rate: 5/6 5/6

LNB Polarization: Horizontal Horizontal
Transmit Polarization Vertical Vertical

LNB 22KHz Switch: Off Off

DVB Program Num for User Data 20500 20500

DVB Program Num for DNCC Data 0 0

LAN1 IP Address: 172.31.250.1 172.31.250.1
LAN1 Subnet Mask: 255.255.255.000 255.255.255.000
IP Gateway IP Address: 172.27.207.100 172.27.207.100
SDL Control Channel Multicast Address: 224.0.1.6 224.0.1.6
VSAT Management IP Address: 10.254.1.20 10.254.1.20
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 14
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Main Menu (<?/CR> for options):

2. Cuando vallan apareciendo los parametros, ingrese los valores
suministrados por el Ingeniero de Service Delivery. Presione ENTER para
confirmar cada valor.

Escriba — para ir al parametro anterior. Escriba \ para terminar sin pasar por los
parametros restantes.

3. Cuando halla escrito todos los parametros, regrese al menu principal (Main
menu) y escriba pw. Este comando guarda los cambios en la memoria
flash. En este punto la estacion DWB000 puede que se resetee, de acuerdo
a los cambios ingresados.

4. Aparece el mensaje: “Writing the configuration — are you sure (y/n)". Escriba
y y presione ENTER. En este punto puede que la estacion DW6000 se
resetee. Sila estacion no se resetea, escriba rr para forzar un reset.

5. En el menu principal seleccione la opcion b para mostrar la configuracion
actual. Debe aparecer la informacion igual a la mostrada arriba, con los
cambios realizados. Verifique que aparecen los datos que ingreso, de ser
necesario repita el procedimiento de ingreso de parametros.

Adicionalmente a los parametros descritos arriba, salen los siguientes:
Number of Static Routes in Routing Tables <0>:
Default Gateway (meaningfull for LAN return path only) <10.0.0.10>:
En los cuales se ingresara ENTER para tomar los defaults.
NOTA: Los valores escritos arriba son solo un ejemplo. No los use para configurar

la estacion. Refiérase a los valores suministrados por el Ingeniero de Service
Delivery.
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Parametros principales red Impsat

Parametro Valor

VSAT Return Path: Inroute
Satellite Longitude in degrees: 45

Satellite Hemisphere: West

Satellite Channel Frequency: 11730 (x 100Khz)
Receive Symbol Rate: 10000000 Sps
Viterbi Rate: 5/6

LNB Polarization: Horizontal
Transmit Polarization Vertical

LNB 22KHz Switch: Off

DVB Program Num for User Data 20500

DVB Program Num for DNCC Data 0

IP Gateway IP Address: 172.27.207.100

SDL Control Channel Multicast Address: 224.01.6

Use estos valores mas los asignados para la estacion remota, tales como
ubicacién geografica, direccién IP de la remota y direccion IP de gestion.

Nota: La direccion IP del IP Gateway de Internet = 172.27.207.107

Menu de Instalacién

Luego de ingresar los parametros iniciales se debe usar el menu de instalacion
(Installation menu) para apuntar la antena.

Si desea regresar al menu principal sin realizar ninguna actividad, seleccione la
opcion z y presione ENTER.
Apuntamiento de la antena en recepcién

Esta seccion describe como verificar que la sefial recibida tiene un valor
adecuado. El valor apropiados para el SQF es mayor que 30.

1. Ingrese i en el menu principal para entrar al menu de instalacion. Si la
opcion de ACP no esta disponible, aparecera un no disponible sobre la
opcion (b) Antenna Pointing - Transmitter, Automatic.
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Installation Menu:
(a) Antenna Pointing - Receiver
(b) Antenna Pointing - Transmitter, Automatic (Not available)
(c) Antenna Pointing - Transmitter, Manual (Not available)
(d) Force and Verify Ranging
(e) ODU Conectivity Test
(z) Return to Main Menu

Installation Menu (<?/CR> for options):
NOTA: Cuando aparezca la pregunta “Enter installer ID” presione ENTER.
Sobre la consola aparece el mensaje “Will use default installer ID...". No se

requiere ningun ID especial para accesar los menus de la DW6000.

2. Seleccione la opcion a para obtener los valores de apuntamiento de la
antena y los valores asignados para el satélite.

Installation Menu (<?/CR> for options): a

Antenna pointing values

Elevation angle in degrees : 55.8
XXX Azimuth angle in degrees : 101.5
Polarization angle in degrees : -80.8

Asigned satellite parameters

Longitud in degrees : 45
Longitud in minutes : 0
Frequency in 1 KHz : 11732

Press <CR> to return to de menu
SQF =79, DVB Frames: 0, Errors: 0

El SQF (Signal Quality Factor) representa la calidad o tamafio de la sefial de
Qutroute. El valor de SQF va entre 0 y 99.

El valor de SQF se interpreta de la siguiente manera:
0-29: La DIU no estd enganchada a la Outroute. Este valor varia de

acuerdo a sefiales satelitales recibidas.
31-99: La DIU esta enganchada en la Outroute deseada.
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30: La DIU esta enganchada en una sefial de Qutroute, pero esta
esperando la confirmacion de si es |la sefial deseada. Si el valor no
cambia es indicacion de la DIU esta enganchada en una Outroute
equivocada.

3. Siel SQF es menor que 30, reinicie el apuntamiento de la antena. Se debe
buscar un valor de SQF lo mas cercano posible a 99. Los mensajes de SQF
se actualizan automaticamente en la pantalla cada segundo.

4. Sino puede lograr un SQF satisfactorio verifique los siguientes pasos en el
orden sugerido hasta que corrija la situacion:

Verifigue gue no halla obstrucciones en la linea de vista.
Realice un apuntamiento fino de la antena.

Verifique la polarizacion del LNB.

Verifigue la configuracién de la DIU.

Reemplaza el LNB

Reemplace le estacion DW6000

Apuntamiento de la antena en transmision (Manual)

Este procedimiento se usa para el ajuste fino de la cross-polarizacion. Se puede
usar el procedimiento manual si falla el procedimiento automatico.

1. Seleccione la opcion ¢ en el menu de instalacion (Installation Menu).
Aparece el menu “Antenna Pointing — Transmitter, Manual”.

Si existen otras estaciones remotas en proceso de instalacion, la pantalla
muestra la posicion de la cola de espera para esta estacion. Cuando el test
pueda ejecutarse la pantalla muestra “Active”. Los resultados del test se
muestran en el campo “Result: field”, donde se reporta el valor de la isolacion
para la crosspolarizacion.

2. Realice pequefios movimientos en la posicién del feed y observe el valor de
la isolation. Ajuste la cross-polarizacion al valor maximo posible de la
isolacion.

3. Presione ENTER para regresar al menu de instalacion.
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Apuntamiento de la antena en transmision (Automatico)

Este procedimiento se usa para la verificacion rapida de la cross-polarizacion. El
procedimiento se denomina ACP (Auto Cross-Pol). Si la antena pasa el test, esta
disponible para trabajar y no se requieren mas ajustes.

1.

Seleccione la opcion b en el menu de instalacion (Installation Menu).
Aparece el menu “Antenna Pointing — Transmitter, Automatic”.

Si existen otras estaciones remotas en proceso de instalacion, la pantalla
muestra la posicion de la cola de espera para esta estacion. Los resultados del
test se muestran en el campo “Result: field”

PASS: indica que el test resulté exitoso y la estacién queda habilitada para
trabajar.

FAIL: indica que el test no resultd exitoso y se debe proceder a repetir el
apuntamiento fino y el ajuste de cross-polarizacion en modo manual.

2.

3.

Presione ENTER para volver al menu de instalacion.

Seleccione la opcidn z para retornar al ment principal (Main Menu).

. En el menu principal seleccione la opcion c¢. Aparece el mend de

estadisticas satelitales (Satellite Interface Statistics).

Seleccione la opcién a. Aparece el menl de estadisticas principales
(Display Main Statistics). Confirme que el valor de SQF sea el adecuado y
que la estacion este habilitada para transmitir (The transmitter is available).

Main Menu (<?/CR> for options): ¢

Satellite Interface Stats Menu:
(a) Display Main Statistics.
(b) Clear Statistics.
(c) Display Satellite Interface Serial Number.
(d) Display signal Quality Factor.
(g) Display PEP Statistics.
(z) Return to Main Menu

Satelllite Interface Stats Menu (<?/CR> for options): a

Local Time: MON JUN 25 16:12:51 2001
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Adapter Main Statistics:

Signal Strength: 99
Frames Received: 1440014
F-error: N/A
Frame Errors-CRC/BadKey: 0/0

The Sequencer Timeout: 0
Transport Alarm bit: None
No Recv Demod Lock: 66468
No FLL Lock: 69235
Not Syncd to N/w Timing: 315007
Up Time (in Frames): 1286175
Stream Msg-Ackd/Nakd: 0/0
NonStream Msg-Ackd/Nakd: 0/1466
Aloha Starts: 0
Ranging Starts: 6
Addresses Open: 4

IRU Flags: 02000004

Ranging Reason :
Receive Status:
Transmit Status:
timing. (TxCode 5)

Previouse range failed;
Receiver operational. (RxCode 5)
Transmitter not locked to network
Satelllite Interface Stats Menu (<?/CR> for options):

6. Seleccione la opcion z para regresar al menu principal.
NOTA: en todas las oportunidades que entre al menu de instalacion, puede que
encuentre la estacion no habilitada para transmitir (transmitter Off). Esto sucede
por razones de seguridad. No ingrese al menu de instalacién en estos casos, a
menos que sea autorizado por personal de IMPSAT.

Ajuste de Crosspol

Se debe llamar a sala de operaciones para realizar el ajuste de crosspol. Desde
sala se le dara indicaciones.
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Verificacion de la descarga de Software

Cuando la estacion DWBE000 esté enganchada en la red y lista para trabajar, ella
comienza a buscar los mensajes del servidor de descarga de software (SDL
server), para adquirir el paquete necesario para operar.

1.

2,

Para monitorear el progreso de la descarga de software (SDL) seleccione la

opcion f en el mend principal (opcion “Software Download Monitor”).

Los siguientes mensajes aparecen en la parte inferior de la pantalla:

SDL Initialization complete. Awaiting first heartbeat msg.

NOTA: se puede demorar hasta 10 minutos hasta que se reciba el primer mensaje
de Hearthbeat.

3.

Si el SDL no progresa después de recibido el anterior mensaje, verifique lo
siguiente:

En la configuracién: La direccion IP multicast del SDL (SDL Control Channel
Multicast Address).

Verifique que el status de los LED sean los correctos. Refiérase al
procedimiento antes mencionado.

Cuando la DWB6000 recibe un mensaje del servidor SDL, aparece el
siguiente mensaje en la pantalla:

Received first heartbeat message.

Si no se ve progreso después de recibido el mensaje anterior, verifiqgue que
tiene bien configurado el parametro “VSAT Return Path”. Si la operacion es
normal se veran los siguientes mensajes:

Received first heartbeat message.

Received File/Group message. Reconciling files...
MM loading...

Transfering MM ...

A.II files downloaded. Notifying CFM.

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 21

132




lmpsa-t_ Instalacion DW6000

Network — Tecnologias Satelitales

NT002-2004 Rev.: 1.5 Fecha: 05-nov-2005

6. Después de descargar exitosamente el software, la DWE000 se resetea
automaticamente para hacer uso de los nuevos paquetes. La nueva
configuracion se habilita.

7. Seleccione la opcion f del menu principal para monitorear nuevamente el
SDL. Debe aparecer el siguiente mensaje:

All files downloaded. No pending changes.

Lo cual indica que la descarga de software finalizd y no quedan archivos
pendientes por bajar.

La estacion DW6000 esta lista para trabajar y se puede conectar la LAN remota
del cliente.

Comisionamiento:

La estacion DWB00O0 realiza autométicamente el comisionamiento y queda lista
para operar luego del apuntamiento. Sin embargo, para verificar la correcta
operacion, realizaremos un comisionamiento forzado, luego que la estacion esté
totalmente operativa (con todos los LEDs encendidos).

Use la opcion d del menu de instalacion para realizar el comisionamiento (o
ranging). El estado final debe ser “Transmitter available for normal operation” si el
comisionamiento resulta exitoso.

Los mensajes que aparecen en caso de que el comisionamiento sea normal
pase exitoso son los siguientes:

[NEED_RANGE] Transmitter adjusting for optimal network timing. (Tx Code
9)

[NORANGE_NEED)] Transmitter ready. (Tx Code 8)

Ingresar ENTER para salir. Realice el comisionamiento y anote los resultados
antes de finalizar. Verifique que el resultado sea exitoso.
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VERIFICACION DE OPERACION DE LA DW6000

Se puede verificar que la estacion DW6000 esta recibiendo y procesando datos
siguiendo los pasos a continuacion.

1. Seleccione la opcién ¢ en el menud principal (Main Menu) para acceder al
menu de estadisticas (Satellite Statistics Menu).

En el menu de estadisticas selecciones la opcion a para mostrar las estadisticas
principales (Display Main Statistics). En el display que aparece verificar que los
paquetes de datos sean aceptados (Frames Received).

Impsat Colombia

Adapter Main Statistics:

Signal Strength: 99
Frames Received: 1440014
F-error: N/A
Frame Errors-CRC/BadKey: 0/0

The Sequencer Timeout; 0
Transport Alarm bit: None
No Recv Demod Lock: 66468
No FLL Lock: 69235
Not Syned to N/w Timing: 315007
Up Time (in Frames): 1286175
Stream Msg-Ackd/Nakd: 0/0
NonStream Msg-Ackd/Nakd: 0/1466
Aloha Starts: 0
Ranging Starts: 6
Addresses Open: 4

IRU Flags: 02000004

Ranging Reason :
Receive Status:
Transmit Status:
timing. (TxCode 5)
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Previouse range failed;
Receiver operational. (RxCode 5)
Transmitter not locked to network
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Verifigue que el campo “Frames Received” este mostrando movimiento de
paquetes y que el campo “F-error” indique N/A. Esto indica que la DWB000 esta
recibiendo correctamente paquetes de datos

ElI SQF también se muestra en esta pantalla, indicando la correcta recepcion de la
estacion.

Los campos de estado de recepcion y transmision indican si la DIU esta operativa.

Estadisticas de trafico.

En el menu de estadisticas seleccione la opcién b para las estadisticas de tréfico
(Display Traffic Statistics). Aparece la siguiente informacion:

Local Time: MON JUN 25 16:15:53 2001

state dpcmac ethmac key
ADDR_RESERVED (4) 5E6EEFEF O01005E6EEFEF  0000000000000000
ADDR_UNICAST (8) OAOB36E3 02000A0B36E3  DFCFA55F949BA608
ADDR_CLOSED (5) 5E000104 01005E000104 0000000000000000
ADDR CLOSED (5) 5E000106 01005E000106 0000000000000000
MacAdrs Rx Total Rx Out Sec BadKey CRC errors Rx Good
02000A0B36E3 171 0 0 0 171
01005E6EEFEF 12 0 0 0 12
030001000009 17651 0 0 0 17651
030001020000 476 0 0 0 4760
030001010000 1419 0 0 0 1419

Verifigue que los campos “Rx Total" y “Rx Good” esten mostrando movimiento de
paquetes.

Estadisticas de PEP
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Seleccione la opcion g (Display PEP Statistics) del menu de estadisticas para
mostrar el performance enhancing proxy (PEP). Aparece la siguiente informacion:

TCP Spoofing Flag :Disabled
Rx PBP

Rx PBP Bad Checksum
Tx PBP

Rx TCP

Rx TCP Bad Checksum
Rx TCP Spoofed

Rx TCP SYN Unspoofed
Rx TCP Unspoofed

cooocooow

Priority 1 2 3 4
PBP Status Closed Closed Closed Closed
PBP Rx Pkts 0 0 0 0
PBP Tx Pkts 0 0 0 0
PBP Rx SACK 0 0 0 0
PBP Tx SACK 0 0 0 0
PBP Rx RST 0 0 0 0
PBP Tx RST 0 0 0 0
PBP Snd/Rcv Win 0/0 0/0 o/0 0/0
W2L limit/curr 0/0 0/0 0/0 0/0
L2W limit/curr 0/0 0/0 0/0 0/0

Otras opciones de verificacion

Esta seccion describe otras opciones del menu principal:

Tabla de enrutamiento activa

La opcion d (Display active Routing Table) muestra la tabla de enrutamiento
activa. Esta informacion es read-only.

Histérico de Resets

La opcion h (Reset history) muestra los ultimos 8 eventos de reset de la DW6000.
El histérico con indice 0 es el mas reciente. El log aparece a continuacién:

Enter reset history index <0 - 7>:
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Time of Reset : THU JAN 01 05:47:35 1970
Asserted at : t=tinterface ../../../source/sd/cim.c#1918:
Reset Type : Valid Software Reset
Reset Reason : Manual reboot via Install Console rr command

Verificacion de conectividad IP

Desde la estacion remota probar conectividad IP realizando un ping al IP gateway
del HUB.

Las direcciones IP del IP Gateway:

Return LAN = 172.27.207.100

Enterprise LAN = 172.27.205.100

También se debe probar un ping al router central de la red Direcway.
La direccion IP del router central = 172.27.205.1

Para las remotas de Internet se probaran las siguientes direcciones:

Return LAN = 172.27.207.107
Enterprise LAN = 172.27.205.107

Impsat Colombia Tecnologia Satelital 26

137




IMpSat

Instalacion DW6000

Network — Tecnologias Satelitales

NT002-2004

Rev.: 1.5 Fecha: 05-nov-2005

ANEXO A: Tabla de Coordenadas

CIUDAD Longitud Long Hemisf Latitud Lat Hemisf
AGUACHICA 73:39 West 08:19 MNorth
IANDES 75:53 West 05:40 North
APARTADO 76:37 West 07:53 MNorth
ARAUCA 70:45 West 07:04 North
ARMENIA 75:42 West 04:33 MNorth
BARRANCABERMEJA 73:52 West 07:03 MNorth
BARRANQUILLA 74:48 West 10:59 North
BOGOTA 74:04 West 04:38 North
BUCARAMANGA 73:08 West 07:07 MNorth
BUENAVENTURA 77:04 West 03:53 North
BUGA 76:18 West 03:55 MNorth
CARTAGO 75:55 West 04:44 North
CALI 76:31 West 03:26 North
CARTAGENA 75:32 West 10:25 North
CAUCASIA 75:11 West 07:59 MNorth
CUCUTA 72:31 West 07:53 MNorth
LA DORADA T74:41 West 05:27 North
ESPINAL 74:54 West 04:08 North
FACATATIVA 74:21 West 04:49 MNorth
FLORENCIA 7937 West 01:38 MNorth
FUNDACION 74:31 West 10:11 MNorth
FUSAGASUGA 74:22 West 04:21 MNorth
GARZON 75:38 West 02:11 North
GIRARDOT 74:49 West 04:10 MNorth
GRANADA (MET) 73:43 West 03:33 North
HOMNDA 74:45 West 05:13 MNorth
IBAGUE 75:15 West 04:26 MNorth
IPIALES 77:38 West 00:50 North
LETICIA 69:57 West 4:10 South
MAGANGUE 74:46 West 09:13 MNorth
MAICAO 72:14 West 11:23 North
MANIZALES 75:31 West 05.04 North
MEDELLIN 75:34 West 06:16 North
MELGAR 74:39 West 04:12 North
MITU 70:13 West 01:15 MNorth
MOCOA 76:40 West 01:09 MNorth
Impsat Colombia Tecnologia Satelital 27

138




IMpSat

Instalacion DW6000

Network — Tecnologias Satelitales

NT002-2004 Rev.: 1.5 Fecha: 05-nov-2005
MONTERIA 75:53 West 08:45 North
NEIVA 7517 West 02:56 North
OCANA 73:22 West 08:22 North
PALMIRA 76:17 West 03:32 North
PAMPLONA 72:39 West 07:23 MNorth
PASTO 77:16 West 01:12 North
PUERTO CARRENO 67:30 West 06:11 MNorth
PEREIRA 75:42 West 04:49 MNorth
PUERTO INIRIDA 67:55 West 03:51 North
PITALITO 76:03 West 01:51 North
PLANETARICA 75:35 West 08:25 MNorth
POPAYAN 76:36 West 02:26 North
PROVIDENCIA 81:22 West 13:22 North
QUIBDO 76:38 West 05:42 North
RIOHACHA 72:54 West 11:33 North
SAN ANDRES 81:41 West 12:35 MNorth
SINCELEJO 75:23 West 09:17 MNorth
SAN JOSE DEL GUAVIARE 72:38 West 02:35 North
SANTA MARTA 74:12 West 11:15 North
SOGAMOSO 72:57 West 05:43 North
TULUA 76:12 West 04:05 MNorth
TUMACO 78:46 West 01:49 MNorth
TUNJA 73:22 West 05:32 North
TURBO 76:44 West 08:06 North
VALLEDUPAR 73:15 West 10:29 North
VILLAVICENCIO 73:40 West 04:09 MNorth
YOPAL 72:24 West 05:21 North
ZIPAQUIRA 74:01 West 05:02 North
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DIRECTORIO DE CENTROS AMI COMPARTEL

|

INUMERQ|| DEPARTAMENTO || MUNICIPIO I[ REGIONAL Il LOCALIDAD |
[ 1 ]lAMAZONAS |LETICIA |[ORIENTAL [LLETICIA |
[ 2 ]lANTIOQUIA |LA CEJA |[EJE CAFETERO [[LA cEJA |
[ 3 ]laANTIOQUIA |LA ESTRELLA |[EJE CAFETERO |[LA ESTRELLA |
[ 4 |[ANTIOQUIA |[MEDELLIN |[EJE CAFETERO |IMEDELLIN — Castilla |
[ 5 ]lANTIOQUIA |MEDELLIN |[EJE CAFETERO |MEDELLIN - Villa Hermosa |
[ 6 |ANTIOQUIA |[MARINILLA |[EJE CAFETERO |IMARINILLA |
[ 7 ][ANTIOQUIA |EL BAGRE |[EJE CAFETERO |[EL BAGRE |
[ 8 ]lANTIOQUIA |[ENVIGADO |[EJE CAFETERO |ENVIGADO |
[ 9 |ANTIOQUIA |[GIRARDOTA |[EJE CAFETERO ||GIRARDOTA |
[ 10 ]jANTIOQUIA |[GUARNE |[EJE CAFETERO |[GUARNE |
[ 11 ]jANTIOQUIA [ITAGUI |[EJE CAFETERO [ITAGUI |
[ 12 |[ANTIOQUIA [[AMAGA |[EJE CAFETERO [IAMAGA |
[ 13 ]|ANTIOQUIA |[ANDES |[EJE CAFETERO ||[ANDES |
[ 14 ]laANTIOQUIA |[SANTAFE DE ANTIOQUIA |[EJE CAFETERO |[SANTAFE DE ANTIOQUIA |
[ 15 |[ANTIOQUIA |[APARTADO |[EJE CAFETERO ||IAPARTADO |
[ 16 ][ANTIOQUIA |BARBOSA |[EJE CAFETERO |[BARBOSA 01 |
[ 17 ]laANTIOQUIA |[CIUDAD BOLIVAR |[EJE CAFETERO |[BOLIVAR — Antioguia |
[ 18 |[ANTIOQUIA |BELLO |[EJE CAFETERO |BELLO |
[ 19 ][ANTIOQUIA llcAucAsIA |[EJE CAFETERO [lcaucAsIA |
[ 20 ]laNTIOQUIA |[CHIGORODO |[EJE CAFETERO [[cHIGORODO |
[ 21 |[ANTIOQUIA |[CALDAS |[EJE CAFETERO |lcALDAS |
[ 22 ]lANTIOQUIA |[COPACABANA |[EJE CAFETERO [[coPACABANA |
[ 23 ]laANTIOQUIA |[CAREPA |[EJE CAFETERO [[cAREPA |
[ 24 |[ANTIOQUIA |[EL CARMEN DE VIBORAL |[EJE CAFETERO |[CARMEN DE VIBORAL |
[ 25 ]lANTIOQUIA |[PUERTO BERRIO |[EJE CAFETERO [[PUERTO BERRIO |
[ 26 |[ANTIOQUIA |[RIONEGRO |[EJE CAFETERO |RIONEGRO |
[ 27 |[ANTIOQUIA |[SABANETA |[EJE CAFETERO |[SABANETA |
[ 28 ]lANTIOQUIA |[SANTA BARBARA |[EJE CAFETERO |[SANTA BARBARA |
[ 29 |[ANTIOQUIA |[SEGOVIA |[EJE CAFETERO |[sSEGOVIA |
[ 30 ]jANTIOQUIA |[EL SANTUARIO |[EJE CAFETERO [[SANTUARIO 01 |
[ 31 ]laANTIOQUIA |[SAN PEDRO DE URABA _|[EJE CAFETERO |[SAN PEDRO DE URABA |
[ 32 |[ANTIOQUIA |[SANTA ROSA DE 0SOS  |[EJE CAFETERO ||SANTA ROSADE 0SOS |
[ 33 ]lANTIOQUIA |[sONSON |[EJE CAFETERO [[soNSON |
[ 34 ]laANTIOQUIA |[TARAZA |[EJE CAFETERO |[TARAZA |
[ 35 |[ANTIOQUIA |TURBO |[EJE CAFETERO |TurRBO |
[ 36 ][ANTIOQUIA [lURRAO |[EJE CAFETERO [[URRAO |
[ 37 ]laANTIOQUIA |[YARUMAL |[EJE CAFETERO |[[YARUMAL |
[ 38 |[ANTIOQUIA |[ZARAGOZA |[EJE CAFETERO |ZARAGOZA |
[ 39 |[ARAUCA |TAME |[CENTRO ORIENTE _ |[TAME |
[ 40 ]lARAUCA |[SARAVENA |[CENTRO ORIENTE __ |[SARAVENA |
[ 41 |[ARAUCA [[ARAUCA |[CENTRO ORIENTE  ||[ARAUCA |

[ARCHIPIELAGO DE SAN )

42 ||ANDRES, PROVIDENCIA||SAN ANDRES COSTA ATLANTICA gﬁl'(\') nﬁgaDREs - Avenida
Y SANTA CATALINA
ARCHIPIELAGO DE SAN
43  ||ANDRES, PROVIDENCIA(|[SAN ANDRES COSTA ATLANTICA  ||SAN ANDRES - San Luis
Y SANTA CATALINA
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[ 44 ]|ATLANTICO |[SANTO TOMAS |[COSTA ATLANTICA ||[SANTO TOMAS |
[ 45 |]ATLANTICO |[SOLEDAD |[COSTA ATLANTICA  |[SOLEDAD |
[ 46 ]ATLANTICO |[PALMAR DE VARELA |[COSTA ATLANTICA _ |[PALMAR DE VARELA |
[ 47 ]|ATLANTICO |[REPELON |[COSTA ATLANTICA  ||REPELON |
[ 48 |]ATLANTICO |[SABANAGRANDE |[COSTA ATLANTICA  ||[SABANAGRANDE |
[ 49 |[ATLANTICO |[SABANALARGA |[COSTA ATLANTICA  ||[SABANALARGA |
[ 50 |ATLANTICO |[SANTA LUCIA |[COSTA ATLANTICA  ||[SANTA LUCIA |
[ 51 |ATLANTICO |[PUERTO COLOMBIA |[COSTA ATLANTICA  |PUERTO COLOMBIA |
[ 52 |[ATLANTICO |[PONEDERA |[COSTA ATLANTICA  ||PONEDERA |
[ 53 |ATLANTICO |BARRANQUILLA |[COSTA ATLANTICA | BARRANQUILLA - Calle 50 |
[ 54 ]ATLANTICO |[BARRANQUILLA |[COSTA ATLANTICA  |[BARRANQUILLA - Calle 64 C]
[ 55 |IATLANTICO |BARANOA |[COSTA ATLANTICA  |BARANOA |
[ 56 |ATLANTICO |[CAMPO DE LA CRUZ |[COSTA ATLANTICA  ||[CAMPO DE LA CRUZ |
[ 57 ]ATLANTICO |[GALAPA |[COSTA ATLANTICA _ |[GALAPA |
[ 58 |IATLANTICO |[MANATI |[COSTA ATLANTICA  |[MANATI |
[ 59 |ATLANTICO |MALAMBO |[COSTA ATLANTICA  |[MALAMBO |
[ 60 ]ATLANTICO |LURUACO |[COSTA ATLANTICA  |[LURUACO |

61 |BOGOTA D.C. (B:(KSI%T\/L* DISTRITO ORIENTAL BOGOTA - Bosa

< BOGOTA, DISTRITO ;
62 |[BOGOTA D.C. CAPITAL ORIENTAL BOGOTA - Altamira
p B TA, DISTRIT }

63 |[BOGOTA D.C. ng‘? AL STRITO ORIENTAL BOGOTA - Usaquén
[ 64 |BOLIVAR |[ARJONA |[COSTA ATLANTICA  |[ARJONA |
[ 65 |BOLIVAR |EL CARMEN DE BOLIVAR |[COSTA ATLANTICA |[EL CARMEN DE BOLIVAR |
[ 66 |BOLIVAR |[CARTAGENA |[COSTA ATLANTICA _ |[CARTAGENA - Bazurto |
[ 67 |BOLIVAR |[CARTAGENA |[COSTA ATLANTICA  ||CARTAGENA - Zaragocilla |
[ 68 |BOLIVAR |[CALAMAR |[COSTA ATLANTICA |[CALAMAR |
[ 69 |BOLIVAR |[MAGANGUE |[COSTA ATLANTICA  |[MAGANGUE |
[ 70 |BOLIVAR |[MARIA LA BAJA |[COSTA ATLANTICA  |[MARIA LA BAJA |
[ 71 ]BOLIVAR |MOMPOS |[COSTA ATLANTICA  |[MOMPOX |
[ 72 ]BOLIVAR |[SAN JUAN NEPOMUCENO][COSTA ATLANTICA _ [[SAN JUAN NEPOMUCENO |
[ 73 |BOLIVAR |[SANTA ROSA DEL SUR  |[COSTA ATLANTICA  ||SANTA ROSA DEL SUR |
[ 74 ]BOLiVAR |[SAN PABLO |[COSTA ATLANTICA  |[SAN PABLO |
[ 75 ]BOLIVAR |[SAN ESTANISLAO |[COSTA ATLANTICA _ |[SAN ESTANISLAO |
[ 76 |BOLIVAR |TURBACO |[COSTA ATLANTICA  |[TURBACO |
[ 77 ]BoOLiVAR |VILLANUEVA |[COSTA ATLANTICA  |VILLANUEVA 01 |
[ 78 |BOYACA |[TUNJA |[CENTRO ORIENTE  |[TUNJA |
[ 79 |BOYACA l[sSOGAMOSO |[CENTRO ORIENTE  ||[SOGAMOSO |
[ 80 |BOYACA |[PAIPA |[CENTRO ORIENTE _ |[PAIPA |
[ 81 |BOYACA |[PUERTO BOYACA |[CENTRO ORIENTE  ||PUERTO BOYACA |
[ 82 |BOYACA |DUITAMA |[CENTRO ORIENTE  |[DUITAMA |
[ 83 |BOYACA |[CHIQUINQUIRA |[CENTRO ORIENTE __|[Chiquinquira |
[ 84 |lcALDAS |[CHINCHINA |[EJE CAFETERO |[CHINCHINA |
[ 85 ]lcALDAS [[ANSERMA |[EJE CAFETERO [[ANSERMA |
[ 86 ][CALDAS |[AGUADAS |[EJE CAFETERO [[AGUADAS |
[ 87 |lcALDAS |MANZANARES |[EJE CAFETERO |IMANZANARES |
[ 88 ]lcALDAS |LA DORADA |[EJE CAFETERO |[LA DORADA |
[ 89 ]lCALDAS |[MANIZALES |[EJE CAFETERO |[MANIZALES-CENTRO |
[ 90 JlcALDAS |INEIRA |[EJE CAFETERO |INEIRA |
[ 91 ]lcALDAS |[SALAMINA |[EJE CAFETERO [[SALAMINA |
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[ 92 ]lcALDAS |[RIOSUCIO |[EJE CAFETERO |RIOSUCIO |
[ 93 ]lcALDAS llsuPiA |[EJE CAFETERO [[suPlA |
[ 94 ]lcALDAS |MITERBO |[EJE CAFETERO |VITERBO |
[ 95 |lcALDAS |VILLAMARIA |[EJE CAFETERO |VILLAMARIA |
p SAN VICENTE DEL SAN VICENTE DEL

96 ||[CAQUETA CAGUAN ORIENTAL CAGUAN
[ 97 ]lCAQUETA |[PUERTO RICO |[ORIENTAL [[PUERTO RICO |
[ 98 ]lcAQUETA |[EL DONCELLO |[ORIENTAL |[EL DONCELLO |
[ 99 ][CAQUETA |FLORENCIA |[ORIENTAL |FLORENCIA |
[ 100 |[cASANARE [[AGUAZUL |[CENTRO ORIENTE  |[AGUAZUL |
[ 101 |[cASANARE |[PAZ DE ARIPORO |[CENTRO ORIENTE  ||PAZ DE ARIPORO |
[ 102 ][CASANARE |[yoPAL |[CENTRO ORIENTE  |[YOPAL |
[ 103 |[cASANARE |MILLANUEVA |[CENTRO ORIENTE  ||VILLANUEVA 02 |

SANTANDER DE SANTANDER DE

104 ||CAUCA OUILICHAO SUROCCIDENTAL QUILICHAO
[ 105 ]lcAuca |[PUERTO TEJADA |[SUROCCIDENTAL  |[PUERTO TEJADA |
[ 106 |lcAucCA |[POPAYAN |[SUROCCIDENTAL  |[POPAYAN |
[ 107 JlcAuca |[PATIA |[SUROCCIDENTAL  |[PATIA (EL BORDO) |
[ 108 ]lcAucA |[BOLIVAR |[SUROCCIDENTAL  |[BOLIVAR - Cauca |
[ 109 |lcAucA |[cCORINTO |[SUROCCIDENTAL  ][CORINTO |
[ 110 JlcAuca llcuapI |[SUROCCIDENTAL  |[GUAPI |
[ 111 ]lcAucA |[MIRANDA |[SUROCCIDENTAL  |[MIRANDA |
[ 112 |[CESAR |LA JAGUA DE IBIRICO  |[COSTA ATLANTICA |[LA JAGUA DE IBIRICO |
[ 113 ][CESAR LA PAZ |[COSTA ATLANTICA |[LA PAZ (ROBLES) |
[ 114 ][CESAR |[EL coPEY |[COSTA ATLANTICA _|[EL COPEY |
[ 115 |[CESAR |[BOSCONIA |[COSTA ATLANTICA |BOSCONIA |
[ 116 ][CESAR |[AGUACHICA |[COSTA ATLANTICA  |[AGUACHICA |
[ 117 ][CESAR |[CHIMICHAGUA |[COSTA ATLANTICA _ |[CHIMICHAGUA |
[ 118 |[CESAR ||[AGUSTIN CODAZZI |[COSTA ATLANTICA  |[AGUSTIN CODAZZI |
[ 119 ][CESAR |[CHIRIGUANA |[COSTA ATLANTICA  |[CHIRIGUANA |
[ 120 ][CESAR |[CURUMANI |[COSTA ATLANTICA  |[CURUMANI |
[ 121 |[CESAR |VALLEDUPAR |[COSTA ATLANTICA  |VALLEDUPAR 01 |
[ 122 ]lcHOCO llQuiBDO |NOROCCIDENTAL  |[QUIBDO |
[ 123 |lcHOCO [ISTMINA |[NOROCCIDENTAL  |ITSMINA |
[ 124 ]|[CUNDINAMARCA |[GUADUAS |[ORIENTAL |[GUADUAS |
[ 125 ][CUNDINAMARCA |[GIRARDOT |[ORIENTAL |[GIRARDOT |
[ 126 ||[CUNDINAMARCA |[FUSAGASUGA |[ORIENTAL |FUSAGASUGA |
[ 127 ]|CUNDINAMARCA |[Funza |[ORIENTAL [Funza |
[ 128 ]|CUNDINAMARCA |[FACATATIVA |[ORIENTAL |[FACATATIVA |
[ 129 ]|[CUNDINAMARCA |LA MESA |[ORIENTAL |lLA MESA |
[ 130 ][CUNDINAMARCA |MADRID |[ORIENTAL |MADRID |
[ 131 ][CUNDINAMARCA |lcHIA |[ORIENTAL [[cHIA |
[ 132 ]|[CUNDINAMARCA llcagica |[ORIENTAL llcagica |
[ 133 ]|[CUNDINAMARCA |[SIBATE |[ORIENTAL |[SIBATE |
[ 134 ][CUNDINAMARCA |[PACHO |[ORIENTAL [[PACHO |
[ 135 ||[CUNDINAMARCA |[MOSQUERA |[ORIENTAL |IMOSQUERA |
[ 136 ]|[CUNDINAMARCA |[zIPAQUIRA |[ORIENTAL |zIPAQUIRA |
[ 137 ][CUNDINAMARCA |MILLETA |[ORIENTAL |[MLLETA |

138 ||CUNDINAMARCA \lj'é"/ﬁEDE SANDIEGO DE {5 ENTAL UBATE
[ 139 ][CUNDINAMARCA |[SOACHA |[ORIENTAL [[sSOACHA |
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[ 140 |[cbrDOBA |[SAN ANTERO |[NOROCCIDENTAL  |[SAN ANTERO |
[ 141 |[c6rDOBA |[TIERRALTA |NOROCCIDENTAL  |[TIERRALTA |
[ 142 ][cORDOBA |[MONTERIA |[NOROCCIDENTAL  |[MONTERIA |
[ 143 |[cbrDOBA |[PLANETA RICA |NOROCCIDENTAL  ||PLANETA RICA |
[ 144 ][cOorDOBA |[SAHAGUN |[NOROCCIDENTAL  |[SAHAGUN |
[ 145 |[cOrDOBA ||CIENAGA DE ORO |[NOROCCIDENTAL  |[CIENAGA DE ORO |
[ 146 |[cOrRDOBA |[CERETE |NOROCCIDENTAL  |[CERETE |
[ 147 |[c6rDOBA |[cHINU |NOROCCIDENTAL  |[CHINU |
[ 148 |[cOrDOBA [[AYAPEL |NOROCCIDENTAL  |[AYAPEL |
[ 149 |lcorDOBA |[MONTELIBANO |[NOROCCIDENTAL  |[MONTELIBANO |
[ 150 ]lcORDOBA |LORICA |[NOROCCIDENTAL  |[LORICA |
[ 151 |[GUAINIA |INIRIDA |[ORIENTAL [INIRIDA |
SAN JOSE DEL
152 ||GUAVIARE CUAVIARE ORIENTAL SAN JOSE DEL GUAVIARE
[ 153 ]HUILA |[PITALITO |[ORIENTAL [PITALITO |
[ 154 |HUILA |[NEIVA |[ORIENTAL |INEIVA 02 |
[ 155 JHuUILA |[GARZON |[ORIENTAL [[cARZON |
[ 156 ]HUILA |[LA PLATA |[ORIENTAL [LAPLATA |
[ 157 |HUILA |[CAMPOALEGRE |[ORIENTAL ||[cCAMPOALEGRE |
[ 158 ]LLA GUAJIRA |BARRANCAS |[COSTA ATLANTICA  |BARRANCAS |
[ 159 ]lLAGUAJIRA |MAICAO |[COSTA ATLANTICA _|[MAICAO |
[ 160 |LAGUAJIRA |FONSECA |[COSTA ATLANTICA  |[FONSECA |
[ 161 ]LLA GUAJIRA |[SAN JUAN DEL CESAR _ |[COSTA ATLANTICA |[SAN JUAN DEL CESAR |
[ 162 ]|LAGUAJIRA |[RIOHACHA |[COSTA ATLANTICA _ |[RIOHACHA |
[ 163 |LAGUAJIRA |MILLANUEVA |[COSTA ATLANTICA ||VILLANUEVA 03 |
[ 164 |MAGDALENA |[SANTA ANA |[COSTA ATLANTICA  |[SANTA ANA |
[ 165 ]MAGDALENA |[SANTA MARTA |[COSTA ATLANTICA _ |[SANTA MARTA 02 |
[ 166 |MAGDALENA [PIvVIJAY |[COSTA ATLANTICA  |[PIVIJAY |
[ 167 |MAGDALENA |PLATO |[COSTA ATLANTICA  |[PLATO |
[ 168 |MAGDALENA |EL BANCO |[COSTA ATLANTICA |[EL BANCO |
[ 169 |MAGDALENA |[FUNDACION |[COSTA ATLANTICA  |[FUNDACION |
[ 170 |[MAGDALENA |[ARACATACA |[COSTA ATLANTICA  ||[ARACATACA |
[ 171 |[MAGDALENA |[CIENAGA |[COSTA ATLANTICA  ||CIENAGA |
[ 172 |META [[ACACIAS |[ORIENTAL [[ACACIAS |
[ 173 ]META |[GRANADA |[ORIENTAL |[GRANADA |
[ 174 |META |[PUERTO LOPEZ |[ORIENTAL |PUERTO LOPEZ |
[ 175 |META |VILLAVICENCIO |[ORIENTAL |MILLAVICENCIO |
[ 176 |META |[SAN MARTIN |[ORIENTAL |[SAN MARTIN |
[ 177 ]NARINO |[TUMACO |[SUROCCIDENTAL  |[TUMACO |
[ 178 |NARINO |TUQUERRES |[SUROCCIDENTAL  |[TUQUERRES |
[ 179 ]NARINO |[PASTO |[SUROCCIDENTAL  |[PASTO 03 |
[ 180 |NARINO |[SAMANIEGO |[SUROCCIDENTAL  ||[SAMANIEGO |
[ 181 |NARINO |[PUPIALES |[SUROCCIDENTAL  |[PUPIALES |
[ 182 |NARINO |IPIALES |[SUROCCIDENTAL  |[IPIALES |
[ 183 ]INARINO |ILA UNION |[SUROCCIDENTAL  |[LA UNION |
[ 184 |INARINO |BARBACOAS |[SUROCCIDENTAL  |[BARBACOAS |
[ 185 |INORTE DE SANTANDER |[CUCUTA |[CENTRO ORIENTE __ |[CUCUTA 01 - San Luis |
[ 186 |[NORTE DE SANTANDER |[CUCUTA |[CENTRO ORIENTE  ||[CUCUTA - Tucunare |
[ 187 |INORTE DE SANTANDER |[LOS PATIOS |[CENTRO ORIENTE  |[LOS PATIOS |
| 188 |[NORTE DE SANTANDER |[PAMPLONA |[CENTRO ORIENTE  |[PAMPLONA |
[ 189 |INORTE DE SANTANDER |[OCANA |[CENTRO ORIENTE  |[0OCANA |
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[ 190 |[NORTE DE SANTANDER |[PUERTO SANTANDER  |[CENTRO ORIENTE  |[PUERTO SANTANDER |
[ 191 |[NORTE DE SANTANDER |[TIBU |[CENTRO ORIENTE _|[TIBU |
[ 192 |INORTE DE SANTANDER |VILLA DEL ROSARIO |[CENTRO ORIENTE __ |[VILLA DEL ROSARIO |
[ 193 |[PUTUMAYO |[PUERTO ASIS |[ORIENTAL |PUERTO ASIS |
[ 194 ]PUTUMAYO |LEGUIZAMO |[ORIENTAL [[PUERTO LEGUIZAMO |
[ 195 |PUTUMAYO llorITO |[ORIENTAL [lorITO |
[ 196 |[PUTUMAYO |MOCOA |[ORIENTAL |IMocoa |
[ 197 ]lQuUINDIO |[MONTENEGRO |[EJE CAFETERO |MONTENEGRO |
[ 198 |lQuUINDIO |LA TEBAIDA |[EJE CAFETERO ||LA TEBAIDA |
[ 199 ]lQuINDIO |[CIRCASIA |[EJE CAFETERO [lcircASIA |
[ 200 ]lQuINDIO |[cALARCA |[EJE CAFETERO [[cALARCA |
[ 201 |lQuINDIO [[ARMENIA |[EJE CAFETERO |IARMENIA |
[ 202 ]lQuINDIO |[QUIMBAYA |[EJE CAFETERO [[QuIMBAYA |
[ 203 ]RISARALDA |[PEREIRA |[EJE CAFETERO |[PEREIRA |
| 204 |RISARALDA |[SANTUARIO |[EJE CAFETERO |[SANTUARIO RIS |
[ 205 |RISARALDA |[SANTA ROSA DE CABAL |[EJE CAFETERO |[SANTA ROSA DE CABAL |
[ 206 ]RISARALDA |[BELEN DE UMBRIA |[EJE CAFETERO |[BELEN DE UMBRIA |
| 207 |RISARALDA |LA VIRGINIA |[EJE CAFETERO [[LA VIRGINIA |
[ 208 |RISARALDA |[DOSQUEBRADAS |[EJE CAFETERO |[DPOSQUEBRADAS |
[ 209 ][SANTANDER |[FLORIDABLANCA |[CENTRO ORIENTE __ |[FLORIDABLANCA |
[ 210 |[SANTANDER |[GIRON |[CENTRO ORIENTE  ||GIRON |
[ 211 |[SANTANDER |MALAGA |[CENTRO ORIENTE  |[MALAGA |

212 |[SANTANDER BUCARAMANGA CENTRO ORIENTE ﬁg\%gRAMANGA - Garcia
[ 213 |[SANTANDER |[BUCARAMANGA |[CENTRO ORIENTE  |[BUCARAMANGA - Kennedy |
[ 214 |[SANTANDER |BARRANCABERMEJA |[CENTRO ORIENTE | BARRANCABERMEJA |
[ 215 |[SANTANDER |[BARBOSA |[CENTRO ORIENTE _ |[BARBOSA 02 |
[ 216 |[SANTANDER |[SOCORRO |[CENTRO ORIENTE  ||[SOCORRO |

217 ||SANTANDER gﬁﬁg&ﬁ“m DE CENTRO ORIENTE  |[SAN VICENTE DE CHUCURI
[ 218 |[SANTANDER |[PIEDECUESTA |[CENTRO ORIENTE __ |[PIEDECUESTA |
[ 219 |[SANTANDER |[PUERTO WILCHES |[CENTRO ORIENTE  |[PUERTO WILCHES |
[ 220 |[SANTANDER |[SAN GIL |[CENTRO ORIENTE  |[SAN GIL |
[ 221 |lSUCRE |[SINCELEJO |[COSTA ATLANTICA |[SINCELEJO |
[ 222 |lSUCRE |[SAMPUES |[COSTA ATLANTICA  |[SAMPUES |
[ 223 |[SUCRE |[SAN MARCOS |[COSTA ATLANTICA  |[SAN MARCOS |
[ 224 |lSUCRE |[SINCE |[COSTA ATLANTICA |[SINCE |
[ 225 |[SUCRE |[ovEJAS |[COSTA ATLANTICA  |[OVEJAS |
[ 226 ]|SUCRE |[SUCRE |[COSTA ATLANTICA _ |[SUCRE |
[ 227 |lSUCRE |[SANTIAGO DE TOLU |[COSTA ATLANTICA ||[SANTIAGO DE TOLU |
[ 228 |[SUCRE |[SAN PEDRO |[COSTA ATLANTICA |[SAN PEDRO |
[ 229 ][SUCRE |[SAN ONOFRE |[COSTA ATLANTICA _ |[SAN ONOFRE |
[ 230 |[SUCRE |[corROZAL |[COSTA ATLANTICA  ||[COROZAL |
[ 231 |froLIMA |[CHAPARRAL |[ORIENTAL [[cHAPARRAL |
[ 232 |TOLIMA |MELGAR |[ORIENTAL |[MELGAR |
[ 233 |[TOLIMA |LIBANO |[ORIENTAL |lLiBANO |
[ 234 |roLIMA |LERIDA |[ORIENTAL [[LERIDA |
[ 235 |TOLIMA |lcuamo |[ORIENTAL [[cuamo |
[ 236 |[TOLIMA |[HONDA |[ORIENTAL |HONDA |
[ 237 |oLIMA |IBAGUE |[ORIENTAL ||IBAGUE 02 |
[ 238 |TOLIMA |[FLANDES |[ORIENTAL |FLANDES |
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[ 239 |TOLIMA |FRESNO |[ORIENTAL |FRESNO |
[ 240 |froLIMA |[ESPINAL |[ORIENTAL |[ESPINAL |
[ 241 ]oLIMA |VENADILLO |[ORIENTAL |VENADILLO |
[ 242 |TOLIMA |[MARIQUITA |[ORIENTAL |MARIQUITA |
[ 243 |froLIMA |[PURIFICACION |[ORIENTAL [[PURIFICACION |
| 244 |VALLE DEL CAUCA |[ROLDANILLO |[SUROCCIDENTAL  ||ROLDANILLO |
[ 245 |VALLE DEL CAUCA |[SEVILLA |[SUROCCIDENTAL  |[SEVILLA |
[ 246 |VALLE DEL CAUCA |[PALMIRA |[SUROCCIDENTAL  |[PALMIRA |
[ 247 |VALLE DEL CAUCA |PRADERA |[SUROCCIDENTAL  ||[PRADERA |
[ 248 |VALLE DEL CAUCA |[rumBO |[SUROCCIDENTAL  ]iYUMBO |
[ 249 ]VALLE DEL CAUCA |[zARZAL |[SUROCCIDENTAL  |ZARZAL |
[ 250 |ALLE DEL CAUCA |TorRO |[SUROCCIDENTAL  |[TORO |
[ 251 |VALLE DEL CAUCA |TULUA |[SUROCCIDENTAL  |[Tulua |
[ 252 ]VALLE DEL CAUCA |[FLORIDA |[SUROCCIDENTAL  |[FLORIDA |
[ 253 |VALLE DEL CAUCA |BAMUNDI |[SUROCCIDENTAL  |JAMUNDI |
[ 254 |VALLE DEL CAUCA ||[GUACARI |[SUROCCIDENTAL  |[GUACARI |
[ 255 |]VALLE DEL CAUCA |[LA UNION |[SUROCCIDENTAL  |[LA UNION |
[ 256 |VALLE DEL CAUCA |LA VICTORIA |[SUROCCIDENTAL  ||LA VICTORIA |
[ 257 |VALLE DEL CAUCA |[CANDELARIA |[SUROCCIDENTAL  |[CANDELARIA |
[ 258 |VALLE DEL CAUCA |[cAL |[SUROCCIDENTAL  |[CALI - Calle 70 |
[ 259 |VALLE DEL CAUCA |[cALI |[SUROCCIDENTAL  |[CALI - Buenos Aires |
[ 260 |VALLE DEL CAUCA |EL CERRITO |[SUROCCIDENTAL  |[EL CERRITO |
[ 261 |]VALLE DEL CAUCA |[pAGUA |[SUROCCIDENTAL  |[DAGUA |
[ 262 |VALLE DEL CAUCA |[CARTAGO |[SUROCCIDENTAL  ||[CARTAGO |
[ 263 |VALLE DEL CAUCA |BUENAVENTURA |[SUROCCIDENTAL | BUENAVENTURA |
[ 264 |VALLE DEL CAUCA |[GUADALAJARA DE BUGA ||[SUROCCIDENTAL  |[BUGA |
[ 265 |VALLE DEL CAUCA |[CAICEDONIA |[SUROCCIDENTAL  |[CAICEDONIA |
[ 266 |VALLE DEL CAUCA |BUGALAGRANDE |[SUROCCIDENTAL  |[BUGALAGRANDE |
[ 267 |VALLE DEL CAUCA ||[ANDALUCIA |[SUROCCIDENTAL  ||ANDALUCIA |
[ 268 |VALLE DEL CAUCA |[ANSERMANUEVO |[SUROCCIDENTAL  |[ANSERMANUEVO |
[ 269 |VAUPES |[MITU |[ORIENTAL [MITU |
[ 270 |VICHADA |PUERTO CARRENO |[ORIENTAL |PUERTO CARRENO |
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8.10 ANEXO 10. ESPECIFICACIONES LINKSYS WRT300N

LINKSYS®

A Division of Cisco Systems, Inc.

El ruteador de banda ancha Wireless-N supone, en realidad,
tres dispositivos en uno. En primer lugar, tenemos el punto de
acceso inalimbrico, que le permite conectarse a la red sin
necesidad de cables. También se incorpora un conmutador
10/100 de 4 puertos de duplex completo para conectar
dispositivos Ethemet con cables. Por ultimo, la funcidn de
ruteador une todos los elementos y permite
compartir una conexién a Intemet de alta velocidad
por cable o DSL en toda la red.

El punto de acceso incorporado en el ruteador
utiliza la tecnologia de red inalambrica mas
reciente, Wireless-N (borrador 802.11n). Al
superponer las sefales de varias radios, la
tecnologia MIMO ("enfrada multiple, salida
multiple”) de Wireless-N multiplica la velocidad
efectiva de datos. A diferencia de las tecnologias
de red inaldmbrica habituales, en las que los
reflejos de la sefial producen confusiones, MIMO
utiliza dichos reflejos para aumentar el alcance y
reducir los "puntos muertos” del area de
cobertura inaldmbrica. La potente sefial alcanza
una mayor distancia, manteniendo las
conexiones inaldmbricas hasta 4 veces mas lejos
que el modo Wireless-G estandar.

Con Wireless-N, cuanto mds lejos esté, mayor
velocidad obtendra. Funciona a la perfeccion con
equipos Wireless-G y Wireless-B, pero si ambos
extremos del enlace inaldmbrico son Wireless-N,
se puede aumentar el rendimiento del ruteador
mediante el uso del doble de banda de radio, con una
velocidad resultante hasta 12 veces mayor que con Wireless-G
estandar. A diferencia de otras tecnologias destinadas al

aumento de la velocidad, Wireless-N puede activar de forma
dindmica este modo de doble velocidad para los dispositivos
Wireless-N a la vez que mantiene las conexiones de
los demas dispositivos inaldmbricos a sus
respectivas velocidades maximas. En zonas conun
trafico de red denso, el ruteador comprueba la
existencia de otros dispositivos inalambricos en la
zona antes de ocupar la banda de radio.

Para proteger los datos y la privacidad, el ruteador
puede codificar todas las transmisiones
inaldmbricas con una encriptacion de seguridad
industrial de 256 bits. Puede funcionar como
servidor DHCP de la red, dispone de un potente
firewall SPI que le permitira proteger los PC de

VPN. La utilidad de configuracion basada en
explorador Web hace de ésta una tarea
sencillisima.

La increible velocidad de Wireless-N lo
convierte en el estandar ideal para aplicaciones
@] multimedia, como secuencias de video, juegos
Ml v voz sobre IP, y le ofrece un margen mas que
suficiente para ejecutar varias secuencias de
datos multimedia a través de la red al mismo
tiempo sin afectar al rendimiento. Haga del
| ruteador de banda ancha Wireless-N Linksys el
{ centro de su red privada o de oficina y comparta
una conexidn a Internet de atta velocidad,
archivos e impresoras, asi como juegos de varios
jugadores y aplicaciones multimedia, a velocidades superiores
a las de las redes 10/100 con cables y sin los inconvenientes
de éstos.

Ruteador para compartir Internet, La tecnologia MIMO utiliza varias
conmutador de 4 puertos y punto de
acceso inalambrico incorporado con

mejora de velocidad y alcance

que s& desplaza a una distancia

puntos muertos

WRT300N (ES)

Modelo

| radios para crear una sefial potente | Wireless-G; compatible con

| hasta 4 veces superior y reduce los | Wireless-B

Hasta 12 veces mas rapido que Las senales inalambricas se
protegen con la encriptacién de

dispositivos Wireless-G y hasta 256 bits y un potente firewall
5P| protege lared de ataques desde
Intermet

Cisco SYSTEMS
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Wireless-

Ruteador de banda ancha

Caracteristicas Especificaciones
* Compatible con el estandar IEEE borrador Modelo WRT300N
802.11n Estandares Borrador 802.11n, 802.11g, 802.11b, 802.3, 802.3u
« Velocidad inaldmbrica ultrarripida para Puertos Power (Alimentacidn), Internet, Ethemet
aplicaciones gue consumen un gran ancho Botones Restablecido
Fie banda, como sec_uencias de video o Tipo de cables CATS
intercambio de archivos
Luces Power (Alimentacion), Internet, Ethernet (1-4), Wireless
» Sequridad inalimbrica avanzada con (Inalambrico)
encriptacion de hasta 256 bits N° de antenas 3
» Cobertura inaldmbrica ampliada, Alcance | LeSmontable (s/n) -
de hasta 4 veces superior al de los Potencia de 16
productos 802.11g radiofrecuencia (EIRP)
endBm
* Todos los puertos LAN admiten conexidn Ganancia de la antena 18
cruzada automdtica (MDI/MDI-X): No se en dBi
necesitan cables de conexidn cruzada Cert./compat. UPnP Compatible
« El dispositivo se puede colocar en vertical E:r"l‘lﬁggﬁ”m de WEP
u horizontal 9
Bits de clave WEP 62,128
Informacion medicambiental
Dimensiones del 188 x 40 x 176 mm (An. x. Al X Pr))
dispositivo
Peso 0,527 kg
Alimentacion 12V 1A
Certificacion FCC, CE, IC-03
Temperatura de 0°Cad0°C(32°Fa104 °F)
funcionamiento
Temperatura de 20°CaT0°C(-4°Fa158 °R
almacenamiento
Humedad de 20% a 80% sin condensacion
funcionamiento
Humedad de 10% a 90% sin condensacidn
almacenamiento
Linksys Requisitos minimos Contenido del paguete
e Delewinoonbns « Internet Explorer 5.5 o Firefox 1.0 « Rutsador da banda ancha Wireless-N
5 estil i is de 50 * Unidad de CD-ROM . gwﬂg# de configuracién can Norton Internet
4 + Windows 2000 o XP
o todo & mundo. Para cbtener una st « Adap de red * Guia del usuario en CO-ROM
y asistencia téenica de Linksys, wsite nuestra. * Cable de red Ethernet
pigina Wed * Adaptador de corriente

v linksys. convintemational

Comprugbe dplqum del producte y el contenlde para conocer sus funclones especificas. Las especificaciones pueden wnhllahlpmiem thlmsummmudurwlwm
o marca comercial de smm.mmmnlwuusamcmtomwmmmmoshumm [ SON MArcas

'WRT300N-ES-D5-B04254 SW

modele  WRT30ON (ES)
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EATURES

B802.11g WLAN Standard

Up to 54Mbps Data Transter

Rate

64/128-bit WEP Data Encryption

WPA/WPA2 Personal and

Enterprise Security With TKIP

and AES Support

= Can be Configured to Operate in
AP or Repeater Mode

* Wireless Connection to Ethernet
Network/Servers

* Through 10/100BASE-TX Port

Web-Based Configuration &

Management

* System Log

* Mucrmum wiviva agral rals babed on swecwd &7 115
serbeterin A:hind dofa raghed nd vary Satma critriny

AirPlus G

8.11 ANEXO11. ESPECIFICACIONES ACCESS POINT D-LINK DWL-G700AP

Wireless G Access Point
For Home/SOHO

= Up to 54Mbps Wireless Speed

= Advanced WPA/WPAZ Security

= Functions as Access Point or Wireless Repeater
2 Fusy WebrBased Manigenient,

Thn AirPlus G DWL-GTO0AP is an 802.11g standard high-spead wireless access point designed
for cost-affective home and small office wireless conneclion. This device features the latest
advanced wireless slicon chip iechnology with enhanced security 1o shield and protect wireless.
communication from intruders.

802.11g Wirsless Standard. Complying with the 802.11g WLAN siandard, the DWL-GTO0AP
provides spoads of up 1o 54Mbps whon used with othar 802.11g wircless products. Delivenng
throughput capable of handling heavy dala payloads, this devies is an ideal solufion for bandwidih
Imensive Wis with 802, 11b wircless devices and provides
seamless interoperability with the sarfier standard equipment.

Muttiple Oparation Modes. The DWL-GTO0AP can be configured 1o operale in tfhe AP or Repeator
mode. In the AP mode, it acts as a base station, providing connectivity for the wirsless computars.
In the repeater mode, the DWL-GTO0AP can increase o wircless signal mngo of a wireless router
or another access point deployed in the same network. This operation mode is usefid in large
hemes and buildings. The DWL-GTOOAP takes existing wirdess signals and repeats them 1o
enable wireless connectivity in the basement, patio, garage or any “dead spol” areas whore e
original wiraless signal could not reach.

Advanced Network Securify. The DWL-GTF00AP supporis 64/128-bit WEP data encryption and
WPAWPAZ security funclions. For WPA with TKIP (Temporal Key Integrity Protocol) encryption,
the DWL-GTO0AP supports personal (PSK) security when operating in the AP or Repealer mode,
and ise (EAP) sacurity when ing in the AP mode. For advanced WPA2 with AES

i for of 802,11 chents using server-side digial
certificaes, the DWL-GTDOAP supporis PSK personal security in the AP and Repeater modes, and
EAP anferprise security in the AP mode. In addition 1o WEP and WPAWPAZ, the DWL-GTODAP
also provides MAC Address Fillering 1o contol user access, and the Disable SSID Broadcast
function o limit cutsiders' access 1o the intemnal network:
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D-Link

Bullding Networks for Peopla

AirPlus G

Product Specifications

Network Standards

w802 11p wireless LAN

= 802 11b wireless LAN

® §02 37802 3u 10BASE-T/10OBASE-TX Ethermet
= ANSIAEEE 802 3 NWay aulo-negoliation

Media Access Control Protocol
CEMA/CA with ACK

Network Architecture Type
Infra-structure mode

Operating Frequency
2.4 10 24835 Bhz ISM band

Operating Channels
= FCC: 11

Radio and Modulation Schemes
DOPSK, DBPSK, CCK, DFOM

Operation Modes
" P
= Repeatar

Receive Sensitivity (for 802.11b)
(2t 8% PER)

= -E0cBm at 11Mbps

w-B4dBm at 5 SMbps

w-£7dBm at 2Mbps

w -§3dEm at 1Mbps

Receive Sensitivity (for 802.11g)
(2t 10% PER}

w £2dBm al 6Mbps

= -§1dBm at SMbps

w-7OgBm at 12Mbps

w -7 7dBm at 18Mbps.

-T4dBm al 24Mbps

TOdBm &l 36Mbps.

w -GhdBm at 48Mbps

w-G5dBm al S4Mbps

Transmit Output Power (for 802.11b}
16dBm typically

Transmit Output Power (for 802.11g}
13dBm typically

Security

= §4/128-bit WEP dala encryption

= WPA-PSK, WRRZ-PSK

u WPA-EAPWPAZ-EAP (AP mode only)
= TKIP AES

w MAC acdress filtering

w 581D broadeast disable funclion

Antenna
2dBi Gain detachable omni-direcBenal antenna with
FRP-8MA connector

Device Management

Web-based management through Internet Explarer v.6
o later, Netscape Navigator v6 of [2ler or olher
Java-enabled browser

Physical & Environmental

Diagnostic LEDs

Operating Voltage
75VOC 1A

Pawar Input
Through extemal power adapter

gwel e (€0 .C

Dimensions
142 (L) % 100 (W) x 31 (H) mm
(5.58 x 4.29x 1.2 inches)

Weight
200 grams (0.44 1b}

Operating Temperature
0" to 53°C

Storage Temperature
10° to 70C

D-link Worldwide Offices

usaA TEL: 1-B00-126-1588
Canada TEL: 1-905-8295033
Europe (U, K) TEL: 44-20-8731.5555
Germany TEL: 49-56196-775%0
France TEL: 33-1-30238488
Netherlonds TEL: 31-10-282-1445
Belgivm TEL: 32(012-517-7111

Haly TEL: 29-02-2900-067¢

Sweden TEL: 44-(0)8564-61900
Denmark TEL: 45-43-F49040
Norway TEL: 47-99-300-100
Finland TEL; 358-9-2707 5080
Spain TEL: 34-93-4050770
Portugol TEL: 351-21-8688453
Czech Republic TEL: 420-{503}-275-58%
Switzerland TEL: 41-{0)-1-832-11-00
Greece TEL: 30-210-9914 512

FAX: 1-B66.743-4705 Luxemburg
FAX: 1-905-8295223 Poland
FAX: 44.20.8731.3511 Hungary
FAX: 49-6196-7799300 Singapere
FAX: 33-1 {
FAX: 31-10.282.1331 India
FAX: 32{0)2-517-6500 Middle Enst (Bubai)
FAX: 39-02-2900-1723 Turkey
FAX: 46.(0{8564.61901 Egypt
FAX: 45.43-424347 Israel
FAX: 47.22.307580 LatinAmerica
FAX: 358.9.2707-5081 Brazil
FAX: 34-93.4910795 South Africo
Russia
Japan
FAX: 41{0)-1-832-11-01 China
FAX: 30-210-9916502 Taiwan
Headguarters

DMLk 4 g iered irademark and SrPies O is 8 Idemark of 0-Link
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TR:
TH:
TR:
8
TAL:
TR:

: 56.2.232-3185

: 55-11.218-59300
: 27-12-665-2165
T-475-744-0077

: 886-2-6600-0123

Operating Humidity
105 bo 90% non-condensing

Storage Humidity
5% lo 95% non-condensing

Certification
= FCC Class B
=E

= [-Tick

= Wi Fi

32-{02-517-7111 FAX: 32.{0/2-517-6500

48.(0)-22-583.92.75  FAX: 48-10}-22-583-92-76
36-{0}-1-461-30-00  FAX: 36-{0}- 1-461-30-09
8567746233 FAX: 8547746322
61-2-8899-1800 FAX: 61-2-8897-1868
91-022-265266%6 FAX: 91-022-26528914

: §71.4.3916480 FAX: 971-4-3908881

:§0-212-289-56-57  FAX 90-212-289-76-06

: 202-414.4295 FAX: 202-415.6704

: §72.5.9715700 FAX: 972-9-9715601

FAX: 56-2-232-0923

FAM: 55.11-218.59322
FAX: 27-12-465-2186

FAX: 7-4%5-744-009% #350

: 81-3-5781-0963 FAX: 81-3-5781-0965
86-10-58435800 FAX: B6-10-5863579%
: BA6-2-6600-0123 FAX: BB6-2-6600-8168

Fa): B84-2-6600-5878
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