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Resumen

En esta crisis medioambiental a la que nos enfrentamos, tanto productores
como disefadores y consumidores, tienen igual de responsabilidad, ya que todos,
son participes de la cadena productiva de la ropa, es por esto que, entre todos se
debe impulsar la industria nacional para el desarrollo y fortalecimiento adecuando de
esta, por medio de estrategias sostenibles ambientalmente, que equilibren, generen
valor y competitividad en las empresas de vestuario de Medellin con respecto al fast
fashion, a estas nuevas propuestas ambientales en los procesos productivos, lo
llamamos Nuevos Ciclos.

A través de la recoleccion de informacion en la ciudad de Medellin, logramos
identificar que marca y empresas trabajan con estos Nuevos ciclos, aunque hay
gran interés por el tema, los avances no son significativos. Por lo que se rastrea la
implementacion de diferentes estrategias en marca y empresas que estan fuera del
foco de estudio y se procede a validarlas en el contexto con diferentes agentes del
sector de la moda para encontrar que ventajas, desventajas, limitantes y
oportunidades hay en las empresas y marca de vestuario de Medellin para

implementar Nuevos ciclos en sus procesos productivos.



1. Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1. Introduccion

La industria de la moda es la segunda mas contaminante a nivel mundial,
detras de la industria petrolera. Segun el articulo La ONU califica la industria del fast
fashion de “emergencia medioambiental”, del portal de noticias Modaes
Latinoamerica, en el presente afio 2018, la ONU determina que el fendmeno de la
moda desechable ha generado una “emergencia ambiental”’ y aclara que debe
cambiar sus estrategias y generar acciones inmediatas para mitigar el dafo.

La produccion y el consumo desmesurado de prendas, ha ocasionado la
explotacion y amenaza de los recursos naturales del planeta, tanto en los
ecosistemas terrestres, como en los acuaticos; genera un gran porcentaje de aguas
residuales a nivel global y que millones de prendas terminan en vertederos o
incineradas, debido a que no saben como eliminar el exceso de desechos textiles.

Cada dia, se sienten mas los impactos de la crisis ambiental y en Colombia
No SOMOS ajenos a sucesos como el cambio climatico, la contaminacion de aguas y
aires, la perdida de la biodiversidad, entre otras. Aun asi, en la industria textil, no se
han oficializado decretos respecto al ahorro, reciclaje y contaminacion, como indica
el periodista Daniel Camilo Traslavifia en el articulo Colombia: industria textil
nacional carece de politicas de sostenibilidad ambiental, para America Retalil, en el
2017, lo que implica que muchas empresa y marcas, asi sea por falta de
conocimiento formal sobre la sostenibilidad o desinterés sobre el tema, no prioricen
el cuidado del medio ambiente en sus procesos productivos. Pocas empresas se
han interesado por el ahorro y el reciclaje de los recursos hidricos, y los resultados
de las estrategias implementadas son muy bajos, a comparacion de lo que podrian
ser.

Para atenuar esto y ver resultados 6ptimos, ha surgido la necesidad de una
industria que sea sostenible, circular y renovable, que tome acciones para
contrarrestar los impactos negativos y equilibrar el medio ambiente, la sociedad y el
desarrollo econémico. Las empresas y los futuros empresarios deben ser
conscientes que solo se logra con cambios y con replanteamientos de las formas
convencionales en las que se estan desarrollando las empresas y se implementen
estrategias en las que se involucren todos los procesos productivos de la

corporacion, a estos replanteamientos se le denomina Nuevos ciclos.



Al ser la ciudad de Medellin un referente importante de la industria de moda y
textil, y que genera grandes impactos a nivel nacional e internacional, es de suma
importancia que, para el adecuado fortalecimiento y desarrollo de esta, se le dé mas
importancia a la sostenibilidad ambiental. También hay que tener en cuenta que el
mercado actual, igual que el consumidor esta empezando a demandar productos
gue sean producidos de forma transparente y que el uso racional de los recursos
naturales sea el adecuado.

Es por esto que, esta investigacion es una iniciativa desde la ciudad de
Medellin, para analizar el sector, entender porque no ha habido grandes avances en
torno a la sostenibilidad ambiental y buscar estrategias que impulsen esta misma en
el cluster de la moda, tanto en empresas como en marcas, optando por un futuro

mas sostenible y respirable.



1.2. Situacion referencial

Es importante, enmarcar las referencias de este Trabajo de grado a nivel
académico, para conocer los adelantos que se han generado en la facultad de
disefo de vestuario de la Universidad Pontificia Bolivariana en torno a temas
relacionados con la sostenibilidad ambiental, los procesos productivos y la marca de
vestuario.

El trabajo de grado Disefio sostenible: estudio proyectual del concepto de
sostenibilidad en los procesos de creacion de una marca de disefio, de Ana Isabel
Gaviria y Laura Victoria Velasquez, presentada para el titulo de Disefiadoras de
vestuario en el afio 2015, tiene como objetivo estudiar el concepto de sostenibilidad
en los procesos de creacion de una marca de disefio en las 5 fases planteadas para
el desarrollo de un producto sostenible: materiales y mano de obra, metodologias de
disefio, mercadeo y comunicacion, ciclo de uso y fase de retorno. Esta
investigacion, engloba conocimientos sobre el disefio sostenible segun las 5 fases
mencionadas, enfocados en diferentes teorias de autores, también exponen algunos
casos de estudio en su mayoria a nivel internacional, aplican los conocimientos
recolectados a los procesos de creacion de la marca de autor Homeland y
finalmente, consignan en una guia de disefio sostenible los diferentes puntos que se
abarcan cuando se idealiza la creacion de una marca de autor sostenible. Se
concentran en hablar de una forma general de la sostenibilidad sin tener en cuenta,
la capacidad de la industria de responder a estos procesos planteados y tampoco se
especifica a grandes rasgos la viabilidad de conseguir las fibras sostenibles
mencionadas, en la ciudad de Medellin, la cual es el punto de partida de la tesis y
de la marca. Solo mencionan en algunos procesos a Natuh de Ecohilandes, Artextil,
taller de vestuario, gratiferia, Makua y Fashion revolution de Colombia. De esta
tesis, rescate la sostenibilidad ambiental en los procesos de disefio, que se veran
mas adelante.

Es importante traer a colacion el trabajo de grado de
Ana Maria Agudelo Ramirez y Maria Pamela Callejas Hernandez de la Universidad
Pontificia Bolivariana en el afio 2017, donde tratan el tema de Consumo consciente :
modelo de negocio enfocado en la transformacién de vestidos de novia bajo la
practica de upcycling, porque consignan informacion interesante sobre como

desarrollar un modelo de negocio enfocado en el uso de upcycling en trajes de
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novia, para minimizar el impacto ambiental, de una manera teérica y proyectual.
Abordan temas importantes sobre el upcycling como una alternativa para desarrollar
nuevos productos y la metodologia Canvas para constituir un modelo de negocio y
su posterior funcionamiento. Finalmente, proponen 3 formas para transformar
vestidos de novias en nuevos productos con otras funcionalidades, sin necesidad de
gastar dinero, agua y energia en la produccién de la materia prima. Todo esto, se
realiza en el Taller Coco de consumo consciente. De las conclusiones de esta
investigacion puedo rescatar como aporte para la presente tesis que, a pesar del
desconocimiento de las mujeres interesadas en transformar sus vestidos de novia,
sobre el upciclyng, se muestra un interés en general por conocerlo y hasta por
involucrarse en esta metodologia de reutilizacion para el disefio de nuevas prendas.

También destaca el proyecto de la docente Maria Clara Restrepo junto al
Grupo de Investigacion sobre Nuevos Materiales (Ginuma) de la Universidad
Pontificia Bolivariana y Colciencias, en el que crearon una fibra a base de fique y
algodon que reemplaza el convencional denim, el cual en su produccion implementa
aproximadamente 5.000 litros de agua para un solo jean, a diferencia de los 10.000
litros que convencionalmente se usan. Esta nueva tela tiene la misma calidad y la
misma experiencia de uso y se produce de una manera amable con el medio
ambiente. Al ser Colombia el Unico productor de peso de la planta de fique, el
implemento de esta fibra, traera un gran avance para el desarrollo econémico
nacional y la sostenibilidad ambiental. “La fibra ya esta patentada junto a Expofaro,
firma colombiana que produce Levis”, asi lo menciono el periodista Camilo Vega en
el articulo ¢usaria un ‘jean” hecho de fique? del portal web El Espectador en enero
del 2018.

Siendo Medellin el espacio geografico de estudio, es necesario resaltar
algunos aportes hacia la sostenibilidad ambiental que se han logrado en la ciudad.
Aungue anteriormente se menciona que en la industria textil colombiana no se han
implementado politicas para el ahorro, reciclaje y contaminacién, Inexmoda, instituto
privado sin animo de lucro que conecta a los actores del Sistema Moda para
transformar y fortalecer la industria en Latinoamérica, ha implementado de la mano
de Torna, empresa que brinda soluciones para el tratamiento de fluidos de alta
complejidad, un método de ultrafiltracion del agua para reutilizarla en procesos

productivos de empresas manufactureras del sector, como lo hizo con Estrada
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Veldsquez herrajes! y espera hacerlo con mas empresas ofreciéndoles servicios

especializados, y para las empresas que no puedan invertir en esto, ofrece un

modelo a domicilio mas econémico para tratar las aguas contaminadas, como se

menciona en el articulo Textiles2, una feria dentro de Colombiamoda 2017 para

descubrir la oferta textil dirigida al segundo semestre del afio, en su pagina

saladeprensainexmoda.com en Julio del 2017.

En la inauguracion de la edicion 2018 de Colombiatex de las Américas en

Medellin, realizada por Inexmoda, su presidente Carlos Botero aseguro a la Revista

Dinero en el articulo Inicia Colombiatex buscando fortalecer las pequefias y mediana

empresas que “estan encadenando diferentes proyectos productivos y competitivos

formales para hacer empresas y negocios mas sostenibles que aporten

significativamente a la industria”. Y precisamente, en esta version de la feria se

evidenciaron avances en este tema, tanto en el Pabell6n del conocimiento, abierto

para el aprendizaje publico -aprendizajes que se plantearan en conceptos y cifras

mas adelante-, y en los expositores de la feria, evidenciados en la siguiente imagen:

REUTILIZACION DEL AGUA

« Utiliza la minima cantidad de quimicos
+ Procesos nerg+eticos de bajo consumo
« Facturas de agua bajan hasta 70% con

ine>Xxmoda

ccccccccc ECTA Y TRANSFOMA

&tomna

el proceso

« Se usa en tenido y lavanderia de la

prenda

« Entre 95% y 97% del agua se puede

reutilizar

« Luego de reutilizarla la primera vez se

puede usar 70%

PRENDAS EN FIQUE

« El fique es la fibra nacional

niversidad
Hf‘ uPomif_icia
. Bolivariana

coLciencias &/

+ 70.000 familias viven de su cultivo
+ 50% del algodoén debe ser importado
« Alternativa para aumentar cultivo y

mejorar calidad de vida de productores

« Un kilo de fique cuesta $2.000 mientras

que un kilo de algodén vale $5.500

- La fibra se saca del subproducto q'ue

Fuente: Sondeo LR / Grafico: LR-JG

normalmente se desecha

CHT

SMART CHEMISTRY
WITH CHARACTER

COTTON USA

Ll
) {
! j’ ol

PROCESOS ORGNANICOS

« Productos vanguardistas y sostenibles
» Respaldado por avances, estudios y trabajos investigativos
+ Cuenta con OrganlQ, solucién para blanqueamiento de tejido

denim 99% biodegradable

« Usa pasta de indigo en un proceso sostenible para aplicar sobre

cualquier base textil

+ Manejo de humedad en acabados con tactos suaves con

antibacteriales

» Optimiza la cantidad de agua y elimina uso de sustancias

quirmicas perjudiciales para la salud

CULTIVOS DE ALGODON SOSTENIBLES

- Cuenta con mejoras sostenibles en los cultivos del producto
» El uso de la agricultura de precision permite crear productos

de alta calidad

« Emplea una variedad de semillas desarrolladas cientificamente
» Procesos incluyen anélisis del suelo, dosis exactas de agua y

fertilizantes

« Aplica toda la tecnologia para contibuir con el medio

ambiente del planeta

+ Su tecnologia aumento la productividad en 50% en los Ultimos

35 anos

Imagen 1: Las opciones de mayor proyeccion en Medellin. Opciones de mayor proyeccion en el

desarrollo de productos en relacion con la sostenibilidad ambiental. Publicado por Larepublica.co en el

articulo Confeccidn en fique y reutilizar agua, tendencia ecolégica en Colombiatex 2018, escrito por el

periodista Cesar D. Rodriguez.

1 Otras empresas de la ciudad de Medellin, como Fabricato, Enka, Lafayette, Cueros Vélez y Artextil
también cuentan con estrategias para el ahorro de los recursos hidricos. Estas empresas, en su
mayoria, son participes de las ferias de Colombiatex o Colombiamoda de Inexmoda.
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1.3. Objetivo general
Plantear Nuevos ciclos para los procesos productivos de una empresa o marca

de vestuario en la ciudad de Medellin y su posible implementacion.

1.4. Objetivos especificos

Identificar Nuevos ciclos en diferentes empresas y marcas de vestuario de
Medellin.

Determinar estrategias ambientalmente sostenibles en los procesos productivos
de diferentes empresas y marcas de vestuario a nivel mundial.

Proponer estrategias de nuevos ciclos ideales, desde los procesos productivos de
una empresa o marca de vestuario en Medellin.

Encontrar oportunidades y retos en la implementacion de los Nuevos ciclos con
disefiadores y productores; expertos y conocedores de la sostenibilidad ambiental y
consumidores conscientes ambientalmente.

Entender que tan preparado esta el sector vestuario en Medellin para la ejecucién

de los Nuevos ciclos en los procesos productivos.
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1.5. Justificacion

A continuacion, se presentaran las razones por las cuales es importante esta
investigacion, exponiendo argumentos, datos y cifras que evidencien la crisis
ambiental a la que nos enfrentamos debido a la industria de la moda y la posibilidad
de plantear estrategias sostenibles ambientalmente en las empresas de vestuario de
Medellin.

Como se ha mencionado anteriormente, la situacion actual de produccion y
consumo masivo de prendas — encabezado por el fast fashion - ha causado una
crisis ambiental, no solo es la segunda mas contaminante, también produce el 20%
de aguas residuales que se generan a escala global; ocasiona el 10% de las
emisiones de dioxido de carbono que se lanza a la atmosfera y junto a la industria
del calzado propagan el 8% total de gases de efecto invernadero (Modaes, 2018).
Esto sucede durante la fabricacion de las fibras y durante el uso de las prendas.

En el portal web Fashion Network, el periodista Fredericke Winkler, en el articulo
El estudio Measuring Fashion busca unir a la moda en materia ambiental, advierte
que, si la industria sigue por el mismo camino, las cifras podrian aumentar un 49%
en los proximos 15 afos, [...] donde la preparacion del hilo (28%) asi como su
tefiido y tratamiento (36%) son las fases con mayor impacto medioambiental. Los
desechos quimicos de estos procesos, terminan en fuentes de agua dulce, es decir,
en nuestros rios y después en nuestros océanos.

Al igual que la contaminacion, es preocupante la explotacion de recursos
naturales para producir fibras como el Poliéster, con la cual, no solo se usan 70
millones de barriles de petrdleo al afio, sino que también hay que esperar 200 afios
para la total degradacion de este. El tencel, la viscosa y el rayén, no se quedan
atras, aunque son hechas de celulosas renovables, tienen que talar 70 millones de
arboles al afio para producirlas, esto lo evidencia La BBC Mundial en el articulo
online ¢sabes cudl es la industria mas contaminante después de la del petréleo?, en
el 2017. Respecto al algoddn, otra de las fibras més usadas a nivel mundial, se
necesitan 2500Lt de agua para producir la cantidad necesaria con la que se elabora
una camisa y 1000Lt para un vaquero, segun datos de La Vanguardia en la
publicacién Tu vaquero lleva oculto un consumo de 10000Lt de agua de Antonio
Cerillo en el 2016.
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El deterioro de nuestro planeta ha llevado a que la Corte Interamericana, por
primera vez, vinculara el cuidado del medio ambiente con los derechos humanos. El
maximo tribunal americano sostuvo que los estados estan obligados a respetar y
garantizar estos derechos. Como lo afirmo el periodista Dario Aranda al portal web
Pagina 12 en su articulo El ambiente sano es un derecho, donde también expone
gue todos los estados deben regular, supervisar y fiscalizar este tema, ademas de
establecer estrategias para promoverlo e impulsarlo. Teniendo en cuenta que en
Colombia aun no hay legislaciones, como disefiadores también tenemos la
responsabilidad de proponer en estos &mbitos para mejorar y fortalecer la industria
de la ropa.

Actualmente se consume el doble de ropa que en los 90's, lo que ha ocasionado
gue millones de desechos textiles terminen en vertederos o incinerados, sin saber
gue mas hacer con estos. En Colombia, se producen aproximadamente 12.000
toneladas de desechos textiles al afio, con los cuales, algunas empresas como Enka
de Colombia, los usa para producir textiles e insumos junto al reciclaje de botellas
PET. Esto demuestra que hay “un gran potencial en produccion y negocios que
podria otorgar mas de 200.000 millones de pesos en beneficios al cabo de 12
meses de actividad”, asi lo afirma la periodista Dayana Vazquez en el articulo
Colombia: la moda se recicla en grandes cifras del portal web American Retail en el
2017.

Sobre los avances en ahorros de recursos hidricos de empresas como Estrada
Veldsquez herrajes, Fabricato, Termimodas, Cuero Velez, Enka, Lafayette y Artextil,
han sido muy valiosos, pero lo sido suficientes en comparacién de todo lo que se

podria lograr:

Las empresas textilerias del pais ahorraron 1 millon de ddlares en gastos de agua en los
procesos de produccion, mientras que México se economizé 3 millones y Ecuador 1 millén.
[...] por lo que la cifra de ahorro nacional deberia estar al menos en 2,2 millones de délares

en lugar de 1 millén de délares (American Retail, 2017).

Esto demuestra que en Colombia hay un interés sobre el tema, se esta
promoviendo y hay posibilidades, pero no han sido suficientes los logros para
solidificar la sostenibilidad ambientar y aportar al alivio del planeta. Por lo que es
necesario, seguir promoviendo el tema en las empresas y marcas y velar por la

continuidad de esto.
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A nivel personal puedo decir desde la academia y la profesion, que el disefiador
de vestuario, debe ser consciente, empatico y cumplir con la responsabilidad de
mejorar la calidad de vida de las personas conociendo sus necesidades y las
necesidades del entorno.

Anteriormente, he investigado sobre los lineamientos de la responsabilidad
social empresarial aplicados a la empresa de moda Masbell de Medellin, a partir de
sus procesos productivos en el afio 2017, este trabajo arrojo aportes notables en la
relacion adecuada que la empresa deberia tener con sus trabajadores, en torno a
sus condiciones laborales como el justo pago, el espacio adecuado para realizar los
objetivos de sus funciones, el ambiente laboral ameno y las dotaciones para
optimizar y proteger el trabajo de la persona. Conociendo ya esto, queria enfocarme
en la responsabilidad de la empresa en relacion al medio ambiente y los recursos
naturales. También es de suma importancia dejar conocimientos consignados en
una investigacién, para que posteriormente puedan ser potencializados por quien
esté interesado en el tema.

A modo de conclusién, en esta crisis medioambiental a la que nos
enfrentamos, tanto productores como disefiadores y consumidores, tienen igual de
responsabilidad, ya que todos, son participes de la cadena productiva de la ropa, es
por esto que, entre todos se debe impulsar la industria nacional para el desarrollo y
fortalecimiento adecuando de esta, por medio de estrategias sostenibles
ambientalmente, que equilibren, generen valor y competitividad en las empresas de
vestuario de Medellin con respecto al fast fashion, ha estas nuevas propuestas
ambientales en los procesos productivos, lo llamamos Nuevos Ciclos.

Por todo lo anteriormente mencionado, se pretende responder a la siguiente
pregunta: ¢ Como impulsar la sostenibilidad ambiental en empresas y marcas de

vestuario en Medellin, por medio de Nuevos ciclos en sus procesos productivos?
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2. Capitulo II: Marco teoérico

Para contextualizar la investigacion, a continuacion, se aclararan conceptos,
definiciones y clasificaciones, se mencionaran normativas y requerimientos, se
hablara del presente de las empresas de vestuario de Medellin, para asi conducir la
investigacion por un hilo conductor coherente.

Todos tenemos la necesidad de vestirnos, ya sea por una razon ornamental o
funcional, dia a dia, nos encontramos frente a nuestro armario pensando en que
ponernos. Pero al elegir nuestra ropa, no pasa por nuestra cabeza que muchas de
esas prendas son causantes de la crisis ambiental a la que nos enfrentamos.

La crisis ambiental generada por las diferentes industrias, no es un tema
nuevo, desde los 80°s han surgido términos como sostenibilidad, moda sostenible,
consumo consciente, economia verde, economia ciclica, entre otros para generar
conocimientos y estrategias en torno a el equilibrio entre el cuidado del medio
ambiente, el bienestar de la persona y el desarrollo econémico.

En el marco de Colombiatex 2018 de Inexmoda, se realizaron en el Pabellon
de conocimientos, conferencias en torno a la moda sostenible en la actualidad y su
impacto en la industria nacional y local, temas de gran importancia para el futuro de
la moda, a continuacion, traigo a colacion aportes importantes por diferentes
expositores.

En la conferencia, Segundas oportunidades a las prendas: caso true love and
poems, realizada por Maria Jimena Daza en Colombiatex 2018 da su propia
definicion de sostenibilidad y explica que “es hacer lo mas que podamos con el
menor gasto de recursos posible, aprovechando la oportunidad de negocio y
nuestros privilegios para beneficiar de alguna manera a las personas”

Ester Xicota, dice sobre la sostenibilidad, en su conferencia La innovacion
sostenible como oportunidad para la industria textil, que “es una nueva vision para
impactar el mundo. Nace de una oportunidad para cambiar la manera como vemos
las cosas. Nos lleva del paradigma del crecimiento, al paradigma de la calidad real
para todos y en todos lados. Es una exigencia del mercado y pocas empresas
sobreviviran si no la incorporan a su cadena de valor. El cliente lo valora y lo exige,
los gobiernos lo promueven y los inversores estan buscando empresas que sean

conscientes y tengan una vision a largo plazo. Esta, tiene grandes beneficios, como
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la reduccion de costos, la mitigacion de los riegos, la mejoria de la imagen de la
marca.

Algunos conceptos importantes de resaltar en la conferencia Estrategia de
sostenibilidad en el metro de Medellin por Mauricio Soto Garces son la
sostenibilidad desde el sistema metro y el de espiritu innovador. La sostenibilidad la
definen como generar calidad de vida conectando e integrando personas y
promoviendo territorios sostenibles de manera que la empresa tenga permanencia
en el tiempo. El espiritu innovador se da cuando se busca sistematicamente hacer
cosas nuevas o nuevas formas de hacer las cosas en un entorno colaborativo y
abierto, que constituya al cumplimiento de la visién de la empresa, garantizando la
sostenibilidad y la creacion de valor para la empresa y la sociedad

Finalmente, en la conferencia Abre los o0jos que ser sostenible si paga por
Guz Zein Daher y Yair Pineda, destaco el termino de consumo sostenible como, el
uso de servicios y productos que respondan a las necesidades basicas para llevar
una mejor calidad de vida y reducir al minimo el uso de los recursos naturales y
materiales toxicos, asi como, los emisores de residuos y contaminantes sobre el
ciclo de vida del producto o servicio (Norwegian ministry of environment, 1994).
Teniendo como objetivos el satisfacer las necesidades de la humanidad, favorecer
una buena calidad de vida, compartir recursos entre ricos y pobres, considerar el
impacto de los productos analizando su ciclo de vida, minimizar el uso de los
recursos, los residuos y la contaminacion.

La sostenibilidad se puede dividir en social, ambiental, ecolégica, econémica
y politica. Pero en esta investigacion nos enfocaremos en la relacion de la
sostenibilidad ambiental y econdmica que se puede definir como “la capacidad de
conservar y proteger el medio ambiente de forma indefinida” y que tiene como
objetivo “mantener los recursos naturales y desarrollar fuentes alternas de energia,
mientras se reduce la contaminacién y los dafios al medio ambiente causados por
culpa de las acciones antropogénicas”, o sea mediada por el hombre. Asi lo expone
Ecoticias portal web de noticias medioambientales, en el articulo ¢Qué es
sostenibilidad ambiental? en el 2017.

Otra definicion importante es el “predominio sobre la gestién a largo plazo, a
la actuacion que cumpla con los principios de precaucién y uso responsable de los

recursos” como indica Loraine Mayrim Giraud-Herrera y Giobertti Raul Morantes-
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Quintana en la tesis doctoral Aplicacion del analisis multivariante para la
sostenibilidad ambiental urbana, publicado en el 2017.

En Colombia una de las entidades encargadas de velar por la sostenibilidad
ambiental en las empresas es el Ministerio de Medio Ambiente y desarrollo
sostenible, el cual en el afio 2001 en cooperacion con la Corporacion Promocion de
la Pequefia Empresa Ecoeficiente Latinoamericana (PROPEL) y con la Fundacion
Suiza para el Desarrollo Sostenible en América Latina (FUNDES), propuso Guias
Ambientales: Buenas Practicas de Produccion Mas Limpia para el Sector PYME en
Colombia, con el fin de fortalecer la gestiona ambiental industrial sostenible de las
PYyMES del pais.

Y en el 2004 salio a la luz la Guia ambiental para el sector textil que
“pretende convertirse en una herramienta de consulta y orientacion conceptual y
metodoldgica para mejorar la gestion, el manejo y desempefio ambiental de esta
importante actividad productiva”, como lo indica la misma guia, elaborada por el
Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente (DAMA), a través de la
Ventanilla ACERCAR.

En esta investigacion adaptaremos el termino de nuevos ciclos para entender
las nuevas maneras de estar en armonia con los ciclos de la naturaleza, desde la
implementacion de diferentes estrategias productivas ideales para la sostenibilidad
ambiental en las empresas y marcas de vestuario en Medellin. Resaltando la
importancia de los ciclos, como las fases reiterativas que no tienen un fin si no que
conciben un inicio a algo que puede ser usado a favor de un mismo objetivo ambiental.

Para que un producto de vestuario sea ambientalmente sostenible, es
necesario que cumpla con unos parametros generales a la hora de sus procesos

productivos. Como lo mencionan Gaviria y Veldsquez en el 2015:
Las tres bases de un producto sostenible: la innovacion, entendida como el valor agregado,
la ecoeficiencia denominado como reduccidn de la contaminacién y residuos, el comercio
justo distinguido por la transparencia en la cadena de suministros [...] asi como lo menciona
el autor Luis Maram en su articulo ¢ qué es el marketing sustentable? para la revista Expok,
donde expone que para que una marca se califigue como sustentable debe cumplir estos tres
aspectos, en lo ambiental, lo social y lo econémico (Maram,2013).
Es necesario entender el término de proceso productivo y clasificarlos dentro
de una empresa o marca de vestuario de la ciudad de Medellin, se entiende “coémo

conjunto de operaciones planificadas de transformacion de unos determinados
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factores o insumos en bienes o servicios mediante la aplicacion de un procedimiento
tecnologico” (Betancur, 2009, pp. 253-280)

La sostenibilidad ambiental en los procesos productivos se podra plantear
dependiendo del contexto en el que se encuentre la empresa. Para aclarar esto, se
presentara una definicion sobre lo que es el sector textil, confeccion, disefio y moda

en la ciudad de Medellin:

Se denomina al complejo productivo, una concentracion sectorial y/o geografica de empresas
que se desempefan en las misma actividades o en actividades estrechamente relacionadas,
con importantes y acumulativas economias externas, de aglomeracion y especializacion (por
la presencia de productores, proveedores y mano de obra especializada y de servicios conexos
especificos al sector) y con la posibilidad de llevar a cabo una accion conjunta en la busqueda
de eficiencia colectiva, logrando influenciar la competitividad de tres maneras: aumentando la
productividad de las compafiias en el cluster, conduciendo a la innovacion en el campo de la

actividad y estimulando nuevos negocios en el campo. (Rodriguez, G., 2013).

La moda es gran generador de riqueza en Colombia, segun el Dane, aporta
7,5% del PIB manufacturero, 3% del PIB nacional y responde por 5% del total de las
exportaciones; datos de la revista Dinero en su articulo online Epica la iniciativa
para impulsar la industria de la moda en Medellin. Inexmoda también aclara en su
pagina web que el consumo promedio de prendas del colombiano al afio es de 22.3
y tiene un comercio total, ente importaciones y exportaciones (2016) de
us$76.284M.

En el siguiente cuadro, se evidencia como se entiende la clasificacion de los
procesos productivos, sus caracteristicas y el contexto en el que se encuentran en
la actualidad en algunas empresas y marcas de vestuario de la ciudad de Medellin.
Las caracteristicas se consignaron a partir de informacion sacada de la Tesis:
Disefio sostenible, 2015 y del libro Gestionar la sostenibilidad en la moda, disefiar
para cambiar de Kate Fletcher y Lynda Grose; y se relaciona el proceso productivo

con sus caracteristicas y su relacion con los nuevos ciclos en Medellin.

Tabla 1: contexto Nuevos ciclos en Medellin

Procesos Nuevos ciclos productivos en la industria de vestuario de la
productivos/ | ciudad de Medellin
caracteristica

S
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1.Metodologia
s de disefio:
Disefio
transfuncional.

Diserio trans —

Vasanta: — marca de vestuario en Medellin que diseia
prendas vestimentarias con materia prima derivada de las
“fabricas de cuero; es decir, material reciclado. Sus
colores, disefios y materiales permiten a los usuarios

”n

identificarse y ser portadores de una “eco marca””’, como

seasonal. mencionan en su pagina de Facebook

Productos https://www.facebook.com/pg/Vasanta-

modulares. 3384514696054 78/about/.

Disefio local -

Disefio con

artesanos.

Co-diseiio.

Moda lenta.

2.Ciclos de e Fabricato: Fabrica de Hilados y Tejidos del Hato, que ha
produccion logrado avances en sostenibilidad ambiental en torno al
Definir los ahorro de recursos hidricos, optando por la “reutilizacién,
ciclos de recirculacion y disminucion del consumo del agua y el
produccion tratamiento optimo de los vertederos”, como mencionan
como la en su pagina web http://fabricato.com/es/2016-02-04-20-
economia 09-14/ambiental.

circular: La e Enka: productora y comercializadora de polimeros y

sostenibilidad
trata de
reinventar los
ciclos cerrados
en los que
estan
fundamentadas
las industrias
para darle
paso a ciclos
de produccién

con retorno de

fibras quimicas de poliéster y Nylon. Manejan toda una
estrategia corporativa para traer avances en
sostenibilidad ambiental en torno a la produccion y
economia ciclica.

Fatelares: Productora y comercializadora de toallas, ropa
para el hogar y hamacas. Como compromiso ambiental,
disminuyen el uso del agua, tratan los vertimientos para
gue generen menos impacto negativo, controla las

emisiones, recicla y redsa.
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las materias
primas o de los

recursos.

3.0btencion
de la materia
prima.

Bases e
insumos
sustentables.
Relocalizacion
— Producir de
manera local,
generando
ahorros.
Relacion con
los
proveedores:
conocimiento
de sus
practicas y
acreditacion de

SUS pProcesos.

Ecohilandes: empresa productora y exportadora de
materiales textiles ecoldgicos 100% reciclados (algodon y
PET). “No usamos quimicos ni tinturas ya que el color lo da
el sobrante de confeccion el cual tenemos clasificado por
colores” como mencionan en su pagina web
http://www.natuh.co/

Montuno: marca de complementos de vestuario en Medellin
gue trabaja con materiales de poco impacto ambiental como
lonas en algodon, cuero reciclado y yute para realizar
maletas y zapatos que le permitan a las personas caminar

relajado de consciencia y equipaje.

4. Estampacio
n, tintes 'y
lavados
Tratamiento de
agua.

La reutilizacion
de la energia 'y
el agua.
Tintes no

contaminantes:

Artextil: empresa de estampacion, tintoreria y acabados que
“ha promovido al maximo el desarrollo de procesos por una
produccion mas amigable con el medio ambiente” como
mencionan en su pagina web http://www.artextil.com.co/#
Estampamos digital: Empresa de estampacion que maneja
procesos ecoldgicos “Las maquinas convencionales,
rotativas, trabajan con gas y no a punta de carbon que
alimenta grandes calderas. Ademas, las tintas son base agua
gue supone un cambio drastico en el manejo de unas
sustancias que cuando no son asi claramente atentan contra

el bienestar del medio ambiente y de los trabajadores que se
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tintes naturales

y organicos.

someten a sus vapores” como menciond Juliana Correa

fundadora de OnA en el articulo OnA: vestidos de bafno

ecoldgicos en Medellin de La revista Diners.

5.Proceso de
manufactura
Reduccion de
procesos de
corte, trazoy

ensamble.

Taller de vestuario: marca de vestuario de la ciudad de
Medellin que realiza talleres para ensefiar a las personas
a realizar sus propias prendas, faciles de elaborar, no
tienen costuras, se ensamblan con nudos y no generan
residuos textiles.

Rojo: marca de vestuario de Medellin, bajo la filosofia de
multicultural glamur portable, rojo disefia vestidos hechos
a manos, ensamblados mediante la técnica de croché,
generando grandes ahorros de energia y rescatando el

trabajo manual.

6.Empaquetad
0y etiquetado
Etiquetas y
marquillas,
empaque de la
prenda para la
distribucion al
punto de venta
y empaque en
el punto de

venta.

Geanology Lifestyle: “Es una marca de vestuario que
contribuye al estilo de vida sostenible, basado en el
consumo responsable. Dar a conocer al cliente la
identidad y origen de nuestros productos, a través de
historias, mostrando el proceso de reutilizacion textil, el
uso de fibras naturales y produccion local. Genealogy
reinventa la moda haciéndola mas humana y menos
contaminante, de este modo apoyamos acciones de
cambio para un mejor mafiana” como menciona en su
pagina web http://discrepante.com/genealogy-lifestyle,
todo su trabajo lo comunican a las personas, a través de
la informacién en las etiquetas.

My Green life: marca ecoldgica en Medellin de ropa para
bebes, que fomenta el consumo responsable y la
consciencia ambiental activa, promoviendo cambios en
los estilos de vida. Utilizan Empaques en carton 80%
reciclado y etiquetas de buchon de agua, donde informan
a los clientes de la ideologia de la marca.

7.Distribucioén

Termimoda: Es una empresa que presta sus servicios de

acabados y creacion de marca por medio del paquete
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Canales de
distribucion:
Ferias, tiendas
online, tiendas
multimarca y

tienda propia.

completo a la industria nacional textil. Su produccién la
realiza con ozono, que genera ahorros en los consumos
de agua, también reducen el desperdicio de agua y
energia, logran el adecuado vertimiento del agua residual

y realizan un manejo responsable de residuos.

8. Ciclo de
uso o fase de
pertenencia
Servicio de
reacondiciona

miento.

Taller ambulante: es un espacio movil para divertirse y
compartir experiencias de aprendizaje a partir del
reciclaje textil para todas las personas de cualquier edad.
Estas experiencias permiten generar consciencia sobre la

prenda, su cuidado y mantenimiento.

9. Post uso o
Fase de
retorno
Reutilizacion,
ventas de
segunda mano,
trueque,
donaciones
caritativas,
reacondiciona
miento y

reciclaje.

Perpetua todo: es una propuesta de moda sostenible
(Slow Fashion) en Medellin, que realiza bazares de ropa
de segunda, a través de una experiencia ciclica de
intercambio.

Swap party: es una propuesta de Moda sostenible, para
reciclar, intercambiar ropa de segunda y reunirse con los
amigos.

Vinotinta Betancurt: tienda de ropa clasica curada en
perfecto estado.

Antiboutique: experiencias que permiten “legitimar
encuentros de personas conscientes para reivindicar
gustos comunes por los consumos responsables, el
vestuario, el reuso textil y la generacion de contenidos de
moda” como mencionan en su pagina de Facebbok
https://www.facebook.com/pg/antiboutiquejuegodemoda/a

bout/?ref=page_internal.

10. Mercadeo
y
comunicacion
Educar al

consumidor:

Fokus Green: marca de moda sostenible que desarrolla
productos y alternativas medio ambientalmente
amigables. Tienen muy buen manejo de redes sociales

donde convocan a las personas para realizar limpiezas de
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gestionar la
comunicacion
en plataformas

vituales.

playas y juntos hacer del planeta un mejor lugar para
vivir.

Bidnica: marca de vestuario en Medellin que promueve
una vida saludable a través de sus redes sociales.
“‘Nuestras raices estan en lo natural, la paz y nuestra
tierra. También nos gusta hacer yoga, la cultura
sostenible y cocinar rico y saludable” como mencionan en
su pagina de Facebook

https://www.facebook.com/pg/bionica.co/about/?ref=page

_internal.

11.Alianzas y
Proyectos
Co-working:
Cooperacion
con otras
partes de la
sociedad.
Alianzas con
fundaciones,
organizaciones
, otras marcas

y empresas

Crystal s.a.s: producen y comercializan Gef, Punto
blanco, Baby fresh, Galax y casino. Han “firmado un
Acuerdo de Produccion y Consumo Sostenible entre
entidades privadas, organizaciones gubernamentales y
sectores productivos con el fin de aportar al cumplimento
de las politicas de Desarrollo Sostenible del pais” como
mencionan en su pagina web

http://www.crystal.com.co/es/responsabilidad_ambiente.

Animalista: Marca de marroquineria, calzado vy

accesorios. Sport-Elegante femenino. Realiza
colaboraciones con artistas locales para sus prendas y las

venden en ediciones limitadas.
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3. Capitulo lll: Marco metodoldgico
3.1. Nivel y disefio de investigacion

Después de conocer el contexto y los conceptos en torno a la sostenibilidad
ambiental en Medellin, es necesario indagar sobre otras maneras de implementar
los procesos productivos que sean ambientalmente sostenible. Para esto, en una
primera parte de la metodologia, se propone construir un cuadro de procesos
productivos de nuevos ciclos ideales abstraidos de otras empresas y marcas fuera
del foco de estudio, y asi, traer conocimiento que se puedan implementar en la
industria.

Sin dejar a un lado, las limitaciones y alcances del contexto, en una segunda
parte del marco, se propone indagar en el sector de vestuario de Medellin con
expertos, conocedores del tema, disefiadores y consumidores, el Cuadro de nuevos
ciclos comparativos propuesto, para finalmente llegar a un entendimiento mayor y a
unos hallazgos que indiguen como se podria impulsar la sostenibilidad ambiental
para el fortalecimiento de la industria del vestuario en Medellin.

Es por esto, que la recoleccion de informacion se plantea a partir de una
investigacion analitica-explicativa, pues tiene la intencion de buscar “la asociacién o
correlacion entre variables. No establece relaciones causales. El Objetivo y/o
hipétesis y las variables postulan “relaciones” probabilisticas” como menciona
Marcelo Rojas en su el articulo cientifico Investigacion cientifica: Una simplificacion
de la complicada incoherente nomenclatura y clasificacion en el afio 2015.

Aclarando que la investigacion tiene 4 categorias:

e Procesos productivos en la industria vestuario.
e Sostenibilidad ambiental.
e Contexto Industria vestuario en Medellin.

¢ Nuevos ciclos: Limites y alcances / Retos y oportunidades.

Estas se relacionaran entre ellas mismas por medio de dos fases estratégicas, el
meétodo de revision de documentos y el de informacion de fuente directa, las cuales

se ampliaran mas adelante en las Herramientas para desarrollar la investigacion.

3.2. Poblacién de estudio

La poblacién con la que se realiza la recoleccion de datos son personas que
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pertenecen al sector moda de Medellin, entre ellos disefiadores, emprendedores,

investigadores y consumidores que son expertos o tienen conocimientos sobre la

sostenibilidad ambiental en el contexto de Medellin.

Tabla 2: Poblaciéon de estudio

Encuestado

Profesion

Relacion con la sostenibilidad

ambiental

Expertos o conocedores

y Master en

Innovacioén

Fausto Disefiador Industrial / | “Investigacion y desarrollo de
Zuleta Mg. / PhD. productos”
Margarita Ingeniera textil, “Relacién directa en el disefio de
Baena Master Business productos”

administrator, Master

en ingenieria textil y

papelera, asp Phd en

Ciencia e ingenieria

de materiales
Margarita Disefio industrial y “‘Relacién en el disefioy en la
Baquero Doctorado. docencia para la toma de multiples

decisiones”

David Vega | Disefiador Industrial - | “Desde la docencia, la formacion y
Quiceno Gréfico / Especialista | educacion de estudiantes en aspectos

de sostenibilidad en el disefio. Desde
la concepcion del producto y el
desarrollo de nuevos elementos que
podran generar impacto ambiental.
También en el ejercicio laboral, una
gran responsabilidad en la toma de
decisiones que puedan generar algun
tipo de impacto por el consumo y

fabricacion de elementos indsutriales”

Disefladores o productores
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Angela Disefiadora de “‘Docente de una facultad de disefio de
Echeverri vestuario y vestuario. Ahi se dan ambas
educacion. relaciones”
Ana Maria Disefladora de “Relacion directa, por ejemplo, cuando
Sossa Vestuario y debo dirigir campafias de "Punto
Londofio estudiante de la verde" para la Escuela de Arquitectura
maestria en y Disefio, o cuando decido que las pre-
desarrollo entregas de mis estudiantes sean
digitales y no impresas (hasta que no
sea necesario)’
Eliana Disefiadora de “Es una relacion fundamental ya que
Lopez vestuario en mi que hacer, como disefiadora en

la empresa Formas Intimas, es
necesario apuntar al disefio sostenible
y sustentable a partir de materiales y

procesos”

Consumidores

Tomas Estudiante de disefio | “Principalmente proyectual. No lo
Flérez de vestuario aplico con rigurosidad”

Ana Maria Disefio de vestuario | “Me preocupo con mitigar el impacto
Marcucci ambiental, y lo podria segmentar con

tres enfoques: 1. En cuanto a medios
de transporte, hace dos o tres afios
decidi optar por usar el metro y la
bicicleta para transportarme en la
ciudad en cuanto me es posible, y las
vias me lo permitan, reduciendo mi
huella de carbono. 2. Por la misma
época decidi no volver a comprar ropa
en cuanto no sienta una verdadera
necesidad, asi que baje mucho el
consumo de vestuario. 3. Estoy

tratando de educar la compra del

28




mercado en mi casa, comprando en
mercados campesinos con productos
organicos y reduciendo la compra de
productos con conservantes,
aportando asi también en la

sostenibilidad social”

Maria Disefio de vestuario | “tomando acciones en mi

Alejandra responsabilidad como disefiadora y
Quiroga consumidora”

Ana Maria Disefio de vestuario | “Siendo consciente de lo que compro,
Agudelo es decir si este producto puede tardar

mucho en degradarse y como lo hace,
y procurando reciclar lo que mas

pueda”

3.3. Herramientas para desarrollar la investigacion

3.3.1. Fase uno

Construir estrategias en un cuadro de nuevos ciclos de procesos productivos

comparativos para impulsar la sostenibilidad ambiental en la ciudad de Medellin. La

importancia de este cuadro esta, en poder entender el producto de vestuario desde

todos sus procesos productivos como potencializadores de la sostenibilidad

ambiental; entendiendo “la necesidad de atender a los diversos impactos que se

producen a lo largo de todo el ciclo de vida del producto” (Salcedo, 2014).

Tabla 3: Método de investigacion: fase uno.

Categorias

Método

Estrategia Instrumento
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Procesos
productivos de
la industria
confeccion y
moda /
sostenibilidad

ambiental

Revision de
documentos es una
“técnica para
rastrear, ubicar,
seleccionar y
consultar las fuentes
y los documentos que
permiten allegar la
informacion requerida
para dar cuenta de
los objetivos
planteados”, asi lo
menciona Maria
Eumelia Marin en el
documento Memos
analiticos en el afio
2001. Para escoger
el material a revisar,
se buscé primero en
la biblioteca de la
Universidad Pontificia
Bolivariana, en bases
de datos indexadas,
noticias y articulos en

internet.

Cuadro Id6neo: Llegar
a proponer una estrategia
lo mas idénea posible, en
un cuadro de procesos
productivos, para una
empresa o marca de la
ciudad Medellin, velando
por que se acerquen a la
sostenibilidad ambiental en
el mayor porcentaje
posible.
Después de revisar el
material del cual se
abstraera la informacion
necesaria; se empezara a
clasificar en el Cuadro
idéneo y en la segunda
columna de la tabla se
consignara en cada
proceso productivo el
resultado, con los
siguientes parametros:
estrategia productiva,
¢, Quién la realiza?, ¢ Como
la realizan?, Impacto
positivo y resultados

co ntraproduce ntes.

- Libros:
Moda Etica
para un
futuro
sostenible,
Gestionar la
sostenibilidad
en la moda.
Disefar para
cambiar.
-Articulos
web o fisicos
de
investigacién
0

informativos.

Tabla 4: estrategias de Nuevos ciclos

Proceso

productivo

Nuevos ciclos: nuevas maneras de estar en armonia con los

ciclos de la naturaleza, desde la implementacion de diferentes

30




estrategias productivas ideales para la sostenibilidad

ambiental.

Metodologia
de disefio —
Disefio sin
residuos y
manejo de

residuos.

e Estrategia productiva:

- Disefio sin residuos: pensar en minimizar mermas. Eliminar
los residuos textiles desde el corte del patron en la tela,
todo el textil se involucra en el ensamble de la pieza. Una
manera facil de minimizar las mermas es incorporarlas en
la prenda para reforzar las partes que suelen ser mas
propensas al desgaste, como por ejemplos los codos, 0
bien emplearlas como forros o entretelas. Esta accion,
ademas, facilita el reciclaje de la prenda desde el momento
en que se esta utilizando una combinacién de menos
materiales en ella. Por ejemplo, el Kimono Japonés
(Salcedo, 2014).

- Manejo de residuos: es darle otra funcionalidad a los
desechos textiles que salen del corte de las prendas, para
gue no sean basura, sino que se involucren en otros
procesos productivos o en otros nuevos productos.

e ¢ Quién larealiza?: Guata Va Vest de la disefiadora Alemana

Irene Peukes, inspirado en los Huipiles Guatemaltecos

e CoOmo la realizan?: Aprovecha toda la tela que teje
manualmente con tejedoras de Guatemala. Realiza ponchos
con la totalidad de un rectangulo de tela y los decora con
lujosos bordados. También realiza algunas prendas como

vestido, blusa y top con tejidos rectangulares, mangas y

escotes los consigue plegando y frunciendo, no corta nada, no

tiene mermas; no usa maquinas, ni gasta energia eléctrica. El
nuevo proyecto es PLA zapatos de yutes hechos manualmente
por artesanos con materiales 100% naturales.

e Impacto positivo: darle uso al 15% del tejido utilizado por la
industria que son mermas que acaban en el suelo de las salas

de corte de las fabricas (Salcedo, 2014)
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¢ Resultados contraproducentes: produccién que toma mucho

tiempo de ejecutar al tener tanto detalle manual.

\ \/
Imagen 2: Guata Va Vest, Disefio sin residuos. Recuperado:

https://www.garmentory.com/sale/guate-va-vest/dresses-
going%200ut/90043-d9-tank-dress#sm.0001n6pepg8vdfjfxud24czebhl2r.

Ciclos de e Estrategia productiva:

produccion — - Produccion ciclica, o cerrada de “la cuna a la cuna”. Las
“De la cuna a marcas no dejan de tener responsabilidad sobre el

la cuna” o producto cuando las obtiene el cliente. Siempre se va a
produccion tener responsabilidad sobre los desechos textiles,
ciclica generando la necesidad de darle un uso ciclico a estos

mismo, implementandolos nuevamente en la cadena

productiva de los productos de vestuario.
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- Lared de desarrollo sostenible en su articulo Produccién
en Ciclo Cerrado: Solucién para acelerar la transicion hacia
una economia circular define el término de la “cuna a la
cuna” como un “nuevo paradigma implica una
perspectiva de disefio que busca la ecoeficacia en primer lu
gar y donde se enfoca en el desarrollo de procesos
industriales o de manufactura donde los materiales
utilizados para la creacion de un producto se
convierten en valiosos nutrientes al llegar a satisfacer
su uso por el consumidor final y haber
alcanzado el fin de vida util”’, publicacién hecha en
Febrero del 2018.

¢ Quién la realiza?: Mud jeans, fundada en el 2018 en Los
Paises Bajos. Fabrica Jeans de forma responsable.

¢, Como la realizan?: encontraron en el alquiler de vagueros en
su vida util, la oportunidad de reciclar el textil para nuevos
jeans, mediante la devolucion del producto cuando ya el
usuario lo encuentre inatil. De esta manera, Mud jeans
reintegra el denim a la cadena productiva de mas jeans y no
genera desechos textiles.

Impacto positivo: economizar recursos materiales y reducir el
impacto ambiental.

Resultados contraproducentes: el denim reciclado por si solo
no es lo suficientemente resistente como para volver a ser un
Jean, hay que integrarlo con algoddn organico para que resista

el uso constante.
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Imagen 3: Mud jean, economia circular. Recuperado:
https://lwww.ellenmacarthurfoundation.org/case-studies/pioneering-a-lease-

model-for-organic-cotton-jeans.

Obtencion de
la materia
prima —
Renovabilida
dy
regeneracion

Estrategia productiva:

Renovabilidad y regeneracién: Cultivo o desarrollo en
laboratorios de fibras de fuentes renovables y biodegradables
(Fletcher y Grose, 2012), que se comercialicen para las
diferentes marcas y empresas.

Produccion con baja utilizacion de agua, energia y productos
quimicos; bajo técnicas de bajo consumo de produccién, de
baja emision de carbono y cultivos de fibras naturales
ecolégicas (Fletcher y Grose, 2012).

Fibras creadas por productores, y fabricantes que
proporcionen buenas condiciones laborales como las que se
establecen en los cédigos de conducta d productores y como
las que contribuyen a la clasificacion de las fibras con
certificados de comercio justo (Fletcher y Grose, 2012).
Materiales cuya produccion genere pocos residuos, lo que
creara interés, entre otras, por las fibras biodegradables y
reciclables resultantes tanto de la cadena de desechos de
particulares como de la industria de.

¢, Quién la realiza?: Veja, primera marca de calzado deportivo
ecologico, fundada en el 2004 en Francia.
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¢,Como la realizan?: Tiene dos pilares: el uso de materiales
ecologicos (algodon, latex, piel) para intentar conseguir en un
futuro préximo un producto 100% biodegradable. El segundo
pilar es un sistema de relaciones con los proveedores basado
en el compromiso y la transparencia; (Salcedo, 2018), en
donde sus proveedores vivan dignamente y sean
medioambientalmente responsables. Por lo que decidieron
seguir una politica en la que no habia lugar para la publicidad,
reduciendo al maximo el coste de comunicacion para poder
pagar un coste de produccion razonable a la vez que
mantenian precios competitivos en el mercado.

Impacto positivo: reduccidon de desechos textiles, ya que son
facilmente degradados al enterrarse. Produccién sin toxicos.

Resultados contraproducentes: tala de arboles que deben ser

posteriormente reforestados.

Imagen 4: Veja, Zapatos ecoldgicos. Recuperado:

https://www.facebook.com/veja.fairtrade/.

4. Estampacion
, tintes 'y
lavados -
Color sin
tefiido

Estrategia productiva: pag. 40 Fletcher

- Color sin tefiido: conseguir dar un color a un tejido o a una
prenda sin utilizar tintes requiere un mayor esfuerzo
creativo; a largo plazo; siempre es mejor utilizar los colores

gue tienen las fibras de manera natural que seleccionar
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tintes de bajo impacto (Fletcher, Grose, 2012). El color
natural del tejido denota la procedencia de la fibra, los
acentos cuentan las historias de las regiones, de los
pueblos y de las economias locales.

e ¢ Quién larealiza?: Ardalanish es un fabricante de textil con
sede en Escocia.

e CoOmo la realizan?: su especialidad son los tejidos de tweed,
la lana procede de la raza de ovejas de la zona, en la cual se
realizan la mayoria de procesos de realizacion de los textiles.
Los colores que logra van del negro o el marron al blanco
cremoso, pasando por el beis o gris plateado, para estos solo
los combina a veces con raiz de rubia o el indigo de la hierba
pastel.

e Impacto positivo: evitar tintes toxicos y desperdicios de agua al
tefir. Elegir unicamente fibras con colores naturales conecta
directamente con el comienzo de la cadena de suministro,
hasta el cultivo de la fibra y la cria del animal, conecta
directamente con lo que ofrece la naturaleza (Fletcher, Grose,
2012).

e Resultados contraproducentes: limitacién en la tonalidad de

colores y estampados.

Imagen 5: Color “sin tenido”
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5. Proceso de
ensamble /
confeccion —
reduccion de

costuras.

Estrategia productiva: minimizando las costuras, y el proceso
de ensamble. No solo es importante escoger un material de
calidad y confeccionarlo de una forma duradera.

¢, Quién la realiza?: Comake, fundado en Alemania n el 2012.
¢,Como la realizan?: calzado modular y autofabricable, con el
cual piensan en la durabilidad del producto, facilitan su
reparacion, minimizan las costuras, y el proceso de ensambile,
reducen la necesidad de nuevas adquisiciones ya que las
piezas modulares pueden ser reemplazadas facilmente.
Impacto positivo: experiencia de auto fabricacion en un
producto de calado, que no genera gastos de energia eléctrica,
reduciendo la huella de carbono, ademés de ser elaborado con
materiales naturales (corcho, algodon organico, latex y piel
vegetal), extraidos de una manera responsable.

Resultados contraproducentes: falta de interés por la auto

fabricacion, preferir el producto ya terminado.

Imagen 6: Comake, calzado modular 1. Recuperado: https://comake.io/

Imagen 7: Comake, calzado modular 2. Recuperado: https://comake.io/

6. Empaquetad
oy
etiqguetado —
de
transparenci

a

Estrategia productiva:

Empaques y etiquetas de transparencia: Informan y
concientizan al consumidor del impacto ambiental que genera
la produccién de sus prendas, dejan ver los procesos y la
forma en la que obtienen los materiales. También exponen el
trato adecuado que se le debe dar a las prendas para mayor
durabilidad de estas mismas, evitando tener que reponerlas
con nuevos productos que perjudiquen al medio ambiente.

¢, Quién la realiza?:BeCo becool beconscious plataforma

espafiola.
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¢, Como la realizan?: a través de su sitio web hacen

recomendaciones a los usuarios para un mantenimiento mas

sostenible de las prendas que usan:

Imagen 8: BeCo becool beconscious 1. Recuperado:
https://lwww.behance.net/gallery/10317909/BECO-(Be-cool-BE-conscious)-

en-the-Brandery
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Imagen 9: BeCo becool beconscious 2. Recuperado:
https://www.behance.net/gallery/10317909/BECO-(Be-cool-BE-conscious)-

en-the-Brandery

Impacto positivo: alargar la vida atil de las prendas al darles un
mejor cuidado cotidiano y no tener que comprar nuevos
productos innecesarios que consuman mas energia, agua y
recursos naturales en su produccion.

Resultados contraproducentes: que las personas no estén
dispuestas a tener cuidados especificos con las prendas para

su mayor durabilidad

38




Distribucion
- Zonas
comerciales

sostenibles.

e Estrategia productiva: relocalizacion, Ecomall, Ecoplataformas.
Zonas comerciales especializadas para conseguir materias primas
para el desarrollo de productos de vestuario méas sostenibles,
realizados a nivel nacional y también productos locales que
busquen equilibrar lo social, lo ambiental y lo econémico.

e (Quién larealiza?: C.L.A.S.S. es una eco-plataforma, fundada
en 2007 y ReTuna el primer Mall de reciclaje en Suecia.

e (COmo larealizan?: C.L.A.S.S. apoya y promueve los
productos sostenibles en las areas de moda, hogar y disefio a
través de una amplia oferta de eco-textiles, hilos, procesos y
servicios. Con una inigualable coleccién d 300 tejidos de
menos impacto y showrooms en Londres, Milan, Copenhague,
Nueva York y Madrid. C.L.A.S.S. se ha convertido en uno de
los principales recursos para marcas y disefiadores que no
quieren perder el tiempo dedicandose a buscar tejidos mas
sostenibles (Salcedo, 2014)

ReTuna, el primer mall de reciclaje en Suecia vendE al publico
productos realizado bajo técnicas de Upcycling y
reacondicionamiento también dan clases a las personas para

gque aprendan a reparar sus propios objetos y reutilizarlos.

% o TS

Imagen 10: C.L.A.S.S, eco-plataforma. Recuperado
e Impacto positivo: apostar por la diversidad de nuevos

materiales y nuevos productos de menor impacto al alcance de
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todos en un mismo lugar o plataforma. Estos espacios
empiezan a convertirse en un ecolujo.

Resultados contraproducentes: que las personas no valoren ni
asimilen de la mejor manera estas nuevas formas de consumo
y no las prefieran sobre otras opciones de producto o

materiales convencionales.

8. Ciclode uso o
fase de
pertenencia —
Pensar en el
papel del

usuario.

Estrategia productiva:

Pensar en el papel del usuario, influyendo en su
comportamiento con relacion a la prenda, informandole sobre
mejores practicas de uso y mantenimiento, desde casa, como
la reduccién en la necesidad de lavar la prenda (Salcedo,
2014)

¢, Quién la realiza?: Gladiador (Patagonia), Nano-tex Resists
Spilss y AEGIS Eco Fresh.

¢, Como la realizan?: reducir la necesidad de lavar la prenda
utilizando acabados antimanchas y antiolores. En el mercado
espafol se encuentran tres opciones que no contienen
sustancias toxicas.

Gladiador: desarrollado por Patagonia a partir de cascaras de
cangrejo.

Imagen 11: Patagonia - Gladiador. Recuperado:
https://www.fashiola.es/mujer/ropa/abrigos-y-

chaquetas/chaquetas/chaqueta-de-outdoor/s_ropa/?mrk=patagonia
Nano-Tex Resists Spills: acabado nano-estructural que crea en
la superficie del tejido una barrera que protege de liquidos y

aceites.
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AEGIS Eco Fresh: acabado antimicrobiano que crea una
superficie que perfora las membranas de las células de los
microbios para destruirlos.

Impacto positivo: una parte significativa del impacto
medioambiental de una prenda se produce durante la fase de
uso y mantenimiento y, por tanto, depende del usuario de la
prenda.

Resultados contraproducentes: efectividad de los acabados

con el transcurso del tiempo.

9. Postuso o
Fase de retorno
Reacondicionar

las prendas.

Estrategia productiva: devolver y revivir.

- Pensar en reacondicionar las prendas que van a ser
desechadas: dotarlas de nueva vida para impedir que los
residuos lleguen a los vertederos o retrasar este hecho,
para que no sean agentes contaminantes (Fletcher y
Grose, 2012).

¢ Quién la realiza?: Goodone es una marca britanica de

reacondicionamiento de prendas de moda fundada en el 2012.

‘a “

BAT WING JUMPER SUEDE FRONT CARDI DRAPE FRONT CARDIGAN

Imagen 12: Goodone, Reacondiconamiento deprendas. Recuperado:
https://co.pinterest.com/pin/556264991445251307/?Ip=true

¢, Como la realizan?: pensar desde el disefio en el
reacondicionamiento, usando la técnica de re-disefiar, cortar y

confeccionar de nuevo toda una prenda o partes de ella con
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retales, tejidos antiguos y accesorios, se consigue crear piezas
anicas, a veces hechas a mano y a veces con la ayuda de la
tecnologia mas moderna (Fletcher y Grose, 2012).

Impacto positivo: pensar en el desmontaje de las prendas para
gue posteriormente en una fase de retorno se reintegren
nuevamente a los procesos productivos de una empresa o
marca, permite generar una produccion circular en la que no
se generan tantos desperdicios, se ahorra agua, energia y se
reduce la huella de carbono.

Resultados contraproducentes: falta de control sobre todas las
prendas que se venden y los usuarios no terminen

devolviéndolas

10. Mercadeo y

comunicacion —
Redes sociales

y plataformas

web.

Estrategia productiva: manejo de redes sociales y plataformas
web para estar en contacto con el usuario, informarlo sobre los
procesos productivos y concientizarlo sobre los nuevos ciclos
de produccién y consumo mas sanos.

¢, Quién la realiza?: Cyclothes es una plataforma interactiva
espafola donde la persona puede reutilizar ropa, customizarla,
redisefarla y luego vender su disefio o comprar un re-disefiado

de otra persona.

¢, Como la realizan?: Marca de reutilizacion que se comunica con
las personas por medio de una plataforma web, que se
promociona por medio de redes sociales y que explica facilmente
el paso a paso de la experiencia que ofrecen en torno al reutilizar
y redisefiar. Se encuentra dividida entre Adoptante, Donante,

Disefiador y Blog en el que postean informacién de interés comun.
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Donantes Disefiadores

Consumidor final Cyclothes

Imagen 13: Cyclothes, publicacién en redes. Recuperado:

https://cyclothes.es/

e Impacto positivo: la comunicacion en redes sociales tiene la
capacidad de llegar a un publico grande en corto tiempo, es
una forma facil de mostrar los procesos de las marcas, dando
a conocer la importancia de estos y logrando que mas
personas se concienticen y se unan a la causa.

e Resultados contraproducentes: la publicidad engafiosa. Falta

de experiencias tangibles, formales, fisicas.

11. Alianzas y e Estrategia productiva:
Proyectos - - Es un proceso de creacién colaborativa entre diferentes
Cocreacion marcas, empresas, instituciones, investigadores,

ingenieros, textileros, ambientalista, entre otros, que unen
conocimientos para crear proyectos o estrategias
innovadoras que impulsen la sostenibilidad ambiental,
reduzcan la huella de carbono, los desechos textiles y la
explotacion de los recursos naturales. "Gracias a la
expansion de la economia colaborativa, han emergido
nuevas formas de hacer negocios y relaciones a través del
intercambio de bienes, servicios e incluso de conocimiento.
Este nuevo sistema de relaciones, basado en la confianza y
la colaboracion, esta impactando significativamente la
forma en como las compaiiias involucran a sus clientes en
sus procesos de innovaciéon" (Ortega, 2014).

e ¢Quién larealiza?: G-STAR empresa Holandesa fundada en

1989 que trabajan con el desarrollo del denim y el jean, junto a

43



https://cyclothes.es/

NETL marca holandesa especializada en el desarrollo de
Ortiga

e (CoOmo la realizan?: G-star ha utilizado la ortiga en un
programa especial llamado: Raw Nettle, en el cual generan un
tejido con hilo de ortiga que tenga el look y la calidad de sus
productos.

e Impacto positivo: implementar un nuevo material sostenible en
una empresa con produccidén masiva genera resultados
visibles a nivel de sostenibilidad ambiental. La Ortiga en
prendas trae grandes ventajas de uso con respecto al algodon
ya que, son igual de resistente y en 30% a 50% mas ligera. Su
cultivo es mucho mas sencillo, pues crece con facilidad; se
alimenta de agua de lluvia y requiere una cantidad minima de
fertilizantes; ademas que los procesos de extraccion y
preparado también son en la misma region de distribucion y
venta, por lo que aseguran un respeto de los aspectos sociales
acorde a la legislacion vigente (Salcedo, 2014).

¢ Resultados contraproducentes: la produccion masiva de jean

de Ortiga puede causar la explotacién de esta misma hasta

causar la extincion.

Imagen 14: Raw Nettle G-star, Co-creacion. Recuperado: https://www.g-

star.com/nl_nl/about-us/responsibility/sustainable-product.

3.3.2. Fase dos
Validar el Cuadro de nuevos ciclos comparativos con disefiadores,
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emprendedores, investigadores y consumidores que pertenecen al sector moda

para encontrar oportunidades y retos en la implementacion de estos. Y finalmente,

entender que tan preparado esta la industria y consumidores de Medellin para

recibir adelantos en textil, confeccion, disefio y moda ambientalmente sostenible.

Tabla 5: Método de investigacion: fase dos.

donde el entrevistador
puede formular otras
preguntas para
explorar significados o
categorias
emergentes” (Marin,
2001), y una entrevista
semiestructurada tiene
“Preguntas cerradas
con respuestas
“‘estandarizadas’,
preestablecidas. Las

preguntas se formulan

Se realizaran entrevistas
semiestructuradas a modo
de conversacion abierta
intensiva para lograr mas
intimidad con el entrevistado
y, por ende, sinceridad y
profundidad en sus
palabras. O también
entrevistas estructuradas
por medio de un formulario
de la pagina
docs.google.com para la
facil accesibilidad a ella por

parte de los encuestados.

Categorias | Método Estrategia Instrumento
Industria El método de fuente Las preguntas realizadas en | - Derrotero
moda en directa se utiliza para | esta fase, se haran en base de
Medellin / obtener de la a los resultados del cuadro preguntas
Nuevos poblacion de estudio la | de procesos productivos
ciclos: informacién necesaria | idoneos construido en la - Formularios
Limites y para la investigacion. primera fase; diferiran entre | de preguntas
alcances. Una entrevista preguntas abiertas y en Google.
estructurada son cerradas, segun la - grabadora
preguntas con necesidad de la de voz o
“respuestas reflexivas, | informacion. camara.
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con anterioridad.” La seleccion del tipo de
(Marin, 2001). entrevista depende de la
disponibilidad que tenga el
validador o conocedor del

tema.

3.3.3. Formularios
Las preguntas realizadas a continuacion tienen la intencién de construir y

consignar conocimientos en torno a las estrategias planteadas en el cuadro
comparativo de nuevos ciclos, para conocer en el contexto del sistema moda de
Medellin que tan viables pueden ser, que alcance se lograrian y que limitantes abrian al
implementarlas.

e Encuesta verde Nuevos ciclos - Expertos o conocedores. 7 secciones.

e Encuesta morada Nuevos ciclos — Disefiadores o productores. 6 secciones.

e Encuesta azul Nuevos ciclos — Consumidores. 6 secciones.
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3.4. Recoleccion de datos

Respuesta sobre las encuestas de Nuevos ciclos en los procesos productivos de las

empresas y marcas en Medellin.

1. Metodologia de disefio — Disefio sin residuos y manejo de residuos.

(Respondido por disefiadores).

¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que disefie
sin residuos?

3 respuestas

® s

® Mo

@ Mo creo que sea posible hacerlo sin
residuos pero conezco varias marcas
gue disminuyen su impacto negativo
en el ambiente

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

Taller de vestuario

Fabricato, Entre Aguas, Animalista, Fl

¢Cémo considera que lo logra?

2 respuestas

Reduce al minimo el consumo de energia en los procesos productivos
Con telas ecologicas, desde la comunicacion de marca con productos bicdegradables, contribuyendao al

tratamiento de aguas negras, logrando ahorrar mas del 35% de agua que usaban el los procesos, Con procesos
como |a estampacion digital en vez del tefiido, etc.
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¢ Conoce alguna empresa o marca de vestuario en Medellin que haga
manejo de residuos?

3 respuestas

@ Si
® No

Nombre de la empresa o marca.

3 respuestas

Cueros velez
Vélez

Fabricato

¢Como considera que lo logra?

3 respuestas

Se que estan en la busgueda. Sin embargo existen muchas empresas que |z deben hacer ya que |a ley se los exige
Guardando con cuidado el retal para redisefiar nuevos productos con él.
Siendo responsable de sus desaechos, el tratamiento y distribucidn, también las marcas que exporten a Europa por

ley deben tener control total de sus residuos va que Ia politica es que hasta el desecho es responsabilidad de la
empresa exportadora.
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Como disefiador o productor, ;Ha involucrado el disefio sin residuos?

3respuestas

® s

® Mo

@ Mo hago producte asi que esto no lo
puedo responder

@ Mo sin residuos pero si con telas
ecologicas, a partir del plastico v
algodon desechado.

¢Como lo ha implementado?

Z respuestas

Solo a través de los proyectos en el aula

Mo sin residucs pero si con telas ecoldgicas, a partir del plastico y algoddn desechado.

Como disefiador o productor, ;Ha involucrado el manejo de residuos?
Jrespuestas

® s
@ Mo

¢Como lo ha implementado?

2 respuestas

En los proyectos de clase

Coma parte de las tematicas del nicleo en el que ensefio.
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¢Le parece necesario hacer un manejo de residuos desde el drea de
disefo?

3 respuestas

¢Por qué lo considera necesario?

3 respuestas

Por qué es imperante dentro de |a realidad mundial y local para responde a las exigencias politicas y
medioambientales

Por dos motivos contradictorios: conciencia ambiental y economia de |8 empresa o negocio.

Si es importante encontrar una viabilidad pero todo de acuerdo a los procesos de cada compaiia ya que no podria
ser un trabajo solo de disefio.

¢Cuales son las ventajas que traeria el manejo de residuos o el disefio
sin residuos implementados en una empresa o marca de vestuario en
Medellin?

3respuestas

@ Posibilidad de elaborar nuevos
objefos

@ Mas rentabilidad, porque =& ahorra la
compra de nuevos materiales.

@ Un buena reputacion , coherencia y
posibilidades de desarrollo &
innovacion
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¢Cuales son las desventajas traeria el manejo de residuos o el disefio
sin residuos implementados en una empresa 0 marca en vestuario de
Medellin?

3respuestas

@ Genera otros procesos productivos
que normalments no se implementan

@ Ser mas costoso por involucrar
Ieprocesos

@ Creo que incluso es mas rentable, se
ahorrarian muchos impuestos,
contribuirian a la imagen de marca y
muchos insumos ecoldgicos con mas
baratos, cambien pueden generar
ingresos a partir de los residuos

¢Qué limitaciones hay a la hora de manejar residuos o disefiar sin residuos en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

3 respuestas

Ninguna

Que requiere de personal capacitado para interpretar esos residuos y convertirlos en nuevos productos. También
es una limitacion gue quienes dirijan la empresa no tengan mente abierta a la implementacion de este tipo de
procesos.

Mo se pueden controlar todos los procesos de la cadena productiva dentro de una marca y por ende no todos los
residuos, dependiendo del tipo de lingas implicaria una transformacion en la planta y modelo de desarrollo lo que
requiere una inversion inicial, también hay un limitante grande a nivel cultural por |as ventajas geograficas y la
crianza a partir de esto es decir |a cantidad de recursos que hay en el pais.

2. Ciclos de produccion — “De la cuna a la cuna” o produccién ciclica.
(respondido por expertos y disefiadore
¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que su

produccién sea ciclica o cerrada?

4 respuestas

® s
® Mo
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Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

N/A

n/a

:Coémo considera que lo logra?

2 respuestas

Ninguna lo logra. Varias dicen hacerlo, pero fallan en algun aspecto.

nfa

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que su
produccion sea ciclica o cerrada?

3 respuestas

®si
® Mo

Nombre de la empresa o marca.

0 respuestas

Aln no hay respuestas para esta pregunta.

¢Como considera que lo logra?

0 respuestas

Aln no hay respuestas para esta pregunta.
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Al final de la vida util de un producto ¢Quién deberia hacerse
responsable de este?

4 respuestas

@ El consumidor

@ Elusuario

@ La marca

@ El productor de la materia prima
@ E fabricante de la prenda

® El comercializador de la prenda
@ Consumidor y Fabricante

@ el usuaric con las debidas
orientaciones

¢Por qué lo considera de esta forma?

4 respuestas

Por que es quien propone &l producto, se lucra en mayor porcentaje de su existencia y quien construye valores de
marca a partir de sus beneficios

No es solo una cuestion de un actor, sino de todos los que se involucran. Coma minimo deberd ser consumidar y
fabricante.

porgue es la ultima persona que ha tenido contacto con el producto

Porque las marcas no pueden delegar una responsabilidad tan grande en los usuarios. Es importante que generen
conciencia en estos aspectos pero no pueden suponer que sean las personas las encargadas de este proceso.

Al final de la vida atil de un producto ¢Quién deberia hacerse
responsable de este?

3respuestas

@ El consumidor

@ El uzuaric

@ La marca

@ El productor de la materia prima

@ Elfabricante de la prenda

@ El comercializador de |a prenda

@ Todos tiene responsabilidad no uno
solo

@ Todo depende del modelo de negocio
pero todos los involucrados en |3 cr...

¢Por qué lo considera de esta forma?

3respuestas

Porgue todos son responsables de un parte de |a cadena productiva y el ciclo de vida Gtil asi que se den hacer
responsables

Es rasponsabilidad de quien consume asegurarse que eso que consumid llegue a un destino final que no
perjudique & nada ni nadie. Aunque las empresas podrian tener puntos de recoleccidn de las prendas usadas para
darles un siguiente uso: reciclaje textil, materia prima para nuevos productos, donaciones si estan en buen estado y
posterior a procesos de lavado y desinfeccion, etc.

No es posible tener el control total de los residuos.
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¢Cuales son las ventajas que traeria implementar una produccién ciclica en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

Una produccion ciclica: mejoraria la dinamica del producto, su vida (il y su ciclo de vida, generando mucha mas
conciencia sobre estos impactos en el consumo

1. Desarrollg; 2. Ventas; 3. Plataformas co-creadoras; 4. Divulgacian; 5. Aceptacion
Empezar a crear conciencia de su importancia

Sostenibilidad ambiental, buen manejo de recursos, conciencia colectiva, aprovechamiento de insumos, educacion
a largo plazo y dinamismo en |a economia local.

¢Cuéles son las ventajas que traeria implementar una produccioén ciclica en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

Para mi es una postura £tica v la posibilidad de innovar
Reducir las cifras de contaminacion.

Impacto positivo a nivel ambiental y econgmico

¢ Cudles son las desventajas que traeria implementar una produccion ciclica
en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

Una produccion ciclica: el recorte inicial de personal

1. Educacion y la manera de hacerla entender; 2. Comercializacion y soporte econdmico; 3. Enfrentamiento con los
grandes productores y comercializadores

sequird siendo un tema lejano a los usuarios y consumidores

Las implicaciones que pueda tener en comparacion a grandes marcas coen produccion industrial.

¢Cudles son las desventajas que traeria implementar una produccién ciclica
en una empresa 0 marca de vestuario en Medellin?

3 respuestas

Ninguna
Menos rentabilidad para |a empresa porgue se reducirian las compras (podria ser una hipotesis).

No sé
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¢Qué limitaciones hay al realizar una produccidn ciclica en una empresa o
marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

La cultura de los consumidores y la percepcion de valor de los productos
Principalmente &l poder de negociacion, aceptacion y culturizacian

habria que estudiar cada una de las fases del producto y que empresa podria certificar el proceso o dar una
especie de premio

La aceptacion por parte de |as personas v los costos que pueda implicar este proceso.

¢Qué limitaciones hay al realizar una produccién ciclica en una empresa o
marca de vestuario e Medellin?

3 respuestas

Creo que las barreas son mas actitudinales v de un pensamiento tradicional que no permite explorar y crear nuevas
posibilidades para el desarrollo de nuevos productos , procesos v servicios

Falta de planta fisica y personal capacitado para lograrlo.

No sé
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3. Obtencion de la materia prima — Renovabilidad y regeneracion.

(respondida por expertos).

Fantastic bioplastic es la gama de productos de Equiliucua, marca
espafiola, que elabora biopldsticos con fécula de patata. Asi como el
material anteriormente mencionado, existen muchos otros mas como
Pifiatex, Fique-algodon, Lyocell (Tencel), Tela Leche QMilch. ;Tenia
conocimiento de las materias primas anteriormente mencionadas?

4 rezpuestas

@ Fecula de patata

@ Figue-algodan

@ Lyocell (Tencel}

@ Tela Leche - QMilch

@ HMinguna de las anteriores

@ Todas las anteriores

@ 3 de ellag, no con sus nombres
comercidles. Falta las de platano, |a...

@ tengo conocimiento de varios, pero el
sistema no permite varias respuest...

:Conoce algun textil renovable o regenerativo en la ciudad de Medellin?
;Cual?

4 respuestas

Textiles de PET (Enka)

No. Aungue podriamos mencionar la cadena algodonera y especificamente la del denim. Algunas empresas tienen
en sus cadenas productivas, algln método por el cual reutilizan y vuelven ciclico (en algdn porcentaje) el procesao.

Pues todos los desechos de Fabricato se reutilizan en otros productos, pero no se renuevan o se regeneran

No

En qué fase se encuentra el/los textil/es renovable o regenerativo que conoce
en la ciudad de Medellin: planteamiento, investigacion, comercializacién al
publico.

3 respuestas

Desarrollado vy puesto en productos (camisetas de material POF)
entre un 20% y un 80% dependiendo la empresa

n/a
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¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que trabaje
con textiles renovables o regenerativos?

4 respuestas

@i
@ No

Nombre de la empresa o marca

4 respuestas

Woma
muchas que utilizan los hilos/telas de Enka & Fabricato
n/a

No recuerdo el nombre de la marca

¢ Como considera que lo logra?

4 respuestas

Haciendo gestion de marca para que los beneficios sean reconocidos por los clientes y valorados
Medianamente
n/a

Fabrica zapatos con fioras naturales en la mayor parte de su estructura. La suela es de un aglomerado de caucho
con fique y el cuerpo es confeccionado en algoddn y fique.

iConsidera que los textiles renovables o regenerativos tienen impacto
en el sector vestuario Medellin?

4 respuestas

®si
® Mo
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¢ Por qué lo considera asi?

4 respuestas

Porque permiten construir otra dindmica de consumo y de oferta

Estdn en la fase de culturizacidn/educacién y sirven como planteamiento a futuros emprendimientos y desarrollos.
Tendrian impacto

Porque la industria local en la confeccidn y vestuario tiene un gran impacto en la economia y en la sociedad local.

Medellin se ha caracterizado por muchos afios por seruna ciudad con un gran desarrollo en este sector. Siendo
pionera en este aspecto, podria implementar y formentar el uso de materiales y procesos renovables.

¢Cudles son las ventajas que considera traeria el uso de textiles
regenerativos y renovables en una empresa o marca de vestuario en
Medellin?

4 respuestas

Mejora sus procesos y la gestion de sus desechos
Desarrollo, Conciencia
por la respuesta anterior, seria un precedente

Innovacion, conclencia e impacto social.

¢Cuales son las desventajas que considera traeria el uso de textiles
regenerativos y renovables en una empresa o marca de vestuario en
Medellin?

Aumenta el pracio de los productos
Costos
la lentitud con la gue entran en el mercado

Desventajas competitivas en los costos de produccidn y de los materiales.

¢Qué limitaciones hay a la hora de implementar textiles regenerativos y
renovables en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

La cultura del consumidor para percibir el valor
Costos
la falta de investigacion sobre el tema

La cultura de la moda y el uso de marcas extranjeras que tienen un gran posicicnamiento.

4. Estampacion, tintes y lavados — Color sin tefido. (respondido por

expertos).
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¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin, que elabore
productos vestimentarios con textiles de color “sin tefiido”?

4 respuestas

@ Si
@ No

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

N/A

Son muchas las empresas de estampacion.

¢Coémo considera que lo logra?

Z respuestas

N/A

Con algodones cuya ADM se manipula, o con procesos de estampacion de los cuales hay muchos métodos

¢Cuales son las ventajas que considera traeria los textiles de color “sin
teflido” en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

4 respuestas

No entiendo
Igual que las anteriores
menos contaminacion

Reducir considerablements el impacto ambiental de los procesos de tintura.

¢Cudles son las desventajas que considera traeria los textiles de color “sin
teflido” en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

4 respuestas

Esta pregunta ya la respondi antes
lgual gue las anteriores
falta investigar

La percapcion de calidad. Las limitaciones en diferentes técnicas v acabados textiles.
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¢ Qué limitaciones hay a la hora de implementar textiles de color “sin tefiido”
en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

4 respuestas

Esta pregunta ya la respondi antes
Igual gue las anteriores
su comercializacion

Adaptacion de los procesos textiles en |a industria local.
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5. Proceso de ensamble / confeccion — reduccion de costuras. (respondido
por expertos).

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que reduzca
los procesos de confeccion?

4 respuestas

@ S
@ No

Nombre de la empresa o marca.

| respuesta

Leonisa, Elipse, en general empresas de ropa interior

¢Como considera que lo logra?

| respuesta

Con bondeos y magquinaria simless

¢ Cuéles son las ventajas que considera traeria reducir los procesos de
confeccién en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

Disminuye el costo del producto
Igual gue las anteriores
sale a la medida, se pueden personalizar las prendas y hacer series cortas

Agilidad, reduccidn de insumos, de tismpo y de gastes en la produccian,

¢Cuéles son las desventajas que considera traeria reducir los procesos de
confeccidn en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

La eliminacion de mando de obra directa
Igual que las anteriores
no las evidencic, son otras alternativas de desarrollo de productos

Adaptacidn de nuevas técnicas para mantener la calidad en la confeccién.
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¢Qué limitaciones hay a la hora de reducir los procesos de confeccidn en una
empresa o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

Requerimiento de tecnologias nusvas
Igual que las anteriores
el conocimiento y la tecnologia

La infraestructura actual, la maquinaria y el personal, deben actualizarse en el mangjo de estas nuevas técnicas.

6. Empaquetado y etiquetado — de transparencia. (respondido por

disefadores y consumidores).

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
a través de sus empaques?

3 respuestas

® s
® Mo

:Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
a través de sus empaques?

4 respuestas

® s
® Mo
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Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

Bidnica

FI

¢Como considera que lo logra?

1 respuesta

FI con Every Deninsen (Co- creacion), usar un evento masivo para impulsar la linea eco ayudando al consumidor a
que sea consiente de empague

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

My green life shop vy RAINA

alado

¢Como considera que lo logra?

2 respuestas

Realmente no se, es ropa infantil, pero se que se preocupan por usar telas ambientalmente amigables, &5 como su
espiritu de marca

reciclandi

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
atraveés de sus etiquetas?

3 respuestas

@S
@ Mo
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¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que

concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
a través de sus etiquetas?

4 respuestas

®si
® Mo

Nombre de la empresa o marca.

1 respuesta

Fi

;Como considera que lo logra?

1 respuesta

Fl con Every Deninson (Co- creacion)

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

My Green life shop

entreaguas

¢Como considera que lo logra?

2 respuestas

Como lo dije anteriormente... no 50y usuaria de la marca, solo la conozco

reciclando
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¢Cudles son las ventajas que considera traeria Informar al usuario sobre los
impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en una
empresa o marca de vestuario en Medellin?

lestas

Una conciencia de la manera en que consumimos y una postura ética y solidaria respecto a las problematicas
circundantes

Considero que es mas pertinents en el empague que en las etiguetas, puesto gue tengo en mi imaginario que los
consumidores colombianos no suelen leer las marquillas de las prendas, de la misma manera en que detallarian un
empaque. La ventaja de que sea en el empaque es que ademés de llegar al consumidor, llegaria a mas personas en
los desplazamientos gue el consumidor realiza con su empague en la mano y las veces que lo reutilice para cargar
en &l otros elementos.

Es un apoyo en la comunicacion, es claro que hay una tendencia global en |a que los consumidores se inclinan por
marcas que les permitan prendas y objetos amigables con el ambiente

¢Cudles ventajas considera traeria Informar al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en una empresa
o marca de vestuario en Medellin?

4 respuestas

Le permitiria entender la profundidad de la vida del producto, v que su produccion implica procesos con los que
puede estar o no de acuerde con su estilo de vida, lo gue también podria ofrecerle un punto de comparacion para
saber cuando comprar algo y cuando no.

Que la gente empisce a reconocer este tema.

se diferencia

Generaria una mayor aceptacion por parte de los usuarios, los haria sentirse identificados con la marca, 1o que
haria que estos prefieran la marca sobre otras. Fidelizacion

¢Cuales son las desventajas que considera traeria Informar al usuario sobre
los impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

3 respuestas

MNongina
Ninguno

Los tabus que hay frente al tema eco
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¢Cudles desventajas considera traeria Informar al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en una empresa
o marca de vestuario en Medellin?

Es posible que no genere ninguna respuesta del usuario, v por lo tanto seria un proceso de produccion, gasto de
energia, dinero, recursos y tiempo perdido.

Creo que no tedos los colombianos, en este caso antioguefios estamos preparados para algo asi, porgque
normalments la etigueta se bota, no se mira, es algo que la mente en muchas ocasiones ignora.

ninguna

Si los usuarios ven que el producto puede ser muy dafiino para el ambiente, es posible que dejen de consumirlo y
disminuirian las ventas

¢Que limitaciones hay en que una marca o empresa de vestuario en Medellin
informe al usuario sobre los impactos medioambientales?

i lestas

Ninguna

Creo que la limitacion es tener gue adecuar la informacion segdn el tipo de producto, de forma que las
recomendaciones sean coherentes con este.

Necesita un proceso de ensefianza al consumidor, lo que requiere tiempo ¥ recursos

¢Qué limitaciones considera habria a la hora de informar al usuario sobre los
impactos medioambientales de las prendas en empaques y etiquetas?

4 respuestas

Creo que desde una empresa es |a idea de invertir mas dinero en un nuevo proceso que requiere el disefio del
empague ¥ la etiqueta, el rastreo de informacion sobre sus productos y materias primas -que considero no muchas
empresas tienen conciencia sobre el trasfondo de sus productos, materias primas y procesos- la validacion, entre
otras acciones.

Mo lo sé, habria que hacer un trabajo antropologico, hablar con las personas, para poder decir gue limitaciones
existen

que no les importe

Perdida de la etigueta e informacién poco veridica

7. Distribucién — Zonas comerciales sostenibles. (Respondido por

expertos).
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;Conoce alguna marca o empresa en Medellin que venda materias
primas sustentables?

4 respuestas

®si
® Mo

@ 5i, pero no en la categoria de
vestuario.

Nombre de la empresa o marca.

1 respuesta

Grupo Nutresa, Grupo Sura, Grupo Argos, I1SA, Cementos Argos

¢ Como considera que lo logra?

1 respuesta

Aplican al indice de Sostenibilidad Dow Jones

¢Conoce alguna marca o empresa en Medellin que venda productos
locales sostenibles?

4 respuestas

@ Si
@ Mo

@ Si, pero no en la categoria de
vestuario.
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Nombre de la empresa o marca.

1 respuesta

las anteriormente nombradas

¢{Como considera que lo logra?

1 respuesta
cumpliendo con los pardmetros anotados en el Indice
i Consideraria util una feria sobre materias primas sustentables?
4 respuestas

® 3
® No

¢Porque lo consideraria asi?

4 respuestas

Para conocer la oferta y generar cultura en la demanda
Mo esta el mercado educado para ello
no lo considero yo, son unos parametros objetivos

Porque es una tendencia a nivel mundial, es necesario volver a lo basico y fundamentar la produccion de muchos
elementos desde lo renovable y sostenible.

:Consideraria necesario lugares de compra (mall o zonas comerciales),
donde se venda solo productos locales sostenibles?

4 respuestas
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¢Porque lo consideraria asi?

4 respuestas

Porque estimula la cultura en estos temas
el indicar que es "solo” de este tipo de productos, podria no necesariamente ser atractivo o comercial
Todos los ambientes comerciales deben colocar este tipo de productos

Esto aumentaria la conciencia colectiva y fomentaria el uso de diferentes productos que apunten a la
sostenibilidad.

;Consideraria necesaria una feria de vestuario sostenibles en Medellin?

4 respuestas

® s
® Mo

iPorque lo consideraria asi?

4 respuestas

Porque estimula la cultura en estos temas
No esta el mercado educado para ello
los productos deben estar inmersos en la ferias actuales

Seria la plataforma de lanzamiento de nuevas marcas y podria fortalecer el crecimiento de las mismas.

¢Cudles son las ventajas que considera traeria tener zonas comerciales de
vestuario sostenible en la ciudad en Medellin?

4 respuestas

Estimula la cultura en estos temas
conciencia, desarrollo v lo mismo que las anteriores respuestas
Generar impacto sobre este tipo de productos

Fortalecimiento del sector y una motivacion para usuarios y productores.

¢Cudles son las desventajas que considera traeria tener zonas comerciales
de vestuario sostenible en la ciudad en Medellin?

4 respuestas

No se
no creo que hayan desventajas
no hay suficientes

Poco flujo de consumidores en un mercado tan especifico actualments.
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:Qué limitaciones habria en tener zonas comerciales de vestuario sostenible
en la ciudad en Medellin?

4 respuestas

Que existan la cantidad de marcas que trabajen en esta linea
costos
si no entran en los comercios actuales y hacen un apartado, s muy dificil darlas a conocer.

La ubicacion, el tamanio v la oferta deben ser muy bien estudiados, va gue es un sector que apenas se esta
desarrollando.

8. Ciclo de uso o fase de pertenencia — Pensar en el papel del usuario.
(Respondido por consumidores).

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que informe
al usuario sobre el cuidado y mantenimiento de las prendas para su
mayor durabilidad?

4 respuestas

®si
@ Mo

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

Orozco

Syou

:Como considera que lo logra?

2 respuestas

comunicando a los clientes

Los zapatos vienen con una bolsita especial para conservar las cualidades del cuero.
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¢Cuales son las ventajas que considera traeria que una empresa 0 marca de
vestuario en Medellin informara al usuario sobre el cuidade y mantenimiento
de las prendas para su mayor durabilidad?

dre

Aprovechar la prenda al méximo y sentir mayor afinidad con la empresa o marca que me proves la informacicn,
porque gracias a esa informacion su ropa me acompafiaria mayor tiempo gue |as de otras empresas 0 marcas.

Tal vez empezar a formar una cultura mas sostenible, poco a poco
|a calidad de |a prenda

Pienso que este tipo de conocimiento es muy importante para el usuario ya que le permite disfrutar mas tiempo de
sus articulos favoritos y ahorraria mas dinero

¢ Cuéles son las desventajas que considera traeria en que una empresa o
marca de vestuario en Medellin informara al usuario sobre el cuidado y
mantenimiento de las prendas para su mayor durabilidad?

4 respuestas

Repensar la forma de tratar y cuidar la ropa, en caso de que los procesos sugeridos no sean convencionales,
podria llevar a anular la venta por inseguridad del usuario a no poder llevar a cabo el cuidado correcto. Tal vez tener
que repensar |a tecnologia dedicada al cuidado de la ropa, y por lo tanto tener mas gastos para invertir en ella.

El como lo van a hacer, comao le van a llegar a la gente.. de resto no me parece que haya desventajas. Muchas
personas educadas en este tema, pueden regar la voz, el consumismo disminuiria, y consientes de esto las
personas invertirian mas en calidad, que en cantidad ( siendo un pensamisnte muy utdpico)

no lo tomaria como desventaja

No encuentro desventajas en esta practica, por £l contrario, la considero bastante valiosa para una empresa

¢Que limitaciones considera hay a la hora de informar al usuario sobre el
cuidado y mantenimiento de las prendas para su mayor durabilidad?

4 respuestas

Entender realmente cudl es el cuidado que la prenda reguiere. Es muy comun gue las materias primas & insumaos
se seleccionen por las sensibilidades estéticas de la marca y no se indague en aspectos técnicos y funcionales
impaortantes para su cuidado. Por otra parte tal vez 1as tecnologias de cuidado de prendas tradicionales no sean las
apropiadas para ciertas prendas.

Mo o 5é, no se a que se refieren con limitaciones, de que tipo?
que no les importe

Que talvez el usuario no entienda muy bien la informacion gue se le esta dando. Megligencia por parte de los
usuarios, al hacer caso omiso a estos cuidados.

¢Como usuario, le interesaria conocer como cuidar y mantener sus prendas
para mayor durabilidad de estas?
Are

Si, comnpro ropa para verme y sentirme bien, y conocer como cuidar correctamente mis prendas me permitiria
verme y sentirme bien por mayor tiempo.

Si, pero deben tener en cuenta que es porgue soy disefiadora de vestuario, y 5oy consciente de eso
si

Si

9. Post uso o Fase de retorno — Reacondicionar las prendas

por consumidores).
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¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
incentive al usuario a devolver el producto, después de su vida util?

4 respuestas

Nombre de la empresa o marca.

1 respuesta

ninguna

¢Cémo considera que lo logra?

1 respuesta

ninguna

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin, que
reacondicione prendas, mediante el reuso y/o reciclaje?

4 respuestas

@si
@® No
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Nombre de la empresa o marca.

3 respuestas

No
ninguna

El taller ambulante

¢Como considera que lo logra?

2 respuestas

ninguna

Realizan talleres v diversas actividades para que las personas aprendan sobre el reciclaje textil

¢ Cudles son las ventajas que considera traeria que una empresa o marca de
vestuario en Medellin incentive al usuario a devolver el producto, después de
su vida util?

4 respuestas

Ahorros en materia prima, motivar la creatividad para idear nuevas formas de producir y puede ser una forma en
que la empresa encuentre sostenibilidad.

Ventajas ambientales
ninguna

Se reduciria el numero de residuos textiles en la ciudad y se generaria mayor conciencia ambiental en las personas

¢Cuales son las desventajas que considera traeria que una empresa o marca
de vestuario en Medellin incentive al usuario a devolver el producto, después
de su vida atil?

4 respuestas

Gastos en re-ideacidn de procesos y formas de introducir productos consumidos en la cadena productiva, u otros
procesos. Estos gastos pusden verse retribuidos o no de acuerdo finalmente a la retribucion que tengan en el
momento de la venta u otras formas de monetizacion.

Que &l valor emocional tal vez no dejaria que esto pasara en muchos casos

ninguna

Que las empresas no le den &l uso adecuado a 1as prendas devueltas y terminen causandao un nueva dafio
ambiental

73



£Qué limitaciones considera hay a la hora de incentivar al usuario a devolver
el producto, después de su vida util?

4 respuestas

Repensar procesos y estrategias; gastar / invertir recursos en campanias y en nuevos momentos del sistema, como
almacenamiento, categorizacion, entre otros. Son iniciativas gue requieren de tiempo, inversion de recursos,
plantacion estratégica, entre otras acciones que pocas empresas, especialmente las medianas v pequefias
estarian en condiciones de desarrollar a menos de que ese sea su sistema origing (pre-establecida).

Sigo sin entender esta pregunta
ninguna

Megligencia del usuario, al no tomar la iniciativa para hacer parte de esta practica

¢Retornaria un producto, al cual ya no le encuentre utilidad, a la marca
que se lo vendio para que se hagan cargo de los desechos textiles?

4 respuestas

®si

® Mo

@ Prefiero regalarle
@ Frefiero revenderlo
® Prefiero denarlo

i Estaria interesado en comprar una prenda que esta hecho de residuos
textiles tratados?

4 respuestas

® s
® Mo

;Considera que estas prendas tendrian un valor mayor o menor al de
otra convencional?

4 respuestas

@ Mayor
& Menor
@ lgual
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10.Mercadeo y comunicacion — Redes sociales y plataformas web.

(respondido por consumidores).

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
a través de su pagina web?

4 respuestas

® s
@ Mo

Nombre de la empresa o marca.

2 respuestas

no

Ciempies

:Como considera que lo logra?

Z respuestas

ninguna

No mangjan inventario de sus productos, es decir que solo hacen los zapatos que sus clientes les pidan para
disminuir la huella de carbono

¢Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que
concientice e informe al usuario del impacto ambiental de los productos
a través de Facebook, Instagram, Youtube o Twitter?

4 respuestas

Facebook
Instagram 250 %)
Youtube 1125 %)

Twitter

Mo conozoo 250 %)
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Nombre de la empresa o marca.

ninguna

Ciempies

¢Cuales son las ventajas que considera traeria que una empresa o marca de
vestuario en Medellin informe al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

4 respuestas

Las redes sociales son muy cercanas a un gran grupo de personas, por lo que seria una forma de estar mas cerca
del usuario v la posibilidad de llegar a mas gente.

Actualizacion constante, e informacion constante
ninguna

Las plataformas virtuales tienen la capacidad de llegar a mas personas, [0 que hace gue la informacicn sea
difundida mas ampliamente

¢Cuales son las desventajas que considera traeria que una empresa o marca
de vestuario en Medellin informe al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

4 respuestas

Las redes sociales estan sobre-saturadas de informacion por lo que i la estrategia comunicativa no esta muy bien
planeada, puede terminar siendo informacidn transitoria e ineficiente.

Que sea lo mismo que otras empresas hacen, que &s lo que se ve hoy, aburriria al consumidor
ninguja

No encuentro desventajas en esta practica

¢Qué limitaciones hay a la hora de informar al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

4 respuestas

No se conocen log verdaderos impactos de las prendas, ni como medirlos.
Mo entiendo jaja.
ninguna

Mo encuentro limitaciones en esta practica
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Al comprar una prenda en una marca X, ;Le parece importante poder
acceder a un espacio virtual donde ver como y con que se elaboré su
prenda?

4 respuestas

® =i

® o

& Tal Vez

@ No, pero podria serlo

11. Alianzas y Proyectos — Co-creacion. (respondido por disefiadores)

;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que co-
cree?

3 respuestas

@S
® No

Nombre de la empresa o marca.

1 respuesta

Indubeoton con Inexmada

¢Como considera que lo logra?

1 respuesta

Es una unidn de las fortalezas de cada una para un bien que puedan disfrutar ambas partes, tienen claro el objetivo

¢Cudles son las ventajas que considera traeria la co-creacion para la
sostenibilidad ambiental entre empresas o marcas de vestuario en Medellin?

3 respuestas

Ampliacion de productos, coherencia con el resultado final, nuevas exploraciones

Menos prendas almacenadas en stock, porgue el consumider se involucraria en el proceso de disefio. Relaciones
entre empresas para el uso maximo de la materia prima segun los intereses de cada empresa (que sean
complementarias).

Es un camino largo gue consta de muchos cambios vy es dificil hacerlo solo
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¢ Cudles son las desventajas que considera traeria la co-creacion para la
sostenibilidad ambiental entre empresas o marcas de vestuario en Medellin?

3 respuestas

Opcion 1 (2)

Pueden diferir en algln momento 0 sus objetivos ir cambiando en rumbos distintos segdn el crecimiento de cada
una

¢Qué limitaciones hay en la co-creacion para la sostenibilidad ambiental entre
empresas o marcas de vestuario en Medellin?

3 respuestas

Opcion 1(2)

No sé

Para concluir

¢Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccion para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

4 respuestas

Corto plazo
muy urgente
las hay, es importante darlas a conocer mas

Para aver s tarde. Ya deberia estar funcionando y deberia ser exigido en muchas categorias de productos.

¢Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccién para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

3 respuestas

Es muy urgente para ser realmente competitivos
Es muy urgente e importante.

Muy urgente
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¢Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccién para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

Mo pienso que sea una urgencia inmediata, pero pienso que es el momento para empezar a indagar y a desarrollar
procesos mas limpios, para garantizar un futuro saludable.

Muy urgente
importantisimo
Considero que es muy urgente teniendo en cuenta los altos niveles de contaminacion que se estan presentando en

la ciudad, contaminacion causada mas gue nada por las empresas que imesponsablements no dan un adecuado
manejo a sus residuos

¢Qué tan preparad@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccion, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

4 respuestas

Poco preparado
muy poco
si

El desarrollo de Medellin en este sector, le permite adaptar nuevas tendencias, materiales, procesos y tecnologias
de manera agil y practica.

¢Qué tan preparad(@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccién, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

3 respuestas

Muy poco preparado es un sector muy tradicional

Esta preparado en lo minime, pero considero que si alguna empresa lider en el sector abandera estos procesos, las
demas querran hacerlo también.

Medianamente preparado ya que las herramientas existen, hay muchas pero la inversion y el cambio de mentalidad
es lo que hace falta

¢Qué tan preparad(@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccion, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

4 respuestas

Mo sé, no estoy informada.
Poco a poco tiene que adaptarse
hay marcas con iniciativa

Pienso que aunque va se habla en Medellin de plantas para el tratamiento de aguas y reciclaje textil, aun falta
mucho para que la moda sostenible sea algo visible en el sector
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¢Cuales cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

4 respuestas

La cultura de consumo ¥ la disposicidn de disefiadores
produccion, costos, educacion del consurnidor
la inversién en maquinaria v los procesos adecuados

Innovar e implementar. Convertirse en un epicentro de la sostenibilidad en el sector.

¢Cudles cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

3 respuestas

La formacicn y el cambio de mentalidad y paradigma
El mayor reto es abrir la mente a procesos nuevos, ideas nuevas y maneras nuevas de crear y hacer.

El mayor reto esta en los procesos de tefiido y estampacion

¢Cuales cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

4 respuestas

Entender que la bisqueda de la sostenibilidad puede traer beneficios econdmicos, y no es necesariamente perder
dinero.

Disminuir el malgasto textil, reutilizar materia prima, e impulsar tambien la sostenibilidad social
COoMmunicar

Hay que empezar a concientizar a las empresas de la importancia de |a sostenibilidad, empezar a generar
proyectos desde la alcaldia, donde se propicie un espacio para gue las empresas puedan aprender mas de

sostenibilidad y puedan desarrollar estrategias que hagan mas ambientalmente amigables sus procesos
productivos.

Comentario sobre el tema

4 respuestas

Ninguno
Muy larga v poco estructurada la entrevista/encuesta
vamaos caminando hacia ello pero no hay marcas insignias en el tema del vestuario.

Muy pertinente el tema para la actualidad del sector vestuario y en general industrial.
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Comentario sobre el tema

3 respuestas

Ninguna
ninguno

Es un tema muy importante en el que |3 gente va se estd empezando a interesar es un modelo de negocio
emergente.

Comentario sobre el tema

4 respuestas

La sostenibilidad y nuevos ciclos me parecen temas gue por su extension tienen |a posibilidad de adecuarse a
muchos tipes de empresas. Considero que lo mas importante es idear una estrategia para comunicarlo, tanto si es
para empresas como para personas naturales, cada uno tiene intereses y prioridades v las nuevas propuestas
deben ser afines a estos para ser bien recibidos.

Muy interesante que hablen de esto, pero es demasiado larga la encuesta, sila replantearan mas gente la haria, y
obtendrian mucha info de diferentes personas (interdisciplinar)

tomar conciencia

Es untema muy interesante v espero que su tesis pueda ser vista por muchas personas mas, para entender bien
este tema

81



3.5. Hallazgos y Andlisis de la informacion

Construccion de nuevos conocimientos con algunos agentes del sector moda de

la ciudad, donde se analizaron y validaron las estrategias ideales de nuevos ciclos

en los procesos productivos de las empresas y marcas en Medellin.

1.

Metodologia de disefo — Disefio din residuos y manejo de residuos.

(Respondido por disefiadores).

Participacion de marcas o empresas: En cuanto al disefio sin residuos
y manejos de estos mismo, se ha encontrado que en la ciudad de
Medellin hay una participacion de las empresas y marca como Cueros
Velez, Fabricato, Formas intimas, Taller de vestuario, Entreguas y
Animalista.

Ventajas: posibilidad de elaborar nuevos objetos, mas rentabilidad por el
ahorro de nuevos materiales, ahorro de impuestos, ingresos a partir de los
residuos; una buena reputacién, coherencia y posibilidades de desarrollo
en innovacion.

Desventajas: genera otros procesos productivos que normalmente no se
implementan.

Limitaciones: Aunque la eliminacion de los residuos es de suma
importancia, implica para las empresas tener personal capacitado para
manejar residuos y volverlos en nuevas oportunidades. Modificar los
procesos dentro de las plantas de produccion y los modelos de desarrollo
también seria necesario para poder implementar estas estrategias. Una
inversion inicial.

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en
temas de sostenibilidad ambiental. realizar otros productos textiles para
darle uso a los residuos, puede ser una forma de convertir los desechos
en hechos y tener otros ingresos econdmicos.

Otros: Debido a la ley de manejo de residuos solidos en las industrias en
general, se vuelve una exigencia para las empresas que producen

masivamente.
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Se encuentra la importancia no solo del manejo de residuos textiles, sino
también de las aguas residuales, que se puede prevenir con el tratamiento
de aguas y en torno a la estampacion se puede reducir el impacto, por
medio de la estampacion digital, segun los disefiadores.

Validacion: Es de suma importancia el manejo de los desechos textiles,
ya que esto es imperante dentro de la realidad local y mundial para
responder a las exigencias politicas y medioambientales, construir una
consciencia ambiental y rentabilidad econdmica. Esto se vuelve viable en
una empresa cuando se genera un dialogo entre todos los procesos

productivos y no solo en desde el area de disefio.

2. Ciclos de produccion — “De la cuna a la cuna” o produccion ciclica.

(respondido por expertos y disefiadores).

Participacion de marcas o empresas: no se registra participacion de
empresas y marca en Medellin que produzcan bajo la ideologia “De cuna
acuna”.

Ventajas: desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion,
aceptacion, posibilidad de innovar, reducir la cifra de contaminacion,
generar consciencia ambiental colectiva, sostenibilidad, buen manejo de
recursos, aprovechamiento de insumos, educacion a largo plazo,
dinamismo en la economia local y mejoraria la dinAmica del producto en
cuanto a su ciclo de vida util.

Desventajas: el recorte inicial del personal, falta de educacion y
concientizacion integral al sector del vestuario, comercializacion y soporte
econdémico, enfrentamiento con los grandes productores y
comercializadores; que no se pueda aplicar a producciones industriales y
reduccion de compras.

Limitaciones: la cultura de los consumidores y la percepcién de valor de
los productos, costos adicionales, presupuestos e inversiones iniciales
para producciones ciclicas y falta de las instalaciones adecuadas y del
personal capacitado.

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al

personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
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productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en
temas de sostenibilidad ambiental. Una propuesta interesante para
generar una produccion ciclica es: “Es responsabilidad de quien consume
asegurarse que eso que consumio llegue a un destino final que no
perjudique a nada ni nadie. Aunque las empresas podrian tener puntos de
recoleccion de las prendas usadas para darles un siguiente uso: reciclaje
textil, materia prima para nuevos productos, donaciones si estan en buen
estado y posterior a procesos de lavado y desinfeccién, etc.” Mencionada
por Ana Maria Sossa en la encuesta de Nuevos ciclos.

Importancia: se encuentra que la responsabilidad sobre un producto textil
que ya no es util, recae tanto en el consumidor, porque es el que lo
consume y tiene el ultimo contacto util con este, como en los fabricantes y
la marca, ya que son estos, los que lo estan produciendo con fines

lucrativos y construyen valores de marca a partir de sus beneficios

3. Obtencion de la materia prima — Renovabilidad y regeneracion.

(respondida por expertos).

Participacion de marcas o empresas: aunque el 75% de los
encuestados tienen conocimientos sobre el tema, solo se registra la
participacion de textiles renovables y regenerativos en la empresa Woman
en la ciudad de Medellin.

Ventajas: mejora en los procesos de obtencidn y en sus desechos,
innovacion, desarrollo, conciencia e impacto social. Desarrollo, ventas,
plataformas co-creadoras, divulgacion y aceptacion.

Desventajas: no hay una gran aceptacion en el mercado de estos y
desventajas competitivas en los costos de produccion y de materiales.
Limitaciones: la cultura del consumidor para percibir el valor, aumento de
costos, la falta de investigacion sobre el tema, la cultura de la moda y el
uso de marcas extranjeras que tienen un gran posicionamiento.

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en

temas de sostenibilidad ambiental.
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Importancia: tendrian gran impacto en la industria de vestuario pues
permite construir otra dinamica de consumo y oferta, ademas de aportar a
la sostenibilidad ambiental y a la evolucion del sector textil que ha sido tan
importante para la ciudad.

4. Estampacion, tintes y lavados — Color sin tefido. (respondido por

expertos).

Participacion de marcas o empresas: no se registra participacion de
una marca en particular en el proceso de tenido “sin color”

Ventajas: reduciria considerablemente el impacto ambiental en los
procesos de tintura. Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras,
divulgacién y aceptacion.

Desventajas: la falta de investigacion, la percepcion de la calidad del
producto y las limitaciones en diferentes técnicas y acabados textiles.
Limitaciones: adaptacion de los procesos textiles en la industria local.
Superar los limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en

temas de sostenibilidad ambiental.

5. Proceso de ensamble / confeccion — reduccién de costuras. (respondido

por expertos).

Participacion de marcas o empresas: empresas como Leonisa, elipse y
otras de ropa interior, ademas de la marca taller de vestuario participan en
procesos productivos de reduccion de costuras, algunas usando bondeos
y maguinas simless.

Ventajas: disminuye el costo de produccion, agilidad, reduccion de
insumos, de tiempo y de gastos de produccién. Sale a la medida, se
pueden personalizar las prendas y hacer series cortas. Desarrollo,
ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y aceptacion.

Desventajas: la eliminacion de mando de obra directa y la adaptaciéon de

nuevas técnicas para mantener la calidad de confeccion.
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Limitaciones: requerimiento de tecnologias nuevas, el conocimiento y la
tecnologia se encuentran limitadamente. La infraestructura actual, la
madquinaria y el personal, deben actualizarse en el manejo de estas
nuevas técnicas.

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en

temas de sostenibilidad ambiental.

6. Empaquetado y etiquetado — de transparencia. (respondido por

disefadores y consumidores).

Participacion de marcas o empresas: el 57,1% de los encuestados
indican conocer la realizacion de este proceso productivo en la ciudad de
Medellin en empresas como Formas Intimas en co-creacion con Every
Deninson y en marcas como Bidnica, My Green life, entreaguas y Alado.
Ventajas: Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y
aceptacion. Genera consciencia de la manera en que consumimos y una
postura ética y solidaria respecto a los problemas circundantes.
Transparencia en la comunicacion, acercar a los consumidores que se
inclinan por los productos eco amigables a las realidades de los procesos
productivos. Le permite al usuario tomar una decision informada y critica
sobre lo que compray se pone; fidelizacion y Generaria una mayor
aceptacion por parte de los usuarios, los haria sentirse identificados con la
marca, lo que haria que estos prefieran la marca sobre otras.
Reconocimiento de la importancia de la sostenibilidad ambiental en los
procesos productivos. Las marquillas y empagues son una ventana, una
valla publicitaria que habla de la marca y comunica su identidad.
Considero que es mas pertinente en el empaque que en las etiquetas,
puesto que tengo en mi imaginario que los consumidores colombianos no
suelen leer las marquillas de las prendas, de la misma manera en que
detallarian un empaque. La ventaja de que sea en el empaque es que

ademas de llegar al consumidor, llegaria a mas personas en los
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desplazamientos que el consumidor realiza con su empaque en la mano y
las veces que lo reutilice para cargar en €l otros elementos.

e Desventajas: no todos los colombianos, en este caso antioquefios
estamos preparados para algo asi, porque normalmente la etiqueta se bota,
no se mira, es algo que la mente en muchas ocasiones ignora; lo que
ocasionaria un proceso de produccion innecesario que no se valora, gasto
de energia, dinero, recursos y tiempo perdido.

e Limitaciones: comprender la necesidad de generar toda una estrategia de
comunicacién para informar al usuario sobre este tema. Educar para
generar el interés en el usuario para que se informe por medio de
empaques y etiquetas y no se ignore la informacion. tener que adecuar la
informacion segun el tipo de producto, de forma que las recomendaciones
sean coherentes con este. Tiempo y recursos.

e Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en

temas de sostenibilidad ambiental.

7. Distribucion — Zonas comerciales sostenibles. (Respondido por
expertos).

e Participacion de marcas o empresas: en la categoria de empresa de
vestuario no se registran marcas o empresas que comercialicen textiles
sustentables ni productos vestimentarios sostenibles en Medellin

e Validacion: la mayoria de entrevistados encuentran Gtil la oferta d una feria
sobre materia primas para conocer las posibilidades en materiales
sustentables y generar cultura en la demanda; también porque es una
tendencia a nivel mundial y es necesario volver a lo basico y fundamental
para la produccién de muchos elementos desde lo renovables y sostenible.
Pero el mercado no esta educado para ellos.

e \Ventajas: tener zonas comerciales sostenibles en la ciudad estimula la
cultura y la conciencia sobre estos temas, genera impacto en la oferta del

producto; fortalece el sector, motivando a usuarios y productores.
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Desventajas: como desventaja se encuentra el poco flujo de consumidores
en un mercado tan especifico actualmente.

Limitaciones: La ubicacion, el tamafio y la oferta deben ser muy bien
estudiados, ya que es un sector que apenas se esta desarrollando.
Limitaciones en la cantidad de marcas que trabajen en esta linea, en costos y
en recibimiento por posibles clientes.

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al personal
y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos productivos,
hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en temas de

sostenibilidad ambiental.

Ciclo de uso o fase de pertenencia — Pensar en el papel del usuario.

(Respondido por consumidores).

e Participacion de marcas o empresas: se registra la participacion de
Orozco y Syou como promotores de la participacion del consumidor en la
conservacion de las prendas. El primero, comunica al usuario en redes
sociales y el segundo, por medio de una bolsa especial que viene con los
zapatos para conservar las caracteristicas del cuero.

e Participacioén del usuario: el 100% de los consumidores encuestados
estan interesados en conocer como cuidar y mantener sus prendas para
mayor durabilidad de estas; teniendo en cuneta que los encuestados
elegidos tienen todos afinidad con el tema de sostenibilidad ambiental.

¢ Ventajas: Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y
aceptacion. Conocimientos muy importantes para el usuario ya que le
permite disfrutar mas tiempo de sus articulos favoritos y ahorraria mas
dinero; formar una cultura sostenible en el consumidor. Aprovechar al
maximo la prenda y sentir mayor afinidad con la empresa o marca que me
provee la informacion.

e Desventajas: El como lo van a hacer, como le van a llegar a la gente.
Repensar la forma de tratar y cuidar la ropa, en caso de que los procesos
sugeridos no sean convencionales, podria llevar a anular la venta por

inseguridad del usuario a no poder llevar a cabo el cuidado correcto;
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teniendo que repensar la tecnologia dedicada al cuidado de la ropa, y por
lo tanto tener mas gastos para invertir en ella.

o Limitaciones: Entender realmente cual es el cuidado que la prenda
requiere, indagar aspectos técnicos y funcionales, segun sus bases e
insumos textiles, para su maxima duracion; y que buscar al buscar la
méaxima duracién de la prenda en su totalidad implique otros materiales
gue cambien la estética de la marca. Las tecnologias convencionales no
sean las apropiadas para ciertas prendas. La falta de cultura en el cuidado
de la prenda. La facilidad de la accion para el cuidado de la prenda que
sea adecuada y comodidad para el usuario.

e Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al
personal y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos
productivos, hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en
temas de sostenibilidad ambiental. Al entender el adecuado cuidado y
mantenimiento de las bases e insumos textiles, desde la produccioén de la
prenda, se puede informar al usuario a través de guias (como la de
CleanRight en el siguiente link
file:///C:/Users/Barbosa/Downloads/cleanright_annex_2 es.pdf ), etiquetas
y publicaciones en redes sociales como hacer para que la conserve,
pueda tenerla mas tiempo en su closet y generar vinculos afectivos con

esta mismay la marca.

9. Post uso o Fase de retorno — Reacondicionar las prendas. (Respondido
por consumidores).

e Participacion de marcas o empresas: no hay registro de marca o empresas
de vestuario en Medellin que incentive la fase de retorno por parte del
consumidor. El 50% de los encuestados mencionaron conocer al Taller
ambulante como marca que incentiva el reacondicionamiento de las prendas
mediante talleres y diversas actividades para que las personas aprendan
sobre el reciclaje textil. No se registra mas participacion por parte de
empresas y marcas de vestuario en Medellin que incentiven a reacondicionar
las prendas.

e Participacion del consumidor: un 50% de encuestados estarian dispuestos

a retornar un producto a la marca donde lo compro, otro 25% prefiere regalar

89


file:///C:/Users/Barbosa/Downloads/cleanright_annex_2_es.pdf

y el ultimo 25% prefiere donarlos. El 100% de los encuestados comprarian
prendas reacondicionadas o realizadas mediante técnicas de reciclaje. Y un
50% considera que estas prendas tendrian menor costo a la de una prenda
convencional, un 25% indica que seria mayor que la de una prenda
convencional y el otro 25% piensa que seria igual al de una prenda
convencional.

Ventajas: Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y
aceptacion. Ahorro en materia prima, nuevas formas de consumo, optar por
una produccién y consumo mas sostenible ambientalmente. Se reduciria el
numero de residuos textiles en la ciudad y se generaria mayor conciencia
ambientales en las personas.

Desventajas: gastos de re-ideacion, reprocesos y formas de introducir
productos usados en la cadena productiva. Que el valor emocional sobre la
prenda tal vez no dejaria que esto pasara en muchos casos. Que las
empresas no les den el uso adecuado a las prendas devueltas y terminen
causando un nuevo dafio ambiental.

Limitaciones: Negligencia del usuario, al no tomar la iniciativa para hacer
parte de esta practica. Repensar procesos y estrategias; nuevas inversiones
en campafas para la devolucion de la prenda, en nuevos procesos de
almacenamiento, categorizacion y produccion. Son iniciativas que requieren
de tiempo, inversion de recursos, planeacién estratégica, entre otras acciones
gue pocas empresas especialmente las medianas y pequefias estarian e
condiciones de desarrollar a menos de que ese sea su sistema de origen
(pre-establecido).

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al personal
y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos productivos,
hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en temas de
sostenibilidad ambiental. Para facilitar el proceso de reintegracion, de las
prendas que ya los usuarios no le encuentran utilidad y retornan a la marca,
en los procesos productivos de esta, se puede co-crear con marcas que
produzcan con materiales reciclados para generar nuevas propuestas de

productos y de experiencias.
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10.Mercadeo y comunicacion — Redes sociales y plataformas web.
(respondido por consumidores).

e Participacion de marcas o empresas: se registra la participacion de
ciempiés, marca de calzado con procesos artesanales que no manejan
inventario de sus productos si no que solo producen cuando el cliente paga
para disminuir la huella de carbono. Esta microempresa informa y concientiza
a sus consumidores sobre el impacto ambiental de sus productos en redes
sociales como Instagram y Facebook; y en su pagina web.

e Participacion del consumidor: al 50% de los encuestados si les parece
necesario un espacio virtual en donde ver como y con que se elabor6 su
prenda para saber que impacto ambiental tiene; y para el otro 50% les es
indiferente.

e Ventajas: Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y
aceptacion. Estar mas cerca al usuario y la posibilidad de atraer nuevos
publicos al mercado. Actualizacion e informacién constante de los mensajes
difundidos.

e Desventajas: las redes sociales estan sobre-saturadas de informacién por lo
gue si la estrategia comunicativa no esta muy bien planeada puede terminar
siendo informacion transitoria e ineficiente. Que no haya un contenido real y
atractivo para los transeuntes de las redes.

e Limitaciones: veracidad en la informacion, que realmente si se conozcan los
impactos de las prendas y como medirlos para comunicar esta informacion.

e Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al personal
y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos productivos,
hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en temas de
sostenibilidad ambiental. Cuando se esta trabajando por lograr procesos
productivos mas sostenibles ambientalmente, se pueden comunicar al
usuario a través de las etiquetas, los empaques y las plataformas web en
donde tengan presencia con una imagen o publicacion que muestre ese

interés por aliviar al planeta.

11.Alianzas y Proyectos — Co-creacion. (respondido por disefiadores)
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Participacion de marcas o empresas: se registra la participacion de
Inexmoda con Induboton, como una union de fortalezas e intereses con unos
objetivos claros en torno a la sostenibilidad ambiental.

Ventajas: Desarrollo, ventas, plataformas co-creadoras, divulgacion y
aceptacion. Desarrollo de nuevos productos textiles. Involucrar no solo a
otras empresas y marcas, sino también al consumidor, que este se incentive
y se involucre en el proceso de disefio sostenible. Fortalece la relacion entre
empresas para el uso maximo de las materias primas o segun sea los
intereses ambientalmente sostenibles. Facilidad a la hora de ejecutar
proyectos sostenibles.

Desventajas: Pueden diferir en algdn momento o sus objetivos ir cambiando
en rumbos distintos segun el crecimiento de cada una

Superar las limitaciones: es una realidad que hay que capacitar al personal
y que el manejo de desechos textiles generara otros procesos productivos,
hay que actuar en pro de esto y asesorarse con expertos en temas de
sostenibilidad ambiental.
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4. Capitulo IV: Conclusiones

Para poder relacionar la industria de la moda, la cual esta posicionada como
la segunda mas contaminante a nivel mundial, como una impulsadora de la
sostenibilidad ambiental hay que entenderla desde unas nuevas formas de
produccién y consumo, bajo intenciones y funcionalidades que vayan mas alla del
comprar para tirar, consumir para morir. Es responsabilidad de disefiadores,
productores y consumidores atenerse a los nuevos ciclos donde se proponen
alternativas diferentes de consumo que sean mas amables con el ambiente, con las
necesidades reales de las personas, donde haya transparencia en los procesos de
produccion y el acto de comprar sea una accion de sensatez que tranquilice la
consciencia de todos los involucrados en el sistema moda.

Para traer avances en torno a la sostenibilidad ambiental en las empresas y
marcas de Medellin, es desuma importancia que desde la profesidn en la academia
se sigan construyendo conocimiento colectivos y co-creando para impulsar los
nuevos ciclos que sean cada vez mas 6ptimos y diversos. Las empresas también se
tienen que mentalizar de generar estrategia que se adapten a las nuevas maneras
de produccién, mediante la inversién en investigacion de materiales sustentables,
capacitacion del personal para la implementaciéon de los nuevos ciclos, adecuar las
instalaciones, informar, educar y concientizar al usuario.

En cuanto al marco metodoldgico se logro construir conocimientos
importantes aportados por disefiadores, conocedores y consumidores de la
sostenibilidad en el sector moda de Medellin. Para continuar con un avance mas
profundos, se encuentra la necesidad de restructurar las encuestas y realizarlas a
una poblacién de muestra mas amplia. Los hallazgos consignados sirven para
introducir, analizar y validar la importancia de estas estrategias en la industria.

Se hallaron ventajas, desventajas, oportunidades y limitantes a la hora de
implementar los Nuevos ciclos en los procesos productivos. Se puede rescatar que
es necesario la cultura y la consciencia ambiental en todo el sector moda, desde
productores hasta los consumidores, para que se puedan empezar a implementar
estrategia las cuales traeran no solo beneficios ambientales, si no también
econdémicos, posicionamiento y visibilizacion de la marca, desarrollo y avances en la
industria y en la sociedad en general, nuevas oportunidades para emprender y

generar proyectos, capacitar personal para los nuevos ciclos, lo cual puede generar

93



nuevos empleos, innovar en tecnologias que se puedan implementar en las nuevas
formas de produccién, romper paradigmas y finalmente se lograra conservar y aliviar
el lugar donde habitamos. Lograremos estar en armonia con los ciclos de la
naturaleza, pero antes hay que tomar la decisién de cambio, pues, aunque hay un
gran interés frente al tema, no so grandes los cambios y resultados que se han
generado en las empresas y marcas de vestuario de la ciudad de Medellin.
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5. Capitulo V: Anexos

Encuesta verde Nuevos ciclos - Expertos o conocedores.

Seccion 1: Introduccion.

Te agradecemos por acceder a responder esta encuesta, la informacién que vas
a darnos sera muy util para el desarrollo de la investigacion Nuevos ciclos: impulsar
la sostenibilidad ambiental en las empresas y marcas de Medellin. Que busca
consignar conocimientos que puedan ser aplicados en el contexto y/o evolucionados

a nivel investigativo.

Por nuevos ciclos, nos referimos a hacer las cosas de otras maneras para estar
en armonia con los ciclos de la naturaleza; dejando atras los patrones de produccién
y consumo convencional, y re-ingeniando e implementando estrategias productivas
ideales para la sostenibilidad ambiental, obteniendo resultados mejores, diferentes y

mas sostenibles integralmente.

Las siguientes preguntas son para responderlas teniendo en cuenta como foco
de estudio la ciudad de Medellin y sus dinamicas entorno a la industria de vestuario,

con relacion a tus conocimientos y experiencias con la sostenibilidad ambiental.

e Nombre y Apellido
e Profesion y estudios

e . Qué relacion tiene en su labor, con la sostenibilidad ambiental?

Seccion 2: "De la cuna a la cuna”.

“Este nuevo paradigma implica una perspectiva de disefio que busca la
ecoeficiencia en primer lugar y donde se enfoca en el desarrollo de procesos
industriales o de manufactura donde los materiales utilizados para la creaciéon de un
producto se convierten en valiosos nutrientes al llegar a satisfacer su uso por el

consumidor final y haber alcanzado el fin de vida util” (RDS, 2018)

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que su
produccion sea ciclica o cerrada? Si/ No / Otro
e Nombre de la empresa o marca.

e ;Cbmo considera que lo logra?
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e Al final de la vida util de un producto ¢ Quién deberia hacerse responsable de
este? El consumidor / El usuario / La marca / El productor de la materia prima
| El fabricante de la prenda / El comercializador de la prenda / otro.

e ¢ Por qué lo considera de esta forma?

e ¢ Cuales son las ventajas que traeria implementar una produccion ciclica en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

e (Cuales son las desventajas que traeria implementar una produccion ciclica
en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

e ¢ Qué limitaciones hay al realizar una produccién ciclica en una empresa o

marca de vestuario en Medellin?

Seccion 3: Renovabilidad y regeneracion.

Los textiles de fuentes renovables y biodegradables tienen dos pilares:

1. El uso de materiales ecoldgicos (algodén, latex, piel) y la investigacion para
intentar conseguir en un futuro préximo un producto 100% biodegradable.

2. Un sistema de relaciones con los proveedores basado en el compromiso y la

transparencia; (Salcedo, 2014)

e Fantastic bioplastic es la gama de productos de Equiliucua, marca espafiola,
gue elabora bioplasticos con fécula de patata. Asi como el material
anteriormente mencionado, existen muchos otros mas como Pifatex, Fique-
algodon, Lyocell (Tencel), Tela Leche QMilch. ¢ Tenia conocimiento de las
materias primas anteriormente mencionadas? / Fécula de patata / Fique-
algodon / Lyocell (Tencel) / Tela Leche — Qmilch / Ninguna de las anteriores /
Ninguna de las anteriores

e ¢ Conoce algun textil renovable o regenerativo en la ciudad de Medellin?
,Cual?

e En qué fase se encuentra el/los textil/es renovable o regenerativo que conoce
en la ciudad de Medellin: planteamiento, investigacion, comercializacion al
publico.

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que trabaje con
textiles renovables o regenerativos? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o0 marca

96



e ¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Considera que los textiles renovables o regenerativos tienen impacto en el
sector vestuario Medellin? Si/ No / Otra

e ¢Por qué lo considera asi?

e (;Cudles son las ventajas que considera traeria el uso de textiles
regenerativos y renovables en una empresa 0 marca de vestuario en
Medellin?

e ;Cudles son las desventajas que considera traeria el uso de textiles
regenerativos y renovables en una empresa o marca de vestuario en
Medellin?

e ¢ Qué limitaciones hay a la hora de implementar textiles regenerativos y

renovables en una empresa 0 marca de vestuario en Medellin?

Seccion 4: Textiles sin color.

Conseguir dar un color a un tejido o a una prenda sin utilizar tintes requiere un
mayor esfuerzo creativo a largo plazo. Es mejor utilizar los colores que tienen las
fibras de manera natural que seleccionar tintes de bajo impacto (Fletcher, Grose,
2012). El color natural del tejido denota la procedencia de la fibra, los acentos

cuentan las historias de las regiones, de los pueblos y de las economias locales.

e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin, que elabore
productos vestimentarios con textiles de color “sin tefiido”? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e Cbomo considera que lo logra?

e ;Cuales son las ventajas que considera traeria los textiles de color “sin
tefido” en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

e (Cuales son las desventajas que considera traeria los textiles de color “sin
teAido” en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

e Qué limitaciones hay a la hora de implementar textiles de color “sin tefido

en una empresa o marca de vestuario de Medellin?

Seccidon 5: Reducciodn de costuras.

Pensar en minimizar las costuras y el proceso de ensamble.
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e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que reduzca los
procesos de confeccién? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria reducir los procesos de
confeccion en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

e ¢ Cudles son las desventajas que considera traeria reducir los procesos de
confeccion en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

e ;Qué limitaciones hay a la hora de reducir los procesos de confeccién en una

empresa 0 marca de vestuario en Medellin?

Seccién 6: Zonas comerciales de vestuario sostenible.

Zonas comerciales especializadas para conseguir materias primas sustentables

y/o productos locales producidos bajo procesos ambientalmente sostenibles

e ¢ Conoce alguna marca o empresa en Medellin que venda materias primas
sustentables? Si/ No/ Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e Cbomo considera que lo logra?

e ¢Conoce alguna marca o empresa en Medellin que venda productos locales
sostenibles? Si/ No/ Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e CbOmo considera que lo logra?

e ¢ Consideraria util una feria sobre materias primas sustentables? Si/ No /
Otra

e ¢Porque lo consideraria asi?

e ¢ Consideraria necesarios lugares de compra (mall o zonas comerciales),
donde se venda solo productos locales sostenibles? Si/ No / Otra

e ¢ Porque lo consideraria asi?

e ¢ Consideraria necesaria una feria de vestuario sostenibles en Medellin? Si /
No / Otra

e ¢ Porque lo consideraria asi?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria tener zonas comerciales de

vestuario sostenible en la ciudad en Medellin?
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e ¢ Cudles son las desventajas que considera traeria tener zonas comerciales
de vestuario sostenible en la ciudad en Medellin?
e ¢ Qué limitaciones habria en tener zonas comerciales de vestuario sostenible

en la ciudad en Medellin?

Secciodn 7: Para concluir.

e (Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccion para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

e (Qué tan preparad@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccién, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

e ¢ Cudles cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

e Comentario sobre el tema

iGracias!

Gracias por tu tiempo, tus respuestas son muy Utiles para la proposicion de
Nuevos ciclos que impulsen la sostenibilidad ambiental en la industria de la moda en

la ciudad de Medellin.
Encuesta morada Nuevos ciclos - Disefiadores y/o productores.

Seccioén 1: introduccion.

Te agradecemos por acceder a responder esta encuesta, la informacién que vas
a darnos sera muy util para el desarrollo de la investigacion Nuevos ciclos: impulsar
la sostenibilidad ambiental en las empresas y marcas de Medellin. Que busca
consignar conocimientos que puedan ser aplicados en el contexto y/o evolucionados

a nivel investigativo.

Por nuevos ciclos, nos referimos a hacer las cosas de otras maneras para estar
en armonia con los ciclos de la naturaleza; dejando atras los patrones de produccién
y consumo convencional, y re-ingeniando e implementando estrategias productivas
ideales para la sostenibilidad ambiental, obteniendo resultados mejores, diferentes y

mas sostenibles integralmente.
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Las siguientes preguntas son para responderlas teniendo en cuenta como foco

de estudio la ciudad de Medellin y sus dindmicas entorno a la industria de vestuario,

con relacion a tus conocimientos y experiencias como disefiador.

Nombre y Apellido
Profesion y estudios
¢, Qué relacién tiene en su labor de disefiador, con la sostenibilidad

ambiental?

Seccion 2: Disenar sin residuos.

Es pensar en minimizar mermas. Eliminar los residuos textiles desde el corte del

patron en la tela y posteriormente que todo el textil se involucre en el ensamble de la

pieza.

Manejo de residuos: es darle otra funcionalidad a los desechos textiles que salen

del corte de las prendas, para que no sean basura, sino que se involucren en otros

procesos productivos o en otros nuevos productos.

¢, Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que disefie sin
residuos? Si/ No

Nombre de la empresa o marca.

¢ Coémo considera que lo logra?

¢, Conoce alguna empresa 0 marca de vestuario en Medellin que haga manejo
de residuos? Si/ No / Otra

Nombre de la empresa o marca.

¢ Coémo considera que lo logra?

Como disefiador o productor, ¢ Ha involucrado el disefio sin residuos? Si/ No
/ Otra

¢, Como lo ha implementado?

Como disefiador o productor, ¢ Ha involucrado el manejo de residuos? Si/ No
/ Otra

¢, Como lo ha implementado?

¢ Le parece necesario hacer un manejo de residuos desde el area de diseio?
Si/ No/ Otra

¢,Por qué lo considera necesario?
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¢, Cudles son las ventajas que traeria el manejo de residuos o el disefio sin
residuos implementados en una empresa o marca de vestuario en Medellin?
Posibilidad de elaborar nuevos objetos / Mas rentabilidad, porque se ahorra la
compra de nuevos materiales. / Otra

¢, Cuales son las desventajas traeria el manejo de residuos o el disefio sin
residuos implementados en una empresa 0 marca en vestuario de Medellin?
Genera otros procesos productivos que normalmente no se implementan /
Ser mas costoso por involucrar reprocesos / Otra

¢, Qué limitaciones hay a la hora de manejar residuos o disefiar sin residuos

en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

Seccién 3: "De la cuna a la Cuna"

“Este nuevo paradigma implica una perspectiva de disefio que busca la
ecoeficiencia en primer lugar y donde se enfoca en el desarrollo de procesos
industriales o de manufactura donde los materiales utilizados para la creacion de un
producto se convierten en valiosos nutrientes al llegar a satisfacer su uso por el

consumidor final y haber alcanzado el fin de vida util” (RDS, 2018)

¢, Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que su
produccion sea ciclica o cerrada? Si/ No / Otro

Nombre de la empresa o marca.

¢ Como considera que lo logra?

Al final de la vida atil de un producto ¢, Quién deberia hacerse responsable de
este? El consumidor / El usuario / La marca / El productor de la materia prima
| El fabricante de la prenda / El comercializador de la prenda / otro.

¢ Por qué lo considera de esta forma?

¢,Cudles son las ventajas que traeria implementar una produccion ciclica en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

¢, Cuales son las desventajas que traeria implementar una produccién ciclica
en una empresa o marca de vestuario en Medellin?

¢, Qué limitaciones hay al realizar una produccion ciclica en una empresa o

marca de vestuario en Medellin?

Secciodn 4: Co-creacion
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Es un proceso de creacién colaborativa para generar estrategias innovadoras
qgue impulsen la sostenilidad ambiental. "Gracias a la expansion de la economia
colaborativa, han emergido nuevas formas de hacer negocios y relaciones a través
del intercambio de bienes, servicios e incluso de conocimiento. Este nuevo sistema
de relaciones, basado en la confianza y la colaboracion, esta impactando
significativamente la forma en como las compafiias involucran a sus clientes en sus

procesos de innovacion" (Ortega, 2014).

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que co-cree? Si/
No / Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria la co-creacion para la
sostenibilidad ambiental entre empresas o0 marcas de vestuario en Medellin?

e ¢ Cudles son las desventajas que considera traeria la co-creacion para la
sostenibilidad ambiental entre empresas o marcas de vestuario en Medellin?

e ¢ Qué limitaciones hay en la co-creacion para la sostenibilidad ambiental

entre empresas o marcas de vestuario en Medellin?

Seccién 5: Empaques y etiguetas de transparencia.

Informan y concientizan al consumidor del impacto ambiental que genera la
produccién de sus prendas, dejando ver los procesos y la forma en la que obtienen

la materia prima.

También exponen el trato adecuado que se le debe dar a las prendas para mayor
durabilidad de estas mismas, evitando tener que reponerlas con nuevos productos
gue perjudiquen al medio ambiente.

e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a través de sus
empaques? Si/No/ Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e ¢;CoOmo considera que lo logra?
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e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a través de sus
etiquetas? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e (Cuales son las ventajas que considera traeria Informar al usuario sobre los
impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en una
empresa 0 marca de vestuario en Medellin?

e (Cuales son las desventajas que considera traeria Informar al usuario sobre
los impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en
una empresa o0 marca de vestuario en Medellin?

e ¢ Qué limitaciones hay en que una marca o empresa de vestuario en

Medellin informe al usuario sobre los impactos medioambientales?

Seccidn 6: para concluir

e (Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccion para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

e (Qué tan preparad@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccién, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

e (Cuales cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

e Comentario sobre el tema

iGracias!

Gracias por tu tiempo, tus respuestas son muy Utiles para la proposicion de
Nuevos ciclos que impulsen la sostenibilidad ambiental en la industria de la moda en

la ciudad de Medellin.
Encuesta azul Nuevos ciclos — Consumidores.

Secciodn 1: introduccion.
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Te agradecemos por acceder a responder esta encuesta, la informacién que vas
a darnos serd muy util para el desarrollo de la investigacion Nuevos ciclos: impulsar
la sostenibilidad ambiental en las empresas y marcas de Medellin. Que busca
consignar conocimientos que puedan ser aplicados en el contexto y/o evolucionados

a nivel investigativo.

Por nuevos ciclos, nos referimos a hacer las cosas de otras maneras para estar
en armonia con los ciclos de la naturaleza; dejando atras los patrones de produccién
y consumo convencional, y re-ingeniando e implementando estrategias productivas
ideales para la sostenibilidad ambiental, obteniendo resultados mejores, diferentes y

mas sostenibles integralmente.

Las siguientes preguntas son para responderlas teniendo en cuenta como foco
de estudio la ciudad de Medellin y sus dindmicas entorno a la industria de vestuario,

con relacion a tus conocimientos y experiencias como consumidor.

e Nombre y Apellido
e Profesion y estudios

e ;Qué relacion tiene como consumidor, con la sostenibilidad ambiental?

Seccion 2: Empagues v etiguetas de transparencia.

Informan y concientizan al consumidor del impacto ambiental que genera la
produccién de sus prendas, dejando ver los procesos y la forma en la que obtienen

la materia prima.

También exponen el trato adecuado que se le debe dar a las prendas para mayor
durabilidad de estas mismas, evitando tener que reponerlas con nuevos productos

gue perjudiquen al medio ambiente.

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a través de sus
empaques? Si/No/ Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e ¢;CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a través de sus
etiquetas? Si/No / Otra
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e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria Informar al usuario sobre los
impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en una
empresa 0 marca de vestuario en Medellin?

e (Cuales son las desventajas que considera traeria Informar al usuario sobre
los impactos medioambientales de las prendas en empaques o etiquetas en
una empresa o marca de vestuario en Medellin?

e ¢ Qué limitaciones hay en que una marca o empresa de vestuario en Medellin

informe al usuario sobre los impactos medioambientales?

Seccion 3: El papel del usuario.

Pensar en el papel del usuario, influyendo en su comportamiento con relacion a
la prenda, informandole sobre mejores practicas de uso y mantenimiento, como la
reduccion en la necesidad de lavar la prenda (Salcedo, 2014) El usuario tiene una

gran responsabilidad en la fase de pertenencia del producto.

e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que informe al
usuario sobre el cuidado y mantenimiento de las prendas para su mayor
durabilidad? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o0 marca.

e CbOmo considera que lo logra?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria que una empresa o marca de
vestuario en Medellin informara al usuario sobre el cuidado y mantenimiento
de las prendas para su mayor durabilidad?

e (Cudles son las desventajas que considera traeria en que una empresa o
marca de vestuario en Medellin informara al usuario sobre el cuidado y
mantenimiento de las prendas para su mayor durabilidad?

e (;Qué limitaciones considera hay a la hora de informar al usuario sobre el
cuidado y mantenimiento de las prendas para su mayor durabilidad?

e ;Como usuario, le interesaria conocer cOmo cuidar y mantener sus prendas

para mayor durabilidad de estas?

Seccidn 4: Retornar v dotar de nueva vida.
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Pensar en reacondicionar las prendas que van a ser desechadas: dotarlas de
nueva vida para impedir que los residuos lleguen a los vertederos o retrasar este

hecho, para que no sean agentes contaminantes (Fletcher y Grose, 2012).

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que incentive al
usuario a devolver el producto, después de su vida 0til? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢;Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin, que
reacondicione prendas, mediante el reuso y/o reciclaje? Si/ No / Otra

e Nombre de la empresa o0 marca

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Cudles son las ventajas que considera traeria que una empresa o marca de
vestuario en Medellin incentive al usuario a devolver el producto, después de
su vida util?

e (Cuales son las desventajas que considera traeria que una empresa 0 marca
de vestuario en Medellin incentive al usuario a devolver el producto, después
de su vida util?

e ¢ Qué limitaciones considera hay a la hora de incentivar al usuario a devolver
el producto, después de su vida util?

e ¢Retornaria un producto, al cual ya no le encuentre utilidad, a la marca que
se lo vendi6 para que se hagan cargo de los desechos textiles? Si/ No /
Prefiero regalarlo / Prefiero revenderlo / Prefiero donarlo / Otra

e (Estaria interesado en comprar una prenda que esta hecho de residuos
textiles tratados? Si/ No / Otra

e ¢ Considera que estas prendas tendrian un valor mayor o menor al de otra

convencional? Mayor / Menor / Otras

Seccidon 5: Mercadeo y comunicacion

Manejo de redes sociales y plataformas web para estar en contacto con el
usuario, informarle sobre los procesos productivos y concientizarlo sobre los nuevos

ciclos de produccion y consumo mas sanos.
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e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a través de su
pagina web? Si/ No/ Otra

e Nombre de la empresa o marca.

e (¢CoOmo considera que lo logra?

e ¢ Conoce alguna marca o empresa de vestuario en Medellin que concientice
e informe al usuario del impacto ambiental de los productos a traves de
Facebook, Instagram, Youtube o Twitter?

e Nombre de la empresa o marca.

e ;Cudles son las ventajas que considera traeria que una empresa o marca de
vestuario en Medellin informe al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

e ¢ Cudles son las desventajas que considera traeria que una empresa o
marca de vestuario en Medellin informe al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

e ;Qué limitaciones hay a la hora de informar al usuario sobre los impactos
medioambientales de las prendas a través de plataformas virtuales?

e Al comprar una prenda en una marca X, ¢ Le parece importante poder
acceder a un espacio virtual donde ver cobmo y con que se elabor6 su

prenda? Si/ No/ Tal vez

Seccidn 6: para concluir

e (;Qué tan urgente considera que las empresas y marcas de la ciudad de
Medellin, necesitan adaptar nuevos ciclos en su produccion para impulsar la
sostenibilidad ambiental?

e (;Qué tan preparad@ siente que esta el sector de vestuario en Medellin para
recibir adelantos en textil, confeccién, disefio y moda ambientalmente
sostenible?

e ¢ Cudles cree que son los mayores retos actuales de la industria vestuario en
Medellin para poder impulsar la sostenibilidad ambiental?

e Comentario sobre el tema

iGracias!
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Gracias por tu tiempo, tus respuestas son muy Utiles para la proposicién de
Nuevos ciclos que impulsen la sostenibilidad ambiental en la industria de la moda en

la ciudad de Medellin.
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