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Resumen

El presente documento es el resultado de un ejercicio de investigacion exploratoria
sobre el documental interactivo como una modalidad de narracion digital, con el proposito
de disefiar una propuesta creativa que conlleve a la realizacion de un documental
interactivo sobre las expresiones musicales originarias de la ciudad de Ibagué, Colombia.

Para lograrlo se realiz6 una exploracién que da paso a la identificacion de los
elementos conceptuales, lo que nos permite comprender el significado del documental
interactivo, sus formas de narrar en la web y las caracteristicas propias del género
documental aplicadas a las nuevas formas de la comunicacion digital. Ademas de la
revision de experiencias significativas de narrativas, se elabor6 una matriz guia para la
planeacion y disefio de la propuesta de documental interactivo.

Palabras Clave: Documental interactivo, web, interactividad, Ibagué, mdsica,

expresiones artisticas, narracion digital.
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Introduccion

En el ambito de la comunicacion, un documental interactivo se constituye en un
nuevo género audiovisual con diversidad de posibilidades por explorar y descubrir. En ese
sentido, es importante determinar como puede ser el proceso de creacion de esta narrativa
audiovisual y digital, para lograr que contribuya a la apropiacion cultural de determinada
comunidad, permitiéndole un espacio de acercamiento y reconocimiento que fortalezca su
identidad.

En la ciudad de Ibagué, ubicada geograficamente en el departamento del Tolima
(Colombia), existen una serie de vacios en cuanto a dinamicas que favorezcan el
reconocimiento de las expresiones artisticas de la region, lo que hace necesario dar a
conocer el disefio de una estrategia audiovisual con componentes digitales que permita
eliminar las barreras existentes y contribuir con el reconocimiento de este aspecto cultural.
Como se intuye, este es de interés no solo para quienes habitan la poblacién mencionada,
sino para el pais y el mundo interesado en el area cultural.

Son escasos los estudios que se encuentran sobre la tematica que esta investigacion
aborda, pese a la riqueza cultural de la region estudiada, principalmente apropiada por la
tradicion histérica musical, que ha contribuido en la creacion de nuevos ritmos y aires
folcléricos colombianos, no en vano Ibagué ha sido portadora durante méas de un siglo del
titulo de: “Ciudad Musical de Colombia” Pardo (2016), lo que conlleva a la imperiosa
necesidad de darla a conocer para beneficio no solo de los ibaguerefios, sino como

patrimonio cultural del pais y la contribucion de esta al mundo.
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La presente investigacion pretende hacer una propuesta para la realizacion de un
documental interactivo sobre las diversas expresiones artisticas musicales originarias de la
ciudad de Ibagué. Esto, se realiza con el fin de identificar las caracteristicas de la narrativa
digital que son aplicadas en la creacion de un documental interactivo, en aras de elaborar
una propuesta creativa que contribuya a la divulgacion de la cultura ibaguerefia enfocada al
campo musical.

Esta necesidad se deriva del acelerado uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en todos los procesos académicos, culturales y sociales que se dan en
el mundo, asi como el desarrollo que vive la sociedad de hoy a partir de la globalizacion, el
avance alcanzado gracias a la era digital y los niveles de comunicacion que cada dia nos
acerca mas al conocimiento del otro.

Para lograrlo, fueron identificadas las caracteristicas de estas nuevas formas de
narracién que vienen en crecimiento y se constituyen en una alternativa para facilitar la
participacion y el compromiso de los sujetos. La interaccion entre estos y diversos tipos de
contenidos atesorados en plataformas digitales, facilita un modo de visualizacién que
rompe con la forma lineal del discurso y transforma los espacios tradicionales de consumo
de contenidos audiovisuales.

En el desarrollo del presente trabajo, fue necesario realizar una revision de
documentales como Out my window (Cizek, 2010), un documental interactivo cuya idea es
narrar la forma como diversas personas del mundo, ven desde sus ventanas, el sitio en
donde viven y cuentan historias acerca de ello. También se exploraron trabajos como
Guernica 30 Television de (Cataluiia, 2007) y Filmmaker in residence (Cizek, 2010), entre

otros, que narran historias de diversas formas. Con esto se contribuye al conocimiento, al
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desarrollo humano y social de las comunidades, y se mejoran los procesos de interaccion
social comunicativa, permitiéndose entender y comprender mejor a la sociedad en sus
contextos histéricos, culturales y sociales. Se pretende poder construir, a partir de ahi,
nuevas y mejores formas de vivir, manteniendo un dialogo de saberes sobre las diversas
tensiones entre lo local, lo regional y lo global.

Las nuevas dindmicas que en los ultimos afios se estan desarrollando en materia
audiovisual, en especial en el area documental, han generado nuevas estéticas y han
evolucionado a otras formas de narrar en las que el espectador (quien ya no es un sujeto
pasivo frente a lo que ve) de alguna manera interactGa y participa con los contenidos y
establece espacios que definen lo que quiere ver. Asi lo sugiere Gallego (2011) cuando
sefiala que “las narrativas transmediaticas suponen una oportunidad de creacion interactiva
que fomenta las relaciones de participacion entre la industria y sus audiencias” (pag. 7).

Estas nuevas formas de comunicar, aterrizadas al contexto de la ciudad de Ibagué,
se hacen muy necesarias, maxime cuando se percibe cierta ausencia de productos
comunicativos que reflejen las expresiones musicales existentes en la ciudad. Hablar en
esta época de comunicacion interpersonal y cotidiana a través de dispositivos conectados a
Internet posibilita de paso acudir a estos medios para acercar relatos a la comunidad.

Como se presume, el hecho de que existan documentos muy valiosos sobre la
cultura de una region, no es suficiente para que la gente se acerque a un tema, lo conozca y
se sienta reconocida en un contenido. De ahi surge la necesidad de poder contribuir al
fortalecimiento de los procesos socioculturales de la ciudad de Ibagué, con nuevos relatos,
nuevas formas de narrar a través de los medios digitales, que cada dia son mas pertinentes y

mas atractivos para la sociedad.
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En ese sentido, se plantea realizar una propuesta creativa que permita explorar las
caracteristicas propias del documental interactivo, aplicado a un contexto cultural local,
plantedndose como pregunta problema la de ¢;como disefiar una propuesta que permita
llevar a cabo la realizacion de un documental interactivo sobre las diversas expresiones
artisticas musicales originarias de la ciudad de Ibagué - Colombia?

Para ejecutar el proceso investigativo que permitio resolver la pregunta planteada a
partir de los objetivos propuestos, fue necesario en primera medida definir el marco
referencial del proyecto. Se inici6 con una revision exploratoria sobre los estudios
investigativos realizados en el tema, luego se hizo una conceptualizacion sobre los diversos
términos abordados. De esa manera se establecieron las definiciones y las caracteristicas
mas importantes que se debian tener en cuenta para llevar a cabo la realizacion de la
propuesta del documental interactivo. Acto seguido, se inicié una busqueda de creaciones y
experiencias internacionales, nacionales y locales, después se construyd el marco
metodoldgico que establece un estudio cualitativo a partir del andlisis de otras propuestas y
otras experiencias, teniendo en cuenta los conceptos y las caracteristicas que definen el
documental interactivo. Con ello, se elaboré una matriz de planificacion que permitié hacer

una propuesta creativa como resultado del proceso de investigacion.
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Capitulo 1

Objetivos

Objetivo Principal
Disefiar una propuesta para la realizacion de un documental interactivo sobre las
diversas expresiones artisticas musicales originarias de la ciudad de Ibague.
Objetivos Especificos
v' ldentificar las caracteristicas de la narrativa digital que son aplicadas en la creacién
de un documental interactivo.
v Reconocer los elementos que constituyen la planeacion y disefio de un documental
interactivo.
v’ Elaborar la propuesta creativa a partir de una matriz de planificacion del documental
interactivo sobre las diversas expresiones artisticas musicales originarias de la

ciudad de Ibagué.
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Capitulo 2

Marco Referencial

Estado del Arte

Con respecto a los estudios realizados sobre el documental interactivo, es preciso
sefialar trabajos como el que Gifreu (2013) adelantdé en su tesis doctoral titulada El
documental interactivo como nuevo género audiovisual: estudio de la aparicion del nuevo
género, aproximacion a su definicion y propuesta de taxonomia y de modelo de analisis a
efectos de evaluacion, disefio y produccion. En esta se proponen y establecen conceptos,
definiciones, experiencias y reflexiones sobre el documental interactivo.

Asimismo, se analizé El documental multimedia interactivo como discurso de la no
ficcion interactiva: por una propuesta de definicion y categorizacion del nuevo género
emergente Gifreu (2011). En este trabajo se contrastan el documental interactivo con el
lineal y se hacen ademas algunas consideraciones sobre el nuevo género de documental
interactivo, reconociéndose los diferentes problemas de este en cuanto a su produccion.

De otro lado, los estudios realizados por (Rodriguez & Molpeceres, 2013) definidos
en su trabajo Los nuevos documentales multimedia interactivos: construccion discursiva de
la realidad orientada al receptor activo, contribuyen sobre el objeto de reflexion al analizar
diversos documentales interactivos, reflejando sus caracteristicas principales en los modos
de narrar.

Tambien se tuvo en cuenta la investigacion realizada por Porto (2008) denominada
El montaje audiovisual como base narrativa para el cine documental interactivo: nuevos

estudios. En ella se da cuenta de un proceso de indagacion sobre el montaje audiovisual y



19

su relacién con las nuevas tecnologias, con el fin de proponer formatos de produccién
audiovisual interactiva.

En cuanto a los estudios sobre narracion digital, el trabajo de grado de Arrieta
(2011) denominado Narrativa digital: concepto y practica. Narratopedia, un caso de
estudio hace un recorrido conceptual sobre el término de narracion digital, su evolucién y

caracterizacion.
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Capitulo 3

Marco Conceptual

El presente trabajo se inscribe en el area de los estudios de la comunicacion, que se
ocupa de las narrativas audiovisuales y digitales permitiendo el disefio y la creacion de un
documental interactivo. En consecuencia, el objetivo de estudio contempla un conjunto de
conceptos basicos que posteriormente se revisan.

Se trata de teorizar sobre la nocién de narracion digital, apoyada en los
planteamientos de Rodriguez (2004), Bal (2006) y Arrieta (2011); sobre interactividad, con
base en las reflexiones de autores como (Aparici & Silva,2012), Santaella (2007) y Arrieta
(2011), del mismo modo se contemplan los conceptos de documental y las modalidades de
la realidad abordado por Nichols (1997) para luego llegar a la conceptualizacion del
documental interactivo.

Narrativa Digital (ND)

Para llegar al concepto de ND, en primera instancia se debe explorar el significado
de su génesis, para ello se hace necesario entender las diferenciaciones entre relato,
narracion y narrativa, que corresponden en un sentido préctico a los fundamentos de la
comunicacion humana, que nacen de sus propias actividades con el prop6sito de alcanzar
una meta.

Tal como sugiere (Cortes & Morales, 2007) “Toda actividad humana tiene un
motivo/plan, meta y ejecucion. El hablante articula su interaccion comunicativa como parte
de un plan de acciones con el proposito de alcanzar una meta.” El relato, la narracion y la

narrativa, son practicas humanas muy antiguas, que apuntan a comunicar lo que sucede
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alrededor de sus vidas. Si bien son términos que sugieren ser parecidos, en realidad poseen
diferenciaciones casi que intangibles que se deben tener en cuenta.

Barthes (1966) considera que:

Son innumerables los relatos existentes y que estos pueden ser soportados por el
lenguaje articulado, oral o escrito, por la imagen fija o0 movil, por el gesto y por la
combinacion ordenada de todas esas sustancias.” Y en tal sentido lo define como
“una simple repeticion fatigosa de acontecimientos, en cuyo caso solo se puede
hablar de ellos remitiéndose al arte, al talento o al genio del relator (del autor).

En el mismo sentido Bremond (1966) afirma que, “todo relato consiste en un
discurso gue integra una sucesion de acontecimientos de interés humano en la unidad de
una misma accion” (p.89). De esta manera podemos considerar que el relato obedece al
cuento, a la pelicula, al hecho real o ficticio, descrito por un autor que interpreta dicho
suceso y le da un orden. “No puede haber relato porque es solo en relacion con un proyecto
humano que los acontecimientos adquieren sentido y se organizan en una serie temporal
estructurada”. (Bremond, 1966 p. 90)

Por otra parte, también se habla de la narracion que:

Puede ser entendida como enunciado de la experiencia, como posibilidad de entrar
en comunicacion con el otro; se convierte en herramienta que permite transmitir
conocimientos, multiples sensibilidades y, finalmente, darle la oportunidad al
sujeto de sumergirse en la red de significados que lo atraviesan constantemente.”
(Victorino, 2011 p. 5)

Dicho de otra manera, la narracion corresponde a la forma en como se construye el

relato, segin Barthes (1966) “la narracion propiamente dicha (o cddigo del narrador) no
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conoce, como por otra parte tampoco la lengua, sino dos sistemas de signos: personal y
apersonal” (p.34). Es decir, posibilidades y necesidades de comunicacion que dan cuenta
de una experiencia humana a partir de unas formas de expresion con el fin de generar un
vinculo con el receptor. Ademas, Bal (1990) considera que la narracion es un texto que se
construye a partir de signos linguisticos — textuales, donde el autor o narrador se refiere a
una historia a través de sus propias formas. “quien habla (en el relato) no es quien escribe
(en la vida) y quien escribe no es quien existe.” (Barthes, 1966 p. 34)

Mientras que, Bal (1990) establece que la narrativa “serd aquel en que un agente
relate una narracion.” Evidentemente Bal no se refiere a la formalidad en cémo se
presentan los acontecimientos, sino a una serie de caracteristicas que definen lo narrativo
como una categorizacién de las formas en como una narracion se presenta al receptor. De
otra manera Bremond (1966) considera que la narrativa es como un orden intangible...

La red de sus articulaciones internas y de sus relaciones mutuas define a priori el
campo de la experiencia posible. Construyendo, a partir de las formas mas simples
de la narratividad, secuencias, roles, encadenamientos de situaciones cada vez mas
complejos y diferenciados, echamos las bases de una clasificacion de los tipos de
relatos; pero, al mismo tiempo, definimos un marco de referencia para el estudio
comparado de estos comportamientos que aunque siempre idénticos en su
estructura fundamental se diversifican al infinito, un juego inagotable de
combinaciones y de opciones, segun las culturas, las épocas, los géneros, las
escuelas, los estilos personales. (p. 109)

De otro modo, la narrativa segun Rodriguez (2004)
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Implica un grado de consciencia sobre el uso de las palabras, sobre la elaboracién
misma y la forma de la narracion, sobre su organizacion y, especialmente, sobre el
efecto que produce, es un ejercicio que busca y a la vez exige la atencién; la
narrativa es ejercida por el que cuenta y por el que recibe la narracion. (p. 96).

A partir de estas tres definiciones y a manera de breve conclusion se puede decir
que el relato obedece a un suceso (real o ficticio); la narracion a la forma en cémo se
construye el relato (novela, noticia, cuento) y la narrativa a la categoria (literario,
audiovisual, digital) que se basa en una estructura que permite entender como se describen
0 se narran los hechos del relato.

De esta manera, se pueden entender los alcances de lo que seria una narrativa
digital, la cual, como lo sefiala Arrieta (2011), potencia los nuevos elementos que entran a
funcionar como signos para contar algo en el medio digital.

La narrativa digital es aquello que da cuenta de una nueva forma de contar, usando
diversas tecnologias. La narrativa digital toma forma en un mar de informacion,
tecnologias y artefactos, que se combinan y recombinan permanentemente; la
abundancia de lo digital posibilita narrativas audiovisuales, soportadas en
estructuras hipermedia que potencian lo interactivo, lo participativo y lo colectivo.
(Arrieta, 2011, p.31).

La narrativa digital es un espacio virtual que se genera a través de Internet, y que
trae consigo nuevos conceptos que se producen como resultado de las transformaciones de
los procesos tradicionales de la comunicacion. Hablar de narrativa digital constituye la
suma de dos elementos que suscitan este nuevo concepto: en primer lugar, la narrativa y en

segunda instancia, la tecnologia como complemento necesario para que se desarrollen
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estructuras web estables. Sin embargo, el concepto aun esta en construccion ya que como
dice Victorino (2011):
La narrativa ha sido una de las expresiones que se ha visto influenciada por esos
cambios, no sélo desde el determinismo tecnoldgico, sino al interior de su
epistemologia. La narrativa digital, entendida como “un medio muy potente y
diverso que exige la reconfiguracion de los roles tradicionales del escritor y del
lector, y que instaura posibilidades inéditas de interaccion y de creacion. (p. 12).
La llegada de Internet, y el uso de las tecnologias, ha permitido el desarrollo y la
evolucion de otras formas de contar historias, ya que con esto se facilita la convergencia de
medios, el uso de la hipertextualidad, las posibilidades de interactividad y participacién de
los publicos y audiencias en la cocreacion de contenidos, en donde “el lector puede
intervenir en la obra y hacia la construccion colectiva de ella” (Arrieta, 2011, p. 32). Lo
anterior se soporta en un medio digital que puede generar otras bondades tales como la
multilinealidad, multimedialidad e intertextualidad, como sefiala Victorino (2011 p. 12),
citando por Barbero (2002).
La fuerza de la narrativa digital radica en la posibilidad de contarse hoy, de
manera inmediata y en contacto permanente con el otro que también me significa,
ademas de tener al alcance de la mano el poder de la palabra, que también es
accion. Se trata de “la pluralizacion tanto de los modos de existencia del texto
escrito como de sus usos sociales. Lo que a su vez, estd implicando que la lectura
pierda su focalidad, para desplegarse sobre otras escrituras y textos: desde el

videojuego al videoclip, del grafitti al hipertexto.” (p. 60).
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En el mismo sentido, Couldry (2008), considera que la ND o “Digital Storytelling”,
obedece entre otras cosas a una serie de relatos personales, que estan siendo publicados,
utilizando medios digitales como recurso potencializado. Por consiguiente, la ND define
otras posibilidades, tal vez otras formas de narracion de relatos reales y ficticios, que segln
Arroyo (2011), se exploran a partir de los siguientes conceptos:

Inmersion.

Se evidencia en el siguiente texto:

Seglin Ryan: “es la experiencia a través de la cual un mundo de ficcién adquiere
entidad como realidad autonoma, independiente del lenguaje, poblada por seres
humanos vivos. Por lo tanto, para que un texto sea inmerso debe crear un espacio
con el que el lector, el espectador o el usuario puedan establecer una relacion, y
debe poblarlo con objetos individualizados. En otras palabras, debe construir el
escenario de una accion narrativa potencial, aunque carezca de la extension
temporal necesaria para que la accion se desarrolle en un argumento. Este
concepto (...) es fiel a lo que entendemos por realidad virtual, puesto que el
proposito de esta tecnologia es conectar al usuario con una realidad simulada”
(Aparici, Garcia, Fernandez & Osuna, 2006, p. 287), citado de Arroyo (2011)

No linealidad.

De acuerdo al siguiente texto se hace referencia a:

Esta caracteristica hace referencia a que la narracion no sigue un orden lineal, es
decir, no se realizan de forma ‘“narrada de acuerdo con el transcurso natural del
tiempo” (Real Academia Espafiola [RAE], 2007, parr. 2). Por el contrario, en la no

linealidad hay saltos de tiempo y hay acciones paralelas y/o secundarias que



26

ayudan al (a la) espectador(a) a construir el relato. Como explican en la
Universidad Javeriana, “en lugar de un eje narrativo principal y una fabula clara,
ofrece mas bien sefiales narrativas que el espectador debe procesar para reconstruir
su propia version de lo ocurrido” Arroyo (2011).
Navegaciones multiples.
Se hace referencia a:
En la navegacion multiple la persona usuaria tiene un sinfin de itinerarios a seguir.
Segun Aparici, Garcia, Fernandez y Osuna (2006), en la navegacion multiple “las
personas tienen mayores posibilidades de entrar en cualquier pantalla y recorrer
cualquier opcion de la forma que estimen mas oportuna. Tienen también la
oportunidad de aportar contenidos a un sitio web después de su creacion, haciendo
que el sitio crezca sin perder nada de los contenidos iniciales, de tal forma que
cada vez el sistema tiene mas puertas de entrada y permite abrir nuevas 'rutas de
navegacion” Aparici et al (2006), citado por Arroyo (2011).
Hipertexto
Su invencion tuvo lugar hacia 1945, tras la idea de crear estrategias que permitieran
almacenar un gran nimero de datos a través de multiples caminos. “La hipertextualidad es
la capacidad de interconectar diversos textos digitales entre si. Un hipertexto es el resultado
de poner en practica esa capacidad” (Salaverria, 2005, p. 30) y de facilitar de manera
importante la forma de llegar a otras fuentes.
Si se traduce a formato hipertextual, la narrativa de un autor no estad Gnicamente
adaptando los textos a otro entorno, sino que estd recreando todo un universo

literario en el que las obras dejan de ser lexias independientes para inscribirse en
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una red de interrelaciones en la cual se descubren nuevos significados (Morales,
2010, p. 204).

Estos soportes digitales permitieron una intertextualidad que termina por facilitar
espacios en la navegacion por la web. En el mismo sentido Rodriguez (2002) considera
que, “se puede definir como un texto electronico predispuesto a multitud de enlaces y
conexiones con otros textos, donde el trayecto o recorrido de lectura esta liberado a los
propios intereses del lector de turno” y que ademas, puede permitir otras posibilidades de
relacién y coautoria. (Linares, 2004 pp.32-33) lo define como “una estructura que permite
organizar la informacion de una manera no lineal, es decir los bloques de informacion

pueden estar enlazados utilizando cualquier tipo de asociacion, ya sea jerarquica o no”.

|
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Figura 1. Estructura secuencial versus estructura de hipertexto. Fuente: Linares, 2004 pp. 32-33

Hipermedia

La comprension de estos conceptos permite ir descubriendo las posibilidades que
aportan a los modos de narrar, y contribuyen a definir nuevas dindmicas de la
comunicacion humana. Asi se entiende la hipermedia, que segun (Fanaro, Otero &

Martinez, 2003 p. 8), se define como un nuevo instrumento de informacién, que ya hace
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parte del escenario publico y de la vida privada de las personas, donde estos como usuarios
no asumen el Unico papel de receptores, sino de emisores activos del mensaje. EI concepto
también se refiere, al conjunto de procesos que se llevan a cabo para presentar a través de la
intertextualidad nuevos contenidos. De otro modo, Morales (2010) considera que:
El contexto hipermedia facilita hasta tal punto la intertextualidad que el autor se
puede permitir la licencia de integrar, por medio de enlaces, otros textos ajenos a
su propia creacion, otras fuentes literarias, otras lecturas que considere oportunas
para la configuracion de su obra, en una sucesion similar a la de la biblioteca de
Borges. Y desde esta forma de creacidon a la produccion colectiva solo hay un
paso: gracias a los avances en telecomunicaciones, el escritor puede compartir la
composicidn del texto con otros autores. (p. 208).
Por otro lado, Rodriguez (2002), La hipermedia se define a partir de tres
componentes:
a. Funcionan sobre hipertexto, (lectura no lineal del discurso).
b. Integran multimedia, (utilizan diferentes morfologias de la comunicacion).
c. Requieren una interactividad, (capacidad del usuario para ejecutar el sistema
a través de sus acciones).

Rodriguez (2002) tambieén considera que la evolucion de las tecnologias ha
facilitado una transformacion en los procesos de creacidn narrativa, que implica segun
Vouillamoz, citado por Rodriguez (2002), una redefinicion de la produccion y de la figura
del autor, asi como de las posibilidades de produccion, que ademas involucran una

redefinicion del lector y de las posibilidades del consumo.
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Interactividad

Teniendo en cuenta el siguiente texto:

Segun Aparici et al. (2006), “la interactividad de un documento digital es un
elemento comunicativo muy importante (...). Se entiende por interactividad el
control, mas o menos parcial, que tienen las personas sobre la presentacion de la
informacidn en documentos digitales. La interactividad nos remite a la posibilidad
de establecer un dialogo entre la informacién digital y los sujetos que se conecten
de forma sincronica o asincronica a ella” (Apari et al. 2006, p. 273, citado por
Arroyo, 2011).

Hay diferentes niveles de interactividad. Sin embargo, los relatos digitales deben
asegurar la mayor interactividad posible.

En el trabajo Narrativa digital: concepto y practica de Arrieta (2011), define la
interactividad como la posibilidad de accion del lector con la obra, mediada por un sistema
tecnoldgico y/o digital, aclarando que los procesos sociales del ser humano ejercen una
interaccion propia y natural, y que estad mediada por otras formas que no son tecnoldgicas
como la gestualidad, la proximidad y las particularidades de los contextos.

El término interactividad adquiere notoriedad a partir de la década de los afios
ochenta con la divulgacion y expansion de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC), y se asocia con la acepcién mas profunda de comunicacion. El
concepto implica:

a) Intervencion por parte del usuario sobre el contenido.
b) Transformacion del espectador en actor.

c) Dialogo individualizado con los servicios conectados.
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d) Acciones reciprocas en modo dialégico con los usuarios, o en tiempo real con
los aparatos (cada uno de los comunicadores responde al otro o a los otros)
(Aparici & Silva, 2012).

Por su parte, Santaella (2007) sefiala que la interactividad en la red permite, entre
otras opciones, acceder a informaciones a distancia de manera no lineal, enviar mensajes
que queden disponibles sin valores jerarquicos, realizar acciones colaborativas y actuar en
lugares remotos, visualizar espacios lejanos, coexistir en contextos reales y virtuales, y
pertenecer e interactuar en ambientes web a través de diferentes procesos de inmersion.

Los principios de la interactividad son basicamente tres:

La participacion-intervencion que se refiere a que la participacion no es solo
responder «si» 0 «no» 0 elegir una opcion determinada; el concepto de
participacion, en este contexto, supone interferir, intervenir en el contenido de la
informacién o modificar un mensaje. b) Bidireccionalidad-hibridacion, entendida
como la comunicacion que es la produccion conjunta de la emisién y la recepcion,
es la cocreacion, los dos polos de codificar y decodificar se conjugan en uno solo.
c) Permutabilidad-potencialidad: aqui la comunicacién supone multiples redes
articulatorias de conexiones y la libertad de realizar cambios, asociaciones y
producir maltiples significados (Aparici & Silva, 2012).

Tal como lo afirma Gifreu (2013) “el medio digital permite la interactividad, pero
no es solo una interactividad cognitiva, como por ejemplo en el caso de un libro o una obra
teatral, sino también fisica” (p. 34), donde el usuario participa tomando decisiones a partir

de la seduccion de una obra planteada en un soporte digital.
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Usabilidad

Con la aparicion y desarrollo de las paginas web se han establecido nuevos
conceptos que permiten definir modos de eficiencia y eficacia con que dichas paginas
funcionan en beneficio de los usuarios. La usabilidad segun Bolafio, Vidal, Navarro,
Valderrama y Benavent (2007) es:

El rango en el cual un producto puede ser usado por un grupo de usuarios
especificos para alcanzar ciertas metas definidas con efectividad, eficiencia y
satisfaccion en un contexto especificado”. En términos mds practicos “las paginas
Web deben tener la capacidad de transmitir a los usuarios, en pocos segundos, la
sensacion de que en ese site podran encontrar de una manera facil y eficaz toda la
informacidn que necesitan. (Linares, 2004 p. 44).

Por esa razon, es necesario tener en cuenta aspectos informéaticos que permitan al
usuario facilidades de navegacion e interaccion con el entorno web. Para ello, la
International Standard Organization (1SO) considera los siguientes principios basicos:

Facilidad de aprendizaje: minimizar el tiempo que se requiere desde el no
conocimiento de una aplicacion hasta su uso productivo.

Tiempo de respuesta: capacidad del software de expresar los cambios de estado
del usuario. Este factor es muy variable, ya que depende de las caracteristicas que
tenga la PC donde se encuentre el usuario.

Flexibilidad: formas de intercambiar la informacion el usuario con el sistema.
Aportar flexibilidad al sistema implica brindar control al usuario, capacidad de

sustitucion y capacidad de adaptacion.
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Robustez: caracteriza la necesidad de que el usuario cumpla con sus objetivos y
que disponga del asesoramiento necesario.
Recuperabilidad: grado de facilidad que una aplicacion permite al usuario para
corregir una accion una vez esta reconocido un error.
Sintetizabilidad: este factor se caracteriza porque el usuario sea capaz de captar
cuando ocurra algin cambio de operacion en el sistema.
Consistencia: es concepto clave en la usabilidad de un sistema informatico. Es la
capacidad de utilizar de la misma manera todos los mecanismos, sea cualquiera el
momento que se necesite. (International Standard Organization (ISO), citado por
Perurera & Moraguez, 2013).

Por lo tanto, la usabilidad abarca una serie de aspectos que se deben tener en cuenta

en un disefio web. Linares, (2004) los agrupa en 4 grandes bloques:

La informacidn: Son los aspectos referentes a los sistemas de organizacion de la
informacion, que vendran determinados por las caracteristicas de la misma y que
seran decisivos para los sistemas de navegacion del sitio Web.
La navegabilidad: Son los aspectos que permitiran a los usuarios moverse a través

de las diferentes paginas del sitio. Este apartado esta estrechamente relacionado
con la arquitectura de la informacion del sitio Web.

El interface: Es la herramienta a través de la cual el usuario se comunica con el
sistema. Debe ser facil de usar y de aprender, eficaz, comodo y agradable. En este

apartado se encuentran el disefio, los colores, tipografia, imagenes, etc.
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Los lenguajes de programacion: son los lenguajes de enmaquetacion y de
programacion (html, dhtml, javascript, etc), formatos de disefio grafico (flash,
formatos multimedia, etc.) y de manipulacion de informacion (recuperacion de
informacién de bases de datos, envio de informacion mediante formularios, etc.).
(p. 44)
Accesibilidad
La accesibilidad se define “como la posibilidad de que un producto o servicio web
pueda ser accedido y usado por el mayor nimero posible de personas, independientemente
de las limitaciones propias del individuo o de las derivadas del contexto de uso” (Bolafio et
al., 2007, p. 17). Es un término que necesariamente va ligado a la usabilidad y que plantea
ademéas la posibilidad de ser “accesible” para aquellas personas con algin tipo de
discapacidad. En una definicion mas amplia “hablar de Accesibilidad Web es hablar de un
acceso universal a la Web, independientemente del tipo de hardware, software,
infraestructura de red, idioma, cultura, localizacion geografica y capacidades de los
usuarios”. (Centro de Investigacion Desarrollo y Aplicacion Tiflotécnica de la ONCE —
CIDAT, 2013).
Funcionalidad
El término “funcionalidad” es ambiguo y se plantea para determinar si los
elementos utilizados en el entorno web le permiten al usuario poderlos usar con facilidad.
De otro modo, se trata de definir criterios basicos de uso en donde el usuario puede precisar
una conducta de facil navegacion relacionados con la busqueda de informacién, la interfaz

y los contenidos propuestos. Lacalle (2008) lo define como “lo que un producto puede
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hacer... Probar la funcionalidad significa asegurar que el producto funciona tal como estaba
especificado”.
Documental

Para abordar este concepto, el cual entra en una dicotomia sobre su significado y
sobre sus primeras designaciones, en el que inicialmente se denominaba como “cine de no
ficcion” (Plantinga, 2000) se debe tener en cuenta los postulados de Bill Nichols, John
Grierson, Carl Plantinga y Jean-Luis Comolli. A partir de ellos se establece organizar una
idea del cine documental, definiendo, entre otras cosas algunas de sus caracteristicas mas
relevantes, ya que el discurso teérico es difuso, entendiendo que a través de la historia
quienes lo han estudiado difieren abiertamente en conceptos, ideas e incluso, en la misma
denominacion.

Originalmente Grierson (1932) plantea que el término “documental es una
expresion torpe que usaron los franceses para referirse al cine sobre viajes”. A partir de ahi
su denominacién se popularizé y permitié descubrir un nuevo género cinematografico que
fue abarcando otros elementos discursivos. SU postulado establece que, “las descripciones
simples (o fantasiosas) de un material natural... transforman su sentido cuando pasan a
otras disposiciones creativas” y es alli donde el documental adquiere sentido, sin embargo,
el autor formula tres principios para determinar el significado del “documental”:

a. Creemos que la posibilidad que tiene el cine de moverse, de observar y
seleccionar en la vida misma, puede ser explotada como una forma artistica
nueva y vital. Los films de estudio ignoran mayormente esta posibilidad de

abrir la pantalla hacia el mundo real. Fotografian relatos actuados, contra
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fondos artificiales. EI documental habra de fotografiar la escena viva v el
relato vivo.

b. Creemos que el actor original (o nativo) y la escena original (o nativa) son
las mejores guias para una interpretacion cinematografica del mundo
moderno. Dan al cine un capital mayor de material. Le dan poder sobre un
millon de imagenes. Le dan el poder de la interpretacion sobre hechos mas
complejos y asombrosos que los que pueda conjurar la mente del estudio,
ni recrear la mecanica de ese estudio.

c. Creemos que los materiales y los relatos elegidos asi al natural pueden ser
mejores (mas reales, en un sentido filos6fico) que el articulo actuado. El
gesto espontaneo tiene un valor. Grierson (1932).

Por otro lado, Nichols (1997) supone que “el propio término, documental, debe
construirse de un modo muy similar al mundo que conocemos y compartimos. La préactica
documental es el lugar de oposicion y cambio” (p.42). En tal sentido Nichols (1997)
impone tres definiciones a partir del punto de vista de donde se tome: Desde el realizador,
que se define desde un modo de “control” que no estd presente, como si sucede en la
ficcion; desde el texto que infiere al “discurso” y desde el espectador que debe buscar su
capacidad de “comprension e interpretacion”.

Sin embargo, Nichols (1997) considera que “en su conjunto estas definiciones
ayudan a demostrar como constituimos nuestros objetos de estudio y como después este
mismo proceso determina una buena parte del trabajo” (p.42). A partir de estas
circunspecciones proporcionar una definicion cerrada e inamovible se vuelve complejo,

teniendo en cuenta que existen muchas variables, sin embargo se consideran las cuatro
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modalidades que propone Nichols en su texto “La representacion de la realidad”, porque de
una u otra forma estas permiten encontrar una ruta tedrica. De esa manera Nichols (1997)
advierte lo siguiente:

Modalidad expositiva: Se define como un “texto expositivo que se dirige al
espectador directamente, con intertitulos o voces que exponen una argumentacion acerca
del mundo histérico” (Nichols, 1997 p.68), una modalidad que busca establecer de manera
clasica la presentacion de los hechos; sin embargo “si hay una cuestion
ética/politica/ideologica predominante en la realizacion documental, la modalidad
expositiva suscita cuestiones éticas sobre la voz, y de la misma manera las imagenes sirven
como ilustracion o contrapunto” (Nichols, 1997 p. 68).

Modalidad observacional: Nichols (1997) considera que “hace hincapié en la no
intervencion del realizador” (p.72). Es decir, un ejercicio determinado por lo que la cdmara
capte en un tiempo y un espacio especifico. Aqui “las peliculas ceden el «control», mas
que cualquier otra modalidad, a los sucesos que se desarrollan delante de la cdmara”
(Nichols,1997, p.72), igualmente (Barnouw citado por Nichols, 1997, p.72) también lo
define como un cine directo, donde la cAmara se limita al registro de la realidad sin que el
realizador se involucre con las personas o los elementos que estan alli.

Modalidad interactiva: Se refiere a las posibilidades que tiene el realizador para
instaurar un dialogo y una participacion con los actores sociales. En ese sentido Nichols
(1997) establece que “hace hincapié en las imagenes de testimonio o intercambio verbal y
en las imagenes de demostracion (imagenes que demuestran la validez, o quiza lo
discutible, de lo que afirman los testigos)” (p.79). Sin embargo, Gifreu (2014) interpreta la

modalidad interactiva de Nichols como una modalidad participativa, donde “el director se
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convierte en investigador y entra en un ambito desconocido, participa en la vida de los
demas, gana la experiencia directa y profunda y la refleja a partir del cine” (Gifreu, 2014).

Modalidad de representacion reflexiva: segiin Nichols (1997) “ecl modo reflexivo
dirige la atencion del espectador hacia este proceso cuando le plantea problemas a dicho
espectador.” (p.93). Por lo tanto, se establece un propdésito de generar conciencia a partir de
cuestionamientos que surgen desde las formas de la representacion. El autor expresa que el
modo reflexivo “en vez de oir al realizador implicarse unicamente de un modo interactivo
(participativo, conversacional o interrogativo) con otros actores sociales, ahora permite ver
u oir que el realizador también aborda el metacomentario”. Dicho de otra manera, la
modalidad reflexiva es una forma de meditacion cinematografica que aborda la cuestion del
coémo se habla del mundo historico, el mundo representado. (Nichols, 1997)

A partir de estas cuatro modalidades surgen la modalidad poética y la performativa
que se sugieren en el texto de Nichols (1997). Sin embargo, Gifreu (2014) hace una
interpretacion y las define de modo independiente de la siguiente manera:

Modalidad poética: Segtin Gifreu (2014) aqui se configura “una voluntad de crear
un tono y estado de animo determinado mas que proporcionar informacion al espectador”
La interpretacion de Gifreu sobre lo abordado por Nichols (1997) permite entender que la
modalidad poética obedece a una interpretacion metafdrica de la imagen y el sonido donde
los propositos narrativos buscan en el espectador una interpretacion subjetiva del autor a
partir de la obra expuesta.

Modalidad performativa: Este modo interpretado por Gifreu (2014) considera que

“Focaliza el interés en la expresividad, la poesia y la retdrica, y no a la voluntad de una
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representacion realista. El énfasis se desplaza hacia las cualidades evocadoras del texto, y
no tanto hacia su capacidad representacional.”

En resumen, segun Nichols (1997) y la interpretacion de Gifreu (2014), cada
modalidad despliega los recursos de la narrativa y el realismo de una manera diferente;
asimismo, elaboran a partir de ingredientes comunes, diferentes tipos de texto con
cuestiones éticas, estructuras textuales y expectativas caracteristicas por parte del
espectador.

No obstante, Rincdn (2014) aborda otra caracterizacion del documental a partir de
lo planteado por Plantinga (2005), quien lo define como una “reproduccion veridica
aseverada”(p.114), donde se establece que “una correcta caracterizacion del documental
habra de tener en cuenta los procesos de recepcion del espectador asi como las cualidades
intrinsecas del texto y el contexto cultural”. Plantinga (2000), citado por Rincon (2014).
Por consiguiente, se puede decir que otra forma de caracterizacion del documental obedece
a la funcion activa del realizador, asi como a la del espectador teniendo en cuenta situacion,
contexto y el texto mismo. “La confianza en el documental depende fundamentalmente de
la confianza otorgada por el espectador al cineasta, la congruencia de las afirmaciones
hechas en el documental y la sensacion general de credibilidad creada por el texto”.
Plantinga (2000), citado por Rincén (2014).

Documental Interactivo

Se habla de la esencia del documental, teniendo en cuenta las diversas
conceptualizaciones que existen al respecto, entre ellas las modalidades, planteadas por
Nichols (1997). Asi como diversas caracteristicas que lo definen sin importar la

construccién narrativa que se pueda utilizar. En dicha descripcién se hace referencia a una
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definicion de la modalidad interactiva, que para Arnau Gifreu deberia ser “modalidad
participativa” Gifreu (2014). De alli parte una primera aproximacion a lo que hoy se
define como documental interactivo o en su forma abreviada “webdoc” denominado asi por
Bruzzi (2000) y Gaudenzi (2009) entre otros autores.

El documental interactivo es una evolucion del clasico documental enmarcada
dentro del predominio de la convergencia digital Gifreu (2011) y que permite a los usuarios
tener una experiencia Unica, ofreciéndoles opciones y control sobre el mismo Britain
(2009). Es ademéas un audiovisual inmerso en un proceso de transformacion constante
debido a la revolucion tecnoldgica y a la mutacion gque estos puedan generar en la cultura.
“El documental interactivo es basicamente video y que su interactividad asociada no es mas
gue una manera de navegar a través de su contenido visual ” (Gifreu, 2011, parr. 15).

Los documentales multimedia interactivos pretenden representar y, al mismo
tiempo, interactuar con la realidad, hecho que implica la consideracion y
utilizacion de un conjunto de técnicas o modos para hacerlo (modalidades de
navegacion e interaccion), las cuales se convierten, en esta nueva forma de
comunicacion, en el elemento clave para alcanzar los objetivos del documental. La
estructura del interactivo puede partir de una o varias perspectivas diferentes y
puede acabar en un punto determinado para el autor, pero también admite una
estructura con varios desarrollos que contempla diferentes recorridos y desenlaces
(Gifreu, 2011, parr. 22).

Los objetivos del documental interactivo pueden ser muy similares a los del
documental tradicional, teniendo en cuenta la postura conceptual de Nichols (1997) donde

establece la definicion desde los puntos de vista del autor, el texto y el espectador, sin
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embargo, el documental interactivo en lugar de llamar solo la atencion mental del
espectador, este requiere su aportacion fisica (Gaudenzi, 2009, p. 8), permitiendo la
interaccion fisica y proporcionando a los usuarios una via de composicion abierta para
navegar a través del material digital (Choi, 2009, p. 45). De este modo, al hablar de
documentales interactivos se hace referencia a:
Documentales digitales interactivos que no solamente utilizan un soporte digital
que podria ser cualquier soporte existente, desde video digital hasta teléfonos
moviles o la red, sino que también requieren un tipo de interaccion fisica corporal
del usuario-participante, una participacion que va mas alla del acto mental de la
interpretacion, con el objetivo de identificar diferentes I6gicas de documentacion
de la realidad y nuevos modelos de subjetividad posibles (Gaudenzi, 2009, p. 4).
En las definiciones se infiere al soporte y a la participacion del usuario, por lo que
Gifreu, (2011) considera definir el documental interactivo a partir de sus modalidades
correlacionadas:
Los documentales interactivos pretenden representar y a la vez interactuar con la
realidad, hecho que conlleva la consideracion y la utilizacién de un conjunto de
técnicas 0 modos para hacerlo (modalidades de navegacion e interaccion), que se
convierten, en esta nueva forma de comunicacién, en el elemento clave para
alcanzar los objetivos del documental (Gifreu, 2013).
Las modalidades de interaccion y navegacion en el documental interactivo al tener
su propio soporte (sistema web) en linea, parten de un intermediario denominado interfaz,

quien se encarga de enlazar la navegacion y el contenido (entretenimiento y aprendizaje) lo
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que permite entender la figura del interactor (usuario) quien ahora deja de ser un actor
pasivo en el proceso comunicativo. (Gifreu, 2013)

Teniendo en cuenta la modalidad de interaccion y navegacion, es necesario
comprender los elementos que empiezan aparecer desde la narracion digital. Cabe destacar
que los conceptos de hipermedia, hipertexto, multimedia e interactividad se vuelven
importantes y necesarios para la construccion narrativa del documental interactivo.

En tal sentido surgen las siguientes caracteristicas:

a. El documental interactivo o “webdoc” utiliza un soporte digital en linea
(sistema web) que permite los procesos de interaccion entre el sistema vy el
usuario. “El documento debe utilizar tecnologia digital desde el punto de
vista de la interaccion fuerte (debe involucrar al usuario hacia un tipo de
respuesta fisica)” (Gifreu, 2013, parr. 30).

b. “Requiere un usuario activo en vez de un espectador pasivo, es decir, que la
toma de decisiones del usuario se considere un requisito basico para avanzar
en la historia”. Gifreu, (2013, parr. 30). “Este nuevo medio abandona el
tradicional enfoque lineal en el que el espectador Unicamente visiona la
historia” (Bruzzi, 2002)

c. El documental interactivo debe mostrar una voluntad de representacion de la
realidad con la intencion de documentar una situacion de una manera
concreta (lo que caracteriza la parte documental). (Gifreu, 2013, parr. 30).
Las modalidades del documental clésico tradicional descritas por Nichols

(1997) son libres en una propuesta interactiva.
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d. “Los documentales interactivos constituyen obras con caracter abierto que
permiten al usuario interactuar con el contenido. (Rodriguez y Molpeceres,
2013).

e. “Lanarracién no lineal permite enriquecer el contenido y dotar al espectador
de una experiencia mas variada, completa e inmersiva”. (Gifreu, 2011).

f. “permite a los usuarios tener una experiencia tnica, ofreciéndoles opciones y
control sobre el mismo” (Rodriguez & Molpeceres, 2013 p. 254).

g. “El usuario podra acceder a un contenido que presenta varios caminos de
lectura, de tal manera que podra establecer su propio discurso cambiando su
orden e incluso llegando a modificarlo” (Rodriguez & Sanchez, 2014).

Estas bondades, sumadas a la necesidad manifestada por los usuarios de confluir en
productos cada vez mas participativos logran que, como lo sefiala Gifreu, (2011), sea
necesario el disefio de nuevas estrategias alrededor de este tipo de productos y en ese
sentido propone una forma de comprender y estudiar los documentales interactivos. Para
ello Gifreu, (2013) clasifica su forma de comprensién a partir de 5 items:

a. Produccion y circulacion: se considera el soporte, la forma en como se
presenta el producto webdoc. Para ello se deben tener en cuenta los
siguientes elementos: Produccién, (desde el autor: idea, origen, evolucion,
recorrido y equipo humano de trabajo) distribucion, (modelo de negocio y la
forma en como se construye el proyecto) exhibicion, (soporte, plataforma y
estrategia elegida para llegar al usuario) recepcion, (como recibe el

interactor la informacion y los contenidos del producto) (Gifreu, 2013).
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Integracion y navegacion: analiza como se relacionan los autores y los
interactores. Para ello se establecen tres ejes: 1) Autor — interactor, (narrador
vs. lector), es el grado de control del autor sobre la obra y lo que le permite
al usuario poder controlar. 2) Autor — texto, (control vs. descubrimiento) es
la posibilidad de control del autor de la obra y de la capacidad de accion
dejada al receptor, es decir las diversas opciones para una libre exploracion.
3) Interactor - texto (disfrute vs. dificultad). Es el equilibrio entre el disfrute
y la dificultad que debe experimentar el usuario frente al proyecto. (Gifreu,
2013, p. 431)

Estructuracion de los contenidos: se analiza a partir de cuatro elementos:
Contenido, (son las unidades de informacidn) estructuracion y ordenacion,
(son las vinculaciones semanticas y estructurales) presentacion, (es la
interfaz, el intermediario entre la estructura, los contenidos y el interactor) y
relacion global/local, (corresponde a Las estrategias y los procesos
diferenciados que se dan respecto al disefio de un documento hipertextual “a
nivel local fragmentacion y disefio de los nodos individuales y a nivel global
—planificacion de la red entera que uniré los nodos con los vinculos” Ribas
(2000), citado en Gifreu (2013).

Modalidades de navegacion y de interaccion: las modalidades de navegacion
corresponden “al disefio de un itinerario que muestre coherencia entre el
material visual y el argumento o la razéon de ser del lugar en cuestion”.
(Gifreu, 2013, p.342) es decir, que la navegacion corresponde a la

experiencia de observar, recorrer la interfaz planteada por el autor. Para ello
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se establecen las siguientes modalidades de navegacion: 1. Partida, 2.
Temporal, 3. Espacial, 4. Testimonial, 5. Ramificada, 6. Hipertextual, 7.
Preferencial, 8. Audiovisual, 9. Sonora, 10. Simulada e Inmersiva. Las
modalidades de interaccién corresponden a las posibilidades de comentar,
explicar o compartir opiniones, abriendo propuestas de debate en tiempo
real, también a las posibilidades de contribuir aportando contenido
audiovisual y por ultimo la posibilidad de modificar el orden y la naturaleza
del discurso y/o narracién de una historia ya sea como protagonista o
participante. Las modalidades de interaccion son las siguientes: 1.)
Interaccion generativa — contributiva. 2) interaccion fisica — experimentada.
3.) Interaccion social 2.0 (Gifreu, 2013, p. 343)
e. Modos de representacion de la realidad: son aquellas que se presentan de
acuerdo a lo planteado por Bill Nichols en la definicion de documental.
Luego de establecer una aproximacion al documental interactivo, también es
importante definir las diferencias que existen con los documentales clésicos tradicionales, si
bien, son producto de una evolucion del hacer y el quehacer, poseen ciertas
diferenciaciones que son necesarias tenerlas en cuenta. De esta manera Gifreu, (2011)
deduce:

a. La primera caracteristica que delimita los dos terrenos es evidente: en el
primer caso, el documental tradicional presenta un criterio de linealidad, es
decir, va de un punto de partida a un punto final (de A a B) y sigue una
ruta preestablecida por el autor de la obra. En el segundo caso, comienza

en un punto de partida propuesto por el autor (o bien se puede elegir), y va
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encontrando bifurcaciones y caminos alternativos siguiendo la ruta que se
sigue. La decision final no la tiene como en el primer caso, el director de la
obra, sino el interactor. No se habla de un solo discurso, sino de distintos
desarrollos y, por extension, de diferentes historias posibles. En suma, el
elemento clave que diferencia el campo audiovisual del interactivo es
evidente: la narracion tradicional cuenta con una linealidad y no se puede
alterar el orden del discurso, mientras que en el terreno interactivo se
puede afectar este orden y modificarlo.

Desde un punto de vista mental y fisico se puede afirmar que tanto el
documento lineal como el interactivo pretenden documentar la realidad,
pero el tipo de material relacionado con los medios y las preferencias de
sus autores y participantes acaban creando un producto final muy diferente.
El documental lineal solo requiere de su publico un tipo de participacion
cognitiva (mental), que se traduce en una interpretacion y una reflexion
mental de lo visto, mientras que en el segundo caso, el documental
interactivo exige, aparte de la interpretacion cognitiva, algunos tipos de
participacion fisica relacionada con la toma de decisiones y que se traduce
en la utilizaciéon del raton, el movimiento por el escenario virtual, la
utilizacion del teclado y la escritura, el habla, entre otras.

La respuesta fisica requerida por parte del interactor se realiza a partir de
los elementos propios que el documental interactivo ofrece: las

modalidades de navegacion e interaccion. Las modalidades de
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representacion de Nichols eran pertinentes en el caso de los documentales
lineales.
d. Durante todo el proceso productivo, un documental lineal puede cambiar
constantemente, pero, una vez editado, este proceso de cambio se detiene.
En los medios analdgicos, el proceso de produccion y el proceso de
visualizacion se mantienen separados. Este no es el caso de los medios
digitales interactivos. En los documentales interactivos el proceso no se
detiene y pueden ser considerados "sistemas vivos™" que siguen cambiando
hasta que la colaboracién y la participacién son sostenibles o deseadas por
los usuarios o sistemas que lo componen. (Gifreu, 2011)
Expresiones Musicales
La musica adquiere un valor especial en la formacion cultural de las poblaciones.
Asi lo afirma Pefalver (2008) en su texto La cultura y sus espejos. La musica como reflejo
del fendmeno sociocultural:
La musica es un modo de expresion que esta relacionado a una comunidad social y
a todos los aspectos de su entorno. Su contenido o significado se interpreta en
relacion con estos aspectos concretos y propios de dicha comunidad, con lo cual
podemos deducir que su caracter no es universal y viene coaccionado por la
misma idiosincrasia de una poblacion. De este hecho se deduce que la
predisposicion hacia la mdsica y su interpretacion produce una respuesta
homogénea en un grupo de individuos, cuyas caracteristicas sociales, culturales y
geograficas son similares. Todas las culturas transmiten y expresan sus mensajes y

emociones valiéndose de la musica (p. 8).
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Asi las cosas, “las canciones, con sus letras y melodias, constituyen por si solas un
valor cultural y son, al mismo tiempo, el fondo sobre el que se proyectan pequefios
fragmentos de la cultura de un pueblo” (Rodriguez, Grande & Gonzalez, 2003, p. 760).

La méaxima contribucion de la mdusica a la cultura es su capacidad de
comunicacion no semantica, de este modo afirmamos que constituye un lenguaje
expresivo y un medio de transmision de los sentimientos. Su poder expresivo le
dota de capacidad de comunicacion y la eleva a la categoria de lenguaje con
significado subjetivo, este hecho, junto al desarrollo y evolucion de su propio
sistema de notacion, le imprimen un caracter intercultural (Pefialver,2008, p. 9).

Las expresiones artisticas manifestadas a través de la mausica construyen una
identidad cultural; esta termina por influir en los contextos sociales al punto de marcar
costumbres y crear tendencias que afectan los entornos. Asi lo dice Asensi (1997) cuando
afirma que:

Lo musical es mucho mas que una manifestacion artistica, es un fenémeno cultural
que no conoce fronteras y que actla, por una parte, como reflejo de nuestras
actitudes y convicciones personales, y por otra, como espejo de la manera de sentir
y relacionarse de una sociedad en una época determinada. (p. 129).

En consecuencia, el texto titulado Expresiones musicales de la cultura
caboverdeana. Una aproximacion al conocimiento de la especie musical morna recalca la
relacion de las expresiones musicales con los contextos donde se desarrollan y con las
costumbres que de quienes habitan dichos espacios geograficos.

El conocimiento de las especies musicales vinculadas implica indagar sobre las

pautas que dominan su expresion. En este sentido (Searle, 1980, p. 42). Afirma
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que las normas regulativas de conducta contribuyen a identificar diferencialmente
a los grupos humanos, haciendo que se reconozcan como propias. Estas reglas que
se traducen en los modos de expresion, se vinculan directamente con el contexto
de pertenencia. (Tuler, Cuerda & Maffia, 2001, p. 2).

Las expresiones musicales, son entidades que interactian con el hombre, su
pensamiento y su mundo sensible, adquieren de ese modo significados dinamicos, variables
en el tiempo.

A través de su andlisis, puede lograrse un “establecimiento relacional entre datos
etnograficos y Iéxicos musicales, de modo de sugerir que el ambito musical forma
parte del lenguaje cultural (o parte de él), por lo tanto, un sistema de
comunicacion, en gran parte inconsciente, en que los diversos elementos adquieren
su sentido por las relaciones que mantienen con otros elementos del sistema”

(Langevin, 1992, p. 438).
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Capitulo 4

Marco Contextual

El campo de la creacion documental interactiva ha evolucionado en los Gltimos
afios, desde que naci6 con la creacion del cinematografo por los hermanos Lumiere (1895),
pasando por los experimentos de Vertov (1929), hasta la aparicion del Internet en la década
del 60. A partir de ahi iniciaron una serie de experimentos digitales que luego permitieron
la aparicion de nuevos conceptos tales como “hipermedia”, iniciado por Aspen Movie map,
(1978) tomado de Young, (2010) ya luego fue notable la creacién de algunos proyectos
experimentales que en la Gltima década han permitido mayor evolucion. De esta manera fue
posicionandose de tal forma que sus procesos de produccién y sus modos de narracion han
ampliado sus fronteras, nutriéndose de muchos elementos digitales que la tecnologia les ha
aportado.

De ahi que sea imperativo realizar una descripcion del recorrido del documental
interactivo del mundo a la region, con el fin de hacer una exploracion de los avances
investigativos y productivos que se han derivado de esta narrativa.

En el ambito internacional, Estados Unidos, Francia, Inglaterra, Espafia y Canada,
son los paises que han consolidado la produccion del documental interactivo. A nivel
latinoamericano se destacan algunos trabajos en Argentina, Per( y en buena hora Colombia.
Sin embargo, lo realizado en la region es muy poco frente a lo que se hace por ejemplo en

Estados Unidos, Espafia y Canada, que gracias a entidades como (NFBC) National Film
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Board of Canada,1 (1939) fortalecen los procesos de creacion y produccion del documental
interactivo. Son innumerables los trabajos que se han realizado en estos paises, de los
cuales se revisaron algunos que se consideraron a partir de lo sugerido en sitios web tales
como interdoc,2 (2016) y MIT open documentary lab3, (2016). Estos sitios funcionan como
un observatorio de realizacion, estudio y creacion de documentales interactivos, brindando
informacidn desde diversos campos, (practica, teoria, disefio, produccion y recursos), para
este género que esta en proceso de crecimiento.

De esa manera, se inicié una revision de algunas experiencias a partir de un orden
cronoldgico del méas antiguo al mas nuevo.

El primero en revisar fue Filmmaker in residence4 dirigido por Cizek, (2004) es un
documental interactivo que narra la experiencia de la autora y su intervencion en el hospital
St. Michael de Toronto, Canada. Segun el sitio web MIT open documentary lab, (2016) el
documental de Cizek es considerado "la primera experiencia documental del mundo que es
totalmente en linea".

Luego se reviso el documental interactivo denominado Guernica 304, realizado por
CCRTYV Interactiva y Television de Catalufia (2007). Es una experiencia virtual sobre la
pintura de Pablo Picasso, “La Guernica, ” para brindar informacion, contar la historia, los
viajes, realizar un andlisis iconografico, de composicion y de conservacién del cuadro, y las

biografias de las personas que han mantenido una estrecha relacion con esta obra de dicho

1 https://www.nfb.ca/
2 http://www.inter-doc.org/
3 http://opendoclab.mit.edu/

4 http://www.tv3.cat/30minuts/guernica/lhome/home.htm


http://www.agifreu.com/web_dmi/guernika/guernika.html#_ftn1
http://www.tv3.cat/30minuts/guernica/home/home.htm
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pintor espafiol. La plataforma permite a los espectadores acceder de forma interactiva, a
una gran cantidad de informacion adicional: analisis del cuadro, documentos, entrevistas,
biografias, etc. Este documental fue objeto de estudio por parte de Gifreu (2010) para su
proyecto de tesis doctoral.

Se destaca ademas, Out my window5 otro documental dirigido por Cizek (2010), un
trabajo disefiado desde Toronto (Canada) con el apoyo de la NFBC, en el que se narra la
forma en como diversas personas ven el mundo desde las ventanas del sitio donde viven y
cuentan historias acerca de ello. Este trabajo utiliza elementos como el video, la fotografia,
el disefio sonoro, entre otros, para facilitar la experiencia virtual. La interfaz grafica que
aqui se trabaja, y la cantidad de historias que tiene el portal, posibilitan que el usuario
acceda a diferentes lugares divisados desde la ventana seleccionada. Componentes como la
musicalizacion y la variedad de historias hacen atractiva la navegacion por el sitio.

Otro trabajo que merece mencion se titula Tras los pasos del hombre bestia6 de
Irigaray
(2010). Este fue desarrollado en Argentina en un contexto de convergencia tecnoldgica y
cultural, busca experimentar nuevas formas narrativas, ensanchando el relato documental a
través de multiples medios y soportes. Es considerado ademés de un documental
interactivo, un trabajo transmedia que se preocupa por las intervenciones urbanas pensadas
desde la ciudad, como una pantalla hipertextual. La propuesta parte de la reconstruccion de
la realizacion del primer film de género fantastico argentino EI hombre bestia, dirigido por

el rosarino Zaccaria (1934).

5 http://outmywindow.nfh.ca/#/outmywindow

6 http://www.elhombrebestia.com.ar/


http://www.elhombrebestia.com.ar/

52

En este grupo se destacan ademas Pinepoint7 dirigido por Shoebridge & Simons,
(2011) producido también por la NFBC, Fort macmoney8 de Dufresne (2013), que se hizo
en coproduccion con Francia, y Offshore9 de Longfellow, (2015), que nace de Helios
design labs, una empresa Estadounidense que funciona como laboratorio de creacién
digital. También Gifreu-Castells (2016) para socializar el concepto de documental
interactivo, disefian y publican en enero de 2016 un proyecto denominado Come in doc10.
Una iniciativa que da cuenta del significado, de su importancia y de las formas de
realizacion. Son variadas las producciones internacionales que mas adelante se tendran en
cuenta para un analisis mas detallado.

En Colombia, reportaje 36011 producido por el diario el Pais de Cali (2009) es una
de las primeras experiencias de documental interactivo. Mauricio Gonzélez creador del
concepto 360 en entrevista en el portal Interdoc con Arnau Gifreu, define el producto de la
siguiente forma:

En un principio la idea era contar esas historias que no tienen cabida en los medios
tradicionales, con un formato novedoso, documental y cinematogréfico. Darle la
voz a los personajes que no tienen espacio en los medios. Por eso, optamos por el
género documental, sin voz en off. A través de los mismos personajes se

construyen las historias. Lo que mas identifica Reportaje 360 es su no- linealidad.

7 http://pinepoint.nfb.ca/#/pinepoint

8 http://www.fortmcmoney.com/#/fortmcmoney
9 http://offshore-interactive.com/

10 http://comeindoc.com/

11 http://www.elpais.com.co/reportaje360/web/home.html



53

La historia no tiene un inicio, un desarrollo y un fin, sino que es el mismo usuario
quien la construye, dependiendo por donde navega, donde entra, qué consume”.
Gonzalez en entrevista a Gifreu (2014).

Luego, en el afio 2012 con el apoyo de las becas otorgadas por el Instituto Distrital
para las Artes (ldartes) y la Cinemateca Distrital de Bogota, aparece un proyecto
denominado 4rios12 dirigido por Elder Manuel Tobar, que gand una beca de creacion y
luego se fortalecié con otro premio en el 2013, con la convocatoria Crea Digital del
Ministerio de TIC y el Ministerio de Cultura. 4rios (2013) es un proyecto transmedia que
busca narrar diversas historias utilizando las herramientas tecnoldgicas que faciliten una
construccion de memoria.

Después, aparece el documental interactivo Los pregoneros de Medellinl3, un
proyecto creado por Juliana Carabali, Angela Carabali, Esal Carabali y Thibault Durand.
El proposito del documental que se estrend en el 2015 es contar la historia de hombres y
mujeres que le ponen musica y humor a la vida para poder ganarsela con dignidad. El
recorrido se da por las calles de Medellin para ir descubriendo relatos de barrio, de calles
empinadas y angostas, donde los personajes que son vendedores ambulantes dan cuenta de
lo que viven a diario. El proyecto configura dos elementos claves que aparecen también en

los proyectos estrenados recientemente, Aisladosl4 dirigido por Lizcano (2016) y

12 http://4rios.co/
13 http://www.pregonerosdemedellin.com/

14 http://www.aislados.co/


http://www.pregonerosdemedellin.com/
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Pacientel5 dirigido por Caballero (2017). Alli la narracién documental audiovisual esta
integrada como experiencia interactiva con la narracion transmedia que lo constituye.
Situacion en Ibagué

Ibagué, es un municipio y ciudad capital del departamento del Tolima ubicado en el
centro de Colombia. En el contexto referido especificamente a la ciudad de Ibagué, la
produccién audiovisual en el campo del documental interactivo ain no se registra de
manera formal. Sin embargo, deben reconocerse los esfuerzos que algunas agrupaciones de
jévenes de forma organizada han materializado en lo que respecta a la realizacién
audiovisual en el departamento Tolima y, especificamente, en la ciudad de Ibagué. Ejemplo
de ello son expresiones como el Festival Cine Provincia con 10 afios de trayectoria y el
Festival Cine al carrete, los cuales posteriormente se unen en una alianza estratégica que da
origen a lo que en el afio 2016 se registra como Ibagué Film Festival. Aun asi, los formatos
explorados se quedan en la produccion lineal, que es la que se trabaja de forma tradicional
y no en los formatos digitales que exigen narrativas distintas.

Por otra parte, si se explora el area cultural referida especificamente a las
expresiones musicales originarias de la ciudad de Ibagué, es menester primero dar cuenta
de la razon por la que esta recibe el nombre de Ciudad musical de Colombia. Esta
denominacién se adjudicé gracias a la apreciacion de un ciudadano francés (el Conde de
Gabriac), quien considero que el ambiente musical que existia en la ciudad era digno de
resaltar. De hecho, histéricamente se ha advertido que la masica era un suceso cotidiano

entre las gentes de la ciudad en mencion (Pardo, 2016).

15 http://pacientedoc.com/docuweb/
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Tiempo después, el Gobierno Nacional entrego al Departamento del Tolima un
instrumental para la fundacion de una escuela de musica, creada por medio de la Ordenanza
numero 22 de 1893, afio en el que se registraron dos hechos de importantes para Ibagué en
cuanto tienen que ver con su condicion de Ciudad musical de Colombia. Por un lado, el 5
de agosto se oficializd el funcionamiento de la primera universidad musical de
Latinoamérica en el Conservatorio del Tolima; asimismo, el 6 del mismo mes se inaugurd
la Concha Acustica Garzon y Collazos en el Parque Centenario (Pardo, 2016).

Ibagué también es sede de una serie de eventos que pretenden reforzar la dinamica
cultural y artistica de la ciudad, y que se convierten en referentes en el ambito nacional.
Uno de ellos es el Concurso Nacional de Duetos Principes de la Cancion, desarrollado
desde 1987 como homenaje a los compositores colombianos; ha sido reconocido como
patrimonio cultural y artistico de la nacion mediante Ley de la RepUblica nimero 851 del
19 de noviembre de 2003. Ademas, hace parte de los programas concertados con el
Ministerio de Cultura, la Gobernacién del Tolima y la Alcaldia de Ibagué desde el afio
1995. Entre sus objetivos se encuentra resaltar e impulsar las manifestaciones artisticas y
culturales que contribuyan a la conservacion y a la proyeccion de la musica colombiana, asi
como promover la conformacién de nuevos duetos en todo el pais, la creacion de nuevas
obras y la interpretacion de los diferentes aires tradicionales de la Regién Andina como
danzas, cantos y ritmos, estimulandolos y auspiciando el intercambio cultural entre las
distintas regiones del pais.

Otra actividad es la denominada Semana musical tolimense (SMT), organizada por
la Gobernacion del Tolima y la Direccion de Cultura departamental. Esta SMT cuenta con

el aporte de agrupaciones tradicionales, bandas sinfonicas y grupos con nuevas propuestas,
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a la que se suman certamenes como el Concurso nacional de composicion Leonor
Buenaventura y el Festival de musica colombiana, eventos que rinden un homenaje a los
compositores e intérpretes de masica colombiana.

También se realiza el Festival Folclérico que nace en 1959 tras un acuerdo del
Concejo Municipal de Ibagué en el cual se decreta la realizacién de actividades que
estimulen en Ibagué los valores tradicionales y autdctonos marcados por la musica.
Algunos diarios digitales registran dicho evento de la siguiente manera:

Uno de los eventos culturales mas importantes que se realiza en junio de cada afio,
donde se muestra lo mas representativo y cultural de la masica y el folclor del
departamento del Tolima. Este festival de festivales es el epicentro del folclor
colombiano que con la programacién de diferentes actividades muestra el
esplendor y la riqueza de las expresiones musicales interpretadas por los maximos
exponentes del folclor del pais (Jaimes, 2015, parr. 2).

Después de hacer un recorrido conceptual y contextual del documental interactivo
Era clave establecer unos conocimientos sobre la teoria del documental, asi como de sus
modalidades de representacion de la realidad, con el fin de poder definir los principios de
narracion que se necesitan para llegar a la consolidacion de una propuesta que implica
estructurar una serie de historias que dan cuenta de lo que pasa en un lugar como la ciudad
de Ibagué, Tolima. Ademas, era necesario comprender los nuevos conceptos que se han
desarrollado con la evolucion de esta nueva forma de contar historias, con el fin de poder
establecer las caracteristicas mas importantes a la hora de proponer la realizacion de un
documental interactivo. Del mismo modo, se hizo un andlisis contextual que permitiera

visualizar practicas, experiencias y procesos de realizacion que se han desarrollo en algunos
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paises del mundo, asi como lo que se ha hecho en Colombia, para comprender como se
aplican estos conceptos en la creacion, produccién y realizacion. Poder visualizar una
experiencia de este tipo, leer opiniones y consideraciones del mismo; Y encontrar este tipo
de trabajos cercanos a la region, brindan informacion importante y necesaria que puede ser

aplicada en la construccién de un trabajo propio.
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Capitulo 5

Metodologia

Con el fin de atender al objetivo central del presente trabajo, tendiente a elaborar
una propuesta creativa de un documental interactivo que permita visualizar y reconocer
diversas expresiones artisticas musicales originarias de la ciudad de Ibagué, se llevé a cabo
una investigacion cualitativa. Meneses (2004), indica que “la ciencia social es fruto del
conocimiento conseguido y aceptado por el hombre por medio de procesos de reflexion,
sistematizacion y rigor realizados con la finalidad de interpretar y comprender la realidad”
(p. 224). En tal sentido, el proyecto se enmarca a partir de un estudio exploratorio que,
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (1991), “se efectla, normalmente, cuando el objeto
es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado antes” (p. 2). Para estos autores, el documental interactivo es un tema que
corresponde a la evolucién del documental tradicional que se transforma con el desarrollo
de Internet y de los medios digitales, temas que si bien han sido tratados son muy
novedosos en el contexto actual.

Por lo tanto, el proyecto explora los elementos necesarios para elaborar una
propuesta creativa en la realizaciéon de un documental interactivo, apelando a otras
experiencias y otros estudios puesto que, como lo dicen Hernandez et al. (1991), “los
estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de familiaridad con fenémenos
relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de Ilevar a cabo una

investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real” (p. 59). El
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proposito es, ademas, explorar el fendmeno del documental interactivo con el fin de poder
plantear una propuesta creativa a partir de sus caracteristicas y posibilidades.

En ese sentido, la creacion de una propuesta de un documental interactivo se
enmarca dentro de este tipo de investigacion ya que busca establecer una relacion que nace
con la exploracion de los elementos tedricos que existen sobre el tema, teniendo presentes
las caracteristicas de las diversas experiencias que se han elaborado y que pueden facilitar
la realizacion de dicho trabajo.

De tal forma, para llevar a cabo la realizacion de la propuesta creativa del
documental interactivo se plantean inicialmente una serie de pasos, en aras de buscar los
elementos que permitan definir todo el esquema necesario para comprender el tema. Esto

se observa en la siguiente figura:

Exploratoria

propuestas tedricos experiencias

Pn |

Figura 2. Metodologia. Fuente: Autores



60

Para la labor de construccion del documental interactivo y encontrar la forma
adecuada del proyecto, para narrar y trasmitir sensaciones y emociones que permitan llevar
al fortalecimiento de las expresiones artisticas musicales originarias de Ibague, se
seleccionaron veinte (20) documentales interactivos de distintas partes del mundo,
considerando la estética, las formas de narracion digital y audiovisual, asi como distintos
elementos desde su aspecto, disefio de produccion, apariencia y recursos, los cuales
ayudaron a nutrir la propuesta de proyecto digital.

Luego de explorar y revisar los veinte (20) documentales interactivos seleccionados,
se realizd un analisis a dos documentales interactivos. Mientras que el primero de ellos
(Pregoneros de Medellin) es de caracter nacional, el segundo (Metalmentaldoc) es del
ambito internacional y se fundamenta en la idea de documental interactivo sobre
documental interactivo. Para dicho analisis se tuvo en cuenta las siguientes categorias.
Categoria de Analisis

Tabla 1

Categoria de Anélisis

Categorias Variables

Narrativas audiovisuales Lenguaje audiovisual.
Estructuras narrativas.
Géneros audiovisuales (ficcion,

documental).

Narrativas digitales Hipertexto.

Hipermedia.
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Multimedia.

Creaciodn colectiva.

Participacion.

Interactividad.

Documental interactivo

Tipos de documental.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Tabla 2

Técnicas e instrumentos de investigacion

Objetivo especifico

Técnica

Instrumento

Proposito

Identificar las
caracteristicas de la
narrativa digital que son
aplicadas en la creacion
de un documental
interactivo.

Exploracion de
conceptos.

Observacion.

Ficha técnica
para analisis de

proyectos web.

Definir y clarificar
conceptos acerca de las
narrativas digitales y su
uso en los documentales
interactivos.

Establecer un inventario
de proyectos de la
misma naturaleza.

Reconocer los
elementos que
constituyen la
planeacion y el disefio
de un documental
interactivo.

Andlisis de
documentos

Observacion.

Ficha técnica.

Desarrollar una matriz
de planificacion que
permita llevar a cabo el
disefio de una propuesta
creativa para la
realizacion del
documental interactivo.

Elaborar la propuesta
creativa a partir de una
matriz de planificacion
del documental
interactivo sobre las

Observacion y
busqueda de
propuestas
digitales que
permitan el disefio

Matriz de
planificacion.

Realizar la propuesta del
documental interactivo
que permita visualizar
las narrativas
audiovisuales y digitales
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diversas expresiones acertado del aplicadas a las
artisticas musicales documental expresiones musicales
originarias de la ciudad | interactivo. originarias de la ciudad
de Ibagué de Ibague.

Anélisis de documentales interactivos

Para llevar a cabo la realizacion de este proyecto se hizo una descripcion que
permitio identificar las caracteristicas del documental interactivo. En tal sentido se hizo una
seleccion de veinte (20) documentales interactivos con una breve descripcion. De este
grupo se escogieron dos (2) para elaborar un analisis que facilit6 identificar las narrativas
audiovisuales y digitales, y la forma como estas se presentaron. Se procurd identificar
ademas las ideas principales y los conceptos relevantes. Para poder hacer este ejercicio se
utilizaron dos (2) fichas técnicas, una para identificar los veinte (20) documentales y la otra
para realizar el respectivo analisis de dos (2) documentales interactivos.

Para llevar a cabo la realizacién de este proyecto se ha buscado y explorado veinte
(20) documentales interactivos, con el fin de poder encontrar estilos, formas y tipos de
narraciones que, de alguna manera, puedan contribuir en la realizacién de una propuesta
creativa que contenga los elementos necesarios del documental interactivo.

Existen varios sitios web que estan dedicados a la proyeccion, analisis, produccion y
al estudio de la realizacion documental interactiva. Es menester destacar la forma como
esto va en crecimiento y la importancia de la creacion de este género de la comunicacion
audiovisual. De la misma manera, se debe subrayar que la creacion de diversos
laboratorios que apoyan, producen y coproducen proyectos digitales enfocados al

documental interactivo va en incremento. La exploracion se inicié con el sitio web
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“interdoc” Observatorio del documental interactivol6 Gifreu (2013), por medio del cual
se realizd el proceso de busqueda de documentales interactivos teniendo en cuenta algunos
criterios de analisis y la percepcion que desarrolla el sitio. En esa perspectiva se elaboro
una lista de diferentes trabajos, basados en el ranking que el sitio web realiza a partir de
una valoracion que los usuarios hacen.

De esa lista se seleccionaron nueve (9) trabajos documentales. Los otros once (11)
son del sitio web Laboratorio de documental MIT abiertol7 (s.f.), el cual tiene el mismo
propdsito. En un apartado tiene una base de datos de diferentes documentales interactivos
que han sido seleccionados bajo unos criterios, partiendo de la innovacion, los méritos
artisticos, sociales y de impacto cultural de los proyectos. Para los propoésitos de este
trabajo se seleccionaron aquellos que tienen elementos claves de la narracion digital:
multimedialidad, funcionalidad, interactividad, navegabilidad, etc.

Para la eleccion de los trabajos también se tuvo en cuenta como criterio de seleccion
los conceptos descritos en el marco conceptual, segin lo planteado por Gifreu (2011) y
Borreda, (2012) sobre el documental interactivo y sus caracteristicas. Esto se realiza a partir
de los tres elementos claves de la comunicacion: emisor, mensaje y receptor.

La eleccion de los dos documentales interactivos para analizar se hizo teniendo en
cuenta lo siguiente:

Pregoneros de Medellin Carabali, Carabali, Carabali y Durand (2105) se eligio por
ser el caso més cercano y por ser el primer documental interactivo realizado en Colombia

segun los portales noticiascolombianas.com (2015) y designboom Uranga (2015). Ademas,

16 http://www.inter-doc.org/top-ten/

17 http://opendoclab.mit.edu/
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este cuenta con caracteristicas como la facil navegabilidad y la fuerte interaccion que se
establece con el usuario, quien debe tomar decisiones para avanzar en la historia. La forma
de representacion de la realidad se da a partir del audiovisual, por lo que el sistema
interactivo digital radica en la forma como se llega al video, es decir, en la navegabilidad.
Por estos motivos se consider0 realizar un andlisis mas profundo que permitiera descubrir
elementos que facilitaran la elaboracion de la propuesta creativa.

Metamentaldoc se eligid por ser un proyecto que narra o da cuenta de lo que es el
documental interactivo. Era necesario tenerlo en cuenta para descubrir la aplicabilidad de
sus conceptos y caracteristicas en su propia narracion.

Se mencionan los documentales elegidos:

a. Pregoneros de Medellin. *(https://www.pregonerosdemedellin.com/#es)
b. Out my window. (http://outmywindow.nfb.ca/#/outmywindow)
C. Guernica 30, historia de guerra.

(http://www.tv3.cat/30minuts/guernica/home/home.htm)

d. Filmmaker in residence. (http://filmmakerinresidence.nfb.ca/)

e. Tras los pasos del hombre bestia. (http://elhombrebestia.com.ar/front/)

f. Metamentaldoc. * (http://www.metamentaldoc.com/)

g. Detrés del Paraiso. (http://detrasdelparaiso.eldiario.es/)

h. Connecting Africa. (http://especiales.elperiodico.com/connecting-africa-desarrollo/)

I. Pinepoint. (http://pinepoint.nfb.ca/#/pinepoint)
J. Live hope love. (http://www.livehopelove.com/)
k. Fort macmoney. (http://www.fortmcmoney.com/#/fortmcmoney)

. The iron curtain diaries 1989 -20009.
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(http://www.theironcurtaindiaries.org/)

Prison Valley. (http://prisonvalley.arte.tv/?lang=en)

Catacombes, historias del subsuelo de Paris.
(http://www.lescatacombes.com/#Home)

Offshore. (http://offshore-interactive.com/)

18 dias en Egipto. (http://beta.18daysinegypt.com/)

Sombras del progreso. (http://www.sombrasdelprogreso.com/)
Proyecto quipu. (https://interactive.quipu-project.com/#/en/quipu/intro)
Vose. (http://vosedoc.com/es/webdoc)

Reportaje 360 (http://www.elpais.com.co/reportaje360/web/home.html)

De los anteriores documentales se eligen el nimero uno (Pregoneros de Medellin) *

y seis (Metamentaldoc)* para realizar el respectivo andlisis.

Tabla 3

Seleccion de documentales interactivos

Seleccion de 20 Documentales Interactivos de Caracter Significativo

No Datos Técnicos
1 Nombre del documental:

Direccion web:

Autor:

Sinopsis:
2 Nombre documental:

Direccion web:
Autor:
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Sinopsis:

3 Nombre documental:
Direccion web:
Autor:

Sinopsis:

4 Nombre documental:
Direccion web:
Autor:

Sinopsis:

5 Nombre documental:
Direccion web:
Autor:

Sinopsis:

Tabla 4

Andalisis documental interactivo

Datos técnicos

Nombre del documental:
Direccion web:
Autor:

Patrocinador:

Premios:

Fecha de creacion:

Metafora visual:

Sinopsis:

Tema:

Estructura tematica y contenidos:
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Estructura del site (sitio web):

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas digitales y la experiencia usuario:

Sistema de interaccion:

Hipertexto:

Hipermedia:

Multimedialidad:

Interactividad — Creacion colectiva — Participacion:

Criterios de usabilidad, accesibilidad y funcionalidad:

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas audiovisuales:

Descripcion de la estructura narrativa:

Elementos del lenguaje audiovisual y modalidad documental

Estética audiovisual:
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Estilo y tipo de audiovisual:

Observaciones:

La ficha de anlisis enuncia elementos basicos de informacion del documental
interactivo. Por un lado, se describe el nombre del documental, la direccion web, el autor,
afio de creacion y los premios obtenidos. Luego se presentan los siguientes items que
corresponden a un acercamiento exploratorio del documental interactivo:

v La Metafora visual corresponde a la descripcion visual del entorno grafico o
interfaz del documental interactivo. Alli se describen las relaciones
tematicas con respecto a los elementos graficos presentados y que permiten
la navegabilidad, la accesibilidad y la funcionalidad.

v La sinopsis es un breve argumento del documental interactivo que permite
entender lo que se narra.

v El tema describe de que se trata el documental interactivo.

v/ La estructura tematica y contenidos definen como y cuales son los
contenidos que se presentan a través la interfaz.

v’ La estructura del sitio web describe como se ubican los ejes tematicos y los
contenidos a través del sitio.

A partir de la anterior informacion se describen los elementos claves que se tuvieron
en cuenta para realizar el andlisis de los dos (2) documentales interactivos.

v’ Posibilidades narrativas digitales y experiencia de usuario corresponde a la

aplicaciéon de las caracteristicas que se precisan en el marco conceptual
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ajustado a la narrativa digital, del mismo modo, se describen como estos
elementos permiten al usuario definir su experiencia.

El sistema de interaccion se refiere al uso de la modalidad de interaccion y
navegacion. Es decir, como la interfaz enlaza los elementos digitales de
navegacion con el contenido.

En el hipertexto se describe como funcionan en pro de facilitar la narracion
digital del documental interactivo.

En la casilla de hipermedia se da cuenta de los elementos caracteristicos con
que el documental interactivo aplica el significado de hipermedia.

En multimedialidad se describen los elementos multimediales con los cuales
el documental realiza la narracion del documental interactivo.

En interactividad, creacion colectiva y participacion se establecen las formas
de intervencion del usuario sobre los contenidos, asi como las acciones que
se establecen entre el usuario y el documental teniendo en cuenta los tres
principios de la interactividad.

En criterios de usabilidad, accesibilidad y funcionalidad se tienen en cuenta
las caracteristicas mas importantes de dichos conceptos, abordados en el
marco conceptual.

En las posibilidades narrativas audiovisuales se describen los elementos
caracteristicos de la narracion aplicados en el uso de los audiovisuales
utilizados en el documental interactivo.

En la estructura narrativa se describe la forma en como esta estructurado el

documental interactivo teniendo en cuenta los elementos de narracion.
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v En la casilla del lenguaje audiovisual y modalidad documental se describen
como se relacionan los elementos del lenguaje audiovisual con las
modalidades de representacion de la realidad, segun Nichols (1997) y en ese
sentido definir qué tipo de documental se presenta.

v En la estética audiovisual se describen los elementos visuales y sonoros que
se utilizan para narrar los contenidos del documental.

v' En estilo y tipo de audiovisual se define que tipo de material audiovisual se
utiliza para narrar las historias del documental.

v' En las observaciones se consideran los elementos que no se tuvieron en
cuenta en el anterior analisis.

Matriz de Planificacion

Luego de analizar los respectivos documentales interactivos, se buscaron
documentos que permitieron identificar matrices que facilitaron el disefio de una propuesta
creativa, todos ellos articulados con el insumo base: “Matriz de planificacion para
proyectos multimedia”, disefiada por la profesora universitaria Gloria Londofio.

Para este ejercicio se hizo una observacion sobre documentos y tesis de grado que
conllevaron a dicho propésito. De la misma forma, se realiz6 un acercamiento y una
asesoria con Arnau Gifreu, productor, director e investigador del documental interactivo
titulado Metamentaldoc, quien facilitd ideas y elementos claves para el desarrollo de la
matriz de planificacion.

Propuesta Creativa
Luego de elegir los elementos necesarios para la creacion de una matriz, se inicié la

elaboracion del disefio del documental interactivo aplicando los elementos encontrados en
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la planificacion propuesta. En este apartado metodologico se llevé a cabo el ejercicio
creativo que implica el disefio. Por lo tanto, el resultado gira en torno a un documento

memoria que aplica varios de los elementos investigados en este proyecto.
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Capitulo 6

Resultados

A continuacion, se describen los resultados de la busqueda de documentales
interactivos y se realiza un analisis cualitativo de dos (2) casos elegidos. Luego se presenta
la propuesta creativa aplicando varios de los elementos encontrados en la investigacion.
Descripcion de los documentales interactivos seleccionados

Dentro de los hallazgos se puede decir que Colombia se consolida como un pais que
impulsa la creacion de documentales interactivos a partir de los estimulos Crea digital del
Ministerio de Cultura, y se perfila como un foco en Suramérica, segun palabras de Arnau
Gifreu en el portal de Terra.com (2015).

A partir de los estimulos de creacion Crea digital del Ministerio de Cultura y segln
los portales noticiascolombianas.com, Agudelo (2015) y designboom, Uranga (2015),
Pregoneros de Medellin es el primer documental interactivo publicado en el pais. Por ese
motivo, se consideré como objeto de andlisis para este trabajo, y porque ademéas posee
elementos claves de la narracién digital y audiovisual que interesan para la creacién de la
propuesta creativa.

En América Latina merecen destacarse tres (3) proyectos mas, reportaje 360.
Lloreda (2009) elaborado por el diario el pais en Cali, Colombia, otro elaborado en
Argentina denominado Tras los pasos del hombre bestia de Irigaray (2010) y otro

publicado recientemente en Perd denominado The Quipu Project de Corte y Lerner (2011).
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Probablemente existan mas proyectos realizados, pero la exploracion digital solo
permitio visualizar los anteriormente mencionados, razon por la cual se considerd tenerlos
en el listado.

Por otro lado, se tuvo en cuenta lo que se produce en Espafia y Canada debido a los
analisis que se hacen en interdoc, asi como Docsbarcelona, Subird (2007) que fomentan e
impulsan la industria del género, el cual crece con los proyectos que nacen de las
universidades de Barcelona, Catalufia, entre otros territorios espafioles. Desde Canada
deben mencionarse los procesos de creacion que impulsa la National Film Board of
Canadéa (1939). De estos dos paises representativos se eligieron trece (12) proyectos de los
cuales cinco (5) son producidos desde Canada. En este grupo se destacan Out my window
(2010) y Filmmaker in residence (2006) de la misma realizadora (Katerina Cizek), el
proyecto Pinepoint de Shoebridge y Simons (2011) producido por la NFB, Fort macmoney
de Dufresne (2013), que se hizo en coproduccion con Francia, y Offshore de Longfellow
(2015), que nace de Helios design labs, una empresa que funciona como laboratorio de
creacion digital.

De Espafia se eligieron ocho (7) proyectos que también nacen de laboratorios de
creacion, con el apoyo de medios de comunicacion en algunos casos. Entre tales proyectos
se encuentran Guernica, 30 de Torres y Valles (2007), que se realiz6 con el apoyo de un
canal de television; Metamentaldoc, Blasco, Campos, Figueira y Molinos (2011) que nace
del laboratorio multimedia de la Universidad Vic de Barcelona (Espafia); Detras del
Paraiso (2016) y Connecting Africa (2015), realizados por Angelo Attanasio y nacidos con
el apoyo de dos periddicos importantes de Espafia; Catacumbas: historias del subsuelo de

Paris Serna (2014), una produccion independiente; finalmente, Sombras del progreso
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Moya, Andrés, Gonzalez, Thomé y Grajales (2012) y Vose de Gonzalez (2014) proyectos
que nacen del laboratorio del méaster de documental creativo de la Universidad Autdbnoma

de Barcelona.

Los otros cuatro (4) proyectos son realizados en coproduccion con diferentes paises.
Sobresalen Estados Unidos con Live hope love de Morgan & Houston, (2009), en
coproduccion con Jamaica; Prison Valley Dufresne y Brault (2010) en coproduccion entre
Alemania y Francia; y 18 days in Egypt de Mehta y Elayat (2011) en coproduccion entre
Egipto y Estados Unidos. Por ultimo, se encuentra un proyecto desde Italia denominado
The airon curtain diaries 1989 — 2009 (2009).

Es de destacar que estos trabajos son apenas una pequefia muestra de lo que se esta
produciendo en el mundo y de la importancia que estd tomando el género documental a
partir de las plataformas digitales, permitiéndole al usuario/espectador ser mas participe de
los procesos de comunicacion.

A continuacion, se describen los documentales.

a. Pregoneros de Medellin*
La interfaz le permite al usuario realizar un recorrido virtual, facilitindole la
toma de decisiones para avanzar. El recorrido se realiza por las calles de
Medellin por donde se van descubriendo relatos de barrio, de calles
empinadas y angostas. En este escenario los personajes que son vendedores
ambulantes dan cuenta de lo que viven a diario. EIl proyecto configura dos
elementos claves: uno es la narracion documental audiovisual, el otro alude

a la narracion transmedia que lo constituye. Ver Anexo (1) item (1)
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b. Out my window
Este trabajo posee una narracion no lineal en la que se permite la
participacion del usuario como cocreador. La idea de este documental es la
de narrar, desde diversas Opticas, la forma como diferentes personas del
mundo ven el sitio donde viven, y cuentan historias acerca de ello. Dicho
trabajo mezcla en sus formas de narracion el video, la fotografia, el disefio
sonoro, entre otros elementos que facilitan la experiencia virtual. La interfaz
grafica que aqui se trabaja y la cantidad de historias que alberga el portal
posibilitan que el usuario acceda a diferentes lugares divisados desde la
venta seleccionada. Componentes como la musicalizacion y la variedad de
historias hacen atractiva la navegacion por el sitio. Ver Anexo (A) item (2)

c. Guernica, historia de guerra
En este documental, a partir de una experiencia virtual sobre la pintura de
Pablo Picasso La Guernica (2007) se brinda informacién, se cuenta la
historia, los viajes, el analisis iconografico, de composicién y de
conservacion del cuadro, y se realizan las biografias de las personas que han
mantenido una estrecha relacion con esta obra maestra de Picasso. La
plataforma le permite a los espectadores acceder, de forma interactiva, a una
gran cantidad de informacién adicional: analisis del cuadro, documentos,
entrevistas, biografias, etc. Ver Anexo (A) item (3)

d. Filmmaker in residence
Su narracion no lineal les permite a los visitantes poder ver la historia a su

propio ritmo (textos, fotografias, collages de sonido e imagenes de
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video). En esta se sigue a tres organizaciones que estan conectadas con el
hospital en los distintos niveles de la comunidad, un oficial de policia y una
enfermera psiquiatrica. Estos trabajan juntos en el equipo de intervencion de
crisis movil, acompafiando a los médicos de Dignitas Internacional a
Malawi, donde el hospital hace su aporte en la lucha contra el Virus de
Inmunodeficiencia Humana (VIH) que causa el Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA). Ver Anexo (A) item (4)

Tras los pasos del hombre bestia

Este trabajo documental se preocupa por las intervenciones ciudadanas
pensadas desde la ciudad como una pantalla hipertextual. Es desarrollado en
un contexto de convergencia tecnologica y cultural, y busca experimentar
nuevas formas narrativas, ensanchando el relato documental a través de
multiples medios y soportes. Es considerado un trabajo transmedia que se
preocupa por las intervenciones ciudadanas pensadas desde la ciudad como
una pantalla hipertextual. La propuesta parte de la reconstruccién de la
realizacion del primer film de género fantastico argentino El hombre bestia”
(1934), dirigido por el rosarino Camilo Zaccaria Soprani. Ver Anexo (A)
item (5)

Metamentaldoc*

Este documental posee aplicaciones interactivas multimedia divulgativas y
documentales, y apela a una narracion no lineal en la que el usuario puede
ser colaborador activo. Por otra parte, MetamentalDOC multimedia tambiéen

es un documental no lineal en soporte web e interactivo. En la plataforma
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final (Metamental-y-DOC) los contenidos se han ampliado y el proyecto
audiovisual pasa a formar parte del multimedia, con la integracién de ciertas
partes y, al mismo tiempo, con la inclusién de contenidos audiovisuales. Ver
Anexo (A) item (6)

Detras del Paraiso

Posee documentacion de una realidad concreta. Es una narracion no lineal
cuya Interaccion esta basada en la toma de decisiones para avanzar. Es una
plataforma interactiva que propone descubrir la realidad que esconden
algunos destinos turisticos (Tailandia, Zanzibar y Republica Dominicana).
Preguntas tales como ¢qué significa que millones de personas como tu, se
trasladen cada afio a paises mas pobres?, ;qué se esconde detras de un
paraiso turistico?, ¢se puede viajar de una manera mas respetuosa con las
personas y con el medio ambiente?, son el abrebocas de esta plataforma. Ver
Anexo (A) item (7)

Connecting Africa

En este trabajo se permite que nuevos receptores configuran un nuevo tipo
de audiencia con una interaccion basada en la toma de decisiones para
avanzar. La base de este proyecto multimedia se fundamenta en el Ilamado
scrollytelling, un modelo novedoso que le permite al lector experimentar de
primera mano el contenido que consume. Ver Anexo (A) item (8)

Pinepoint

Es un documental lineal; sin embargo, se caracteriza por la combinacion de

gréficos y video, permitiéndole al usuario la documentacion de una realidad
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concreta. El sitio web explora los recuerdos de los residentes de la antigua
comunidad minera de Pine Point, territorio del noroeste de Canada, asi como
la forma como recuerdan el pasado. Ver Anexo (A) item (9)

Live hope love

Posee aplicaciones interactivas, multimedia, divulgativas y documentales. El
sitio cuenta con su propia poesia profunda y lirica, asi como con entrevistas
en video y las historias detalladas de las personas gque lo inspiraron. Gano el
Emmy por "Nuevos enfoques para el Documental” y un Webby por "Mejor
Proyecto de arte." Ver Anexo (A) item (10)

Fort macmoney

Documental interactivo con interfaz de juego sobre el modus vivendi en Fort
McMurray, una ciudad canadiense cuya economia se sustenta en la
explotacion de petréleo. El proyecto, de gran complejidad y profundidad, le
permite al (a los) usuario(s) navegar tanto por la informacion ofrecida como
por un videojuego. A la par se pueden establecer debates con otras personas
que esten en linea al mismo tiempo. Es una gran experiencia inmersiva en la
cual, mediante la guia de usuario, se pueden explorar todas las posibilidades
del trabajo. Ver Anexo (A) item (11)

The iron curtain diaries 1989 -2009

Es un documental que permite la documentacion de una realidad concreta,
posee aplicaciones interactivas, multimedia, divulgativas y documentales. Se

caracteriza por ser interactivo y dramatico, estd basado en la utilizacion de la
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fotografia utilizada de forma magistral como recurso, y en la musica como
elemento cohesionador y de continuidad. Ver Anexo (A) item (12)

. Prison valley

Posee un rol asistencial del autor, es un sistema abierto, generativo y vivo
que se adapta a un entorno. Sitla, en el marco de la investigacion,
mezclando elementos exploratorios y juegos, con un sistema interactivo bien
pensado y la posibilidad de participar de diferentes maneras. Es una primera
experiencia donde los mismos directores se implicaron activamente a traves
de su moderacion en foros de discusion y actos publicos. Ver Anexo (A)
ftem (13)

Catacombes: historias del subsuelo de Paris

Posee un rol asistencial del autor, es un sistema abierto y generativo, un
sistema vivo que se adapta a un entorno. El proyecto en mencion hace al
publico responsable de su propio contenido, de forma que se involucra en la
historia y llega a sentirse parte de ella, experimentado las mismas
sensaciones que tendria si descendiese a las verdaderas galerias subterraneas
de Paris. Ver Anexo (A) item (14)

Offshore

Posee un sistema abierto y generativo, un sistema vivo que se adapta a un
entorno y en el que el espectador cambia de estatus: es un usuario, interactor,
participante y colaborador activo. Interaccion basada en la toma de
decisiones para avanzar. EI documental web trata sobre el tema del petroleo,

intentando adelantar algunas hipdtesis de lo que pasara cuando este valioso
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recurso se agote definitivamente. Conjuga una tematica interesante, la de la
ecologia y el medio ambiente, con una interfaz sobria en tres dimensiones
que permite entrar en la historia, en la estrategia del juego. Ver Anexo (A)
ftem (15)

18 dias en Egipto

Este documental posee una terminologia variada para referirse a proyectos
similares, aplicaciones interactivas, multimedia, divulgativas vy
documentales. Es un documental interactivo que cuenta con miles de videos,
fotos, correos electronicos y tweets creados por los (las) participantes y
testigos oculares de la Ilamada Primavera arabe en Egipto. EI proyecto
pretende proporcionar herramientas para los egipcios con la intencion de
explicar la historia desde su perspectiva, crear una experiencia de usuario
robusta y un documental de vida que contribuye al dialogo en torno a la
democracia en el siglo XXI. Ver Anexo (A) item (16)

Sombras del progreso

Este posee aplicaciones interactivas, multimedia, divulgativas vy
documentales pensadas para nuevos receptores que configuran un nuevo tipo
de audiencia en un sistema que se destaca porque es abierto y generativo, un
sistema vivo que se adapta a un entorno. Es un proyecto que se adentra en la
marca automovilistica espafiola Seat, todo un emblema durante los afios de
la dictadura franquista. La narrativa se focaliza en algunos de los
trabajadores, en la resistencia efectiva durante los afios mas dificiles de la

Espafia del siglo XX.Un buen tema documental mezclado de manera
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eficiente con tecnologia de ultima generacion como HTMLD5, Processing y
Popcorn.js. En resumidas cuentas, se trata de una metafora de cadena de
montaje muy interesante y una interfaz altamente inmersiva. Ver Anexo (A)
ftem (17)

Proyecto Quipu

Se caracteriza por la pérdida del control por parte del director, donde el rol
del autor es asistencial. El objetivo del Proyecto Quipu es hacer brillar una
luz sobre las esterilizaciones, la creacion de un archivo de la memoria
colectiva en relacién con ello. La intencion es que estas historias nunca se
olviden, gque estos abusos no se repitan. Es un trabajo en colaboracion con
Amnistia Internacional que pretende apoyar reforzar la campafia de
indignacion en contra de las acciones realizadas sin el consentimiento de la
poblacién afectada; este se hace con el apoyo de las organizaciones locales
de mujeres que esperan utilizar este archivo en su lucha por el
reconocimiento y la reparacion. Ver Anexo (A) item (18)

Vose

En este documental el espectador cambia de estatus dado que es un usuario
interactor, participante, un colaborador activo; es un documental interactivo
que juega con la posibilidad de reinterpretar imagenes documentales
utilizando subtitulos cinematograficos y que hace visible, de manera ludica,
lo que por definicion debe pasar inadvertido. Apropiandose de dialogos de
peliculas, este juega con las relaciones entre palabras e imagenes y los

nuevos sentidos que genera su mezcla. ¢Por qué se van nuestros 0jos tras los
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subtitulos sin que nos demos cuenta? Hagamos como Rembrandt, miremos a
los seres humanos atentamente. VVer Anexo (A) item (19)

Reportaje 360

Podria considerarse una miniserie documental web que abarca 6 historias
divididas por ejes tematicos que describen parte de la historia de Cali. Por un
lado, en una edicion narra historias alrededor de la Cali nocturna, en otra
edicion da cuenta del deporte extremo, otra edicion describe la historia de
Cali, asi como la industria de la musica salsa, también narra historias
alrededor de la hoja de coca y por ultimo cuenta historias de jovenes
soldados que deben laborar en un batallén de alta montafia. Si bien, el
esquema interactivo y multimedial posee un estilo propio, cada edicion
propone una forma distinta de narracion que le permite al usuario diversas

posibilidades de interaccion. Ver Anexo (A) item (20)

La basqueda de distintos documentales interactivos permitioé descubrir diversidad de

posibilidades que sirvieron para concebir la propuesta creativa. Ademas de los conceptos y

las caracteristicas del documental interactivo también se revisaron los estilos, los temas, el

tratamiento estético, aspectos que facilitaron la creacion de la metafora visual de la

propuesta creativa, asi como la forma como se unifican los elementos multimediales (video,

audio, fotografia, animacién). De manera general se puede destacar lo siguiente:

a. Todos los sitios web son distintos entre si, cada cual posee su propia forma

de narracion, su propio estilo y su propio sentido a partir de sus propias

metaforas visuales.
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El contenido multimedial predomina en todos los documentales. Sin
embargo, en Reportaje 360 por ejemplo se destacan los videos, las
fotografias y archivos sonoros como elementos narrativos. De otro modo, en
documentales como Guernica 30 su principal elemento narrativo se
configura a partir de lineas de tiempo, fotografias y animaciones.

El video sigue siendo un elemento principal en la construccion narrativa.

La union entre la fotografia y el sonido permite la construccion de un
discurso narrativo sélido.

En algunos documentales interactivos como Vose, Guernica 30, Offshore,
Pinepoint, Reportaje 360 predomina la sencillez de la interfaz en su home.
Permitiendo facilidad de iniciar un proceso de inmersién en el documental
interactivo.

Pinepoint, out my window, Fort macmoney construyen su idea de narracion
desde la animacion de objetos que conllevan a la busqueda de los relatos,
brindandole al usuario mayor interaccion.

Los niveles de inmersion son distintos. Por ejemplo, Connecting Africa y

Detrés del paraiso son documentales interactivos que plantean un nivel de

inmersion a partir de la toma de decisiones en el cual el usuario avanza de
acuerdo a lo planteado en la interfaz. Por otro lado, Out my window por
ejemplo establece un tipo de narracion no lineal en el cual el usuario elige
que ver y su nivel de inmersion lo establece a partir de lo que quiere ver. Lo

mismo sucede con Reportaje 360 y Guernica 30 y Proyecto quipu.
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El ejercicio de exploracion de trabajos documentales interactivos permitio
comprender mejor las posibilidades narrativas. Los elementos multimediales son claves en
la construccion del discurso de cada documental, siendo el video el elemento mas
sobresaliente en los propdsitos de cada documental. Desde el aspecto tematico no se
encontraron documentales interactivos que abordaran la musica como eje narrativo
principal. Y a partir de esta exploracion se definieron dos documentales interactivos en los
cuales se les hizo un analisis mas detallado a partir de la ficha 2 relacionada en la
metodologia del presente trabajo.

Anélisis detallado de casos

Después de haber revisado los veinte (20) documentales interactivos elegidos para
explorar posibilidades, estilos y tematicas, se eligieron dos casos especificos con el fin de
descubrir elementos claves en aras de la realizacion de un proyecto de este tipo.

Caso 1. Pregoneros de Medellin.

Pregoneros de Medellin, proyecto realizado por los colombianos Juliana Carabali,
Angela Carabali, Esat Carabali y el francés Thibault Durand, fue patrocinado por la
empresa Baobad y por el premio Crea Digital que convoca el Ministerio de las Tecnologias
de la informacion y la Comunicacién (TIC) cada afio. Su realizacion inici6 en el afio 2014 y
su fecha de estreno y publicacién fue en abril de 2015.

Ha sido galardonado por varios festivales de cine documental digital. Dentro de los
premios se encuentran el obtenido como mejor documental interactivo del festival de cine
Film Gate de la ciudad de Miami (Estados Unidos) y el premio del jurado en el festival

Web Program” de Paris (Francia). Ha sido galardonado por la seleccion oficial del Festival
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International de Programmes Audiovisuels (FIPA) en Francia en el afio 2016, por Le mois
du webdoc en el mismo pais, y por Dok Leipzik en Alemania. Ver anexo (B)

El documental interactivo se plantea como un proyecto que narra las historias de
cinco personajes de la ciudad de Medellin, quienes tienen en comun cantos particulares que
utilizan como estrategia de venta. El sitio web le permite al usuario/espectador descubrir
cada historia a partir de un recorrido virtual por algunas calles del centro de Medellin. “Es
un viaje al interior de la cultura popular y un cruce de caminos con la idiosincrasia
colombiana. El recorrido se hace con los oidos, los 0jos y por supuesto con el corazén”
(Carabali, Carabali, Carabali y Durand, 2015).

El sitio web se divide en dos componentes:

a. Informacion general y
b. Recorrido documental.

La pagina inicial funciona como un indice en donde se encuentran las siguientes
secciones de informacion general: Inicio, Transmedia, Musica, Equipo, Making of, Kit de
prensa, Ingresar, ldioma (Inglés, Espafiol y Francés) y Redes sociales (Facebook vy
Twitter).

En dicho indice se encuentran dos vinculos mas (Entrar y Retomar recorrido
guardado) que llevan a la pagina principal del documental.

A través del recorrido en el documental se encuentran quince (15) videos que
permiten visualizar las distintas historias.

La estructura de navegacion se plantea de la siguiente manera:
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1. HOME
1.1. Menu informativo
1.1.1. Inicio
1.1.2. Transmedia
1.1.3. Mdsica
1.1.4. Equipo

1.1.5. Making of
1.1.6. Kit de prensa
1.1.7. Ingresar
1.1.8. Idioma (espafiol, inglés y francés)
1.1.9. Facebook y Twitter
1.2. Entrar
1.2.1. Recorrido virtual
1.2.1.1. Quince historias audiovisuales
1.2.2. Retomar recorrido guardado

Figura 3. Estructura de navegacion pregoneros de Medellin

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta las categorias de analisis planteadas
en la metodologia del presente trabajo, se encuentran los siguientes resultados generales:

Narrativas digitales.

Hipertexto: el mend informativo funciona como hipertexto que brinda la posibilidad
de ir a un micrositio para encontrar ampliacién de la informacion. Dentro de cada espacio
de estas secciones se encuentran hipertextos claves que le dan la posibilidad al usuario de ir
a sitios web externos; estos amplian la informacion en cuanto a la descripcion sobre la
forma como se hizo el documental y sobre aquello que se dice del mismo en notas o
articulos de prensa.

Hipermedia: el contenido del documental es propio y no requiere de la
hipermediacion para su creacion.

Multimedia: el sitio funciona a partir de un recorrido virtual. Dicho recorrido es
audiovisual; esto significa que tiene imagen en movimiento con posibilidades de control

desde el usuario. El documental se narra a partir de videos que tienen entre cinco (5) y seis
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(6) minutos de duracion. En total son quince (15) audiovisuales. El index y el home poseen
animaciones e ilustraciones con gran color. Se crea un ambiente especial a partir del
sonido: masica y elementos caracteristicos del entorno que recorre el usuario. Se visualiza
un mapa donde aparecen elementos iconograficos que brindan al usuario informacion sobre
el recorrido.

Creacion colectiva: el sitio no tiene elementos de creacion colectiva.

Participacion: el sitio no permite la participacion ni la colaboracion del usuario en la
creacion de contenidos del documental. Tampoco incide en los ejes tematicos del
documental.

Interactividad: a partir de un recorrido virtual por las calles del centro de Medellin,
el usuario elige por donde llegar a las historias, elemento que determina su participacion
fisica. No interviene en la creacion del mensaje, pero si construye su manera de ver los
contenidos propuestos.

Sistema de interaccién: a partir de un recorrido virtual desde la realidad aumentada,
el usuario puede navegar a través de las calles del centro de Medellin. A medida que este
avanza, el sistema le va brindando algunas informaciones béasicas en las cuales va
encontrando las historias. Para ello, el usuario tiene como guia un mapa que le permite
visualizar el recorrido y los lugares por donde puede encontrar las historias. Este debe
seguir una légica de abrir candados con el fin de poder hilar las historias de los cinco
personajes que se encuentran en el recorrido, el cual es opcional: se brinda la posibilidad de
elegir hacerlo o ir directamente al video a través de un vinculo gracias al cual se encuentran

los cinco personajes.
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Usabilidad: la pagina es de facil acceso, los elementos iconogréaficos y textuales
brindan la informacion necesaria que el usuario requiere. Este tiene la posibilidad de
recuperar la informacion si se sale de la pagina. Los elementos iconogréaficos son claros,
sencillos y llamativos. El disefio visual es atractivo, pertinente y claro con el objetivo del
documental. Asimismo, el sistema de interaccion es intuitivo y de facil manejo para el
usuario.

Accesibilidad: la pagina es de facil acceso, la estructura es sencilla y le permite al
usuario poder ingresar a cada item sin ningun problema. Se requiere de una plataforma con
buena capacidad de datos de navegacion para poder ingresar a la pagina. El contenido de
esta es, en su mayoria, de tipo audiovisual, por lo que requiere muchos bits para navegar.
Para acceder a las historias durante el recorrido el usuario debe crear su linealidad. Para ello
se utiliza un recurso de abrir candados y, en ese sentido, el usuario va construyendo la
historia que el realizador plantea.

Funcionalidad: es un sitio limpio y muy atractivo. La calidad de las imagenes es
muy Optima, posee una metafora grafica clara en cuanto a colores y elementos
iconogréaficos. Las secciones son pertinentes frente a lo que el documental quiere mostrar.
Las historias son atractivas y de corta duracién. El sitio funciona como un juego que le
permite al usuario ir descubriendo historias.

Metéfora visual: La metafora visual se construye a partir de una imagen real de una
calle de la ciudad de Medellin con elementos de disefio grafico superpuestos; estos

funcionan como letreros que indican alguna informacion de localizacion.
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Figura 4. Recorrido virtual pregoneros de Medellin, (2015).

Narrativas audiovisuales.

v’ Estructura narrativa: Pregoneros de Medellin cuenta la historia de cinco (5)
personajes que hacen de su voz un instrumento de trabajo. Son las historias
de La Jale, Limon, Lider, Papa Vanegas y Gaucho. La historia de cada
personaje se fragmenta en tres videos de entre cinco (5) y seis (6) minutos
cada uno. En cada video que tiene su propia estructura narrativa clasica
(inicio, nudo y desenlace) se describen distintas situaciones dramaéticas de
los personajes. Las historias de los cinco personajes se fragmentan en un
primer video que da cuenta del trabajo que realizan. El segundo video dirige
la mirada del realizador a un espacio mas intimo de los personajes en el que
se ponen de manifiesto sus preocupaciones y situaciones mas complejas de
sus vidas. Finalmente, el tercer video relata la vida familiar de los

personajes.
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v’ Lenguaje audiovisual: en Pregoneros de Medellin los planos elegidos buscan
establecer un acercamiento entre el espectador y el personaje, para lo cual es
constante el uso de planos cerrados. La camara esta en funcion del
movimiento, por lo cual no hay planos fijos o estaticos. Todo el tiempo la
camara es erratica y se constituye en un elemento subjetivo del realizador.
Es su mirada, su forma de comprender esa realidad que describe a traves de
las imagenes, las cuales estdn bien cuidadas desde la composicion, el
encuadre y el movimiento de cdmara. Las entrevistas que son en plano
cerrado y que poseen el mismo movimiento se plantean en los lugares de
trabajo o residencia de los personajes. Predomina la modalidad poética y
participativa del documental expuesta por Nichols (1997).

El sonido es directo, no hay disefio musical que fortalezca las situaciones dramaticas
por cuanto el documental no lo necesita. El ritmo es agil, tiene un montaje limpio y
cuidadoso sin abusar de efectos. La imagen por si sola narra y permite que exista un
acercamiento entre el espectador, el realizador y el personaje.

v’ Estética audiovisual: El documental aprovecha la luz natural y la
iluminacion propia de los entornos de los personajes. Se narra desde los
espacios de cada personaje y con ello se le da naturalidad a cada historia.
Asimismo, cada relato audiovisual tiene una metafora visual, donde la
composicion del plano le permite al espectador entender el drama de cada
personaje. Cada historia cierra de manera distinta: se halla una puerta que se
cierra, un personaje que se aleja, los personajes que suben las escaleras,

entre otras escenas. En cuanto al estilo, Pregoneros de Medellin apela al uso
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de una cdmara en movimiento como funcion subjetiva de la mirada del
realizador, se plantean historias desde una modalidad observacional con
elementos reflexivos, las imagenes son limpias y no poseen elementos
externos que la ensucien como, por ejemplo, los banners, cortinillas,
elementos graficos, entre otros.  Ademas, hay una clara intencion del
realizador de permitirle al espectador comprender aquellas historias desde la
intimidad de los personajes.

Documental interactivo.

Posee un estilo propio que vincula el video con la realidad aumentada como
elementos narrativos.

El usuario puede visualizar las historias de manera desordenada; sin embargo, por
cada personaje el sistema invita al usuario a tomar la decisién de ir descubriendo las
capsulas que complementan sus historias.

Los elementos narrativos digitales estan enfocados en gran medida a la combinacion
entre la multimedia, el juego y la interaccion del usuario a través del sistema.

El recorrido virtual funciona como un juego que le permite al usuario elegir ir de un
sitio a otro, buscando elementos disefiados graficamente que funcionan como textos que
informan al usuario aspectos relacionados con la eleccion de la historia.

El disefio del sitio web ofrece una estructura sencilla que le permite al usuario
entender con claridad la navegacion.

El recorrido virtual que estd ambientado con sonidos caracteristicos del pregonero
se realiza por el centro de Medellin y se caracteriza por ser un espacio donde es habitual

encontrar estos elementos. De la misma manera, el color calido del disefio de la pagina se
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relaciona con la calidez de los personajes que se presentan en los relatos audiovisuales. En
tal sentido, la definicion de una metafora visual como elemento simbolico de la narracion
documental es clave para la construccion de este tipo de proyectos. Ver anexo (B)

Caso 2. Metamentaldoc.

El otro documental interactivo elegido para realizar el analisis es metamentaldoc
(Blasco, Campos, Figueira, Gifreu y Molinos, 2011), un caso que se enfoca precisamente al
tema estudiado, es decir, un documental interactivo sobre el documental interactivo.

Metamentaldoc es un proyecto realizado como trabajo de grado por parte de
estudiantes de la Universidad de Vic de Barcelona (Espafia), en un laboratorio multimedia
que se enfoca a la experimentacion, el estudio y analisis de proyectos digitales y
multimediales. Este trabajo realizado por Blasco, Campos, Figueira, Gifreu y Molinos
(2011). Ver anexo (C)

Metamentaldoc nace como una propuesta pedagdgica que les permite a sus usuarios
poder encontrar alli todo lo necesario para entender el proceso creativo y de produccion de
un documental interactivo. Pretende ademas mezclar un espacio ludico centrado en el
aprendizaje, la didactica y la colaboracion.

El sitio web se divide en secciones interactivas y en un ment informativo fijo que
esta presente en todas las secciones del proyecto.

Este ultimo consta de varios iconos: uno de ellos esta en forma de casa y representa
el inicio (volver al inicio), otro icono textual brinda la informacion del documental
interactivo y los autores, otro le permite al usuario ver el trailer del documental audiovisual,

un icono textual que despliega las posibilidades para compartir el proyecto por redes
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sociales y otro que despliega el mapa del sitio para brindarle al espectador otras
posibilidades de navegacion.

Las secciones interactivas se dividen en:

Sala de exhibicion. En ella se le presenta al usuario el documental audiovisual en
seis bloques o partes tematicas que se reproduciran en la pantalla principal de la sala.

Recorrido historico. Esta seccion se divide en dos posibilidades: por una parte esta
la historia del cine documental, que a su vez se divide en cuatro (4) autores importantes en
la historia del cine documental y presenta una linea de tiempo interactiva; en la segunda
posibilidad que presenta a los grandes documentalistas espafioles se muestra la opcion de
ver a cinco (5) autores de interés.

Aula virtual. Esta seccion contiene material bibliografico referente a la realizacion
documental, los principales autores, manuales y deméas material que facilite la realizacion
documental.

Entrevistas: en este apartado se encuentran diferentes entrevistas a tedricos y
personajes de interés en la realizacion documental; las posibilidades de elegir ver cada
entrevista se dan a partir del nombre del entrevistado o sobre un tema en particular.

Play list: es un apartado donde el usuario tiene la posibilidad de organizar como
quiere ver el material audiovisual.

La estructura de navegacion se plantea de la siguiente manera:
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1. Home
1.1. Menu informativo
1.1.1. metamentaldoc
1.1.2. AV
1.1.3. Share 2.0
1.1.3.1. Facebook
1.1.3.2. My space
1.1.3.3. Blogger
1.1.3.4. Twitter
1.1.3.5. Vimeo
1.1.3.6. Youtube
1.1.3.7. Flicker
1.1.4. Mapa
1.2. Sala de exhibicién
1.3. Aula virtual
2. Recorrido histérico

Figura 5. Estructura de navegacion Metalmentaldoc

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta las categorias de analisis planteadas

en la metodologia, se encuentran los siguientes resultados generales:

Narrativas digitales

v Hipertexto: la funcion hipertextual es interna e iconografica, de tal forma
que le da al usuario la posibilidad de ir a los sitios internos del proyecto a
partir de imagenes.

a. Hipermedia: el contenido del documental es propio y no requiere de la
hipermediacidn para su creacion.

v' Multimedia: el sitio funciona a partir de elementos graficos que estan
ubicados en la pagina, posee animaciones e ilustraciones que se activan en la
medida que el cursor pasa sobre ellas. En él todo esta a escala de grises y se
visualiza un mapa que le permite al usuario entender el esquema del

documental. En los distintos sitios se encuentran fragmentos de peliculas
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documentales de referencia. En sala de exhibicion el documental se halla
dividido en seis partes y se plantea la posibilidad de ver o comprar
documentales subidos por los usuarios. En la seccion del aula virtual se
pueden visualizar fotografias y observar un mapa interactivo que permite
buscar los diferentes festivales de cine documental en el mundo. Finalmente,
en la seccion de entrevistas se usa el recurso del video divido en nueve (9)
bloques.

Creacion colectiva: el documental interactivo estd pensado como un
documental de autor en tanto que no expresa la posibilidad de crear
contenidos directamente por parte del usuario.

Participacion: el usuario tiene posibilidades de ser colaborador del
documental aportando nuevos contenidos que deben pasar por un filtro de
seleccion de los creadores del sitio web.

Interactividad: el sitio web le permite al usuario descubrir los elementos
teméticos a partir de la interfaz iconografica, donde se supone que debe
inferir sobre los contenidos. De la misma forma, el usuario tiene
posibilidades de aportar nueva informacion que va intuyendo en la medida
que navega por el sitio. Ademas, el usuario tiene posibilidades y libertades
de asociacion y construccion de multiples significados a partir de la
informacion suministrada en el documental.

Sistema de interaccion: cuenta con una estructura de contenidos dividida,
esencialmente, en dos (2) apartados. Es decir, la pagina retne dos (2) tipos

de pagina en su interior. Una parte es la pagina informativa, sobre el
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proyecto y la propia péagina, la parte audiovisual, el equipo, otras
aplicaciones, etc.; esta se materializa en un mend fijo (que esta presente
durante toda la navegacion). Por otro lado, se comparte un menu interactivo
dividido en cinco (5) interfaces que permite una navegacion horizontal,
creando asi una linea circular para acceder a las diferentes partes.

La web ofrece distintos servicios. EI menu fijo informativo llama en cada
botdén a un espacio desplegable que se superpone a la propia pagina (en
cualquier apartado en el que se encuentre el usuario) con cierto nivel de
opacidad; en el apartado de share 2.0, el usuario tiene la posibilidad de
acceder a aplicaciones de metamentalDOC como Blogger, Facebook o canal
YouTube, entre otras. En cuanto a la navegacion interactiva del resto de la
pagina, se debe destacar el servicio de playlist al que se afiadiran los videos.
Asimismo, se ofrece un blog incrustado dentro de la propia pagina en el
apartado Aula virtual. EI mapa web también se incorpora en el menu
informativo.

Usabilidad: la pagina inicial es basica y de féacil acceso. Los elementos
iconograficos y textuales brindan la informacion necesaria que el usuario
requiere para ir a los diferentes contenidos del documental interactivo. El
usuario tiene la posibilidad de volver al inicio facilmente si se pierde en la
navegacion. Los elementos iconograficos son claros, sencillos y llamativos.
El disefio visual es atractivo, pertinente y claro con el objetivo del

documental. El sistema de interaccion es intuitivo pese a que algunos
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elementos del documental no funcionan o no tienen claridad de funcion para
el usuario.

Accesibilidad: el sitio web es de facil acceso, la estructura es sencilla y
reticular, de tal forma que le permite al usuario acceder a cada item sin
ningun problema. Los iconos que funcionan como vinculos son faciles de
ubicar.

Funcionalidad: es un sitio limpio y muy atractivo. La calidad en imagenes es
muy Optima, posee una metafora grafica clara. En cuanto a los elementos
simbdlicos de la iconografia las secciones son pertinentes frente a lo que el
documental quiere mostrar. Este tiene caracteristicas educativas y, de hecho,
su propésito es pedagdgico frente a la realizacion documental. Cabe anotarse
que el documental es largo, pero se puede visualizar por fragmentos.
Metéafora visual: la pagina web de metamentaldoc es sencilla en términos
visuales y se construye a partir de elementos caracteristicos de la realizacion
audiovisual. El disefio superior da cuenta de una parrilla de iluminacién, de
fondo se percibe un cielo en el cual se superponen una silla, una camara,
unos rollos cinematograficos y una pantalla. Con esto los realizadores

plantean la idea de lo real y el cine.
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Ir a Playlist
_—

-

Figura 6. Home de Metamentaldoc, (2011)

Narrativas audiovisuales.

v’ Estructura narrativa: el contenido del documental esta dividido en cinco (5)
bloques en funcion de la tematica. ElI primer bloque es un collage de
iméagenes, recurso asociado al concepto de documental. En el segundo
bloque se profundiza en la idea del documental de autor. El tercer apartado
contiene las fases de produccion de un documental (este bloque no es
definitivo, pues su integracion intercalada en los otros bloques es una
posibilidad en mente no descartada). El cuarto bloque sera el debate y/o la
problematica actual de la distribucion y exhibicion del documental. El quinto
y ultimo bloque contendra otro collage referente a las perspectivas futuras
del documental. La suma de los cinco bloques respondera a un documental

de cincuenta (50) minutos.
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Por otro lado, el proyecto tiene una serie de entrevistas cortas de expertos sobre el
tema documental.

v' Lenguaje audiovisual: es un documental que se construye a partir de
iméagenes de archivo, entrevistas y situaciones donde se narra a partir de dos
camaras: una fija y otra en movimiento. Se utilizan planos descriptivos que
muestran los espacios y planos expresivos que se utilizan para las
entrevistas. El proposito del proyecto es fijar una mirada del autor sobre su
comprension del documental como una forma de expresion artistica.

v’ Estética audiovisual: la funcion de las imagenes es buscar un sentido
metaférico y complementario al contenido con el mensaje implicito del
documental y la idea del documental de autor, manifestandose con ello una
clara intencidn artistica. Para esto se establece un propdésito conceptual sobre
esa idea y se transmite, a partir de las imagenes, una sensacion de
contemplacion histdrica. En aras de lograr lo anterior se esbozan claramente
dos intenciones: la primera se pone de manifiesto en las entrevistas con un
manejo adecuado y artificial en la iluminacion, de tal forma que busca
establecer un propoésito dramético; la segunda intencién se percibe en los
exteriores, donde se plantea una idea de iluminacién natural. Asimismo, se
complementa con imagenes de archivo que proceden de los clasicos del cine,
en blanco y negro. Es un documental de autor, que pretende conceptualizar
sobre el mismo género. Para ello el autor plantea una narracion clésica lineal

de facil comprension a partir de entrevistas y material de archivo.
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Documental interactivo.

Es un sitio web sencillo, de facil acceso, con un disefio grafico estatico, elaborado a
partir de fotografias e iconos. Su propdésito es ampliar la informacién desde los elementos
propios de la narracion digital a partir de un documental audiovisual. Le permite al usuario
participar e intervenir sobre los contenidos expuestos, ya que le facilita la posibilidad de
ampliar la informacion sobre el tema del documental. El usuario tiene la posibilidad de
complementar, generar y desarrollar contenidos que pueden ser expuestos en el sitio web.
La posibilidad de navegacion y la visualizacion de los contenidos pueden ser fragmentadas

a partir de las decisiones del usuario. Ver anexo (C)

Observaciones y conclusiones del analisis.

Después de haber realizado un andlisis detallado de los dos anteriores documentales
interactivos seleccionados para tal objeto, se hicieron las siguientes consideraciones.

Un documental interactivo debe construirse a partir de articulaciones internas que
permitan al usuario desarrollar su propia experiencia. Lo digital como elemento innovador
debe facilitar mecanismos y herramientas que de manera intuitiva la narracion pueda
trascender a las necesidades del usuario. EIl hecho ya no es contar una historia sino hacer
que el usuario pueda participar de ella, no tanto en que pueda transformar el relato con
aportaciones, sino que esta le permita diversidad en la forma en como se puedan narrar.

La participacion del usuario en el documental interactivo no obedece solamente a
las contribuciones que este pueda dar en los relatos. Los documentales analizados dan
cuenta de una serie de historias y contenidos inmodificables, sin embargo permiten que los

usuarios puedan dar otro tipo de aportaciones sin que el contenido original se cambie.
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Seguramente existen otros documentales interactivos que le permiten al usuario otro tipo de
participacion en el cual los contenidos estan en constante transformacion. Para los casos
analizados, esto no sucede. De otro modo, el concepto de “participacion” en los
documentales analizados obedece mas a un proceso de inmersion que a las posibilidades de
contribuir con nueva informacion.

Los elementos analizados en los dos documentales interactivos y la revision
exploratoria de los otros dieciocho permitio establecer la importancia de tener en cuenta las
formas en como estos se aplican para potenciar el discurso interactivo. En tal sentido,
reflexionar sobre las caracteristicas y los conceptos de hipermedia, multimedia, usabilidad,
funcionalidad, accesibilidad, inmersion, no linealidad, participacion, interactividad,
facilitaron la comprensién de los documentales interactivos.

En un documental interactivo el usuario es un actor que dialoga a partir de acciones
especificas sobre los contenidos planteados. No es un actor pasivo que se dedica a observar
sino un actor activo que elige, decodifica y descubre el mensaje con posibilidades en
algunos casos de contribuir con nuevos mensajes a partir de un sistema de bidireccionalidad
planteada por los realizadores.

A partir de estas observaciones y los respectivos analisis se pueden deducir
elementos claves para ser considerados en la creacién de una propuesta de un documental
interactivo.

Disefio de la propuesta creativa

La propuesta creativa nace de la observacion de los veinte (20) documentales

interactivos y del analisis detallado de dos (2) de ellos y tomado como base la “Matriz de

planificacion para proyectos multimedia, disefiada por la profesora Gloria Londofio Del



102

mismo modo, se tuvieron en cuenta aportaciones documentales en los cuales se deduce un
formato que describe con especificidad los elementos analizados y que, por consiguiente se
establecen para la formulacion de la propuesta. Es asi, que el disefio de la propuesta
creativa contempla los elementos analizados en los casos anteriores y algunos elementos
extraidos de otras propuestas escritas tales como “Narrativa transmedia: un modelo para la
recuperacion de la memoria historica del paisaje cultural cafetero a través de los mitos y
leyendas” Gutiérrez, Gomez y Castafieda (2014) formato que describe con especificidad
los elementos digitales que se pueden utilizar para la creacion de un sitio web teniendo en
cuenta, ademas, elementos de participacion colectiva, multimedialidad e interactividad. Y
del proyecto Metamentaldoc multimedia, Blasco, Campos, Figueira, Molinos y Gifreu
(2010) del cual se utilizaron los elementos estéticos y creativos para la construccion de la
propuesta audiovisual.

Este formato define por separado la propuesta audiovisual de la digital ya que, por
un lado, estructura como contenido la parte estética y narrativa del video que luego se
adaptara a las posibilidades digitales que se construyen en otro apartado; lo anterior para
poder definir la forma como el usuario puede llegar a dichos contenidos. De la misma
forma, se tomaron en cuenta los elementos de la creacion de la meté&fora visual y el disefio
de inmersion por la pagina a través de las modalidades y submodalidades.

A partir de lo anterior, se describe la memoria del documental interactivo Ibagué,
ciudad musical interactiva, aplicando los formatos analizados y teniendo en cuenta

elementos de los distintos documentales interactivos explorados.

Propuesta del documental interactivo Ibagué, ciudad musical interactiva.
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Descripcién general.

Tema general: Se trata de un documental interactivo que busca resaltar historias,
relatos y procesos artisticos musicales que contribuyen al fortalecimiento de las costumbres
y los valores socioculturales de Ibagué, la ciudad musical de Colombia.

Descripcion: Ibagué, ciudad musical interactiva es un documental multimedia
interactivo sobre la masica que se crea, produce, genera y proyecta desde la ciudad de
Ibagué (Tolima). Es un proyecto complejo que, a partir de historias, relatos y procesos
artisticos, pretendera resaltar las tradiciones, las costumbres y los valores alrededor de la
masica a traves de una interfaz sencilla e intuitiva dentro de un sitio web.

Es un proyecto que va de la mano con una serie de microdocumentales
audiovisuales elaborados por el mismo equipo de trabajo, con el fin de expandir la
narracion y permitir desde la web un proceso no lineal e inmersivo.

Introduccién: Un documental interactivo se constituye como un nuevo género
audiovisual con diversidad de posibilidades atn por explorar y descubrir. De alli la idea de
crear un trabajo que permita experimentar aquellas nuevas formas de narrar, aplicadas a las
necesidades de la regién tolimense. Dicho género también busca formas de comunicar al
mundo su cultura, su biodiversidad, su gente, entre muchos otros elementos.

En los Ultimos afios el interés por estas nuevas formas de narrar viene en
crecimiento y el documental interactivo se ha constituido en una esfera que supone ir mas
alla, posibilitando la participacion y el compromiso de un sujeto que interactia con los
diversos tipos de contenidos. Estos son atesorados en plataformas digitales que facilitan un
modo de visualizacion que rompe con la forma lineal del discurso y transforma los espacios

tradicionales de consumo de contenidos audiovisuales.
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En ese sentido, es importante llevar a cabo el proceso de creacion de un documental
interactivo en el cual se puedan aplicar las narrativas audiovisuales y digitales. Se pretende
que tanto las unas como las otras contribuyan para la apropiacion cultural en la comunidad
de Ibagué, permitiéndole a las gentes que la conforman conocer un espacio de acercamiento
y reconocimiento que fortalezca su identidad musical.

Estas nuevas formas de comunicar, aterrizadas al contexto de la ciudad de Ibagué,
se hacen necesarias, maxime cuando hay ausencia de este tipo de productos comunicativos
en la ciudad. Debe sefialarse ademas que, en esta época de comunicacion interpersonal y
cotidiana a través de dispositivos conectados a Internet, es pertinente acudir a estos medios
para ‘acercar’ relatos a la comunidad. Es una verdad sabida que el hecho de que existan
documentos muy valiosos sobre la cultura de una region no garantiza que la gente se
acerque a un tema, lo conozca y se vea reconocido en un contenido.

Antecedentes: Para llevar a cabo este proyecto se identificaron algunas experiencias
que se presentan en el marco contextual de este documento, entre ellas Guernica 30,
(Torres & Valles, 2007), Tras los pasos del hombre bestia (Irigaray, 2010) Los pregoneros
de Medellin, Carabali, Carabali y Durand (2015), entre otros. Del mismo modo se hizo una
descripcion de los esfuerzos locales en el tema audiovisual ya que en el dmbito del
documental interactivo en la ciudad de Ibagué, Colombia ain no se ha realizado ningln
proyecto de este tipo.

Justificacion: Ibague, ciudad musical interactiva es un trabajo que pretende rescatar
la identidad, proyectarla y fortalecerla a través de historias y relatos que representan a los
ibaguerefios, a partir de un espacio que busca estar mas proximo a las nuevas generaciones.

Por ello se plantea un proyecto donde se piensa el documental interactivo como una opcion



105

que puede ayudar en la construccién de una sociedad mas consciente de la necesidad de la
conservacion de las tradiciones, los valores y la cultura musical. De alli la importancia de
realizar una propuesta que le permita a la ciudadania de Ibagué ver las historias que hacen
parte de un legado de mas de cien afos.

El interés por el género documental como una modalidad audiovisual
cinematogréafica en la que se construye una idea subjetiva sobre un tema en especifico
permite llevar a cabo un trabajo en el que se pueden representar concepciones e ideas de la
realidad que atafie a la poblacién latinoamericana. Queremos que esta realidad trascienda
las barreras de lo audiovisual y pueda ser visto por toda clase de publicos, donde nifios,
jévenes y adultos vean lo que Ibagué realmente puede representar.

Por eso se ha pensado en el documental interactivo puesto que él representa una
posibilidad que puede permitir un gran alcance en la comunidad de Ibagué. Por ello, para
esta iniciativa se toman como base plataformas como Out my window (Cizek, 2010), un
documental interactivo cuya idea es narrar como diversas personas del mundo ven, desde
sus ventanas, el sitio donde viven y cuentan historias acerca de ello. También deben
nombrarse documentales interactivos como Guernica: historia de guerra (Catalufia, 2007)
y Filmmaker in residence (Cizek, 2010). Estos narran historias de diversas formas,
contribuyendo al conocimiento, al desarrollo humano y social de las comunidades,
mejorando los procesos de interaccion social comunicativa, permitiendo entender vy
comprender mejor a la sociedad en sus contextos historicos, culturales y sociales para poder
construir, a partir de ahi, nuevas y mejores formas de vivir, manteniendo un dialogo de

saberes sobre las diversas tensiones desde lo local, lo regional y lo global.
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Obijetivo general: Crear un documental interactivo dirigido a jovenes y adultos que
sirva como herramienta ladica y didactica que mezcle informacion para conservar la

memoria historica de la cultura musical de la ciudad de Ibagué (a través de los contenidos),

y proyectar relatos e historias teniendo en cuenta la navegacion y la interaccion.

Obijetivos especificos

v" Ser una fuente de informacion al usuario sobre la historia de la musica en la

ciudad de Ibagué.

v Divulgar y ampliar contenidos que promuevan los procesos artisticos
musicales que contribuyen al fortalecimiento de las costumbres y los valores
de Ibagué como ciudad musical de Colombia.

v Mostrar historias y relatos que den cuenta de los valores y las costumbres de
la comunidad de Ibagué en materia musical.

Objetivos metodoldgicos
v’ Elaborar la propuesta creativa del proyecto.

v' Definir los contenidos multimediales que seran necesarios para el desarrollo

del proyecto.

Idea: La idea es vincular la realizacién de un documental audiovisual con la de un
documental multimedia interactivo. Se pretende que ambos giren alrededor de la musica,
teniendo en cuenta historia, espacios y relatos de personajes importantes que han hecho de
Ibagué una ciudad transcendental en el ambito musical. Para ello se plantea construir un

sitio web que permita reunir todos los contenidos multimediales elaborados por el equipo
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de produccién. El proposito es la complementacion de informacion, contenidos y la
interaccion con el usuario.

Asi, se tiene pensado la produccion audiovisual que se acoge a la idea del
documental de autor dado que permite expresar (desde la perspectiva del equipo creativo)
una vision de la vida y de la historia de Ibagué desde la musica, moldeando la realidad
desde la propia subjetividad, teniendo en cuenta las herramientas estilisticas y estéticas
propias del género.

El propdsito del documental interactivo es permitirle al usuario conocer a lbagué
como la ciudad musical de Colombia a través de una navegacion sencilla e inmersiva,
mediante elementos de interaccidn con los contenidos propuestos.

Titulo: ElI documental interactivo tendra por nombre Ibagué, ciudad musical
interactiva. El origen del titulo pretende reivindicar una idea que nacié con el viajero
francés Jean Alexis Cadoine, el Conde de Gabriac, quien en su libro Viaje a través de
América del Sur, publicado en Paris hacia 1868, narra su travesia desde Santa Marta hasta
el Amazonas entre el 26 de julio de 1866 y el 1° de enero de 1867 (Pardo, 2016, p. 23). En
dicho libro se referencia a la ciudad de Ibagué, narracion que Cuartas desarrolla de la
siguiente manera:

El autor, en un capitulo dedicado a Ibagué, entrega informacion detallada acerca
de serenatas de guitarras y flautas, grupos de instrumentistas que denomina
virtuosos y variedad de musicos que tocan por las calles y frente a los balcones de
las casas. Incluso, participa en una batucada de cholos, animada con chicha y

aguardiente en donde escucha instrumentos tradicionales como la tambora, el
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alfandoque y la carrasca de bambu de dos metros de longitud raspada con una
clavicula de tigre (Pardo, 2016, p. 23).

Con este antecedente se pretende reivindicar la idea que nacid con la visita del
Conde de Gabriac y fortalecer un significado que contribuya a la identificacion de Ibagué
como la ciudad musical de Colombia.

Pablico primario: El proyecto de documental interactivo es un trabajo destinado a
cualquier usuario joven y adulto de Internet interesado en la musica, el folclor y la historia
musical de Ibagué.

Tipo de producto a desarrollar: Ibague, ciudad musical interactiva es un documental
interactivo que da cuenta de la historia de la musica en Ibague, de personajes, espacios y
procesos que son importantes en la tradicion musical de la region. Esto se lograra mediante
un proceso de inmersion por un sitio web donde el usuario encontrard contenidos
audiovisuales, fotograficos, sonoros y graficos, asi como posibilidades de participacion e
interaccion con los mismos.

Formato: La propuesta nace como un proyecto de investigacion que se concreta en
la realizacion de un documental interactivo donde convergen distintos elementos
multimediales (video, audio, fotografia, animacidn, realidad virtual, etc.) que se ajustaran a
las necesidades y posibilidades interactivas y de participacion del usuario en un sitio web.

Enfoque tematico: La musica como expresion hace parte del sentir de la humanidad,
es una de las artes mas antiguas y populares. Desde nuestros indigenas y con la llegada de
los espafioles la expresion musical se ha caracterizado por la combinacion de diferentes
culturas, influencias que se mezclan para dar como resultado diversidad de sonidos. En

Ibagué la musica es una de las representaciones artisticas con mas tradicion, una practica
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que hace parte de su identidad y de sus tradiciones mas arraigadas. De alli que en el trabajo
propuesto se narraran historias y relatos de hombres y mujeres, masicos, compositores e
intérpretes que han hecho honor al nombre de Ibagué como ciudad musical, un apelativo
acufiado en el siglo XIX por el francés Conde Gabriac al sentir en las calles esos sonidos
musicales. ElI documental interactivo dara cuenta de relatos de aquellos personajes como
Alberto Castilla, Amina Melendro, Leonor Buenaventura, quienes con su trayectoria
artistica forjaron la identidad de la ciudad de Ibagué. De la misma manera se narraran
relatos de sitios emblematicos de la cultura musical de Ibagué, tales como el Conservatorio
del Tolima, el Parque de la Musica, la Sala Alberto Castilla, la Concha Acustica y el Teatro
Tolima. También se narraran relatos de aquellos musicos contemporaneos quienes desde su
quehacer contintan forjando una identidad musical que hace Unicos a los ibaguerefios.
Proposito comunicativo:
v' Estimular la sensibilidad del usuario sobre las expresiones musicales
originadas en la ciudad de lbagué.
v’ Brindarle al usuario informacién que le permita identificar historias, relatos
y procesos artisticos musicales que contribuyen al fortalecimiento de las
costumbres y los valores de Ibagué como ciudad musical de Colombia.
v Evocar sentimientos y emociones sobre la historia de la musica en Ibagué a
partir de sus precursores y artistas mas destacados.
Sinopsis: Ibagué, ciudad musical interactiva es una obra documental que emerge
desde un sitio web como una metafora visual llena de simbolismos, ideas y conceptos que
ilustran la historia de la ciudad de Ibagué, (departamento del Tolima) en el marco de una

idea que se generd y popularizo desde el siglo XIX cuando se la consideré como la ciudad
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musical de Colombia. La obra muestra, a su vez, relatos, historias y procesos culturales que

reivindican esa idea a partir de una exposicion multimedial con imagenes de archivo y

grabaciones propias conjugadas con entrevistas a personajes del sector.

La obra se divide en seis (6) secciones principales:

a.

La primera de ellas es un recorrido por la historia de la muasica en Ibagué,
una seccion que define los lugares emblematicos de la ciudad que son
referentes en el tema musical.

Otra seccidn da cuenta de los festivales insignias de la ciudad.

La tercera seccion hablard de los personajes importantes de la musica de
Ibagué en la que se incluiran los relatos de artistas, musicos, compositores,
luthiers, etc.

Otra seccion da cuenta de los diferentes estilos, géneros y propuestas
musicales que se desarrollan en la ciudad, involucrando grupos y procesos
musicales que se vienen trabajando.

Otra seccion que permite que el usuario recorra virtualmente los lugares mas
representativos de la ciudad de Ibagué.

Finalmente, se incluye una seccion que le brindard a los usuarios la
posibilidad de participar en el trabajo con la realizacién de video clips en
nuevos formatos, asi como se comparten formas de participacion con nuevos

contenidos, la réplica de los mismos a partir de videos y fotografias.

Informe de investigacion: Desde el siglo X1X cuando el viajero francés Jean Alexis

Cadoine, el Conde de Gabriac, visito la pequefia ciudad de Ibagué encontro elementos y

caracteristicas que hicieron de esta pequefia poblacion algo distinto de otras ciudades. Esto
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lo llevo a denominar a dicha ciudad como la Ciudad musical de Colombia. La investigacion
de este trabajo nace de la inquietud de establecer las razones por las que Ibagué recibi6 este
apelativo que, a juicio de los autores del presente trabajo, aun cobra plena vigencia.

Metodologia y fuentes: La idea del documental plantea inicialmente descubrir la
historia de la mdsica en Ibagué y la forma como esta ha evolucionado a través del tiempo,
desde lo que se hacia en sus origenes hasta lo que se realiza hoy en dia. De la misma
manera, se plantea descubrir personajes que han sido importantes en esos procesos de
creacion y construccion musical. Personajes como Alberto Castilla, Leonor Buenaventura,
entre otros, quienes le han dejado un legado importante a la ciudad de Ibagué. De igual
manera, se buscaran historias que den cuenta de aquellos procesos musicales que se han
generado en orquestas, duos, trios y grupos que también, de alguna manera, han contribuido
para la identidad de la ciudad.

Para llevar a cabo esta génesis inicialmente la presente investigacion se basa en el
desarrollo musical que ha tenido Colombia a lo largo del siglo XX, teniendo en cuenta las
investigaciones de autores como Carlos Orlando Pardo, quien hace un recorrido historico
de la musica en Ibagué en su trabajo Configuracion de la memoria colectiva en la ciudad
de la masica. Ibagué 1850 — 1950, y el trabajo Asi crecié Colombia: Ibagué ayer, hoy y
mafiana de la serie Ibagué de antafio Camacho (1985).

El proceso continia con la investigacion de campo, con la que se pretende
esclarecer lo que ofrece el Conservatorio del Tolima, institucion de educacion superior
dedicada a la musica. Con esto se espera encontrar actores vinculados directamente a este
arte, esto es, profesores y estudiantes que generan procesos de fortalecimiento en el ambito

musical. También se proyecta incluir a musicos y artistas que, desde otras latitudes, hacen y
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viven de la musica. La investigacion ademas abarca un trabajo con los diversos festivales
de musica que se organizan afio tras afio en la ciudad de Ibagué.

Cubrimiento tematico: EI documental basara la investigacion en los siguientes ejes
tematicos:

Tabla b

Ejes Tematicos

Seccion Eje temético y contenido

Personajes Reportajes, entrevistas, cronicas, perfiles
e historias de musicos, tedricos,
intérpretes, luthiers y demas personajes
que tengan que ver con la mdsica en la
ciudad de Ibagué. Desde los valores, la
practica, el estudio, la tradicién y las

costumbres.
Historia musical Historia de la musica en Ibagué.
Nuestra musica Estilos y géneros musicales desde la

musica tradicional hasta los nuevos
géneros que se proyectan desde préactica
en la ciudad de Ibague.

Nuestros festivales Festivales de musica realizados en la
ciudad de Ibagué.

Lugares Monumentos y lugares emblematicos
referentes a la masica ubicados en la
ciudad de Ibagué.

Nuevas propuestas Video clips, historias y reportajes
realizados por usuarios registrados.

Estado de la investigacion: En la presente investigacion se han consultado referentes

que han permitido delimitar mejor los aspectos tematicos a narrar. Falta hacer las visitas
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correspondientes que permitan construir los guiones, asi como establecer un acercamiento
que permita entablar mayor familiaridad con los personajes, de tal modo que en los
procesos de produccion estos puedan expresarse mejor, sin atenuantes de timidez. De las
labores adelantadas es menester mencionarse las siguientes:

e Contacto con el maestro César Augusto Zambrano Rodriguez.

e Contacto con la Casa del Tolima

e Contacto con el Conservatorio de Musica del Tolima

e Contacto con el maestro Miguel Camacho

e Contacto con la Corporacion Festival Folclorico Colombiano

e Contacto con la Corporacion Festival de Mdsica Duetos Principes de la
Cancion.

e Contacto con el maestro Rodrigo Silva.

e Contacto con Carlos Orlando Pardo Rodriguez.

Narrativas digitales

v" Hipertexto: El proyecto plantea una funcion hipertextual interna a partir de
elementos iconograficos con apoyos sonoros y textuales.

v Hipermedia: en la seccidn de nuestros festivales, se plantea considerar una
funcién de hipermediacion con los sitios de los festivales de musica que se
organizan en la ciudad, con el fin de ampliar informacion referente a la
organizacion de cada festival.

v' Multimedia: Todo el sitio funcionara a partir de elementos gréaficos

animados que se activaran en la medida en que el cursor pase sobre ellas.
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Del mismo modo, habra un sonido caracteristico de cada botdn. La entrada
en cada modalidad tendra una cortinilla sonora que dara la entrada al micro
sitio. La seccion de lugares sera a partir de recorridos virtuales con
informacién sonora e hipertextual. Todas las secciones tienen como
finalidad contar historias a partir de audiovisuales. El uso de fotografias
también sera importante para construir relatos y brindar informacion
hipertextual importante.

Creacion colectiva: El sitio no contard con elementos de creacion colectiva.
Participacion: El sitio contempla dos posibilidades de participacion; por un
lado el usuario podra publicar videoclips y relatos referentes a artistas de la
ciudad de Ibagué y que estos cumplan con algunos criterios de calidad
técnica y conceptual. El otro modo de participacidn es aquel que se genera
por la forma en que el usuario navega por el sitio. Es decir, una relacion
interactiva de participacion — intervencion, donde el usuario tiene la
posibilidad de elegir que quiere ver y como lo quiere ver.

Interactividad: Se plantea un proyecto en el cual el usuario sea un actor que
se sumerge por unos espacios que le permitirdn ir descubriendo los
contenidos. Las posibilidades de interactividad se dan a partir de la relacion
participacion — intervencion.

Usabilidad: A partir de los elementos a utilizar en la interfaz grafica se busca
que el usuario vaya entablando relaciones de reconocimiento y aprendizaje
frente a lo que se le pretende brindar en el documental interactivo. Por ello,

aspectos tanto sonoros como textuales reforzaran esa idea. De otra forma, el
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sitio le brindara al usuario elementos visuales que le permitan recuperar la
informacién en todo momento. Consideramos que el sitio serd intuitivo y de
facil manejo a partir de los elementos descritos en cada modalidad y
submodalidad.

v Accesibilidad: Se pretende crear un sitio de facil acceso. Con la ayuda de los
elementos iconograficos se busca que el usuario establezca relaciones de
facil manejo para poder acceder a los distintos contenidos, para ello, el
usuario debera contar con buena capacidad de navegacion.

v" Funcionalidad: De acuerdo a las descripciones que se aportaran, se busca
que el sitio sea atractivo y limpio desde la interfaz. Todo el proyecto esta
pensado desde la funcionalidad de los elementos iconogréaficos, buscando a
partir de alli, que la experiencia del usuario sea facil, sencilla y apropiada
frente a los contenidos propuestos.

Metafora gréfica: A continuacion, se presenta una propuesta de metafora gréfica
general: la imagen principal como metéfora se plantea desde una fotografia del escenario al
interior de la Sala Alberto Castilla del Conservatorio del Tolima, el lugar mas

representativo en la historia de la masica de Ibagué.
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Figura 7. Salon Alberto Castilla, Conservatorio del Tolima, (2015)

La fotografia funcionard como un gran fondo donde resaltaran los elementos
iconograficos que destacaran las secciones de la pagina. De esta forma, el usuario puede
navegar por el escenario de forma circular, rompiendo con la linealidad a través del acceso
directo que se presentan en la homepage y en cada una de los iconos que identifican cada

una de las partes de la pagina.

Figura 8. Boceto del Home

El home cuenta con seis (6) simbolos o elementos iconograficos:
Una escultura de un musico ubicada en la mitad del escenario, como si fuera un

solista frente al publico. Esta imagen representa la seccion Personajes, que de acuerdo a su
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ubicacion permite generar la idea de un importante musico. La escultura ademas representa

uno de los lugares mas significativos de la ciudad de Ibagué: el Parque de la mdsica.

Figura 9. Plazoleta de la musica, (2015)

A lado y lado del escenario hay dos ventanas simétricas con un estilo antiguo que
utiliza un telon parecido al del escenario principal. Estas ventanas tendran un disefio
gréfico particular, con una animacion que permita abrir el telon cada vez que el cursor pase
por alli. La ventana de la derecha sera la seccion Nuestros festivales. Cuando el cursor pase
por alli el telon se abrird y dejara ver una imagen animada de un dueto tocando tiple y
guitarra. Esta imagen representa el Festival principes de la cancion, uno de los primeros
festivales de musica que se creo en la ciudad de Ibagué.

La ventana de la izquierda serd la seccion Nuestra muasica. Cuando el cursor pase
por alli el telén se abrira y dejard ver una imagen animada de una orquesta de masica
clasica ensayando. Esta imagen representa la ensefianza que se imparte en diferentes

espacios de Ibague.
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El telon central del escenario también funcionara como los telones de las ventanas.
Al pasar por alli el cursor también se abrira y dejara ver una imagen de un pergamino

animado del Bunde Tolimense que representa la historia de la musica en Ibagué.

Bunde tolimense
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Figura 10. Partitura del bunde tolimense (2000)

Entre el telon de fondo del escenario, la ventana derecha y el solista, sin tapar la
ventana se ubicara un piano de cola el cual representa la seccion Nuevas propuestas (esta
por definirse si es piano por ser un baluarte de la mdsica occidental o una bateria por
representar la modernidad de la musica).

Al lado izquierdo, entre el telon de fondo del escenario y el solista, sin tapar la
ventana se ubicard una escultura de la musica que representa la seccién Lugares. Dicha

escultura es un icono de uno de los lugares de la ciudad de Ibagué.
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Figura 12.Piano de cola, (2015)

Detras de las sillas de los espectadores se ubicaran los vinculos que dan cuenta de
los créditos, redes sociales y mapa del sitio.

La filosofia de la pagina se concibe con el fin de brindarle al usuario la ilusion de un
espacio particular de la masica, buscando la comodidad de este y permitiéndole descubrir

facilmente los contenidos especificos de cada seccion, las cuales tendran su propio
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significado en la forma de ir a sus contenidos. Cada vez que se vaya a un micro sitio la
imagen pasara a ser la puesta grafica del escenario con el telon extendido.
Arquitectura
Estructura del proyecto: El disefio del documental interactivo se divide en cinco (5)
escenarios de una misma panoramica, ubicados en la parte inferior de la pantalla que tiene
como metafora grafica las sillas de la Sala Alberto Castilla.
Para llevar a cabo el disefio de navegacion de la pagina se decidio aplicar lo que
Gifreu (2010) aplicé en el disefio del documental interactivo metamentaldoc:
La homepage cuenta con un menu fijo informativo, utilizando el método clasico
de navegacion, es decir, cada boton de este mend hace saltar una pestafia
desplegable donde se informa del contenido de cada bloque. Este menu se
encuentra presente en todos los espacios y, de este modo, junto con el boton de
inicio —el icono de la casa— se configura la solucion para evitar el gran problema
existente con los hipertextos o narraciones no lineales: la pérdida del interactor por
el hiperespacio o desorientacion. Tanto el mend fijo con las distintas secciones
como el boton inferior que nos devuelve a la homepage son soluciones directas
dirigidas a evitar este posible problema respecto a la navegacion (parr. 3).
Ademas, en el home se encuentran seis (6) botones iconicos o simbdlicos que son
los que permiten, al cliquear, acceder a las distintas secciones del documental interactivo.
Estos son las ventanas, las esculturas, el piano y el telon de fondo.

El esquema visual del recorrido es el siguiente:
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ESQUEMA VISUAL

- Redes ﬁ [Mapade navegacion ] -

Figura 13.Esquema visual del documental
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Mapa de navegacion

HOME PAGE
PERSONAJESE | | HISTORIAWIUSICAL@| | NUESTRAMUSICAR | NUESTROSEFESTIVALES| | LUGARES| | NUEVAS®ROPUESTASE
Interpretesd Linea@efiempol Orquestas® Festival@el Parquefded Video®lips@
duetos@ laBhisical
Gruposs
Rocka@ln Salall Nuevasf
. parquell Alberto historias@
Compositores@ .
Duetos® castilla@l
Festival®
Legadof Folcléricom Conchall Participel
Actstical
Festival@eR
HipBopa Teatroll
Tolimal
Festival®l
musicafed Conservatoriol
camaral defintsicall
Festival@eR
Jazzll
Inicio Créditos® RedesBociales? Mapale Idiomal
navegacionf sonidol

Figura 14. Mapa de navegacion del documental

Sistema de interaccion: Ibague, ciudad musical interactiva cuenta con una estructura
de contenidos dividida en dos partes. Por un lado, se observa la pagina informativa sobre el
proyecto y la propia pagina, la cual siempre esta como menu fijo (elemento que se

encuentra presente durante toda la navegacion). Por otro lado, se tiene un menu interactivo
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dividido en seis (6) interfaces que permiten una navegacion horizontal a partir de una linea
circular gracias a la cual se puede acceder a las diferentes partes.

En el menu fijo informativo cada boton posibilita visualizar un espacio desplegable
que se superpone en la propia pagina (en cualquier secciéon donde se encuentre el usuario)
con un poco de opacidad. En cuanto a la navegacion interactiva del resto de la pagina, se
destacan los apartados para comentarios y un apartado de juego. De la misma forma, en la
seccién de nuevas propuestas se encuentra un apartado para que el usuario participe
elaborando video clips (videos musicales) sobre nuevas propuestas musicales y una galeria
fotografica. Este espacio es libre y posee ciertas condiciones de participacion. A

continuacion, un esquema de informacion:

a. HOME
1.1Menu informativo

1.1.1 Inicio
1.1.2 Créditos
1.1.3 Redes sociales
1.1.3.1 Facebook
1.1.3.2 Twitter
1.1.3.3 Instagram
1.1.4 Mapa de navegacion
1.1.5 Sonido — Idioma
1.1.5.1 Espaniol
1.1.5.2 Inglés
1.2 Personajes
1.2.1 Interpretes
1.2.2 Luthiers
1.2.3 Compositores
1.2.4 Legado
1.3 Historia musical
1.4 Nuestra musica
1.5 Nuestros festivales
1.6 Lugares
1.7 Nuevas propuestas

Figura 15.Esquema de navegacion del documental.
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HOME PAGE

Menu informativo fijo
Esta barra de menu estara
presente en toda la plataforma web
con el fin de que el usuario pueda
recorrer estos lugares sin volver a
ningun inicio.

Inicio: este botdn permite
volver a el home page.

Créditos: en este apartado
se presenta la informacion del
proyecto, sus realizadores y todo el
equipo técnico y creativo que llevo
a cabo dicho proyecto.

Redes sociales:
aplicaciones complementarias para
gue el usuario pueda compartir.

Mapa de navegacion: es el
mapa del sitio para que el usuario
pueda saber cudles son las partes
del proyecto y pueda navegar por
él.

Sonido - Idioma: es un
botén desplegable que le permite
al usuario permitir silenciar los
sonidos de la pagina y poder elegir
el idioma de navegacion de la
pagina.

Pagina Interactiva

Personajes: es una
seccion dividida en cuatro (4)
apartados: Interpretes, Luthiers,
compositores y legado. En los que
se encuentran los relatos
documentales fragmentados de
los distintos personajes.

Historia musical: en este
apartado se encuentra un
elemento que dan cuenta de la
historia de la musica en lbagué y
su evolucion en el tiempo.

Nuestra musica: es una
seccion subdividida en tres (3)
apartados que dan cuenta de
otros relatos documentales sobre
los grupos, duetos y orquestas
gue viven de la musica en Ibagué.

Nuestros festivales:
presenta las historias de los
diferentes festivales de musica en
Ibagué.

Lugares: presenta las
historias de los diferentes lugares
representativos.

Nuevas propuestas: un
espacio donde el usuario
encuentra video clips de nuevas
propuestas, asi mismo puede
compartir su propuesta musical y
una galeria fotografica.

Figura 16.Home Page
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Contenidos, modalidades y submodalidades: En su pagina de inicio, el sitio web
permite visualizar un conjunto de secciones o0 apartados iconograficos que se pueden visitar
y explorar a partir de un conjunto determinado de modalidades y submodalidades de
navegacion no lineales y de interaccion digital. A continuacién, se describen las distintas

secciones y sus modalidades respectivas.

v" Menu informativo fijo: EI men( informativo serd fijo durante toda la

navegacion y estd conformado por cinco botones: tres simbolos y dos

botones textuales.

Figura 17. Boceto menu informativo del documental

a. El primer boton es el simbolo de una casa que representa la posibilidad de
volver a la pagina de inicio. Funciona como boton de recuperacion de la
informacion para que el usuario no se pierda en su navegacion

b. El segundo boton es un icono textual denominado “Créditos” que despliega
una imagen sin salir de la pagina donde el usuario se encuentra. La imagen
representa una partitura y, a manera de scroll, de arriba hacia abajo, el

usuario visualiza los nombres y cargos de todos aquellos que hicieron parte
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en la realizacion del proyecto. La pequefia ventana puede cerrarse facilmente
con el simbolo “X” en una esquina de la imagen de la partitura.

El tercer boton es el simbolo de unos audifonos sobre el planeta tierra y
representa la idea de compartir el proyecto a través de redes sociales. El
icono despliega una barra lateral sin salir de la pagina donde el usuario
encontrard los iconos de las diferentes redes sociales (Twitter, Facebook,
Instagram, Youtube, Vimeo.) También en una esquina se visualiza la “X”
que permite cerrar la barra lateral.

El cuarto boton es un icono textual denominado “Ciudad musical” que
representa el mapa de navegacion. Para este boton se tom6 como referencia
el mapa de navegacion utilizado en “Out my window”. Dicho boton
despliega un mapa de la ciudad de Ibagué en la parte inferior y una serie de
fotografias en la parte superior, tiene una animacion que amplia la

visualizacion cuando el puntero pasa sobre él.

Figura 18. Boceto mapa de navegacién del documental
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Ademas, se visualizan iconos en forma de punto intermitente que facilitan ir
directamente a los distintos contenidos del documental, las fotografias que se despliegan en
la parte superior son de los personajes de las distintas historias del documental y al pasar el
puntero por alli se elige directamente la historia a visualizar.

La manera como estas fotografias se despliegan se da a partir de una animacion que
les permite rotar de manera lateral. Cuando el puntero este sobre la fotografia central esta
se amplia para visualizar mejor el personaje; si el puntero va hacia los lados las fotografias
se rotan dejando ver aquellas que estdn ocultas. También en una esquina se visualiza la “X”

que permite cerrar el mapa y las fotografias.

e. EIl quinto boton es un simbolo iconografico de un bafle. El icono despliega
una pequefia ventana que le permite al usuario optar entre dos idiomas
(Inglés y Espariol) y ademas elegir si quiere escuchar los sonidos que se
presentan sobre las animaciones del sitio, asi como el sonido caracteristico
de la pagina. También en una esquina se visualiza la “X” para cerrar la

pequefia ventana.

Personajes: Para este apartado se tomé como referencia la modalidad de personajes

usada en el documental Guernica, historia de guerra (Torres & Vallés, 2007)
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Guernlca ) Protagonistes - Personatges

/

Roland Dumas Maya

Personatge Entrevistes

LaHistoria  ElSimbol Els Protagonistes Shafrazi experience

Figura 19. Imagen de Guernica 30, (2007)

Al ingresar a este apartado el usuario encontrara como metéafora visual el escenario
de la Sala Alberto Castilla donde se visualizan las cortinas abiertas.

En cada cortina se ve una flecha indicativa. En la parte inferior del escenario
aparecen los nombres de las cuatro submodalidades: Intérpretes, Luthiers, Compositores y
Legado. En el escenario aparece la silueta de los personajes en forma de figuras. Al pasar
por cada flecha indicativa el puntero haréa rotar las figuras en el escenario y se escuchara un
sonido caracteristico por cada figura; de la misma manera, el color de los nombres de las

submodalidades va a cambiar en la medida en que se visualicen las siluetas.

Figura 20.Boceto seccion personajes
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Al pasar el puntero por cada silueta dejara ver en aumento la figura a todo color, con
el respectivo nombre del personaje en la parte inferior. Al dar clic sobre la silueta de cada
personaje se hara que las cortinas se cierren mientras carga el material multimedia que
narrara la historia de ese personaje. Al cargar el contenido las cortinas se abren y dejaran
ver el contenido multimedia. Si el usuario no desea seguir viendo el video tiene la
posibilidad de cerrar el contenido al dar clic en una “X” a un costado superior del
escenario, llevandolo de nuevo a la submodalidad de personajes.

Los contenidos multimediales en esta submodalidad seran microdocumentales
audiovisuales de maximo ocho (8) minutos de duracion. Estos tendran una estética propia y
caracteristica de los autores de este trabajo que mas adelante se explicara con mas detalle.

Historia musical: Para este apartado se tom6 como referencia la modalidad de

Historia y cronologia usada en el documental Guernica 30, (Torres y Vallés, 2007).

' (ronoioga 1940 944 1947 1948 1949 1957 1963
44 | B R | ' ' ' f
Els vatges el Guemica

R o | 7T e 4 B s Labitora |l Simbol - El Potagonistes  Shafraziexperence

Figura 21. Timeline de Guernica 30, (2007)

Al ingresar a este apartado el usuario encontrard como metafora visual el escenario
de la Sala Alberto Castilla, donde se visualizan las cortinas cerradas. En la parte inferior del

escenario aparece una linea de tiempo en forma de pentagrama. Sobre ella aparecen notas
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musicales que, al ser seleccionadas, dejaran escuchar el sonido caracteristico de la nota

musical y a la vez mostrara en opacidad una fecha representativa.

» .
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Figura 22.Boceto seccion historia musical

Las notas musicales que aparecen en el pentagrama tendran los valores de la
composicion original de la cancion Bunde Tolimense, que se puede mover en la medida en
que el puntero direccione a lado y lado.

Al hacer clic sobre cada nota musical se hara que las cortinas del escenario se abran
para dar paso a un elemento multimedial audiovisual que contara, en maximo dos (2)
minutos, el hecho particular que corresponde a esa fecha. Cuando el video termine las
cortinas se cierran o, si el usuario lo desea, puede hacerlo al dar clic sobre una “X” en la
parte superior derecha del escenario.

Nuestra musica: Este apartado mantiene la misma referencia de metafora visual de

la modalidad de personajes. En cada cortina se ve una flecha indicativa, en la parte inferior
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del escenario aparecen los nombres de las tres submodalidades: “Orquestas”, “Grupos

musicales” y “Duetos”.

ORGUESTAS GRUPOS MUSICALES

Figura 23. Boceto seccién nuestra masica.

En el escenario aparece la silueta de los grupos en forma de figuras; al pasar el
puntero por cada flecha indicativa se haran rotar las figuras en el escenario y se escuchara
un sonido caracteristico por cada figura; de la misma manera el color de los nombres de las
submodalidades va a cambiar en la medida en que se vean las siluetas.

Al pasar por cada silueta se dejara ver en aumento la figura a todo color; debajo de
cada figura aparecen los nombres de cada grupo; al dar clic sobre la silueta, las cortinas se
cierren mientras se carga el material multimedia que narrard la historia de ese grupo
musical. Al cargar, las cortinas se abren y dejaran ver el contenido multimedia. Si el

usuario no desea seguir viendo el video tiene la posibilidad de cerrar el contenido al dar clic
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en una “X” a un costado superior del escenario, llevandolo de nuevo a la submodalidad de
“Nuestra musica”.

Los contenidos multimediales en esta submodalidad seran microdocumentales
audiovisuales de maximo ocho (8) minutos de duracion. Estos tendran una estética propia y
caracteristica de los autores de este trabajo que mas adelante se explicara con mas detalle.

Nuestros festivales: Este apartado buscard mantener la misma referencia de
metafora visual de la modalidad de personajes.

En el escenario aparece la silueta de los grupos en forma de figuras; al pasar el
puntero por cada flecha indicativa se haran rotar las figuras en el escenario y se escuchara
un sonido caracteristico por cada figura; de la misma manera, el color de los nombres de las

submodalidades va a cambiar en la medida en que se vean las siluetas.

DEWA

Figura 24.Boceto seccion nuestros festivales
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Al pasar por cada silueta se dejara ver en aumento la figura a todo color; debajo de
cada figura aparece los nombres de cada festival; al dar clic sobre la silueta se hara que las
cortinas se cierren mientras carga el material multimedia que narrard la historia de ese
festival. Al cargar, las cortinas se abren y dejaran ver el contenido multimedia. Si el usuario
no desea seguir viendo el video, tiene la posibilidad de cerrar el contenido al dar clic en una
“X” a un costado superior del escenario, llevandolo de nuevo a la submodalidad de
“Nuestros festivales”.

Los contenidos multimediales en esta submodalidad ser&n micro documentales
audiovisuales de maximo ocho (8) minutos de duracion. Estos tendran una estética propia y
caracteristica de los autores de este trabajo que mas adelante se explicara con mas detalle.

Lugares: Este apartado mantiene la misma referencia de metafora visual de la
modalidad de personajes.

En el escenario aparecera la silueta de los grupos en forma de figuras; al pasar el
puntero por cada flecha indicativa se harén rotar las figuras en el escenario y se escuchara
un sonido caracteristico por cada figura; de la misma manera, el color de los nombres de las

submodalidades va a cambiar en la medida en que se vean las siluetas.

CONSERVATORIO DE MUSICA DEL TOLIMA
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Figura 25. Boceto seccion lugares
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Al pasar por cada silueta se dejara ver en aumento la figura a todo color; debajo de
cada figura aparecen los nombres de cada espacio; al dar clic sobre la silueta se hara que las
cortinas se cierren mientras carga el material multimedia que narrara la historia de ese
festival. Al cargar, las cortinas se abren y dejaran ver el contenido multimedia. Si el usuario
no desea seguir viendo el video, tiene la posibilidad de cerrar el contenido al dar clic en una
“X” a un costado superior del escenario, llevandolo de nuevo a la submodalidad de
“Lugares”

De acuerdo con el espacio a visitar, los contenidos en esta submodalidad seran de
dos maneras. Por un lado se hallan a partir de un recorrido virtual donde el usuario, con la
ayuda del ratén, podra hacer inmersion en el sitio en la medida que el usuario manipule el
raton para ir ingresando.

Durante el recorrido virtual habra imagenes destacadas que podran ser cliqueadas
para encontrar informacién que dé cuenta de la historia del lugar que se visita. Para este
tipo de contenido se tomd como referencia el recorrido virtual que se hace en Pregoneros

de Medellin (Carabali & Durand, 2015).

Figura 26. Imagen recorrido virtual pregoneros de Medellin (2015)
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La informacion que cuenta la historia del sitio se suministrara a partir de elementos
gréficos disefiados y sobrepuestos en la imagen que apareceran cuando se haga clic sobre
un elemento representativo.

La otra forma de visita a los lugares sera bajo la modalidad de 360°, es decir que el
usuario se ubica en puntos especificos del lugar y, con movimiento del ratén, podra ver el
lugar de manera virtual. También se tendran puntos especificos donde, al hacer clic, se
encontrard informacion sobre la historia del lugar visitado.

Durante este recorrido el visitante tendrd la posibilidad de escuchar un sonido
musical que lo guiara a los elementos graficos informativos.

Nuevas propuestas: Este apartado mantiene la misma referencia de metafora visual
de la modalidad de personajes. En cada cortina se ve una flecha indicativa. En la parte
inferior del escenario aparecen los nombres de las cuatro submodalidades: “Nuevas

historias”, “Video clips”, “Galeria” y “Participe”.

INTERPRETE: TRIO AMERICA

 J T

NUEVAS HISTORIAS VIDEO (LIPS PARTICIPE

GALERTA
Al .
m S MUSICAL o)

Figura 27. Boceto seccidn nuevas propuestas
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En el escenario aparece la silueta de los grupos en forma de figuras; al pasar el
puntero por cada flecha indicativa se haran rotar las figuras en el escenario y se escuchara
un sonido caracteristico por cada figura; de la misma manera, el color de los nombres de las
submodalidades va a cambiar en la medida en que se vean las siluetas.

Al pasar por cada silueta se dejara ver en aumento la figura a todo color; debajo de
cada figura aparecen los nombres de apartado; al dar clic sobre la silueta se hard que las
cortinas se cierren mientras carga el material multimedia que narrara cada item.

Al dar clic en “Nuevas historias” aparecera un texto informativo que indicara que
los videos alli expuestos pertenecen a los distintos usuarios que han colaborado con el sitio,
elaborando nuevo material audiovisual. Los videos apareceran en recuadros mas pequefos
en medio del escenario; estos se podran ir visualizando al mover el ratén de lado a lado con
las flechas indicativas que aparecen en las cortinas. Debajo de cada recuadro aparecera el
nombre de cada video. La forma como el usuario puede contribuir con material se explicara
en el apartado de “Participe”.

Ahora bien, la submodalidad de “Video clips” serd igual que la anterior. Al dar clic
en ella el usuario aparecera un texto informativo que indicara que los videos alli expuestos
pertenecen a los distintos usuarios que han colaborado con el sitio, elaborando nuevo
material audiovisual. Los videos apareceran en recuadros mas pequefios en medio del
escenario; estos se podran ir visualizando al mover el raton de lado a lado con las flechas
indicativas que aparecen en las cortinas. Debajo de cada recuadro aparece el nombre de
cada video. La forma como el usuario puede colaborar con material se explicara en el
apartado de “Participe”; asimismo, el equipo de produccion aportard con video clips de

diferentes canciones de tradicion cultural de la ciudad.
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En la submodalidad de “Galeria” aparecera un collage de imagenes que se podra
visualizar al mover el raton de lado a lado con las flechas indicativas que aparecen en las
cortinas. Al dar clic sobre alguna imagen esta se despliega e incrementa de tamarfio. Cada
fotografia representa un momento especial que los usuarios han tenido en la ciudad de
Ibagué, bien sea en un lugar o con un personaje. La forma como el usuario puede colaborar
con material se explicara en el apartado de “Participe”.

En todas las submodalidades se podra regresar al menu de partida a través del link
“Nuevas propuestas”.

Al cargar el contenido las cortinas se abren y dejaran ver el contenido multimedia.
Si el usuario no desea seguir viendo estos contenidos tiene la posibilidad de cerrar el
contenido al dar clic en una “X” que aparece a un costado superior del escenario,
llevandolo de nuevo a la submodalidad.

Al dar clic en “Participe” aparecera un texto informativo que indicara las
condiciones y restricciones de como enviar el material audiovisual para ser publicado en
“Nuevas propuestas”, en los items de ‘“Nuevas historias” y “Video clip”. De la misma
manera aparecera la forma como el usuario puede participar con una fotografia para ser
publicada en la galeria y compartida a través de las redes sociales del sitio.

Los videos iniciales se realizaran bajo la modalidad de concurso con el fin de
estimular al usuario Ibaguerefio a la creacion de este tipo de contenidos.

v Propuesta de direccion audiovisual: Ibagué, ciudad musical pretende ser un
documental interactivo que nace de un proceso creativo de los autores,

estableciendo un didlogo entre los musicos de la ciudad de Ibagué, y entre
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las personas interesadas por conocer la historia y los relatos que dan cuenta
de lo que se hace en Ibagué en materia musical.

Ibagué, ciudad musical es un proyecto de naturaleza digital con elementos
multimediales de fortaleza audiovisual, una propuesta creativa que busca destacar relatos e
historias de artistas, compositores y personas que han hecho que Ibagué sea reconocida de
esa manera.

La estética audiovisual tendrd especial cuidado en la creacion de una relacion
metaforica entre la imagen y el sonido; para ello, el ritmo visual y sonoro tendra un trabajo
complementario que permita reforzar ideas y conceptos que den cuenta del propoésito del
documental.

La propuesta pretende plantear una obra documental inspirada en la narracion
clasica de Dziga Vertov que permita conjugar las nuevas formas de narrar, de tal manera
que el trabajo adquiera un estilo propio adjudicado a los propdsitos del autor. Se busca que
el relato esté acompafiado de musica originaria de Ibagué y que, a la vez, se puedan hacer
pequefios videos musicales de aquellas obras que hacen parte del legado ibaguerefio.

Algunas obras que sirven de referente en este sentido son Searching for sugar man
(2012) de Malik Bendjelloul, Buenavista social club (1999) de Wim Wenders y Canciones
para después de una guerra (1971) de Basilio Martin Patino. Estas obras permiten
establecer una relacion metaférica entre la imagen y el sonido buscando dar cuenta de
procesos e historias alrededor de la masica.

El documental buscara hibridar diferentes lenguajes narrativos donde las voces
directas de compositores, artistas y musicos narraran sus historias de vida alrededor de la

musica, contando sus experiencias desde lo personal, haciendo una evocacion casi
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espiritual del sentir de la musica. El relato tendréd su propia fluidez contendra reflexiones
que seran directas a camara y se desarrollaran en el espacio donde se encuentren afin al
ejercicio de su arte. Lo anterior para poder encontrar esas emociones, esas pasiones que se
dan en los momentos de creacion y reflexion de la artistica musical.

Seran varios relatos, varias historias sobre diferentes artistas, compositores y
musicos; en ellas cada narracion tendra una estructura dramatica clasica propia que dé
cuenta de un género musical, estilo o influencia que se destaca dentro de lo que se crea o
construye en la ciudad de Ibagué. Los personajes del documental seran aquellos que, desde
la creacion y la interpretacion, se han destacado y se destacan en el ambito musical. Por
eso, cada entrevista esta pensada para evidenciar el carisma de quienes siendo jovenes,
adultos e incluso nifios, encantan con sus voces expresando esas bellas historias de vida
llenas de ensefianzas, humanidad, superacion, pasion y amor por la musica.

Cada video documental sera una historia sencilla que cuente, desde sus personajes,
la historia, la practica y el ejercicio de un arte que le ha dado a Ibagué su propia identidad.
Ademas de estas historias habra un apartado audiovisual que dé cuenta de un recorrido
historico que explique y dé a conocer las razones por las cuales Ibagué fue designada en
algiin momento como la ciudad musical de Colombia.

Ademas del eje narrativo e histérico se desarrollara otro eje audiovisual que dé
cuenta de una estética y escritura experimental (video clip musical) para mostrar el proceso
de realizacion (tras de camaras) y mostrar algunas expresiones independientes que permitan
construir significados desde la logica del video musical. Por un lado, creaciones propias y
por otro lado se incentivara a que los usuarios bajo ciertas condiciones realicen sus propias

propuestas.



140

Cada video tendra una atractiva y entretenida propuesta visual, de aprovechamiento
del espacio, la iluminacion natural y, en algunos casos, la artificial de donde ocurre la
historia. Con ello se buscara generar metaforas visuales en torno a la musica.

v Tipos de planos y movimientos de camara: Desde la direccion se busca
establecer un grado intimo de relacion con el personaje. Para ello, los planos
elegidos definiran el grado de acercamiento de la cdmara a la realidad.
Muchos de los planos tendran una logica descriptiva que servird para
mostrar espacios, lugares y paisajes. Otros seran mas expresivos y algunos
con caracter dramatico se utilizaran para las entrevistas que siempre seran en
plano fijo y que, dependiendo del espacio y el tono dramatico, seran abiertas
0 cerradas.

Para las secuencias en las que se requiera hacer seguimiento a los personajes se
recurrird a la técnica del plano secuencia. Con ello se busca evocar emociones a partir de
los lugares que los personajes consideran de gran interés para su inspiracion. Para ilustrar
mejor esta idea se elige como referente audiovisual la pelicula El arca rusa (2012) del
director Aleksandr Nikolayevich Sokdrov, una obra en la que de manera magistral se narra
desde el plano secuencia, dandosele gran interés a los espacios y realzandose la relacion del
personaje con ellos.

v Ritmo y estilo del documental:El ritmo del documental estard marcado por el
proposito y la duracion de cada imagen. Mientras que en algunos casos las
imagenes tendran un largo sentido de contemplacion, en otros estaran
marcadas por un ritmo externo de corte rapido que le otorgue agilidad a la

narracion. El uso de la musica sera clave para facilitar el contrapunto en la
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imagen con tendencia acelerada, en aras de permitir una mayor atencion por
parte del espectador.

El estilo del documental sera una combinacion e hibridacion de una estructura
narrativa clasica con elementos experimentales; estos pueden ser fruto de la combinacion
del lenguaje cinematografico a través de la técnica del collage audiovisual. La estructura
clasica estara determinada por las historias de los personajes a partir de las entrevistas. Los
elementos experimentales se desarrollaran a partir de las grabaciones propias y algunas
imagenes de archivo que podrian ir acompafiadas de notas musicales.

v’ Estilo visual y artistico del documental

Arte y fotografia: El estilo del documental tendra dos momentos. En uno incide la
luz natural de manera directa y el paisaje fotografico utilizara los criterios bésicos del
documental. Estos se admiten través de un lenguaje clasico de planimetrias cuidadas y
movimientos fluidos que permitan describir con claridad los propdsitos del autor.

De la misma manera, para generar una textura cinematografica se va a implementar
el uso de una camara con lentes intercambiables especiales que permitan aprovechar mejor
el espacio, con el fin de poder visualizar profundidades de campo, primeros planos, detalles
de nuestros personajes, enfoques y desenfoques selectivos. Asimismo, en pro de generar
una progresion dramética visual, la camara realizard variacion de velocidades para ver
acciones en camara lenta. Esta propuesta se marca de esta manera para darle un sentir y una
emocion a ciertas actividades y acciones de los personajes. Para ejemplificar este tipo de
textura visual un referente destacable son las peliculas Baraka (1992) y Samsara (2011) de
Ron Fricke, quien plantea una belleza visual de las iméagenes que coinciden con los

dialogos y el sentir de la pelicula.
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En el otro momento en donde se utilizara el apoyo de la iluminacion artificial
disefiada para las entrevistas se busca dar intenciones dramaéticas; esto con el fin de
expresar y remarcar opiniones subjetivas sobre el tema y sobre lo que el personaje narra.

Para ejemplificar lo anterior conviene recordar la pelicula Ciudadano Kane (1941)
de Orson Welles, quien a través de la iluminacién tuvo como recurso el claroscuro y la
profundidad de campo como elemento dramatico narrativo.

Sin ningun tipo de intervencion de los espacios se buscard desde la imagen tener
todas las posibilidades que permitan construir con nitidez y calidad simbolismos y
significados que de alguna manera evoquen la poesia y el sentir de la musica.

v" Disefio sonoro

Desde el punto de vista narrativo la musica es un factor importante en el
documental. De lo anterior se desprende que el uso de la musica deba ser original y que, en
algunos casos, haya sido elaborada para este trabajo de forma particular. Se utilizara gran
parte de sonidos instrumentales que ayuden a marcar tonos dramaticos, de suspenso y
aclamacion. En otros casos se recurrird a la masica elaborada, creada e interpretada por los
personajes, de tal forma que se puedan conjugar y permitirle al documental narrarse desde
alli. Quiere hacerse hincapié en la mezcla de aires autoctonos del folclor a través de
instrumentos como tamboras, tiples y guitarras acusticas con sonidos modernos y sonidos
de la musica clésica europea. Dos ejemplo valiosos de esto es el de la pelicula documental
Buenavista social club de Wenders (1999) y el de Searching for sugar man de Bendjelloul
(2012). En estos trabajos la musica se articula a través de los intérpretes y creadores (los

personajes) del documental.
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Tambien se tendra riguroso cuidado en lo referido al sonido directo para las
entrevistas y los sonidos ambiente que ayuden a construir un entorno sonoro en cada
secuencia. El sonido ambiente sera muy importante en la descripcion del proyecto en
general. En las entrevistas no se escuchara la voz del entrevistador ni habrd un narrador
extra. La historia se contard a partir de los personajes con imagen en directo y algunas
veces se tendra como recurso la voz en off de ellos mismos para acentuar acciones
especificas.

v Requisitos técnicos

Inicialmente se considera que la plataforma puede estar soportada por el lenguaje de
programacion HTML y ActionScript en aras de facilitar lo propuesto en este proyecto. Sin
embargo, se considera que si hay un lenguaje mas avanzado que le facilite al usuario una
mejor navegacion este se implementard él mismo; por ello este item estara sujeto a
cambios.

La resolucién minima estandar a utilizar es de: 1024 x 768 pixeles. A estas
medidas hay que restar otros elementos como el menu del sistema operativo y las
herramientas del propio navegador sobre el ancho de la pagina, y la posibilidad de
una barra de scroll y los margenes laterales del navegador. Esto se traduce en un
tamafo final de 996x578 px. El usuario, para la visualizacion correcta de la web,
deberd tener instalada la aplicacion Flash Player (reproductor de flash), una
conexion de banda ancha a Internet y un navegador estandar (Gifreu, 2012, parr.

5).
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Capitulo 7

Conclusiones

La produccién de documentales interactivos alrededor del mundo cada dia toma mas
fuerza en la medida en que Internet vino a romper con las barreras de espacio-tiempo. Hoy
se halla una gran diversidad de relatos a través de la web, con multiples posibilidades para
conocer el mundo desde sus diferentes modos y tipos de narracion. Estos poseen
caracteristicas que les permiten a los usuarios y espectadores ser participes de los
contenidos propuestos por los realizadores, de la misma manera que permite (a diferencia
del documental clasico tradicional) interactuar con diferentes tipos de visualizacion e
interactividad de los contenidos.

A diferencia de los documentales clasicos, la creacion de documentales interactivos
posee una serie de caracteristicas particulares, las cuales potencian en el usuario un rol
mucho mas activo. Entre los elementos propios del documental interactivo y que son clave
a la hora de planear un proyecto se encuentra en primer lugar la forma de narrar,
caracterizada por ser no lineal, es decir con multiples posibilidades para que el usuario
recorra los contenidos propuestos.

En segundo lugar, el documental interactivo no abandona el concepto de narrar una
realidad, por el contrario la potencia con otros elementos multimediales como las
fotografias, el sonido y las animaciones, que adquieren mayor importancia y le facilitan al
usuario comprender mejor los contenidos propuestos. En tercer lugar la creacion de un
documental interactivo debe facilitarle al usuario la posibilidad de interactuar con sus

contenidos y por ultimo, pero no menos importante, es propio de este tipo de documental
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generar un vinculo mucho mas intimo entre el usuario y la plataforma en donde se proyecta,
por lo que el disefio debe permitirle (al usuario) establecer una relacion intuitiva en la que
puedan elegir como ver los contenidos propuestos, ya sea por el movimiento de un mouse o
cualquier elemento periférico que se conecte a un ordenador.

Otro de los aspectos a tener en cuenta en la creacion de un documental interactivo es
la diferencia en produccién con respecto al documental de corte clasico. Por un lado el
documental interactivo debe tener en cuenta todos los elementos de proyeccién, como el
disefio de una plataforma para visibilizar los contenidos, los elementos multimediales a
utilizar, asi como la programacién que permita que todo lo planteado pueda ser ejecutado
por un usuario, en cambio el documental de corte clasico solo se preocupa por la
finalizacién en un producto audiovisual para ser proyectado en una pantalla donde el nivel
de comunicacion es unidireccional, es decir el usuario solo se limita a visualizar la Unica
forma en como se platea la narracion. Esta es una de las grandes diferencias entre el
documental interactivo o webdoc con el documental de corte clasico.

De este modo y después de haber realizado un proceso de exploracion y analisis de
documentales interactivos, se infiri6 que el género documental sigue estando vigente,
incluso se evidencié que ha tomado mayor importancia en el medio audiovisual digital. Son
muchas las propuestas que a diario se realizan, buscando proyectar acontecimientos,
hechos, relatos e historias que se vuelven de interés para la humanidad. Dichas propuestas
rompen con la linealidad y hacen mas comodo al usuario su interlocucién, ya que una de las
ventajas que posee es la capacidad de interaccion que hay entre los nodos de la

comunicacion: emisor, mensaje y receptor. Igualmente, el disefio de las plataformas
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digitales que ahora son mas dinamicas y agradables para el usuario, facilitando esa relacion
entre autor, contenido y usuario.

En el documental interactivo el usuario es un receptor que tiene la posibilidad de
decidir sobre como quiere ver el contenido, en qué orden lo quiere ver, e incluso puede
aportar a la creacion de los mismos contenidos del documental.

De esta manera se consider6 la importancia y la pertinencia del género para dar
cuenta de los procesos socioculturales que una region quiere proyectar, maxime cuando la
divulgacion de contenidos es fundamental para el éxito de los procesos de apropiacion
cultural.

Tanto los proyectos audiovisuales como los proyectos digitales no nacen de manera
espontanea, requieren de un proceso de investigacion, indagacion y planeacion, para llegar
a un resultado concreto y éptimo. La creacion de los documentales interactivos no es la
excepcion y necesita aplicar un disefio metodolégico que permita definir con mayor
exactitud las necesidades del proyecto, las posibilidades y las formas de comunicacién. A
partir del estudio y la exploracion de distintos documentales interactivos y documentos se
construyd un esquema de planificacion que permitié disefiar una propuesta creativa para la
realizacion de un documental interactivo, teniendo en cuenta los elementos narrativos
digitales y las narrativas audiovisuales. Si bien, es cierto que el disefio no garantizara per se
un resultado exitoso, si permite establecer un punto de partida que aclara el deseo estético y
narrativo del realizador, los contenidos propuestos y los ejes tematicos a abordar.

Para llevar a cabo la construccion del esquema o la matriz de planificacion para la
propuesta creativa del documental interactivo, fue importante haber comprendido las

caracteristicas de la narracion digital y de la narracion audiovisual. Esto con la intencién de
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articularlas en el ejercicio creativo y, en tal sentido, definir en la propuesta los elementos
propios de un documental interactivo.

Con este trabajo final de maestria se resaltd la importancia de abordar el documental
interactivo como un proceso de la comunicacion que permitiera la creacion de contenidos
articulados con el entorno digital, generando de esta forma espacios de mayor participacion
y conocimiento.

Ibagué, ciudad musical interactiva es una propuesta creativa de documental
interactivo, resultado de un proceso de exploracion de narrativas y de metodologias de
planificacion de este tipo de proyectos. La propuesta contempld ofrecer al usuario la
posibilidad de interactuar con los contenidos, navegar en una interfaz online que da cuenta
de la historia de Ibagué como ciudad musical de Colombia, conociendo relatos e historias
que reivindicaron dicho nombre y que abrieron espacios para que Se propongan otras
historias, otros relatos y otras ideas sobre la musica en Ibagué.

En relacion con la propuesta visual y artistica, fue necesario definir los elementos
que determinaron una metéafora grafica, ya que de acuerdo a los analisis planteados, esto le
permitiria al usuario comprender de qué se trata el proyecto y asi propiciar su permanencia
en el sitio. Los elementos visuales en el disefio de la interface constituyeron parte
importante y necesaria para lograr en el usuario una mejor experiencia.

La base de creacion de un documental interactivo radica en los elementos
multimediales a utilizar, muchas de las historias encontradas en la web permiten visualizar
la mezcla de recursos que facilitaron la narracion; las fotografias, el sonido, el video y las
animaciones fueron aportaciones importantes que expanden el relato documental. Con la

evolucion tecnologica aparecieron nuevos recursos que le permiten al usuario tener una
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experiencia de mayor inmersion en los sitios y en los contenidos planteados, asimismo
permite mezclar otros formatos sin perder el propdsito comunicativo y documental.

El documental interactivo como una forma de narracion digital en la que convergen
distintos elementos multimediales, le permite al usuario elegir qué es lo que quiere ver,
cuando y cémo lo quiere ver. Ademas, su publicacion en Internet amplia la posibilidad de
divulgacion en diferentes publicos y lugares fuera de la localidad.

Es importante destacar que el documental interactivo propuesto le permitira al
usuario poder entender una intencion de representacion de la realidad que es llevada a otros
niveles de narracion no lineal e inmersion.

De acuerdo con las caracteristicas del documental interactivo descritas por Gifreu
(2013) en su tesis doctoral es importante decir que un documental interactivo se encuentra
en una linea delgada del ejercicio periodistico donde un reportaje digital o una cronica
puede llegar a generar interpelaciones sobre la definicion del mismo, ya que posee
elementos similares al documental interactivo.

En la red existen diversos trabajos digitales como Reportaje 360°18, elaborado por
el diario el pais. La discusion y el analisis quedan abierto para lograr una posible
ampliacién y restructuracién del concepto.

Cada documental interactivo es distinto uno de otro y el proceso de planeacion y
produccion tambien se manifiesta de manera distinta. No hay una formula para realizar un
proyecto de este tipo y por ello para cada trabajo se considera necesario llevar a cabo un

proceso de investigacion que permita definir los elementos necesarios para su construccion.

18 http://www.elpais.com.co/reportaje360/web/home.html



http://www.elpais.com.co/reportaje360/web/home.html

149

Cada dia aparecen nuevos desarrollos tecnoldgicos que pueden aportar a la creacion de
nuevas formas de crear contenidos para la narracion documental y la apropiacion de estos
puede modificar el proceso creativo y de planeacion.

Hoy por hoy se tienen en cuenta algunos elementos multimediales que podrian
establecer una forma de narrar el documental interactivo; sin embargo con la evolucién
tecnoldgica experimentada, podria suceder que el dia de mafiana se consideren otras. En
principio no se tenia en cuenta el uso de la imagen 360° o el recorrido virtual, pero con la
presente investigacion se permitié considerarla con el fin de ampliar la narracion; muy
posiblemente con el tiempo aparezcan nuevas tecnologias que permitan su empleo en este
proceso creativo.

A partir de las anteriores reflexiones y respondiendo a los objetivos de la presente
investigacion se pudo establecer que para el disefio del documental interactivo fue
necesario considerar la narrativa digital desde las posibilidades que brinda con la ayuda de
las diversas herramientas que la tecnologia permite. Es asi, que entre las caracteristicas mas
importantes en su creacién fue el poder permitirle al usuario tener una experiencia
independiente y con autonomia de eleccion; que la plataforma permitiera un proceso de
inmersidn al usuario con los elementos de eleccion, navegacion multiple y no-linealidad, es
decir que la historia no tuviera una Unica posibilidad, sino diversidad y que el camino para
Ilegar a los contenidos fuera igualmente variado.

Fue importante tener en cuenta los elementos hipertextuales y multimediales para la
construccion del proyecto. La imagen, el video, el sonido, la animacion, entre otros,

permitio que el proyecto tuviera mayores posibilidades de narracion.
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La interactividad fue esencial en la apuesta del documental interactivo, sin embargo,
fue importante definir qué tipo de interactividad se requeria. Si era a partir de un modelo de
control que tenia el usuario sobre lo que observa o si por el contrario era a partir de un
mecanismo de intervencion, transformacién o participacion. En la propuesta se mezclaron
dos formas: modelo de control y modelo de participacion.

La usabilidad, la accesibilidad y la funcionalidad fueron elementos claves que se
tuvieron en cuenta en la creacion de este proyecto. Ya que permitid evaluar y definir el
disefio de la interfaz, asi como la forma en como se distribuyeron los contenidos y como el
usuario podia llegar a ellos.

Para llegar al disefio y planeacion del documental interactivo se tuvo en cuenta
veinte (20) experiencias exploradas y dos (2) proyectos analizados. De alli se establecio que
la narracién digital debe facilitar los mecanismos y las herramientas que hacen que este
funcione de manera intuitiva y en tal sentido pudieran trascender a las necesidades del
usuario.

A partir de dicha exploracion, también se defini6 la importancia de tener en cuenta
el rol del usuario frente a los contenidos presentados, por lo que el proyecto tuvo que
precisar su nivel de participacion, asi como los elementos de hipertexto, hipermedia,
multimedia, usabilidad, accesibilidad, funcionalidad, metafora gréafica, enfoque tematico,
propésito comunicativo, arquitectura, mapa de navegacion, estructura, sistema de
interaccion, modalidades y submodalidades. Elementos basicos y necesarios que
permitieron la planeacion y el disefio del documental interactivo.

Teniendo en cuenta los elementos de planeacion encontrados, se realizé el disefio de

la propuesta creativa. A partir de alli, se concretdo que dichos elementos facilitaron el
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ejercicio de creacion, ya que se pudieron organizar y estructurar los ejes tematicos con
respecto a los niveles de interaccion y participacion del usuario en el documental
interactivo. Del mismo modo, se pudo definir un sistema grafico acorde a los propdsitos
comunicativos y al cubrimiento tematico abordado por el documental interactivo.

El disefio de la propuesta creativa también permitié comprender la necesidad de
abordar una metodologia que facilitd el proceso creativo. El proyecto nacié como una idea
suelta que fue ajustandose con el transcurrir del tiempo, a partir del estudio de los
conceptos, la observacion de otras experiencias y el analisis de algunas de ellas. Con ello, el
tema abordado, que en un principio estaba lleno de matices, hoy nos permite tener por lo
menos una mayor comprension sobre lo que se pretende narrar y como lo queremos narrar.
Seguramente el proyecto seguira evolucionando, pero esta investigacion permitié definir
una metodologia que facilita la aplicacién de los elementos de la narracion digital que
pueden ser aplicados en la creaciéon de un documental interactivo.

Uno de los componentes dificiles de abordar fue el poder llevar el proyecto a etapa
de realizacion y produccion, ya que a diferencia del documental de corte clésico el
documental interactivo aumenta los costos y los procesos de elaboracion debido a los
nuevos elementos que se necesitan para ello. Ademas de contemplar otros autores en el

proceso creativo que permitan materializar todo lo planteado.
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Recomendaciones

El disefio y la propuesta de un documental interactivo es en si un proceso creativo
que implica ser abordado teniendo en cuenta conceptos, reflexiones y consideraciones
acerca del tema. A diferencia del documental clasico tradicional, el documental interactivo
requiere necesariamente construir un modelo de didlogo entre el proyecto y el usuario. Por
ello, es necesario comprender que cada proyecto es distinto uno del otro y cada cual, de
manera independiente tiene sus propias cuestiones a resolver. Esto significa que no existe
una férmula magica para hacer documentales interactivos, pero si es clave establecer qué
tipo de documental se va hacer: si es inmersivo, colaborativo o participativo, eso define el

proceso teniendo en cuenta al usuario como sujeto activo de la narracion.
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AnNExXos

Anexo A. Seleccion de 20 documentales interactivos de caracter significativo

NO

DATOS TECNICOS

Nombre Documental: Pregoneros de Medellin

Direccion Web: http://www.pregonerosdemedellin.com/

Autor: Juliana Carabali, Angela Carabali, Esat Carabali y Thibault
Durand. (Colombia — Francia)

Afo: 2015

Breve Sinopsis

Su principal proposito es contar la historia de hombres y mujeres que le
ponen masica y humor a la vida para poder ganarsela con dignidad. El recorrido se
da por la calle de Medellin para ir descubriendo relatos de barrio, de calles
empinadas y angostas. Donde los personajes que son vendedores ambulantes dan
cuenta de lo que viven a diario. El proyecto configura dos elementos claves; uno la
narracion documental audiovisual y dos la narracion transmedia que lo constituye.

Nombre Documental: out my window

2 Direccion Web: http://outmywindow.nfb.ca/#/outmywindow
Autor: Katerina Cizek (Canada)
Afo: 2010
Breve Sinopsis
La idea de este documental es la de narrar como diversas personas del
mundo ven desde sus ventanas el sitio donde viven, y nos cuentan historias acerca
de ello. Dicho trabajo mezcla en sus formas de narracion, el video, la fotografia,
disefio sonoro, entre otros elementos que facilitan la experiencia virtual. La interfaz
grafica que aqui se trabaja y la cantidad de historias que alberga el portal,
posibilitan que el usuario acceda a diferentes lugares divisados desde la venta
seleccionada. Componentes como la musicalizaciéon y la variedad de historias
hacen atractiva la navegacion por el sitio.
Nombre Documental: Guernica, historia de guerra
3 Direccion Web: http://www.tv3.cat/30minuts/guernica/home/home.htm

Autor: CCRTYV Interactiva y Haiku Media (Espafia)

Afo: 2007

Breve Sinopsis

En este documental, a partir de una experiencia virtual sobre la pintura de
Pablo Picasso “La Guernica” se brinda informacion, se cuenta la historia, los viajes,
el andlisis iconografico, de composicion y de conservacion del cuadro, y las
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biografias de las personas que han mantenido una estrecha relacion con esta obra
maestra de Picasso. La plataforma permite a los espectadores acceder, de forma
interactiva, a una gran cantidad de informacion adicional: analisis del cuadro,
documentos, entrevistas, biografias, etc.

Nombre Documental: filmmaker in residence

Direccion Web: http://filmmakerinresidence.nfb.ca/

Autor: Katerina Cizek (Canada)

Afo: 2014

Breve Sinopsis

Breve Sinopsis: El documental tiene como locacion un hospital y la historia
se cuenta a partir del personal y los pacientes que lo habitan; los visitantes pueden
ver la historia a su propio ritmo (textos, fotografias, collages de sonido e iméagenes
de video). Se sigue a tres organizaciones que estan conectadas con el hospital en los
distintos niveles de la comunidad, un oficial de policia y una enfermera
psiquiatrica, que trabajan juntos en el Equipo de Intervencidon de Crisis movil,
acompafando a los médicos de Dignitas Internacional a Malawi, donde el hospital
hace su aporte en la lucha contra el VIH/SIDA.

Nombre Documental: Tras los pasos del hombre bestia

Direccion Web: http://elhombrebestia.com.ar/front/

Autor: Fernando Irigaray (Argentina)

Afo: 2010

Breve Sinopsis

Es desarrollado un contexto de convergencia tecnoldgica y cultural y busca
experimentar nuevas formas narrativas, ensanchando el relato documental a través
de multiples medios y soportes; es considerado un trabajo trasmedia que se
preocupa por las intervenciones ciudadanas pensadas desde la ciudad como una
pantalla hipertextual. La propuesta parte de la reconstruccién de la realizacion del
primer film de género fantéstico argentino “El Hombre Bestia” (1934), dirigido por
el rosarino Camilo Zaccaria Soprani.

Nombre Documental: metamentaldoc

Direccidn Web:
http://www.metamentaldoc.com/metamentaldoc_home.html

Autor: Ingrid Blasco, Gloria Campos, Myriam Figueira, Marc Molinos
y Arnau Gifreu (Espafia)

Afo: 2010

Breve Sinopsis

Es un proyecto que acumula muchos contenidos de diversa indole. El
proyecto naci6 a partir de un documental audiovisual - "metamentalDOC" -
realizado por el mismo equipo, y que ha crecido hasta convertirse en una obra mas
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amplia que la anterior.

Por otra parte, "MetamentalDOC multimedia" también es un documental,
pero no lineal, en soporte web e interactivo. En la plataforma final - "Metamental-
y-DOC™ - los contenidos se han ampliado y el proyecto audiovisual ha pasado a
formar parte del multimedia, con la integracion de ciertas partes y, al mismo
tiempo, con la inclusién de contenidos audiovisuales. Cuenta con los siguientes
apartados: la "sala de proyeccion”, las “entrevistas", el "aula virtual”, el "recorrido
historico™ y la "playlist".

Nombre Documental: Detras del paraiso

Direccion Web:
http://detrasdelparaiso.eldiario.es/?_ga=1.195810924.1939429263.1471034474

Autor: Angelo Attanasio y Ruido Photo (Espafa)

Afo: 2016

Breve Sinopsis

Es una plataforma interactiva que propone descubrir la realidad que
esconden algunos destinos turisticos (Tailandia, Zanzibar y RepuUblica
Dominicana). Preguntas como ¢Qué significa que millones de personas como tu, se
trasladen cada afio a paises mas pobres? ;Qué se esconde detrds de un paraiso
turistico? ¢Se puede viajar de una manera mas respetuosa con las personas y con el
medio ambiente? Son el abrebocas de esta plataforma.

Nombre Documental: Connecting Africa

Direccion Web: http://especiales.elperiodico.com/connecting-africa-
desarrollo/

Autor: :  Angelo Attanasio / Jeronimo Giorgi (Espafia)

Afio: 2015

Breve Sinopsis

Una nueva generacion de africanos esta tomando las riendas del desarrollo a
través de la conexion tecnologica. Conexion a la energia solar para obtener
corriente eléctrica. Conexion a redes mdviles para una nueva forma de comercio. Y
conexion a Internet para llegar al mundo digital. Diferentes estrategias, un objetivo:
mejorar las condiciones de vida de los africanos.

La base de este proyecto multimedia se fundamenta en el llamado
'scrollytelling’, un modelo novedoso que permite al lector experimentar de primera
mano el contenido que consume. Con un sencillo movimiento de raton, el usuario
puede disfrutar de los diferentes materiales y formatos y vivir una experiencia
periodistica completa.

Nombre Documental: Pinepoint
Direccion Web: http://pinepoint.nfb.ca/#/pinepoint

Autor: Michael Simons y Paul Shoebridge (Canada)
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Afo: 2011

Breve Sinopsis

El sitio web explora los recuerdos de los residentes de la antigua comunidad
minera de Pine Point, Northwest territorios, asi como la forma en que recuerdan el
pasado.

Este documental interactivo cuenta la historia de una ciudad que ha sido
totalmente destruido en los Gltimos diez afios. A pesar de que el documental es
fundamentalmente lineal la calidad de la narracion y de la combinacion entre los
graficos y de video, es bastante idonea.

10

Nombre Documental: Live hope love

Direccion Web: http://www.livehopelove.com/

Autor: Kwame Dawes (EUA — Jamaica)

Afo: 2009

Breve Sinopsis

Sitio multimedia para hacer la crénica de las experiencias de los pacientes
con VIH y cuidadores en Jamaica. El sitio cuenta con su propia poesia profunda y
lirica, asi como entrevistas en video y las historias de fondo de las personas que lo
inspiraron. Gano el Emmy por "Nuevos enfoques para el Documental” y un Webby,
por "Mejor Proyecto de arte."

11

Nombre Documental: Fort macmoney

Direccion Web: http://www.fortmcmoney.com/#/fortmcmoney

Autor: David Dufresne (Canada — Francia)

Afio: 2013

Breve Sinopsis

Documental interactivo con interfaz de juego sobre la vida en Fort
McMurray, una ciudad canadiense cuya economia se sustenta en la explotacion de
petroleo. El proyecto, de gran complejidad y profundidad, permite al usuario
navegar por la informacion como por un videojuego. Al mismo tiempo se pueden
establecer debates con otras personas que estén en linea al mismo tiempo. Es una
gran experiencia inmersiva. Mediante la guia de usuario se pueden explorar todas
las posibilidades del trabajo.

12

Nombre Documental: The iron Curtain diaries 1989 - 2009

Direccion Web: http://www.theironcurtaindiaries.org/

Autor: PeaceReporter; On / Off. BeccoGiallo; Prospekt Photography
(Italia)

Afo: 2009

Breve Sinopsis

El interactivo pretende mostrar la realidad que se esconde detras de la

cortina de hierro formada durante la segunda guerra mundial, 20 afios después de la
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caida del muro de Berlin, fortaleza insignia de la separacion del modelo occidental
y el modelo oriental. Inicia una corriente de documental interactivo dramatica
basada en la utilizacion de la fotografia utilizada de forma magistral y como
recurso y la musica como elemento cohesionador y de continuidad.

13

Nombre Documental: Prison Valley

Direccion Web: http://prisonvalley.arte.tv/?lang=en

Autor: David Dufresne - Philippe Brault (Alemania — EUA — Francia)

Afio: 2010

Breve Sinopsis

Prison Valley es un documental interactivo que abarca la tematica de las
prisiones en un territorio donde toda la poblacién vive de este negocio privado: el
documental se concentra en un valle de Estados Unidos donde se concentran 13
carceles y una poblacion de unos 36.000 reclusos. Nos sitla, como pocos
proyectos, en el marco de la investigacion mezclando elementos exploratorios y los
juegos, con un sistema interactivo bien pensado y la posibilidad de participar de
diferentes maneras. Primera experiencia donde los mismos directores se implicaron
activamente a través de su moderacion en foros de discusion y actos publicos.

14

Nombre Documental: Catacumbas “Historias del subsuelo de Paris”

Direccion Web: http://www.lescatacombes.com/#Home

Autor: Victor Serna (Espafia — Francia)

Afo: 2014

Breve Sinopsis

A treinta metros bajo el suelo se esconde la otra cara de Paris. Trescientos
kildbmetros de galerias permiten a quienes acceden a ellas de forma ilegal, realizar
exploraciones con el agua hasta la cintura, visitas clandestinas a bunkers de la
Primera y la Segunda Guerra Mundial y organizar fiestas ilegales a las que pueden
asistir centenares de personas. El espacio es desconocido para la gran mayoria de
los turistas que visitan la ciudad a diario e incluso para muchos de sus habitantes.
El museo de la Plaza Denfert Rocheraeau permite visitar unos dos kilometros de las
antiguas Catacumbas de Paris. Lo que los visitantes del museo y muchos otros no
se imaginan es que existen cientos de kildmetros que nunca podran ver, si no es de
forma ilegal.

El documental interactivo Catacombes (www.lescatacombes.com), esta
dirigido por Victor Serna y coproducido por Barret Films (Espafia) y Mehdi Hajjaji
(Francia). Catacombes plantea un modelo de documental en el que el espectador
crea su propia historia, en el que se le otorga la capacidad de hacer su propio
recorrido. Esta forma de presentar el contenido audiovisual convierte la pelicula
lineal tradicional en un proyecto transmedia, en el que el publico tiene la ultima
palabra a la hora de trazar la historia.
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La historia de las Catacumbas de Paris, presentada en formato
webdocumental en videos cortos, se complementa con otros contenidos que ayudan
a construir la narracion final en formato también audiovisual. El proyecto
Catacombes hace al pablico responsable de su propio contenido, de forma que se
involucra en la historia y llega a sentirse parte de ella, experimentado las mismas
sensaciones que tendria si descendiese a las verdaderas galerias subterraneas de
Paris.

15

Nombre Documental: Offshore

Direccién Web: http://offshore-interactive.com/
Autor: Brenda Longfellow — Glen Richards — Helios Desing Labs
(Canadd)

Afo: 2013

Breve Sinopsis

Documental web que trata sobre el tema del petroleo intentando adelantar
algunas hipotesis de lo que pasard cuando este valioso recurso se agote
definitivamente. Conjuga una temaética interesante, la de la ecologia y el medio
ambiente, con una interfaz sobria en tres dimensiones que nos permite entrar en la
historia en la estrategia del juego.

16

Nombre Documental: 18 dias en Egipto

Direccion Web: http://beta.18daysinegypt.com/

Autor: Jigar Mehta — Yasmin Elayat (EUA — Egipto)

Afo: 2011

Breve Sinopsis

Documental interactivo que cuenta con miles de videos, fotos, correos
electrénicos y tweets creados por los participantes y testigos oculares la llamada
“primavera arabe” en Egipto. Los aspectos notables del proyecto son proporcionar
herramientas para los egipcios para explicar la historia desde su perspectiva, crear
una experiencia de usuario robusta y un documental de vida que contribuye al
dialogo en torno a la democracia en el siglo XXI.

17

Nombre Documental: Sombras del progreso

Direccién Web: http://www.sombrasdelprogreso.com/

Autor: Ferran Andrés Marti - Cristina Gonzalez - Sabrina Grajales -
David J. Moya Algaba - Marina Thomé — Master Documental Creativo UAB
(Espana)

Afo: 2012

Breve Sinopsis

Proyecto que se adentra en la marca automovilistica espafiola SEAT, todo
un emblema durante los afios de dictadura franquista. La narrativa se focaliza en

algunos de los trabajadores, resistencia efectiva durante los afios mas dificiles de la|

169


http://offshore-interactive.com/
http://beta.18daysinegypt.com/
http://www.sombrasdelprogreso.com/

Espafa del siglo XX. Un buen tema documental mezclado de manera eficiente con
tecnologia de ultima generacion como HTML5, Processing y Popcorn.js. Metéfora
de cadena de montaje muy interesante e interfaz altamente inmersiva.

18

Nombre Documental: Proyecto quipu

Direccion Web: https://interactive.quipu-project.com/#/en/quipu/intro

Autor: Maria Corte — Rosemarie Lerner (Perd — Reino Unido)

Afio: 2016

Breve Sinopsis

En la década de 1990, durante su reinado de 10 afios como presidente de
Per(, Alberto Fujimori puso en marcha un nuevo programa de planificacion
familiar que dio lugar a la esterilizacion de 272,028 mujeres y 22.004 hombres en
tan solo 4 afos.

Eran casi exclusivamente las poblaciones indigenas que viven en zonas
rurales. Miles de personas han reclamado esto se hizo sin su consentimiento
informado. Sus historias han llevado mucho tiempo en aparecer porque no tienen
casi ningln medio de representacion de los medios, a menudo viven en pueblos
aislados. Muchos de ellos son analfabetos o solo hablan quechua, por lo tanto, en su
lucha por acceder a las instituciones del Estado peruano de habla espafiola. Fue solo
después de la renuncia del presidente Fujimori en 2000 que las injusticias realmente
comenzaron a salir a la luz. Después de casi dos décadas que siguen buscando
justicia.

Quipus se anudan los cables que fueron utilizados por los incas y las
antiguas civilizaciones andinas, para transmitir mensajes complejos. Este proyecto
documental interactivo es una interpretacion contemporanea de este sistema. A
través de una linea telefénica establecida especialmente conectado a este sitio web,
ya se han recogido los testimonios de alrededor de 150 personas
esterilizadas. Esperamos que el nimero de voces seguira creciendo y conecte, la
construccién de una comunidad en torno a este problema coman.

El objetivo del Proyecto Quipu es hacer brillar una luz sobre las
esterilizaciones, la creacion de un archivo de la memoria colectiva de este
caso. Nuestra intencion es que estas historias nunca se olvidan, que estos abusos no
se repetiran. Estamos trabajando en colaboracién con Amnistia Internacional para
apoyar su campafia en contra de su voluntad, y en colaboracion con las
organizaciones locales de mujeres que esperan utilizar este archivo en su lucha por
el reconocimiento y la reparacion.

19

Nombre Documental: VVose

Direccion Web: http://vosedoc.com/es/webdoc

Autor: Rosario Gonzalez - Master en Documental Creativo de la UAB
(Espafia)
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Afio: 2012

Breve Sinopsis

V.O.S.E. (Version Original Subtitulada en Espafiol) es un documental
interactivo que juega con la posibilidad de reinterpretar imagenes documentales
utilizando subtitulos cinematograficos. EI documental hace visible de manera
ludica lo que por definicion debe pasar inadvertido.

Documental interactivo que apropiandose de dialogos de peliculas, juega
con las relaciones entre palabras e imagenes y los nuevos sentidos que genera su
mezcla. ¢Por qué se van nuestros 0jos tras los subtitulos sin que nos demos cuenta?
Hagamos como Rembrandt, miremos a los seres humanos atentamente.

20

Nombre Documental: Reportaje 360°

Direccion Web: http://www.elpais.com.co/reportaje360/web/home.html

Autor: Felipe Lloreda y Mauricio Gonzalez, producido por diario el pais de
Cali, Colombia.

Afo: 2009

Breve Sinopsis

Reportaje 360 es una plataforma web que alberga una serie de especiales
multimedia donde los temas se abordan desde varias perspectivas. A través de los
mismos personajes se construyen las historias. Lo que mas identifica Reportaje 360
es su no linealidad. La historia no tiene un inicio, un desarrollo y un fin, sino que es
el mismo usuario quien la construye, dependiendo por donde navega, donde entra,
qué consume.

“Reportaje 360 es interactivo, documental, agil, novedoso. Es la otra cara de
la informacidn, pero sobre todo, es la nueva forma de hacer periodismo, periodismo
con profundidad”. Reportaje 360 (2009).
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Anexo B. Datos técnicos

Datos técnicos

Nombre del Documental: Pregoneros de Medellin [Patrocinador: www.grupobaobab.com
Direccion web: Y Mintic a través del premio Crea
http://www.pregonerosdemedellin.com/ digital (Vive digital, Colombia)
Autor: Juliana Carabali — Angela Carabali —
Esal Carabali — Thibault Durand (Colombia —Fecha de creacion: 2014 - 2015
Francia)

Premios

Crea digital — Best interactive documentary, Film Gate Miami, United States, 2016
— Prix Du Jury, Web Program Festival Paris, Francia 2016 — Seleccién Oficial FIPA
Smart, Francia 2016 — Seleccion Oficial Le mois Du Webdoc, Francia 2015 — Seleccion
Oficial Dok Leipzik, Alemania, 2015

Metéafora visual:

La metéfora visual se construye a partir de una imagen real de una calle de la ciudad
de Medellin con elementos de disefio grafico superpuestos que funcionan como letreros que
indican alguna informacidn de localizacion.

YA I
ol QUIERES IR 2

o q: ,

Sinopsis

El paisaje sonoro de Medellin es diverso y contrastante. En esta ciudad de mas de
tres millones de habitantes hay voces de todo tipo, y entre ellas sobresalen cantos urbanos,
que vienen directamente de algunos vendedores ambulantes. Ellos entendieron que al
cliente, igual que al amor, se le seduce por el oido, y a eso le apuestan dia a dia para vender
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sus productos.

Los cantos cortos, repetitivos, graciosos y en ocasiones poéticos, circulan por la
ciudad al paso de estos trabajadores itinerantes que utilizan la musica para contrarrestar
desigualdades laborales y necesidades de todo tipo.

Recorrer la ciudad para conocerlos, confrontarse a sus realidades, problemaéticas,
miradas y sentimientos es la posibilidad que ofrece Pregoneros de Medellin. Una web
documental interactiva que le propone al espectador/interactor, un didlogo con las
realidades de trabajadores informales que raramente tienen la posibilidad de ser
protagonistas. El usuario recorre virtualmente la ciudad, eligiendo el ritmo y la ruta que
crea conveniente para crear su propia experiencia documental. Es libre de retroceder o girar
en puntos especificos y sin moverse de su silla, ir al encuentro con la diversidad a traves de
personas gue le contaran y cantaran un poco de su mundo.

Las rutinas, productos, canciones, problemas y anecdotas de los pregoneros, se
presentan a traves de entrevistas, videos cortos, fotografias y registros sonoros a los cuales
el interactor accede en el orden y el tiempo que desee.

Es un viaje al interior de la cultura popular y un cruce de caminos con la
idiosincrasia colombiana.

El recorrido se hace con los oidos, los 0jos y por supuesto con el corazén. Tomado
de pregoneros de Medellin (2015)

Tema

Historias de vida de algunos trabajadores informales de la ciudad de Medellin.
Estructura tematica y contenidos

El sitio web se divide en dos componentes:

u. Informacion general

V. Recorrido documental

La pagina inicial que funciona como index donde se encuentran las siguientes
secciones de informacion general:

Inicio, Transmedia, Musica, Equipo, Making of, kit de prensa Ingresar, Idioma
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(Ingles, Espariol y Frances) y redes sociales (Facebook y Twitter)

En el index encontramos dos vinculos més: ENTRAR y retomar recorrido guardado
que nos llevan a la pagina principal del documental.

En el documental a través del recorrido encontramos 15 videos que nos permiten
visualizar las distintas historias.

1. Estructura de Navegacion HOME
1.1.Menu informativo
1.1.1. Inicio
1.1.2. Transmedia
1.1.3. Mdsica
1.1.4. Equipo
1.1.5. Making of
1.1.6. Kitde prensa
1.1.7. Ingresar
1.1.8. Idioma (Espafiol, ingles y Frances
1.1.9. Facebook y Twitter
1.2.Entrar
1.2.1. Recorrido virtual
1.2.1.1. Quince historias audiovisuales
1.2.2. Retomar recorrido guardado

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas digitales y la experiencia
usuario

Sistema de interaccién

Pregoneros de Medellin cuenta con una estructura divida, por un lado esta la parte
informativa de los realizadores y el como se hizo el documental. De la misma forma tiene
un apartado en el cual describe como el proyecto hace parte de una estrategia Transmedia,
donde se describen los otros elementos narrativos que se extienden y amplian la narracion.
Esta informacion solo aparece al inicio en el index de la pagina web.

Por otro lado, aparece un vinculo a un menu interactivo donde a partir de un
recorrido virtual desde la realidad aumentada el usuario puede navegar a través de las calles
del centro de Medellin. A medida que avanza el sistema le va brindando algunas
informaciones bésicas en los cuales va encontrando las historias. Para ello tiene como guia
un mapa que le permite al usuario visualizar su recorrido y los lugares donde puede
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encontrar las historias.

En el recorrido encontramos cinco personajes, los cuales para poder encontrar sus
historias el usuario debe seguir una légica de abrir candados con el fin de poder hilarlas.

El usuario tiene la posibilidad elegir hacer el recorrido o ir directamente al video a
través de un vinculo donde encontramos los cinco personajes.

Hipertexto:

El mend informativo funciona como hipertexto que brinda la posibilidad de ir a un
sitio dentro del sitio para encontrar ampliacion de la informacion. Dentro de cada espacio
de estas secciones se encuentran hipertextos claves que le dan la posibilidad al usuario de ir
a sitios web externos que amplian la informacién en cuanto a la descripcién de cémo se
hizo el documental y que se dice del mismo en notas o articulos de presa.

Hipermedia

El contenido del documental es propio y no requiere de la hipermediacion para su
creacion.

Multimedialidad

El sitio funciona a partir de un recorrido virtual. Dicho recorrido es audiovisual, es
decir imagen en movimiento con posibilidades de control desde el usuario.

El documental se narra a partir de videos entre 5 y 6 minutos de duracion. En total
son 15 audiovisuales.

El index y el home poseen animaciones e ilustraciones con gran color.

Se crea un ambiente especial a partir del sonido: Mdsica y elementos caracteristicos
del entorno que recorre el usuario.

Se visualiza un mapa donde aparecen elementos iconogréficos que brindan al
usuario informacion sobre el recorrido.

Criterios de usabilidad, accesibilidad y funcionalidad
Usabilidad:

La pagina es de facil acceso, los elementos iconogréaficos y textuales brindan la
informacion necesaria que el usuario requiere.
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El usuario tiene las posibilidades de recuperar la informacion si se sale de la pagina.
Los elementos iconograficos son claros, sencillos y llamativos.

El disefio visual es atractivo, pertinente y claro con el objetivo del documental.

El sistema de interaccion es intuitivo, de facil manejo para el usuario.
Accesibilidad:

La pagina es de facil acceso, la estructura es sencilla y le permite al usuario poder
ingresar a cada item sin ningun problema.

Se requiere de una plataforma con buena capacidad de datos de navegacion para
poder ingresar a la pagina. Su contenido es su mayoria es audiovisual, por lo que requiere
muchos bits para navegar.

Para acceder a las historias durante el recorrido, el usuario debe crear su linealidad.
Para ello se utiliza un recurso de abrir candados y en ese sentido el usuario va construyendo
la historia que el realizador plantea.

Funcionalidad:

Es un sitio limpio, muy atractivo. La calidad en imagenes es muy optima, posee una
metafora grafica clara en cuanto a colores y elementos iconograficos. Las secciones son
pertinentes frente a lo que el documental quiere mostrar.

Las historias son atractivas, de corta duracion. El sitio funciona como un juego que
le permite al usuario ir descubriendo historias.

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas audiovisuales

Descripcion estructura narrativa

Pregoneros de Medellin cuenta la historia de 5 personajes que hacen de su voz un
instrumento de trabajo. Son las historias de “La Jale,” “Limon,” “Lider,” “Papd Vanegas”
y “Gaucho”

La historia de cada personaje se fragmenta en tres videos entre 5 y 6 minutos cada
uno.

Cada video tiene su propia estructura narrativa clasica (inicio, nudo y desenlace)
donde se describen distintas situaciones dramaticas de los personajes.

Las historias de los cinco personajes se fragmentan en un primer video que da
cuenta del trabajo que realizan. El segundo video dirige la mirada del realizador a un
espacio mas intimo de los personajes. Sus preocupaciones y sus situaciones mas complejas
de la vida. Y el tercer video relata la vida familiar de los personajes.
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Elementos del lenguaje audiovisual

En pregoneros de Medellin los planos elegidos buscan establecer un acercamiento
entre el espectador y el personaje, para ello es constante el uso de planos cerrados. Es
notorio que la camara esta en funcion del movimiento, no hay planos fijos o estaticos.
Todo el tiempo la cAmara es erratica como un elemento subjetivo del realizador. Es su
mirada, su forma de comprender esa realidad que describe a través de las imagenes.

Las Imagenes estan bien cuidadas desde la composicion, el encuadre y el
movimiento de cdmara.

Las entrevistas son en plano cerrado, con el mismo movimiento y se plantean en los
lugares de trabajo o residencia de los personajes.

El sonido es directo, no hay disefio musical que fortalezca las situaciones
dramaticas, el documental no lo necesita. El ritmo es &gil, tiene un montaje limpio vy,
cuidadoso sin abusar de efectos. La imagen por si sola narra y permite acercamiento entre
el espectador, el realizador y el personaje.

Estética audiovisual:

En primer lugar la estética audiovisual recurre a la fotografia como un elemento
narrativo desde los conceptos de iluminacion. En tal sentido el documental aprovecha la luz
natural y la iluminacion propia de los entornos de los personajes. Con ello el director de
fotografia refuerza le da brillo y fuerza a las historias.

Los documentales son narrados desde los entornos propios de cada personaje y con
ello le da naturalidad a cada historia. Reforzando cada idea dramética con los valores del
plano y la composicion de los planos.

Cada relato audiovisual tiene una metafora visual, donde la composicién del plano
le permite al espectador entender el drama de cada personaje. Cada historia cierra de
manera distinta por un lado encontramos una puerta que se cierra, un personaje que se aleja,
los personajes que suben las escaleras, entre otras.

Estilo y tipo de audiovisual

Pregoneros de Medellin tiene como estilo el uso de una camara en movimiento,
como funcion subjetiva de la mirada del realizador. Se plantean historias desde una
modalidad observacional con elementos reflexivos. Las imagenes son limpias sin
elementos externos que la ensucien como por ejemplo, los banners, cortinillas, elementos
graficos, entre otros. Hay una clara intencion del realizador de permitirle al espectador
comprender aquellas historias desde la intimidad de los personajes.

Observaciones
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Anexo C. Datos Técnicos

Datos técnicos

Nombre del Documental: metamentaldoc Patrocinador:
Direccion web:|Universitat de Vic. Pintao
http://www.metamentaldoc.com/metamentaldoc_home.html| |(Espafia)

Autor: Ingrid Blasco, Gloria Campos, Myriam Fecha de creacion:
Figueira, Arnau Gifreu, Marc Molinos. (Espafia) 2011

Premios: Ninguno

Metéafora visual:

La pagina web de metamentaldoc, es sencilla en términos visuales, se construye a
partir de elementos caracteristicos de la realizacion audiovisual. El disefio superior da
cuenta de una parrilla de iluminacion, de fondo un cielo en el cual se superponen una silla,
una camara, unos rollos cinematograficos y una pantalla. Con esto los realizadores plantean
la idea de lo real y el cine.

" Ir a Playiist
e Borrar X\\
=

Sinopsis

Proyecto crossmedia educativo que contiene un documental audiovisual e
interactivo y que busca respuestas sobre el género documental y el cine documental
independiente. Lo innovador es que el sistema interactivo ofrece dos propuestas en una
sola: pretende mezclar una dimension ludica del documental interactivo, la que efectuamos
cuando miramos un documental audiovisual, con una centrada en el aprendizaje, la
didactica y la colaboracion.



http://www.metamentaldoc.com/metamentaldoc_home.html
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Tema: El documental vs el documental interactivo
Estructura tematica y contenidos:

La pagina web se divide en secciones interactivas y en un menu informativo fijo,

presente en todas las secciones del proyecto.

El mend informativo consta de un icono en forma de casa que representa el inicio

(volver al inicio) otro icono textual que brinda la informacion del documental interactivo y
los autores, un icono que le permite al usuario ver el trailer del documental audiovisual. Un
icono textual que despliega las posibilidades para compartir el proyecto por redes sociales.
Un icono que despliega el mapa del sitio para brindarle al espectador otras posibilidades de
navegacion.

aa.

Las secciones interactivas se dividen en:

Sala de exhibicion, presenta el documental audiovisual y seis bloques. En esta parte
el usuario dispone del proyecto documental audiovisual dividido en seis bloques
tematicos que se reproducira en la pantalla principal de la sala.

Recorrido histérico, que se divide en dos posibilidades: Historia del cine
documental que a su vez se divide en 4 autores importantes en la historia del cine
documental y presenta una linea de tiempo interactiva. La segunda posibilidad
presenta a los grandes documentalistas espafioles, el cual muestra la opcion de ver
cinco autores de interés.

Aula virtual: Contiene material bibliografico referente a la realizacién documental,
principales autores, manuales t demdas material que facilite la realizacion
documental.

Entrevistas: en este apartado se encuentran diferentes entrevistas a teoricos y
personajes de interés en la realizacion documental. Las posibilidades de elegir ver
cada entrevista se dan a partir del nombre del entrevistado o sobre un tema en
particular.

Play list: es un apartado donde el usuario tiene la posibilidad de organizar como
quiere ver el material audiovisual.

Estructura de navegacion:

Home

1.1.Menu informativo
1.1.1. metamentaldoc
1.1.2. AV
1.1.3. Share 2.0
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1.1.3.1. Facebook
1.1.3.2. Myspace
1.1.3.3. Blogger
1.1.3.4. Twitter
1.1.3.5. Vimeo
1.1.3.6. Youtube
1.1.3.7. Flicker
1.1.4. Mapa

1.2. Sala de exhibicion

1.3. Aula virtual

1.4. Recorrido historico

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas digitales y la experiencia
usuario

Sistema de interaccion:

cuenta con una estructura de contenidos dividida, esencialmente, en dos apartados.
Es decir, la pagina reine dos tipos de pagina en su interior. Una parte es la pagina
informativa, sobre el proyecto y la propia pégina, la parte audiovisual, el equipo, otras
aplicaciones, etc. Esta parte se materializa en un menu fijo (que esta presente durante toda
la navegacion). Por otro lado, un menu interactivo dividido en cinco interfaces permite una
navegacion horizontal que crea una linea circular para acceder a las diferentes partes.

La web ofrece distintos servicios. EI menu fijo informativo llama en cada boton a un
espacio desplegable que se superpone a la propia pagina (en cualquier apartado en el que se
encuentre el usuario) con cierto nivel de opacidad; en el apartado de share 2.0, el usuario
tiene la posibilidad de acceder a aplicaciones de metamentalDOC como Blogger, Facebook
o0 canal YouTube, entre otras. En cuanto a la navegacion interactiva del resto de la pégina,
se debe destacar el servicio de playlist al que se afiadiran los videos. Asimismo, se ofrece
un blog incrustado dentro de la propia pagina, en el apartado Aula Virtual. EI mapa web,
gue también se incorpora en el mena informativo.

Hipertexto:

La funcion hipertextual es iconografica, de tal forma que le dan la posibilidad al
usuario de ir a los sitios internos del proyecto.

Hipermedia

El contenido del documental es propio y no requiere de la hipermediacion para su
creacion.

Multimedialidad




181

El sitio funciona a partir de elementos graficos que estan ubicados en la pagina.

El sitio posee animaciones e ilustraciones que se animan en la medida que el cursor
pasa sobre ellas. Todo esta a escala de grises.

Se visualiza un mapa del sitio que le permite al usuario entender el esquema del
documental.

En los distintos sitios se encuentran fragmentos de peliculas documentales de
referencia.

En sala de exhibicion encontramos el documental dividido en seis partes y la
posibilidad de ver o comprar documentales subidos por los usuarios.

En la seccion aula virtual se pueden visualizar fotografias y un mapa interactivo que
permite buscar los diferentes festivales de cine documental en el mundo.

En la seccidn entrevistas se usa el recurso de video divido en 9 bloques.

Criterios de usabilidad, accesibilidad y funcionalidad
Usabilidad:

La pagina inicial es béasica y de facil acceso. Los elementos iconograficos .
textuales brindan la informacién necesaria que el usuario requiere para ir a los diferentes
contenidos del documental interactivo.

El usuario tiene la posibilidad de volver a inicio facilmente si se pierde en la
navegacion.

Los elementos iconograficos son claros, sencillos y llamativos.
El disefio visual es atractivo, pertinente y claro con el objetivo del documental.

El sistema de interaccion es intuitivo, sin embargo algunos elementos del
documental no funcionan o no tienen claridad de funcion para el usuario.

Accesibilidad:

La pagina es de facil acceso, la estructura es sencilla, reticular, de tal forma que le
permite al usuario acceder a cada item sin ningun problema.

Los iconos que funcionan como vinculos son faciles de ubicar.
Funcionalidad:

Es un sitio limpio, muy atractivo. La calidad en iméagenes es muy optima, posee una
metafora grafica clara en cuanto a los elementos simbolicos de la iconogréfica. Las
secciones son pertinentes frente a lo que el documental quiere mostrar.
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El documental tiene caracteristicas educativas, de hecho su propoésito es pedagogico
frente a la realizacion documental.

El documental es largo, pero se puede visualizar por fragmentos.

Descripcion y analisis de las posibilidades narrativas audiovisuales

Descripcion estructura narrativa

El contenido del documental esta dividido en 5 blogues en funcion de la tematica. El
primer bloque ser& un collage de imagenes recurso asociadas al concepto de documental.
En el segundo bloque se profundiza en la idea del documental de autor. El tercer apartado
contiene las fases de produccion de un documental (este bloque no es definitivo, pues su
integracion intercalada en los otros bloques es una posibilidad en mente no descartada). El
cuarto bloque sera el debate y/o la problematica actual de la distribucion y exhibicién del
documental. El quinto y ultimo bloque contendra otro collage referente a las perspectivas
futuras del documental. La suma de los cinco bloques respondera a un documental de 50
minutos.

Por otro lado, el proyecto tiene una serie de entrevistas cortas de expertos sobre el
tema documental.

Elementos del lenguaje audiovisual

Es un documental que se construye a partir de imagenes de archivo, entrevistas y
situaciones donde se narra a partir de dos camaras. Una camara fija y otra camara en
movimiento. Se utilizan planos descriptivos y planos expresivos, donde los descriptivos
muestran los espacios y los expresivos se utilizan para las entrevistas. El propoésito del
documental es fijar una mirada del autor sobre su comprensiéon del documental como una
forma de expresion artistica.

Estética audiovisual:

La funcion de las imagenes es buscar un sentido metaférico y complementario al
contenido con el mensaje implicito del documental y la idea del documental de autor,
donde se manifiesta una clara intencion artistica.

Para ello establece un propésito conceptual sobre esa idea y parte de la necesidad de
transmitir a partir de las imagenes una sensacion de contemplacion historica. Para ello
divide claramente dos intenciones: una en las entrevistas con un manejo adecuado VY,
artificial en la iluminacion de tal forma que busca establecer un proposito dramatico. Por,
otro lado, en los exteriores se plantea una idea de iluminacion natural. Asi mismo se
complementa con imagenes de archivo que proceden de los clasicos del cine, en blanco y,
negro.
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Estilo y tipo de audiovisual

Es un documental de autor, que pretende conceptualizar sobre el mismo genero.
Para ello el autor plantea una narracion clésica lineal de facil comprension a partir de
entrevistas y material de archivo.

Observaciones




