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1 RESUMEN

El ambiente virtual es una de las herramientas que ofrece el uso de las TIC
para el beneficio de la educacion, que garantiza la comunicacién e
interaccion entre las personas. Una de sus grandes posibilidades son las
herramientas web 2.0, especificamente el blog para estudiantes que cuenten
con un buen servicio de internet y con ordenadores adecuados para su
efectiva implementacién, con el fin de optimizar el uso de los signos de
puntuacién, basado en la escritura colaborativa en los estudiantes del grado
sexto de bachillerato, de la Institucion Educativa Navarra, del municipio de

Bello, Antioquia.

La propuesta pedagogica consistid6 en la implementacion de instrumentos
cognitivos y fisicos. Los instrumentos fisicos residieron en la elaboracion de
un pretest, el uso del blog y un postest, y en cuanto a los instrumentos
cognitivos en la ejecucién de sesiones presenciales y virtuales para mejorar
la habilidad escritural con relacién al uso de los signos de puntuacion. A
partir de la interaccion virtual, los estudiantes desarrollaron
colaborativamente varios textos (dialogo, cuento y una fabula) la cual se
fundamenta en la correccién que realizan los estudiantes de sus textos y el
de los demas grupos. Luego, en la confrontacion de los textos grupales,
posteriormente en una reescritura colaborativa de los textos corregidos y

finalmente un analisis del proceso llevado a cabo por parte de la maestra.

PALABRAS CLAVE: Signos de puntuacion, ambiente virtual, escritura

colaborativa, interaccion.



ABSTRACT

A virtual environment is one of the tools that offers the use of the TIC to
benefit and assure the communication, and at the same time, the interaction
among the persons; one of the most important possibilities are the tools web
2.0 specificly the blog for students who have a very good service of internet
and appropriate computers for an effective use, in order to improve the use of
the punctuation marks based on the group works written by the students in
sixth grade in the Institucion Educativa Navarra placed in Bello Antioquia.

The pedagogic purpose was with implement the cognitive and physics
instruments. The physical instruments are focused on the preparation of a
pretest, the use of the blog, and a posttest and the cognitive instruments
doing virtual and present sessions to improve the written abilities related on
the uses of punctuation marks. From now on with the virtual interaction
students developed in groups of work some texts (a dialogue, a story and a
tale) which is specialized on the students” corrections in their texts and on the
other groups, after that the students can make a confrontation of the texts, to
conclude students rewrite the texts in team groups and finally one analysis of

the process carried on for the teacher.

KEYWORDS: Punctuation, virtual environment, collaborative writing,

interaction.
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2 Planteamiento del problema

Los estudiantes del sexto grado de la Institucion Educativa Navarra del
municipio de Bello; han dado muestra de ciertas dificultades en la escritura
en el area de Lengua Castellana. El problema se centra en que los
estudiantes presentan problemas al escribir lo que quieren comunicar, hacen
uso incorrecto de las estructuras gramaticales, sintacticas y semanticas. De
hecho, los estudiantes tienen dificultades para manifestar la intencion
comunicativa en sus escritos, puesto que faltan elementos cohesivos, como
los signos de puntuacion, que hacen falta para darle al texto coherencia

necesaria. Por esto, la comprension de sus textos presenta dificultad.

Segun los resultados de SABER 3°, 5° y 9° del 2012 en las instituciones
privadas se aprecia una mejora en los resultados entre 2009 y 2012,
mientras que en la mayoria de las oficiales los desempefios empeoraron en
lenguaje 5°, de ahi que se notaron problemas en la ortografia, en la
acentuacion, en la repeticion de palabras, dificultades para establecer la
intencion en la escritura, en el uso de signos de puntuacion, de conectores y

en la segmentacion de pérrafos.

Como nueva alternativa educativa este proyecto pretende integrar el uso
de las TIC en la ensefianza de la escritura, puesto que la politica publica en
Colombia promueve la integracion de las TIC en la educacion en todos los
niveles. Por ello, se encuentra el programa Plan TIC Colombia 2008-2019
que plantea el desarrollo de un sistema educativo incluyente, que ofrezca
oportunidades de aprendizaje autbnomo y colaborativo mediado por las TIC.
Por ello, el uso de las TIC como medio para potenciar la competencia
comunicativa y en especial de la escritura se convierte en un recurso a

implementar en las practicas educativas actuales.
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Ahora bien, en lo que concierne a la practica del uso de los signos de
puntuacion en los estudiantes del grado 6°, se ha diagnosticado a través de
la produccion textual, y las actividades en el aula de clase que requieren
competencia escrita, que los alumnos no tienden a usar los signos de
puntuacion, que les podria proporcionar una mejor comprension en sus
textos, puesto que es comun en ellos usar solo el punto; los demés signos
los conocen pero no saben cual es su funcionalidad dentro de un texto, no
saben para qué sirven y en qué radica su importancia a nivel escritural. Por
ello, se han empezado a implementar practicas educativas didacticas, que
les facilite herramientas necesarias para que ellos comiencen a incorporar los
signos de puntuacién de manera habitual en cada uno de sus escritos. Para
lo cual, Rosellé en 2010, plantea la importancia de mejorar la competencia
escritural en los estudiantes de educacion secundaria, haciendo especial en
el uso correcto de los signos de puntuacion, por esto, se deben tomar en
cuenta los errores frecuentes en los escritos de los alumnos para que los
maestros trabajen arduamente en ellos, y se puedan corregir para mejorar

asi la escritura y comprender mucho mejor los textos.

Por esta razon, se hace necesario implementar una propuesta
pedagdgica basada en la escritura colaborativa para mejorar la habilidad
escritural en los estudiantes, haciendo énfasis en el uso de los signos de
puntuacion en las producciones escriturales de los alumnos, a través del blog

como elemento mediador en el aprendizaje de los alumnos.
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3 Preguntas problematizadoras

¢, Qué aspectos debe contemplar una propuesta pedagogica para la
habilidad escritural, con relacién al uso de los signos de puntuacion
en espafiol para estudiantes de sexto de bachillerato, implementando

las TIC como mediadoras en el aprendizaje?

¢De qué manera el proceso de ensefianza escritural mediado por las

TIC optimiza el uso de los signos de puntuacién?

¢, Como aprovechar el uso de las TIC en el aprendizaje de la escritura

con relacion al uso de los signos de puntuacion.
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4 Objetivos

4.1 Objetivo general

e Analizar de qué manera una propuesta pedagogica basada en la
escritura colaborativa a través del blog, optimiza el uso de signos de
puntuacion en estudiantes de grado sexto de la Institucién educativa

Navarra del municipio de Bello, Antioquia.

4.2 Objetivos especificos

e Disefiar una propuesta pedagdgica basada en la escritura
colaborativa, a través del blog, centrada en el uso de los signos de
puntuacion.

e Establecer el nivel inicial y final con respecto al uso de los signos de
puntuacion de la poblacién sujeto de estudio para determinar la

efectividad de la propuesta pedagdgica.
e Analizar a partir de la aplicacion de la propuesta pedagdgica las

mediaciones que ofrece la escritura colaborativa a través del blog en

el uso de los signos de puntuacion.
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5 Justificacion

Como se describe en el problema de este proyecto, los nifios del grado
sexto de la Institucion Educativa Navarra del municipio de Bello han
presentado dificultades en la competencia escritural. Por lo anterior, el
objetivo fundamental del proyecto es desarrollar una propuesta pedagogica
para mejorar la habilidad escritural con un énfasis en el uso de los signos de
puntuacion. Para ello, se usara el blog como herramientas de trabajo,
puesto que ésta, brinda la posibilidad de interactuar de manera virtual en la
produccion escrita, lo que enriquece la dinamica de los procesos educativos
relacionados con la produccion textual, puesto que los integrantes del
proceso educativo pueden hacer criticas constructivas y tienen la posibilidad
de participar en la elaboracién de los escritos, de manera que cada uno de
los participantes del proceso educativo se involucra semanticamente en los

escritos de los comparieros.

La propuesta busca que los estudiantes se apropien del uso de los signos
de puntuacién, por medio del trabajo cooperativo y tomen conciencia de su
uso pertinente. Por medio del trabajo colaborativo, se busca que los
estudiantes reflexionen sobre el uso de los signos de puntuacion y hagan del
aprendizaje un constructo grupal, enriquecido por cada participante del
proceso educativo. Por otro lado, se analizaran las diferencias en cuanto a
los logros obtenidos en la implementacion del proyecto, entre un grupo de

control y el grupo en el cual sera aplicada la propuesta educativa.

Este proyecto, busca aportar a la institucion los analisis de los resultados
en la incorporacion de las nuevas practicas didacticas mediadas por la web
2.0, que pretenden mejorar el aprendizaje de los alumnos mediante procesos
gue permitan la interaccion entre los participantes del proceso educativo. Asi

mismo, los docentes de la institucion tendran la posibilidad de ver qué tanto
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ayudan los procesos educativos mediados por la virtualidad para mejorar la
habilidad escritural. En cuanto a los estudiantes se veran beneficiados por
una propuesta didactica dinamica, libre de la linealidad tradicional, que
involucra en el proceso de aprendizaje la interaccidon con los demas
compafieros en la construccion de los escritos usando adecuadamente los
signos de puntuacion, lo que conllevara a escritos coherentes que respondan

a la intencién comunicativa.

6 Antecedentes
6.1 Lineas de investigacion
6.2 Los signos de puntuacion en los procesos escriturales

En la linea de los estudios en la que se analizaron propuestas
pedagdgicas para el uso de los signos de puntuacion en el ambito
internacional en un ambiente virtual de aprendizaje, se encontraron los

siguientes estudios abordados por varios autores:

Rosell6 en 2010 en su tesis, analizo los signos de puntuacién en textos de
estudiantes de educacion secundaria. El objetivo de esta tesis es mejorar la
competencia escritural de los alumnos, con énfasis en el uso correcto de los
signos de puntuacion. Al mismo tiempo, en este trabajo se analiza el uso de
cada signo de puntuacion y la incidencia positiva de la presente tesis en su
etapa experimental, en la optimizacién del uso de los signos. A la vez, se
toma en la cuenta los errores frecuentes de los estudiantes para que los
docentes trabajen en estos. Por ello, se plantean ejercicios de redaccion, en
la que cada texto responde a un proposito y en la que estos signos ayudan
para tal fin. Por otro lado, se caracterizan algunas estadisticas acerca del uso
de los signos, en las cuales se toman diferentes grupos de alumnos, segun
su grado de educacion, situacion econdmica y género para establecer entre

ellos diferencias.
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Asi mismo, segun Palomares en 2010, realizé un estudio sobre el uso de
la puntuacion expresiva en un texto narrativo con discurso directo e indirecto:
aproximaciones de nifios de 7 a 12 afios a la comprension del sistema de
puntuacion. Esta tesis, busca ahondar en como se da el proceso de
aprendizaje, en la incorporacion de los signos de puntuacion, en la escritura
por parte de los nifios de 7 a 12 afios. Ademas, busca comprender cOmo
estos nifios usan los signos de puntuacion en un texto narrativo. El objetivo
principal de este estudio es reconsiderar la perspectiva didactica con la que
se toma el proceso de ensefianza-aprendizaje de la puntuacién. Este trabajo
se pregunta sobre ¢Por qué la puntuacién es el proceso mas complejo de
abordar en la escritura?, incluso propone tres razones fundamentales que
emprende en todo el trabajo investigativo: primero, la normatividad que rige
la puntuacién; segundo, el conocimiento gramatical que implica tener para
manejar de manera correcta los signos de puntuacién, y por ultimo, la

puntuacion como sistema que implica adentrarse en la sintaxis de los textos.

Para esta investigacion, se tomo un cuento sin signos de puntuacioén en el
cual dos nifios debian puntuarlo de forma individual. Luego, estos nifios
interactuaban con sus respuestas. Con este proceso, se concluyé que el
trabajo cooperativo entre los nifios, optimiza el uso adecuado de los signos
de puntuacién. Por ello, se pudo constatar que a medida que el nifio
experimenta y ejercita el uso de los signos, adquiere una mayor destreza en

su implementacion.

De esta manera, Barboza en 2008, elaboré un articulo sobre la
ensefianza de la puntuacion en la | y Il etapas de educacion basica, tuvo
como proposito determinar la orientacion metodolégica en la lengua escrita
en la |y Il Etapas de la Educacion Basica venezolana, ya que los registros en
las observaciones indicaron el uso de estrategias didacticas no acertadas en

la ensefianza de la puntuacion. Asi pues, el trabajo se abord6 mediante una
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investigacibn documental y una encuesta. Ademas, se presentan algunas
recomendaciones importantes a los docentes para conducirlos al éxito de la
ensefianza a partir de la comprension y produccion textual. Con relacion a lo
anterior, se pudo concluir después de haber realizado la encuesta, que los
maestros siguen concibiendo la puntuacién como un sistema cargado de
reglas normativos y que los estudiantes deben seguir cuidadosamente para
escribir correctamente. Con este sondeo, resulta importante hablar sobre
todos aquellos desafios y posibilidades de trabajo en el aula de clase para el
uso apropiado de los signos de puntuacion como herramienta fundamental
en la escritura en la educacion primaria, tal cual se hallé en la investigacion
de Wallace en 2010, quien se propuso analizar diferentes situaciones donde
se intenta ensefar a los nifios que la puntuacion es un sistema de marcas
que ofrece indicaciones al lector sobre cémo interpretar el texto. Ademas, la
puntuacion es entendida como un sistema que organiza los significados del
texto y por tanto orienta su interpretacion. Los datos que se presentaron en
este trabajo intentaron mostrar que es posible comunicar la puntuacién,
como un sistema de marcas que estd al servicio del escritor para dar
instrucciones de como se espera ser interpretado. Su finalidad reside en que
los docentes sean las personas que orienten todo el proceso académico
dentro del aula, a través de, la adquisicion de nuevas estrategias que
favorezcan la implementacibn de metodologias, sobre los signos en el

proceso escritural a partir de la nifiez.

Por dltimo, en la linea de la presente indagacion, en el nivel del ciclo
universitario formativo Ridao en 2013 plantea las cuestiones de uso y errores
frecuentes sobre los signos de puntuacion en espafol, donde el objetivo fue
analizar cdmo los estudiantes universitarios de primer afio del Grado en
Lengua y Literatura Espafolas utilizan los signos de puntuacion, por medio
de dos foros tematicos. Los resultados sefialaron que la comay el punto son

los signos de puntuacion mas empleados; también es significativa la alta
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frecuencia con que las dobles comillas inglesas aparecen en los textos
escritos, asi como el uso incorrecto y generalizado de los guiones en funcién
aclaratoria. Asi pues, las futuras investigaciones cuantitativas y cualitativas
sobre el manejo de los signos de puntuacion por parte de los usuarios
adultos del espafiol podran aportar nueva informacion sobre cuéles son los
usos que se apartan de la norma escrita establecida. Solo de esta manera
sera posible proponer pautas coherentes y claras de actuacion pedagogica

gue puedan corregir las anomalias en la ortografia.

6.3 Procesos escriturales mediados por un ambiente virtual de aprendizaje

6.3.1 Perspectiva del proceso escritural

La escritura ha constituido un salto en el desarrollo de los seres humanos,
la necesidad de dejar un legado que al pasar de los tiempos perdura en la
memoria, recopilando los sucesos y hechos mas significativos de la historia.
Este proceso complejo que exige desde la etapa de la nifiez hasta la adultez
un acercamiento importante que llevan al hombre a hacer uso de la escritura
para dejar evocar sus pensamientos; demanda una serie de sistemas y
normas para poder apropiarse correctamente del proceso escritural, dicho
proceso que se evidencia en la escuela y que siempre esta presente en las
etapas de la vida de toda persona. A continuacion se presentaran algunos
estudios relacionados con la escritura en la linea de la investigacion mediado

por un ambiente virtual de aprendizaje.

Continuando con la linea investigativa, en cuanto al desarrollo de las
habilidades requeridas para la comunicacion escrita, Cordoba en 2013,
sefiala en un articulo: el aprendizaje combinado, presencial y no presencial
apoyado por el uso de internet, su utilidad para el desarrollo de las destrezas
de expresion escrita, se disefiaron estrategias didacticas para la utilizacion
de foros, wikis, bithcoras electrénicas, gestores bibliograficos, software para

elaboracion de mapas conceptuales, asi como correctores ortograficos y
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diccionarios en linea, como medios para fomentar el uso de la lengua escrita
en contextos significativos de aprendizaje. El aprendizaje combinado permite
el desarrollo de las habilidades de expresion escrita, ya que esto implica el
desarrollo de la capacidad y destreza para cumplir con las diferentes tareas
del acceso al conocimiento sobre un tema para escribir la planificacion de
los escritos, la produccion textual propiamente dicha, la revision del escrito y

la divulgaciéon de producto final.

De esta manera, la implementacion del proceso escritural debe abarcar
todas las edades, y la escuela es el lugar donde se exige la incorporaciéon de
este sistema en el procesos formativos de toda persona, a partir de la
educacion primaria y se puede ver reflejado en el siguiente articulo de
investigacion donde Tinajero en 2012, enfatiza la escritura colaborativa en
alumnos de primaria: un modelo social de aprender juntos. Este estudio se
sustenta en una perspectiva sociocultural. Esta, tuvo el objetivo de evaluar
un programa de fortalecimiento de habilidades de composicion de textos
informativos en alumnos de primaria. En este programa se analizaron dos
grupos de sexto grado de dos instituciones, en uno se experiment6 el
programa, el otro sirvid de control. En el programa los nifios trabajaban
cooperativamente para desarrollar un articulo investigativo. Como resultado,
el grupo en el que se experimentd se apropié de habilidades individuales
para escribir textos coherentes e informativos, a diferencia del grupo de

control.

Ahora bien, en los procesos escriturales mediados por las tecnologias de
la informacion, se hace necesario centrarse en la postura de Henao en 2004,
quien a lo largo de veinte afios, ha venido desarrollando una serie de
estudios con su grupo de investigacion en la Universidad de Antioquia para la
ensefianza de la escritura y las nuevas tecnologias con su grupo de
investigacion asociado a los procesos de formacion en el programa de

Maestria en Educacion. Henao Alvarez y Giraldo Lépez en 1992, en su
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estudio sobre el desarrollo de habilidades de escritura de nifios de grado
sexto, sefala el impacto que tiene el procesador de textos en las destrezas
para la expresion escrita de este grupo de nifios. Se pudo analizar que los
estudiantes mostraron mayor habilidad en la utilizacion del computador para
construir sus propios textos, ya que se sintieron liberados de las exigencias
que se imponen en torno a la produccién manual de sus escritos, esta accion
fortalecio la creatividad, apoyarse en las herramientas del dispositivo para
expresar y corregir sus ideas. De igual modo, a través del uso del
computador se puede tener acceso al correo electrénico para desarrollar
habilidades de la escritura en los nifios de basica primaria, tal como lo
plantean Henao Alvarez, Ramirez Salazar y Giraldo Lopez en 2001, en su
investigacion, la necesidad de que la escuela replantee sus enfoques
didacticos, “creando entornos de aprendizaje en los cuales los alumnos
puedan tener experiencias de escritura, reales, placenteras y significativas, y
asuman la lengua escrita como un verdadero instrumento de comunicacioén,
por ello, la implementacion del correo electronico brinda la posibilidad que el
maestro enriquezca sus estrategias didacticas favoreciendo la interaccion y
el intercambio de una mejor comunicacién, pues este programa de escritura
incluye diferentes el analisis, la produccién textual, el trabajo individual y
colaborativo, mayor apropiacion y manejo de la informacién. El anterior
estudio se realizé a los estudiantes de quinto grado en escuelas mistas de
diversos sectores del area metropolitana de Medellin, donde cada alumno
fue evaluado bajo los aspectos de busqueda de la informacién, la produccién
textual, el texto narrativo y expositivo, teniendo como resultado un impacto
notorio en los estudiantes, porque beneficié la construccion de los textos con
relacion a su organizacion, orden de las ideas valorando de tal modo la

escritura como un medio de expresion.

En la misma linea de la investigacion, Henao en 2002, propone un

procesamiento cognitivo y de comprensiéon de textos en formato hipermedial
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e impreso, lo cual consiste en explorar el procesamiento cognitivo y los
niveles de comprensién que logran los estudiantes de educacion bésica
cuando leen textos de un mismo tema elaborados en formato impreso e
hipermedial. Los resultados del anterior estudio dieron cuenta de que en el
texto hipermedial, los alumnos hicieron una mayor busqueda en el
diccionario, también lograron un mejor desempefio en la elaboracion de los
mapas semanticos, a diferencia de los estudiantes con el texto impreso, por
esta razon los estudiantes de texto hipermedial mostraron mayor habilidad
con relacién a la comprension de textos, y produccién. Estos formatos
textuales potencian el aprendizaje, el analisis contextual, el acceso y
conocimiento de la informacion relevante para desarrollar competencias

escriturales en los estudiantes y mejorar sus practicas.

Otra linea investigativa de Henao en 2002, fue un estudio exploratorio de
factores cognitivos, psicopedagogicos, motivacionales vy discursivos
implicados en el proceso de composicion escrita en un entorno hipermedial,
“‘donde se compararon variables como el nivel de aprendizaje, las estrategias
y estilos de composicion, la calidad de los textos y la actitud hacia la
escritura, de un grupo de estudiantes de la educacion basica que trabajaron
con una herramienta hipermedial (HyperStudio) y un procesador de textos
(Word)”.

Si bien, la comunicacion escrita sigue siendo necesaria como
competencia que debe tener todo ser humano, lo que involucra un proceso
de aprendizaje permanente guiado por los maestros en la escuela, también
implica la calidad de los textos que se leen y que se analizan, la produccion
de diferente tipos de textos que trae consigo la busqueda de la informacion,
organizacion de las ideas que se desean dar a conocer. Por lo tanto, “con la
produccion de hipertextos es una manera de permitir a los alumnos que se

relacionen con la informacion de una forma mas activa, que a partir de la
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composicidén escrita se tenga una mayor comprension y aprendizaje de los

contenidos” Bromme (2002).

Finalmente, este estudio, da muestra de la importancia de trabajar con
una herramienta hipermedial, ya que los alumnos logran realizar actividades
de escritura mas extensas, mas creativas, mas organizadas, se detienen mas
en la informacién y corrigen constantemente lo que dicen, manteniendo un

alto nivel de interés y motivacion por producir sus propios textos.

De igual manera, Olga Ligia Solano Cordoba, profesora del Instituto
Tecnolégico de Costa Rica, doctora en Estudios Latinoamericanos de la
Universidad Nacional de Costa Rica destaca en el 2013 que algunas
investigaciones realizadas en el 2006 por Octavio Henao Alvarez, profesor
de la Universidad de Antioquia, director del Grupo Didactica y nuevas
tecnologia, se refieren al impacto de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en la ensefanza de la lecto-escritura, ante esto sefala Henao:

“En la década del sesenta (...), varios investigadores de la Universidad
de Stanford desarrollaron aplicaciones informaticas para apoyar la
ensefanza de la lecto-escritura. Eran programas tipo CAl (computer assisted
instruction), orientados a la estimulacién y desarrollo de las siguientes
destrezas: identificacion de las letras, vocabulario visual, reconocimiento de
patrones ortograficos, aprendizaje léxico y comprension de frases. El
computador registraba el desempefio de los alumnos, lo evaluaba y
prescribia los materiales de instrucciébn complementarios que necesitaban.
Los estudiantes que utilizaron este programa alcanzaron un rendimiento
promedio de 4,1; en cambio, los que trabajaron con los métodos tradicionales

de ensefianza obtuvieron un promedio de 2,9 (Fletcher y Atkinson, 1972).”

A mediados de los noventas “90°s” la escritura electronica comenzo a ser
parte de las practicas escolares o académicas y al pasar de pocos afios la

produccion de textos electrénicos se multiplico con el uso masivo de
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dispositivos que posibilitan la interaccion por medio de la virtualidad. Luego,
con la llegada de la web 2.0 los procesos de produccién textual se

complejizaron.

Con relacion al tema de la escritura y las tecnologias de la informacion y

comunicacién, Goldberg y Cook, citados por Henao en el 2006 plantean que:

“Un meta-analisis de las investigaciones realizadas entre 1992 y 2002 indica
que, cuando los estudiantes de educacion béasica escriben utilizando
procesadores de texto, tienden a producir textos mas extensos, efectian mas
cambios en los borradores de sus escritos y elaboran composiciones de
mejor calidad, que cuando escriben con lapiz y papel. Este efecto tiende a

ser mayor en los estudiantes de los grados medios y superiores. (p. 74)"

De hecho, el estudio que se realiz6 sobre la construccién del
ciberlenguaje de la generacion red en el paradigma de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién; Zamora en 2005, analiza los
diversos espacios de la comunicacion en el ambiente virtual y como favorece
la apropiacién de la informacion en relacién con el otro. Este tuvo como
resultados, que en la Comunicacién del Milenio, lo que se llama
Ciberlenguaje escrito, se han incorporado cédigos que han trasformado la
escritura del espafol. Las modificaciones son evidentes, se ha perdido la
utilizacién de las vocales, la acentuacion, los signos de puntuacion, con una
transformacién evidente del espafiol. Por lo cual, esta investigacion hizo un
andlisis de ello y permite conocer en un estudio descriptivo, donde se ubica
la comunicacion escrita, lo que permitié saber sobre su realidad, que en la
actualidad emplean los estudiantes y los jovenes de la Generacion Red. Asi
pues, este problema radica en que las personas que se comunican a través
de este medio trasladan sus elementos comunicativos a otros espacios como
el profesional y el académico con errores ortograficos, ausencia de

puntuacion, vocabulario muy limitado; contribuyendo a la desintegracién
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cultural del idioma espafiol. Por ello, es urgente establecer estrategias en
defensa del idioma espafiol considerando que no existe retroceso en el

impacto de las nuevas tecnologias, pero si una posibilidad a seguir.

También la competencia escrita mediada por un ambiente virtual de
aprendizaje, ha sido abordado por Bermudez en 2004, quien plantea la
necesidad de incorporar las nuevas tecnologias haciendo énfasis en la
didactica de la escritura para potenciar la produccion textual en los
estudiantes, con el fin de mejorar su desempefio para producir textos
escritos, pues se ha observado en el trabajo del aula los bajos niveles
practicos en cuanto a la falta de estrategias de intervencion y el escaso uso
de los recursos pertinentes para desarrollar con mas profundidad esta
competencia. Por ello, presenta una propuesta de intervencion novedosa y
eficaz para darle mayor calidad a las producciones escritas en los

estudiantes.

6.4 Implementacion del uso de las TICS en los procesos escriturales

Incorporar las tecnologias de informacion y de comunicacion TIC en los
procesos de escritura en la escuela requiere plantear estrategias dinamicas
e interactivas y de colaboracion; ajustarlo a los estandares de la educacion
del pais. Permite a los estudiantes desarrollar sus competencias y ponerse
de frente a las exigencias del mundo intercultural que le muestran los

avances de la cienciay la tecnologia.

Cabe afadir, el compendio del resultado de valiosas experiencias de
innovacion en el campo de la lectura y la escritura en diferentes instituciones
educativas de la ciudad de Bogota, IDEP! en 2009, presenta la lecturay la
escritura como procesos transversales en la escuela porque aprender a leer

y escribir son dos instrumentos que le facilitan a los estudiantes conocer el

! Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, IDEP
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mundo a través de todos sus simbolos, cddigos y sentidos, permite conocer y
transformar la realidad de la cultura. Aunque la realidad ha sido otra, porque
estos procesos se han orientado de manera mecanica, desprovistos del
contexto que rodea a todos los seres humanos, de poco interés para los
alumnos. Por ello, con base en los resultados obtenidos, se han desarrollado
diferentes proyectos, entre los cuales se destaca el Plan Sectorial de
Educacion, en el afio 2008 el IDEP, que abarca estrategias para la
ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la escritura, abordando gran
variedad de teméticas como: la comprensiébn de textos, competencias
discursivas, lectura, escritura; a través de la implementacion de las TIC para

el fortalecimiento de estos procesos en el aula.

De esta manera, la implementacion de dichas estrategias ha generado
cambios significativos en las clases y por ende en la escuela como tal, ya
gue se hace imprescindible la orientacion de los maestros que faciliten y
guien el proceso, abordando las herramientas necesarias que favorezcan

una mejor apropiacion en los procesos de la escritura y la lectura.

De igual modo, el postulado fundamental de Cortés en 2011, plantea en
su investigacion, la implementacion de un ambiente virtual de aprendizaje,
por lo que se ha evidenciado dificultades con relacion a la produccion de
textos con la aplicacién de herramientas ortogréficas, signos de puntuacion y
coherencia textual, debido a que este proceso se ha presentado de forma
mecanica en los estudiantes, notandose la falta de estrategias de
aprendizaje que motiven a los estudiantes su interés por aprender y
retroalimentar sus conocimientos del lenguaje. Por esto, la meta es aplicar
herramientas didacticas, novedosas, textos actualizados, donde los alumnos
se sientan motivados para descubrir los grandes saberes que guardan los
libros de textos y los recursos tecnolégicos novedosos que promueven su

interaccion en el aula no solo con el conocimiento sino con los maestros y
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compafieros, asi se fortalecerd el proceso lecto-escritural mediante la
practica orientada y constante de cada una de las tematicas.

Lo anterior, implica afianzar la comprension lectora a través de la
produccion de diferentes textos, ademas la Optima aplicacion de normas
gramaticales y uso de los signos de puntuacién permitira que el estudiante
tenga las bases suficientes para producir libremente las tipologias textuales
mediadas por el uso de las TIC, como instrumento novedoso que enriquece
los procesos de aprendizaje y enseflanza en la escuela.

Del mismo modo, el disefio y la implementacion de un ambiente virtual
de aprendizaje apoyado en las TIC que mejore la expresion oral y escrita
para los estudiantes del grado quinto del colegio la Palestina apoyado por
Pefa en 2008, donde “su fundamento radica en que el uso de las TIC sirva
como soporte en las clases de lenguaje, innovando de esta manera la forma
de aprender en el aula”. Este estudio surgié a partir de las dificultades
observadas en cuanto a las falencias de la competencia oral y escrita, en el
momento de expresarse. Por lo anterior, se propone un cambio en el modelo
pedagdgico tradicional que se ha caracterizado por ser memoristico, pasivo,
repetitivo por la incorporacion de una metodologia nueva (AVA), donde se
adquiera el conocimiento de manera formativa, integral, dinamica, al alcance
de todos los alumnos, asi se pueda fortalecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje, encaminado a mejorar la expresion hablada y escrita en la

calidad de los trabajos pertinente y significativa.

De esta manera, cabe observar, la informacién brindada por la tesis
doctoral planteada por Pedrero en 2011, sobre las tecnologias digitales y el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion secundaria, porgue en
esta etapa el afianzamiento de la escritura debe ser mayor y mucho mas
exigente que en la educacion primaria. Esta indagacion muestra que

estamos inmersos en una sociedad donde la comunicacion y la informacién
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se caracterizan por los cambios acelerados en el aspecto politico, cultural,
econodmico y educativo. Por esta razon, la escuela esta obligada a satisfacer
los intereses politicos, sociales y econdmicos de todo el entorno, de hecho
debe conocer aquellos cambios que han originado las herramientas
tecnolégicas (TIC) en los ultimos afios y su gran influencia en el
estudiantado. Sin duda, los jovenes en la educacion secundaria manejan las
TIC habitualmente en sus momentos de ocio y se hace necesario investigar
la repercusion educativa de estos habitos asi como el grado real de inclusion
de las TIC en los centros educativos, lo que implica ayudar a encontrar
metodologias didacticas acordes con los tiempos actuales en los diferentes
centros educativos donde se incluye a toda la comunidad educativa en

mejorar los estilos en la ensefianza.

Asi, es importante destacar, el uso de las TICS como apoyo pedagdgico
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lecto-escritura como una
propuesta de aprendizaje. En esta investigacion expuesta por Herrera en
2008, se propone determinar la incidencia de la incorporacion de las TIC,
como herramienta de apoyo al trabajo docente, en el aprendizaje de la lecto-
escritura en nifios y nifias de 2° y 3° afio basico con retraso en esta area y
asi, constatar los posibles efectos que tenga dicha intervencion en su
desempefio en el aprendizaje de la lecto-escritura. El interés de las
investigadoras fue determinar el efecto del uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién, en una experiencia de ensefianza-

aprendizaje realizada a través de un taller de lecto-escritura.

6.5 Incorporacion de las herramientas para la comunicacion

Para fortalecer los procesos de la lectura y la escritura en la escuela
aparece la implementacion sobre elementos fisicos de las TIC en el aula de
clase. Estos, son descritos detalladamente para su incorporacion en los

procesos educativos. Este estudio, da muestra de como se llevo a cabo un
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proceso por medio de un blog al cual llamaron segun El Proyecto Educativo
en 2006 “El libro de nuestra escuela”. Este, con el fin de potenciar las
habilidades lectoras y en escritura de forma participativa. Los participantes
del proceso educativo, decidian segun sus intereses el tema que se va a

tratar en el libro.

En particular gracias al estudio anterior, se hall6 un articulo sobre la
estrategia de produccién de textos a partir de Blogs dirigida a estudiantes de
Cuarto de ESO con Fracaso Escolar. En este articulo Sosa en 2010,
presenta las bases para desarrollar una estrategia de produccion de textos
en estudiantes con Fracaso Escolar para el nivel de Cuarto de la ESO,
partiendo de la motivacion de los estudiantes, generando una actitud y
postura autonoma para afrontar la problematica y solucionar las dificultades.
Es por ello que las tics son una gran motivacion para contrarrestar dicho
fracaso que permite a través de los blogs, generar y producir textos escritos,
proceso mediado por la dinamica del maestro en el acompafiamiento dentro

y fuera del aula de clase.

Para dale continuidad al rasgo de los recursos educativos digitales se
realiz6 el sondeo en una tesis que trata sobre el uso de la escritura,
especialmente en el chat En esta investigacion Correa en 2007, analiza los
efectos de los didlogos virtuales sobre la escritura formal o académica y
concluye que no la afecta negativamente. Sin embargo, evidencia que a los
estudiantes poco les interesa escribir de manera formal. La tesis, invita a
usar este recurso digital en los procesos educativos. Por lo anterior, los
maestros deberian incorporarlo como un proceso de construccion de
significados, en el cual el docente induzca a los estudiantes a preguntar y a
debatir con el fin de estimular una vision critica sobre la vida y por ende

sobre la escritura en los medios digitales.
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Ademas, se encontrd una tesis de magister sobre un método para la
integracion de las TIC. El postulado de Filippi en 2009, enfatiza en que las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion han contribuido
enormemente a mejorar las condiciones de vida de toda sociedad. Se puede
decir que estan totalmente integradas, ya sea como herramienta para el
trabajo, para el estudio, con fines ladicos o simplemente como medio de
comunicacion. La escuela como institucion educadora debe incorporarla a
su curriculo. En esta tesis de magister, se propuso configurar un método
para la incorporacion de las TIC en el sistema educativo de nivel basico y
medio. En primer lugar, se realiz6 un estudio y andlisis de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion. Esto implicd incursionar por distintos
trabajos de investigacion, analizar los distintos instrumentos que ofrece la
tecnologia, como recopilar informacion de los programas implementados por
el gobierno nacional en la incorporacion de las TIC. En segundo lugar, se
realizd una contribucion en la confeccion de un instrumento de
autodiagnostico que pudiera indicar el nivel de utilizacion de las TIC en la
escuela. En tercer lugar, se complement6 con un sistema de indicadores que
destacé las principales debilidades y fortalezas de la institucion en la
utilizacion de las TIC. Después de realizar el diagnostico correspondiente, se
disefi6 un método para la incorporacion de las TIC en las areas de la
institucion. Se definieron los distintos espacios de integraciéon donde es
factible incorporar las TIC, se estipulan las prioridades y lineas de accion

para su implementacion.

De esta manera, Martinez en el 2009, habla a acerca de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacibn como elemento
trascendental en el sistema educativo de hoy en dia. La incorporacion de las
TIC permite nuevas formas de acceder, generar y transmitir la informacion,
por lo cual la participacion y el acceso al conocimiento esta constantemente

activa y en funcionamiento, lo que implica una apropiacion activa de los
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docentes en el aula, para cambiar y mejorar la estrategias en el aprendizaje;
que se fomente una ensefilanza activa, participativa y constructiva. La
escuela no debe verse como un agente externo a los medios de la
comunicaciéon, ya que no se concibe la educacion por fuera de la sociedad,
debe estar integrada junto con todos los roles que la emergen, por esto, se
hace necesario que los nuevos cambios que hacen parte de la sociedad , la
educacion promueva de manera eficaz los elementos necesarios para
acceder a la informacién, formando unos estudiantes criticos, con capacidad
de andlisis, y apropiacién para acceder a la informacion y saber utilizarla en

el entorno.

La Era Internet exige cambios en el mundo educativo. Y el ambito de la
educacion tiene multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades
que proporcionan las TIC para impulsar este cambio hacia un nuevo
paradigma educativo mas personalizado y centrado en la actividad de los
estudiantes, ademas de la necesaria alfabetizacion digital de los alumnos y
del aprovechamiento de las TIC para la mejora de la productividad en
general, el alto indice de fracaso escolar (insuficientes habilidades
linguisticas) y la creciente multiculturalidad de la sociedad con aumento de la
diversidad del alumnado en las aulas, constituyen poderosas razones para
aprovechar los medios de innovacién metodoldgica que ofrecen las TIC para

lograr una escuela mas eficaz e inclusiva.

6.6 La escritura colaborativa

Segun Hartman en el afio 2000, las TIC han proporcionado cambios
importantes en los métodos de ensefianza. Uno de ellos es el paso de las
tareas o trabajos puntuales a proyectos que involucran los estudiantes en
investigaciones de cierta profundidad en un tema. El docente y el alumno se
integran en una comunidad de aprendizaje que trasciende los limites del aula

para explorar creativamente diversos entornos y recursos, por ejemplo,
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portales en internet, comunicacion virtual. También se estd pasando de la
intramediacion a la transmediacion; tradicionalmente los métodos de
ensefianza solo han operado en el medio impreso, de la lectura a la
escritura, y viceversa. La posibilidad actual de representar significados con
otros medios diferentes, exige nuevos métodos de ensefianza que operen de
manera intermedial, es decir, que se muevan a través de lo impreso, el video,

lo iconico, lo virtual.

En este orden de ideas, Henao en el 2002 plantea que para muchos
alumnos, la escritura es una actividad dificil, tediosa, que exige esfuerzo y
dedicacion, asociado a la tarea. Por esto, la escuela debe replantear sus
enfoques didacticos, creando entornos de aprendizaje en los cuales los
estudiantes puedan tener experiencias de escritura real, placentera y
significativa, asumiendo la lengua escrita como un verdadero instrumento de
comunicacién. Instrumentos que ofrezcan al maestro multiples posibilidades
para disefar estrategias didacticas que promuevan la comunicacién y el
intercambio de informacion, trascendiendo las barreras espacio-temporales
del aula de clase. Por lo tanto, en la actualidad para acceder a cualquier tipo
de web se debe tener un correo electrénico que permite iniciar cuentas
electronicas que permitan desarrollar y acceder a diferentes espacios de
aprendizaje dentro y por fuera del aula. Este medio soporta la integracion
curricular, haciendo posible que los alumnos, conjuntamente con el
desarrollo de habilidades de escritura, accedan a informacién y construyan
conocimiento sobre diferentes disciplinas. Con el fin de desarrollar
habilidades de escritura individual y cooperativa en alumnos de educacion
béasica, creando en el aula un entorno mas estimulante para la comunicacion
con otras herramientas informaticas. Asi pues, se disefid un programa de
escritura que involucraba a los alumnos en actividades de lectura, andlisis, y
produccion de textos, en forma individual y grupal, correspondientes a
género narrativo, lirico, expositivo, aprovechando las posibilidades que
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ofrece el computador como herramienta de escritura, consulta e intercambio
de informaciébn. Como experiencia de escritura individual, los nifios
produjeron textos de diversos géneros con la orientacion de los docentes. Se
utilizaron recursos multimediales, se propusieron dos modalidades de
produccion cooperativa de textos apoyadas en el correo electronico: 1.
Produccién en grupo de un trabajo escrito, 2. Escritura en parejas de un
cuento, 3. Escritura individual de un cuento, que mas tarde fue sometido al

analisis critico de un compafiero de otra institucion.

Este programa tuvo un impacto muy notorio en la relacion entre los nifios
cuando construyeron su texto, sobre todo en el género poético, se paso de la

apatia al interés y exploracién del goce de la poesia.

A continuacion, Bustos en el afio 2009, presenta un analisis exploratorio
del seguimiento de una actividad de escritura colaborativa en linea, desde la
perspectiva que integra las ideas de la escritura como una herramienta para
aprender y el aprendizaje colaborativo. Se analizaron los resultados de 6
grupos que realizaron un ensayo como producto final en una asignatura de la
carrera de Psicologia. Los datos preliminares que se presentan en este
trabajo permitieron identificar grupos cuyo proceso se asocia a procesos de
co-autoria real que favorece la aparicion de procesos argumentativos y
reflexivos y guia el trabajo de grupo hacia procesos cercanos a los
esperados en las comunidades de indagacién. El trabajo invita a la reflexion
sobre uso de los procesos de escritura colaborativa en la ensefianza para el
seguimiento de los estudiantes y la entrega de ayudas durante el proceso.
Ademas, Iglesias en 2011, plantea un nuevo paradigma de disefo
colaborativo, en la medida que menciona la escritura colaborativa, incluyendo
los blogs colaborativos, donde las entradas son escritas y publicadas por
varios autores. Este es un fendmeno mas amplio, que presenta mayor
variedad de soportes, metodologias, practicas y técnicas, y que también

puede asociarse a la edicién colaborativa, ésta supone la produccion grupal
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a partir de contribuciones individuales, puede ser sincrénica o asincronica, y

si bien general se utiliza para la redaccion o correccion de textos.

En esta medida Santamaria en el afio 2005, contribuye su aportacion,
con respecto a las herramientas colaborativas para la ensefianza usando
tecnologias web, por lo tanto, plantea que la educacion ha de preparar para
la vida y debe integrar la recreacion del significado de las cosas, la
cooperacion, la discusion, la negociacion y la resolucion de problemas. Para
ello habrd que utilizar metodologias activas que favorezcan la interaccion
entre el alumnado, la integracidén social, la capacidad de comunicarse, de
colaborar, el cambio de actitudes, el desarrollo del pensamiento y el
descubrimiento del placer de aprender, al tiempo que se fomenten actitudes
de cooperacién y solidaridad. Internet ha contribuido a que el rol del maestro
se redefina, pues ha dejado de ser la persona, el orador, el portador Unico en
el aula de conocimientos y de la verdad. “Las dUltimas tendencias en
educacion propugnan el trabajo en grupo como metodologia predominante,
para lo cual los alumnos son los protagonistas del trabajo en el aula. La
interaccidn que se produce en el aula no sélo es el profesor-grupo. Es
fundamental también tener en cuenta la interaccién entre el alumno y el
profesor y la de los alumnos entre si. En multiples ocasiones los estudiantes
aprenden mas de sus compaferos (del comparfiero experto) que del propio
profesor. La comunicacion es mas agil entre “iguales”™ la forma de
expresarse depende en gran medida del conocimiento previo. A veces, el
vocabulario del profesor es ininteligible para los estudiantes, sobre todo si no

intenta partir del nivel real de los estudiantes”.

El profesor actual tiene que preconizar el trabajo en grupo y a la vez
promover el pensamiento autbnomo, para que los estudiantes dejen de ser
dependientes de cualquier autoridad académica y puedan, por ellos mismos
desarrollar habilidades y recursos propios. Para favorecer esto, el profesor

de hoy en dia tiene que conocerse, analizar las propias motivaciones para
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ensefiar, investigar sobre lo que ocurre en su aula, porque sera la mejor

manera de favorecer el aprendizaje de sus los alumnos.

Hoy dia, el aprendizaje se considera como una actividad social. Un
estudiante no aprende solo del profesor y/o del libro de texto ni sélo en el
aula: aprende también a partir de muchos otros agentes: los medios de
comunicacién, sus compaferos, la sociedad en general. Por esto, surge la
web 2.0 surge con un gran potencial para el uso y desarrollo de herramientas
colaborativas que facilitardn tanto el trabajo de los equipos de profesores y/o
investigadores, como en el aula, por ejemplo, los blogs son un medio de
comunicacién colectivo que promueve la creacion y consumo de informacion
original y veraz, y que provoca, con mucha eficiencia, la reflexion personal y
social sobre los temas de los individuos, de los grupos y de la humanidad, lo
cual fortalece el desarrollo de trabajos colaborativos en pequefios grupos, y

aporta también al desarrollo de los niveles de redaccién y escritura.

6.7 Las Mediaciones

La mediacion pedagdgica tiene una gran importancia en los procesos del
aprendizaje en los alumnos, a través de ella, el aprendizaje se hace mas
enriquecedor, mas interactivo, comunicativo, existiendo una estrecha relacion
con los demas y los medios virtuales para fomentar asi la apropiacion del
conocimiento. Se hace necesaria la implementacion de elementos vy
metodologias que apoyen las practicas pedagogicas de los docentes en el

aula para afrontar los nuevos cambios y saber aplicarlos en el salén de clase.

También, cabe ilustrar la relevancia dentro de la mediacién pedagdgica,
el rol del docente, ya que, es quien debe mediar los procesos pedagogicos
de enseflanza y aprendizaje de los estudiantes de acuerdo a sus
necesidades. Por ello, se debe tomar al alumno como un ser integral que trae
una historia, que vive diariamente experiencias nuevas que le proporciona el

entorno, que se adapta a la familia, a la escuela y a la sociedad, por esto, la
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educacion no debe desconocer estos aspectos tan importantes para la
formacion de los estudiantes y poder hacer conciencia que todo lo que se
aprende en el aula o por fuera de ella tiene un sentido trascendental en cada
una de sus vidas. Este documento hallado en la web sobre la mediacion
pedagdgica y su importancia en los procesos de aprendizaje, invita a los
maestros a conocer a sus alumnos con mucha profundidad, sobre sus vidas,
sus experiencias, su familia, manteniendo una buena comunicacién con sus
estudiantes, siempre y cuando esto se dé, es mucho mas facil y rapido saber

como mediar en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Razon por la cual, autores como Ausubel en 1963 resalta la importancia
del rol de mediador del maestro dentro del aula, pues dice que hay que
establecer un vinculo entre lo que hay por aprender y lo que ya sabe, ya que
son las experiencias de los alumnos las que promueven un interés especial
por aprender sobre algo en especifico, por eso, le permite al docente saber
sobre sus conocimientos previos para afrontar el futuro de esos estudiantes,
y hay que tener en cuenta que de igual forma se enriquece la comunicacién
entre ambos. Asi pues, el proceso de comunicacion dentro del aula es
decisivo en los procesos del aprendizaje de todos los estudiantes, porque
garantiza el goce y el disfrute del conocimiento que se adquiere
constantemente en este ambiente de aprendizaje e interaccidon, por este
motivo las practicas pedagogicas deben ser mas innovadoras , los maestros
abiertos y despiertos para mejorar las estrategias y las metodologias que se
implementan dentro del aula de clase, permitiéndoles a los estudiantes un
ambiente sano, tranquilo, lleno de paz, que produce conocimientos nuevos
en el diario vivir ; asi se hace mas enriquecedor las mediacion para cualquier

situacion que se presente en el aula.

Por lo anterior, la mediacion son instrumentos, tales como: fisicos y
cognitivos que hacen posible la comunicacién, a través de, instrumentos

como fuente de apoyo que pueden ser libros de texto, computador,
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conocimientos de los alumnos para poder aplicarlos a su diario vivir,
entonces se puede decir que los recursos que se utilizan dentro del aula, son
participes de la mediacion entre los estudiantes y con el propio docente que
garantiza el aprendizaje llevado a cabo siempre por una buena comunicacion
y relacion entre ambos, pues lo que se pretende es que los alumnos

adquieran un aprendizaje mas significativo, eficaz, participativo e interactivo.

7 Marco tedrico
7.1 Las TICy la escritura.
7.1.1 De laimprenta a las TIC.

Las practicas relacionadas con la educacion durante su historia han ido
de la mano, al igual que de la cultura, de las practicas que rigen la
comunicaciéon. Por ende, lo que suceda en el campo de la comunicacién,
COmMo sus innovaciones, impactan las practicas educativas y a su vez influyen
en el desarrollo cultural de la humanidad. Un hecho que cambié la historia
en este sentido fue la invencion de la imprenta. Acontecimiento que
revoluciond la comunicacién. La informacion paso de ser de unos pocos o del
poder dominante a estar al alcance de todos, transformando paradigmas,
ideologias, creencias y por lo tanto trasformando la humanidad. Es asi, como
el hecho de poner al alance de todos la informacion, transforma el mundo y
sus practicas culturales, y claro esta que no estan exentos los procesos

educativos en dicha transformacion.

Luego de la llegada de la imprenta y después de una veloz
transformacién tecnoldgica llegan las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion “TIC”, con las cuales el mundo cambié las relaciones que las
personas tenian para acercarse los unos a los otros, hacia la cultura y desde
luego con la educacion, por lo cual hoy en dia se habla de sociedad de la

informacion y que en el campo educativo dio pie para la creacién de AVA o
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Ambientes Virtuales de Aprendizaje, desligandose de los espacios fisicos,
encontrando su base en el nuevo paradigma de las tecnologias de la

informacion.

7.1.2 La evolucion de las TIC en la educaciéon

En la incorporacion de las TIC en la educacion “Elearning” han surgido
diferentes términos segun las caracteristicas o ventajas que ofrezcan los
recursos tecnolégicos. Es asi como surgen los términos Elearning 1,
Elearning 2 y Elearning 3, derivados de la web 1.0, la web 2.0 y la web 3.07,
acufiados por Josh Bersin® y descritos por Jane Hart en una entrevista a la
revista Learning Review . Para ello, se toma en la cuenta que los recursos
ofrecidos por la web 1.0, que tiene como premisa la lectura, son la base de
cursos en los cudles se aprende de los contenidos. A este aprendizaje
mediado por la web 1.0 se le denomina Elearning 1.0 y son la base de
cursos instruccionales en donde prima la individualidad en los procesos de
aprendizaje. Luego, con la aparicion de la web 2.0, que privilegia ademas de
la lectura la escritura llega el Elearning 2.0, y a diferencia del anterior le
permite a los usuarios co-crear por medio de contenidos ya no dados al
usuario, sino en cambio, a partir de contenidos creados por si mismos y por
los demas, siendo estos abiertos y participativos, como es el caso de los

blogs, incluyendo asi el concepto de aprendizaje cooperativo mediado por las

% Acerca del Elearning 3, este viene siendo un Elearning 2+ y se trata de la evolucién de la
web 2.0 a la 3.0. En esta, la red y los nuevos dispositivos electronicos estan dotados por la
capacidad de organizar la informacion con cierta autonomia del usuario, adquiriendo una
llamada inteligencia virtual. En la actualidad, el término web 3.0, apenas comienza a
construirse y su significado es debatido por los expertos. Para el caso de este trabajo se
trabajara con el concepto de la web 2.0 y el Elearning 2.

® Josh Bersin es descrito en la pagina web http://www.bersin.com como una persona que
“escribe sobre el paisaje cambiante de gestion de aprendizaje, recursos humanos y talento
impulsados por el negocio. Sus temas favoritos incluyen la gestion del talento estratégico,
creando organizaciones de aprendizaje de alto impacto, y como las organizaciones
conducen el cambio empresarial y ventaja competitiva a través de la estrategia del talento y
la tecnologia”.
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TIC y cuya caracteristica Bersin la ha nombrado: "We-Learning"; siendo este
ultimo el elemento privilegiado en este trabajo.

Asi mismo, Stephen Downes en una conferencia dada en la Universidad
de Ibagué en el 2012 habla al respecto de la evolucién de la web 1.0 a la
web 2.0 y sus implicaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje:
“‘Hemos desarrollado herramientas y sistemas para Elearning basado en la
educacion en clase tradicional cuando deberiamos desarrollar herramientas
de soporte al aprendizaje inmersivo (propio de sistemas de vida dindmicos e
inmersivos como los que nos proporciona la nueva web)”. Aqui, este autor
cuestiona el uso de los recursos que ofrecen las TIC en la educacién cuando
el maestro sigue dando los contenidos y en donde los estudiantes son
simples receptores, a diferencia de procesos en donde la interaccion es la
base del aprendizaje y los usuarios son propietarios de su aprendizaje. El
autor, dice en este punto que el aprendizaje es formado por conexiones, es
decir, se crea en red y habla sobre el “aprendizaje conectado” derivado de la
interaccion y las conversaciones entre los participantes de los procesos

educativos.

Por lo anterior, para este trabajo se toma como base el trabajo
cooperativo mediado por las TIC, para el aprendizaje del uso adecuado de
los signos de puntuacion en la escritura. Este, se considera como el proceso
ideal, dado un mundo ligado por sus mdultiples conexiones y en el que el que
los contenidos son creados y co-creados por los usuarios y no dados como
en la escuela tradicional, enrigueciendo de esta manera el proceso de

aprehension del uso de los signos de puntuacién en la escritura.
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7.1.3 Los procesos escriturales, implicaciones con las TIC

Judith Kalman en el 2004 en su articulo “El estudio de la comunidad
como un espacio para leer y escribir” sefiala: “la tendencia actual en las
politicas internacionales dirigidas al fomento de la educacién (...), la
alfabetizaciéon y la formacién basica enfatizan cuando menos en tres
principios esenciales: 1) las acciones educativas deben considerar el
contexto donde los educandos viven y realizan sus actividades cotidianas, 2)
los programas educativos deben partir de lo que los participantes ya conocen
y saben hacer para favorecer el aprendizaje; y 3) las propuestas educativas
deben reconocer y atender la heterogeneidad de los usuarios (Garcia-
Huidobro, 1994; Hartecouer, 1997; Messina, 1993; Osorio, 1996; Rivera,
1997; Schmelkes & Kalman, 1996). Kalman en el 2003 sefala: “se asume
que la lectura y la escritura son acciones vinculadas a un momento social
especifico, donde el contexto estd constituido por la interaccién de los
participantes, la situacibn en la cual la interaccibn ocurre, por los
antecedentes historicos y sociales de lo que hacen, y por la relacion entre
los usos de la lengua escrita y otros usos, textos y discursos”. Por lo tanto, la
importancia del uso de las TIC en la ensefianza del uso de los signos de
puntuacioén en la escritura, radica en la posibilidad de ser un constructo social
realizado de forma cooperativa en una forma siempre contextualizada, dadas
las posibilidades interactivas provistas por los recursos derivados de las TIC.
Espinoza cita a Street, quien plantea que “la lengua debe estar escrita en
contextos especificos “donde juegan un papel preponderante los procesos

sociales que se generan y sostienen a su alrededor”

7.1.4 Elblogy los procesos escriturales

El blog, como herramienta web 2.0, permite un despliegue de los
procesos de ensefianza por fuera de la escuela, dandole al maestro y los

alumnos la posibilidad de crear un espacio de aprendizaje virtual; en el cual
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los procesos escriturales se desarrollan de forma colaborativa por medio de
la interaccion entre los participantes del grupo de trabajo. El blog grupal, les
permite a los integrantes editar el escrito, dar nuevas ideas y confrontar
constructivamente los argumentos con relacion al uso adecuado de los

signos de puntuacion.

7.1.5 La escritura colaborativa

Las investigadoras Ana Teberosky y Emilia Ferreiro (2002) han
desarrollado trabajos investigativos sobre la adquisicion de los procesos de
lectura y escritura. Segun estas investigaciones el trabajo grupal es la mejor
forma de entender y realizar el proceso de escritura en los nifios. Las autoras
sefalan que por medio de la interaccion entre los integrantes del grupo, en el
que cada estudiante posee un grado diferente de conceptualizacién, permite
la confrontacién de diferentes hipétesis sobre el proceso escritural entre los
participantes del grupo, lo que enriquece el proceso escritural. Las autoras
concluyen que “la interaccion social es una situacién privilegiada desde el
punto de vista del desarrollo cognitivo. Nuestra opinién es, en sintesis, que
una situacion que permita y facilite la socializacion de los conocimientos y las

tareas puede ser un buen contexto de construccion de la escritura”.

Cuando se habla de escritura colaborativa, lo que se pretende es que se
presente un aprendizaje colaborativo, es decir que por medio de las
intervenciones de los integrantes del grupo de trabajo se potencie el
aprendizaje en el uso adecuado de los signos de puntuacion; al respecto
Filippi (2009) menciona a Jonassen quien “sustenta que las TIC pueden
proporcionar apoyo en el aprendizaje [Jonassen, 99, p.218 (...)” Mas
adelante senala que en el“ Aprendizaje Colaborativo: los estudiantes trabajan
en una comunidad de aprendizaje en la que cada miembro realiza su

contribucion tanto para alcanzar las metas establecidas por el grupo, como
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para maximizar el aprendizaje de los otros. Utiliza la computadora para

realizar conferencias o usa el software que apoya el trabajo en equipo”.

Brian Street en 1984, plantea la ensefianza de la escritura desde las
practicas sociales de los educandos, en cambio de practicas educativas que
tienen que ver ante todo con el contexto escolar, al respecto sefala “la
lectura y/o escritura siempre forman parte del mundo social. Son practicas
sociales y tienen significados sociales. De este modo, vemos la primera
modificacion en el enfoque de la alfabetizacion desde esta perspectiva, al no
tomar la educacion como punto de partida”, sino en cambio le asigna un
papel fundamental al aprendizaje del uso de esta por fuera de la escuela.
Luego, Street en 1993 introduce el concepto “nuevos estudios sobre cultura
escrita” (new literacy studies), que incluiria el caso del presente trabajo.
Espinoza en el 2006 sefiala que Street ingresa este nuevo concepto con el
fin de enfatizar en los trabajos que hacen hincapié en los usos de la escritura
en contextos culturales especificos y “pone énfasis en los usos, el significado
y las consecuencias del lenguaje escrito, las interacciones de los
participantes, asi como de las estructuras sociales en las que se encuentran

inmersos”.

Palomares en el 2010, al respecto sefiala como conclusion de su
investigacion que “El trabajo de indagacion mostr6 que la adquisicién del
sistema de puntuacion es siempre un proceso de reflexion individual que se
potencializa en el intercambio entre pares durante la revision”. Por lo cual,
aunque el aprendizaje del uso adecuado de los signos de puntuaciéon es
producto de una reflexion personal, se enriquece como consecuencia de la

interaccion y el trabajo colaborativo.

Es asi, como las préacticas escriturales que se desarrollan a partir de los

recursos que ofrecen las herramientas de la web 2.0, son tomadas como

42



punto de partida para el aprendizaje del uso adecuado de los signos de

puntuacion.

Cuando se habla de escritura colaborativa, lo que se pretende es que se
presente un aprendizaje colaborativo, es decir que por medio de las
intervenciones de los integrantes del grupo de trabajo se potencie el
aprendizaje en el uso adecuado de los signos de puntuacion; al respecto
Filippi (2009) menciona a Jonassen quien “sustenta que las TIC pueden
proporcionar apoyo en el aprendizaje [Jonassen, 99, p.218 (...)” Mas
adelante sefala que en el“ Aprendizaje Colaborativo: los estudiantes trabajan
en una comunidad de aprendizaje en la que cada miembro realiza su
contribucion tanto para alcanzar las metas establecidas por el grupo, como
para maximizar el aprendizaje de los otros. Utiliza la computadora para

realizar conferencias o usa el software que apoya el trabajo en equipo”.

7.1.6 La escritura como construccion social

Segun Espinoza en el 2006 “desde la perspectiva sociocultural, el acto de
leer y escribir (...) sélo puede ser entendido como una practica social que
adquiere sentido Unicamente dentro del contexto social, cultural, politico,
econémico e historico, en el que tiene lugar (Lankshear, Snyder y Green,
2000; Street, 1984, 2005)". Una forma de abordar el estudio de la cultura
escrita es desde la aproximacion Sociocultural; en Guzman en 2011 se
plantea que “Vygotsky en 1979 sefial6 que, como herramienta cultural, el
lenguaje permite compartir informacion y desarrollar el conocimiento entre los
miembros de una comunidad; como herramienta psicolégica promueve la
organizacion y reconstrucciéon del pensamiento de manera individual”. Asi
mismo, Guzman recoge a diversos autores que “aportan evidencia empirica
con respecto a los beneficios de la escritura colaborativa (Fernandez, 2009;
Fisher, Myhill, Jones y Larkin, 2010; Guzman, 2007; Littleton, Miell y
Faulkner, 2004; Rojas—Drummond, Albarran y Littleton, 2008; Myhill, 2009;
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Nixon y Topping, 2001; Rojas—-Drummond, Littleton, Hernandez y Zudiga,
2010 y Yarrow y Topping, 2001). Ellos, han encontrado que cuando los
escritores novatos tienen oportunidad de trabajar en equipo y practicar estilos
constructivos de comunicaciéon, producen textos con mayor coherencia y
cohesion, redactan ideas mas creativas y emplean un mayor repertorio
linguistico, que aquellos textos redactados de forma individual”. Por lo tanto,
el aprendizaje cooperativo enriquece los procesos de enseflanza vy

aprendizaje de la escritura.

Segun Espinoza “en la década de los afios noventa, ya los estudios
analizan las multiples practicas y usos diferentes del lenguaje escrito, en
diversos contextos especificos y en determinados momentos histéricos. Se
profundiza en los procesos sociales que sostienen el aprendizaje de la
lengua escrita dentro y fuera de la escuela, y se propicia un serio
cuestionamiento tedrico sobre como se concibe la alfabetizacion, su uso, su
apropiacion, su construccion social y su distribucion en la sociedad (e.g.
Barton, 1994; Boyarin, 1992; Dyson, 1989b; Erickson, 1996; Hull, 1993).
Recuperan también vigencia planteamientos expuestos varias décadas atras,
como son los trabajos de John Dewey (1915), Liev S. Vygotsky (1934, 1978)
y Paulo Freire (1970), con relevantes aportaciones sobre la vinculacion de la
participacion social con el aprendizaje”. Dado lo anterior, el caracter del
constructo social en el proceso de aprehensiéon del uso de los signos de
puntuacion, es reafirmado a tal punto de ser un elemento de partida en la
produccion de textos contextualizados, en los que la comprension de
diferentes caracteristicas culturales y la capacidad para desarrollar ideas al
respecto se constituyen como elementos a tener en cuenta en los procesos
educativos. Por ejemplo, los estudiantes pueden desarrollar ideas con
relacion a las preocupaciones que el nifio o adolecente ve referentes al
mundo adulto, reafirmando asi el caracter social en la produccion textual. En

los Lineamientos de Lengua castellana se menciona a Habermas en 1980
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‘los sujetos capaces de lenguaje y accion deben estar en condiciones de
comprender, interpretar, analizar y producir tipos de textos segun sus
necesidades de accién y comunicacion (no olvidemos que con el lenguaje
no soélo se significa y se comunica sino que también se hace, segun
exigencias funcionales y del contexto)”. Por lo tanto, un medio ideal para el
aprendizaje del uso adecuado de los signos de puntuacion es el blog, dada la
actualidad y cercania de los medios virtuales a los estudiantes y como lo
menciona el anterior autor el acto comunicativo debe responder a exigencias

funcionales y del contexto.

Gomez en el 2006 sefiala que: “la actual concepcion de la lengua
escrita se ha ido transformando, desde ser considerada una habilidad
mecanica que se aprende en las escuelas ejercitando la letra, y aprendiendo
gramatica y ortografia, hacia una concepcién en la que destaca la
importancia de su caracter sociocultural y comunicativo (...) desde esta
Ultima perspectiva, el interés estd puesto en el desarrollo de practicas
discursivas y textuales, que permitan al individuo comunicarse de manera
competente y de acuerdo con los requerimientos que su entorno le exigen”.
Es asi, como se habla de la escritura contextualizada, a lo que Espinoza
sefala que: “Los estudios con este enfoque apuntan actualmente hacia una
profunda reflexibn sobre los usos de la lengua escrita en contextos
especificos, donde juegan un papel preponderante los procesos sociales que
se generan y sostienen a su alrededor (Heath, 1999; Kalman, 2000b;
Méndez, 2000; Street, 1995, 1999)". Es asi, como el uso de las TIC en los
contextos interactivos en los que se desenvuelven los alumnos cobra valor,
como es el caso del uso del blog para el desarrollo de una escritura

colaborativa.

Pedrero (2011), con relaciéon a la produccion de lenguaje menciona a
“‘Habermas (1987) y Chomsky (1988), quienes distinguen dos conceptos, la

competencia y la actuacion. La competencia linglistica es innata en el
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lenguaje, la actuacion es la produccion de lenguaje y pensamiento
desarrollado a través de la interaccién social’. Es asi, como la escritura
colaborativa tiene que ver directamente con la produccion del lenguaje, el

cual ocurre por medio de la interaccion desplegada en el blog.

Asi pues, en la interaccion social es que el lenguaje adquiere
significacion, al respecto Pefia (2008) menciona a Jerome Bruner, quien
considera que aunque la instruccion formales importante, el aprendizaje se
da como resultado de la interaccion con el otro y se potencia cuando el otro
integrante es mas competente cognitivamente. Para Bruner el aspecto
comunicativo del lenguaje tiene valor a partir del contexto en el que se
desarrolla el mismo. Es por esto que Pefia (2008) sefiala que para Bruner “el
desarrollo del lenguaje no se debe tomar como un aspecto mas del
desarrollo cognitivo como afirman los tedricos cognitivos sino que por el
contrario los interaccionistas sociales consideran el lenguaje como una
faceta de la conducta comunicativa que se desarrolla a través de la
interaccidn con otros seres humanos”. Luego Pefia destaca en Bruner “el
aspecto comunicativo del desarrollo del lenguaje en lugar de su naturaleza
estructural cuando afirma que el nifio aprende a usar el lenguaje en lugar de
aprender el lenguaje”, es decir, el nifio aprende a usar el lenguaje,
enmarcado en un contexto determinado, por medio de la interacciéon con

otros individuos.

7.1.7 Implicaciones de los Lineamientos de Lengua Castellana en la
produccién textual
Los Lineamientos de Lengua Castellana del MEN sefalan que “La
coherencia lineal se garantiza con el empleo de recursos cohesivos como los
conectores, sefializadores y los signos de puntuacion, cumpliendo una
funcién loégica y estructural; es decir, estableciendo relaciones de manera
explicita entre las proposiciones (...) los signos de puntuacidon como recursos

de cohesion textual para establecer relaciones logicas entre enunciados”. Es
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asi, como los signos de puntuacion hacen parte intrinseca de los textos y son
fundamentales para que un escrito cuente con coherencia. Al respecto
sefala Castillo “la puntuacion es un factor esencial en la vertebracion,
organizacion y cohesion de los textos. De ahi, el valor de los signos de
puntuacion como organizadores textuales”. Asi mismo, Stern en el 2006 se
refiere a la importancia en el uso de los signos de puntuacion para dotar a los
escritos de coherencia y cohesién “ la puntuacién estructura las unidades
textuales y organiza la informacién otorgandole coherencia y claridad al
discurso, delimita la oracion y constituye un mecanismo de cohesion textual,
pone de relieve determinadas ideas, destaca giros sintacticos, elimina o
reduce ambigliedades, modula la respiracion en la lectura en voz alta,
genera efectos estilisticos, marca y permite reconocer diferentes tipos de
textos... Estas funciones contribuyen a una que las abarca: la puntuacion
constituye un mecanismo de produccion e interpretacion del sentido de un

texto”.

En cuanto la produccion textual, los Lineamientos Curriculares de Lengua
Castellana plantean, en el capitulo cuatro, los ejes alrededor de los cuales
pensar propuestas curriculares. En el numeral 4.2, se encuentra un eje
referido a los procesos de interpretacién y produccion de textos. En este, se
sefala que “para la comprension, el analisis y la produccion de diversos

tipos de textos (...) se pueden pensar tres tipos de procesos”. Estos son:

1. Procesos referidos al nivel intratextual. Con este se hace referencia a
las estructuras semanticas y sintacticas; elementos integrales en la
coherencia y cohesion de los esctitos y que en el caso de los uso de
los signos de puntuacion, estos adquieren un papel tanto sintactco,
como semantico. En este aparte, los Lineamientos hablan sobre
microestructuras y macroestructuras, categorias que corresponden a

la linglistica del texto de Van Dijk. Este ultimo, resulta de gran
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relevancia en la produccion textual dado su implicacion en la
coherencia local y coherencia global de los escritos.

2. Procesos referidos al nivel intertextual. Estos, “tienen que ver con la
posibilidad de reconocer las relaciones existentes entre el texto y otros
textos”. Dicha relacion resulta fundamental en el trabajo cooperativo,
propio de los recursos que ofrece la web 2.0, en los que la interaccion
en la construccion del aprendizaje es de notar.

3. Procesos referidos al nivel extratextual. Estos, “tienen que ver con la
reconstruccién del contexto o situacion de comunicacién en que se
producen o aparecen los textos”. Es asi como se puntualiza la
importancia de la contextualizacion en la produccion textual. Por lo
cual, resulta apremiante por parte del maestro la incorporacion de
elementos del contexto de los alumnos en sus practicas educativas en

la ensefianza de la escritura.

En la produccion textual, los Lineamientos hacen hincapié en el salto
educativo que se da al proponer el uso de unidades completas de
significacién. Es decir, textos completos y no fragmentados, tal y como se
hacia en el modelo tradicional, puesto que de esta manera el texto se trabaja
de forma profunda y en el caso del presente trabajo, el uso de textos
completos permite el despliegue que se desea en el uso correcto de los

signos de puntuacion.

7.1.8 Los signos de puntuacién en la produccion textual

La importancia del aprendizaje en el uso adecuado de los signos de
puntuacion, radica en el uso practico mas alla de las reglas ortograficas que
denotan el uso para algunos casos especificos, puesto que el uso de estos
signos no se rigen en todo momento por reglas, sino en cambio cumplen una
funcion semantica que segun la intencion comunicativa, cumplen diferentes

funciones. Es decir que estos signos dotan de coherencia al texto y van de la
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mano con la intencion comunicativa del escrito; ante esto Rosell6 en el 2010
sefiala “no se puede construir un sistema sobre estos signos graficos al
margen de su aplicacion. Resultaria absurdo estar dictando normas relativas
a la coma, el punto y coma o los dos puntos sin mostrar como actuan en la
frase o qué sentido aporta la utilizacion de un determinado signo al conjunto
de la oracion”. Palomares en el 2010 al respecto menciona a Figueras en el
2001 que senala “A diferencia de la ortografia de palabra, la normatividad
que rige la puntuacién tiene un margen amplio dado en funcion del
significado que el escritor quiera transmitir, de las intenciones que guian su
produccién y de su estilo de escritura. Por ello, no resulta posible
proporcionar reglas de estricto cumplimiento para el uso de estos signos”.
Rosell6 trae a colacibn a Millan en 2005 en el que ejemplifica las
implicaciones semanticas del uso de la coma y como su uso puede denotar
un significado contrario a la intencibn comunicativa que pueda tener el
escritor “De mis afios escolares recuerdo una anécdota atribuida a Carlos V
(luego la he encontrado referida a otros reyes, pero nos dara lo mismo...). Al

emperador se le pasé a la firma una sentencia que decia asi:

Perdon imposible, que cumpla su condena”. Resulta claro que si
movemos la coma en la sentencia anterior asi: “Perddn, imposible que
cumpla su condena” cambiamos la intencién comunicativa de forma radical.
Asi mismo, Wallace en el 2010 sefala “Otros autores, como Zamudio (2004)
y Ferreiro (1996), entienden que las operaciones de delimitar oraciones
textuales son producto de una construccibn que se genera a partir de la
introduccién de marcas de puntuacion y no por la presencia de significados
intrinsecos que dirija el uso de signos de puntuacion entre unidades textuales
preexistentes”. Es decir, que aunque existe una normatividad en el uso de los
signos de puntuacion, la implementacién de estos en los escritos responde a
la intencion comunicativa y estilo del escritor, mas alla de normas

preestablecidas.
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La enseflanza del uso adecuado de los signos de puntuacion debe
sobrepasar el uso en el interior de las oraciones, al uso en textos, es decir al
conjunto de oraciones que integran un escrito y la forma como éstas se
conectan de acuerdo a la intencidn comunicativa del escritor. Al respecto
sefala Rosell6 “Beaugrande y Dressler (1981: 35) un texto es un
acontecimiento comunicativo que cumple siete normas de textualidad:
coherencia, cohesion, intencionalidad, aceptabilidad, informatividad,
situacionalidad e intertextualidad”. Luego, sefiala que si alguna de estas
caracteristicas le falta a un texto, este pierde el caracter comunicativo. Es
asi, como un texto debe responder en todo momento a su intencion
comunicativa segun el contexto, puesto que el escrito debe tener en cuenta
al receptor. Asi mismo, Wallace en el 2010 aflade otras caracteristicas del
uso de los signos de puntuacion vy sefala “El sistema de puntuacién es un
objeto de conocimiento complejo que cumple diferentes funciones. Segun
Mirta Stern en el 2006 la puntuacion estructura las unidades textuales y
organiza la informacion otorgandole coherencia y claridad al discurso,
delimita la oracién y constituye un mecanismo de cohesion textual, pone de
relieve determinadas ideas, destaca giros sintacticos, elimina o reduce
ambigledades, modula la respiraciébn en la lectura en voz alta, genera
efectos estilisticos, marca y permite reconocer diferentes tipos de textos...
Estas funciones contribuyen a una que las abarca: la puntuacion constituye
un mecanismo de produccion e interpretacion del sentido de un texto”. Es
asi, como se enfatiza en la importancia del uso de los signos de puntuacion
en la produccion textual puesto que dotan de cohesién y coherencia a los
escritos, ademas que como medio comunicativo el receptor hace parte

intrinseca de los textos como intérprete.

Rosell6 sefiala la importancia de los aspectos pragmaticos de los textos
con Bernardez en 1995 “la coherencia textual es fruto del conjunto de

procesos realizados por los participantes en la comunicacién y no una
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caracteristica inherente al texto; es, como la propia comunicacion, un
proceso dindmico”. Es decir, para que un texto esté dotado de coherencia
debe existir una correlacion intrinseca entre el emisor y el receptor, de lo
contrario el texto no cumple con la funcidn comunicativa. Sin embargo el
aprendizaje del uso adecuado de los signos de puntuacién se hace desde

una reflexiéon individual.

Por otro lado, Palomares en el 2010 sefiala que la adquisicion
comprensiva del uso de los signos de puntuacion se presenta de forma
tardia, para ello cita a Ferreiro y Teberosky en 1979 y sefala “Estudios
realizados desde la psicogénesis de la lengua escrita han tratado de indagar
los procesos de aprendizaje involucrados en la comprension del sistema de
puntuacion, mostrando que este recurso es una adquisicién tardia en el
proceso de aprendizaje de la lengua escrita”. Estas autoras caracterizan por
edades el proceso de aprendizaje, en el cual muestra el uso indiscriminado
de los signos de puntuacion entre los nifios de 7 a 8 afilos y cOmo su uso
adecuado evoluciona y se especializa de forma significativa después de los 9
afos de edad. Por lo cual, es pertinente el énfasis en el uso de los signos de
puntuacion con los nifios de sexto de bachillerato, grupo en el cual se

trabaja en este proyecto.

Las implicaciones del uso de los signos de puntuacion en los escritos son
destacadas por Barboza en el 2008 quien cita a Polo (1990) que sefiala “la
puntuacion constituye la parte mas interesante de la ortografia, la mas
formativa (si se sabe explicar bien), la que mas puede ayudarnos a
configurar nuestro pensamiento idiomatico; o la mas cercana a los espacios
ultimos de la creatividad, de la concepcion de un texto”. Es decir, el uso de
los signos de puntuacion debe ser una preocupacion constante del docente,
pues la implementacion ademas de ser formativa, dota de coherencia un
texto e imprime el estilo personal del escritor, hecho fundamental para

destacar la singularidad de cada estudiante.
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Con relacion al uso de los signos de puntuacion, el caracter
contextualizado en su aplicacion tiene que ver directamente con la
comprension de la realidad por parte de los estudiantes y en el que la
posterior escritura debe notar el contexto e intereses de los mismos y la
calidad en los escritos tiene que ver directamente con un real acercamiento y
comprension de la realidad, asi mismo con la comprension del uso de los
signos de puntuacioén. Es asi, como se esta de acuerdo con Espinoza (2006)
al sefialar que “la puntuacion es como el termdmetro de la escritura, y que
solamente echando un vistazo a los puntos y las comas de un texto se puede
aventurar una idea aproximada de la calidad de la prosa”. Lo anterior, con
relacion al uso del contexto de los alumnos en los procesos de aprendizaje,
le da lugar a este autor para sehalar que “no se puede construir un sistema
sobre estos signos graficos al margen de su aplicacion”. Al respecto sefiala
Castillo en el 2012 que “hay que considerar, ademas del valor de la
informacion sintactico-semantica y fonica, el valor de la informacién
pragmatica que nos proporciona este componente de la ortografia”. Por tal
razén, en la ensefianza del uso de los signos de puntuacién, siempre debe
mostrarse el sentido contextual y semantico que cobran los signos en su uso
al interior de la frase, de los parrafos y de la totalidad de le los escritos. Es
asi, como la coherencia en los escritos es determinada de forma substancial
por los signos de puntuacion, puesto que dotan de sentido a los textos,
dando lugar a multiples significados, segun la intencibn o propdésito
comunicativo que el escritor tenga, ya que en la integridad de un signo de
puntuacion, esta un sentido qué en si mismo significa una relacion y que
segun su uso el significado de una idea se configura. Al respecto, Castillo
senala tres preguntas que deben abordarse en la puntuacion “la problematica
de la puntuacién (...) debe abordarse atendiendo a tres preguntas: para qué
puntuar, como puntuar y por qué puntuar. Ello significa que hay que conocer

las funciones de la puntuacion y los contextos que la requieren”.
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7.1.9 Mediaciones

Se destaca el trabajo de dos autores Judith Kalman y Roger Chartier.
Kalman en el 2001 sefiala que las précticas de la lengua escrita incorporan
cada vez mas la utilizacion de las computadoras como manifestacion de las
TIC en las escuelas y que mas que establecer una dicotomia entre las
pantallas o los impresos, lo que se debe fomentar es la comprensién de lo
que se lee y reconocer la diferencia entre obtener informacion y analizarla,

organizarla y evaluarla.

Por su parte, Roger Chartier Analiza los medios que se usan para leer y
escribir. El autor destaca en el escritor, no sus escritos, sino ¢como se
escribe?. Asi mismo en el lector, no la lectura , sino en cambio dirige su
atencion a ¢como se lee?. Con relacion a los medios que se usan para
dichas practicas Chartier enfatiza el qué hace la gente con los medios, en

cambio del qué hacen los medios con la gente.
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8 Matriz categorial

OBJE- | CATEGORIAS DE | CATEGORIAS DE | TOPICOS
TIVO PRIMER ORDEN SEGUNDO ORDEN
1 > Uso de los | Niveles de analisis

signos de _

puntuaciéon en > Nivel

la_ produccion intratextual

textual.

Se hace referencia a
las estructuras
semanticas y

sintacticas.
a. Semantico

- Coherencia
lineal y

cohesion.

Entendida como la
ilacion de
secuencias de
oraciones a través
de recursos
linglisticos como
conectores o frases
conectivas; la
segmentacion de
unida-des como las
oraciones y los

parrafos.

Organizacion del texto.
Separacion de ideas

llacion.
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Tipologia de los
signos de

puntuacion:

b. Sintactico.

- Superestructu

ra

La forma global
como se organizan
los componentes de
un texto. El esquema
l6gico de
organizacion del

texto.

De pausa

Distribucién u

ordenamiento

El uso adecuado
punto y seguido.
El uso adecuado
punto y aparte.
El uso adecuado
punto final.

El uso adecuado
la coma:

El uso adecuado
punto y coma.

El uso adecuado
dos puntos.

El uso adecuado
de los puntos

suspensivos.

El uso adecuado

de las comillas:
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De entonacion

» El uso adecuado
de los
paréntesis.

» El uso adecuado
de la raya.

» Uso de los
signos de
interrogacion.

> Uso de los

signos de
exclamacion.
_ Caracter
> Escritura » La escritura sociocultural
colaborativa: LS S
construccién
social Caréacter
comunicativo
2y 3 » Mediaciones Instrumentos Produccion
cognitivos colaborativa
Correccion

Instrumentos fisicos

realizada por los
estudiantes.
Confrontacion.
Reescritura
colaborativa del
cuento en el blog.
Andlisis del proceso
realizado en los
blog por parte de
los maestros.

Pretest.
Uso del blog.
Postest.
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9 Disefio metodolégico
9.1 Enfoque: mixto, cualitativo y cuantitativo.
9.1.1 Poblacion.

Se toma como grupo de muestra a treinta nifios y nifias que tengan facilidad
en el acceso a un computador con internet, corresponde al grupo 6° de la
Institucidon Educativa Navarra en el municipio de Bello Antioquia, con edades
aproximadas entre los 11-15 afos. Estas edades constituyen un periodo de
transicion de la nifiez a la adolescencia y desde el punto de vista educativo,
se sitlan en el paso de la educacién primaria a la educacion secundaria.
Algunas de las caracteristicas que reflejan son, los estudiantes muestran
interés notorio por la lectura de su preferencia, tienen grandes capacidades
intelectuales que les permite asumir diferentes roles dentro del aula, por el
contrario, muestran un poco de apatia para el proceso escritural, aunque les
encanta elaborar e inventar historias fantasticas como cuentos, fabulas,
leyendas, en este aspecto los alumnos son muy creativos a pesar que, les
falta utilizar mejor las herramientas y las normas para tener una escritura
Optima, ya que no tienen en cuenta en sus escritos un uso adecuado de los
signos de puntuacion, perdiéndose asi el sentido del texto. Por ésta razon, el
reto es potenciar la habilidad escritural en los estudiantes, para que sus
producciones escritas cobren sentido y mejoren con la ayuda del maestro y
compafieros, a través de medios y herramientas eficaces que favorezcan su

construccion apropiada en un medio colaborativo de aprendizaje.

Por otro lado, son alumnos que se dejan orientar en sSu proceso
académico, y el trabajo colaborativo sera significativo para ellos, ya que
promueve el trabajo en grupo, el intercambio de la informacién y en cuanto a
la herramienta virtual web 2.0, blog, facilitara el proceso escritural individual y

colectivo, lo que conlleva a la interaccion del conocimiento que favorece el
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aprendizaje de todo el grupo y les permitira corregir y compartir su criterio

con los demas.

9.1.2 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la informacion

OBJETIVO TECNICA INSTRUMENTO

e Reconocer los errores en el | Pretest Prueba de puntuacion
uso de los signos de Punto 1 (Ver Anexo 1)
puntuacion en dos textos.

e Identificar de qué forma | Pretest Prueba de puntuacion
usan los signos de Punto 2 (Ver Anexo 1)
puntuacion en la escritura
de dos textos.

e Detallar el resultado inicial | Pretest Tablas 1 y 2 de
teniendo en la cuenta los recoleccion de datos.
errores en el uso de los (Ver Anexo 3y 7)
signos de puntuacion. -

Graficos 1 2, 3 (Ver
anexo 4, 6y 8)

e Detallar el resultado final | Postest Tabla 3 vy 4 de
teniendo en cuenta los recoleccion de datos.
errores en el uso de los
_ (Ver Anexo 9y 11)
signos de puntuacion.

Graficos 4y 5
(Veranexo 10y 12)

e Realizar un cuento mediante | Dialogo Blog grupal.

escritura colaborativa. dirigido
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e Evaluar estadisticamente la Gréficos estadisticos.
evolucion en el uso
adecuado de los signos de
puntuacion, para lo cual se
toma el resultado del pretest
de las tablas 1 y 2 se
confrontan con el resultado
final en el postest detallado

en las tablas 3 y 4.

Observacion | Diario de campo

participante

10 Fases de lainvestigacion
10.1 Diagnéstico inicial

Se buscé identificar algunas caracteristicas de la escritura como la
importancia que los nifios le dan a coherencia en el texto y el conocimiento
de los signos de puntuacién, con el fin de establecer un punto de partida en
la implementacion del proyecto, puesto que el mayor objetivo del mismo
busca potenciar la habilidad en el uso adecuado de los signos de puntuacion,
lo que por ende implica el conocimiento de estos y el reconocimiento de la
importancia de su uso como elementos fundamentales para dotar de
coherencia y cohesién a un texto, para lo cual se realiza un prestest que
consta de 2 puntos (Anexo 1) en el cual se identificaron los errores y aciertos

de los estudiantes.
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10.2 Analisis del resultado del diagndstico

Este analisis se hizo con el fin de reconocer la habilidad en el uso de los
signos de puntuacién por parte de los nifios y nifias de sexto de bachillerato,
para asi tener un punto de partida en la implementacion del proyecto.
Ademas, se hizo con el fin de contrarrestar al final el desarrollo de la

habilidad en el uso de dichos signos con la implementacién del proyecto.

10.3 Disefio de la propuesta

El proyecto se desarrollé con el uso de la escritura colaborativa, a través
del blog como instrumento que posibilita el desarrollo grupal de un texto. A
partir de una interaccion virtual; los estudiantes realizaron colaborativamente
varios textos (un cuento, una resefia y una biografia). Para ello, conformaron
10 grupos de tres integrantes cada uno, en los cuales cada participante debe
aportar una fraccién del texto grupal, tomando en la cuenta la coherencia y
cohesion del mismo. Seguido, los estudiantes argumentaron sobre el uso de
cada signo de puntuacion en el texto. Luego, los demas integrantes de cada

grupo confrontaron dichos aportes de forma virtual.

10.4 Propuesta por sesiones
10.4.1 Sesion 1: Produccién de un cuento publicado en un blog grupal

Los nifios y nifias realizaron el escrito de un cuento en un blog de forma
colaborativa en grupos de tres integrantes. En este proceso cada estudiante
realiz6 una seccion del cuento, el cual se integré a los aportes de cada

integrante del grupo y se creo un cuento.

10.4.2 Sesion 2: Correccion realizada por los alumnos sobre el texto del Blog

Luego de la elaboracién del cuento, cada estudiante analizé el uso que le
dio a los signos de puntuacion en su escrito (en la seccidon que haya

integrado al cuento grupal). En esta correccion, cada integrante del grupo
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argumento de forma escrita (en el mismo blog) el uso que le dio a cada signo

de puntuacién.

10.4.3 Sesion 3: Confrontacion de cada estudiante con los argumentos dados
por los compafieros acerca del uso adecuado de los signos de
puntuacion en su escrito en el blog

Cada estudiante analiz6 los comentarios realizados por los compafieros
acerca de su escrito para debatirlos o asumir los argumentos propuestos,
mediante respuestas realizadas en el blog a cada compafiero, con el fin de
potenciar la habilidad en el uso de los signos de puntuacion por medio de la

interaccion.

10.4.4 Sesion 4: Confrontacion entre los grupos

Cada grupo reviso el trabajo desarrollado por dos grupos en sus blog y de
forma grupal analiza y escribe las observaciones (en el blog grupal) sobre los
argumentos usados por los otros compaferos sobre el uso que le dieron a

cada signo de puntuacion.

10.4.5 Sesion 5: Analisis del proceso realizado en los blog por parte de los
maestros
Posterior al proceso realizado por los estudiantes en cada blog, los
maestros analizaron el resultado de cada blog, con el fin de identificar

falencias comunes y puntuales en el uso de los signos de puntuacion.

10.4.6 Sesion 6: Socializacién de resultados entre estudiantes y maestra

La maestra socializ6 los resultados obtenidos en cada blog para sefalar
las falencias comunes y puntuales en el uso de los signos de puntuacion a
los estudiantes, con el proposito de potenciar el uso adecuado de dichos

signos por medio de la interaccién entre los participantes de este proceso.
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10.4.7 Sesion 7: Reescritura del cuento en el blog

Cada grupo reescribio el cuento teniendo en la cuenta los comentarios de
los compairieros y lo sefalado por la maestra, con el fin de mejorar el uso de

los elementos cohesivos y por ende la coherencia del texto.

10.4.8 Sesion 8: Andlisis del escrito final de los estudiantes por parte de los
maestros y confrontacion con los estudiantes
Los maestros analizaron el escrito final de cada grupo, para confrontar la
evolucion de cada texto con relacion al uso adecuado de los signos de

puntuacion y lo confrontan con los estudiantes.

10.4.9 Sesiones 9, 10, 11, 12, 13. 14, 15, 16: En estas sesiones se realiz6 el
mismo proceso que se llevé a cabo en la construccion del cuento, para
la elaboraciéon de una resena.

10.4.10 Sesiones 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24: En estas sesiones se
realiz6 el mismo proceso que se llevo a cabo en la construccién del
cuento, para la elaboraciéon de una biografia.

10.4.11 Sesion 25: Evaluacion final. Postest.

Los estudiantes completaron un texto “postest” (Ver anexo 1) usando los
signos de puntuacion. Luego, realizardn un escrito, con el fin de evaluar la

evolucion en el uso adecuado de los signos de puntuacion.

10.4.12 Andlisis y resultado

Por medio de una estadistica descriptiva se realizé un analisis cualitativo y
cuantitativo de los resultados finales, con el proposito de determinar el

alcance de este proyecto.
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11 Analisis del pretest
11.1 Andlisis de los errores de los signos de puntuacion en el pretest

A los treinta estudiantes se les realizé un pretest que contenia dos puntos;
en el primero, cada uno ubic6 un signo de puntuacibn en campos
previamente sefialados (Ver Anexo 1), en el segundo escribieron un cuento.
Para efectos del presente proyecto, se contabilizaron los errores que tuvieron
en el uso de los signos de puntuacién, segun los items sefialados en el en la

siguiente tabla:

e Tabla 1. Cantidad de errores por estudiante.

NUmero de item

Estudiante | 1 | 2 |3 | 4 | 5|6 | 7 | 8|9 10|11 12|13 |14
1 2122 7 4 10(1|3|7|0,4]0,0/|O0
2 51 1]0 4 4101|300, 0}0,0/|O0
3 2 11 2 6 4 10126 (1|3 |32 0|0
4 3|1}0(12,0(0}3|2|0(20(22| 00O
5 51010 2 1,0/ 4,002 ;0|01 )]0
6 21010 4 5i1,1 0,010, 0|0]|O0
7 6,001 |0|]0|]O0O|2]|]O0O|0]|]O0O|O0O]O0]|0O
8 2|11|1(3|3|]0|4]|]0|]0|29|0|2]0]|0O0
9 4 12|16 3|04 |2|0(20/0|4]|0]O0

10 5/2|6|(3|1|]0|6|2|0|2]|]0|0]O0]|0O0
11 71010 1 1,041 ]0;0]0]|0|12 O
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12 OO0, 1| 8 |0 5120 |1]0] 2
13 1,20 5 |0 3,0, 00| 0]|3
14 4 10 ,01| 3|0 312, 010]0]O0
15 6 | 3|1)] 6 |5 3120 0)]0]| 2
16 3,01 4 |2 0|00 |0]O0]1
17 6 | 03| 3 1 o|1(1,0|0]O0
18 7,100 6 2 0|00 |0]O0]1
19 O,010] 4 |0 0|0 (12, 0| 0| O
20 OO0, 0]| 2 |3 2102|0070
21 6 | 0| 0| 3 1 1,0]0]0]O0]|O0
22 OO0, 0]| 4 |O0 o, 0, 0|0]0]|O
23 1,0]0 110 o, 0, 0|0]0]|O
24 00, 0]| OO o, 0, 0|0]0]|O
25 21 0]0]| 2 2 o, 0, 0|0]0]|O
26 1,00 O |6 o000, 0|0]O
27 1,100 2 |0 o002 |0]|O0
28 ofo0o(0] 0|3 o000 |0]|O
29 0
30 0 0

TOTAL 90 | 15|18 | 104 | 51 59 | 27 | 23 | 49 | 18 | 17
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Asi mismo, se cuantificaron los errores por cada signo en la siguiente

tabla:

e Tabla 2. Cantidad de errores de puntuacién segun el signo.

Numero de errores de puntuacion

Estu- Punto | Punto | Punto | Coma| Dos |[Interro-| Excla-
Diante seguido y y puntos | gacion | macion
aparte | coma
1 5 1 15 5 9 0
2 0 16 2 0
3 16 11 0 - 6 .
4 5 11 0 17 11 7 5
5 9 3 0 7 2 4 1
° 3 4 1 7 0 6 9
! 7 2 0 12 1 7 0
8 8 1 0 15 2 7 5
9 10 9 0 5 3 4
10 17 5 0 0 1 2
11 11 3 0 10 1 6 1
12 6 0 8 3 3
13 6 0 4 10 3
14 5 0 7 4 0 0
15 13 6 4 1" . 1 ,
16 3 3 1 5 . 2 )
17 12 1 1 - 4 . 0
18 6 1 7 6 0 3
19 0 0 0 6 5 0
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Lo anterior, con el fin de analizar de forma cuantitativa y cualitativa dichos

errores, también para comparar al final por medio del postest los resultados

de las tablas 5 y 6, el avance en el uso correcto de los signos de puntuacion.

En la tabla 1, se destacan el nimero de errores por cada item de cada

estudiante y al final se encuentra la totalidad de errores del grupo. Con el

propdsito de visualizar y cualificar los datos, se realizé el siguiente grafico:
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e Grafico 1. Cantidad de errores de puntuacion segun el signo.

W 1. Coma en lugar de punto seguido.(30) 2. Coma en lugar de punto y aparte.(15) M 3. Punto en lugar de coma. (18)
W 4. Uso de signo diferente a los dos puntos. (104) 5. Coma innecesaria. (51) 6. Punto ¥ coma innecesaria. (1)
W 7. Punto seguido innecesario. (59) 0 8. Punto y aparte innecesario. (27) W 9. Interrogacién mnecesario. (23)
10. Exclamacién innecesario. (49) 11. Interrogacién en lugar de exclamacién. (18)
B 12 Exclamacién en lugar de interrogacién. (17) 13. Uso de “y” en lugar de coma. (6)
W 14, Uso de “y” en lugar de punto. {(4)

Con lo anterior, se obtuvo como resultado la identificacion de varios
fendbmenos, sefalados en los porcentajes que aparecen en la siguiente
tabla: que denotan errores en el uso de los signos de puntuacion y de forma
particular con la coma, el punto seguido, el punto aparte, el punto y coma, y
los dos puntos; demostrando una falta de comprension en el uso correcto de

los signos.

A continuacion, se analiza el uso de los signos de puntuacion en la
produccion textual. En cuanto al nivel intratextal, se hace referencia a las
estructuras semanticas y sintacticas. Con relacion a dichas estructuras, los
textos carecieron de coherencia lineal y cohesion; puesto que la ilacién en la

secuencia de oraciones, carecié de conectores o frases conectivas; a su vez
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la segmentacién de las oraciones y de los parrafos carecié de la puntuacion

necesaria, lo que condujo falencias en la organizacion sintactica.

A partir de lo evaluado segun la tipologia de los signos de puntuacion: en

la siguiente tabla se encuentran los porcentajes de la cantidad de estudiantes

que tuvieron errores segun cada item:

e Tabla 3. Porcentajes de estudiantes por item:

ITEM PORCENTAJE
1. Se ha puesto coma en lugar de punto seguido. 76.6%
2. Se ha puesto coma en lugar de punto y aparte. 30%
3. Se ha puesto punto en lugar de coma. 30%
4. Se ha puesto un signo diferente a los dos puntos. 86.6%
5. Coma innecesaria. 60%
6. Punto y coma innecesaria. 3.3%
7. Punto seguido innecesario. 56.6&
8. Punto y aparte innecesario. 40%
9. Signo de interrogacién innecesario. 8.3%
10. Signo de exclamacion innecesario. 30%
11.Se ha puesto signo de interrogacion en lugar de exclamacion. 10%
12.Se ha puesto signo de exclamacion en lugar de interrogacion. 26.6%
8.3%

“e

13.Uso de “y” en lugar de coma.
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14.Uso de “y” en lugar de punto. 13.3%

En esta, se puede destacar que es comun el uso indiscriminado de la
coma y el punto seguido y aparte. El 76.6%de los estudiantes usan la coma
en lugar del punto y el 30 % usan el punto en cambio de la coma, asi mismo
un 30%.usan la coma en cambio del punto y aparte. De igual modo, el uso de
la coma de forma indiscriminada por el 60% de los estudiantes, y de forma
minoritaria usan la conjuncién “y” en lugar de coma o punto, el 83 % vy el
13,3% respectivamente; asi mismo el uso de puntos seguidos y apartes
innecesarios, 56,6 % y 40 % respectivamente, da lugar a textos complejos de
comprender. Por otro lado, el poco porcentaje 3,3 % demarcado en el uso del
punto y coma, es debido a que su uso es desconocido y los estudiantes
tienden a ignorarlo. Por su parte se destaca los pocos errores en el uso los
signos del 26,6 % de los estudiantes que tuvieron falencias en uno o dos

items.

En cuanto a los signos exclamativos e interrogativos no son tenidos en
cuenta; de tal manera que los textos son menos expresivos que lo que
pretende la intencion comunicativa en los escritos de los estudiantes. En este
mismo sentido, el uso de preguntas, y por ende signos de interrogacion, es
poco usado en las creaciones escriturales, haciendo de los escritos
narrativos, en este caso de un cuento, carente de didlogos. De forma
particular, los estudiantes desconocen el uso de la tilde en los relativos y no

usan los signos de exclamacioén e interrogacion correctamente.

En el siguiente grafico se toma en la cuenta la cantidad de estudiantes

que tuvieron errores en cada item..
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e Grafico 2. Numero de estudiantes por item.

W 1. Coma en lugar de punto seguido. 2. Coma en lugar de punto y aparte. M 3. Punto en lugar de coma.
W 4. Uso de signo diferente a los dos puntos. 5. Coma innecesaria. 6. Punto y coma innecesaria.
B 7. Punto seguido mnecesario. 8. Punto y aparte mnecesario. W 9 Interrogacién innecesario.
10. Exclamacién innecesario. 11. Interrogacién en lugar de exclamacién. M 12 Exclamacién en lugar de interrogacion.
13, Uso de “y” en lugar de coma. B 14, Uso de “y” en lugar de punto.

Como conclusién, el uso incorrecto de los signos de puntuacion por parte
de los estudiantes es generalizado, denotando una falta de cohesion lineal,
haciendo compleja la demarcacion de una superestructura, dando paso a un

déficit en la coherencia global de los escritos.

Para concluir el analisis del pretest, se contabilizaron el nimero de errores

segun el signo de puntuacién en la siguiente tabla:
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e Tabla 4. Cantidad de errores de puntuacion segun el signo.

Numero de errores de puntuacién

Estu- Punto | Punto | Punto |Coma| Dos | Interro-| Excla-
Diante seguido y y puntos | gacion | macion
aparte | coma
1 5 1 15 5 9 0
2 6 0 16 2 0
3 16 11 0 5 5 6 .
4 5 11 0 17 11 7 2
5 9 3 0 7 2 4 1
° 3 4 1 7 0 6 9
7 7 2 0 12 1 7 0
8 8 1 0 15 2 7 5
9 10 9 0 6 5 3 4
10 17 5 0 0 1 2
11 11 3 0 10 1 6 1
12 7 6 0 5 8 8 2
13 6 0 4 10 3
14 5 0 4 0 0
15 13 6 4 1 . 1 ,
16 3 3 1 5 . 2 )
17 12 1 1 7 4 1 0
18 6 1 7 6 0 g
19 0 0 0 6 5 0
20 2 0 3 5 8 )
21 12 0 0 8 3 6 0
22 2 4 2 2 5 8 6
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23 1 0 0 0 1 6 3
24 1 0 0 0 0 0 0
25 5 1 0 6 4 0 0
26 1 0 0 8 0 6 0
27 1 0 0 3 4 8 6
28 0 0 0 0 0 6 0
29 6 0 0 5 3 8 2
30 2 0 0 2 0 0 1
TOTAL 194 100 11 204 105 159 65

Para una mayor comprension se realiz6 el gréfico 3 expuesto a
continuacion segun cada signo sin tener en la cuenta el tipo de error que se

cometid en su uso.

Lo anterior, con el fin de analizar y visibilizar en cuales signos los
alumnos presentan mayores dificultades. Es de notar, que al igual que se
plante6 al comienzo de ese andlisis, los estudiantes presentan dificultades al
hilar las ideas, por lo que el uso del punto seguido, la coma y el punto aparte
son usados indiscriminadamente. Asi mismo, se reitera el desconocimiento
del uso del punto y coma. En cuanto a los signos de interrogacion es de
notar la falta de conocimiento de los relativos en su aplicacion. Por su lado,
los signos de exclamacién no son tenidos en la cuenta como signos

expresivos o son usados de forma incorrecta.
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e Grafico 3. Cantidad de errores de puntuacion segun el signo..

Cantidad de errores

Punto seguido  Punto aparte  Punto y coma Coma Dospuntos  Interrogacion  Exclamacion

Errores

11.2. Uso de los signos de puntuacién a través de la escritura colaborativa

El disefio de la propuesta pedagdgica busca contemplar los aspectos mas
importantes para mejorar la habilidad escritural con relacién al uso de los
signos de puntuacion en el area de espafiol para los estudiantes de sexto de
bachillerato, de la Institucion Educativa Navarra, implementando la escritura
colaborativa, a través del blog, como mediador en el aprendizaje. Para ello,
se llevd a cabo una serie de sesiones presenciales y virtuales para su eficaz
desempefio. A continuacién se evidenciara el proceso que se realizé con el
grupo muestra, y los alcances después de haberse efectuado dicha

propuesta.
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En principio, se realizé una sesion presencial donde la docente explico la
implementacion de la escritura colaborativa para mejorar el uso de los signos
de puntuaciéon mediado por las TIC a través de la ejecucién de una pagina
virtual, que permitiera la interaccion del conocimiento con los demas
compafieros. Para su ejecucion, los estudiantes se organizaron en equipos
de tres personas, lo que constituyé un total de diez grupos. Inicialmente, los
estudiantes llegaron a un acuerdo en cuanto al tema para la elaboracion de
un dialogo en la péagina virtual quikpad.co.uk. Para el desarrollo optimo de
esta actividad, se profundiz6 fundamentalmente en la construccion del
dialogo por grupos, enriqueciendo el uso de los signos de puntuacion en los
escritos por medio de una escritura colaborativa que involucra el aporte de

los diferentes alumnos.

Por lo anterior, se desarrollé6 conjuntamente el dialogo, donde los
mismos miembros de cada grupo podian ingresar a la pagina mencionada
con anterioridad, para realizar los ajustes y correcciones que creyeran
pertinentes para mejorar la escritura con relacién al buen uso de los signos
de puntuacion, ellos tuvieron la posibilidad de escribir algunas observaciones
en cuanto al uso de los signos, su funcion y la razon por la que aplicaron
cada signo de puntuacién, esto permiti6 que los demas integrantes del
equipo conocieran estas sugerencias y les facilitara mejorar su escritura, al
mismo tiempo que confrontaron su produccion escrita llegaron a un acuerdo

para realizar mucho mejor la reescritura de su dialogo.

En esta aplicacién, se pudo evidenciar que los estudiantes en su mayoria
utilizaron los siguientes signos de puntuacion: punto, punto seguido, punto
aparte, punto final, el guion, interrogacion y signos de exclamacion; estos
fueron los mas frecuentes en los didlogos, de hecho se mejor6 su uso con la
confrontacién de los integrantes del mismo equipo de trabajo, ya que al inicio
se presentaron algunos vacios en cuanto a su uso y funcién dentro del texto.

Posteriormente, se enriquecio esta implementacion con la confrontacion de
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los demés grupos de trabajo para el escrito, lo que conllevé a fortalecer la
apropiacion en el uso de cada signo de puntuacion. El resultado de la
elaboracion del didlogo preliminar presentd algunas falencias en el uso de los
signos, y mas tarde con la comprobacion de los demas equipos se analizo
que el aprendizaje colaborativo se hizo mucho mas pertinente porque se
lograron observar mayores errores que al inicio de la elaboracion de los
didlogos, lo que llevé a los estudiantes a evaluar un poco mas sobre la
funcién de cada signo de puntuacion cuando lo implementaban en su escrito
para darle un mejor sentido. Asi, como lo ha argumentado Bustos en el 2009,
el seguimiento de una actividad de escritura colaborativa en linea, invita a la
reflexion de la escritura colaborativa como un proceso que estimula el
aprendizaje a través de las ayudas conjuntas que amplian mucho mas el
conocimiento que aportan los demas estudiantes en un grupo de trabajo
colaborativo.

Al finalizar la confrontaciébn con los demas grupos de trabajo y haber
realizado la retroalimentacion sobre los errores de los mismos acerca del uso
que le dieron a los signos de puntuacién y debatir los comentarios y los
errores evidenciados en la elaboracion de los dialogos, la maestra apoyo el
proceso iniciado por los alumnos, donde se realizé la lectura y el andlisis
pertinente, identificando algunas de las falencias encontradas en los escritos
de cada grupo, por ejemplo: algunas dificultades en el nivel intratextual y en
la ilacién de secuencias en las oraciones, también la diferenciacién del signo
de la coma y el punto. Con relacién a lo anterior, se puede decir que el
trabajo ejecutado por los educandos fue un trabajo fortalecido en el uso de
los signos de puntuacion, donde se evidencian algunos errores frecuentes en
los signos del punto y la coma, sin embargo hubo mayor apropiacion de los
signos de puntuacion que le dan entonacion al texto, como son: el signo de la
raya, interrogacion y exclamacion. Los estudiantes mejoraron su aprendizaje,

gracias a las observaciones dadas por la maestra, y fueron conscientes que
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se debe reconocer mucho mejor la funcién de cada signo de puntuacion
pues, en ocasiones se tendia a confundirlos y habia repeticion en la
escritura de la letra y en la mayoria de los didlogos grupales para sustituir la

coma.

Luego, de la socializacion de la docente con los grupos de trabajo
colaborativo, la fase final consistid en la reescritura del didlogo en la pagina
web: gikpad.co.uk, actividad enriquecida por una escritura colaborativa inicial
y la correccion de diversos errores en los signos de puntuacién, lo que
permitié analizar simultdneamente entre la maestra y los grupos, el texto final
corregido y enriquecido gracias a la confrontacion que se llevd a cabo en el
transcurso del proceso para la elaboracion oportuna y eficaz del texto
colaborativo.

Cabe notar, con respecto a la mediacion implementada, herramienta web
2.0, para la realizacion de este escrito colaborativo en la pagina web, el gran
impacto que tuvo en los estudiantes, ya que por primera vez los alumnos
utilizaban una herramienta virtual para un fin netamente académico y que les
proporcionaria un gran aprendizaje inicial sobre el uso de los signos de
puntuacion en el area de espafiol. Los alumnos se mostraron interesados por
el uso de la pagina para la elaboracién del dialogo, de hecho el trabajo en
grupo llamé la atencién para poder interactuar con sus compaferos y realizar

el didlogo de manera efectiva.

Esto proporciona nuevas luces a los docentes para tenerlo en cuenta en
las practicas pedagdgicas, con relacién a las clases de espafol para la
apropiacion del uso de los signos de puntuacion en los estudiantes, de esta
manera, se ha comenzado a evidenciar algunos resultados que ofrece la
correccion de un texto escrito de manera cooperativa, pues enriquece la
interaccion, los alumnos aprenden a comunicarse eficazmente entre ellos

mismos y se interesan por escribir, mejorar la su produccion escrita. Otro
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aspecto fundamental es, que han empezado a tener conciencia que el uso de
los signos de puntuacion enriquece la comprension de sus producciones
escriturales porque, en cuanto al analisis semantico que implica la
coherencia lineal y local en los textos, se ha notado que la escritura
colaborativa para mejorar el uso de los signos de puntuacién, fortalece el
sentido de los textos, el didlogo cobra forma y sentido segun el tema que
trata el texto, también, se mejora la construccién de las oraciones en el

interior del dialogo.

11.3. Uso de TIC en el aprendizaje de la escritura colaborativa con relacién
al uso de los signos de puntuacion.
Sumando a lo anterior, acerca de la aplicacion de las actividades, se llevo
a cabo, una sesion presencial donde la docente parti6 de una explicacién
sobre la realizaciéon del blog, porque, los estudiantes no tenian ningdn
conocimiento sobre qué consistia la pagina web. Esta sesién consistio en
explicar paso a paso el ingreso hasta la salida de dicha pagina para escribir

el texto narrativo. La exposicion se fundamenté en lo siguiente:

Primero, los estudiantes debian conocer el nombre de la pagina para
poder ingresar: www.blogspot.com luego, debian saber el correo y la
contrasefia con la cual ingresarian al blog de acuerdo a su grupo de trabajo,
para poder usarlo eficazmente. Después, ellos debian entrar a su respectivo
texto para digitar la parte del cuento que les correspondié en el grupo y
finalmente actualizar y publicarlo para que los demas comparfieros pudieran
entrar y hacer las correcciones y comentarios necesarios que correspondian
al uso de los signos de puntuacién, que ayudaran a mejorar el texto en

espafiol.

Ademas, se ilustré los aspectos mas importantes para tener en cuenta en
la construccion del cuento, se repaséO la estructura del cuento, la cual

consiste en un titulo, en un argumento inicial, un problema y un desenlace de
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la historia, también, la identificacion del personaje protagonista y de los
personajes secundarios, cuando sucede la historia y dénde sucede la
historia, por ultimo, los estudiantes pudieron reconocer algunos conectores
fundamentales para apropiarlo en la elaboraciéon del cuento de acuerdo a su

estructura, orientados por la docente.

Seguidamente, se cont6é con la necesidad de convocar otra sesion mas
para organizar los grupos de trabajo en el escrito colaborativo del blog. El
grupo muestra de 30 estudiantes se subdividi6 en grupos de 3 personas,
(como en la actividad anterior). Previamente, los alumnos formaron un comité
de estudio, donde acordaron el tema del cuento a desarrollar, los personajes,
el lugar y el tiempo en que sucedio el relato, por lo cual, cada uno se
comprometio a llevar a cabo la construccién del cuento en el blog. Cada
sesion debia integrarse con los aportes de los demas integrantes del grupo

para que resultara la creacion del cuento.

Por consiguiente, cada alumno subi6é a la pagina web la estructura del
cuento que le correspondié; en la medida que todos se iban completando, los
demas estudiantes ingresaban y hacian comentarios a sus compaferos
sobre el texto narrativo. Luego de la correccion grupal del cuento donde los
miembros del grupo realizaron sus aportes y observaciones sobre el uso que
le dieron a cada signo de puntuacion, se llevo a cabo la confrontacién de los
cuentos de los otros grupos, esta sesion de la actividad permitio la
interaccidon con los demas cuentos de los demas compafieros. Cada equipo
analizé detenidamente el texto en su sentido global, su estructura y el uso de
los signos de puntuacion dentro del cuento, ellos escribieron en el blog
correspondiente a su equipo evaluado con relacion al uso que le dieron a

cada signo, las observaciones y aportes oportunos para mejorar el texto.

Después, de la confrontacion con los grupos y socializar los resultados

encontrados en las producciones escriturales con la colaboracién de las
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observaciones de los estudiantes, la maestra llevd a cabo el analisis
pertinente de acuerdo a lo encontrado en los grupos de trabajo, se
identificaron falencias comunes y puntuales que tuvieron los estudiantes en
la elaboracion del cuento, teniendo en cuenta algunos de los vacios
observados en el didlogo que realizaron anteriormente. Por esto, no se
perdi6 de vista el nivel intratextual, donde los estudiantes tuvieron poca
apropiacion de las estructuras semanticas y sintacticas en el texto, ellos
deben prestan mas cuidado en la separacion de la ideas cuando no es o0 sea
necesario. Por ello, en este nivel es valido resaltar la importancia de la
semantica, porque, por medio de ella se evidencia en la escritura la
coherencia lineal y local en cada una de sus producciones textuales, que
tiene que ver con la ilacibn de secuencias en las oraciones a través de
recursos linguisticos como conectores, frases que estén bien conectadas;
para no perder el sentido del texto. De esta manera, en los escritos
elaborados por los estudiantes fue comun la segmentacién de oraciones y
parrafos, en pocas ocasiones tuvieron un buen uso de palabras conectivas
gue mejorara el sentido del texto y en otros casos no se utilizaron palabras
que pudieran relacionar ideas, frases u oraciones una con otra, y en algunos
casos las palabras conectivas mas comunes fueron “luego” para continuar
hablando sobre el mismo punto del tema, “entonces” que indica una
consecuencia de la accion realizada por el personaje y “ademas” que indica

adicion en la idea del texto.

En particular, en el nivel sintactico, no se perdi6 de vista la
superestructura del texto, en cuanto a su forma global y organizacién légica,
pues, los estudiantes tuvieron muy claro la estructura del cuento y por esto,
la elaboracion de cada una de las partes del cuento tenia la intencién que se
pretendia en la escritura, como lo era el inicio, el nudo y el desenlace de la
historia. Vale la pena decir, que los estudiantes de una manera colaborativa

apoyaron y aportaron al escrito realizado por sus demas compaferos,
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puesto que, cuando ellos tenian la oportunidad de hablar sobre su trabajo,
dialogaban sobre los errores y las dificultades que habian encontrado en su
construccion, para poder corregirlo y seguir mejorandolo. Los educandos, en
todo el proceso de la escritura, a través del blog, pudieron ingresar cada vez
que asi lo deseaban para corregir los aspectos nuevos que surgian de las
conversaciones con sus compafieros, unidos superaban las dificultades que
se les presentaban en su elaboracion y con la participacion activa del
maestro, quien orient6 todo el proceso académico en la produccién del blog,
se intercambiaban opiniones para la optimizacion continua de cada uno de

los textos.

Ahora bien, en los escritos colaborativos desarrollados por los
estudiantes, con relacién al uso de los signos de puntuacion, se pudo notar
gue los alumnos tienen conocimiento de los signos que corresponden a la
categoria de pausa, como los son: el punto seguido, el punto aparte y el
punto final. El signo del punto es uno de los mas usados en los escritos de
los estudiantes, pero falta enriquecer mejor su utilizacién, ya que no tienen
suficiente manejo sobre la ilacion y la separacion de las ideas, lo que tiene
qgue ver con el nivel intratextual, también, en muchas ocasiones contindan
confundiendo el punto con el signo de la coma y relegan el punto final,

siguiendo al otro parrafo tranquilamente sin poner signo de puntuacion.

Con respecto a la categoria de distribucién u ordenamiento con relacion a
los signos de la coma, punto y coma y dos puntos, se observo
detenidamente que los alumnos reconocen estos signos nombrados con
anterioridad, pero, no son conscientes de su total funcionalidad en los textos.
En la mayoria de los casos, los estudiantes usan el signo de la coma para
separar ideas y ordenarlas, pero en otros casos las desconocen y no se
evidencian en sus producciones escriturales, el signo del punto y coma es
casi que desconocido pues, lo ven innecesario y les resulta mas comodo

utilizar el signo de la coma, aunque algunas veces lo tienden a confundir por
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la misma razén que no saben distinguirlo el uno del otro. El signo de los dos
puntos en la mayoria de las ocasiones suele confundirse también con la
coma, sin embargo cuando uno de los personajes principales en la historia
va a hablar los alumnos ubican adecuadamente el signo. En este aspecto,
los estudiantes deben concentrarse mas en la funcionalidad de los puntos y
de la como ya que, son realmente esenciales para la comprension escritural,

la estructura y el sentido del texto.

Por lo que se refiere a los signos de entonacion, los cuales son: puntos
suspensivos, comillas, paréntesis, la raya, interrogacion y signos de
exclamacién, que se pudieron desarrollar en los escritos de los estudiantes,
se encontré que los signos suspensivos no son tenidos en cuenta en la
mayoria de los casos, no creen en la necesidad de ponerlos en sus textos,
no hace falta para darle un buen sentido a su escritura, por lo que los textos
carecen de armonia en el momento de realizar la lectura correspondiente.
Asi mismo, el uso de las comillas es insuficiente y en pocos casos se usé
correctamente el signo de las comillas, el conocimiento que los alumnos
poseen a cerca de la funcion y uso de estos signos es realmente escaso. Por
otra parte, los signos exclamativos e interrogativos fueron utilizados de una
manera mas eficaz, le dan un mejor sentido al texto, en cuanto a la
entonacién se refiere, pues los estudiantes reconocen la funcionalidad que

estos signos tienen y lo apropian a sus textos.

Entonces resulta que, debido a la confrontacion y analisis que realizo la
maestra colectivamente con los estudiantes, se elabor6 la reescritura del
cuento colaborativo teniendo en cuenta las correcciones realizadas
previamente. Esta sesion también permitid la interaccion con los demas
alumnos por medio del ingreso al blog, el cual facilitd la correccion y la
colaboraciéon para mejorar el escrito en forma cooperativa, a lo cual
Santamaria plante6 en el 2005 la importancia de la cooperacion, la

negociacion para resolver problemas y llegar a diferentes acuerdos para
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llevar a cabo una actividad en si, esta metodologia colaborativa promueve la
participacion activa de todos los estudiantes en el aula y de forma virtual,
favoreciendo la interaccion y la comunicacion efectiva entre ellos , lo que
conlleva a mejorar una serie de actitudes significativas en los estudiantes,
por ejemplo, el desarrollo del pensamiento y el placer por aprender cosas
nuevas. Todo lo anterior le pudo brindar también la posibilidad a los docentes
para implementar nuevas herramientas de trabajo en el aula como lo es la
escritura colaborativa para enriquecer el aprendizaje de la lengua espafiola

con relacion al uso de los signos de puntuacion.

Por consiguiente, esta reescritura del cuento colaborativo evidencio un
enriquecimiento en el uso de los signos de puntuacién especificamente en el
uso del punto y la coma, corregidos en su mayoria anteriormente por los
demas estudiantes, se observé un aumento de recursos linguisticos, también
mejoro la organizacion de las ideas, lo que posibilitd tener una mejor ilacion
en la secuencia de oraciones y finalmente la reconstruccion del cuento
optimizé la interaccibn entre los estudiantes, porque las ayudas y la
solidaridad por parte de todos ellos aporté al mejoramiento del cuento, facilito

el proceso de la escritura colaborativa y la participacion de todo el grupo.

Con relacion a lo anterior, es importante determinar también el impacto
tuvo la escritura colaborativa mediante implementacion del blog con relacion
al uso de los signos de puntuacion en las producciones escriturales de los
estudiantes, apoyados por los autores que se encuentran en el interior del
presente proyecto, cabe decir que los estudiantes han visto como novedosa
la implementacion de la herramienta virtual para la escritura del espafiol con
la colaboracion de sus comparfieros; por eso, esta propuesta ha sido atractiva
para ellos en el sentido que el trabajo grupal ha sido verdaderamente
significativo. Los integrantes de los grupos se entendieron muy bien y

llegaron a acuerdos muy facilmente para la elaboracion del cuento, la
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digitacion del mismo en el blog, y los respectivos comentarios para la

optimizacién del mismo fueron tenidos en cuenta de manera eficaz.

11.4. Optimizacion de la aplicacion de la propuesta pedagdégica de la
escritura colaborativa a través del blog en el uso de los signos de
puntuacion

A continuacion, se llevé a cabo la elaboracién de un tercer texto por
medio de la escritura colaborativa, mediado el aprendizaje a través del blog
que se trabajo con anterioridad, para el mejoramiento del uso de los signos
de puntuacion. Este texto consistié en la elaboracién de una fabula, se tomo
nuevamente el grupo muestra de treinta estudiantes y se subdividié en
grupos de tres personas cada uno, para tener diez grupos de trabajo
colaborativo. Primero que todo, como los estudiantes ya tenian conocimiento
de la pagina web donde debian subir sus escritos de manera colaborativa
con los demés compafieros no fue necesario, solo se les asignd subir un
nuevo escrito con diferente titulo, pero basicamente la misma modalidad que
se utilizé con el cuento en cuanto a su estructura que trata de un titulo, un

inicio, un nudo y un desenlace.

Para comenzar esta fase, los alumnos se reunieron en los equipos
correspondientes, tomaron decisiones sobre el tema a tratar de la fabula,
Sus personajes principales y secundarios, dénde y cuando sucede la historia,
se les dio un tiempo oportuno para que llegaran a un comun acuerdo y
comenzaran a trabajar. Asi pues, los alumnos efectuaron el cuento, proceso
que realizé cada estudiante de acuerdo a la sesién de la fabula que les
correspondio en el blog de una manera colaborativa. Asimismo, ellos hicieron
la correccion pertinente sin perder de vista el uso de cada signo de
puntuacion y la funcionalidad en el texto, para ello, escribieron las
observaciones necesarias para enriquecer fuertemente el texto. En este
aspecto, cada compafiero analizé los comentarios plasmados por sus

comparferos ya que pudieron realizar ajustes todo el tiempo de manera
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dinamica, cumpliendo con la parte que les fue asignada y en si con el
desarrollo de toda la fabula. Esta interaccion permiti6 que los alumnos
fortalecieran su aprendizaje con relacion al uso de los signos de puntuacion,
cuando habian dudad buscaban mas informacién sobre la funcidon que
cumplian los signos para no repetir los anteriores errores cometidos en la
construccion de los textos, pues era evidente que los estudiantes estaban
muy interesados por seguir cultivando sus conocimientos para mejorar
también su escritura en los demas textos de las diferentes asignaturas, ya
que la educacion implica un proceso de escritura que se va afianzando con la
orientaciéon del docente y mas importante adn con la colaboracién y
solidaridad de los compafieros, pues les ha aportado en gran medida a su
aprendizaje porque, han aprovechado las habilidades que tienen muchos de

los compafieros para guiar a los demas en la correccién de los textos.

Después de los anterior, cada agrupo llevdé a cabo la observacion y el
andlisis de los blogs de los otros grupos de trabajo, de manera interactiva
cada estudiante ingresaba al blog de sus compaferos, hacia la lectura
detenida de su fabula y posteriormente escribian los comentarios en cuanto a
la utilizacion de los signos de puntuacion, también reconocian su labor
escribiendo comentarios positivos, invitando al mejoramiento de los escritos,
se puede decir que, hubo una muy buena comunicacién por parte de los
integrantes de los grupos, ya que en la socializacion del trabajo realizado se
evidencio una gran participacion de los alumnos y lograron retroalimentar sus
escritos gracias a las correcciones de sus compaiferos. Por lo tanto, se
avanzo6 un poco mas en la utilizacion del signo de la coma y el punto, pues la
practica de la escritura constate y diaria ha enriquecido el hecho de prestar
mas cuidado en las producciones escriturales, los ha llevado a leer una y otra
vez para encontrar posibles errores, repeticion de signos de puntuacion o
ausencia de los mismos y esta relectura también ha afianzado mejor la

construccion semantica y sintactica del texto, les ha permitido elaborar de
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nuevo algunas oraciones que encontraron sin mucho sentido para mejorar la
comprension del texto y darle un mayor orden a la fabula, no obstante, la
estructura de la fabula fue muy clara en cada uno de los grupos de trabajo.
Tal como lo menciona Peraza en el 2011, la meta es la de iniciar la
aplicacion de herramientas didacticas novedosas, textos actualizados, donde
los alumnos se sientan motivados por descubrir grades saberes a través de
la escritura y la lectura, pues optimiza la aplicacion de los signos de
puntuacion, lo que permite que el estudiante tenga las bases suficientes para
producir libremente las diferentes tipologias textuales mediadas por el uso de
las TIC, como mediador que enriquece los procesos de ensefianza y

aprendizaje al interior y por fuera de la escuela.

En seguida de la confrontacion por parte de los grupos, la maestra analizé
cada una de las observaciones encontradas en los blogs. Se pudo evidenciar
una mejor apropiacion del vocabulario utilizado por parte de los estudiantes,
mas seguridad para analizar los textos y los comentarios dieron muestra que
los estudiantes han tenido en cuenta las observaciones planteadas por la
docente en clase presencial para sus propios escritos y para corregir los

demas siempre y cuando se produzca un error.

Por lo anterior, se alcanz6 a evidenciar un gran avance de los escritos de
los alumnos, mayor apropiacién del uso del punto, punto seguido, punto final,
la coma, en algunas ocasiones relegaba uno de los signos de interrogacién
y en estos escritos ya se notaba mayor claridad en la funcion de cada uno,
en cuanto a los dos signos de interrogacion al inicio y al final de una
pregunta, los mismo con los signos de admiracion. Cabe notar que, las
sesiones virtuales fueron claves para la optimizacion del trabajo virtual,
porque permitia a los estudiantes interactuar con la herramienta el tiempo
gue necesitaban, leer detenidamente los escritos de sus compafieros,
comparar, y brindarle los conocimientos que han obtenido gracias a la

interaccion con sus comparieros y la maestra orientadora del proceso.
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Para la socializacion de los resultados entre los estudiantes y la docente
se tuvieron en cuenta las Ultimas correcciones propuestas a través de los
comentarios en los blogs, estos comentarios llamaron mucho la atencion por
su apropiacion y profundidad conceptual en las observaciones, la
implementacion de las sugerencias por parte de los estudiantes y la
maestra, se evidenciaba una lectura detenida, mayor conocimiento de la
funcibn de cada signo de puntuacion, los alumnos ya comenzaban a
reflexionar mucho mas sobre la importancia de su uso para mejorar la
construccion y comprension de cada uno de sus escritos ya que, les permitia
también afianzar sus saberes a nivel individual a la hora de escribir sus
propios escritos y valorar el de los demas, por esto, han enriquecido su punto
de vista y han aprendido a ser mas criticos con los trabajos de los demas
compafieros porque, esta sesion conllevé a tener una mejor participacion en
su mayoria de todos los estudiantes, expresando lo esencial que ha sido el
apoyo y compromiso dentro y por fuera del aula de clase de la maestra y de

todo los educandos.

Evidentemente, la reescritura de las fabulas sefial6 una mejoria
importante en cuento al uso de elementos cohesivos y coherencia en cada
uno de los textos, pues se ha logrado evidenciar que no solo el estudiante
cuando realiza una relectura de sus escritos esta prestando Gnica atencion al
uso de cada uno de los signos de puntuacién sino que, ademas, se preocupa
por enriquecer su escrito en cuanto a la redaccién, organizacion y
construccion de las oraciones, ilacion en las oraciones, el uso de elementos
cohesivos y conectores para mejorar la comprension de los textos en
espafiol. Por esto, el interés de todos los estudiantes por alcanzar un mayor
nivel escritural llegd a ser tan alto que pretendieron enriquecer no solo el
propio escrito sino también el de los demas, nutriéndolos con cada uno de

sus comentarios significativos para poder realizar una buena reescritura que
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reflejara la apropiacion por el mejoramiento de la escritura y el uso de los

signos de puntuacion.

Por tanto, en la socializacion y andlisis la maestra examind el escrito final
de cada grupo colaborativo para poder confrontar la evolucion de los textos
con relacion al uso de los signos de puntuacion. Por consiguiente se pudo
observar que: hubo una mejoria significativa en el nivel de analisis
intratextual que se pretendia inicialmente observar en los escritos de los
estudiantes, en cuanto a la organizacion del texto, la separacion de las ideas
y la ilacion de secuencias de las oraciones se hizo mas efectivo, a través de
recursos linglisticos como conectores o frases conectivas que permitia una
mejor comprension del lector de los escritos evaluados. Ademas, con
respecto al nivel sintactico del texto se pudo evidenciar un esquema logico
de su organizacion ya que, se identificé la forma global del texto en cuanto a
su estructura, y los elementos al interior del texto como los personajes, la
moraleja y su estructura en general le mostraban al lector que el texto se

trataba de una fabula.

De la misma forma, con relacién al uso de los signos de puntuacion, los
estudiantes de manera colaborativa aprendieron a identificar los signos que
corresponden a la categoria de pausa; la diferencia entre el punto seguido,
punto final y punto aparte en cada uno de los péarrafos de sus escritos,
también el uso de la coma, que se tendia a confundir en varias ocasiones
con la letra y, también lo utilizaban cuando no era necesario. Igualmente, se
mejor6 notablemente en el uso de signos de distribucién en un texto, los dos
puntos en las oraciones, por ejemplo, cuando en una parte del texto uno de
los personajes iba a hablar y para enumerar, los alumnos lograron tener
claridad frente a esto gracias a la investigacibn y los comentarios
colaborativos de la maestra y los demas estudiantes que se concentraron
conjuntamente en el trabajo. Todavia, con relaciéon al uso de los puntos

suspensivos, comillas y el paréntesis, los alumnos pudieron reconocer la
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importancia que brinda este tipo de signos de puntuacion en cuanto al orden
del texto y por ultimo, el uso de la raya que era pocas veces escrito por los
estudiantes, le lograron dar valor a este signo para utilizarlo cuando uno de

los personajes de la historia habla.

Ahora bien, se comprob6 que los estudiantes lograron un aprendizaje muy
significativo con relacion al uso de los signos que tienen que ver con la
entonacién del texto, como lo son: signos de interrogacion y de exclamacion,
notablemente lo usaron de una manera efectiva en el texto cuando fue
necesario, sin confundirlo uno con el otro. Por ello, se demostré6 que los
estudiantes han manifestado en su escrito final un avance importante acerca
de la utilizacion de los signos de puntuacion, mejorando de la misma manera
su escritura, la coherencia, la semantica y la sintactica en sus producciones
escritas a través del proceso colaborativo llevado a cabo por todos los
estudiantes que permitié la interactividad en el conocimiento y analizar
eficazmente los demas trabajos. De donde resulta, el aporte que hace
Iglesias en el 2011 sobre el nuevo paradigma que implica el disefio
colaborativo, ya que la escritura colaborativa, incluyendo los blogs
colaborativos, donde se realizan entradas publicadas por varios autores es
un fenémeno tan amplio que implica una diversidad en cuanto a las
metodologias y técnicas se refiere, puesto que, a partir de la contribucion
individual para un escrito se enriquece en la misma medida la produccion
grupal y se corrigen detenidamente los textos elaborados por los alumnos. La
idea anterior ha sido de gran importancia para el estudio porque, contribuye
con la aportacién de que la escritura se mejora y se enriquece con el trabajo
cooperativo, grupal, con la colaboraciéon de los demas integrantes de un
mismo grupo, es mas promueve la indagacion y la busqueda de nueva
informacion para estar seguros de las correcciones que se van a llevar a

cabo en los escritos.
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11.5. Mediaciones que ofrece la escritura colaborativa a través del blog en
el uso de los signos puntuacion

Considerando ahora, lo importante que resultd la utilizacion de las
mediaciones para todo este proceso de la escritura colaborativa. En vista de
la necesidad de la implementacion de herramientas y nuevas metodologias
que apoyan las préacticas pedagogicas de los docentes, se evidenci6 el
enriguecimiento que genera dicha ejecucion al momento de enfrentar los
nuevos cambios que ofrece la era de la tecnologia para el uso efectivo en la
educacion dentro y por fuera de la escuela. En la mediacion se encuentran
instrumentos fisicos y cognitivos que hacen posible la comunicacion a través
de libros, el computador, la internet, viable en el aula de clase y también en

la casa de los estudiantes.

Po lo anterior, dichos instrumentos se conectaron fuertemente a la hora
de implementarlos con los alumnos, ya que, en el caso de las tres
actividades que se realizaron con el grupo muestra, se pudo evidenciar por
medio del trabajo colaborativo a través del blog para optimizar el uso de los
signos de puntuacion, factores que propiciaron el éxito de la propuesta.
Primero, porque al incorporar la tecnologias de la informacién y la
comunicacién en el proceso escritural de los estudiantes, se fortalecio la
interaccion, la dindmica, la colaboraciéon y la solidaridad al desarrollar la
habilidad escritural individual pero lo mas importante colectiva en los
estudiantes. Los estudiantes se mostraban motivados por la nueva
implementacion de la pagina web en la clase de espafiol, donde se esperaba
que se enriqueciera el conocimiento en la escritura especificamente en el
uso de los signos de puntuacion. La experiencia fue realmente valiosa,
porque a través de la innovacion, la interaccibn con los blogs, los
comentarios que hicieron los demas compaferos, se profundizé eficazmente
la escritura colaborativa. La implementacion de dicha estrategia mejoré los

procesos en el aula, en la medida que generé cambios muy significativos en
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las clases, ya que, los alumnos estuvieron mas participativos, activos,
dinamicos, en las sesiones presenciales y virtuales para las tres actividades
cada una orientada desde la colaboracion. Asi pues, se favorecio la
apropiacion en los procesos de lectura y escritura, porque la revision de los
escritos exigia una lectura detenida de los mismos, para dar aportes que
mejoraran el escrito colaborativo, en cuanto al uso de los signos de

puntuacion.

La incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
fue relevante para el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes
durante este tiempo, sobre todo, en sus procesos escriturales, antes los
alumnos habian mostrado algo de apatia en el momento de escribir ya fuera
dentro del aula de clase o por fuera de ella, lo fundamental es que la
herramienta virtual y el apoyo de los demas compafieros ha contribuido a la
motivacion e interés que han encontrado para realizar sus producciones
escritas, la herramienta fisica como lo es el blog ha sido muy llamativa
porque los alumnos han aprendido a ser conscientes de la importancia de
mejorar sus escritos en cuanto al uso de los signos de puntuacion mas
frecuentes que utilizan en sus escritos e incorporar otro de los que
desconocian su funcionalidad dentro del texto. Asimismo, la facilidad y
agilidad que permite la herramienta web 2.0 para la construccion, y la
correccion de todos los escritos, pues, se ha podido notar que por medio del
uso virtual en la escritura, los estudiantes son mas imaginativos en sus
creaciones escriturales, son criticos frente a los trabajos de los demas
comparferos en el momento de proponer nuevas modalidades frente al uso
de los signos de puntuacién. Lo anterior se ve apoyado en la idea que
planteé Henao en el 2002, antes la actividad escritural se ha visto tediosa,
aburrida, que exige mucho esfuerzo y dedicacion en cuanto a la tarea se
refiere, pero, si se replantean los enfoques didacticos en las escuelas, se

crean entornos mas didacticos, mas adecuados para el aprendizaje en los
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cuales los estudiantes puedan tener experiencias de escritura real,
placentera y muy significativa, donde se asume la lengua escrita como un
verdadero instrumento de comunicacion que en la misma media, requiere
esfuerzo y dedicacion pero, se hace enriquecedor, participativo, interactivo,
comunicativo, motivador, mejorando asi los procesos académicos también

dentro del aula de clase.

Es por esto que, se hace necesario incorporar las nuevas tecnologias de
la informacion en los procesos escriturales de los estudiantes, los resultados
han mostrado un avance significativo con relacion al uso de los signos de
puntuacion a través de la pagina web que permitid la interaccion y la
comunicaciéon con los demas integrantes del grupo, por medio de la
correcciéon y la confrontacion de los escritos elaborados por parte de los
estudiantes como de la docente orientadora, se fortalecid6 un dinamismo
importante virtual y en el aula de clase, que dieron a conocer poco a poco los
avances en cuanto a los saberes que los alumnos iban incorporando sobre la
funcién y el uso que le daban a los signos de puntuacion en cada uno de sus
escritos. De hecho la motivacion por acceder a la pagina virtual y poder
interactuar los conocimientos con los demas miembros del grupo hacia mas
agradable y enriquecedora la escritura colaborativa, ademas las
observaciones siempre fueron tenidas en cuenta cuando se realiz6 la
reescritura del texto obteniendo unos escritos con mejor calidad, mucho méas
estructurados, organizados y alimentados por los aportes que los alumnos y
la maestra constantemente brindaban para mejorarlo. Por esto, la escritura
colaborativa en linea proporciona un mejor aprendizaje en el proceso de
lecto-escritura en los estudiantes favoreciendo la interaccion, la
comunicacién efectiva, la confrontacion con los demas para mejorar y
beneficiarse también, en cuanto al conocimiento individual de cada
estudiante, ya que los alumnos que en principio presentaron algunas

dificultades en el uso de los signos de puntuacion, gracias a la interaccién
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virtual y ayuda de sus compafieros fueron mejorando y avanzando su

aprendizaje y motivados por aprender mejoraron sus producciones escritas.

12. Analisis postest
12.1. Andlisis de los errores de los signos de puntuacién en el postest

A los treinta estudiantes se les realizd un postest que contuvo el mismo
contenido del pretest con el fin de contrastar los resultados y el cual es
analizado en la siguiente tabla segun la cantidad de errores por cada uno de
los estudiantes

e Tabla 5. Cantidad de errores por estudiante.

NUmero de item

Estudiante 11234 |56 |7 8|9 |10|11 12|13 |14
1 0|10} 1|6|]0]0]O0/1 0 3 2 1 0
2 4 /210|122 ,0|]0]0|]O0O]O0O|]212|0|0]0O
3 5/1(1(2]0]0]0]0]O0 3 0 1 0 0
4 3/]0(3(3(1]]0]0]07]|O0 0 0 0 1 0
5 o,o0|jojo0|0jO0O|]O]O|]O|O|]O|O0O|O0]0O
6 i1/0(0}2|3]|]0]|]0|0]O0O|1]0]0]|]O0]|O
7 300 0]0]0]O0 10 0 0 0 0 0
8 111,12 400,40 0 10| 1 0 0
9 3012|420 10 4 1 2 0 0

10 3/2|3|11|0|4|2|]0|1|]0|0|O0]0O
11 8/ 2(00(4]0]0]0]|O0 0 0 0 0 0
12 Oo;]0(0|4]]0]0}]1 0710 0 0 0 0 0
13 3|ojojo|jo0ojojojojojo0|1|0|0]0O
14 o,0|0|2|0|]0|1|1|]0|0|]O0|0|O0]0O
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Con el propdsito de visualizar y cualificar los resultados de la Tabla 3, se

realiz6 el siguiente grafico:

e Grafico 4. Cantidad de errores por estudiante.

2 1

M 1. Coma en lugar de punto seguido.(69) M 2. Coma en lugar dg;punto y aparte.(11) 3. Punto en lugar de coma.(14)
M 4. Uso de signo diferente a los puntos.{44) M 5. Coma innecesaria.(34) 6. Punto y coma innecesaria.(3)
M 7. Punto seguido innecesario. (6) W 8. Punto y aparte innecesario. (9) 9. Interrogacién innecesaria. (1)
M 10. Exclamacion innecesaria. (9) 11. Interrogacion en lugar de exclamacion. (20)
12. Exclamacion en lugar de interrogacion. (7) M 13. Uso de "y" en lugar de coma. (8)
14. Uso de "y" en lugar de punto. (1)

13. Contraste del pretest y postest

Comparando los resultados de las Tablas 1 y 5, se evidencia que el uso
correcto de los signos mejord en los siguientes porcentajes: en el uso de la
coma en lugar del punto mejor6 en un 23.3%, de la coma en lugar de punto y
aparte en un 26.6%, del punto en lugar de coma en un 22.2 %, de un signo
diferente a los dos puntos en un 57.6%, de la coma innecesaria en un 33.3%,
del punto seguido innecesario en un 89.8%, del punto y aparte innecesario
en un 66.6%, del signo de interrogacion innecesario en un 95.6%, del signo
de exclamacion innecesario en un 81.6%, del signo de exclamacién en lugar

de interrogacién en 58.8% y por ultimo el de “y” en lugar de punto en un
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75%. Por otro lado, el uso del punto y coma de forma innecesaria se

incrementd en un 300%, asi mismo el uso del signo de interrogacion en lugar

de exclamacion se incrementd en un 33%.

De igual forma que en el pretest, se cuantificaron los errores por cada

signo en la siguiente tabla :

e Tabla 6. Cantidad de errores de puntuacion segun el signo.

Numero de errores de puntuacion

Estu- Punto Punto | Puntoy Dos Interro- | Excla-
Diante sequid |y coma Coma | puntos | gacién | macion
0 aparte

1 3 1 0 10 3 g8 |5

2 9 2 0 12 1 6 |1

3 9 1 0 9 3 1 5

4 4 1 0 5 3 0 0

5 1 1 1 4 0 3 0

6 2 2 0 5 0 4 5

7 4 1 0 7 0 4 0

8 ° 0 0 9 1 11 |11

9 6 S 0 2 3 4 3

10 12 2 0 0 4 o lo

11 10 1 1 12 0 1 o

12 3 2 0 3 3 2 0

13 4 1 0 3 0 > 1

14 5 2 0 2 1 0 0

15 5 1 3 4 0 4 |1

16 1 0 1 2 3 1 o
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Contrastando los resultados de las Tablas 2 y 6, se evidencia que hubo
mejoria en el uso de los signos de forma general; asi, el nivel de mejoria se
constata en los siguientes porcentajes: en el uso del signo de punto seguido
en un 31.4%. en el punto y aparte un 63%, en el punto y coma de un 18.18%,
en la coma el 29.9%, en los dos puntos el 52.3%, en el de interrogacion el
44% y por ultimo en el de exclamacién en un 35.3%.

De igual forma que en el pretest, para una mayor comprension se realizo
el grafico expuesto a continuacion segun cada signo sin tener en la cuenta el

tipo de error que se cometié en su uso.
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e Grafico 5. Cantidad de errores de puntuacion segun el signo.
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De igual forma que en el pretest, se evalua porcentualmente la cantidad

de estudiantes que tuvieron errores segun la tipologia de los signos de

puntuacion en la siguiente tabla:

e Tabla 7. Porcentajes de estudiantes por item

ITEM PORCENTAJE
1. Se ha puesto coma en lugar de punto seguido. 73.3%
2. Se ha puesto coma en lugar de punto y aparte. 26.6%
3. Se ha puesto punto en lugar de coma. 30%
4. Se ha puesto un signo diferente a los dos puntos. 66.6%
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5. Coma innecesaria. 46.6%
6. Punto y coma innecesaria. 6.6%
7. Punto seguido innecesario. 10%
8. Punto y aparte innecesario. 16.6%
9. Signo de interrogacion innecesario. 3.3%
10.Signo de exclamacion innecesario. 13.3%
11.Se ha puesto signo de interrogacion en lugar de 23.3%
exclamacion.
- - 16.6%
12.Se ha puesto signo de exclamacion en lugar de
interrogacion.
16.6%
13.Uso de “y” en lugar de coma.
14.Uso de “y” en lugar de punto. 3.3%

Para una mayor comprension se realiz6 el siguiente grafico en el que se

sefala el numero de estudiantes segun los errores en el uso de cada signo.
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e Grafico 6. Numero de estudiantes por item

5 1

14

W 1. Coma en lugar de punto seguido.(22) M 2. Coma en lugar de puntozg aparte.(2) 3. Punto en lugar de coma.(9)
I 4. Uso de signo diferente a los puntos.(20) M 5. Coma innecesaria.(14) 6. Punto y coma innecesaria.(2)
M 7. Punto seguido innecesario. (3) W 8. Punto y aparte innecesario. (5) 9. Interrogacién innecesaria. (1)
M 10. Exclamaci6n innecesaria. (4) 11. Interrogacion en lugar de exclamacion. (7)
12. Exclamacion en lugar de interrogacion. (5) M 13. Uso de "y" en lugar de coma. {(5)
14. Uso de "y" en lugar de punto. (1)

El porcentaje de estudiantes que obtuvieron una mejoria del 100% en el
uso de la coma en lugar del punto fue del 4.3%, el de la coma en lugar de
punto y aparte en un 11.3%, el del punto en lugar de coma no hubo quien no
cometiera errores, el de un signo diferente a los dos puntos en un 23%, el de
la coma innecesaria en un 22.3%, el del punto seguido innecesario en un
82.3%, el del punto y aparte innecesario en un 58.5%, el del signo de
interrogacion innecesario en un 60.2%, el del signo de exclamacién
innecesario en un 10%, el del signo de exclamacién en lugar de interrogaciéon
en 37.5% y por ultimo el de “y” en lugar de punto en un 75.1%. Por su parte,
el uso del punto y coma de forma innecesaria se increment6 en un 100%, asi
mismo el uso del signo de interrogacion en lugar de exclamacion se

incrementd en un 24.8%.
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14. Conclusiones

El uso de la coma en el lugar del punto y viceversa, aunque bajo
considerablemente sigue representando algunas dificultades. Asi mismo, el
uso de un signo diferente a los dos puntos, aunque decaydé a mas de la
mitad, sigue siendo probleméatico. Asi mismo, el uso del punto y coma sigue
presentando dificultades, sin embargo el elevado porcentaje del incremento
no evidencia un aumento en su uso innecesario, pues en el pretest solo se
presentd una y en el postest cuatro; lo que si evidencia es que persiste la
falta de conocimiento sobre su uso. De igual forma, en los signos de
exclamacién e interrogacion, se persiste en su uso indiscriminado, haciendo
de sus escritos carentes de expresion o expresando lo que no es. En general
el uso innecesario de los signos de puntuacién decayd en el postest,

representado en significativos avances.

Las practicas tradicionales de la escritura son las impresas; en la
actualidad han mutado, dichas practicas se modifican, porque van de lo
impreso a lo digital. Requiriendo de nuevas modelos de ensefianza en
ambientes virtuales de aprendizaje. De ahi que, los estudiantes ya no
perciben el computador como un simple elemento electronico que
sistematiza cosas, sino, como una herramienta que promueve grandes
posibilidades de comunicacién e interaccion con los demas, un medio que a
través de lo virtual garantiza también conocimiento y aprendizaje

significativo.

Se destaca la importancia de familiarizar a los alumnos en el uso de las
posibilidades y herramientas que ofrece la web 2.0, en este caso especifico
del blog y de manera especial en las mediaciones que alli se encuentren que
posibilitan la escritura colaborativa. Las TIC estan haciendo que las practicas

educativas actuales se diversifiquen en ambientes de aprendizaje desligados
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de la escuela fisica, de igual manera esto ha hecho que las préacticas ligadas
al papel impreso migren o se integren al ambiente digital.

El uso de la herramienta virtual gikpad.co.uk movié a los estudiantes su
interés y motivaciéon por acceder a un mundo nuevo lleno de posibilidades,
donde a través de la red se abrieron a la oportunidad de ser parte del mundo
virtual que ademas de ser novedoso y creativo facilitaria un enriquecimiento
fundamental en cuanto a lo académico se refiere, propiamente en el proceso
lectoescritural basado en la escritura colaborativa para el mejoramiento del

uso de los signos de puntuacién en el area de espafiol.

Seguidamente, la implementacion del blog como otra herramienta virtual
en la elaboracion de escritos grupales impactdé de una manera importante a
los estudiantes, debido que, se abria el paso a una forma mas dinamica para
profundizar en la escritura mediante la solidaridad, apoyo y colaboracion de
los demas integrantes del grupo las diferentes tipologias textuales, lo que
facilitd la apertura de la investigacion, de la lectura, la revision, la correccién y

la confrontacién de los textos de los grupos de trabajo colaborativos.

La escritura y la lectura son procesos transversales en la escuela porque
aprender a leer y escribir son dos instrumentos que facilitan a los estudiantes
conocer el mundo a través de todos sus simbolos, cédigos y sentidos,
permitiendo transformar la realidad de la cultura, ligados al contexto que
rodea a todos los seres humanos y que sea interesante su aprendizaje
practico para todos los alumnos. Por lo anterior, el uso del blog y la
interaccion oportuna de la maestra orientadora y los otros alumnos en el
proceso, contribuyd en gran medida en el mejoramiento del uso de los signos
de puntuacién en los escritos colaborativos. ElI docente y el alumno se
integran en una comunidad de aprendizaje que trasciende los limites del aula
para explorar creativamente diferentes recursos alternativos que provee una

comunicacién virtual y garantiza la ejecucion de la escritura de una forma
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diferente, innovadora que motiva al alumno escribir en un medio sencillo,
agil, novedoso para utilizar y estimula del mismo modo, la relacién y la

interaccion con los demas comparfieros del aula de clase.

El mejoramiento continuo y eficaz de la escritura colaborativa con relacion
al uso de los signos de puntuacién conllevd a la apropiacion de su
funcionalidad y uso en los escritos a través de la virtualidad, permitié un
proceso colaborativo constante, solidario, interactivo, participativo y dinamico
mediado por el blog, para alcanzar mejores conocimientos con relacién a la

escritura de la lengua espafiola.
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16. Anexos

16.1. Anexo 1.
16.1.1. PRETEST Y POSTEST
PEUEEA DE PUNTUACTON
Nombre: Grupo:
Fecha:

Objetive: Ubdcar &l sisno da punteacion adacpado en la casills comesponds da la siguients lactues

O acvasass

Un safior visne smastrindoss por &l desierto [ casi muerto pidisndo con sus dltimas fiesss ]
-OAzuazs[azua [ azus [ azusss]
D= promto spareca mﬁmﬂammﬂﬁadﬂd&iﬂﬂdﬁpﬁa&mﬁampﬂﬂe ¥ la dica &l tipo que estd an
la tisnda ]
-0 Aseesas O O O Deme aszeas O O O 32 muesssre OO O Dénds puado tomar ameal]
El safior da la tienda ladica
-Compatiere [] asuano tange [] pere vo vendo cotbatas [ Wiz [ mis= [ Temge de todes coleoszs [ de
Diznay dal demonic de Tasmania (] hasta con 1a cars da Samtos v da Utibe sbrzsdos [0 CIQué 1= prado
vandar )OO e qué 12 pusde ayuder CI0] [ 22 sncusmtes wsted bisn [
El tipola dica ]
-DQusaemslgenjamﬁgom O permue nacasite asszuasa 1]
El vandador 1= insista[]
-¥a la dijagua notange azed ] pare mirs las corbatas baranizimas[] acapto tagjsta [] chaguaes [ vales[ atc [
El =fior casi muarto 12 repitz ]
- [J M= pusds dar agua por faver [
El vendador e dicz [
Bureno mita (] como a 8 kilémetros hay un restaneants [Juna bomba de gasolind ] vn mall v una iglasia
allf a lo major tisnen aswa [JPern] compadre Chémpreme una cotbara [ 3isd ] mir= O]
El zafior no quizo sscucharde ma:s ¥ 22 amasted durants todoun dia[] Hasta qua por fin divizaum sestaurants o
madio dal desiertol ] Lless va con sus fltimas fosess ¥ 1= dice d portern ]
Oazze=0000 O me el 0] 22smmvasss [

¥ al portaro 12 dice [
-Amigo [ 1= dara <l azps [Jpar o= que po pusde entrar sin cobat [
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Objetive: Ezcribir un cosnto wsando los signes do puntescion de forma adaopads en ol gus dos amizes qus no

23 valan desds haca mucho tismpo 22 rasnopentran v hablan sobre 1o gos han hacho en ez tismpo.
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16.2. Escritura de un cuento

Obijetivo: Escribir un cuento, usando los signos de puntuacién que tenga que

ver con el tema de la justicia.
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