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RESUMEN

En los cuatro meses de practica en el Centro Cultural del Oriente Colombiano, me desempefie dando apoyo
permanente al Coordinador de proyectos llevando una adecuada administracion de las actividades que se realizaron
en la Corporacidn como la puesta en marcha de los diferentes convenios, proyectos, contratos y actividades
culturales, a su vez se llevd un seguimiento diario del correo electronico, asi como la distribucion de esta de acuerdo
con las directrices del supervisor. Ademis, se dio apoyo en ¢l drea de recursos humanos, mediante la recepeion de
documentos para la contratacion de personal idoneo con el fin de dar apoyo y prestar servicios en los diferentes
convenios que requiere la Corporacion. Con respecto a la propuesta de valor, se enfocd en el drea de alquiler de
espacios en donde s¢ disefio una herramienta en Microsoft Excel la cual cuenta con el registro de inventario de todos
sus espacios disponibles para alquiler, el formato de ficha téenica de espacios, el formato de alquiler de espacios y el
desarrollo de una base de datos histéricos de alquiler de espacios, permitiendo a la corporacion guardar la
informacion actualizada de manera organizada en un solo lugar. Se espera que la Corporacion Centro Cultural del
Oriente Colombiano contintie diligenciando la herramienta de demanda de espacios y inventario con el fin de
mantener actualizados los registros de la herramienta.
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ABSTRACT

During the four months of my internship at the Centro Cultural del Oriente Colombia, [ provided permanent support
to the Project Coordinator, managing the activities that took place in the Corporation, such as the implementation of
the different agreements, projects, contracts and cultural activities, as well as the daily follow-up of the electronic
mail, and the distribution of this according to the supervisor's guidelines. In addition, support was provided in the
area of human resources, through the receipt of documents for the hiring of suitable personnel to support and provide
serviges in the different agreements required by the Corporation. With respect to the value proposition, we focused
on the area of space rental, where we designed a tool in Microsoft Excel with an inventory record of all the spaces
available for rental, the format of the technical data sheet for spaces, the format for space rental, and the development
of a historical database of space rental. allowing the corporation to keep the information updated in an organized
manner in a single place. It is expected that the Corporacion Centro Culwural del Oriente Colombiano will continue to
fill out the space demand and inventory tool in order to keep the tool's records up to date.
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Introduccion

La Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano es una entidad sin &nimo de lucro
encargada de la realizacion de actividades culturales en pro de la comunidad, sus principales
servicios son el alquiler de recintos y servicios de operador logistico para el desarrollo de
eventos de caracter cultural.

En el presente informe se aborda a detalle la situacion actual de la compafiia en la cual se llevod
a cabo la practica empresarial, asimismo se identifican problematicas y oportunidades de mejora
en el area administrativa para garantizar la correcta administracion de recursos fisicos y asi
evitar futuros altercados o inconvenientes que puedan surgir. Ademas, se lleva a cabo el disefio
y desarrollo de herramientas ofiméticas para dar solucion a los problemas identificados.

A continuacién, se presenta a detalle la descripcion de la empresa y su estructura
organizacional, las funciones a desarrollar durante la practica empresarial, la identificacion de
las problematicas de la empresa junto con la respectiva propuesta de valor para dar solucién a
dicho problema u oportunidad de mejoray la metodologia o descripcion de como se llevo a cabo

el desarrollo de las herramientas planteadas para dar cumplimiento con la propuesta de valor.
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1. PRESENTACION DE LA EMPRESA

Para conocer mas a fondo la corporacion en donde se desarrollaron las practicas empresariales
es necesario realizar la caracterizacion de la empresa, un andlisis de logros hasta el momento
y la descripcion de elementos del direccionamiento estratégico y su estructura organizacional.

A continuacién, se presentan las caracteristicas y elementos descritos anteriormente.
1.1. Caracterizacion de la empresa

La caracterizacion de la empresa es el primer paso para dar a conocer la organizacion en donde
se llevé a cabo la practica empresarial, por este motivo en la “Tabla 1. Caracterizacion de la

empresa” se exponen los siguientes elementos.

Tabla 1. Caracterizacion de la empresa.

Caracterizacion de la empresa

Logo
Centrnc%lilg'lvr‘aalld}‘eﬁgnente
Razon social Corporacidn Centro Cultural del Oriente Colombiano
NIT 804009295-3
Tipo de sociedad Entidad sin animo de lucro

Tipo de organizacion Entidades cientificas, tecnoldgicas, culturales e investigativas
9329 - Otras actividades recreativas y de esparcimiento n.c.p.
Actividad econémica 7990 - Otros servicios de reserva y actividades relacionadas
9008 - Otras actividades de espectaculos en vivo n.c.p.

Antigliedad 1999

Nimero de empleados |5

Ubicacion Carrera 19 # 31 - 65 Bucaramanga
Contacto +7 6426858

Pagina web http://centroculturaldeloriente.co/

Fuente: Elaboracion propia.
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1.2.Reseiia historica

“En 1897 el unico colegio de la ciudad, el Colegio San Pedro Claver de los Padres Jesuitas,
inicialmente ubicados en la hoy Casa Peru de la Croix de la calle 37 con carrera 11, con recursos
de la gobernacion de Santander comenzé la construccidn de la que es sin duda el Edificio mas
importante y emblematico de la ciudad. Termind en 1907, por las demoras causadas por la
guerra de los mil dias. Funcion6 hasta 1938, cuando la Asamblea departamental lo expropio
para fundar un colegio Publico, el Colegio Santander, y en la década de los cuarenta el primer
colegio femenino, Nuestra Sefiora del Pilar. Desde principios del siglo XXI (entre el afio 1999 y
el 2000) se convirtié en el Centro Cultural del Oriente Colombiano con el objetivo de ser un

escenario de uso cultural publico” (Centro Cultural del Oriente Colombiano, s.f.).
1.3.Logros de la empresa hasta el momento

Para medir o conocer la trayectoria de la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano
se analizaron los logros, reconocimientos y proyectos que ha ejecutado la corporacion a lo largo

del tiempo hasta la fecha actual, dentro de los cuales destacan los siguientes:

o ElCentro Cultural del Oriente es uno de los monumentos patrimoniales mas importantes de
la region.

o Convenio de asociacion con la alcaldia de Girdn para fomentar, fortalecer y promocionar
experiencias culturales y artisticas.

o Contrato interadministrativo con la alcaldia de Girén brindando apoyo mediante el desarrollo
de actividades socioculturales, para potencializar como destino cultural y turistico del
municipio.

o Convenio interadministrativo con el area metropolitana de Bucaramanga y el Centro Cultural
del Oriente para el apoyo logistico en la realizacién de eventos y el Plan de Comunicaciones
del AMB.

o Convenio de asociacion entre el Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga
y la Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano en la realizacién del proyecto de
interés publico denominado "VIVE TU PATRIMONIO".
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o Convenio interadministrativo entre el departamento de Santander y la Corporacion Centro
Cultural del Oriente Colombiano para ejecutar el proyecto denominado " Desarrollo de
actividades artisticas y culturales, para la visibilizacion de la cultural del departamento de
Santander.

o Convenio Interadministrativo con el departamento de Santander para el fortalecimiento de
las acciones al rescate de los valores santandereanos y la santandereanidad en el
departamento.

o Convenio Interadministrativo entre el departamento de Santander y la Corporacién Centro
Cultural del Oriente Colombiano para ejecutar el proyecto denominado " Apoyo a la
participacion en la vitrina turistica Anato 2019 a realizarse en la ciudad de Bogota, del sector

turismo del departamento de Santander.
1.4. Direccionamiento estratégico de la empresa

El direccionamiento estratégico es el conjunto de principios corporativos comunmente
conocidos como: mision y vision; estos son los valores, creencias y/o normas que rigen una
compaiiia y estimulan el cumplimiento de sus objetivos empresariales segin (Hernandez,
Cardona, & Del Rio, 2017). A continuacion, se presentan los elementos que componen el

direccionamiento estratégico de la Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano.

Mision: En el centro cultural promovemos, desarrollamos y fomentamos exposiciones, eventos,
programas de orden cultural, turistico académico, tecnoldgico, sociales y empresariales en el
marco de una experiencia integral que incorpora la prestacion de servicios a nivel regional,

nacional e internacional (Centro Cultural del Oriente Colombiano, s.f.).

Visién: Ser, uno de los principales centros cultural del pais auto sostenible, convirtiéndose en
referente nacional en gestién cultural, innovacion, desarrollo y competitividad (Centro Cultural

del Oriente Colombiano, s.f.).

Objetivos estratégicos: los objetivos estratégicos de la Corporacién Centro Cultural del
Oriente Colombiano son:
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- Fomentar, fortalecer y desarrollar los valores culturales en el ambito nacional e
internacional.

- Ofrecer actividades ludicas y académicas a la comunidad.

- Desarrollar programas que contribuyan al posicionamiento del patrimonio cultural.

- Fortalecer la cultura vial y la convivencia ciudadana.

- Ofrecer espacios de interés cultural para la comunidad.

- Prestar servicios de operador logistico.
1.5. Estructura organizacional

La estructura organizacional de una empresa es la representacion gréfica de su estructura
interna en donde se ven reflejadas las relaciones jerarquicas, las estructuras departamentales
y las competencias. Es de gran utilidad al momento de detectar fallos en la estructura, distribuir
la autoridad, actualizar el sistema de personal y comunicar la estructura interna. (Eserp business
& Law school, s.f.). A continuacién, en la ilustracion 1 se presenta la estructura organizacional

correspondiente a la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano.

Asamblea
General

Junta
Directiva

i

Revisor
fiscal

Director Director
administrativoy | cultural
financiero

Asesor
Juridico

Coordinador de . ‘ Coordinador
proyectos ATt ‘ Cops | de calidad

1
| Auditor

Mantenimiento ——

Figura 1. Estructura organizacional Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano.
Fuente: Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano.
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2. JUSTIFICACION

La herramienta propuesta para el uso de la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano
que, al ser una entidad privada sin &nimo de lucro, cuya actividad principal es la organizacion
de eventos y alquiler de recintos para promover el desarrollo de los valores culturales de la
comunidad (Centro Cultural del Oriente Colombiano, s.f.), sera de gran utilidad ya que es de
vital importancia conocer y mantener actualizado el inventario fisico de espacios y recursos
disponibles para alquiler, esto con el fin de mantener registros exactos, revelar informacion de

recursos en mal estado o bienes capitales obsoletos que deban darse de baja.

Por otra parte, el disefio de formatos de ficha técnica de espacios sera de gran utilidad para la
corporacién ya que actualmente no cuentan con las fichas técnicas de los lugares disponibles
para alquilar en donde se describa el lugar y se especifiquen demas aspectos importantes como
la capacidad real y el aforo limitado por el Covid-19, el valor de alquiler, el inventario de activos
fijos y su estado, entre otros. Ademas, este formato una vez terminado para cada recinto servira
como un catalogo para que futuros clientes puedan acceder a dicha informacion faciimente y
asi puedan tomar decisiones y escoger el espacio mas adecuado para los eventos ya que el
disefio de la ficha contiene la informacion resumida y de utilidad, ademas aporta datos claros y

exactos (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

Por ultimo, la construccidn de una base de datos histéricos de alquiler de espacios permite a la
corporacién guardar la informacion de manera organizada en un solo lugar, haciendo mas facil
la busqueda de datos, ya que actualmente el archivo de dicha informacién se encuentra dividido,
una parte en el correo electrénico y la otra en documentos fisicos y esto vuelve largo y tedioso
el proceso de busqueda de informacion. Ademas, junto con la base de datos se pretende
establecer indicadores que permitan medir la demanda de los recintos con el fin de conocer
cuales son los que tienen mayor demanda y asi poder identificar oportunidades y definir
estrategias de mejora e inversion en dichos espacios para lograr la satisfaccidn de los clientes
(Torres, 2020).
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3. FUNCIONES Y CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

La funcién principal desarrollada durante la practica empresarial en la Corporacién Centro
Cultural del Oriente Colombiano fue el apoyo administrativo y a la gestion, cuyas actividades

ylo tareas son:

- Dar acompafiamiento permanente al Coordinador de proyectos para la adecuada
administracién de las actividades que se realicen en la Corporacion relacionadas con los
proyectos culturales y de operacion logistica vigentes.

- Dar apoyo en la difusion y puesta en marcha de los diferentes proyectos, convenios,
contratos y actividades culturales y/o empresariales que tenga la Corporacion.

- Dar apoyo en la organizacion, archivo y foliacion de los diferentes documentos que tiene la
Corporacion, realizandolo con la correcta aplicacion de la ley de archivistica nacional
vigente.

- Dar apoyo en el seguimiento diario de correos electronicos y correspondencia fisica, asi
como la distribucién de esta de acuerdo con las directrices que le dé el supervisor director
ylo el Coordinador Administrativo de la Corporacién.

- Darapoyo en la recepcion de documentos de las diferentes personas Naturales o Juridicas
que la Corporacion contrate para dar apoyo y prestar servicios en los diferentes Convenios
o Contratos que la Corporacion suscriba o se encuentren vigentes.

- Las demas que les sean asignadas por el supervisor por parte de la Corporacién Centro
Cultural del Oriente Colombiano (CCOC).

4. PROPUESTA DE VALOR

Con la presente propuesta de valor se da explicacion de las actividades y entregables realizadas
durante el desarrollo de la practica empresarial en la Corporacion Centro Cultural del Oriente
Colombiano, con el fin de dar respuesta o solucién al problema identificado en el area
administrativa, el cual se presenta a continuacion en la matriz DOFA vy la descripcion del

problemay de la propuesta de valor.
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En este orden de ideas, una matriz DOFA es una herramienta administrativa cuyo objetivo
principal es analizar las condiciones de la empresa tanto interna como externamente,
identificando fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Esta herramienta permite
estar al tanto del diagndstico interno real de la empresa y sirve como guia base al momento de
determinar como proceder y tomar decisiones frente a alguna situacion en particular y asi poder
proponer estrategias que den cumplimiento a los objetivos organizacionales (Gerencie, 2021).

Los elementos de una matriz DOFA son:

- Debilidades: conocer las capacidades de la empresa, identificando problemas y
enfocandose en los aspectos de mejora.

- Fortalezas: identificar qué es lo que mejor hace la empresa, esto permite tener metas claras
y asi aprovechar las oportunidades facilmente.

- Amenazas: son aquellos factores externos que puedan afectar negativamente la
organizacion, es por esto por lo que deben existir alternativas de defensa para poder
responder ante fendémenos del entorno que puedan llegar a afectar el rumbo normal de la
organizacion y asi poder actuar efectivamente.

- Oportunidades: son aquellos factores externos de los que la empresa puede sacar provecho
para potencializar sus fortalezas o mitigar una debilidad, pues se enfoca en aprovechar lo
que provee el entorno y asi saber de qué forma utilizar y/o en donde concentrar los recursos

y esfuerzos de la empresa.

En este orden de ideas, a continuacién, en la “Tabla 2. Matriz DOFA” se presentan los

elementos mencionados anteriormente junto con las estrategias FO, FA, DO y DA.



Tabla 2. Matriz DOFA.
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Fortalezas
1. Redes sociales y pagina web
2. Buena distribucion de planta
3.Se realizan juntas y comités de
trabajo frecuentemente
4. Los servicios ofrecidos se
caracterizan por su alta calidad
5. Personal altamente capacitado en
todas las areas de la organizacion
6. Cuentan con una pagina web
formalizada

Debilidades
1. No hay organizacion e
inventario de espacios y recursos
disponibles para alquiler
2. No hay suficiente personal
3. No conoce cual es el espacio
con méas demanda de alquiler

Oportunidades
1. Contratos fijos con entes
gubernamentales
2. Apoyo de entidades publicas
3. Existe bastante oferta de
proyectos culturales
4. Alta demanda de servicios de
operador logistico y alquiler de
espacios y recursos
5. Las instalaciones son patrimonio

Estrategias FO

F5 - 06: Capacitar a los empleados:
curso de 50 horas SG SST
F1 - O4: Enriquecer la pagina web
con imagenes de los espacios
disponibles para alquiler

Estrategias DO

D1, D3 - 01, O4:

- Disefio de una herramienta y
formato que permitan la
elaboracion de inventarios
- Establecer estadisticas e
indicadores que permitan medir la
demanda de los espacios en

1. Altos indices de inseguridad en el
sector en dénde se encuentra
ubicado

2. Mala utilizacién de los espacios
pubicos por parte de la ciudadania
3. Disminucion del uso de espacios
destinados para comunidad por la
pandemia Covid-19

cultural alquiler
6. Posibilidad de realizar convenios
con entidades privadas
Amenazas Estrategias FA Estrategias DA

F2 - A1: Cercamiento de la parte del
recinto mas afectada por la
inseguridad

D2 - A3: Contratacion de personal
encargado de realizar actividades
virtuales en pro de la comunidad

Fuente: Elaboracién propia.

4.1.Descripcion del problema

La Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano cuenta con experiencia e idoneidad en

la prestacion de diferentes servicios como operador logistico de actividades culturales,

educativas y empresariales, desarrollo de proyectos ambientales enfocados en educar y

concientizar a la ciudadania en temas como el cuidado del medio ambiente y alquiler de
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espacios o recintos a entidades, empresas e instituciones para el desarrollo de sus actividades,

exposiciones, entre otros.

El servicio de alquiler de espacios y recintos actualmente representa una de las mayores
debilidades de la corporacion, y por ende se traduce en un problema, debido a que carece de
organizacion y, ademas, a lo largo del tiempo los alquileres realizados a las diferentes entidades
se han llevado a cabo sin dejar una constancia en donde se especifique el estado e inventario
de equipos, recursos, muebles y enseres disponibles que permitan identificar los faltantes al
final de cada contrato. Esto ha sido fuente de desinformacion, ya que la Corporacién ha
identificado faltantes y/o dafios en las instalaciones y ha sido imposible identificar en qué
momento ocurrieron. Por otra parte, la corporacion no cuenta con un registro en una base de
datos en donde se dejen consignados las fechas, hora, lugar, inventario, solicitante, entre otros

aspectos importantes a tener en cuenta al momento de alquilar recintos y/o espacios.
4.2.Descripcion de la propuesta de valor

Teniendo en cuenta los aspectos mencionados anteriormente en la descripcion del problema
de la empresa, y las estrategias DO establecidas en la “Tabla 2. Matriz DOFA”, se propone la

creacion de una herramienta en Microsoft Excel que contenga:

1. Los inventarios de cada uno de los recintos y los recursos, equipos, muebles y enseres
disponibles para alquiler, con el fin de conocer la cantidad disponible.

2. Eldisefio de un formato de ficha técnica de recintos y espacios disponibles para alquiler en
donde se especifiquen diferentes aspectos incluyendo la normativa correspondiente a la
situacion actual que enfrenta el mundo debido a la pandemia ocasionada por el Covid-19.

3. Eldisefio de un formato de alquiler que deberan llenar y firmar tanto el solicitante como la
corporacion al momento de efectuar el contrato de alquiler, en donde se especifique el
inventario disponible en cada espacio o recinto.

4. Eldesarrollo de una base de datos que contenga los datos historicos de alquiler de recintos
y espacios desde enero del afio 2019, que permita agrupar los datos y asi poder medir y

conocer la demanda de los espacios disponibles; ya que actualmente la empresa no cuenta
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con dicha informacion organizada en una misma base de datos sino, que esta consignada

en correos electronicos y archivos fisicos.

El desarrollo de la propuesta de valor presentada se realiza con el fin de identificar acciones de
mejora dentro de la organizacion y asi poder potencializar las fortalezas, mitigar las debilidades

y amenazas Yy aprovechar las oportunidades previamente identificadas en la matriz DOFA.

4.3.Objetivos de la propuesta
4.3.1. Objetivo general

Disefar una herramienta util para la organizacion de informacion e inventarios de recursos y

recintos disponibles para alquiler de la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano.
4.3.2. Objetivos especificos

e Realizar el inventario de espacios y recursos disponibles para alquiler.

o Disefiar formatos de alquiler y ficha técnica de espacios.

e Construir una base de datos histéricos de espacios y recintos alquilados.

e Crear una herramienta util en Microsoft Excel para consignar la informacién de base de

datos e inventarios.
4.4.Marco referencial

Para poder ejecutar la propuesta de valor es necesario tener en cuenta que un inventario es un
listado ordenado, detallado y valorado de los bienes que contiene una empresa, estos bienes
se encuentran ordenados y detallados dependiendo de las caracteristicas del bien el cual forma
parte de la empresa, acoplando los que son similares y valorados, ya que estos se deben
manifestar en valor econémico con el fin de que hagan parte del patrimonio de la empresa (Cruz
Fernandez, 2017).

Ademas, segun Jiménez citado por (Rojas Pinto) el inventario es el conjunto de bienes que tiene
una empresa disponible para comercializar y la administracion de inventarios se lleva a cabo

con el fin de posibilitar la disponibilidad de los recursos a la hora de que el cliente requiera su
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uso. Es necesario tener claro que una correcta administracion de inventarios permite facilitar la
disponibilidad de recursos al momento de requerir su uso, ademas, conocer su vida Util y estado

para poder determinar si son activos obsoletos y es necesario reemplazarlos o actualizarlos.

Por otra parte, una ficha técnica es un documento que especifica las principales caracteristicas,
la composicion y las aplicaciones de un producto o servicio, de tal manera que brinda
informacion detallada sobre los aspectos mas relevantes del mismo. La informacion de las
fichas técnicas es clara y concisa y se organiza en tablas para su presentacion (Luque Giraldez
& Seghiri, 2019).

De igual manera, es necesario tener en cuenta que la demanda hace referencia a la cantidad
de un producto o servicio que los consumidores estan dispuestos a comprar teniendo en cuenta
los posibles precios del mercado; este precio sera determinado teniendo en cuenta la demanda,

ya que el incremento de la demanda eleva de igual forma el precio (Fischer & Espejo).

4.5.Metodologia aplicada

Para poder llevar a cabo la propuesta de valor en la Corporacion Centro Cultural del Oriente
Colombiano es necesario seguir una serie de pasos y procedimientos previos al desarrollo de
la herramienta propuesta. En primer lugar, es necesario establecer la poblacion de estudio para
el proyecto de practica empresarial que en este caso es la Corporacion Centro Cultural del

Oriente Colombiano especificamente en el area administrativa.

Ahora bien, el primer paso para poder ejecutar la propuesta de valor es disefiar una herramienta
(tabla) para consignar los datos del inventario en donde se especifiquen el tipo de espacio,
nombre y la cantidad de recursos disponibles de cada uno, luego realizar el inventario actual
tanto de los recintos o espacios como de los recursos disponibles para alquiler, debido a que la
corporacion no cuenta con un inventario previo, es necesario visitar cada uno de los espacios y
realizar un conteo detallado, y finalmente organizar la informacién obtenida en la herramienta
previamente disefiada; con esto se da cumplimiento al primer objetivo especifico planteado para

la propuesta de valor.
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El segundo paso corresponde a la creacion de los formatos de alquiler de recintos y ficha técnica
de espacios, para esto es necesario realizar una revision a las cartas de préstamo de espacios
usadas actualmente para poder establecer el nuevo formato que contenga los elementos de
mejora correspondientes a los inventarios e informacion relevante del solicitante; ademas, crear
el formato de ficha técnica de cada recinto que contenga informacién relevante del lugar y la
normativa de aforo vigente debido al COVID - 19. Finalmente, crear un instructivo detallado
para que cualquier empleado de la corporaciéon pueda acceder a los formatos y tenga

conocimiento de cdmo llenar cada uno de estos.

El tercer paso corresponde a la construccion de la base de datos histéricos de alquileres de
recintos y espacios de la corporacién, para esto es necesario disefiar una tabla en Microsoft
Excel en donde se pueda organizar la informacioén de los alquileres facilmente, luego realizar
una revision exhaustiva del archivo electrénico vy fisico correspondiente a los alquileres de
espacios desde enero de 2019 y finalmente, después de tener toda la informacion consignada
en la tabla, establecer los estadisticos e indicadores que permitan medir la demanda de los

espacios.

Por ultimo, disefiar una herramienta en Microsoft Excel Util y facil de usar que retina todas las
herramientas previamente disefiadas para el registro de inventarios, disefio de formatos y

recoleccion de datos de alquileres para medir la demanda.
4.6.Resultados

Como se menciono anteriormente, la propuesta de valor es la creacion de una herramienta en
Microsoft Excel que contenga los inventarios de cada uno de los recintos y los recursos, el
disefio de un formato de ficha técnica de recintos y espacios disponibles para alquiler, el disefio
de un formato de alquiler y finalmente, una base de datos con los datos histéricos de alquiler de
recintos y espacios desde enero del afio 2019.

Teniendo en cuenta el cronograma de actividades planteado en el anteproyecto, el primer
avance de la propuesta de valor corresponde a la elaboracion de los inventarios de cada uno
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de los recintos y los recursos, equipos, muebles y enseres de la Corporacion Centro Cultural

del Oriente Colombiano disponibles para alquiler, con el fin de conocer la cantidad disponible.

Para poder llevar esto acabo, en primer lugar, fue necesario disefiar una herramienta en
Microsoft Excel para consignar los datos y posteriormente realizar el inventario de cada uno de
los recintos y recursos disponibles para alquiler, y finalmente organizar la informacion. A
continuacion, en la tabla 3 se presenta el inventario realizado a los 14 espacios disponibles para
alquiler actualmente, ademas, en la tabla 4 se muestra el inventario de recursos disponibles
para alquiler en bodega, el cual puede ser usado en cualquier recinto segun las necesidades

del cliente o los requerimientos de las actividades culturales a desarrollar.



Tabla 3. Inventario de recintos y recursos disponibles para alquiler.

Elaborado por:
Miguel Felipe guevara Triana

INICIO Herramienta para la elaboracién de inventario de recintos o espacios y recursos | Practicante de Administracion de Empresas - Area SIGUIENTE
disponibles para alquiler Administrativa Centro Cultural del Oriente
Cenwc%ullg;ﬂrgllﬁgdenm Colombiano

Fecha: 6 mayo 2021

Mobiliario Equipos tecnolégicos

Numero = Tipo de espacio o Nombre = L Sillas o Pupitres = Muebles o Mesas = Televisores o acomﬁlcrif)na doll Parlantes o Botiquin' Extintor o Atriles o Espejosn Cuadros' Tablero
1 Capilla Auditorio la capilla Si 8 8 4 4 1 1 0 0 0 0
2 Salén de danza Dora Olarte de Barragan Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0
3 Salén Tienda santander No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Salon Casa de la juventud Si 29 1 r 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Salén de exposicion ~ Guilleromo Espinosa Si 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
6 Salon Sala de reuniones Si 3 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 5 0
7 Salon Sala de reuniones 1 Si 22 3 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1
8 Salon Sala de reuniones 2 Si 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 0
9 Salén Sala de msica 1 Si 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
10 Espacio abierto Teatrino estadio No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1" Espacio abierto Plazoleta rosada No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 Espacio abierto Patio central No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Espacio abierto Patio sur No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 Espacio abierto Teatrino norte No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Herramienta disefiada por el autor para la elaboracion de inventarios.

Tabla 4. Inventario de recursos disponibles en bodega.

INVENTARIO DISPONIBLE EN BODEGA

Dispensador de

Numero Tipo de espacio Nombre Sillas Pupitres, Mesas Pantalla Impresora, Cafetera Crispetera Atril Cuadros Baranda
- IRt | - B """m - - Wbaneli - | - PER B agua B - - -
15 Bodega Piso 1 108 1 13 1 2 2 1 2 2 0 0
16 Salon 29 - Piso 2 78 0 1 0 0 0 0 0 0 2 11

Fuente: Herramienta disefiada por el autor para la elaboracién de inventarios.



Ahora bien, teniendo en cuenta las actividades planteadas para la ejecucion de la propuesta de
valor, la siguiente herramienta disefiada corresponde a los formatos de alquiler y a su vez el
formato de ficha técnica de espacios, los cuales estaran habilitados para uso de todos los
espacios disponibles para alquiler de la Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano,
asi aportando un mayor orden a los procesos administrativos correspondientes al alquiler de
recintos y recursos. Asimismo, se desarroll6 un instructivo en donde se explica de forma

detallada como llenar cada uno de los formatos para su correcta gestion.

Para poder llevar esto acabo, fue necesario crear dos pestafias adicionales a la herramienta de
Microsoft Excel que corresponden al formato de ficha técnica de recintos y al formato de alquiler
respectivamente. Cabe resaltar que para cada uno de los formatos fue necesario crear un
instructivo en donde se explica como deben ser diligenciados, esto con el fin de que cualquier
empleado del area administrativa de la corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano que
tenga acceso a la herramienta y requiera llenar alguno de los formatos pueda diligenciarlos sin
ningun inconveniente. A continuacién, en la tabla 5 se presenta un ejemplo de la ficha técnica
del “Auditorio la capilla’, y en la tabla 6 se evidencia el instructivo para realizar las demas fichas

técnicas correspondientes a los 14 recintos disponibles para alquiler.
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Tabla 5. Ficha técnica Auditorio la capilla, CCOC.

Elaborado por:
Miguel Felipe guevara Triana
Practicante de Administracion de Empresas - Area
Administrativa Centro Cultural del Oriente Colombiano

Herramienta de Ficha técnica de recintos o
espacios y recursos disponibles para alquiler

cm:'no
Nombre  |Auditorio la capilla
» Rl
Imagen -
... |Auditorio amplio dotado con sonido, pantallas y aire acondicionado. Ideal para realizar eventos de tipo
Descripcion ; .
empresarial y/o social
Ubicacion  |Primer piso
m2 280 m2
Capacidad o
Total
Cagac!:ad 75 personas aforo maximo respetando medias de bioseguridad
OVI
Valor alquiler [$2.000.000
Silla (s): 13 Televisor (es): 3 Parlante (s): 4
Inventario |Pupitre (s): 3 Pantalla (s): 4 Aire acondiconado: 8I__
Mueble(s) : 13 Kit primeros auxilios: 1

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.
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Tabla 6. Instructivo ficha técnica.

Centro Cultural del Oriente
COLOMBIANO

Elaborado por:
Miguel Felipe guevara Triana
Practicante de Administracion de Empresas - Area
Administrativa Centro Cultural del Oriente Colombiano

Instructivo para diligenciar la Ficha técnica
de recintos o espacios y recursos disponibles
para alquiler

Nombre En este espacio se debe colocar el nombre completo del espacio o recinto disponible para alquiler
En este espacio debe ir una imagen de alta calidad del interior del recinto y en el caso de espacios
Imagen cerrados debe ir también la imagen de la placa marcada con el nombre que se encuentra al exterior de

cada lugar

Descripcion

Se da una breve descipcion del recinto y los tipos de eventos que se pueden realizar

Ubicacion Ubicacion del espacio dentro de la corporacion centro cultural del oriente. Ejemplo: primer piso zona sur
m2 Tamarfio en metros cuadrados del recinto
Capacidad Total | Capacidad total de personas que caben dentro del recinto al mismo tiempo
Capacidad  |Debido a las medidas de bioseguridad por el Covid-19, es necesario indicar la capacidad maxima
Covid permitida de personas que equivale al 30% de la capacidad total
Valor alquiler |Se debe indicar el valor de alquiler del recinto en pesos colombianos
Inventario Se deben indicar los recursos fijos que tiene el espacio

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.

Adicional a lo ya mencionado, dentro de la herramienta también se disefio el formato de alquiler

con su respectivo instructivo para su facil diligenciamiento por parte de cualquier empleado de

la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano, el cual se presenta a continuacion en

la tabla 7.




Tabla 7. Instructivo y formato de alquiler.

Centro Cultural del Orientte
COLOMBIANO

Formato de alquiler de recintos
0 espacios y recursos
disponibles para alquiler

Elaborado por:

Miguel Felipe guevara Triana
Practicante de Administracion de
Empresas - Area Administrativa Centro
Cultural del Oriente Colombiano

Informacion del solicitante
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En esta seccion el solicitante

Nombre entidad NIT <:| F!ebe dilig’enciar los datos
Nombre encargado No. Identificacion AR
Nimero de contacto
_ Informacion gct|V|dad y recinto [ *Solicitante: \
Fecha inicio Fecha fin - Especificar fecha, horay
Hora inicio Hora fin nombre del espacio
el solicitado.
Espacio solcitado - - — — < - Especificar si necesita
Silla(s): _ Televisore(s).__ Kit primeros auxilios:_ recursos adicionales al
Inventario isporib Pupitre(s): _ Aire acondicionado:__ Atrile(s):__ inventario disponible.
. . # R .
nventaro dsponio |y ebie(s)_ Sonido;_ Espejo(s):__ Corporacion CCOC:
M ) Cuadrols): Tablerofs) - Especificar el inventario
esals)._ Uadro(s): _ ablero(s)._ disponible en el recinto
Recursos adicionales - E—
— - - N
Condiciones y observaciones de los recursos: e b
<:| debe describir las condiciones
y observaciones de los
recursos prestados
Aprobado por
Nombre En esta seccion la corporacion
debe agregar a aprobacion
CC. <:| correspondiente con firma del
Cargo representante legal

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.

Finalmente, la ultima actividad para dar cumplimiento a la propuesta de valor es el disefio de

una herramienta de demanda de alquileres, con el fin de que la Corporacion Centro Cultural del

Oriente Colombiano conozca cuales son los recintos que mas se usan y asi realizar labores de

mejora y mantenimiento constante a dichos espacios.

Cabe mencionar que la herramienta de demanda fue realizada con datos historicos de alquileres

durante el primer y segundo semestre del afio 2019, sin tener en cuenta el afio 2020 por ser un

periodo atipico a causa de la pandemia por el Covid-19. A continuacion, en la tabla 9 se presenta
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el resumen de alquileres por espacio y por periodo; adicionalmente, en las gréficas 1 a 5 se

presentan los estadisticos dinamicos que genera la herramienta disefiada en Microsoft Excel a

medida que se van actualizando.

Tipo ~ | Suma de Semestre 12019 Suma de Semestre 1 2019
Bodega 0
Capill a5 Suma de Semestre 1 2019 por
apt .a . Tipo/Nombre
Espacio abierto 12
Salon 0 salén de exposicion [l 5
Salén 0
Salén de danza 16 salon de danza [N 16
Salén de exposicion 5
Saldn 0
WL Salon | 0

Espacio abierto [ NN 12
Capilla I 5

Bodega | O

Total

Gréfica 1. Herramienta demanda: suma de semestre 1 - 2019.

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.

Tipo ~ |Suma de Semestre 2 2019 Suma de Semestre 2 2019
Bodega 0
Capilla 69 Suma de Semestre 2 2019 por
Espacio abierto 26 Tipo/Nombre
Sal([)n 3 Salon de exposicion [ 13
Salén 0
Salén de danza 23 Salén de danza | 23
Salén de exposicion 13 )
salén o]
DR salén W 3

Espacio abierto [N 26
Capilla I 9

Bodega | 0

Total

Gréfica 2. Herramienta demanda: suma de semestre 2 - 2019.

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.
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Tipo [~ |Suma de Total Suma de Total
Bodega 0
Capilla 114 Total

Espacio abierto 38 120

Salén
Salén

114
3 100
0 4
Salén de danza 39 .
Salén de exposicion 18 38 39 mTotal
40
I I .
20
0 3 0
O : N

Bodega  Capilla  Espacio Salén Salon Salonde Salon de
abierto danza exposicion

Tipo ~

Grafica 3. Herramienta demanda: suma de total afio 2019.

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.

Total general agrupado por Nombre

80
69
70
60
£ 50
-4
o
3
=
g 40
<
i
=
2 30
W Semestre 12019
W Semestre 2 2019
20 16
9
10
s 5 4 5 .
00 00 00 00 00 Op Oy 1. 1 00 00 00
0 |
& & & & & & " 0 e 2 & & N v
ol «’f’(’b "b(\b z’\{@ A Y & o é‘é o7 & Q""Q <i“’°
< ) & 8 ) & -0 -0 N & <« & ~ o
& K] g 3 < & & & & o & O Q PRy
& W R 6\0 ® & & ® & o\?’ Qfs} '5‘5 v
Sl & oY & CHVC P «
S E
N 'bo\'b R (?l’ @\'\\\ o c.,"l)\.b @
&

NOMBRE DEL ESPACIO

Grafica 4. Herramienta demanda: Total general agrupado por nombre.

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.
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VARIACION DE LA DEMANDA

e TOTAL

160 134
o 140
e 120
o
= 100 78
g a0
=
= 60
=
5 40

20

0

SEMESTRE1 2019 SEMESTRE2 2019

PERIODO DETIEMPO

Gréfica 5. Variacion de la demanda entre el semestre 1y 2 de 2019.

Fuente: Herramienta disefiada por el autor.

De lo anterior, es posible concluir que los espacios y recintos mas alquilados durante el afio
2019 por las diferentes entidades para la realizacion de actividades sociales y/o culturales

fueron el auditorio la capilla, salon Dora Olarte de Barragén y la Plazoleta Rosada.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

- Después de haber realizado el inventario de espacios y recursos disponibles para alquiler
en el centro cultural del oriente colombiano, es posible concluir que actualmente estan a
disposicion del publico en general un total de 14 espacios, los cuales 9 son espacios
cerrados y 5 son espacios abiertos, a su vez, la corporacion cuenta con 2 bodegas en las
cuales almacena los diferentes recursos como sillas, mesas, muebles, equipos
tecnoldgicos, entre otros.

- Después de haber disefiado los formatos de alquiler de recintos y ficha técnica, es posible
afirmar que con la ayuda de estos, la Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano
podra ejecutar de una manera mas organizada la gestion de los procesos administrativos
correspondientes al alquiler de recintos y recursos para la realizacion de actividades

sociales y culturales.
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Asimismo, con la ayuda de los instructivos creados para cada una de las pestafias de la
herramienta de Microsoft Excel es posible que cualquier empleado del area administrativa
tenga acceso a la herramienta y pueda hacer uso de ella en cualquier momento y sin
inconveniente alguno.

Gracias a la creacion de la herramienta de demanda es posible conocer cuales son los
espacios mas alquilados a lo largo del tiempo para que de esta manera la corporacion
pueda destinar recursos para la mejora de los mismos, ademas, la corporacion también
puede identificar cuales son los espacios menos alquilados y asi analizar qué factores que
afectan la decision de los clientes de NO hacer uso de estos espacios, ya sea por tamafio
o por el estado del lugar.

Se recomienda a la Corporacion Centro Cultural del Oriente Colombiano diligenciar la
herramienta de demanda de espacios con una frecuencia ya sea semanal o quincenal con
el fin de mantener actualizados los registros de la herramienta.

Ademas, se recomienda invertir en activos fijos como equipos audiovisuales y carpas, con
el fin de eliminar sobrecostos al momento de realizar alguna actividad que requiera el uso
de estas. Asimismo, afiadir estos recursos a la herramienta de inventarios disefiada para

poder tener un control sobre estos.
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ANEXOS

1. Herramienta desarrollada

A continuacién, se presenta la evidencia de la herramienta desarrollada, cuenta con botones

con hipervinculo para dirigirse a las diferentes paginas

Elaborado por:
Miguel Felipe Guevara Tnana
Practicante de Administradon de Empresas - Area
Administrativa Centro Cultural del Orente Colombiano
Fecha: 26 junio 2021

Herramienta disefada y desarrollada durante la practica empresarial en la Corporacién Centro Cultural del Oriente Colombiano, como trabajo
de grado requisito para obtener el grado de Administrador de Empresas.
El objetivo de la herramienta es organizar la informacién asociada con los inventarios de recintos o espacios y recursos disponibles para
alquiler a entidades, disefio de la ficha técnica y el formato de alquiler de cada uno de estos y la medicién de la demanda de espacios
disponibles por medio de datos histéricos.

Herramienta para la gestion de recintos y recursos
disponibles para alquiler

Cultrs! s Ot
CRlounAN

FORMATO

FICHA TECNICA ALQUILER

Inicio | INVENTARIO |

= fr
a 5 c 0 3 £ s H ' ) K L M N o » a "
Elaborado por:
Miguel Felipe gusvara Triana
INICIO Hemamierta para la elaboracion de inventario de recinl ¥y P ign de Empresas - Area SIGUIENTE
recursos disponibles para alquier Admin Ceniro Cultural del Orfenfe
Colomtiano
Fecha: § mayo 2021

1 Auditorio la capilla Si 13 3 1 1 L o o 0
2 Salén da danza Dora Olarte de Bamagan S 0 0 [ 0 0 0 0 7 0 0
3 Tienda santander No 0 ] o (] ] 0 o (] o ]
4 Salon (Casa de la juvenhud 8i pil 1 [ 0 3 ] 0 0 0 0 0
5 8alon de exposicion  Guilleromo Espinosa 8i 0 o 0 0 ] 0 0 o o 0
[] Saion Sala de reunsones si 3 0 0 7 0 0 0 0 5 0
7 Saldn Sala de reunsones 1 si 2 3 (] 1 o 0 1 ] 1 1
8 Salon Sala de reunsones 2 Si 0 0 0 1 0 0 1 0 2 ]
L] SBalon Bala de misica 1 8i 0 0 0 ] ] 0 0 ] 0 ]
10 Espacio abieto Teatrino esladio No 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 Espacio abietto Plazolela rosada Na 0 0 (] 0 ] 0 (] 0 0 0
12 Espatio abiets Patio central Na 0 0 0 0 o 0 0 0 0 a
13 Espacio abierto Patio sur No 0 0 0 ] (] 0 0 ] 0 o
14 Espacio abistto Teatrino note o 0 0 [ 0 ] 0 0 0 0 0

15 Bodega Prso 1 108 1 12 1 £ 1 2 z 0 o
16 Salon 29-Pso? 78 L] 1 0 2 1] 2 a 2 1
Initio | INVENTARIO FICHATECNICAY [JFORMATOALQUILERY) | HERRAMIENTADEMANDA | | ESTADISTICOS | 4 ‘



ATRAS

| —

SIGUIENTE

Herramicnts de Fieka téesiea de
Frcintos o spacias §
dispanibles para alquiler

b a

Miguel Felip querara Trisna

Practicante de Adminictracian de Emy

Ares Adminictrativs Centre Cultural del Qriente
[

Elsborado por:
Wiguel Felipe guevrs Trizna
Practicante do dministracién de Emprazas -
e Adminiztrativa Centro Cultural dal

Driente Colombiane

stractivo pars diliganciar I

Ficha técaica de recintos o

eapacios y recurzoz dispanibles
pars slquiler

En 2t axpacia 2 debe colocar ol nombre complets del e3picia o fecits

rentos de tipo smprosarial yto codial

Nombre |Auditeric b apilh Nombre |02 e e
En octe acpacia debs it una imagen do alt calidad delinteriar el racinto y sn of
Imagen Imagen  |ss de debe i tambi nel
nombie que se cacuentrs 3l exterior de cads lugar
Descripeigr] “dtoris m o, pantallas i scandicionade. Idsal para realizar Diescripeion| S do uns breve descipeisn del recinea yloz Hipos de enentos que sc pueden realizar

cantra Efere

Ubicacién |Friner piso Ubicacidn | 21575 &k
mz  [bin2 mZ [ Tamaf o0 et civdrdos et
Capacidad Capacidad
250 parzomz Capacidud vtal de prrzenas que cobsn dntro el rcins 3l mismo smpe
Total s Total e i i P
[ easomna s e e s e & Boreg it Capacidad | Debids = b s & biassguridad par o Garid 19, o2 rozesmio e o

<apacidad miima prmitida ds persona: quo squival 31 30% de I apacidd total

2000 000

e debs indicar of valor d slquler el racints e pezos colambinss

EYE

Televizar (2]

Inventario

Pupitre (2] &
1

Paneally ) &

Parkts (2

Aire

e debenindicar

S

Herramienta de Ficka téca
Frcintos o sopac
dispanibles para alquiler

og y recursos

Elaborado po

Wigul Felips gucvara Triam

Fraticante do Administrasién de Emy

Area #dministrativ Centro Cultaral del Oriente
Colombiane

Nombre

Descripcisr

Sills (21 Televizor (ez) Parkante 3
Inventario |Pupitre (2 Paneala (2] iconador
Plucklez) Kit primeros wilios
Inicio | INVENTARIO

FICHA TECNICA |JFORMATOIALGUILER:

HERRAMIENTA DEMANDA

Copila  Aaditorio b capills

3 Pizo 1

Solbn de dones ors Olane de Barrag)
Solén Ticndds santander

Salbn  Caca delnjuentud

Salén de exposicid Guilrome Ecpinos

Salén Sala de reuniones
Salén Sala de reundones |
Salén Salh da reunione 2|
Salén 23-Pise 2
Salén Sala de micica 1

Espacio shicrts | Teatring otudic

Espacioshierts  Phaolers rosads
Espacioskierts Patia contral

Patio cur

Espacioabicrte

ESTADISTICOS
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ATRAS

Ix

INICIO

Centro Culturah s risnte.
COLOMBIAND

Formate de alquiler de
recintos o espaclas y recursos
disponibles para alquiler

Elaborado por:
Miguel Felipe guevara Triana
Practicante de Administracion de

Empresas - Area Administrativa Centro

Cultural del Criente Colombiano

Informacion del

i

"

Nombre entidad

[NIT

Nombre encargado

\No. Identificacian |

Nimero de contacto

Informacion actividad y recinto
Fecha inicio \Fecha fin
Hora inicio ‘Horaﬁn
Espacio solicitado 2
Silla(s):_ Televisore{s).__ Kit primeros auxilios:__ —
) . Pupitre{s).__ Aire acondicionado:__ Afrile(s):__
bivsiEiodispoble Mueble(s)__ Sonido:__ Espejo(s).__
Mesals).__ Cuadro(s).__ Tablero(s).__
Recursos adicionales
Cond y observ delosr
/4..
N
Aprobado por
Nombre
(1 |
Cargo
Inicio | INVENTARIO FICHA TECN]CA\ FORMATO ALQUILER

L
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SIGUIENTE

-
En esta seccidn el solicitante

debe diligenciar los

informacion de contacto
b __:

[ *Solicitante:
- Espegificar fecha, hora y
nombre del espacio

solictado.

- Especificar si necesita

recursos adicional

inventario disponible.

*Corporacion CC
- Especificar el inve
disponible en el re

\  solicitado.

En esta seccion la
debe descnbir las condiciones

y observaciones de
recursos prestados

| En esta seccion la corporacian
debe agregar la aprobacion

comespondiente col
representante legal

HERRAMIENTA DEMANDA

datos e

es al
0C:

entario
cinto

corporacion
los

4

n firma del

ESTADISTICOS
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¢ D E F
1 INICIO

i - - -
10/01/2019 'Capma Auditorio la capilla EMA $ s
31/01/2019 Salén Guillerma Espinosa AME $ -
5/02/2019 Salén Guillermo Espinosa AMB $ -
8/02/2019 Salen Guillerma Espinosa EMA $ "
11/02/2019 Salon Guillermo Espinosa Policia $ -
12/02/2019 Capilla Auditorio la capilla EMA 5 =
21/02/2019 Bapilla Auditorio la capilla EMA $ =
23/02/2019 'Capma Auditorio la capilla Asoparte $ =
23/02/2019 'Espac»o abierto Patio central Asoparte $ s
27/02/2019 Bapilla Auditorio la capilla Ugenio Cuello | § -
6/03/2019 'Espac\o abierto Plazoleta rosada ISABU $ =
7/03/2019 'Capma Auditorio la capilla EMA $ 5

8/03/2019 Tapilla
9/03/2019 Tapilla
11/03/2019 Tapilla
16/03/2019 Tapilla
21/03/2019 Tapilla
26/03/2019 Espacia abierta
271032019 Tapilla
27/03/2019 Espacia abierta
210412019 Salon
2/04/2019 Salon
12/04/2019 Tapilla
13/04/2012 Salon
13/04/2019 Tapilla
16/04/2019 Tapilla
16/04/2019 Salon
16/04/2019 Tapilla
17/04/2019 Tapilla
18/04/2019 Tapilla
19/04/2019 Capilla
20/04/201 Tapilla

| Inicio |71

Auditorio la capilla
Audilorio la capilla
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla

Patio sur

Auditorio la capilla
Plazoleta rosada
Guillermo Espinosa
Dora Olarte de Baragan
Auditorio la capilla

Dora Olarte de Bamagan
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla

Dora Olarte de Barragan
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla
Auditorio la capilla

Fabrica de Ideas §
Fabrica de Ideas $
Secretaria de Cu §
INDERBU $
Asoparte $
Teatro $
Consejo Departa $
ISABU

EMA

Chalo Ensayo
EMA
Adoratrices
Adoratrices
Ulibro

Ulibro

Ulibro

Ulibro

Ulibro $

@ BB o

Semestre 120158
Capilla Auditorio la capilla 45 89 114
8alén de danza Dora Olarte de Barragan 16 23 39|
Salén Tienda santander 0 0 0
Saldn Casa de la juventud 0 0 0
Salon de exposicior Guilleromo Espinosa a 13 18]
Salén Sala de reuniones 0 0 0|
Salon Sala de reuniones 1 0 0 0
Salén Sala de reuniones 2 0 0 0]
Salon Sala de misica 1 0 3 3
Espacio abierto Teatrino estadio 0 4 4
Espacio abierto Plazoleta rosada 9 16 25|
Espacio abierto Patio central 1 5| 6
Espacio abierto Patio sur 2 1 3
Espacio abierto Teatrino norte 0 0 0
[Badega "Piso 1 0 0 0|
[Salsn 29 -Piso2 0 0 of
TOTAL 78 134 2
VER ESTADISTICOS

22/04/2019 Bapilla Auditorio la capilla Albita Obra Teatr § -
VENTARIO |ﬁ_ HERRAMIENTA DEMANDA [FESTADISTICOS | @
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Tipo [ -] Suma de Semestre 12019
Bodega [
Capilla 45 Suma de Semestre 1 2019 por
1| Espacio abierta 12 Tipo/Nombre
aldn a
Saldn 0 sabdnde erposiién [ 5
Salén de danza 1
Saldn de etposicidr 5 Salinde dnzs N 16
sién | @
Tt salén | a
Expario abiertc [ 12
Caplls —
Bode | g
o o m W s
Toral
=]
= |
21
= | Tipo [~ Suma de 2 2018
23 | Bodega 0
30 | Capilla =]
31| Espacio abienta 25 Suma de Semestre 2 2019 por
52 | Salén 3 Tipo/Nombre
Saldn i —
Saldn de danza 23 S Epm i
35| Salén de enposicidr 12 salénde dnca N
sidn | g
3 ¥, sléin g3
Espacio abierto NN 75
Copita I
Bode | @
) m @ @ s
Total
Tipo [~] Suma de Toral S fol
Eodega a Total
Capilla 14
Espaio sbisrta 8
Saldn
Saldn

Saldn de danza

1| Saltin de exposicir

- 18
3 100
0 s
EZ &
18 i
2

o

o

n =
18
: o [ |

Sitn

ol

modep  Cplla Espaco don  miénde Sakénde
abi

biarto darea

Total general agrupado por Nombre

ESTADISTICOS
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192 i > fr

Pl A | B | E | o | E | F | G | H | 1 | J | K | L | Mmoo M |
53 |Espacio abierta 38 120
54 |Salon 3 100
55 | Salén 0 B0
56 |Saldn de danza 39 B0

57 | Saldn de exposicid | " =

39
58 | I I 18
o il 20
o 3 a
53 5 L [ |

B0 Badegs Capile Espacio  Salén  Saldn  Salénde Saldnde
B1 abierto danm  expasicidn

uTotal

e [aLs- A

67 | Total general agrupado por Nombre

|
-q‘ @
TOTAL ALOUILERES
&

= ] m Semestre 1 2019
g | 20 16 16  Semestre2 2019
= 1

e | 9
a 1 1 B
a4 1 2y
84 | 0o o0 oo oo 0o oo

85 o

a6 4 & N I T & F L .
&7 o @"f@‘f@‘“@ & ﬁ’ff 4:“"& F R
87 | ; 2 e o

Bl | ¢ e e T @,'v“\t & &

S vy TSIy b

Ell NOMBRE DEL ESPACIO
=] —

3| VARIACION DE LA DEMANDA
3 | TOTAL

= ——TOTAL

134
/

106 SEMESTRE 1 201% SEMESTRE 2 2019
107 PERIODO DE TIEMPO

GIEEE
TOTAL ALQUILERES
5 B &

=}
@
L)

ESTADISTICOS




