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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: PRODUCCION DE PRODUCTOS PERIODISTICOS
AUDIOVISUALES PARA EL PROGRAMA “LA NOCHE” DEL
CANAL RCN TV.

AUTOR: JUAN PABLO MONSALVE

FACULTAD: Facultad de Comunicacion Social

DIRECTOR: GIOVANNI BOHORQUEZ-PEREIRA
RESUMEN

Este proyecto da cuenta del trabajo de investigacion que realiza el equipo
periodistico del programa “La Noche” de RCN Television. “La Noche”, es un
programa de periodismo que se ha posicionado tras 11 afios de emision en la
television nacional. Dentro de los géneros periodisticos, el investigativo es uno de
los mas exigentes, de ahi que, el periodismo de investigacion es uno de los pilares
para conocer y descubrir las realidades que se encuentran inmersas en las
distintas esferas de la sociedad. Los comunicadores sociales y periodistas tienen
la responsabilidad de ejercer con veracidad y objetividad el derecho a informar y
ser informados convirtiéndose incluso en lideres de opinién, que revelan a la
sociedad toda la informacion que necesitan para tomar decisiones relacionadas a
su ejercicio ciudadano. A través de la sistematizacion de esta experiencia laboral
como periodista de “La Noche”, se destaca la rigurosidad que implica abordar,
investigar y publicar temas de la coyuntura nacional y como es el contraste entre
la agenda oficial y la agenda que propone el medio. Este trabajo esboza la
dindmica de trabajo del equipo periodistico de “La Noche”: criterios, parametros de
investigacion, protocolos de produccion. Lo anterior, se plasma en este informe a
través de la resefia de algunas investigaciones realizadas en el marco de la
ejecucion de este trabajo. Se hace énfasis en mostrar el disefio y la realizacion del
programa, desde la manera como se determinan los temas que se abordaran en
cada programa, los consejos de redaccion, los diferentes roles que en su
momento tienen que asumir los miembros del equipo periodistico, asi como el
proceso de investigacion y consolidacion que finalmente se traduce en el producto
gue se le presenta a la audiencia.

PALABRAS CLAVES: Agenda informativa, medios de comunicacion,
periodismo, periodismo investigativo, television.
GENERAL SUMMARY OF THE THESIS PROJECT



TITLE: AUDIOVISUAL PRODUCTION OF JOURNALISTIC
PRODUCTS TO PROGRAM “LA NOCHE” OF RCN CHANNEL

AUTHOR(S): JUAN PABLO MONSALVE PEREIRA

FACULTY: Faculty of Social Communication

DIRECTOR: GIOVANNI BOHORQUEZ PEREIRA
SUMMARY

The subject of this thesis is the work done by the investigation team of RCN's
Television program "La Noche". "La Noche" is a journalistic television show that
has gained its own space, after 11 years of being transmitted on Colombian
television. Among the journalistic genres, "investigative" is one of the most
demanding. That's the reason why this kind of journalism is one of the pillars to
understanding, knowing and finding about issues immersed among the different
spheres of society. Social Communicators and journalists have the responsibility of
executing their journalistic mission with truthfulness and obijectivity, to be able to
fulfill the right to inform and being informed. By doing so, journalists could even
turn into opinion leaders that reveal to society all the information they need to
take the decisions on their exercise as citizens through the systematization of the
work of the investigative team. Plus, through a personal experience as a part of
the team, it isexalted the rigor implied on proposing, investigating
and broadcasting issues of the Colombian agenda. Also, it is shown, the contrast
between the official agenda and the agenda set by the media. The present work
traces the dynamic of the work of the "La Noche" team: their criteria, investigation
parameters and production protocols. The subjects mentioned above, are shown
by outlining some of the investigations done throughout the making off this work.
Plus, it's paid close attention to the scheme and realization of the show, taking into
account the way that the topics are chosen, meetings between the journalists, roles
inside the team and the investigation process that finally evolves into the program
that is broadcasted.

KEY WORDS: agenda setting, Journalism, Investigative Journalism, Television.



INTRODUCCION

En la television colombiana, los programas de investigacion periodistica, no han
tenido tradicionalmente un espacio prioritario en las parrillas de programacion. Los
canales nacionales, han ubicado a este género en horarios donde los niveles de
audiencia tienden a ser bajos, sin embargo, esta situacibn no exime a los
periodistas de brindar a la opinién publica espacios informativos que van mas alla
el registro noticioso diario y donde el analisis, la investigacion y la profundizaciéon
de los hechos asumen un papel relevante y complementario al rol de los noticieros

dandole a la teleaudiencia mayores elementos de juicio sobre la realidad del pais.

La formacion académica de los estudiantes de periodismo, aporta elementos de
conocimiento basicos para enfrentar este reto profesional. No obstante, la
dindmica de los medios de comunicacién y de la noticia en Colombia, exigen a los
periodistas un nivel de conocimiento complementario a las teorias de periodismo y
la comunicacion. Es decir, para desarrollar productos informativos de calidad es
necesario cumplir un proceso de construcciéon de fuentes veraces, fidedignas y
qgue sin perder credibilidad sean de caracter exclusivo para el periodista y el
medio. Ademas, un periodista debe estar actualizado y conocer la historia del
pais, debe conocer como funcionan los organismos del Estado, entender la
aplicacion de las leyes, apropiarse del derecho a la informacién y del acceso a la

documentacion publica, entre otras competencias.

La transicion de la academia a la vida profesional exige mucho mas que la
aplicacién de los conocimientos adquiridos en la formacién académica, pues la

alta competitividad entre diferentes medios, entre periodistas experimentados y



novatos, y la busqueda de la noticia empujan al profesional a desarrollar
competencias y habilidades de reporteria que solo se afinan con la practica y el

ejercicio diario que da el compromiso laboral.

El presente documento da cuenta de la experiencia en la transicion de la
academia a la vida profesional, del proceso de adaptacion a la dindmica de trabajo
del equipo periodistico del programa ““La Noche™ del canal RCN Television, que
se presenta de martes a viernes de 11 p.m. a 11:45 p.m., bajo la direccién de

Claudia Gurisatti.

Ademas este informe expone el proceso de construccion de productos
periodisticos para un programa de investigacion, como es ““La Noche™ que en
cada emision aborda un tema de coyuntura a nivel nacional o internacional en el
que un equipo periodistico y de produccion de 9 personas, tienen como funcién la

recopilacion de informacién, documentacién y analisis del contenido informativo.

Esta dinamica se sustenta dentro de un consejo de redaccién diario donde los
periodistas exponen los temas a trabajar y sus argumentos; las investigaciones
desarrolladas con anterioridad y los resultados de éstas. Tras la seleccion de los
temas, que se da por consenso, se construye la agenda informativa, que es la que
define la estructura del programa, el tratamiento, el enfoque, las fuentes y el

proceso investigativo.

La sistematizaciéon de la experiencia laboral, aborda en el primer capitulo la
informacion de contexto sobre el Canal RCN y el programa “La Noche”. En el
segundo capitulo se plantea el marco conceptual que guié la ejecucion de la
practica profesional. Posteriormente, se describen las principales actividades
desarrolladas y finalmente se precisan las principales conclusiones vy

recomendaciones.

10



1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

1.1. Nombre, Ubicacién y Resefia Histérica de la Organizacion?

Radio Cadena Nacional, RCN, es una institucion privada del sector de las
telecomunicaciones, creada en 1944 con el fin de asumir el entretenimiento, la
divulgacion y la transmision de noticias por medio de la radio. En la medida en que
se fueron integrando emisoras de diversas localidades y regiones del pais, se
constituy6 la cadena de radiodifusoras. En 1973 la Radio Cadena Nacional es
adquirida por el empresario santandereano Carlos Ardila Lulle. Con la
introduccion de la television en Colombia a mediados de los afios cincuenta, la
dirigencia de RCN, empez6 a vislumbrar nuevos campos de accién y desarrollo
organizacional, que se consolidaron definitivamente en la década de los afios
ochenta, cuando se dio paso a la creacién de Canales privados en la television;
derivando parte de la estructura de la organizacion RCN, en el area de la
television. Finalmente RCN, en 1998, logré acceder por medio de licitacion a uno
de los dos canales privados de orden nacional que se ofertaron, logrando al final

del 2009, renovar por diez afios mas dicha adjudicacion.

La empresa RCN T.V. esta constituida como una sociedad and6nima, que hace
parte de la Organizacion Ardilla Lulle (OAL). La OAL esta conformada por un
conjunto de empresas dedicadas a la produccién, transformacion vy

comercializacion de bienes y servicios.

! Canal RCN [en linea]. Seccién Quiénes Somos, subseccion Nuestra Historia.
http://www.canalrcn.com/quienesSomos/index.php/historia/

11


http://www.canalrcn.com/quienesSomos/index.php/historia/

El Canal RCN televisién, tiene su sede principal y operativa en Bogota, Colombia,
en la Avenida de las Américas, No 65 — 82. La sede tiene una extension de 24.000

metros cuadrados.

La consolidacion y expansion de la television en Colombia, posibilitdé que
paulatinamente el sector privado pudiera tener acceso al canal estatal, y con ello,
participar de la programacion televisiva. Es asi como RCN, en 1967, al participar
en la licitacion televisiva de ese afio, logré la adjudicacion de una hora de
programacion diaria, que en ese entonces fue cubierta con un programa seriado
de comedia con actores nacionales, llamada El Hogar, de una duracion de media
hora, y la presentacion de un programa norteamericano que en esa época tuvo
una buena aceptacion y que en el 2006, seria de nuevo presentada con un nuevo

formato: Hechizada.

El haber constituido RCN su propia programadora, le permitio la creacion y puesta
en escena de series dramatizadas. La vinculacion de RCN television a la
Organizacion lberoamericana de Television, OTI, le posibilité al canal tener acceso
a la programacion y eventos de caracter mundial, tales como los Juegos Olimpicos
y los Mundiales de Futbol, los cuales una vez adjudicados le permitieron su

periodica retransmision al publico colombiano.

La Ley de Televisibn de 1995, permiti6 el montaje y operaciébn de canales
nacionales privados. En consecuencia RCN Television participd en la licitacion
publica logrando la adjudicacién de uno de los Canales privados, por un periodo
inicial de diez afios. En 1997, se inicio el proceso de organizacion y estructuracion
del Canal RCN. El 10 de junio de 1998 fue realizada la primera emision televisiva

del canal.

Para el 2007, al cumplir ocho afios de su funcionamiento como canal privado, la

sefal de RCN lograba abarcar el 92% del territorio nacional, mediante el apoyo de
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114 estaciones repetidoras, que permitian cubrir 720 municipios del pais. Asi

mismo, se utilizan los recursos de emision y transmision satelital.

Simultaneamente con la introduccion de RCN Television como canal privado, se
cred el Departamento de Produccion de Comerciales, que presta sus servicios a
las diferentes agencias de publicidad y clientes directos.

Para atender los distintos segmentos y sectores de poblacion que acceden a los
servicios televisivos, RCN televisibn ha estructurado una franja infantil, una
deportiva, una informativa, y una mdultiple y diversa de entretenimiento. Por otra
parte, en la denominada programacion de coyuntura, los servicios televisivos que
se ofertan hacen referencia a programas o eventos que son considerados de
interés general y que son comercialmente rentables, como el Concurso Nacional
de Belleza, los Premios Grammy, el Festival Vallenato y otros eventos culturales

de amplia y reconocida sintonia.

Franja informativa de RCN Television?

La franja informativa de RCN Television, esta constituida por cuatro emisiones
diarias de Noticias RCN. A partir de estos espacios informativos han surgido y
desarrollado otros programas periodisticos complementarios de opiniébn e
investigacion, entre los que cabe destacar “La Noche” y en su momento Primera

Linea.

Igualmente, se encuentra el canal Informativo NTN24, que emite durante las 24
horas y se puede ver a través del servicio de cable operadores en Estados Unidos,
América Latina y el Caribe. Este proyecto se ha constituido en una estrategia
informativa de mediano plazo orientado a la emision y divulgacion de noticias, que

busca llegar al mercado informativo internacional, y se ha constituido en la

Z Canal RCN. Informacién suministrada por el Departamento de Programacion.
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iniciativa periodistica mas ambiciosa nacida en un pais de América Latina para la

integracion regional.

La planta operativa del Canal RCN Television, para la elaboraciéon y emision de su
programacion televisiva, cuenta con cuatro estudios técnicamente disefiados y
completamente dotados con la Ultima tecnologia. Igualmente posee salas de
postproduccion digitales, y no lineales, efectos digitales y graficadores
tridimensionales. Para grabaciones en exteriores se cuenta con cuatro unidades
moviles. La infraestructura de emision en directo se ha disefiado de tal modo, que
se cuenta con estudios para los noticieros, sala de edicion y transmision de sefial

via satélite.

Programa ““La Noche””

El programa “La Noche™ es el espacio periodistico mas importante de la franja
informativa del Canal RCN Televisién. Su primera emision se realizé el 11 de junio
desde Francia en el marco del mundial de fatbol. Inicialmente se llamoé “La Noche”
de las Estrellas” el programa era conducido y presentado por Claudia Gurisatti. y
manejaba un formato en el que los periodistas mas reconocidos del pais
realizaban entrevistas. El programa se emitia de lunes a jueves a las 10 de “La

Noche”.

En el afio 2000 el formato del programa cambia radicalmente y se pone en marcha
un esquema en el que la reporteria y la investigacion se convierten en la base de
los contenidos. En ese momento cambia de nombre y es llamado ““La Noche” con
Claudia Gurisatti”. Con este nuevo formato el equipo es renovado y los periodistas
gue se dedicaban a hacer entrevistas de varios temas en un mismo programa son
reemplazados por reporteros que se dedican a realizar investigaciones mas

profundas sobre los temas de coyuntura nacional y toma relevancia la
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participacion de invitados expertos o protagonistas de las noticias al set, donde
son entrevistados por la directora y presentadora.

En el 2009 con la inclusion de “La Noche” en la programaciéon de NTN24 el
enfoque y los contenidos del programa se orientan hacia temas de incidencia

internacional.

1.2. Objetivos, misioén, visién y valores®

Mision Organizacional

Con el mejor recurso humano en producir, programar y transmitir y comercializar
productos de televisién de alta calidad, con el fin de entretener, informar y formar
dentro de los mas altos principios y valores nacionales de la Organizacion Ardila
Lulle, para obtener la aceptacion del televidente, del anunciante y de la justa

rentabilidad para los accionistas.

Vision Organizacional

Ser los primeros de la industria de la TV en Colombia y participar liderando los

demas servicios y actividades de las telecomunicaciones en América Latina.
Decalogo De Valores De RCN Television:

En la actualidad en el Canal RCN Television, se ha establecido y rige un Decélogo
de Valores, que son los que orientan la labor organizacional de las directivas,
funcionarios, empleados y colaboradores al servicio de la institucién, en procura

de cumplir con la Mision y Vision institucional. Estos son:

| - LOS RECURSOS HUMANOS.

® ROBLEDO, Marcela. Empleada del Departamento de Recursos Humanos. Canal RCN.

15



Para RCN TV éstos son el activo mas preciado pues ellos son la esencia misma

de la television.

Il — LA HONESTIDAD.

En RCN TV se juega limpio, la honradez es nuestra norma.

Il — LA LEALTAD.

En RCN T.V. Significa estar siempre juntos trabajadores y empresa.

IV- LA MISTICA.
En RCN T.V. el espiritu de pertenencia y entrega de todos a la Empresa se

manifiesta en “Sudar siempre la camiseta”.

V- EL RESPETO
RCN T.V. respeta al televidente, a sus clientes, a su competencia, a sus

proveedores, a sus empleados y reciprocamente exige el respeto de todos.

VI — LA CREATIVIDAD.
Para RCN TV no hay television de calidad sin creatividad e innovacion.

VIl — LA CALIDAD:
En RCN T.V. la calidad es responsabilidad de todos y significa hacer las cosas

bien siempre.
VIII- LA PRODUCTIVIDAD.
Para RCN T.V. producir mas y mejor es compromiso de todos y garantia de

permanencia y crecimiento.

IX—LO NACIONAL Y LO SOCIAL

16



Las producciones de RCN T.V. tienen sus raices en la sociedad Colombiana, sus

valores y costumbres.

X LA RENTABILIDAD.

Para RCN T.V. la rentabilidad es la justa retribucion del trabajo productivo de

todos y ésta es fundamental para el cumplimiento de su MISION.

1.3. Estructura Organizacional (ver anexo 6)

La estructura organizacional de RCN Television, esta definida en funcion del
servicio televisivo que esta planteada en la Mision y la Vision de la organizacion,
en consecuencia, la Presidencia se apoya para el ejercicio de sus objetivos
empresariales en la Secretaria General y recibe el soporte juridico de la Secretaria

Juridica y la de Auditoria.

Cinco vicepresidencias se encargan de lograr el engranaje para el Optimo
funcionamiento de RCN Television. La vicepresidencia comercial se encarga de
obtener los recursos econdmicos a través de la venta de espacios publicitarios en
la programacién del Canal. La vicepresidencia financiera tiene la mision del
manejo presupuestal. La vicepresidencia técnica se encarga del buen
funcionamiento de los equipos técnicos utilizados en preproduccion, produccion,
postproduccion y emisién. La vicepresidencia administrativa tiene como principal
propésito controlar el area de recursos humanos y las contrataciones externas que
requiera la organizacion, asi como hacer contrataciones para mantener en buen
estado la infraestructura del canal. Finalmente la vicepresidencia de programacion

es la encargada de manejar los contenidos de cada uno de los programas que

conforman la parrilla que emite diariamente el canal. El programa ““La Noche

depende directamente de la vicepresidencia de programacion.
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Estructura organizacional del programa “La Noche”

Claudia Gurisatti, en su calidad de directora y presentadora del programa ““La

Noche™ es quién asume el papel de definir las directrices de trabajo del programa,
en consecuencia es ella quién se encarga de establecer, manejar los contenidos y
determinar el enfoque del programa. Ademas Claudia Gurisatti, contribuye a

disefiar el formato del programa.

La Subdireccion la ejerce Sonia Rodriguez, y es quién se encarga en el ejercicio
periodistico, de apoyar el trabajo de la direccion. Bajo su responsabilidad estan la
investigacion y supervision de contenidos. La subdireccion tiene como funciones
coordinar y manejar el equipo de trabajo periodistico y ademas debe definir que

tematica puede ser relevante para el desarrollo del programa.

En la Subdireccion se definen y programan los temas, y en ella el equipo

periodistico propone y sustenta los contenidos que considera deben ser emitidos.

El area de produccion esta a cargo de Diego Acero, a él le corresponde coordinar
todos los aspectos referentes a la parte presupuestal del programa, los aspectos
técnicos del mismo, y la coordinacion satelital. El area de Produccién responde por
la coordinacion de Microondas, Logistica y la Coordinacién de Master, que se

encarga de los procesos de grabacion.

El equipo técnico esta constituido por el Jefe de Master, el Switcher, quién es el
encargado de ordenar y definir el manejo de las camaras, planos y angulos de
enfoque y emision de los personajes y escenas que se estan grabando. El
telepronter permite establecer la secuencia y el contenido del discurso de la
presentacion y finalmente, estan los responsables del audio, que definen la

emision y correccion del sonido. Al productor general le corresponde sacar el
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programa al aire y todos los aspectos referentes a la emision y limpieza de la

imagen.

El area de producciéon se apoya en el Editor, quién colabora en la definicion de la
parte conceptual que le permite armar el contenido y la secuencia del programa.
Beyer Ortiz, desempeiia las tareas de Editor Técnico y es el encargado de
construir las notas a nivel técnico. En el area de produccion esta vinculado un

practicante: Richard Pertuz, quien realizo sus estudios en cine y television.

El &rea de Investigaciones, esta a cargo de Harriet Hidalgo, jefe de investigacion,
Jefferson Beltran, jefe de redaccidn con el apoyo de los comunicadores sociales y
periodistas Juan Pablo Monsalve y Valentina Montoya. Las tareas del equipo de
Investigacion consisten en la recopilacion y verificacion de datos, consulta de
fuentes, obtencion de documentos, contextualizacion del tema y profundizacion
en los contenidos de la tematica definida como posible alternativa de emision. Asi
mismo, les corresponde proponer y sustentar los temas que son susceptibles de

ser abordados como eje central de la emision del programa “La Noche”.

Una vez que se ha definido el tema les corresponde elaborar los productos
periodisticos, los libretos y desarrollar los aspectos relativos a la produccién
periodistica. Asi mismo, les corresponde hacer el seguimiento de los personajes

invitados que apareceran durante la emision, para asegurar su presentacion.
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2. REFERENTE CONCEPTUAL

Uno de los argumentos mas sencillos pero a la vez mas completos sobre la
relevancia del periodismo en la sociedad fue expuesto por el reconocido
catedrético y periodista espafiol Gonzalo Martin Vivaldi: “Esta actividad representa
una necesidad existencial para el hombre moderno, quien requiere saber lo que
pasa en su entorno social®. De lo que plantea Vivaldi se infiere una de las
principales méaximas de la profesion, y es que ésta, con la informacién, analisis y
voces que difunden, da “luces” a los lectores, audiencias y radioescuchas para

gue el mundo actual sea tangible y posible de comprender.

El quehacer periodistico ha sido mirado, analizado y discutido desde diferentes
perspectivas y miradas que van desde un oficio detallado y pormenorizado que se
construye a partir de lo que se ve o consulta, hasta llegar a ser denominada como
una profesion que se alimenta de diferentes disciplinas del saber, pasando por ser
catalogado por muchos y especialmente por el Nobel de literatura, Gabriel Garcia
Marquez, como la profesion mas bella del mundo.

Sin embargo, para nuestros fines y tareas asumiremos lo propuesto por el
periodista mexicano Omar Raul Martinez, quien determina que el periodismo
genera cambios en la sociedad producto de sus tareas como son: describir la
realidad de forma equilibrada, escrutar el ejercicio del poder publico para inhibir
SuUS excesos, proveer espacios para el intercambio de ideas, estimular el debate
sobre asuntos publicos, ofrecer espacios de expresion a todos los sectores

sociales, analizar las metas del Estado, descifrar indicios sobre sucesos de

* MARTIN V., Gonzalo. En MARTINEZ, Omar Raul. Razén y Palabra [en linea]. Apuntes de prensa
y anexas, hacer periodismo. Numero 35. Octubre de 2003.
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trascendencia politica, social, econdémica y cultural, y dar voz de alerta en
beneficio®.

A proposito de esa promociéon de debates, el también catedratico espafiol Lorenzo
Gomis asevero6 sobre este aspecto que “la funcién de los comentarios publicados
o emitidos en los medios impresos y audiovisuales es la de estimular y enriquecer
los comentarios del publico, ofrecer argumentos, razones, ejemplos, incitar a la
audiencia a identificarse con unos o con otros. Que el publico comente lo que

pasa, se esfuerce por entenderlo, por prever y prevenir e influir en ello”.®

Lo planteado por Martinez y reforzado por Gomis, pueden evidenciarse y
cumplirse sin dificultad en el quehacer diario del periodismo y de manera similar
acontece con una sociedad ilustrada, que exige recuentos equilibrados de lo que
pasa por parte de sus medios, que demande de ellos una labor fiscalizadora hacia
quienes ejercen desde las ramas del poder, que pida la informacion que se

necesita para promover debates, en especial sobre asuntos publicos.

Lo anteriormente enunciado lleva, segun autores, a que el periodista adquiera
cualidades que lo diferencian de los demas miembros de la sociedad. David
Randall en su libro “El periodista universal’, establecié un listado de caracteristicas
a cumplir por parte del interesado en el periodismo. Dichas particularidades son:
pasion por la precision, instinto noticioso, actitud de duda permanente, registro
exacto de los hechos, empatia con los lectores, desconfianza en todo tipo de
fuentes, independencia de cualquier poder, profunda voluntad autocritica,

busqueda de un estilo personal y capacidad de aprender de los errores propios.’

® MARTINEZ, Omar Radl. "Periodismo y democracia". En Revista Mexicana de Comunicacion
Ndm. 72, nov-dic 2001, pp. 4 y 54.

® GOMIS, Lorenzo. : EI medio media: la funcién politica de la prensa. Seminarios y Ediciones.
Madrid. 1974. Pp. 114

" RANDALL, David. “El Periodista Universal”. En BUITRON, Rubén Darfo. “Un texto que se
convirtié en el manual de un buen periodista”. Sala de Prensa [en linea]. Articulo 123. Enero de
2010.
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De estos rasgos depende la calidad del profesionalismo que el periodista en
ejercicio refleje en su trabajo, de ahi que el instinto noticioso le permite proyectar
la informacion, la analiza e interpreta, habilidades que son valoradas en cualquier
sala de redaccion. La duda y el recelo frente a las fuentes y los datos que éstos
proporcionan evita que los medios se conviertan en “cajas de resonancia’ de
quienes poseen la informacion, dado que en ocasiones son funcionarios
estrechamente ligados al poder quienes por intereses personales entregan

informacion segmentada y carente de imparcialidad.

El registro exacto de los hechos y la independencia absoluta, sin embargo, son
puntos que generan amplias controversias. ¢Puede un periodista describir
exactamente lo que sucedio en determinado momento? ¢Como abstraerse de los
credos religiosos o politicos a la hora de informar? Pastora Moreno Espinosa
intermedié en la cuestion con una certera sentencia: “Es un hecho comprobado
gue el periodismo se constituye como un proceso subjetivo, desde el momento en
que es realizado por una persona en concreto que tiene su propia vision de la

realidad”.®

Moreno Espinosa agregd que, necesariamente por esa condicion innata de
subjetividad de los seres humanos, lo que verdaderamente importa son los
criterios de seleccién de los periodistas. De éstos depende lo que se incluye o
excluye, lo que se destaca y lo que se minimiza, cémo se ubican los datos, quién
resulta beneficiado o perjudicado, qué voces tienen espacio y a cuales se les
cierran las puertas. “Todo ello son selecciones que se realizan de acuerdo a unos
criterios subjetivos y que dejan entrever la opinion del periodista con respecto al

hecho del que pretende informar o, a veces, desinformar™.

® MORENO ESPINOSA, Pastora. Rasgos diferenciales de los géneros periodisticos de opinion. En
9Sala de Prensa [en linea]. Articulo 60. Octubre de 2003. http://www.saladeprensa.org/art501.htm
Idem
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El periodismo y la television

Como ocurre con cada medio en particular, el periodismo televisivo esta marcado
por unas caracteristicas propias. La imagen, por supuesto, es lo primordial. A
diferencia del material en el que se puede apoyar la prensa escrita, la radio, e
incluso la Internet, la television no existe sin imagenes que la respalden. Y esta
caracteristica, traducida en informacion noticiosa, conlleva a que el periodismo
televisivo se relegue respecto de sus competidores. Como anota Mariano Cebrian
Herreros: “La television aplica un criterio restrictivo de seleccion. Se prefieren las

noticias con imagenes en lugar de aquellas que no las tienen™.

Esta misma peculiaridad audiovisual ha convertido al periodismo televisivo en
blanco de criticas de algunos tedricos. Omar Rincon, uno de los mas reconocidos
en este campo en Colombia, ha sostenido en lecturas, discusiones, simposios y
ensayos que “la televisidn ha intervenido al periodismo, lo ha puesto en crisis
como oficio de la verdad, lo ha convertido en entretenimiento y lo est4 haciendo de

nuevo, en versiones mas lights, efimeras, espectaculares”ll.

Rincén y Cebrian, conciben una metamorfosis de la television a la telebasura: “Se
busca el entretenimiento y no la reflexion, la retencién de ideas, el sopesamiento
de las mismas y la obtencion de argumentos y conclusiones personales”. Para
ellos, la television se convirtié en un triste espectaculo con el que se retiene a los
telespectadores para facturar a partir de la publicidad, pero sin ningun otro interés
gue generar ingresos, mientras tanto, la informacion pasa a un segundo y hasta

tercer plano.

19 CEBRIAN HERREROS, Mariano: La informacion en televisién. Obsesién mercantil y politica.
Gedisa, Madrid, 2004.(p 20)

1 RINCON, Omar. “Informar sobre la velocidad. Hacia un nuevo periodismo televisivo”. Dialogos de
la comunicacioén, revista académica de la Federacién Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social.
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Es importante sefialar que Cebrian lo reconoce “no existen principios absolutos
sino relativos para transformar los hechos de la vida de una comunidad en relatos
informativos. Todo depende de los planteamientos, los objetivos, los enfoques de
los medios y los profesionales”. Se podria afirmar entonces, que en cada medio
recae la responsabilidad de la informacién que transmite y cobmo lo hace.

Por ejemplo, durante los dltimos siete afios que el presidente Alvaro Uribe Velez
ha gobernado este pais, el canal RCN ha sido objeto de duras criticas por ser
considerado gobiernista. Sin embargo, bien lo advierten tedricos de la sociologia
de la comunicacién son varios los factores que entran a jugar un papel
determinante a la hora de definir la agenda noticiosa de un medio televisivo o de

cualquier otro género.

También anota la sociologia de la comunicacion, que las creencias y corrientes
filosoficas de cada periodista cumplen un rol determinante sobre los parametros
con gue se elabora un programa periodistico. Cebrian por ejemplo, desvirtia que
aun existan debates televisados y dice “la television ya no se limita a ser un mero
testigo de los hechos sino que participa en el juego del choque de opiniones, de

ideologias y de intereses nacionales e internaciones, politicos y econémicos”*?.

A pesar de que en las ultimas décadas diversos teoricos de la comunicacion han
criticado profundamente la injerencia de los propietarios de los medios en las
agendas mediaticas, es hora de reconocer que en pleno siglo XXl son
excepcionales los casos en que los medios de comunicacion no hacen parte de
los conglomerados econdmicos. Por ende es hora de renovar el foco de este

debate y de preguntarse como los medios pueden continuar realizando a

'2 CEBRIAN HERREROS, Mariano: La informacion en televisién. Obsesién mercantil y politica.
Gedisa, Madrid, 2004.(p 35)
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cabalidad su funcidon publica aiun estando bajo de la tutela de intereses

empresariales.

En el caso del programa “La Noche” se puede afirmar que el mayor criterio
periodistico ha sido el impartido por su directora Claudia Gurisatti, por esta razon
se han priorizado temas de impacto nacional relacionados especialmente con el
sector politico y la situacion de orden publico. Recientemente se han destacado
mas en la agenda del programa las problematicas de caracter internacional, en
especial las relacionadas con Venezuela. Los enfrentamientos verbales entre
ambos gobiernos y la insinuacion de un conflicto bélico son los argumentos que

dan pie para prestar especial atencion a estos asuntos.

Las teorias sobre consumo de medios de comunicacion han evolucionado hasta
llegar a comprender que mas alla de una agenda impuesta por los medios y a
pesar de quiénes sean los propietarios de éstos, las audiencias tienen una
participacion activa a la hora de escoger de qué informaciébn o contenido
apropiarse. En 1990 Klaus Bruhn Jensen y Karl Erik Rosengren promovieron
nuevas maneras de entender la relacion entre la audiencia y los medios afirmando
que “si los medios no satisfacen las necesidades del publico de forma funcional,

entonces desaparecen™?

El periodista argentino Martin Caparrés propone un modelo de trabajo en “Una
Alternativa para hacer reportajes y crénicas”. El documento plantea aprovechar las
nuevas tecnologias de la imagen y recuperar el concepto de narrador social. El
modelo Caparrds consiste en hacer television de campafia, es decir, “producir

informacion que ve y experimenta otras formas de hacer el periodismo televisivo”.

3 JENSEN, Klaus B. y ROSENGREN Karl E. “Cinco tradiciones en busca del publico”, publicado
en la compilacion En Busca del Publico, DAYAN, Daniel (Comp.), Gedisa, 1997. (pp. 227).
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Periodismo en el conflicto

En Colombia, las circunstancias de violencia y la presencia permanente de grupos
armados ilegales desde los afios 50 ha hecho del conflicto armado un tema
inherente en el ejercicio periodistico. La pregunta en las agendas de los medios,
incluido el programa “La Noche”, nunca ha sido cubrir o no el conflicto, sino como
abordarlo de la manera mas responsable, con elementos de juicio suficientes para
transmitir, en este caso a los televidentes, la informaciéon mas veraz, oportuna y

equilibrada, principios rectores de esta profesion.

El debate sobre la ética del cubrimiento del conflicto es dinamico y consistente a lo
largo del tiempo. En especial, porque la guerra que sacude a Colombia desde
hace mas de cuatro décadas tiene unos componentes que merecen especial
atencién, componentes que se dividen notoriamente por las caracteristicas de
cada grupo que queda inmerso en uno u otro bando del conflicto. La poblacién
civil, por supuesto, es siempre la principal damnificada. Y la Gnica por la que un
periodista, si se entiende que hay un margen de subjetividad en su oficio, puede

tomar partido.

Los nifios en el conflicto, por ejemplo, es un topico que merece especial atencion.
En el “Manual Nifos vinculados al conflicto. Cubrimiento periodistico

"14 se advierte que los errores se cometen desde bases como la

responsable
terminologia. Este libro advierte que es incorrecto llamar a los menores de edad
“‘desmovilizados”, se les dice “desvinculados”. El editor del diario El Tiempo, Alvaro

Sierra, identifica el concepto de “nifio soldado” en los Principios de Paris:

Un nifio soldado o un menor reclutado es cualquier persona menor de 18 afios que es 0
ha sido reclutado o utilizado por una fuerza armada regular o grupo armado ilegal en

cualquier forma, incluyendo pero no limitdndose a nifios utilizados como combatientes,

4 “Manual Nifios vinculados al conflicto. Cubrimiento periodistico responsable”.
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cocineros, mandaderos, mensajeros, espias y para explotacién sexual. Por lo tanto, no
se refiere Gnicamente a un menor que tiene o ha tenido participacion directa en las
hostilidades (Principios de Paris, 2007).

Es clave para los periodistas entender el por qué ingresan los nifios al conflicto.
De hecho, comprender el contexto de todos los actores del conflicto hace parte de
la introduccion que debe recibir (o autopromover) cualquier periodista que desee
aproximarse a esta tematica. Asi, se deben integrar al ejercicio profesional datos
como que “al menos uno de cada cuatro combatientes irregulares de la guerra civil
colombiana es menor de 18 afos”, que “el reclutamiento de nifios por parte de la
guerrilla y las fuerzas paramilitares ha aumentado significativamente en los altimos
afos” o que “la gran mayoria de los nifios reclutados en las fuerzas irregulares se

alistan por propia voluntad”. *

En el programa “La Noche” el tema ha sido objeto de discusion en repetidas
ocasiones en los consejos de redaccion. Organizaciones no gubernamentales
como Human Rights Watch, Save The Children y War Child International, asi
como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, promulgan periédicamente
informes que alertan sobre la presencia de menores de edad en los grupos
armados colombianos; dichos reportes suelen ser tenidos en cuenta en la mesa de

trabajo a la hora de establecer las investigaciones a desarrollar.

A pesar de la relevancia social de esta problematica, la coyuntura diaria reduce las
posibilidades de la emision de programas que la aborden. Tanto asi que hasta la
fecha, cada vez que se ha planteado la realizacion de reportajes o notas

referentes al tema, escandalos o debates de corrupcion, politicos, de orden

!> “Aprenderas a no llorar. Nifios combatientes en Colombia”. Informe de Human Rights Watch.

Nueva York, septiembre de 2003. [En linea]
http://www.hrw.org/legacy/spanish/informes/2003/colombia_ninos.html

27


http://www.hrw.org/legacy/spanish/informes/2003/colombia_ninos.html

publico o transfronterizos han opacado los esfuerzos por resaltar esta critica

situacién que se vive en las entrafias del conflicto armado.

Las poblaciones producto de desplazamientos forzados, son otro tema inherente
al cubrimiento del conflicto. Segun la informacién que el Consejo Noruego para los
Refugiados divulgé en Nueva York el pasado 4 de mayo, Colombia ocupa el
segundo lugar en el mundo con “refugiados internos”, con alrededor de 4,3
millones de personas en calidad de desplazadas. EI deshonroso primer lugar lo

ocupa Sudan con casi 5 millones de desplazados dentro de sus fronteras.

Afo tras afio, en la Ultima década, Colombia ha liderado esta vergonzosa lista. La
ley 387 de 1997 tuvo trascendencia mayudscula porque, por primera vez en la
historia, se adoptaron medidas para la prevencién del desplazamiento forzado y la
atencién, proteccién, consolidacion y estabilizacion socioeconémica de los
desplazados internos por la violencia en Colombia. Empezando porque el

Gobierno, de una vez por todas, reglamento la condicion del desplazado.

De esa norma se han desprendido tareas y organizaciones, como la hoy Agencia
Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional, cuyo propésito
es atender a la poblacién desplazada. No obstante, a pesar de las medidas que
parecian estar encaminadas a menguar la crisis humanitaria que ha provocado el
desarraigo, la problemética desbordoé la capacidad del Estado. Este hecho provocé
el pronunciamiento de la Corte Constitucional que, el 22 de enero de 2004, profirié
la sentencia T-025 de 2004*°.

En esta providencia quedd establecido que en Colombia, en cuanto a los
desplazados por la violencia, hay un “estado de cosas inconstitucional’. Es decir,

los derechos béasicos de estas personas, que por su condicion de vulnerabilidad

'8 Corte Constitucional. En sentencia T-025 de 2004. http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/2501.pdf
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deberian estar en la mira prioritariamente por parte de las autoridades, estan
siendo quebrantados. Desde entonces, el alto tribunal hace audiencias con las
agencias gubernamentales y formé un comité para hacer seguimiento a este fallo.
Sin embargo, hasta la fecha, el “estado de cosas inconstitucional” no se ha

superado.

De acuerdo con la encuesta nacional que Acnur (oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados) le ha encargado al Centro Nacional de
Consultoria en los ultimos afos, los colombianos ven en el desplazamiento interno
una de los mayores dramas que azotan al pais. Sin embargo, una de las quejas
mas frecuentes de las organizaciones que trabajan en esta probleméatica, como
Acnur y Codhes (Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento),
es que este tema no es igual de prioritario en las agendas mediaticas.

Ejemplos hay variados que ilustran lo expuesto, uno de ellos puede ser el ocurrido
el pasado 23 de julio de 2009, cuando el programa La FM, de RCN Radio presento
la situacidon de una menor de 13 afios de edad, que al parecer, habia sido
agredida sexualmente por un grupo de patrulleros de la Policia, quienes vestian
sus prendas oficiales en el momento del presunto asalto’’. La menor,
supuestamente objeto de la agresion, hacia parte de los 900 desplazados que se
habian apostado en el Parque Tercer Milenio de Bogota, cerca al Palacio
Presidencial. La emergencia humanitaria duré casi tres meses y, para lograr que
abandonaran el parque, el Distrito se comprometio a atencion humanitaria,
proyectos productivos sostenibles y viables, reubicacién en el campo, seguridad y

vivienda digna®.

7 Video de los policias y la nifia: http://www.lafm.com.co/multimedia/video-del-abuso-una-ni-de-13-
0s-en-el-parque-tercer-milenio

18 “Desplazados abandonan Parque Tercer Milenio”. Comunicado de la Secretaria de Gobierno de
la Alcaldia Mayor de Bogota. Julio 31 de 2009. [En linea].
http://www.gobiernobogota.gov.co/content/view/902/337/
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Que casi un millar de personas se tomara un pargque cerca de la Casa de Narifio, 0
gue una menor resultara violada en este espacio, eran temas llamativos porque
sucedid en Bogota la cantidad de personas involucradas o el morbo que,
intrinsecamente, se cuela en los actos de agresiones sexuales, especialmente si
los acusados son agentes del Estado. Pero estos episodios, en las agendas de

medios nacionales como el programa “La Noche”, son la excepcion y no la regla.

La problematica fue abordada por “La Noche”. El trabajo periodistico puso en crisis
al gobierno distrital y nacional por ser una evidente muestra de falta de capacidad
para resolver la emergencia humanitaria; la gran cantidad de personas hacinadas
en este pequefio espacio facilité la propagacion del virus AHIN1 y generé una
crisis de salud publica; la presencia de poblaciones vulnerables como los
afrodescendientes e indigenas; y la presunta violacién de una menor de edad por
policias; hicieron de ésta una situacién altamente llamativa desde la perspectiva

periodistica.

Por otro lado, en el programa titulado “Escuelas para retornar”, emitido el 9 de
octubre de este afio, “La Noche” desarroll6 cinco crénicas en las que se conto la
dramatica situacion post-guerra que han tenido que soportar los nifios en los
Montes de Maria. Esta zona, que fue azotada en los afios 90 por la violencia
guerrillera y, posteriormente, por la paramilitar, fue escenario de mudltiples
amenazas, coerciones, asesinatos selectivos y masacres que forzaron a la
poblacién civil a abandonar sus tierras, animales y cultivos, y a ubicarse en los
cascos urbanos de diferentes ciudades del pais, en donde engrosaban los

cordones de miseria.

Las crénicas narraron como a través de centros educativos que tradicionalmente
contaron con pocos recursos para funcionar, fueron patrocinados por empresas
extranjeras y nacionales para asi convertirse en una razon que motivara a los

antiguos habitantes de la region a retornar. En este trabajo periodistico se destacé
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el papel que ha jugado la Armada Nacional, institucion que cre6é el mencionado
proyecto y que se ha involucrado en diversas labores sociales que buscan la

estabilizacion de la zona.
Periodismo investigativo

La labor de la investigacion periodistica en Colombia ha estado extremamente
ligada a temas como el narcotrafico y la corrupcién, los cuales sin duda se han
convertido en la espina vertebral de esta compleja nacién. Es recordada la famosa
y pionera unidad investigativa creada por los periodistas Daniel Samper, Gerardo

Reyes y Alberto Donadio en el diario EIl Tiempo en la década de los 80.

Otro de los medios que ha sido protagonista por la calidad de sus investigaciones
es el diario El Espectador. A principios de los 80, este diario revel6 que los fondos
de inversién Bolivariano y Grancolombiano resultaron implicados en un juego
deshonesto de alza y baja de los precios de las acciones, en el que gente
campesina fue puesta como “comodines inocentes”, denunciaba Guillermo Cano,

a pedir y obtener préstamos multimillonarios™®.

En el taller “Periodismo investigativo de largo alcance”, realizado por Maria Teresa
Ronderos y Alberto Donadio® en 2007, Donadio explicé que, en su concepto, el
periodismo investigativo debe apoyarse en una denuncia de relevancia general, la
revelacion debe ser por cuenta del periodista y debe existir un interés por
mantener escondidos esos datos revelados. No obstante, Donadio afirmé que el

periodismo investigativo no funciona por medio de rutinas: “No sé si valga la pena

9 CANO ISAZA, Guillermo. “Perdiéndole el miedo al ‘coco”. En el diario El Espectador (8, enero,
1984). Columna de opinion “Libreta de Apuntes”.

* RONDEROS, Maria Teresa y DONADIO, Alberto. El compromiso con la exactitud. En: Taller de
Periodismo Investigativo de Largo Alcance. (6% 1987: Bogota). Guayaquil (Ecuador): Fundacion
Nuevo Periodismo, septiembre de 2007.
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hacer una metodologia, es una cuestién de olfato para no queda encerrado en

formulas”.

En ese taller, Donadio trajo a colacion un punto clave en la evolucion del derecho
a la informacién en Colombia. Recordd que hace dos décadas no existia una ley
de acceso a la informacion, y que los periodistas so6lo por la via juridica podian
conseguir los datos vetados por los funcionarios gubernamentales. “La labor de la
unidad de investigacion de El Tiempo hizo que se diera una de las primeras leyes
de acceso en Latinoamérica. Varios amigos magistrados nos ayudaron a
redactarla. Hoy en dia, desde la constitucién de 1991, se establece un principio,

de que todos los documentos oficiales son publicos”, sustenté Donadio.

En la Carta Magna del 91, se determiné en los articulos 23 y 74 que “toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resoluciéon” y que “todas las
personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los casos que
establezca la ley”. La Corte Constitucional, ademas, profirié la sentencia T-1025
de 2007, en la que se especificd que cuando las instituciones oficiales aluden a
razones de seguridad para negar la entrega de informacién, tiene que existir un
criterio de proporcionalidad. Es decir, que la negativa a divulgar la informacién

requerida no viole derechos fundamentales.

En “La Noche” se han desarrollado mdultiples trabajos de caracter investigativo.
Uno de los méas destacados, la historia de Roque Gonzéalez y la Coordinadora
Continental Bolivariana que hacen parte de este documento de sistematizacion.
Este ciudadano peruano fue capturado en febrero de 2008 en la linea fronteriza
entre Ecuador y Peru, sefialado de ser el nexo entre el Movimiento Revolucionario
Tupac Amaru y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia. El equipo
periodistico de “La Noche” logré obtener informacién privilegiada y clasificada en

la que se incluyeron videos de seguimiento a Roque Gonzéalez por miembros de
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inteligencia de Perd, documentos como su agenda personal y fotografias, material

inédito tanto en el vecino pais como en Colombia.

Como lo advierte el “Manual de nifios vinculados al conflicto”, los periodistas no
ignoran que “en general, (su) trabajo resulta insuficiente. Las historias que
permitan comprender el fendmeno de esta violacion a los derechos humanos, no
llegan. La realidad no ha sido ni siquiera registrada”?’. Y esto entendido no sélo en
el marco del conflicto. Los Derechos Humanos, que impactan de todas las
maneras las vidas de las personas, se ven frecuentemente violentados en un pais
como Colombia. Y los periodistas registran, escarban y enfrentan voces con el
propésito de hacer entender a los demas, y quiza a ellos mismos, los hechos que

van teniendo lugar.

Una de las crisis sociales méas fuertes que ha tenido lugar en el pais los ultimos
afos, y que si bien no ocurrié en el marco del conflicto esta ligada a derechos tan
basicos como el trabajo y la vida digna, fue la producida por la expansion de
captadoras ilegales de dineros del publico, conocidas popularmente como
‘piramides’. Su funciéon era la de recoger fondos masivamente y, en teoria,
multiplicarlos. Los intereses de ganancia que se ofrecieron oscilaban entre el 50%
y el 300% en periodos de seis, tres y hasta un mes, atractivo ante el cual

sucumbieron miles de colombianos.

DMG no fue la Unica captadora que sacudié al pais. Empresas similares como
DRFE (Dinero Réapido Fécil y Efectivo), Promotora Costa Caribe, People Winner
E.U., J.J. Clean’s, por s6lo mencionar algunas, aparecieron a lo largo y ancho de
la geografia nacional. Como una epidemia, o tal vez como la fiebre del oro. Todo
el mundo queria invertir algo y ganar, al menos, el doble. Colombia, pais
idiosincraticamente adepto al dinero rapido, fue blanco facil de la proliferacion de

estas organizaciones.

21 Manual. Ibid.

33



Este tema, por sus repercusiones sociales y el impacto que generaron las
pirAmides en la economia nacional, merecié especial atencion por parte del
programa “La Noche”, que dedico diez emisiones para explicar el fenomeno de la
captacion ilegal a través de entrevistas, documentacién e investigacion. David
Murcia Guzman le concedié a “La Noche” su primera entrevista con un medio
luego de su arresto. “La Noche” difundié en exclusiva el pedido de extradicion, por
parte de la justicia estadounidense, contra Murcia. Y su esposa Joanne lvette
Ledn Bermudez, quien por cuestiones legales no pudo ser extraditada a Colombia,

dio también entrevista a “La Noche” desde Uruguay.
El deber ser del periodista

Un ultimo concepto que esta presente en todo el proceso informativo y en especial
en la construccion de piezas periodisticas con caracteristicas como profundidad y

seguimiento es lo relacionado a la ética periodistica.

Al formar parte de un programa como “La Noche”, cuyo respaldo es, ademas del
nombre de su creadora Claudia Gurisatti, la audiencia masiva que atrae la
television; se hace evidente que la catedra deontologica de este oficio no es
palabras al vacio. Por el contrario, las lecciones de ética periodistica resultan una
‘biblia’ del ejercicio y también, valga la expresion, una tabla salvadora. Se entiende
asi que la libertad de expresion va de la mano con la responsabilidad social de

difundir informacion no sélo oportuna o veraz sino comprobable.

En el “Coédigo de Etica. Principios sobre la conducta de los periodistas’?,

divulgado por la Federacion Colombiana de Periodistas (Fecolper), se esume en
diez puntos lo que podrian considerarse reglas de oro en el quehacer periodistico,
y que son valiosas a la hora de asumir responsabilidades por informacion

transmitida en los productos periodisticos de “La Noche”. Algunas de ellas son:

22 codigo de Etica. http://www.mediosparalapaz.org/index.php?idcategoria=2902
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Respetar la verdad y el derecho que tiene el publico a conocerla,
constituye el deber primordial del periodista.

El periodista defendera, en toda ocasion, el doble principio de la libertad
de investigar y de publicar con honestidad la informacion, la libertad del
comentario y de la critica, asi como el derecho a comentar

equitativamente y a criticar con lealtad.

El periodista no informara sino sobre hechos de los cuales ellella
conoce el origen, no suprimira informaciones esenciales y no falsificara
documentos. El periodista no recurrird sino a medios equitativos para

conseguir informaciones, fotografias y documentos.

El periodista por ningdn motivo asumira funciones propias de los
organismos de investigacion o judiciales del estado, ni de ningun centro
ilegal de inteligencia, ni participard de manera directa y/o indirecta en
las hostilidades entre los diferentes grupos armados.

El periodista no comprometera su imparcialidad a favor de un grupo o
persona con el fin de otorgarle ventajas frente a otros grupos o
personas en medio de debates electorales.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Desarrollar productos periodisticos audiovisuales de caracter investigativo

para el programa “La Noche” del canal RCN Television.

3.2. Objetivos Especificos

Proponer temas para alimentar la agenda propia del programa “La Noche”
del canal RCN Television

Definir fuentes de informacién y material de apoyo audiovisual para la
realizacion de los productos periodisticos

Consultar documentos y fuentes de primer y segundo nivel para apoyar el

desarrollo de las investigaciones que realiza el equipo periodistico

Realizar reporteria y desplazamientos necesarios para acopiar informacion

Verificar informacion recolectada y construir libretos y guién de los

productos audiovisuales

Realizar montaje de los productos informativos y entregarlos a emision

Evaluar los productos informativos emitidos
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4. FASES DE EJECUCION

Durante el proceso de Pasantia en el programa “La Noche” de RCN y en
cumplimiento de los objetivos trazados en la sistematizacion de la pasantia, se
acordo6 establecer un plan de trabajo que lo componen cinco grandes partes y/o

etapas.

La primera Fase se concentré en la definicion del tema a trabajar y todos los
procesos de recoleccion de informacion. De esta manera lo primero que se
establecio fue contextualizar el hecho periodistico. Para este momento se
indagaba y revisaba documentacion que tuviera como propdsito organizar las
diferentes lecturas del hecho a investigar, sus causas, afectados, beneficiarios e

interesados en que se genero el hecho.

Paralelo a este proceso se programan las imagenes de archivo y nuevas que
soportaran el guién. De igual forma se hacen las consultas sobre qué
entrevistados pueden ser (tiles para el programa.

La segunda Fase se concentro en recoleccion de toda la informacion y proceso de
montaje. En esta parte se incluyo lo relacionado con confrontacion de fuentes,
entrevistas, elaboracién y revisién de textos por parte del editor jefe y la seleccién

de imagenes a utilizar.

Una tercera fase se dedico a lo relacionado con el montaje. Todo el proceso se
hace en la sala de edicion. Comienza con la redaccion de los textos y la escaleta o
guién de las notas que ruedan durante el programa. Posteriormente el periodista

encargado escoge en imagenes de archivo y de trabajo de campo la secuencia de
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video que empleara para la nota. Las imagenes escogidas se suben a un servidor
y desde ahi las toma el editor para hacer el montaje. El periodista debe grabar con
anterioridad la voz en off para que el editor organice las secuencias tanto de audio
como de video y asi ensamblar el producto final. La nota periodistica va a una

revision por parte del jefe de redaccion.

La cuarta fase o0 etapa se concentré en la emisién. Este proceso inicia con el
montaje del programa que consiste en organizar la entrevista central por subtemas
y a su vez ubicar los VTR o los reeles de imagenes de apoyo del tema que aborda
el programa. El programa se divide en tres bloques los cuales se ruedan desde la
sala a un master de emision. Alli se toman los respectivos tiempos de duracion de
cada uno de los bloques con el fin de coordinar y establecer el tiempo real de
comerciales y del programa al aire. El programa se graba en un formato de falso
directo y en la etapa de postproduccion se ajusta de tal forma que este no supere
los 30 minutos y quede listo para la emision. En el master de emision un operador
se encarga de subir los bloques a un sistema, que auto programa el tiempo real de
éste al aire. A las 11 en punto el sistema da play automéaticamente dando inicio a

la emision.

La quinta etapa se dedica a la evaluacion del trabajo en la sesion de consejo de
redaccion del siguiente dia. En ese momento en que se reflexiona sobre lo
presentado, los aportes positivos del material y los aspectos a mejorar. En estas
jornadas se evallan el contenido, calidad técnica del programa, impacto mediatico

(eco que hacen otros medios al tema presentado) y rating.

Para ejemplificar lo que se hizo en la pasantia se presentan a continuacion tres
ejemplos de los trabajos realizados. En primer momento presenta el hecho
noticioso y posteriormente en un cuadro se describe cada uno de los momentos o

fases antes descritos.
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1. Tema: Coordinadora Continental Bolivariana

Fecha de emision: jueves 17 de abril de 2009

Duracion: 30’

Contexto: Durante el segundo encuentro de los pueblos realizado en Quito,
Ecuador, organizado por la Coordinadora Continental Bolivariana, a finales de
febrero de 2008, miembros de inteligencia de Colombia y Peru interceptaron un
video en el que alias ‘Raul Reyes’ enviaba un saludo y manifestaba su respaldo a
los organizadores de dicho evento. Dias después, se dio la llamada operacion
Fénix, en la que un comando conjunto de las fuerzas militares colombianas
bombarde6 un campamento en el sitio conocido como Angostura en Ecuador
donde fue abatido el segundo cabecilla de las Farc-Ep, Edgar Devia alias ‘Raul

Reyes’.

Tras estos dos sucesos, la mesa de trabajo de “La Noche”, inicié una investigacion
acerca de la posible conexion entre la Coordinadora Continental Bolivariana y
grupos armados ilegales considerados por la comunidad internacional como
organizaciones terroristas. A la investigacion se sumaban hechos como la
presencia de estudiantes universitarios mexicanos en el campamento guerrillero
donde se encontraba Raul Reyes. Tras la revisibn documental, la investigacion
encontré en archivos de prensa del mes de febrero de 2008 que en la frontera
entre Ecuador y Peru fue capturado Roque Gonzalez, un ex militante del grupo
guerrillero peruano Tupac Amaru y presidente de la Coordinadora Continental

Bolivariana en ese pais.

Aunque la captura se dio por hechos diferentes, la investigacion de “La Noche”
asociaba este suceso con los posibles nexos entre los grupos guerrilleros de la
region, mas especificamente entre el Tupac Amaru y las Farc. De ahi que se
profundizara en la indagacién sobre el papel de la Coordinadora Continental

Bolivariana con estas relaciones.
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Buscando fuentes en Peru, el periodista Juan Pablo Monsalve se contacté con un
agente de inteligencia en Lima, quien finalmente entrego al programa documentos
clasificados con un informe de inteligencia sobre la presunta conexion Farc-Tupac
Amaru-Coordinadora Continental Bolivariana y algunos indicios entre la cercana
relacion entre Roque Gonzalez y el gobierno de Venezuela. Dicho informe
planteaba la hipétesis de que estos grupos armados ilegales podrian ser la base
de lo que el presidente venezolano Hugo Chavez ha llamado el Ejército

Revolucionario Bolivariano.

Adicionalmente, en la investigacibn de “La Noche” se obtuvieron videos y
fotografias de seguimiento a Roque Gonzélez y otros miembros de la
Coordinadora Continental Bolivariana, y en especial una foto en la que aparece
Narciso Isaconde, presidente general de la Coordinadora Continental Bolivariana
vestido con uniforme de las Farc en un campamento guerrillero en la selva
colombiana en compafiia de Ilvan Marguez, miembro del secretariado de este
grupo armado irregular. Finalmente, esta investigacion fue la base para construir el

programa que se llamo “La Coordinadora Continental Bolivariana”

MATRIZ DE TRABAJO

FASE | ACTIVIDADES TIEMPO | OBSERVACIONES

El programa tuvo un

e En el consejo de redaccion se impacto social porque
propuso el tema, teniendo en se alertd a la opinion
cuenta la coyuntura que vivia el publica y a Ilas

UNo pais y el continente en ese autoridades de
momento. América Latina de las

e Inicio de la investigacion con la | 8 dias | relaciones, hasta el

revision de documentos, momento
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archivos periodisticos y la
identificacion de fuentes 'y
realizacion de primeros
contactos.

Acopio de informacion a través
de reporteria con autoridades de
Colombia y Peru. Realizacién de
entrevistas, verificacion y
contraste de la informacion.

Pre entrevistas telefénicas con
agentes de inteligencia del
Departamento de Inteligencia y
seguridad del Pera, DISP
Charlas informales con
periodistas de Peru

Reporteria con miembros de
inteligencia de la Dipol en
Colombia

Monitoreo de medios nacionales
del Peru

Consulta de archivos del
programa “Panorama”, del canal
Frecuencia Latina, de Peru
Conversaciones con expertos en
seguridad nacional

Andlisis de la informacion
recolectada para seleccionar
invitados y construir enfoque,

libretos y guion del programa

desconocidas, de la
Coordinadora
Continental
Bolivariana lo que
generd que las
autoridades
colombianas
corroboraran
informacion del
computador de Radul
Reyes. Ademas,
sirvib de sustento
para una
investigacion  oficial

del Congreso del

Perd sobre la
intervencion del
presidente Hugo
Chavez en los

asuntos internos de

ese pais.
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Invitacién a Rolando Sousa,
congresista peruano experto en
seguridad nacional y relaciones
internacionales, para participar
como analista y entrevistado

central del programa

DOS

Elaboracion de la continuidad
(guion). Ver Anexol
Elaboracion del libreto. Ver
Anexo 2
Discusion del guion vy libreto con
la directora del programa
Seleccién de material: imagenes,
documentos y entrevistas que
van a salir en el programa
Montaje de las notas
periodisticas
Edicion de reeles (imagenes de
apoyo que ruedan durante la
grabacion del programa
o Reel de imagenes de las
Farc
o Reel de imagenes de la
Coordinadora Continental
Bolivariana
o Reel de documentacion
obtenida

o Reel calles de Peru

1 dia
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o

O

©)

Reel Tupac Amaru
Reel Operacion Fénix

Reel Raul Reyes

TRES

Grabacion del programa

O

Reunion de produccion
del programa
Coordinacion de master
Pietar el programa

Supervision de errores

1 dia

CUATRO

Coordinaciéon de informacién al

aire Edicion y montaje

O

La edicion se realiza con
los tiempos tomados en el
pietaje, con lo estipulado
en el guion y en el libreto,
con lo detectado en la
supervision de errores.

En este programa
especifico  segun el
criterio  periodistico, se
prefirio darle relevancia a
las notas periodisticas
elaboradas y obviar parte
de la entrevista del

invitado central.

Revision y correccion

1 dia
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e Entrega a emision

e Evaluacién del programa en |3 horas
consejo de redaccion al dia
siguiente

o Se destaco la

CINCO investigacion periodistica

o Se resalté las primicias
entregadas a la opinion
publica

o Se felicito al equipo por la

edicion y montaje

2. Tema: Los tentaculos de las Farc en Paraguay

Fecha de emision: jueves 30 de abril de 2009

Duracion: 30’

Contexto: La informacién encontrada en los computadores del abatido jefe
guerrillero de las Farc alias ‘Raul Reyes’, dieron cuenta de la penetracion vy
accionar que habia tenido ese grupo armado en diferentes paises del mundo,
especialmente en América Latina. Al mismo tiempo, la justicia paraguaya puso al
descubierto que miembros de dicha organizacién guerrillera incursionaron de
manera delictiva en ese pais. Pues el secuestro y posterior asesinato de Cecilia
Cubas, hija del ex presidente paraguayo Raul Cubas, daban fe, segun la
investigacion realizada por las autoridades, de la participacion de Rodrigo Granda,

conocido como el canciller de las Farc, en el hecho.

La interceptacion de varios correos electronicos entre Rodrigo Granda y Osmar
Martinez, lider de Patria Libre un movimiento revolucionario de ese pais,
revelaban que Granda, Raul Reyes y otros miembros de las Farc asesoraron a

milicias paraguayas en la planeacion y ejecucion y asesinato de Cecilia Cubas.
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Estos dos hechos fueron argumentos suficientes para que el equipo investigativo
del programa “La Noche” pusiera sus o0jos en las actividades transfronterizas que
el considerado grupo terroristas Farc desarrolla en Paraguay. El periodista Juan
Pablo Monsalve fue asignado por la direccidbn del programa para liderar la

investigacion.

Las primeras indagaciones llevaron al equipo investigativo a consultar con los
agentes de inteligencia de la policia colombiana que tienen en su poder los
archivos que se encontraban en los computadores de Raul Reyes. Estos
confirmaron que el accionar del grupo guerrillero en Paraguay habia logrado tener
conexiones relevantes con el brazo armado del grupo revolucionario Patria Libre

que opera en ese pais.

También se gener6 contacto con la familia de Cecilia Cubas y con los fiscales del
caso, lo que dio pie para generar un plan de trabajo y desplazar un equipo
periodistico hasta Asuncién. Alli, se obtuvo informacion exclusiva de primera
mano, como fotografias, testimonios de fiscales, familiares, abogados, jueces,
autoridades y documentos en los que se destaca la versién de un ciudadano
paraguayo quien pertenecié a las Farc en ese pais. Ademas, se tuvo acceso a
grabaciones de conversaciones entre el presidente paraguayo Fernando Lugo y

Osmar Martinez durante el periodo que estuvo secuestrada Cecilia Cubas.

Igualmente, fueron trascendentales en la investigacién, tres fotografias del actual
Ministro de Comunicaciones junto con Osmar Martinez, quién hoy paga una
condena de 30 afios de cércel por ser el autor intelectual del secuestro y asesinato

de Cecilia Cubas.

MATRIZ DE TRABAJO
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FASE ACTIVIDADES TIEMPO OBSERVACIONES
e El tema fue planteado en el Este programa tuvo
consejo de redaccion vy alli una alta
se decidié que éste tenia la trascendencia
suficiente importancia para especialmente  en
la opinién publica, y se dio Paraguay, al punto
la instruccién de comenzar gue el Congreso de
la investigacion 8 dias ese pais solicitd a
e La investigacion inicia a RCN una copia para
través de dos hechos proyectarlo en una
noticiosos registrados en plenaria con el fin
los medios de de realizar un juicio
comunicacion de Colombia politico al ministro
y Paraguay: La informacion de Comunicaciones.
UNO revelada en los

computadores de Raul
Reyes y el secuestro y
asesinato de Cecilia cubas.
Se inicio la reporteria
o Reunion con
miembros de
inteligencia de la
policia de Colombia
o Viaje a Asuncion
o Reunién con
fiscales, juecesy
abogados
o Reunion con la

familia de Cecilia

El Ministerio Publico
de Paraguay
también solicité

copia del programa.

El peridédico ABC de
Paraguay replicé la
informacion citando
al Programa “La

Noche”.
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Cubas
o Recopilacion de
documentos, videos,
fotos, grabaciones
entregados por las
fuentes del
ministerio publico de
Paraguay
o Visita a los lugares
donde sucedieron
los hechos
o Verificacion y
contraste de la
informacion con
periodistas
paraguayos
Socializacién de la
informacion recolectada
con la mesa de trabajo del

programa “La Noche”.

Andlisis de la informacion
recolectada para
seleccionar invitados y
construir enfoque, libretos

y guion del programa

DOS

Elaboracion de la
continuidad (guién). Ver

Anexo 3

1 dia
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e Elaboracion del libreto. Ver
Anexo 4

e Discusion del guion vy
libreto con la directora del
programa

e Seleccibn de material:
imagenes, documentos y
entrevistas que van a salir
en el programa

e Montaje del reportaje
especial sobre la
investigacion realizada en
Paraguay

e Edicién de reeles
(imagenes de apoyo que
ruedan durante la
grabacion del programa

o Reel calles de
Paraguay
o Reel documentos

o Reel fotografias

o Reel Farc

o Reel Rodrigo
Granda

o Reel Osmar
Martinez

o Reel Cecilia Cubas

e Grabacion del programa 1 dia
TRES _
o Reunion de
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produccion del
programa
Coordinacion de
master

Pietar el programa

Supervision de
errores
Coordinacion de

informacioén al aire

CUATRO

Edicion y montaje

o La edicién se realiza

con los tiempos
tomados en el
pietaje, con lo
estipulado en el
guién y en el libreto,
con lo detectado en
la supervision de
errores.

Segun el enfoque
definido en el
consejo  en este
programa se le dio
prioridad a la
investigaciéon y los
documentos
obtenidos 'y por
tanto se decidido no

1 dia
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tener invitado
central.
e Revision y correccion

e Entrega a emision

e Evaluacion del programa 3 horas
en consejo de redaccion al
dia siguiente

o El equipo resalté la
reporteria, la
construccion de

fuentes en tiempo

récord y la
CINCO investigacion
adelantada en

Paraguay por el
periodista Juan
Pablo Monsalve.
Se estableci6 que los
programas que tuvieran alto

contenido investigativo era

mejor montarlos sin invitado

3. Tema: Recordar para reparar

Fecha de emision: viernes 9 de octubre de 2009

Duracion: 30’

Contexto: Por décadas la poblacion civil en Colombia ha sido victima de las
acciones de los grupos armados ilegales. Teniendo en cuenta esto, el gobierno
nacional decidi6 crear la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion, con

el fin de ofrecer a las victimas verdad, justicia y reparacion. Dentro de esta oficina
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presidencial se cred un grupo académico denominado Memoria Histérica, con el
fin de reconstruir las masacres mas cruentas perpetras por los grupos
paramilitares durante las ultimas tres décadas en todo el territorio nacional. El
programa “La Noche” decidié realizar un trabajo paralelo en el que la opinion
publica de Colombia y el mundo y las nuevas generaciones pudieran conocer a
través de crénicas y reportajes estos hechos atroces, con el propésito de dar a
conocer la violencia que por afios azoto a las poblaciones campesinas y minorias
étnicas del pais y a la vez darle visibilidad a las voces de las victima. De esta
manera nace Especiales “La Noche”: Recordar para reparar. En un recorrido por
las zonas mas olvidadas y golpeadas por la violencia, un equipo periodistico
recolecté los testimonios mas desgarradores de los testigos presenciales y
sobrevivientes de estas masacres. El programa “La Noche” inicié el recorrido
reconstruyendo la masacre de Trujillo en el Valle del Cauca. Alli grupos
paramilitares, guerrilleros y narcotraficantes asesinaron mas de 300 personas en
un periodo de dos afos. Fue en este lugar de Colombia donde la motosierra fue la
herramienta utilizada para sembrar terror. El recorrido avanzo6 hacia los Montes de
Maria. En este lugar los grupos guerrilleros y paramilitares protagonizaron una
guerra por mas de 20 afos, donde las victimas aun hoy son incalculables. El
especial se dirigid a la Rochela, corregimiento ubicado en el bajo Simacota en
Norte de Santander. Donde en el afio de 1989 una comision judicial conformada
por 15 personas fue masacrada por un grupo de paramilitares denominado ‘los
Mazetos’, milagrosamente sobrevivieron tres. A continuacion se esboza la
produccién de uno de los tres programas. El elegido fue La Rochela, por ser un
caso ocurrido en Santander y haber sido declarado por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos como un crimen de lesa humanidad. Esta masacre tiene un
significado relevante en la historia nacional pero en especial en las comunidades
de San Gil, Bucaramanga y Barrancabermeja, ya que la mayoria de los
funcionarios asesinados eran oriundos de estos tres lugares. El equipo
investigativo del programa “La Noche” inicié una minuciosa revision de archivos de

prensa de la época, entrevistas a fuentes testimoniales y consulta de documentos
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judiciales sobre el caso. La ubicacion de los familiares de las victimas fue uno de

los trabajos que mayor tiempo tomo, pues 20 afios después por medidas de

seguridad muchos de ellos decidieron permanecer en el anonimato. El trabajo

periodistico que incluia la producciéon de cronicas llevd a que un equipo

periodistico fuera hasta la zona donde ocurrieron los hechos para la recoleccion

de testimonios que narraron la manera brutal como fueron asesinados.

MATRIZ DE TRABAJO

FASE ACTIVIDADES TIEMPO | OBSERVACIONES
e En medio de un consejo de Esta serie de
redaccion se vio la necesidad de programas
gue el programa “La Noche” especiales y el
tenia que continuar con esta capitulo La Rochela,
serie de especiales cumpliendo han generado un
con la responsabilidad social que impacto de grandes
tienen los medios de | 8 dias dimensiones entre las
comunicacion  de  participar victimas de la
activamente en los procesos violencia en
UNO posguerra que afrontan las Colombia pues como

victimas del conflicto en el pais.
Esta investigacion tuvo como
revision

base principal la

documental de archivos
periodisticos de la época.

Posteriormente se procedidé a
ubicar a través de fuentes
cercanas a las familias de las

victimas de la masacre de la

lo manifestaron por

escrito al programa
“‘La Noche”, sienten
gqgue no los han

olvidado y creen que

encontraron un
espacio en los
medios de

comunicacion  para
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Rochela

e La reporteria continué con la
indagacion de  documentos
judiciales como el peritaje del
levantamiento de los cuerpos

e Se realizaron reuniones con los
familiares, con funcionarios
judiciales que llevaron el caso

e Se adelantaron conversaciones
telefonicas con la  Corte
Interamericana de Derechos
Humanos

e Visita a los lugares donde
sucedieron los hechos

e Verificacibn y contraste de la
informacion

e Socializacién de la informacion
recolectada con la mesa de
trabajo del programa “La Noche”

e Andlisis de la informacion
recolectada para seleccionar
invitados y construir enfoque,
libretos y guion del programa

Invitacion para participar como

personaje central del programa a la

esposa de una de las victimas

gue estos crimenes
no queden en la

impunidad.

La academia se ha
interesado por este
proceso que lidera el
programa “La
Noche”. Al punto que
han sido invitados
como expositores en
eventos

universitarios.

DOS

e Elaboracion de la continuidad
(guion). Ver Anexo 5

e Elaboracion del libreto. Ver

1 dia
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Anexo 6

e Discusion del guién y libreto con

la directora del programa

e Seleccidén de material: imagenes,

documentos y entrevistas que

van a salir en el programa

¢ Montaje de las cronicas

e Edicion de reeles: imagenes de

apoyo que ruedan durante la

grabacion del programa

O

O

o

O

O

Reel la Rochela

Reel fotografias victimas
Reel recortes de
periodicos

Reel Familiares

Reel trabajo de campo

TRES

e Grabacion del programa

o

o

O

o

Reunion de produccion
del programa
Coordinacion de master
Pietar el programa

Supervision de errores

Coordinacién de informacion al aire

1 dia

CUATRO

e Edicién y montaje

o

La edicion se realiza con
los tiempos tomados en el
pietaje, con lo estipulado
en el guion y en el libreto,
con lo detectado en la

1 dia
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supervision de errores.
e Revision y correccion

e Entrega a emision

e Evaluacién del programa en |3 horas
consejo de redaccion al dia
siguiente

CINCO |En el consejo se dijo que era

importante que el programa no fuera

abandonar estas tematicas de

memoria histérica

CONCLUSIONES

La experiencia laboral alcanzada durante el proceso de pasantia, especificamente
en el campo del periodismo investigativo, fue gratificante, mas cuando se tiene la
oportunidad de trabajar en un equipo humano y técnico con la experiencia y

profesionalismo como el del programa “La Noche” de RCN TV.

Poner en juego todos los dias los conocimientos recibidos en la UPB-
Bucaramanga y confrontarlos con la realidad permitidé evidenciar limitaciones
conceptuales, pero también reconocer que fue en las aulas donde se consolidaron
criterios y valores para ejercer el periodismo, al igual que el lenguaje técnico

requerido en la produccion televisiva.
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Desde la profesion es importante sefialar que el criterio periodistico juega un papel
determinante en la realizacion de productos informativos de caracter audiovisual y
gue éste no se basa so6lo en lo coyuntural. es necesario que el profesional haga
“‘lecturas” permanentes de su contexto y que pueda de esta manera identificar lo
noticioso, incluso en situaciones que no se mueven en la agenda del dia. Igual
decision debera hacer para realizar una acertada jerarquizacion de la informacién

entre cimulo de datos obtenidos.

Ejercer el periodismo en un contexto donde el conflicto armado, la corrupcion, el
clientelismo y el narcotrafico preponderan hacen de éste un oficio de alto riesgo. A
pesar de las alertas que al respecto realizan las agremiaciones periodisticas y de
derechos humanos, la academia, pese a sus buenos oficios, en ocasiones se
queda corta a la hora de mostrar el panorama tan complejo que dificulta la labor
del periodista, asi como para presentar los mecanismos de protecciébn con que
cuenta un profesional de la informacion cuando se ve inmerso en situaciones de

riesgo.

Durante un proceso de investigacion periodistica es inevitable que el reportero
haga una interpretacion de la informacién recolectada y asuma una posicion frente
a los hechos que cubre, es un reto para los profesionales de esta rama de la
Comunicacion no dejarse llevar por las emociones y subjetividades, dado que sus
opiniones y comentarios carentes de soportes y pruebas pueden llevarlo a perder
el equilibrio informativo y con ello afectar su credibilidad y buen juicio.
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RECOMENDACIONES

Invitacion a las directivas de las Facultades de Comunicacion Social-Periodismo a
generar, mantener e intensificar dentro de la formacién académica espacios de
reflexion sobre el quehacer periodistico diario, sus logros, preocupaciones,

limitaciones y también sus satisfacciones.

Fomentar talleres y debates donde se planteen y discutan aspectos relacionados
a la coyuntura nacional e internacional con el objetivo de que los estudiantes
tengan un conocimiento mas profundo de la realidad que como periodistas

eventualmente saldran a cubrir.
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Fortalecer en la apropiacion y dominio de las herramientas y mecanismos con los
gue cuentan los periodistas e incluso cualquier ciudadano para tener acceso a la

informacion publica, tales como derechos de peticion, tutelas, etc.

Reafirmar en los planes de estudio materias relacionadas con normatividad
juridica actual, ciencia politica, economia, entre otras, que se requieren al
momento de realizar trabajos periodisticos de caracter investigativo o de

profundidad.

Motivar permanentemente a los futuros colegas a la practica de un periodismo
veraz, oportuno, critico y concentrado en difundir y seguir los hechos que

trascienden y afectan a la mayoria de los ciudadanos de nuestro pais.
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